
ANEXO IV 

FORMULÁRIO PARA ENTREVISTA INDIVIDUAL (NÍVEL II E NÍVEL III)  

  

Indicador Perguntas Norteadoras Pontos de 1 Até 5 

Iniciativa/Tomada de decisão. 

Comente uma situação que você teve maior 

dificuldade como (Função)? Entrevistador 

deverá verificar se o candidato mostrou 

capacidade de identificar com precisão os 

problemas e/ou oportunidades da situação 

relatada e apresentou capacidade de tomar 

decisões rápidas e achar soluções efetivas. 

  

Atitude/ criatividade para o 

cargo. 

Exemplifique uma situação emergencial 

em que teve que agir rapidamente no 

trabalho? Entrevistador deverá reconhecer 

no discurso do candidato características de 

entusiasmo e proatividade, buscando ser 

colaborativo e otimista nos resultados 

finais, com flexibilidade e segurança em 

suas ações. 

  

Capacidade de trabalhar em 

grupo. 

Conte-me uma situação na qual foi 

necessário o trabalho em equipe para 

executar suas tarefas. O entrevistador 

deverá identificar, nas colocações do 

candidato, a facilidade em interagir com as 

pessoas, criar parcerias, reconhecer suas 

limitações e contribuir para atingir os 

resultados finais. Identificar ainda se o 

candidato reconhece e respeita os limites 

dos outros e é capaz de ser liderado ou ser 

líder do grupo de trabalho. 

  

Interesse e empatia na área de 

atuação. 

O que mais lhe motiva em seu trabalho? O 

entrevistador deverá identificar, nas 

colocações do candidato, claramente, é 

sucinto e convincente e demonstra ser 

capaz de escutar e procurar entender os 

outros. 

  

Objetividade no pensamento e 

na expressão. 

O entrevistador deverá identificar se o 

candidato possui capacidade para 

apresentar respostas objetivas no 

pensamento e na expressão. 

  

Clareza ao se expressar. 

O entrevistador deverá identificar se o 

candidato possui capacidade para elaborar 

e se expressar com clareza. 

  

Fraco (1) 

Regular (2) 

Bom (3- 4) 

Excelente (5) 

Demonstrou dificuldade na resposta. 

Foi superficial na resposta. 

Foi objetivo na resposta. 

Demonstrou clareza e precisão na resposta. 

  



Parecer do Entrevistador: 

  

  

  

  

  

  

  

  

PONTUAÇÃO OBTIDA (       ) 

  

RESULTADO: ( ) Aprovado ( ) Não aprovado 

  

  

Assinatura do Entrevistador 

 

 


