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Orgao: Ministério do Meio Ambiente/Instituto Chico Mendes de Conservagao da Biodiversidade

PORTARIA N° 769, DE 10 DE DEZEMBRO DE 2019

Dispbe sobre normas e procedimentos administrativos para
Autorizacao da prestacao do servico de conducao de visitantes
em unidades de conservacao federais.

O PRESIDENTE DO INSTITUTO CHICO MENDES DE CONSERVACAO DA BIODIVERSIDADE -
ICMBIo, no uso das competéncias atribuidas pelo artigo 24 do Decreto n°® 8.974, de 24 de janeiro de 2017, e
pela Portaria n°® 1.690/Casa Civil, de 30 de abril de 2019, publicada no Diario Oficial da Uniao de 30 de abril
de 2019, e tendo em vista o disposto na Lei n® 9.985, de 18 de julho de 2000, regulamentada pelo Decreto
n° 4.340, de 22 de agosto de 2002, e na Lei 13.668, de 28 de maio de 2018,Considerando os artigos 28 e
33 a Lei n® 9.985, de 18 de julho de 2000, que institui o Sistema Nacional de Unidades de Conservacao da
Natureza - SNUC, bem como o artigo 27 do Decreto n° 4340, de 22 de agosto de 2002, que a
regulamenta:

Considerando o disposto na Lei n® 8.623, de 28 de janeiro de 1993, que dispde sobre a profissao
de Guia de Turismo e da outras providéncias.

Considerando o disposto na Lei n°® 9.784, de 29 de janeiro de 1997, que regula o processo
administrativo no ambito da Administracao Publica Federal, especialmente seu artigo 24.

Considerando Lei n* 10.522, de 19 de Julho de 2002, que dispoe sobre o Cadastro Informativo
dos créditos ndao quitados de 6rgaos e entidades federais e da outras providéncias.

Considerando o disposto na Lei n° 9.985, de 18 de junho de 2000, que instituiu o Sistema
Nacional de Unidades de Conservacao- SNUC.,

Considerando a Portaria MMA n° 366, de O7 de outubro de 2009, que define precos para
cobrancgas de ingressos nas Unidades de Conservacao Federais, bem como para outros servigcos prestados
pelo Instituto Chico Mendes de Conservacao da Biodiversidade - ICMBIo.

Considerando a Portaria Ministério do Turismo (Mtur) n* 27, de 30 de janeiro de 2014, que institui
as normas que disciplinam a atividade de Guia de Turismo e da outras providéncias. resolve;

CAPITULO |
DAS DISPOSICOES INICIAIS

Art. 1° A presente Portaria regulamenta os servicos de conducao de visitantes realizada por
prestadores de servico autorizados em unidades de conservagao federais administradas pelo ICMBiIo.

Art. 2° Para os fins previstos nesta Portaria entende-se por:

| - Autorizacao: ato Administrativo, unilateral, precario, pessoal e intransferivel, manejado no
exercicio da competéncia discricionaria do ICMBIo, por meio do qual € concedida a prestacao do servico
comercial no interior de unidade de conservacao federal, nao ensejando direito a indenizacao para o
particular quando da sua revogacao a qualquer tempo.

Il - Visitante: pessoa que visita a area de uma unidade de conservacao de acordo com os
propositos de uso recreativo, desportivo, educacional, cultural ou religioso.

[ll - Prestador de servico: pessoa fisica ou juridica interessada em realizar a prestacao de servigo
comercial no interior das unidades de conservacao federais.

IV- Edital para credenciamento: procedimento realizado pela administracao da unidade de
conservagao, necessario para a emissao da Autorizacao aos interessados.
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V - Habilitacao: fase em que a pessoa pretendente a Autorizagao apresenta documentagoes
com vistas a atender todos os requisitos solicitados no edital para Credenciamento, mas ainda nao possui
a Autorizacao do ICMBIo para exercer a prestagao do servico.

VI - Autorizado: pessoa fisica ou juridica que possui Autorizacdao do ICMBio para realizar a
prestacao do servico comercial de conducao de visitantes no interior das unidades de conservagao
federais.

VII - Condutor de visitantes: pessoa fisica autorizada pelo ICMBio a atuar na condugao de
visitantes na unidade de conservacao, desenvolvendo atividades informativas e interpretativas sobre o
ambiente natural e cultural visitado, além de contribuir para o monitoramento dos impactos nas areas de
visitacao.

VIII - Guia de turismo: € o profissional que exerce as atividades de acompanhamento, orientagao
e transmissao de informagdes a pessoas ou grupos, em visitas, excursoes urbanas, municipais, estaduais,
interestaduais, internacionais ou especializadas.

IX - Habilidades e conhecimentos técnicos especificos: sao aqueles requeridos para a pratica
segura de determinadas atividades onde prevalece o risco inerente a sua pratica como mergulho, esportes
que envolvam técnicas verticais ou descidas de corredeiras. Assim como os servicos diferenciados a partir
de uma habilidade especifica para melhorar a qualidade da experiéncia do visitante, como, guia naturalista
e observacao de aves.

X - Servigos de apoio a visitagao: Comodidade, conveniéncia, utilidade ou facilidade oferecida
comercialmente por um prestador de servico aos visitantes. Exemplos: comercializacao de alimentos,
transporte e conducao de visitantes.

XI - Atividade de visitacao: pratica realizada pelo visitante durante sua visita em uma unidade de
conservagao. Exemplos: caminhada, escalada, cicloturismo e mergulho.

CAPITULO Il
DOS PRINCIPIOS E RECOMENDACOES

Art. 3° A Autorizacao para prestacao do servico de conducgao de visitante podera ser concedida
somente pela unidade de conservacao que dispuser de plano de manejo ou outro instrumento de gestao
vigente.

Art. 4° Sao principios para o estabelecimento do servico de conducao de visitantes em unidades
de conservacgao:

| - a contratacao facultativa do condutor de visitante;
Il - a recomendacao por parte do ICMBIo a contratacao de condutor de visitantes.

Art. 5° A obrigatoriedade do acompanhamento por condutor de visitante podera ser adotada, a
partir de justificativa técnica da unidade de conservagcao, com posterior anadlise e aprovacao da
Coordenacao Geral de Uso Publico e Negocio - CGEUP, embasada nos seguintes critérios:

| - protecao do patrimonio historico, arqueoldgico, paleontoldgico, espeleoldgico ou cultural,
caso nao existam alternativas de manejo de impacto ou de monitoramento da visitacao implementados;

[l - em Reservas Extrativistas, Reservas de Desenvolvimento Sustentavel ou Florestas Nacionais
com Contrato de Direito Real de Uso - CCDRU, sob demanda de comunidades tradicionais;

lll - casos omissos, como areas nao regularizadas ou com sobreposicao territorial.

Paragrafo unico. A obrigatoriedade que trata o caput do artigo podera ser revogada pela
administracao da unidade de conservacao a qualquer momento quando o modelo de operacao for
compatibilizado com as disposicdes do presente instrumento ou quando forem implementadas agdes de
manejo que a dispensem.

CAPITULO Il
DA AUTORIZACAO
Secao |

Do Processo de Credenciamento e Autorizacao
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Art. 6° A prestacao do servico de condugao de visitante em unidade de conservagao federal
depende de autorizacao especifica, que sera emitida pela administragcao da unidade de conservacao
federal, apds cumprimento de procedimento formalizado segundo as etapas descritas:

| - elaboracao e divulgacao pelo ICMBio do edital para credenciamento, contendo as
especificidades para emissao da Autorizagao para a prestacao do servico de conducao de visitantes na
unidade de conservacao, conforme Anexo VI;

Il - abertura do processo de habilitacao aos prestadores de servico interessados em realizar o
servigco de conducao de visitante na unidade de conservagao, a partir dos prazos indicado no edital;

[l - preenchimento dos Anexos |, Il e lll pela pessoa pretendente a prestacao do servico e
analise, pelo ICMBIo, quanto ao cumprimento das exigéncias indicadas em edital,

IV - publicagao, pelo ICMBIo, da lista de prestadores de servigos habilitados ao credenciamento;

V - emissao da Guia de Recolhimento da Uniao- GRU, pelo ICMBIo, e pagamento desse valor
previsto pelo habilitado, quando for o caso;

VI - emissao da Autorizacao, pelo ICMBIo, conforme Anexo IV;
VII - publicacao, pelo ICMBIo, da lista dos autorizados.

Secao

Do Edital para Credenciamento

Art. 7° A unidade de conservacao que tiver interesse em oferecer o servico de conducao de
visitantes em unidade de conservacao, devera elaborar um edital para credenciamento seguindo o
modelo disposto no Anexo VI.

Paragrafo unico. A alteracao da estrutura prevista no Edital para credenciamento do Anexo VI
ensejara a necessidade de nova analise da Procuradoria Federal Especializada vinculada a unidade de
conservacgao, exceto as alteragcdes exclusivamente de cunho técnico, como, informacdes e caracteristicas
da unidade de conservacao, vigéncia, pagamento, operacao, entre outras especificas e indicadas como
alteraveis.

Art. 8" O edital para credenciamento devera conter, no minimo, as informagoes descritas:
| - informacgdes gerais da unidade de conservacgao;

Il - informacgdes especificas da operagcao do servico, indicacao dos instrumentos normativos a
serem seguidos, especificidades e condi¢cdes gerais da visitacao na unidade de conservagao;

[l - documentacao necessaria para o processo de credenciamento do prestador de servico,
incluindo documentos pessoais, capacitacoes e habilitacoes exigidas;

IV - cronograma de habilitagao e credenciamento;

V - informagdes acerca do pagamento para aquisicdo da Autorizagcao para a prestacao do
servico de conducao de visitantes, caso previsto;

VI - informacdes especificas sobre as formas de identificacao do condutor de visitantes
autorizado, quando couber;

VIl - obrigacoes e vedacdes do condutor de visitante na operacao comercial no interior da
unidade de conservagao, conforme disposto no Capitulo IV desta Portaria.

VIl - condi¢des gerais do edital como vigéncia, revogagao e sua forma de publicizacao.

§1° Poderao ser requeridas, em complemento ao que trata o inciso Il, a comprovagcao de
certificacoes para conducao de visitantes tendo em vista habilidades e conhecimentos técnicos
especificos necessarias a operagao.

§2° Quando o numero de interessados pela Autorizagao for maior que o limite estabelecido pela
unidade de conservacao em calendario, desde que sejam utilizados critérios objetivos de escolha, podera
ser promovido o escalonamento das Autorizacdes mediante sorteio ou outro mecanismo explicitado no
edital, de forma a proporcionar o rodizio total ou parcial, garantindo igualdade de oportunidade entre os
responsaveis pela prestacao do servigo.
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Art. 9° O edital para credenciamento da Autorizagao para prestacao dos servicos de condugao
de visitantes devera ser enviado, para apreciacao, a CGEUP e posteriormente a DIMAN anteriormente a sua
publicizacao pela unidade de conservacao.

Secao lll
Da Capacitagao dos Condutores de Visitantes

Art. 10. No edital para credenciamento, o ICMBio deverda exigir uma capacitacao dos
interessados em adquirir Autorizagao para prestar servicos de condugao de visitantes.

81" As capacitacoes, a serem exigidas em todos os Editais de credenciamento, conterao os
seguintes temas e conteudos como obrigatorios:

| - Temas referentes ao meio ambiente e cultura (énfase na unidade de conservacao).
a) Conteudos com informacgdes sobre o ICMBIo com seus objetivos e missao.

b) Conteudos com informacdes sobre a caracterizacao geral da unidade de conservagao,
normas e demais regras dos atrativos da unidade de conservacgao.

Il - Temas referentes ao trabalho do condutor.
a) Conteudos com informacdes sobre ética, apresentagao pessoal e relagdes interpessoais.
b) Conteudos com informagdes sobre técnicas de conducao de visitantes.

c) Conteudos com informagdes sobre os principios de conduta consciente e minimizagcao de
impactos em ambientes naturais.

lll - Temas referentes a seguranga e equipamentos.

a) Conteudos com informacgdes sobre gestao de seguranca da unidade de conservacgao.
b) Conteudos com informagdes sobre primeiros socorros.

§2° As capacitacoes, poderao ter os seguintes temas e conteudos como desejaveis:

| - Temas referentes ao meio ambiente e cultura (énfase na unidade de conservacao).
a) Conteudos com informacgdes sobre legislacdes pertinentes ao ICMBIo.

b) Conteudos com informagoes sobre a historia e geografia regional.

c) Conteudos com informagodes sobre turismo e sustentabilidade.

Il - Temas referentes ao trabalho do condutor.

a) Conteudos com informacgodes sobre os principios de interpretacao ambiental.

b) Conteudos com informagdes sobre monitoramento de impactos ambientais.

c) Conteudos com informagdes sobre normas da ABNT, especialmente para atividades que
exijam habilidades e conhecimentos técnicos especificos.

lll - Temas referentes a seguranga e equipamentos.
a) Conteudos com informacgdes sobre prevencao e combate a incéndios florestais.
b) Conteudos com informacgdes sobre busca e salvamento.

§3° Os cursos de capacitacao de condutores de visitante poderao ser organizados pelo ICMBiIo,
por outras instituicées ou pessoas fisicas, respeitando os critérios quanto a formagao estabelecidos no Art.
10.

§4° Os certificados de cursos de capacitacao emitidos por outras instituicbes poderao ser
validados pelo ICMBIo, para fins de credenciamento de condutor de visitantes, mediante avaliagcao do
conteudo curricular em relacao aos critérios minimos estabelecidos.

§5° As capacitacoes devem possuir carga horaria minima total de 12 horas de aulas, e, quando
couber, a necessidade de aulas praticas avaliativas para a realidade de cada unidade de conservacao.
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§6° Podera ser estabelecido em edital a existéncia do periodo de transicao para interessados no
servico de conducao de visitantes sem as comprovagoes referentes as capacitacdes, conforme critérios do
Art. 10, tornando-se habilitados e apenas apos comprovagoes autorizados.

Art. 11. Os Guias de Turismo serao dispensados das capacitagoes indicadas no Art. 10, desde que
apresentado durante o processo de credenciamento o devido Cadastro dos Prestadores de Servigcos
Turisticos - Cadastur valido, sendo necessaria apenas as capacitacoes nao comprovadas nos cursos de
guia referentes aos conteudos obrigatorios, sem carga horaria minima definida.

Secao IV
Da Autorizacao

Art. 12. A unidade de conservacao emitira uma Autorizagcao para prestacao do servico de
conducao de visitantes na unidade de conservacao, quando do atendimento de todos os requisitos
estabelecidos no edital para credenciamento e considerando eventual sorteio ou selecao realizada.

§1° A autorizacao para conducao de visitantes em atividades que exijam habilidades e
conhecimentos técnicos especificos dependera da comprovacao dessas habilidades e conhecimentos
conforme diretrizes e politicas institucionais para a atividade e previsao no edital.

§2° Para os casos de sorteio ou selecao, estes deverao manifestar interesse na Autorizagcao com
base nas datas e condi¢cdes apresentadas pela unidade de conservagao em prazo a ser estabelecido no
edital.

§3° As datas, locais, horarios e condicdes especificas deverao ser explicitadas na Autorizacao,
para facilitar as atividades de monitoramento da prestacao do servico.

Art. 13. A profissao do guia de turismo nao se confunde com o servico de condutor de visitantes,
devendo o guia seguir os tramites indicados nesta Portaria para exercer o servico de condutor de visitante
em unidades de conservacao federais.

Paragrafo unico. Serao priorizados os guias de turismo com o Cadastur valido na autorizagao
para conducgao de visitantes.

Art. 14. Caso os autorizados nao tenham mais interesse na continuidade do servico de conducao
de visitantes em unidades de conservacao, deverao comunicar por escrito a unidade de conservacao para
cancelamento da Autorizacao.

Art. 15. A Autorizacao podera ser condicionada ao pagamento do valor previsto na Portaria que
estabelece a cobranca de ingressos e servicos de apoio as unidades de conservacgao federais.

§1° O pagamento devera ser efetivado apods a habilitagao do prestador de servigco e do aceite do
mesmo as condigcdes estabelecidas pela unidade de conservagao, quando sera emitida a Guia de
Recolhimento da Unido - GRU pelo ICMBIo.

§2° A quitacao da GRU devera ser apresentada pelo prestador de servico e aferida pela unidade
de conservagao para emitir a Autorizagao.

§3° Nao sera concedida Autorizacao para prestar o servico de condugao de visitantes ao
credenciado que nao realizar e comprovar o pagamento devido por meio de GRU, quando houver
cobranca.

§4° Para os pagamentos realizados apods a data de vencimento da GRU serao acrescidos juros e
multa calculados nos termos da Lei n® 10.522/2002.

Art. 16. Nao poderao ser credenciados os interessados que apresentarem pendéncias junto ao
ICMBIo relativas a divida vencida e nao quitadas com a instituicao, penalidades administrativas aplicadas e
transitadas em julgado, enquanto perdurarem seus efeitos, ou descumprimento de obrigacdes relativas a
autorizacoes concedidas.

CAPITULO IV
DAS OBRIGACOES E VEDACOES

Art. 17. Cabe ao prestador de servico autorizado, as seguintes obrigacoes:
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| - desenvolver seu trabalho regido pela ética e se materializar no desempenho da prestagao
dos servicos de modo adequado, tendo em vista regramentos da unidade de conservacao;

Il - tratar cuidadosamente os visitantes aperfeicoando o processo de comunicagcao e contato
com o publico com cortesia, moralidade, boa conduta, urbanidade, disponibilidade e atencao;

lIl - manter os dados do credenciamento e habilitacao atualizados;

IV - exercer exclusivamente os servigcos previstos na Autorizagao;

V - exercer a prestacao do servico somente em dias, horarios e locais permitidos;
VI - respeitar e fazer respeitar a legislacao pertinente;

VII - ter conhecimento sobre as areas da unidade de conservagao em que estao previstas
atividades de visitacdo, as normas do(s) atrativo(s) em que ira operar e as regras da unidade de
conservacgao, conforme estabelecido em seu Plano de Manegjo, bem como zelar pelo seu cumprimento;

VIl - informar aos visitantes sobre a biodiversidade e sobre a importancia ecologica e social da
unidade de conservacao;

IX - informar aos visitantes os riscos inerentes a realizacao de atividades em uma area natural
em geral e das atividades a serem desenvolvidas, em especifico, os aspectos de seguranga necessarios a
atividade, os procedimentos durante a viagem e as recomendagdes para o conforto e bem-estar do
mesmo, além de informacgdes basicas sobre a unidade de conservagao;

X - comunicar a equipe da unidade de conservacao a ocorréncia de dano ambiental ou infracao
presenciada durante a atividade, seja pelo seu grupo ou por terceiros, tao logo seja possivel,

XI - zelar pela area objeto da Autorizagao e comunicar de imediato a unidade de conservacao a
utilizagao indevida por terceiros;

Xll - orientar os visitantes sobre procedimentos relacionados a coleta, acondicionamento e a
deposicao do lixo durante a visita, assim como realizar o adequado gerenciamento dos residuos
produzidos durante a operacao das atividades no interior da unidade de conservacao

Xl - responsabilizar-se por todo residuo gerado, inclusive aqueles nao destinados
adequadamente pelos seus clientes;

XIV - dar destinacao adequada aos residuos gerados pelos seus clientes;

XV - exigir dos seus empregados a observancia das normas da unidade de conservacao, bem
como lhes dar ciéncia de que a Autorizacao nao representa qualquer tipo de vinculo empregaticio com a
Autarquia;

XVI - responder civil, penal e administrativamente pelos atos de seus empregados, bem assim
por danos ou prejuizos causados a terceiros e a unidade de conservagao;

XVII - exigir dos seus empregados a observancia das normas da unidade de conservagao, bem
como lhes dar ciéncia de que a Autorizagcao nao representa qualquer tipo de vinculo empregaticio com a
Autarquia;

XVIIl - permitir a vistoria da area do objeto da Autorizagcao a qualquer tempo pera o efetivo
exercicio da fiscalizacao;

XIX - informar ao visitante que deseja realizar filmagens com objetivo comercial, producao de
filmes, programas ou comerciais sobre a necessidade de solicitar autorizagao especifica da administragao
da unidade de conservacao;

XX - estar sempre atualizado e informado sobre os atrativos, normas e orientacoes
estabelecidas nos regulamentos da unidade de conservacao;

XXI - informar imediatamente a gestao da unidade de conservacao quaisquer incidentes,
acidentes ou outras situagoes anormais ocorridas;

XXII - observar as normas existentes relacionadas a acessibilidade;

XXl - prestar informagdes a unidade de conservagao estatisticas acerca do quantitativo de
pessoas atendidas durante o prazo de validade da Autorizacao;
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XXIV - estar devidamente identificado como condutor de visitantes;
XXV - praticar e promover um excursionismo consciente e condutas de minimo impacto;

XXVI - comunicar a equipe da unidade de conservagao a ocorréncia de dano ambiental ou
infracao presenciada durante a atividade, seja pelo seu grupo ou por terceiros, tao logo seja possivel,

XXVII - estar devidamente equipado, de acordo com o servico a ser desenvolvido, com, no
minimo, os seguintes materiais:

a) suprimento de agua potavel,

b) lanterna;

c) apito;

d) suprimento extra de alimento;

e) estojo de primeiros socorros; e

f) lista de telefones de emergéncia.

Art. 18. Fica vedado ao prestador de servico:

| - prestar servicos sem a Autorizagao para a condugao de visitantes emitida pela unidade de
conservacao;

I - prestar ao visitante, dentro da unidade de conservagao, servicos que nao estejam
devidamente autorizados;

[l - utilizar faixas para divulgacao do servico em locais nao autorizados;

IV - utilizar, expor e divulgar propagandas, material promocional ou de comunicagao visual que
incentivem a pratica de atividades e servicos que nao sao regulamentadas pela legislacao ambiental
federal e pelos regulamentos do ICMBio;

V - realizar a prestagcao do servico fora das areas delimitadas e autorizadas pela unidade de
conservacgao;

VI - instalar estruturas e equipamentos cobrindo sinalizagao da unidade de conservagao;
VII - vender, locar, arrendar ou ceder, a qualquer titulo, a Autorizacao;

VIII - alimentar a fauna silvestre, exceto em casos previstos;

IX - molestar a fauna silvestre;

X - realizar tentativas de resgate ou salvamento de fauna sem prévia comunicagao com o
ICMBio, com excecao dos prestadores de servico autorizados e capacitados.

Art. 19. O ndo atendimento das obrigacdes e vedacdes podera gerar as penalidades previstas
nesta norma.

Art. 20. Cabe ao ICMBIo por meio das unidades de conservagao:

| - elaborar e dar ampla publicidade ao edital para credenciamento com os procedimentos para
credenciamento e habilitagcao dos interessados em prestar os servicos de conducao de visitantes na
unidade de conservacao;

Il - avaliar a documentacao dos prestadores de servico interessados para promover o processo
de habilitacao e autorizacao, a partir dos critérios estabelecidos em edital,

Il - divulgar, na pagina da unidade de conservagao e em outros meios possiveis, a lista dos
prestadores de servigo autorizados para a condugao de visitantes na unidade de conservagao informando
dados como: nome, contato telefonico, endereco eletrénico, dominio de linguas estrangeiras e
especialidades afins;

IV - atualizar semestralmente junto a CGEUP a lista de autorizados pela unidade de
conservagao, para que seja disponibilizado na pagina oficial do ICMBIo e encaminhada a 6érgaos oficiais;

V - monitorar a qualidade dos servicos prestados atraves de pesquisa de satisfacao com os
visitantes ou outras formas definidas pela unidade de conservagao.
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VI - aplicar as devidas penalidades, quando necessario, conforme disposto nesta normativa e
em outras legislacoes.

VII - efetuar o monitoramento de atrativos, atividades e de seus impactos;

VIII - estimular e articular parcerias visando a capacitacao e qualificacao dos condutores de
visitantes, de acordo com as orientagdes gerais da legislagao vigente e das especificidades da unidade, de
acordo com o Plano de Manegjo da unidade de conservagao.

CAPITULO V
DAS PENALIDADES

Art. 21. O prestador de servico podera ter a Autorizacdo suspensa ou cassada no caso de
cometimento de infragdes ou quando sua atitude representar potencial risco para a unidade de
conservacao ou aos visitantes.

Art. 22. Os descumprimentos das normas desta Portaria pelos Autorizados serao analisados pela
unidade de conservacao, sendo aplicadas as seguintes penalidades, de acordo com a gravidade da
infragcao, sem prejuizo ao disposto no Decreto n° 6.514, de 22 de julho de 2008:

| - em caso de primariedade de descumprimento das normas desta Portaria, das informacoes
detalhadas no edital para credenciamento e na Autorizagao, sera aplicada uma adverténcia (Anexo VII) ao
prestador de servico autorizado.

Il - em caso de reincidéncia de descumprimento das normas desta Portaria, das informacoes
detalhadas no edital para credenciamento e na Autorizacao, a mesma sera suspensa (Anexo VIl) em até 30
(trinta) dias.

[ll - em caso de uma nova reincidéncia havera cassacao da Autorizacao (Anexo VII).

§1° Decorrido O1 (um) ano da cassagao o prestador de servico podera participar de novo
credenciamento pelo ICMBiIo.

§2° O historico de aplicacao das penalidades do inciso | e Il sera desconsiderado para aplicagao
de penalidades na nova ou renovacao da Autorizagao, renovagao esta que dependera do periodo
estabelecido em cada unidade de conservacao.

§3° Considerando a gravidade da infragao, a penalidade podera nao atender a ordem
estabelecida nos incisos deste artigo.

§4° Infragdbes ambientais, ou contra o patriménio da unidade, transitadas e julgadas
administrativamente, serao punidas com a cassacao da Autorizacdao e exclusao imediata do
credenciamento, por prazo ndo superior a 2 (dois) anos, sem prejuizo das demais sangcdes administrativas
aplicaveis a espécie, conforme estabelecido no Decreto no 6.514, de 22 de julho de 2008.

§5° A unidade de conservacao podera instituir comissao consultiva para a apuragao das
infracdes previstas no caput.

§6° As penalidades previstas neste artigo serao aplicadas apds procedimento administrativo
que observe o contraditorio e a ampla defesa, com prazo para defesa de 05 (cinco) dias, conforme
disposto na Lei n°® 9.784/1999, sem prejuizo da possibilidade de ado¢cao de medidas cautelares, quando
houver situacao de urgéncia.

§7° Cabera a CGEUP atuar como instancia recursal.

Art. 23. A pratica nao autorizada de conducao de visitantes sujeita o infrator a penalidade
prevista no Decreto n’ 6.514/08.

CAPITULO VI
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 24. Fica delegada competéncia ao Chefe da unidade de conservacao para a instrugao,
habilitacao, credenciamento, emissao da Autorizagcao, monitoramento e aplicacao das penalidades
previstas, bem como suspender e restringir as Autorizacdes para a prestacao do servico de conducao de
visitantes definidas nesta Portaria.
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Paragrafo unico. Fica delegada a competéncia, conforme caput, aos chefes de Nucleos de
Gestao Integrada - NGI, aos coordenadores regionais e coordenador da Unidade Especial Avancada - UNA
para aplicacao desta Portaria e desenvolvimento da politica de forma integrada nos blocos de unidades de
conservacao da sua respectiva jurisdicao.

Art. 25. As Autorizagdes para a prestacao do servico de condugao de visitantes em unidades de
conservacao federais, constituem ato de carater precario por sua natureza, podendo ser revogado a
qualquer tempo, mediante fundamentacao e notificacao ao Autorizado com 30 (trinta) dias de
antecedéncia, nao lhe sendo devida qualquer indenizagao.

§1° A decisao de revogacao da autorizagao faz parte do juizo discricionario da Administracao e
necessita ser fundamentada.

§2° Para os casos de suspensao e cassacao da Autorizacao nao se aplica o prazo previsto no
caput.

Art. 26. A Autorizagao emitida para o prestador de servico que realiza o servico de condugao de
visitantes em unidades de conservacao nao substitui outras Autorizagcoes associadas a este servico, como
a de transporte e outras que existirem.

Art. 27. Os condutores autorizados serao isentos de pagamento de ingresso de acesso a unidade
de conservagao conforme disposto no artigo 2°, inciso VIl e IX da Portaria MMA 366/2009.

Art. 28. As unidades de conservacao poderao estabelecer contrapartidas aos autorizados para
contribuir com servigos e programas de gestao da unidade de conservacao desde que relacionados com o
objeto da autorizagao, tais como: manutencao de trilhas, acessos e equipamentos facilitadores, mutirdes
de limpeza, monitoramento da visitagao e apoio a atividades de busca e salvamento.

Paragrafo unico. A unidade de conservacao sera a responsavel por efetuar o monitoramento da
realizacdo das atividades previstas no caput deste artigo, assim como por emitir o certificado ou
declaracao que comprove a atividade de contrapartida do prestador de servico.

Art. 29. As Portarias de Autorizacao de Condutores de Visitantes vigentes nas unidades de
conservacao, deverao se adequar a esta Portaria quando da realizacao de novos credenciamentos de
prestadores do servico de conducao de visitantes nas unidades de conservagao.

Art. 30. Fica revogada a Instrucao Normativa n® 02, de 3 de maio de 2016.

Paragrafo unico. Dispositivos contrarios deverao se adequar a luz dos critérios para condugao
obrigatoéria estabelecidos nesta Portaria.

Art. 31. Os casos omissos nesta Portaria serao resolvidos pela CGEUP.
Art. 32. O Instituto Chico Mendes dara ampla divulgacao desta Portaria.

Art. 33. Esta portaria entra em vigor na data da sua publicagao.

HOMERO DE GIORGE CERQUEIRA
ANEXO |

MODELO DE REQUERIMENTO DE AUTORIZACAO
1.Dados do responsavel pela conducao de visitante:

Apelido™:

Data de nascimento™ / /
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Ha quantos anos mora no municipio atval? __________________________ __________ __________

2.Atividade de condutor de visitantes

Tempo de experiéncia conducao de visitantes em Unidades de Conservagao™

Vinculo empregaticio: () auténomo () contratadopor _____________ () prestador de servico para:

Faz parte alguma associacao? ( ) Nao ( ) Sim Qual?

3.Escolaridade”
() 1° grau incompleto () 2° grau incompleto () Superior incompleto
() 1° grau completo () 2° grau completo () Superior completo

Especializagao: () Nao () Sim Qual?

4.Cursos de capacitacao obrigatoérios®

Tematica

Instituicao Carga Possui
realizadora horaria | Certificado?

ICMBIo - instituicao, objetivos e missao

Caracterizagao geral, normas e demais regras dos atrativos
danome da unidade de conservacdo

Etica, apresentagdo pessoal e relagdes interpessoais

Técnicas de conducao de visitantes

Principios de conduta consciente e minimizagao de impactos em
ambientes naturais

Gestao de seguranca da unidade de conservagcao

Primeiros socorros

5.Cursos Complementares

1) Nome do curso;

Carga horaria: ______ Ano de realizacao: Possui certificado? () Nao () Sim

Empresa/Instituicao Organizadora:

2) Nome do curso:

Carga horaria: Ano de realizacao: Possui certificado? () Nao () Sim

Empresa/Instituicao Organizadora: _______________ o ___
3) Nome do curso:

A pergunta abaixo deve ser gjustada pela unidade de conservacao a depender da realidade local. Excluir
apos leitura.

Declare abaixo as habilidades/atividades que vocé se considera apto a oferecer aos visitantes

(informagodes serao confirmadas pelo ICMBIo):
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() contemplacao do ambiente natural;

() observacao de aves;

() observacao de fauna;

() caminhada de longo percurso;

() visita a sitios historico-culturais;

() cicloturismo;

() informagodes arqueologicas;

() informacgodes botanicas;

() conducao bilingue - informar qual idioma: _______________________
() outras - informar quais:

Quais outros cursos vocé gostaria de fazer para melhorar seu trabalho como condutor?

Fica garantida a privacidade informacdes prestadas pelo condutor, que nao serao utilizadas ou
divulgadas individualmente ou de forma que permita a identificacao individual.

Local, data e Assinatura

"preenchimento obrigatoério

ANEXO I

MODELO DE DECLARAGCAO DE COMPROMISSO

___________________________________ portador do CPF n°________________, declaro que sou
responsavel por cumprir e fazer com que sejam cumpridas a legislacdao ambiental brasileira, as normas e
os regulamentos estabelecidos nos Planos de Manejo nome da unidade de conservacao e na Portaria n°
XX, de XX de XXXX de 20XX, bem como todas as regulamentagdes pertinentes que sao impostas pelas

autoridades para o desenvolvimento do servico __________________, ____ de _______
de201__________

Local, data e Assinatura

ANEXO Il

MODELO DE TERMO DE CONHECIMENTO DE RISCOS (opcional)

e portador de CPF n°® ______________________,
telefones: fixo________________ ecelular _______________, DECLARO que conheco os riscos inerentes a

atividade de condutor de visitantes realizada em areas naturais e, portanto, me responsabilizo por minha
seguranga e por prestar aos visitantes conduzidos as orientacdes necessarias para que eles proprios
tenham condicbes de garanti-la, isentando o nome da unidade de conservacao de qualquer
responsabilidade em caso de acidente.

DECLARO ESTAR CIENTE DE QUE: (ADAPTAR CONFORME REGRAS DA UC)

Areas naturais apresentam riscos, tais como choque térmico, afogamento, rajadas de vento,
isolamento, animais peconhentos, picadas de insetos, queda de arvores, mau tempo, trombas de agua,
escorregoes, pequenas queimaduras, entre outros.

Devo estar preparado para adversidades em caso de acidente/incidente.

De que poderei ser responsabilizado por quaisquer danos causados a0 home da unidade de
conservagao e seus recursos.

Os funcionarios da unidade de conservacao tém autoridade para intervir em casos necessarios.

A nao observancia das determinagdes acima configura desobediéncia ao artigo 90 do Decreto
6.514, DE 22 DE JULHO de 2008.
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E PROIBIDO: (ADAPTAR CONFORME REGRAS DA UC)
a) Utilizar atalhos e/ou areas interditadas;

b) Presenca de animais domeésticos no interior da unidade de conservagao, por prejudicarem a
fauna silvestre;

c) Consumo de bebida alcoodlica e de quaisquer outras substancias consideradas entorpecentes
no interior da unidade de conservacao;

d) Jogar lixo no interior da unidade de conservacao e nos locais de acampamento;

e) Utilizar veiculos automotores nas trilhas da unidade de conservacao;

f) O porte de toda e qualquer arma de fogo;

g) Cacar, capturar, molestar ou perseguir animais silvestres, bem como alimenta-los;

h) Provocar estampidos, emitir gritos e fazer barulhos que possam perturbar a fauna local,
i) Coletar rochas, plantas, flores e sementes;

j) Gravar nomes, datas ou sinais nas pedras, arvores, imoveis, placas ou outros bens da unidade
de conservacgao;

k) Negar-se a identificagao pessoal, quando solicitada pela Fiscalizacao.
Local, data e Assinatura

ANEXO IV

MINUTA

AUTORIZACAO

Ministério do Meio Ambiente

Instituto Chico Mendes de Conservacao da Biodiversidade

NOME DA UNIDADE DE CONSERVACAO

AUTORIZACAO PARA PRESTACAO DO SERVICO DE CONDUCAO DE VISITANTES

Autorizacao para Prestacao do Servico de conducgao de visitante n® /201____

NOME DA CIDADEde de 20
O Instituto Chico Mendes de Conservagao da Biodiversidade, por meio donome da
unidade de conservacao, representadopor ______________________________, matricula n°

__________ na qualidade de chefe da unidade, AUTORIZA o exercicio da atividade
profissional de condutor (a) de visitantes nas areas previstas a visitacdo nonome da
unidade de conservacao.

Prestador de Servico: CPF/CNPJ:

RG:

Endereco:

O prestador de servico fica autorizado a realizar servicos de conducgao de visitantes, sob
sua responsabilidade, nas atividades e nas areas permitidas para visitagao, bem como
por outras hormas e regulamentos donome da unidade de conservacdo.

N° de identificacao do autorizado: / g%“}ﬁ%e} AAAA

Esta Autorizagao tem validade de 24 (vinte e quatro) meses a contar da data de sua
assinatura, podendo ser revogado a qualquer tempo por interesse da administracao ou
prorrogado, mediante manifestagao escrita com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias,
observado o interesse da Administracao e a legislagao pertinente.

RESPONSABILIDADES
Sao de responsabilidade do condutor de visitantes:

- desenvolver seu trabalho regido pela ética e se materializar no desempenho da
prestacao dos servicos de modo adequado, tendo em vista regramentos da unidade de
conservacgao;

Il - tratar cuidadosamente os visitantes aperfeicoando o processo de comunicacgao e
contato com o publico com cortesia, moralidade, boa conduta, urbanidade,
disponibilidade e atencao;

lll - manter os dados do credenciamento e habilitacao atualizados;

IV - exercer exclusivamente os servicos previstos na Autorizacao;

V - exercer a prestacao do servico somente em dias, horarios e locais permitidos;
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VI - respeitar e fazer respeitar a legislagao pertinente;

VII - ter conhecimento sobre as areas da unidade de conservagao em que estao
previstas atividades de visitagao, as normas do(s) atrativo(s) em que ira operar e as regras
da unidade de conservagao, conforme estabelecido em seu Plano de Manegjo, bem como
zelar pelo seu cumprimento;

VIII - informar aos visitantes sobre a biodiversidade e sobre a importancia ecolégica e
social da unidade de conservacao;

IX - informar aos visitantes os riscos inerentes a realizacao de atividades em uma area
natural em geral e das atividades a serem desenvolvidas, em especifico, os aspectos de
seguranca necessarios a atividade, os procedimentos durante a viagem e as
recomendacgoes para o conforto e bem-estar do mesmo, além de informagdes basicas
sobre a unidade de conservacao;

X - comunicar a equipe da unidade de conservagao a ocorréncia de dano ambiental ou
infracao presenciada durante a atividade, seja pelo seu grupo ou por terceiros, tao logo
seja possivel;

XI - zelar pela area objeto da Autorizagao e comunicar de imediato a unidade de
conservagao a utilizacao indevida por terceiros;

XIl - orientar os visitantes sobre procedimentos relacionados a coleta, acondicionamento
e a deposicao do lixo durante a visita, assim como realizar o adequado gerenciamento
dos residuos produzidos durante a operacao das atividades no interior da unidade de
conservacao

Xl - responsabilizar-se por todo residuo gerado, inclusive aqueles nao destinados
adequadamente pelos seus clientes;

XIV - dar destinacao adequada aos residuos gerados pelos seus clientes;

XV - exigir dos seus empregados a observancia das normas da unidade de conservacgao,
bem como lhes dar ciéncia de que a Autorizacao nao representa qualquer tipo de
vinculo empregaticio com a Autarquia;

XVI - responder civil, penal e administrativamente pelos atos de seus empregados, bem
assim por danos ou prejuizos causados a terceiros e a unidade de conservagao;

XVII - exigir dos seus empregados a observancia das normas da unidade de conservagao,
bem como lhes dar ciéncia de que a Autorizacao nao representa qualquer tipo de
vinculo empregaticio com a Autarquia;

XVIII - permitir a vistoria da area do objeto da Autorizacao a qualquer tempo pera o
efetivo exercicio da fiscalizacao;

XIX - informar ao visitante que deseja realizar filmagens com objetivo comercial,

producao de filmes, programas ou comerciais sobre a necessidade de solicitar
autorizacao especifica da administragao da unidade de conservagao;

XX - estar sempre atualizado e informado sobre os atrativos, normas e orientagoes
estabelecidas nos regulamentos da unidade de conservacao;

XXI - informar imediatamente a gestao da unidade de conservagao quaisquer incidentes,
acidentes ou outras situacoes anormais ocorridas;

XXIl - observar as normas existentes relacionadas a acessibilidade;

XXIII - prestar informagdes a unidade de conservagao estatisticas acerca do quantitativo
de pessoas atendidas durante o prazo de validade da Autorizacgao;

XXIV - estar devidamente identificado como condutor de visitantes;
XXV - praticar e promover um excursionismo consciente e condutas de minimo impacto;

XXVI - comunicar a equipe da unidade de conservacao a ocorréncia de dano ambiental
ou infracao presenciada durante a atividade, seja pelo seu grupo ou por terceiros, tao
logo seja possivel,

XXVII - estar devidamente equipado, de acordo com o servico a ser desenvolvido, com,
no minimo, os seguintes materiais:

a) suprimento de agua potavel,

b) lanterna;

c) apito;

d) suprimento extra de alimento;

e) estojo de primeiros socorros; e

f) lista de telefones de emergéncia.

ORIENTACOES

Em caso de extravio, furto ou destruicao desta Autorizacao, o Instituto Chico Mendes
devera ser comunicado imediatamente para fins de substituicao.

DO CANCELAMENTO, DA REVOGACAO E DA CASSACAO

Caso nao haja mais interesse do prestador de servico na continuidade do exercicio da
atividade noNOME DA UNIDADE DE CONSERVACAO, deve, por meio de manifestacao
escrita de uma das partes, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, requerer o
cancelamento da presente Autorizagcao ao chefe daunidade de conservacao.

No interesse da Administracao, a Autorizacao podera ser revogado a qualquer tempo,
mediante notificacao do condutor de visitantes, nao lhe sendo devida qualquer espécie
de indenizacao, considerando o Art. 25 da Portaria n° /
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Independentemente de prazo, os condutores poderao ter a Autorizagao suspensa ou
cassada no caso do cometimento de infracdes, sendo-lhes aplicadas as sangoes

previstas na da Portarian® _____ /____.sem prejuizo das demais sangoes administrativas
cabiveis a espécie.
CIDADE, _____ de de 20__

Autorizatario

ANEXO V
MODELO DE CRACHA

Nome: Foto:
RG:
N° de Autorizacao: :jlgl}orﬁrcrl]e/:aaaa

E obrigatorio o porte deste documento durante as operagdes turisticas. Em caso de
extravio, furto ou destruicao, o ICMBIio devera ser comunicado imediatamente para fins de
substituicao.

E obrigatdrio a plastificagdo e apresentagao deste documento junto com o RG.
Ass. Autoridade/Carimbo:

ANEXO - VI
MINUTA

EDITAL PARA CREDENCIAMENTO NO /20

Assunto: Chamamento Publico para Credenciamento

Todas as informagdes em vermelho representam exemplos no qual a unidade de conservagao podera
adaptar, conforme sua realidade. Excluir apos leitura.

O INSTITUTO CHICO MENDES DE CONSERVAGAO DA BIODIVERSIDADE - ICMBio torna publica a
abertura do processo de credenciamento de pessoas fisicas interessadas em realizar a prestacao do
servico de conducao de visitantes no nome da unidade de conservagao a partir dos critérios estabelecidos
neste edital. Essa prestacao de servico devera atender ao disposto pelas determinagdes constantes na
Portaria n° x, de xx de més de 2019 e das demais legislacdoes que o fundamentam e as condicdes e
exigéncias estabelecidas neste Edital.

1. DO OBJETO

11 Este documento tem por objetivo fornecer aos interessados no Credenciamento as
especificagdes basicas que deverao ser seguidas para o atendimento do objeto deste Edital.

1.2. Constitui objeto deste Edital o credenciamento para concessao de Autorizagao de pessoas
fisicas interessadas em realizar a prestacao do servico de condugao de visitantes no nome da unidade de
conservacgao, cuja natureza juridica trata-se de um ato administrativo unilateral de carater precario e
Ooneroso.

1.3. Conforme disposto na Portaria n’ x, de xx de més de 2019, entende-se por condutor de
visitante, a pessoa fisica autorizada pelo ICMBio a atuar na conducao de visitantes na unidade de
conservagao, desenvolvendo atividades informativas e interpretativas sobre o ambiente natural e cultural
visitado, além de contribuir para 0 monitoramento dos impactos nas areas de visitagao.

1.4 Informacdes gerais da unidade de conservacao
Descrever brevemente sobre a unidade de conservacao em questao.
2. DAS CONDICOES DA HABILITACAO

2.1. Os interessados poderao habilitar-se para o presente Credenciamento, apresentando a
seguinte documentacgao:
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Poderao ser cobradas outras documentagoes, alem das citadas, relacionadas a tematica no edital para
credenciamento, a depender da realidade local. Excluir apos leitura

| - Ficha de identificacao, devidamente preenchida e assinada conforme Anexo |,

II - Termo de Conhecimento de Risco inerentes as atividades de visitacao da unidade de
conservagao, devidamente preenchido e assinado conforme Anexo I,

lll- Declaracao de Compromisso comprometendo-se a cumprir a legislacao ambiental, as
normas e regulamentos estabelecidos pela unidade de conservacao, bem como o estabelecido neste
Edital, devidamente preenchida e assinada conforme Anexo llI;

IV - Copia do RG e CPF;
V - Comprovante de endereco domiciliar;

VI - Certificado de cursos correlatos ao tema de formacao de condutores de visitantes conforme
as exigéncias do Art. 11 da Portaria x, de més de 2019. Poderao ser reconhecidos cursos realizados por
outras instituicoes, desde que devidamente comprovados.

| - conteudo obrigatorio:
1. Temas referentes ao meio ambiente e cultura (énfase na unidade de conservacao).
a) Conteudos com informacdes sobre o ICMBio com seus objetivos e missao.

b) Conteudos com informagdes sobre a caracterizacdo geral da unidade de conservagao,
normas e demais regras dos atrativos da unidade de conservacao.

2. Temas referentes ao trabalho do condutor.
a) Conteudos com informacgodes sobre ética, apresentacao pessoal e relagoes interpessoais.
b) Conteudos com informagodes sobre técnicas de conducao de visitantes.

c) Conteudos com informagdes sobre os principios de conduta consciente e minimizagcao de
impactos em ambientes naturais.

3. Temas referentes a segurancga e equipamentos.

a) Conteudos com informacgdes sobre gestao de seguranga da unidade de conservagao.
b) Conteudos com informagdes sobre primeiros socorros

Il - conteudo desejavel:

1. Temas referentes ao meio ambiente e cultura (énfase na unidade de conservacao).
a) Conteudos com informacgdes sobre legislagoes pertinentes ao ICMBIo.

b) Conteudos com informacgdes sobre a histéria e geografia regional.

c) Conteudos com informacdes sobre turismo e sustentabilidade.

2. Temas referentes ao trabalho do condutor.

a) Conteudos com informagodes sobre os principios de interpretacao ambiental.

b) Conteudos com informagdes sobre monitoramento de impactos ambientais.

c) Conteudos com informagoes sobre normas da ABNT, especialmente para atividades que
exijam habilidades e conhecimentos técnicos especificos.

3. Temas referentes a seguranga e equipamentos.
a) Conteudos com informacgodes sobre prevencao e combate a incéndios florestais.
b) Conteudos com informacgodes sobre busca e salvamento

VII - Certificados de cursos adicionais ou dominio de linguas estrangeiras, ndao sendo estes,
obrigatoérios para a habilitacao.

2.2. Nao poderao participar do credenciamento, pessoas fisicas ou juridicas que tenham sido
declaradas inidoneas por orgao da Administracao Publica, enquanto perdurar o prazo estabelecido na
sancao aplicada.

www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-769-de-10-de-dezembro-de-2019-232940702 15/21



12/12/2019 PORTARIA N° 769, DE 10 DE DEZEMBRO DE 2019 - PORTARIA N° 769, DE 10 DE DEZEMBRO DE 2019 - DOU - Imprensa Nacional

2.3. Somente poderao ser habilitados, maiores de 18 (dezoito) anos de idade.

2.4. Agqueles interessados no servico de condugao de visitantes sem as comprovagoes
referentes as capacitagoes, conforme critérios descritos no item 2.1, VI poderao ser habilitados, mas com a
existéncia de pendéncias na comprovacao da capacitacao, portanto, poderao ser autorizados apos a
devida comprovacao. (Clausula para estabelecimento do periodo de transicao)

2.5. O interessado devera encaminhar a documentacao:

2.5.1. Fisica, pelo correio, para o endereco:

NOME DA UNIDADE DE CONSERVACAO - ICMBio

ENDERECO

Telefone (XX) XXX

2.5.2. ou eletronica, para o endereco eletronico: xxxxxxxx@icmbio.gov.br
3. DA VIGENCIA DO EDITAL DE CHAMAMENTO PARA CREDENCIAMENTO

31 O presente edital entra em vigor na data de sua publicacao e vigorara por prazo
indeterminado, observado o interesse publico e os principios gerais da administracao publica.

3.2 As datas de solicitacao da habilitagcao serao realizadas no periodo de setembro a outubro
(sugestao) de cada ano (indicar aqui calendario da unidade de conservacao).

A unidade de conservagao devera definir os periodos que os interessados poderao se credenciar, esse
periodo nao diz respeito com a vigéncia do edital que sera por tempo indeterminado. Por exemplo: os
periodos de credenciamento podem acontecer em todos os meses de setembro e outubro de cada ano,
enquanto a vigéncia do edital com suas obrigacoes e regramentos valem por tempo indeterminado.

A validade da Autorizacao também nao precisa coincidir com o periodo do credenciamento. Ela pode ter
validade de 04 anos, por exemplo, e os credenciamentos anuais aconteceriam para novos prestadores de
servico que queiram ser autorizados. Excluir apos leitura.

3.3 A lista de habilitados estara disponivel em até 30 dias uteis apods o término do periodo de
credenciamento neste edital, na sede da unidade (indicar outros locais de divulgacao).

3.4 Qualquer interessado que se enquadre nas condigdes elencadas neste Edital, durante o
prazo de vigéncia, nas datas indicadas para a habilitacao e desde que cumpra os requisitos previstos neste
instrumento, pode solicitar seu credenciamento.

3.5 As datas indicadas neste edital, no item 3.2, poderao ser alteradas conforme interesse e
necessidade da unidade sendo que as datas validas serao afixadas em locais de ampla divulgagcao
incluindo a sede da unidade e na pagina do ICMBIio no link:

INSERIR LINK
4. CREDENCIAMENTO

4.1. Apos o processo de habilitagcao, o ICMBIo, por meio da unidade de conservagao ou comissao
a ser instituida, analisara a documentacao e, quando do atendimento de todos os requisitos e normas
estabelecidos nesse edital, emitird a Autorizagcao para prestacao do servico de condugao de visitantes
(Anexo V).

4.2. Serao credenciados quantos interessados atenderem aos critérios aqui estabelecidos, assim
como em seus anexos. Ou: Serao credenciados x (n” por extenso) prestadores de servico de condugao de
visitantes, tendo em vista os seguintes critérios:

(critérios exemplificativos)

Critérios Pontuacao

Experiéncia voluntaria em atividades de turismo: O - 1 ano: hao pontua; 2 - 3 anos: 10 pontos;
mais de 3 anos: 15 pontos.

Experiéncia supracitada em unidades de conservagao federais: ndo: nao pontua; sim: 15
pontos.

Experiéncia profissional em atividades de turismo: O - 1 ano: nao pontua; 2 - 3 anos: 10
pontos; mais de 3 anos: 15 pontos.
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Experiéncia supracitada em unidades de conservagao federais: nao: nao pontua; sim: 15
pontos.

Capacitacao especifica em xxxxx (detalhar alguma especificidade da unidade de
conservagao, exemplo: capacitacao em espeleologia): ndo: nao pontua; sim: 15 pontos.

Total 100

4.3. A Autorizagcao para prestacao do servico de condugao de visitantes € um documento
pessoal e intransferivel.

4.4. A Autorizacao para prestacao do servico de conducao de visitantes sera valida por um
periodo de 24 (vinte e quatro) meses a partir da data de sua emissao, podendo ser renovada a cada dois
anos, a partir de atualizacao cadastral.

4.5. No interesse da Administracao e por decisao justificada, a Autorizagao para prestacao do
servico de conducao de visitantes podera ser revogado a qualquer tempo, mediante notificagcdao ao
Autorizado com 30 (trinta) dias de antecedéncia, nao lhe sendo devido qualquer espécie de indenizacgao,
considerando o disposto na Portaria n® xx/xxx.

4.6. Sao requisitos para renovacao da Autorizagao para prestacao do servico de conducao de
visitantes sem descontinuidade da vigente;

| - Manifestacao formal do prestador de servico a administracao da unidade de conservagao
com, no minimo, 30 (trinta) dias de antecedéncia do término da Autorizagao para prestagcao do servigo de
conducao de visitantes vigente, conforme calendario indicado pela unidade de conservacao;

Il - Inexisténcia de pendéncias ou restricoes em nome do interessado, junto a unidade de
conservacao;

[l - Copia de certificado de curso de primeiros socorros, podendo ser em formato de
atualizacao, com emissao inferior a dois anos;

IV - Copia do comprovante de residéncia, caso haja mudanca de endereco;

V - Comprovante de pagamento da nova GRU para o proximo periodo de vigéncia da
Autorizacao. (Caso seja onerosa. Se nao for, retirar este item)

4.7. Caso o autorizado nao tenha mais interesse na continuidade do exercicio da atividade,
devera comunicar o fato a administracao da unidade de conservagao, por escrito, para o devido
cancelamento da Autorizacgao.

5. DO PAGAMENTO DA OUTORGA (se a autorizacao nao for onerosa, retirar este item em sua
integralidade)

5.1. A Autorizacao para a prestacao do servico de conducao de visitantes na nome da unidade
de conservacao fica condicionada ao pagamento do valor previsto na Portaria que regulamenta a
cobranca de ingressos, servicos administrativos, técnicos e outros prestados pelo ICMBio, no valor de R$
XXX, XX reais. (a ser preenchido pela CGEUP)

511 A comprovacao do pagamento anual devera ser efetuada 30 (trinta) dias antes do
aniversario da data de emissao da Autorizacao.

Para os casos de Autorizagcao condicionada ao pagamento a unidade de conservagao devera definir a
periodicidade do pagamento para garantia de validagao da Autorizagcao do prestador de servigo. Alinhar
com a sede detalhes acerca do pagamento. Excluir apods leitura.

52 O pagamento devera ser efetivado apenas apos o credenciamento do interessado pela
locagao de equipamentos para fins turisticos, ou seja, apds a fase de habilitagao e sorteio com indicagao
das datas em que o servico sera prestado, mediante depdsito da devida Guia de Recolhimento da Uniao
(GRU).

5.3 Para os pagamentos realizados apos a data de vencimento da GRU, serao acrescidos juros e
multa calculados nos termos da Lei n® 10.522, de 19 de Julho de 2002, que dispde sobre o Cadastro
Informativo dos créditos ndao quitados de 6rgaos e entidades federais e da outras providéncias.
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5.5. O interessado que tiver pendéncias junto ao ICMBIio nao sera credenciado até a resolugao
das mesmas, sendo elas: dividas vencidas e nao quitadas com a instituicao, penalidades administrativas
transitadas e julgadas administrativamente e descumprimentos a autorizagcdes concedidas.

6. DA OPERACAO

6.1 As atividades desenvolvidas sob o animo dessa Autorizacao limitam-se a conducao de
visitantes, devendo respeitar locais especificamente autorizados e as normas internas da unidade de
conservagao, sem prejuizo das demais restricdes previstas em lei ou seus regulamentos.

A unidade devera elaborar o quadro que mais se adeque a sua realidade podendo indicar os atrativos,
entre outras especificidades. O quadro a seguir € apenas sugestivo. Excluir apés leitura.

6.1.1 As possibilidade para o exercicio do servico estao distribuidas da seguinte forma:

Atrativo | Numero balizador da visitagao por atrativo
XX XX

XX XX

6.2 Os horarios do desenvolvimento do servigco deverao ocorrer entre 08:00 e 17 horas (unidade
adaptar).

6.3 Caso o numero de candidatos as vagas disponiveis for maior que o limite estabelecido pela
unidade de conservacao em calendario, o critério de selecao e desempate € a data e horario em que o
requerimento foi protocolado. (utilizar somente em casos que hajam poucos habilitados frente ao numero
de vagas disponiveis)

6.4 A visitagcao, em qualquer area ou atrativo, podera ser suspensa por ato da chefia do nome da
unidade de conservacao, mediante justificativa técnica, com objetivo de protecao ao patrimdnio natural e
garantia de seguranca aos visitantes.

6.5 O autorizado devera portar a copia da Autorizagcao em local de facil visualizagao.

6.6. O condutor de visitantes autorizado sera identificado mediante o uso de uniforme com os
seguintes elementos visuais: (A UNIDADE DE CONSERVAC;AO DEVERA AVALIAR QUAL FORMA DE
IDENTIFICA(;AO E CITAR ABAIXO CONFORME MODELOS INDICADOS):

| - Bragadeira conforme modelo a ser disponibilizado;

Il - Cracha contendo nome completo, foto e numero da Autorizagao para prestagcao do servico
de condugao de visitantes emitida pelo ICMBIo;

[ll - Camiseta da associacao ao qual o condutor estiver vinculado.
7. DAS OBRIGACOES
7.1. Cabe ao condutor de visitantes autorizado, as seguintes obrigagoes:

- desenvolver seu trabalho regido pela ética e se materializar no desempenho da prestacao dos
servicos de modo adequado, tendo em vista regramentos da unidade de conservagao;

Il - tratar cuidadosamente os visitantes aperfeicoando o processo de comunicacao e contato
com o publico com cortesia, moralidade, boa conduta, urbanidade, disponibilidade e atencao;

lIl - manter os dados do credenciamento e habilitacao atualizados;

IV - exercer exclusivamente os servicos previstos na Autorizacao;

V - exercer a prestacao do servico somente em dias, horarios e locais permitidos;
VI - respeitar e fazer respeitar a legislagao pertinente;

VII - ter conhecimento sobre as areas da unidade de conservagcao em que estao previstas
atividades de visitacdo, as normas do(s) atrativo(s) em que ira operar e as regras da unidade de
conservacgao, conforme estabelecido em seu Plano de Manegjo, bem como zelar pelo seu cumprimento;

VIl - informar aos visitantes sobre a biodiversidade e sobre a importancia ecolégica e social da
unidade de conservacao;
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IX - informar aos visitantes os riscos inerentes a realizacao de atividades em uma area natural
em geral e das atividades a serem desenvolvidas, em especifico, os aspectos de seguranca necessarios a
atividade, os procedimentos durante a viagem e as recomendacoes para o conforto e bem-estar do
mesmo, alem de informacgdes basicas sobre a unidade de conservagao;

X - comunicar a equipe da unidade de conservacao a ocorréncia de dano ambiental ou infragao
presenciada durante a atividade, seja pelo seu grupo ou por terceiros, tao logo seja possivel;

XI - zelar pela area objeto da Autorizagcao e comunicar de imediato a unidade de conservagao a
utilizacao indevida por terceiros;

Xll - orientar os visitantes sobre procedimentos relacionados a coleta, acondicionamento e a
deposicao do lixo durante a visita, assim como realizar o adequado gerenciamento dos residuos
produzidos durante a operagao das atividades no interior da unidade de conservagao

Xl - responsabilizar-se por todo residuo gerado, inclusive aqueles nao destinados
adequadamente pelos seus clientes;

XIV - dar destinacao adequada aos residuos gerados pelos seus clientes;

XV - exigir dos seus empregados a observancia das normas da unidade de conservacao, bem
como lhes dar ciéncia de que a Autorizagao nao representa qualquer tipo de vinculo empregaticio com a
Autarquia;

XVI - responder civil, penal e administrativamente pelos atos de seus empregados, bem assim
por danos ou prejuizos causados a terceiros e a unidade de conservagao;

XVII - exigir dos seus empregados a observancia das normas da unidade de conservagao, bem
como lhes dar ciéncia de que a Autorizagcao nao representa qualquer tipo de vinculo empregaticio com a
Autarquia;

XVIII - permitir a vistoria da area do objeto da Autorizacao a qualquer tempo pera o efetivo
exercicio da fiscalizacao;

XIX - informar ao visitante que deseja realizar filmagens com objetivo comercial, producao de
filmes, programas ou comerciais sobre a necessidade de solicitar autorizacao especifica da administracao
da unidade de conservacao;

XX - estar sempre atualizado e informado sobre os atrativos, normas e orientagcdes
estabelecidas nos regulamentos da unidade de conservacao;

XXI - informar imediatamente a gestao da unidade de conservacao quaisquer incidentes,
acidentes ou outras situagoes anormais ocorridas;

XXII - observar as normas existentes relacionadas a acessibilidade;

XXl - prestar informagdes a unidade de conservagao estatisticas acerca do quantitativo de
pessoas atendidas durante o prazo de validade da Autorizacao;

XXIV - estar devidamente identificado como condutor de visitantes;
XXV - praticar e promover um excursionismo consciente e condutas de minimo impacto;

XXVI - comunicar a equipe da unidade de conservacao a ocorréncia de dano ambiental ou
infracdo presenciada durante a atividade, seja pelo seu grupo ou por terceiros, tao logo seja possivel,

XXVII - estar devidamente equipado, de acordo com o servico a ser desenvolvido, com, no
minimo, os seguintes materiais:

a) suprimento de agua potavel;
b) lanterna;

c) apito;

d) suprimento extra de alimento;
e) estojo de primeiros socorros; e

f) lista de telefones de emergéncia.
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7.2. O nao atendimento das obrigagcdes podera gerar as penalidades previstas na Portaria n° x,
de més de 2019.

8. DAS OBRIGACOES ADICIONAIS (excluir este item na integralidade quando nao aplicavel)

8.1. A Autorizacao para a prestacao do servico de conducao de visitantes na nome da unidade
de conservacao fica condicionada a realizacao de _____
algumas das atividades listadas neste item: (sugestao de itens, podendo ocorrer a alteracao dos mesmos,
desde que em servicos realizados para apoio a gestao da unidade de conservagao)

dias de servico sem remuneragao por ano de

| - mutirao de limpeza e manutencao de trilhas;

Il - conducao de pesquisadores, de acordo com a solicitacdo da chefia da unidade de
conservacao;

[l - conducao de grupos em atividades promovidas pela unidade de conservacao;

IV - monitoramento da visitacao;

V - apoio a atividades de busca e salvamento.

8.2. A validacao da realizacao das atividades sera realizada pela unidade de conservagao.
9. DAS VEDACOES

9.1. Ao responsavel pela conducao de visitante € vedado:

| - prestar servicos sem a Autorizagcao para a conducao de visitantes emitida pela unidade de
conservagao;

Il - prestar ao visitante, dentro da unidade de conservagao, servicos que nao estejam
devidamente autorizados;

[l - utilizar faixas para divulgacao do servico em locais nao autorizados;

IV - utilizar, expor e divulgar propagandas, material promocional ou de comunicacao visual que
incentivem a pratica de atividades e servicos que nao sao regulamentadas pela legislacao ambiental
federal e pelos regulamentos do ICMBiIo;

V - realizar a prestagao do servico fora das areas delimitadas e autorizadas pela unidade de
conservacgao;

VI - instalar estruturas e equipamentos cobrindo sinalizacao da unidade de conservacao;
VIl - vender, locar, arrendar ou ceder, a qualquer titulo, a Autorizacao;

VIII - alimentar a fauna silvestre, exceto em casos previstos;

IX - molestar a fauna silvestre;

X - realizar tentativas de resgate ou salvamento de fauna sem prévia comunicagcdo com o
ICMBIo, com excecao dos prestadores de servigo autorizados e capacitados.

Outras vedacdoes mais especificas da unidade de conservacao podem ser incluidas nesse topico do
Edital. Lembrando que a especificidade deve estar amparada/correlacionada nas vedagdes constantes
na Portaria. Excluir apos leitura.

10. DAS DISPOSICOES FINAIS

10.1. O Instituto Chico Mendes dara ampla divulgacao deste Edital aos diversos setores
interessados.

10.2 O ICMBio divulgara em seu site os autorizados a prestacao do servico.

10.3. Os casos omissos serao resolvidos pela Coordenacao Geral de Uso Publico e Negodcios -
CGEUP, com a devida observancia a legislagao vigente.

10.4. Este ato administrativo € de carater precario por sua natureza e pode ser revogado a
qualquer tempo sem ensejar ao autorizatario qualquer forma de indenizagao.

10.5. Este Edital entra em vigor na data da sua publicagao e vigorara por prazo indeterminado,
observado o interesse publico e os principios gerais da administracao publica.
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Cidade, xx de xxxx de 2019

NOME EM MAIUSCULAS E NEGRITO

(cargo do signatario com iniciais em maiusculas)

ANEXO VI

MODELO ADVERTENCIA OU SUSPENSAO OU CASSACAO
Ao Sr (a) nome da pessoa

CNPJ/CPF: informar numero

N° da Autorizacao: informar numero

Considerando o estabelecimento da Portaria xx de xx de 2019, que dispde sobre normas e
procedimentos administrativos para Autorizacao da prestacao do servico de condugcao de visitantes da
unidade de conservacao;

Considerando o capitulo IV que dispoe sobre as obrigagoes e vedacoes do prestador de servico;

Considerando o Art. 24 que delega competéncia ao chefe da unidade de conservacao de
analisar e julgar as infragdes cometidas pelos autorizados e que delega competéncia ao mesmo de aplicar
as penalidades previstas na Portaria;

Tendo em vista que Vossa Senhoria cometeu infracao em virtude do descumprimento do
Artigos 17, especificamente no item XXXX, aplica-se a penalidade de adverténcia como medida disciplinar
na intencao de evitar a reiteracao de atos desta natureza.

ou

Tendo em vista a aplicagao de adverténcia em virtude do descumprimento do Art. 17, item xxx
ocorrendo agora a reincidéncia de infracao, a partir do descumprimento do Art 17, item xxx, aplica-se a
penalidade de suspensao da prestacao de servico comercial de condugao de veiculo ou de veiculo para
transporte terrestre de passageiros para fins turisticos na nome da unidade de conservacao pelo prazo de
xx dias a contar do dia xxx de xxx de 2019.

ou

Tendo em vista a aplicagao de suspensao em virtude do descumprimento do Art. 17, item xxx
ocorrendo novamente a reincidéncia de infragao, a partir do descumprimento do Art 17, item xxx, aplica-se
a penalidade de cassacao da Autorizagao de n’ ___ para prestacao de servico comercial de conducao de
veiculo ou veiculo de transporte terrestre de passageiros para fins turisticos na nome da unidade de
conservacao.

Com base nha Lei 9784 de 29 de janeiro de 1999, o prestador de servico podera interpor recurso
no prazo de cinco dias a contar da data de recebimento desta adverténcia/suspensao que sera avaliada
por comissao instituida no prazo de cinco dias.

Local, dia do més de 20xx.

Assinatura

NOME

Este conteudo nao substitui o publicado na versao certificada.
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