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Minuta de Contrato

MINUTA DE TERMO DE CONTRATO

_ CONTRATO ADMINISTRATIVO N° _ /2024, QUE FAZEM ENTRE SI A UNIAO, POR INTERMEDIO DO INSTITUTO CHICO MENDES DE
CONSERVACAO DA BIODIVERSIDADE (ICMBIO) E A .

O INSTITUTO CHICO MENDES DE CONSERVACAO DA BIODIVERSIDADE (ICMBio), Autarquia Federal vinculada ao Ministério do Meio
Ambiente ¢ Mudanga do Clima, criado pela Lei n° 11.516, de 28 de agosto de 2007, com sede em EQSW 103/104, Complexo Administrativo, Setor Sudoeste, em Brasilia/DF,
CEP: 70.670-350, com jurisdicdo em todo Territorio Nacional, inscrito no CNPJ sob n° 08.829.974/0002-75, neste ato representado pela Diretora de Planejamento,
Administragdo e Logistica, FLAVIA CRISTINA GOMES DE OLIVEIRA, portadora da Matricula Funcional n® 1510209, nomeada pela Portaria Casa Civil n° 2.584 de 20 de
junho de 2023, publicada no Diario Oficial da Unido de 21 de junho de 2023, no uso das atribui¢des que lhe confere o Art. 15 do Anexo I do Decreto n° 11.193, de 08 de
setembro de 2022, publicado no Diario Oficial da Unido em 09 de setembro de 2022, doravante denominado CONTRATANTE e
o(a) , inscrita no CNPJ sob o n.° , com sede em , doravante
designado CONTRATADO, neste ato representada por ,RGn.° e CPF n.° , tendo em
vista 0 que consta no Processo n.’ 02070.008132/2024-67, ¢ em observancia as disposi¢des da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais legislagdo aplicavel, resolvem
celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregao Eletrénico n®. .../..., mediante as clausulas e condi¢des a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO (ART. 92, | E Il)
1.1. O objeto do presente instrumento é a contratacdo de subscri¢do de licengas de uso de softwares do fabricante Microsoft na modalidade EAS (Enterprise
Subscription Agreement), incluindo suporte técnico e garantia de atualizagdo das versdes, nas condigBes estabelecidas no Termo de Referéncia.
1.2. Objeto da contratagdo:
ITEM ESPECIFICACAO CATSER | UNIDADE DE MEDIDA | QUANTIDADE VALOR UNITARIO VALOR TOTAL ANUAL
1 Exchange Online Kiosk Sub Per User 27502 MESES 3000 RS R$
2 M365 F3 FUSL Sub Per User 27502 MESES 1500 RS RS
3 M365 E3 Unified Sub Per User 27502 MESES 2125 R$ R$
4 Power BI Pro Sub Per User 27502 MESES 65 RS R$
5 CIS Suite Standard Core ALng LSA 2L 27502 MESES 24 RS RS
6 Power Apps Plan PerUsr 27502 MESES 100 R$ R$
7 Project P3 Sub Per User 27502 MESES 15 R$ R$
8 Project P5 Sub Per User 27502 MESES 5 RS RS
9 0365 Extra File Storage Sub Add-on Extra Storage | GB 27502 MESES 20.000 R$ R$
1.3. Vinculam esta contratagdo, independentemente de transcri¢do:
1.3.1. O Termo de Referéncia;
1.3.2. O Edital da Licitagdo;
1.3.3. A Proposta do contratado;
1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.
2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGAGAO
2.1. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 12 (doze) meses contados da assinatura contratual, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei

n®14.133, de 2021.

2.1.1. A prorrogacdo de que trata esse item é condicionada a avaliagdo, por parte do Gestor do Contrato, da vantajosidade da prorrogacdo, a qual devera ser realizada
motivadamente, com base no Histdrico de Gestdo do Contrato, nos principios da manutengdo da necessidade, economicidade e oportunidade da contratagdo, e nos demais
aspectos que forem julgados relevantes.

2.1.2. O contratado ndo tem direito subjetivo a prorrogagdo contratual.
2.1.3. A prorrogacdo de contrato devera ser promovida mediante celebragdo de termo aditivo.
2.1.4. Nas eventuais prorrogagdes contratuais, os custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados ao longo do primeiro periodo de vigéncia da contratagdo deverdo ser

reduzidos ou eliminados como condigdo para a renovagdo.

3. CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAIS (ART. 92, IV, VII E XVIII)

3.1. Condigdes de Execugdo

3.1.1. A execugdo do objeto seguird a seguinte dindmica:

3.1.1.1. As licengas serdo fornecidas, sob demanda da CONTRATANTE, por meio de Ordem de Servigo (OS), em até 15 (quinze) dias, prorrogdveis por igual periodo, de

acordo com as condigBes e a quantidade adquirida e permitirdo atualizagdes de versdo e corre¢des durante o periodo de vigéncia da subscrigdo, observando as disposigdes do
Edital e do PMC-TIC.




3.1.1.2. A Contratada devera entregar as licengas de uso dos softwares por meio eletrdnico pelo site do fabricante Microsoft, o VLSC — Volume Licensing Service Center
ou portal que tenho o substituido, com opgdo de download ilimitado, com acesso exclusivo ao Contratante.

3.1.1.3. A versdo deve ser a Ultima disponivel no mercado na data do fornecimento da subscri¢do do produto;

3.2 Local e horario da prestacdo dos servigos

3.2.1. Ndo se aplica a presente contratagdo tendo em vista se tratar de disponibilizagdo de subscrigdo de licengas de software de forma online.
3.3. Materiais a serem disponibilizados

3.3.1. N3&o sera necessario a disponibilizagdo de materiais pela Contratada.

3.4. Informagdes relevantes para o dimensionamento da proposta

3.4.1. A demanda do drgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

3.4.1.1. Contrato na modalidade Microsoft Enterprise Agreement Subscription (EAS);

3.4.1.2. Contratagdo de licengas para subscri¢do de servigos online para um periodo de 12 meses

3.5. Especificacdo da garantia do servico (art. 40, §12, inciso I, da Lei n2 14.133, de 2021)

3.5.1. O prazo de garantia contratual dos servigos, complementar a garantia legal, sera de 12 (doze) meses, contado a partir do primeiro dia Util subsequente a data do
recebimento definitivo do objeto.

3.6. Formas de transferéncia de conhecimento

3.6.1. N&o serd necessaria transferéncia de conhecimento devido as caracteristicas do objeto.

3.7. Procedimentos de transi¢do e finalizagdo do contrato

3.7.1. N&o serdo necessarios procedimentos de transi¢do e finalizagdo do contrato devido as caracteristicas do objeto.

3.8. Quantidade minima de servigos para comparagdo e controle

3.8.1. Cada OS contera a descrigdo e a quantidade a ser fornecida, conforme definigdes no Termo de Referéncia.

3.8.2. Ndo ha garantia de solicitagdo de quantidade minima de licengas por parte da CONTRATANTE para nenhum dos itens previstos no objeto, podendo a
CONTRATANTE emitir OSs com quaisquer quantidades, desde que ndo ultrapasse a quantidade estimada maxima do contrato.

3.9. Mecanismos formais de comunicacdo

3.9.1. S3do definidos como mecanismos formais de comunicagdo, entre a Contratante e o Contratado, os seguintes:

3.9.1.1. Ordem de Servigo;

3.9.1.2. Ata de Reunido;

3.9.1.3. Oficio;

3.9.1.4. Sistema de abertura de chamados;

3.9.1.5. E-mails e Cartas;

3.10. Formas de Pagamento

3.10.1. Os critérios de medigdo e pagamento dos servigos prestados serdo tratados em tépico prdprio deste instrumento

3.11. Manutencdo de Sigilo e Normas de Seguranga

3.11.1. O Contratado deverd manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informag6es contidos em quaisquer documentos e midias, incluindo os equipamentos e

seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante a execugdo dos servigos, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob
pena de lei, independentemente da classificagdo de sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.

3.11.2. O Termo de Compromisso e Manutengdo de Sigilo, contendo declaragdo de manutengdo de sigilo e respeito as normas de segurancga vigentes na entidade, a ser
assinado pelo representante legal do Contratado, e Termo de Ciéncia, a ser assinado por todos os empregados do Contratado diretamente envolvidos na contratagdo,
encontram-se nos Anexo | - Termo de Comp. de Manutengao de Sigilo CPTI e Anexo Il - Termo de Ciéncia CPTI.

3.12. Modelo de Gestdo do Contrato

3.12.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avengadas e as normas da Lei n? 14.133, de 2021, e cada parte responderd
pelas consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial.

3.12.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugdo serd prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

3.12.3. As comunicagBes entre o érgdo ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de
mensagem eletrdnica para esse fim.

3.12.4. O drgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

3.13. Preposto

3.13.1. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestagdo dos servigos, indicando no instrumento os poderes e deveres em
relagdo a execugdo do objeto contratado.

3.13.2. Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manuteng¢do do preposto da empresa, hipdtese em que a Contratada designara outro
para o exercicio da atividade.

3.14. Reunido Inicial

3.14.1. Apbs a assinatura do Contrato e a nomeagdo do Gestor e Fiscais do Contrato, serd realizada a Reunido Inicial de alinhamento com o objetivo de nivelar os
entendimentos acerca das condigdes estabelecidas no Contrato, Edital e seus anexos, e esclarecer possiveis duvidas acerca da execugdo dos servigos.

3.14.2. A reunido sera realizada em conformidade com o previsto no inciso | do Art. 31 da IN SGD/ME n? 94, de 2022, e ocorrera em até 10 (dez) dias Uteis da assinatura
do Contrato, podendo ser prorrogada a critério da Contratante.

3.14.3. A pauta desta reunido observard, pelo menos:

3.14.3.1. Presenca do representante legal da contratada, que apresentara o seu preposto;

3.14.3.2. Entrega, por parte da Contratada, do Termo de Compromisso e dos Termos de Ciéncia;

3.14.3.3. Esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas e de gestdo do contrato;

3.14.3.4. A Carta de apresentagdo do Preposto devera conter no minimo o nome completo e CPF do funciondrio da empresa designado para acompanhar a execugdo do

contrato e atuar como interlocutor principal junto a Contratante, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais questdes técnicas, legais e
administrativas referentes ao andamento contratual;

3.15. Fiscalizacdo

3.15.1. A execugdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n? 14.133, de 2021, art. 117,
caput), nos termos do art. 33 da IN SGD n2 94, de 2022, observando-se, em especial, as rotinas a seguir.

3.16. Fiscalizacdo Técnica



3.16.1. O fiscal técnico do contrato, além de exercer as atribuigdes previstas no art. 33, Il, da IN SGD n2 94, de 2022, acompanhara a execugdo do contrato, para que
sejam cumpridas todas as condigdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragdo. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, VI);

3.16.2. O fiscal técnico do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato, com a descrigdo do
que for necessdrio para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n2 14.133, de 2021, art. 117, §12, e Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, l);

3.16.3. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificagdes para a corre¢do da execugdo do contrato, determinando
prazo para a corregdo. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, llI);

3.16.4. O fiscal técnico do contrato informard ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que demandar decisdo ou adogdo de medidas que ultrapassem sua
competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, IV).

3.16.5. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicard o fato imediatamente ao
gestor do contrato. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, V).

3.16.6. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovagdo
tempestiva ou a prorrogagdo contratual (Decreto n2 11.246, de 2022, art. 22, VII).

3.17. Fiscalizagdo Administrativa

3.17.1. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribuiges previstas no art. 33, IV, da IN SGD n2 94, de 2022, verificard a manutencdo das condi¢des de
habilitagdo do contratado, acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer
documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessério (Art. 23, | e Il, do Decreto n2 11.246, de 2022).

3.17.2. Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuard tempestivamente na solugdo do problema, reportando ao
gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 23, IV).

3.17.3. Além do disposto acima, a fiscalizagdo contratual obedecerd as seguintes rotinas:

3.17.3.1. Manifestagdo quanto a aderéncia contratual na etapa de aceite da entrega de servigos pela contratada;

3.17.3.2. Relatério de fiscalizagdo administrativa em etapa apds o aceite definitivo da entrega dos servigos.

3.18. Gestor do Contrato

3.18.1. O gestor do contrato, além de exercer as atribuigbes previstas no art. 33, I, da IN SGD n? 94, de 2022, coordenard a atualizacdo do processo de

acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros formais da execugdo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do
registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogagdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de adequagdes do contrato para fins de
atendimento da finalidade da administragdo. (Decreto n2 11.246, de 2022, art. 21, IV).

3.18.2. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato e as medidas
adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, Il).

3.18.3. O gestor do contrato acompanhard a manutengdo das condi¢des de habilitagdo do contratado, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotard os
problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais. (Decreto n 11.246, de 2022, art. 21, lIl).

3.18.4. O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de
obrigages assumidas pelo contratado, com meng&do ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes. (Decreto n2 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

3.18.5. O gestor do contrato tomard providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizagdo para fins de aplicagdo de sang¢des, a ser
conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n2 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n2 11.246, de
2022, art. 21, X). 7.7.4.6. O gestor do contrato devera elaborara relatério final com informagdes sobre a consecugdo dos objetivos que tenham justificado a contratagdo e
eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragdo. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, VI).

3.18.6. O gestor do contrato deverd enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no
valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo nos termos do contrato.

4. CLAUSULA QUARTA — SUBCONTRATACAO

4.1. N3o serd admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

5. CLAUSULA QUINTA - PRECO

5.1. O valor total da contrata¢do é de RS .... (....).

5.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos

sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro e outros necessdrios ao cumprimento integral do objeto da
contratagdo.

5.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao contratado dependerdo dos quantitativos efetivamente fornecidos.
6. 6. CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (ART. 92, V E VI)
6.1. A avaliagdo da execucdo do objeto utilizard o disposto neste item;

IAE — INDICADOR DE ATRASO DE ENTREGA DE OS

Topico Descri¢do

Finalidade Medir o tempo de atraso na entrega dos produtos e servi¢os constantes na Ordem de Servigo.

A meta definida visa garantir a entrega dos produtos e servigos constantes nas Ordens de Servigo dentro do

Meta a cumprir IAE <=0 .
prazo previsto.

Instrumento de

medicio Através de checagem da disponibilidade das licengas no Microsoft Volume Licensing Service Center

Forma de A avaliag@o sera feita conforme acesso, download e instalagdo das licencas. Sera subtraida a data de entrega dos produtos da OS (desde
acompanhamento || que o fiscal técnico reconheca aquela data, com registro em Termo de Recebimento Provisorio) pela data de inicio da execugéo da OS.

Periodicidade Para cada Ordem de Servigo encerrada e com Termo de Recebimento Definitivo emitido.

Mecanismo de | Ap _ TEX ~TEST TEST
Calculo (métrica)
Onde:

IAE — Indicador de Atraso de Entrega da OS;

TEX — Tempo de Execugdo — corresponde ao periodo de execugdo da OS, da sua data de inicio até a data de entrega dos produtos da OS.
A data de inicio sera aquela constante na OS; caso ndo esteja explicita, sera o primeiro dia util apds a emissdo da OS.

A data de entrega da OS devera ser aquela reconhecida pelo fiscal técnico, conforme critérios constantes no Termo de Referéncia. Para os
casos em que o fiscal técnico rejeita a entrega, o prazo de execugdo da OS continua a correr, findando-se apenas quanto a Contratada
entrega os produtos da OS e haja aceitagdo por parte do fiscal técnico, momento em que serd emitido o Termo de Recebimento
Provisorio.




TEST — Tempo Estimado para a execugdo da OS — constante na OS, conforme estipulado no Termo de Referéncia.

Obsl: Serdo utilizados dias corridos na medigao.
Observagdes . . . - . - . S N -
Obs2: Os dias com expediente parcial no 6rgdo/entidade serdo considerados como dias uteis no computo do indicador.

Inicio de Vigéncia | A partir da emissdo da OS.

Para valores do indicador IAE:

De 0 a 0,09 — Pagamento integral da OS;

De 0,10 a 0,19 — Glosa de 0,2% sobre o valor da OS;

Faixas de ajuste no | De 0,20 a 0,29 — Glosa de 0,3% sobre o valor da OS;
pagamento e

Sangdes De 0,30 a 0,39 — Glosa de 0,4% sobre o valor da OS;
De 0,40 a 0,59 - Glosa de 1% sobre o valor da OS;
De 0,59 a 1,00 — Glosa de 1,5% sobre o valor da OS;

Acima de 1 — Sera aplicada Glosa de 3% sobre o valor da OS e multa de 10% sobre o valor do Contrato.

6.2. Serd indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das san¢Bes cabiveis, caso se constate que a Contratada:
6.2.1. ndo produzir os resultados acordados;

6.2.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

6.2.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execug¢do do servigo, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

6.2.4. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestagdo dos servigos.

6.3. Do recebimento

6.3.1. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 15 (quinze) dias, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando
verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 140, |, a, da Lei n2 14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n2 11.246, de 2022).

6.3.1.1. O prazo da disposi¢do acima serd contado do recebimento de comunicagdo de cobranga oriunda do contratado com a comprovagdo da prestagdo dos servigos a
que se referem a parcela a ser paga.

6.3.2. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias
de cardter técnico. (Art. 22, X, Decreto n? 11.246, de 2022).

6.3.3. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das
exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto n? 11.246, de 2022)

6.3.4. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e administrativo.

6.3.5. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ird apurar o resultado das avaliagGes da execugdo do

objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consondncia com os indicadores previstos, que podera resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatdrio a ser encaminhado ao gestor do contrato.

6.3.6. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo;

6.3.7. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorre¢des resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a Ultima e/ou Unica medigdo de servigos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

6.3.8. A fiscalizagdo ndo efetuard o ateste da Ultima e/ou Unica medigdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser
apontadas no Recebimento Provisério. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n2 14133, de 2021)

6.3.9. O recebimento provisdrio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.
6.3.10. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta, sem

prejuizo da aplicagdo das penalidades.

6.3.11. Quando a fiscalizagdo for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado deverd conter o registro, a andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na
execugdo do contrato, em relagdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para
recebimento definitivo.

6.3.12. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento provisério, por servidor ou comissdo designada pela autoridade
competente, apos a verificagdo da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitagdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

6.3.12.1. Emitir documento comprobatdrio da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigacées
assumidas pelo contratado, com mengdo ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes, conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto n? 11.246, de 2022).

6.3.12.2. Realizar a andlise dos relatdrios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impegam a liquidagdo e o pagamento
da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas corregoes;

6.3.12.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios e documentagdes apresentadas;

6.3.12.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo; e

6.3.12.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela
fiscalizagdo e gestdo.

6.3.13. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimens&o, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n? 14.133, de
2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que concerne a parcela incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.

6.3.14. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solugdo, pelo contratado, de inconsisténcias verificadas na execugdo do objeto ou no
instrumento de cobranca.

6.3.15. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do servigo nem a responsabilidade ético-profissional
pela perfeita execugdo do contrato.

6.4. Procedimentos de Teste e Inspe¢do

6.4.1. Serdo adotados como procedimentos de teste e inspecdo, para fins de elaboragdo dos Termos de Recebimento Provisério e Definitivo:

6.4.1.1. Testes para fins de elaboragdo do Termo de Recebimento Provisdrio:

6.4.1.2. Sera verificado no site do fabricante, em drea de acesso exclusivo do ICMBio, a disponibilizagdo das licengas, seus part numbers/SKU e quantidades, de acordo
com a Ordem de Servigo (OS).

6.4.2. Testes para fins de elaboragdo do Termo de Recebimento Definitivo:

6.4.2.1. As licengas serdo instaladas nos softwares ou distribuidas para os usudrios para teste de funcionamento.

6.5. Sangdes Administrativas e Procedimentos para retengao ou glosa no pagamento

6.5.1. Nos casos de inadimplemento na execugdo do objeto, as ocorréncias serdo registradas pela contratante, conforme a tabela abaixo:



1d Ocorréncia Glosa / Sangdo

Adverténcia. Em caso de reincidéncia, até 0,5% sobre o valor total do

1 | Nao comparecer injustificadamente a Reunido Inicial
Contrato.

Nédo prestar os esclarecimentos imediatamente, referente a execucdo dos servigos e/ou
2 | fornecimento de bens, salvo quando implicarem em indagagdes de carater técnico, hipotese em
que serdo respondidos no prazo maximo estabelecido no Termo de Referéncia

Adverténcia. Em caso de reincidéncia, até 0,5% sobre o valor total do
Contrato

A CONTRATADA sera declarada inidonea para licitar ou contratar com

. . .. . ~ . a Administracdo Publica, sem prejuizo as penalidades decorrentes da
Comprometer intencionalmente o sigilo das informagdes armazenadas nos sistemas da

3 inexecucdo total ou parcial do contrato, o que podera acarretar a
contratante. e . - . .
rescisdo do Contrato, sem prejuizo das demais penalidades previstas na
Lein® 14.133, de 2021.
4 || Néo atender ao IAE - Indicador de Atendimento de Entrega de OS Conforme tabela contida no item 8.1 do Termo de Referéncia
< . - [ . Adverténcia. Em caso de reincidéncia ou configurado prejuizo aos
Nao cumprir qualquer outra obrigagdo contratual ndo citada nesta tabela ou em clausula . ~ . . o
5 . resultados pretendidos com a contratagao, aplicar-se-a multa de 0,5% do
especifica contratual
valor total do Contrato.
6.5.2. Nos termos do art. 19, inciso lll da Instrugdo Normativa SGD/ME n? 94, de 2022, serd efetuada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade
verificada, sem prejuizo das sang¢des cabiveis, nos casos em que p contratado:
6.5.2.1. ndo atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitagdo, ndo produzir os resultados ou deixar de executar as atividades contratadas; ou
6.5.2.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solugdo de TIC, ou utilizd-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada;
6.6. Liquidagdo
6.6.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de dez dias Uteis para fins de liquidagdo, na forma desta se¢do, prorrogaveis por
igual periodo, nos termos do art. 72, §22 da Instrugdo Normativa SEGES/ME n2 77/2022.
6.6.2. O prazo de que trata o item anterior serad reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogagdo, no caso de contratagdes decorrentes de despesas
cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n? 14.133, de 2021.
6.6.3. Para fins de liquidagdo, o setor competente deverd verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente apresentado expressa os elementos
necessarios e essenciais do documento, tais como:
6.6.3.1. o prazo de validade;
6.6.3.2. a data da emissao;
6.6.3.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;
6.6.3.4. o periodo respectivo de execug¢do do contrato;
6.6.3.5. o valor a pagar; e
6.6.3.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.
6.6.4. Havendo erro na apresentagdo da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou circunstdncia que impega a liquidagdo da despesa, esta ficara

sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apés a comprovagdo da regularizagdo da situagdo, sem 6nus ao contratante;

6.6.5. A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente deverd ser obrigatoriamente acompanhado da comprovagdo da regularidade fiscal, constatada por meio
de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68
da Lei n214.133, de 2021.

6.6.6. A Administragdo deverd realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutengdo das condigdes de habilitagdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo
que impega a participagdo em licitagdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, que implique proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas
indiretas. (INSTRUCAO NORMATIVA N 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018)

6.6.7. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias
Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

6.6.8. N3o havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante deverd comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizagdo da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e
necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

6.6.9. Persistindo a irregularidade, o contratante deverd adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente,
assegurada ao contratado a ampla defesa.

6.6.10. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo
regularize sua situagdo junto ao SICAF.

6.7. Prazo de pagamento

6.7.1. O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da finalizagdo da liquidagdo da despesa, conforme se¢do anterior, nos termos da

Instrugdo Normativa SEGES/ME n2 77, de 2022.

6.7.2. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data
de sua efetiva realizagdo, mediante aplicagdo do Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA) de corregdo monetéria.

6.7.3. O pagamento das licengas serd realizado trimestralmente de acordo com as Ordens de Servigo emitidas e em conformidade com a quantidade de licengas
solicitadas.

6.8. Forma de pagamento

6.8.1. O pagamento serd realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

6.8.2. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

6.8.3. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributdria prevista na legislagdo aplicavel.

6.8.4. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais

estabelecidos na legislagdo vigente.

6.8.5. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n2 123, de 2006, ndo sofrerd a retengdo tributaria quanto aos
impostos e contribui¢des abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentagdo de comprovagdo, por meio de documento oficial, de
que faz jus ao tratamento tributério favorecido previsto na referida Lei Complementar.

6.9. Antecipagdo de pagamento

6.9.1. A presente contratagdo ndo permite a antecipa¢do de pagamento parcial ou total.

6.10. Cessdo de crédito

6.10.1. E admitida a cess3o fiduciaria de direitos crediticios com instituigdo financeira, nos termos e de acordo com os procedimentos previstos na Instrucdo Normativa

SEGES/ME n2 53, de 8 de Julho de 2020, conforme as regras deste presente tdpico.




6.10.1.1. As cessdes de crédito ndo fiducidrias dependerdo de prévia aprovagdo do contratante.
6.10.2. A eficacia da cessdo de crédito, de qualquer natureza, em relagdo a Administragdo, estd condicionada a celebragdo de termo aditivo ao contrato administrativo.

6.10.3. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigagdo contratual de cumprimento de todas as condigdes de habilitagdo por parte do contratado (cedente), a
celebragdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizagdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessiondrio, bem
como a certificagdo de que o cessiondrio ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagdo em vigor, ou de receber beneficios ou
incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n2 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

6.10.4. O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratado) pela execugdo do objeto contratual, restando absolutamente
incélumes todas as defesas e excegdes ao pagamento e todas as demais cldusulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente
sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovagdo do fato gerador, quando for o caso,
e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administracdo (INSTRUCAO NORMATIVA N2 53, DE 8 DE JULHO DE 2020).

6.10.5. A cessdo de crédito ndo afetard a execugdo do objeto contratado, que continuara sob a integral responsabilidade do contratado.

7. CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE

7.1. Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano, contado da data do orgamento estimado.

7.2. Apds o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os pregos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicagdo, pelo

contratante, do indice de Custos de Tecnologia da Informagdo - ICTI, mantido pela Fundacdo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada - IPEA, exclusivamente para as
obrigagdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou ndo divulgagdo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara ao contratado a importancia calculada pela Ultima variagdo
conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.5. Nas aferigdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

7.6. Caso of(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), serd(do) adotado(s),
em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislagdo entdo em vigor.

7.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio
de termo aditivo.

7.8. O reajuste serd realizado por apostilamento.

8. CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE (ART. 92, X, XI E XIV)

8.1. S3o0 obrigagdes do Contratante, além das previstas no Termo de Referéncia:

8.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigagbes assumidas pelo Contratado, de acordo com o contrato e seus anexos;

8.3. Receber o objeto no prazo e condigbes estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.4. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢es verificadas no objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou
corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

8.5. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato e o cumprimento das obrigagdes pelo Contratado;

8.6. Comunicar a empresa para emissdao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento,
quando houver controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n2 14.133, de 2021;

8.7. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo, forma e condiges estabelecidos no presente Contrato e no
Termo de Referéncia;

8.8. Aplicar ao Contratado as sangdes previstas na lei e neste Contrato;

8.9. Cientificar o érgdo de representagdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogdo das medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigagdes pelo
Contratado;

8.10. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamagBes relacionadas a execugdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos
manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execugdo do ajuste.

8.11. A Administragdo tera o prazo de 01 (um més), a contar da data do protocolo do requerimento para decidir, admitida a prorrogacdo motivada, por igual periodo.
8.12. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos pelo contratado no prazo maximo de 60 (sessenta) dias.

8.13. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuragdo de descumprimento de cldusulas contratuais.

8.14. Comunicar o Contratado na hipotese de posterior alteragdo do projeto pelo Contratante, no caso do art. 93, §22, da Lei n? 14.133, de 2021.

8.15. A Administracdo ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com terceiros, ainda que vinculados a execugdo do contrato, bem
como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

8.16. Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a execugdo dos contratos;

8.17. Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servigo ou de Fornecimento de Bens, de acordo com os critérios estabelecidos no Termo de
Referéncia;

8.18. Receber o objeto fornecido pelo Contratado que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme inspecdes realizadas;

8.19. Aplicar a contratada as sang¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando ao 6rgdo gerenciador da Ata de Registro de Pregos, quando
aplicavel;

8.20. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato;

8.21. Comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solugdo de TIC;

8.22. Definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solugdo de TIC por parte do Contratado, com base em pesquisas de mercado, quando
aplicavel;

8.23. Prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugdo de TIC sobre os diversos artefatos e produtos cuja criagdo ou alteragdo seja

objeto da relagdo contratual pertengam a Administragdo, incluindo a documentacgdo, o cédigo-fonte de aplicagdes, os modelos de dados e as bases de dados, justificando os
€asos em que isso ndo ocorrer;

9. CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DO CONTRATADO (ART. 92, XIV, XVI E XVII)

9.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigagdes constantes deste Contrato e de seus anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas
decorrentes da boa e perfeita execugdo do objeto, observando, ainda, as obriga¢des a seguir dispostas, além das previstas no termo de referéncia:

9.2. A indicagdo ou a manutengdo do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgdo ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa
designar outro para o exercicio da atividade.

9.3. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior (art. 137, 11) e prestar todo esclarecimento ou informagdo por eles
solicitados;


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art93%C2%A72
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9.4. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, com habilitagdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as recomendagdes de boa técnica e a legislagdo de regéncia;

9.5. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos nos quais se
verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;

9.6. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, de acordo com o Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n2 8.078, de 1990), bem
como por todo e qualquer dano causado a Administragdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento da execugdo contratual pelo
Contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.7. N3o contratar, durante a vigéncia do contrato, cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do
contratante ou do fiscal ou gestor do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei n® 14.133, de 2021;

9.8. Quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, o contratado deverd entregar ao setor responsdvel pela
fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servigos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2)
certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certidGes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou
sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

9.9. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacGes previstas em Acordo, Convengao, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas
pelo contrato, por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a
responsabilidade ao Contratante;

9.10. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

9.11. Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos
trabalhos, bem como aos documentos relativos a execu¢do do empreendimento.

9.12. Paralisar, por determinagdo do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a
seguranga de pessoas ou bens de terceiros.

9.13. Promover a guarda, manutengdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a execugdo do objeto, durante a vigéncia do contrato.

9.14. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo
o local dos servigos e nas melhores condi¢des de seguranga, higiene e disciplina.

9.15. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovagdo, quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagdes do
memorial descritivo ou instrumento congénere.

9.16. N3o permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a
utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

9.17. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condi¢des exigidas para habilitagdo na licitacdo;

9.18. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social
ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislagdo (art. 116);

9.19. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a cldusula acima, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram as
referidas vagas (art. 116, paragrafo unico);

9.20. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

9.21. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes

de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do objeto da contratagdo,
exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 11, d, da Lei n® 14.133, de 2021;

9.22. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranga do Contratante;

9.23. Realizar os servigos de manutengdo e assisténcia técnica no(s) seguinte(s) local(is): EQSW 103/104, Bloco “C”, Complexo Administrativo - Setor Sudoeste - Bairro
Setor Sudoeste - Brasilia - CEP 70670350;

9.24. Realizar a transi¢do contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de informagdes, podendo exigir, inclusive, a
capacitagdo dos técnicos do contratante ou da nova empresa que continuara a execugdo dos servigos;

9.25. Atender prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizagdo do Contrato, inerentes a execugdo do objeto contratual;

9.26. Reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em

decorréncia da relagdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou 0 acompanhamento da execugdo dos servigos pela contratante;

9.27. Propiciar todos os meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pela contratante, cujo representante terd poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial,
em qualquer tempo, desde que motivadas as causas e justificativas desta decisdo;

9.28. Manter, durante toda a execugdo do contrato, as mesmas condi¢Ges da habilitagdo;

9.29. Quando especificada, manter, durante a execugdo do contrato, equipe técnica composta por profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados
para fornecimento da solugdo de TIC;

9.30. Quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solugdo de TIC durante a execugdo do contrato;

9.31. Ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugdo de TIC sobre os diversos artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relagdo
contratual, incluindo a documentagdo, os modelos de dados e as bases de dados a Administragdo;

9.32. Fazer a transigdo contratual, quando for o caso;

10. CLAUSULA DECIMA- OBRIGAGOES PERTINENTES A LGPD

10.1. As partes deverdo cumprir a Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais a que tenham acesso em razdo do certame ou do

contrato administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentagdo da proposta no procedimento de contratagdo, independentemente de declaragdo ou
de aceitagdo expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 62 da
LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses permitidas em Lei.

10.4. A Administragdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os contratos de suboperagdo firmados ou que venham a ser celebrados pelo
Contratado.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do contratado elimina-los, com exceg¢do das hipéteses do art. 16 da LGPD, incluindo

aquelas em que houver necessidade de guarda de documentagdo para fins de comprovagdo do cumprimento de obrigagdes legais ou contratuais e somente enquanto n3o
prescritas essas obrigagdes.

10.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7. O Contratado deverd exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da presente cldusula, permanecendo integralmente responsavel por
garantir sua observancia.

10.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa cldusula, devendo o Contratado atender prontamente eventuais pedidos de
comprovagdo formulados.
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10.9. O Contratado deverd prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente, quaisquer informacdes acerca dos dados pessoais para
cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em
ambiente virtual controlado, com registro individual rastredvel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da finalidade, para efeito de
responsabilizagdo, em caso de eventuais omissGes, desvios ou abusos.

10.11. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir a reutilizacdo desses dados pela Administragdo nas
hipoteses previstas na LGPD.

10.12. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em
especial a ANPD por meio de opinides técnicas ou recomendagdes, editadas na forma da LGPD.

10.13. Os contratos e convénios de que trata o § 12 do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a autoridade nacional.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUGAO (ART. 92, XII)

11.1. A contratagdo conta com garantia de execugdo, nos moldes do art. 96 da Lei n? 14.133, de 2021, na modalidade , em valor correspondente a 5%
(cinco por cento) do valor total do contrato;

11.2. Caso utilizada a modalidade de seguro-garantia, a apdlice permanecera em vigor mesmo que o contratado ndo pague o prémio nas datas convencionadas.

11.3. Caso utilizada a modalidade de seguro-garantia, a apdlice devera ter validade durante a vigéncia do contrato E/OU por 90 (noventa) dias ap6s o término da
vigéncia contratual, permanecendo em vigor mesmo que o contratado ndo pague o prémio nas datas convencionadas.

11.4. A apdlice do seguro garantia deverd acompanhar as modificagBes referentes a vigéncia do contrato principal mediante a emissdo do respectivo endosso pela
seguradora.

11.5. Serd permitida a substituicdo da apdlice de seguro-garantia na data de renovagdo ou de aniversario, desde que mantidas as condigdes e coberturas da apdlice
vigente e nenhum periodo fique descoberto, ressalvado o disposto no item 11.6. deste contrato.

11.6. Na hipétese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento da Administragdo, o contratado ficard desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a
apolice de seguro até a ordem de reinicio da execugdo ou o adimplemento pela Administragdo.

11.7. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

11.7.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;

11.7.2. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administragdo a contratada; e

11.7.3. obrigagBes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pelo contratado, quando couber.

11.8. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no item 11.7, observada a legislagdo que rege a matéria.

11.9. A garantia em dinheiro deverd ser efetuada em favor do contratante, em conta especifica na Caixa Econdmica Federal, com corregdo monetaria.

11.10. Caso a opgdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de
liquidagdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Economia.

11.11. No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera ser emitida por banco ou instituigdo financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo
Banco Central do Brasil, e devera constar expressa rentncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil.

11.12. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada ou renovada, seguindo os mesmos parametros
utilizados quando da contratagdo.

11.13. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacdo, o Contratado obriga-se a fazer a respectiva reposi¢do no prazo
maéximo de 10 (dez) dias Uteis, contados da data em que for notificada.

11.14. O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.

11.14.1. O emitente da garantia ofertada pelo contratado deverd ser notificado pelo contratante quanto ao inicio de processo administrativo para apura¢do de

descumprimento de cldusulas contratuais (art. 137, § 42, da Lei n.2 14.133, de 2021).

11.14.2. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da apdlice, sua caracterizagdo e comunicagdo poderdo ocorrer fora desta
vigéncia, ndo caracterizando fato que justifique a negativa do sinistro, desde que respeitados os prazos prescricionais aplicados ao contrato de seguro, nos termos do art. 20 da
Circular Susep n° 662, de 11 de abril de 2022.

11.15. Extinguir-se-a a garantia com a restituicdo da apdlice, carta fianga ou autorizagdo para a liberagdo de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia,
acompanhada de declaragdo do contratante, mediante termo circunstanciado, de que o contratado cumpriu todas as cldusulas do contrato;

11.16. A garantia somente serd liberada ou restituida apds a fiel execugdo do contrato ou apds a sua extingdo por culpa exclusiva da Administragdo e, quando em
dinheiro, serd atualizada monetariamente.

11.17. O garantidor n3o é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes a
contratada.

11.18. O contratado autoriza o contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista no Edital e neste Contrato.

11.19. A garantia de execugdo é independente de eventual garantia do produto ou servigo prevista especificamente no Termo de Referéncia.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — INFRAGOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS (ART. 92, XIV)

12.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n? 14.133, de 2021, o contratado que:

a) der causa a inexecugdo parcial do contrato;
b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
c) der causa a inexecugdo total do contrato;
d) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentagdo falsa ou prestar declaragao falsa durante a execugdo do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;
g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.
12.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sang¢des:

I- Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecug¢do parcial do contrato, sempre que ndo se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave
(art. 156, §22, da Lei n? 14.133, de 2021);

- Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que
ndo se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave (art. 156, § 42, da Lei n2 14.133, de 2021);

I - Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima deste
Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢do de penalidade mais grave (art. 156, §52, da Lei n® 14.133, de 2021).

IV - Multa:
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a) Moratdria de 1% (um por cento) do valor total do contrato por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 10 (dez) dias;

b) Moratéria de 0,5% (zero virgula cinco por cento) do valor total do contrato por dia de atraso injustificado, até o méaximo de 10 (dez) dias, pela
inobservancia do prazo fixado para apresentagdo, suplementagdo ou reposi¢do da garantia.

c) O atraso superior a 10 (dez) dias autoriza a Administragdo a promover a extingdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas
cldusulas, conforme disp&e o o inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021 .

d) Compensatdria, para as infragbes descritas nas alineas “e” a “h” do subitem 12.1, de 10% (dez por cento) do valor do Contrato.
e) Compensatdria, para a inexecugdo total do contrato prevista na alinea “c” do subitem 12.1, de 3% (trés por cento) do valor do Contrato.
f) Para infracdo descrita na alinea “b” do subitem 12.1, a multa serd de 2,5% (dois virgula cinco por cento) do valor do Contrato.

g) Para infragGes descritas na alinea “d” do subitem 12.1, a multa serd de 1% (um por cento) do valor do Contrato.

h) Para a infragdo descrita na alinea “a” do subitem 12.1, a multa sera de 2% (dois por cento) do valor do Contrato, ressalvadas as seguintes infragdes:
12.3. A aplicagdo das sang¢des previstas neste Contrato ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigagdo de reparagdo integral do dano causado ao Contratante (art. 156,
§99, da Lein® 14.133, de 2021)
12.4. Todas as sangdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa (art. 156, §72, da Lei n? 14.133, de 2021).
12.5. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimagdo (art. 157, da Lei n2

14.133, de 2021)

12.6. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda
desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §82, da Lei n® 14.133, de 2021).

12.7. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa poderd ser recolhida administrativamente no prazo méximo de 15 (quinze) dias, a contar da data
do recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade competente.

12.8. A aplicagdo das sangdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento
previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n? 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar.

12.9. Na aplicagdo das sangBes serdo considerados (art. 156, §12, da Lei n® 14.133, de 2021):

a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) aimplantagdo ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme normas e orienta¢es dos érgdos de controle.

12.10. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n2 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagdes e contratos da Administragdo Publica que também
sejam tipificados como atos lesivos na Lei n2 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade
competente definidos na referida Lei (art. 159).

12.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos
atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢des aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus
administradores e sécios com poderes de administragdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligagdo ou controle, de fato ou de
direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia (art. 160, da Lei n? 14.133, de 2021)

12.12. O Contratante deverd, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagdo da sangdo, informar e manter atualizados os dados relativos as
sangBes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep),
instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n® 14.133, de 2021)

12.13. As sang¢bes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei
n214.133/21.
12.14. Os débitos do contratado para com a Administragdo contratante, resultantes de multa administrativa e/ou indeniza¢des, ndo inscritos em divida ativa, poderdo

ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o
contratado possua com o mesmo 6rgdo ora contratante, na forma da Instrugdo Normativa SEGES/ME n2 26, de 13 de abril de 2022.

13. 13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINCAO CONTRATUAL (ART. 92, XIX)

13.1. O contrato sera extinto quando cumpridas as obrigagGes de ambas as partes, ainda que isso ocorra antes do prazo estipulado para tanto.

13.2. Se as obrigagBes ndo forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia ficara prorrogada até a conclusdo do objeto, caso em que deverd a Administracdo
providenciar a readequagdo do cronograma fixado para o contrato.

13.3. Quando a ndo conclusdo do contrato referida no item anterior decorrer de culpa do contratado:

13.3.1. ficara ele constituido em mora, sendo-lhe aplicaveis as respectivas san¢ées administrativas; e

13.3.2. poderd a Administragdo optar pela extingdo do contrato e, nesse caso, adotara as medidas admitidas em lei para a continuidade da execugdo contratual.

13.4. O contrato poderd ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137
da Lein?14.133/21, bem como amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

13.5. Nesta hipdtese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

13.6. A alteragdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejard a extingdo se ndo restringir sua capacidade de concluir o contrato.
13.7. Se a operagdo implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado termo aditivo para alteragdo subjetiva.

13.8. O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido:

13.8.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

13.8.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

13.8.3. Indenizagbes e multas.

13.9. A extingdo do contrato ndo configura dbice para o reconhecimento do desequilibrio econdmico-financeiro, hipdtese em que sera concedida indenizagdo por

meio de termo indenizatério (art. 131, caput, da Lei n.2 14.133, de 2021).

13.10. O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com
dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que tenha desempenhado fungdo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que
deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau (art. 14, inciso 1V, da Lei n.2 14.133, de 2021).

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOTACAO ORCAMENTARIA (ART. 92, VIiI)

14.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orgamento Geral da Unido deste exercicio, na
dotagdo abaixo discriminada:

Gestao/Unidade:
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Fonte de Recursos:
Programa de Trabalho:
Elemento de Despesa:
Plano Interno:

Nota de Empenho:

14.2. A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apds aprovagdo da Lei Orgamentdria respectiva e liberagdo dos créditos
correspondentes, mediante apostilamento.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS (ART. 92, Ill)

15.1. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n? 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e,
subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n? 8.078, de 1990 — Cédigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - ALTERAGOES
16.1. Eventuais alteragGes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n? 14.133, de 2021.
16.2. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e

cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

16.3. As alteragbes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracdo de termo aditivo, submetido a prévia aprovagdo da consultoria juridica do
contratante, salvo nos casos de justificada necessidade de antecipagdo de seus efeitos, hipdtese em que a formalizagdo do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1 (um)
més (art. 132 da Lei n2 14.133, de 2021).

16.4. Registros que ndo caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por simples apostila, dispensada a celebragdo de termo aditivo, na forma do art. 136
da Lein®14.133, de 2021.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - PUBLICAGCAO

17.1. Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de
2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em ateng3o ao art. 91, caput, da Lei n.2 14.133, de 2021, e ao art. 82, §29, da Lei n. 12.527, de 2011, c/c art. 72, §3°
inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA- FORO (ART. 92, §12)

18.1. Fica eleito o Foro da Secdo Judicidria do Distrito Federal — Justica Federal para dirimir os litigios que decorrerem da execugdo deste Termo de Contrato que ndo
puderem ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 92, §192, da Lei n2 14.133/21.

Representante legal do CONTRATANTE

Representante legal do CONTRATADO
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gs!& |‘il| Documento assinado eletronicamente por Rodrigo Ribeiro Xavier, Chefe de Divisio, em 19/09/2024, as 17:45, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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