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ANEXO IV - INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS

1. CARACTERIZACAO

1.1. O Instrumento de Medi¢do de Resultado - IMR visa estabelecer critérios de afericio de resultados da contratagdo, definindo, em bases
compreensiveis, tangiveis, objetivamente observaveis e comprovaveis, os niveis esperados de qualidade da prestacdo do servigo e respectivas
adequacgdes de pagamento desta contratagao.

1.2. O Contratante utilizara formulario proprio como meio de analise, em consonancia com as diretrizes da Instru¢do Normativa SEGES n.° 05/2017,
para definir e padronizar a avaliagdo da qualidade dos servigos prestados pela Contratada.

1.3. O IMR vinculard o pagamento dos servigos aos resultados alcangados em complemento a mensuragdo dos servigos efetivamente prestados. As
adequacdes de pagamento originadas de insuficiéncia de resultados ndo devem ser interpretadas como penalidades ou multas, cuja apuragdo e
aplicacdo ocorrera, caso necessario, em processo especifico.

1.4. Os pagamentos serdo adequados aos resultados efetivamente obtidos com base no IMR.

1.5. Os aspectos considerados no IMR englobam pardmetros técnicos, relacionados a prestacao e a qualidade dos servigos.

2. METODOLOGIA DE AVALIACAO

2.1. Os procedimentos de fiscalizagdo serdo realizados no momento em que o servigo ¢ iniciado, antes do pagamento da fatura, nos termos dos Anexos
VIII-A e VIII-B da Instrugao Normativa SEGES n.° 5/2017.

2.2. Os indicadores técnicos deverdo ser avaliados pelo fiscal setorial, enquanto os indicadores administrativos serdo analisados pela equipe de
fiscalizagdo administrativa.

2.3. O mecanismo de calculo sera a apuragdo mensal da quantidade de ocorréncias e atrasos para determinacdo do percentual do valor relativo
a expedigdo. Sera calculada a porcentagem de solicitagdes com atraso no atendimento. Pardmetro: % de solicitagdes atrasadas. X = (solicita¢des
atrasadas/total de solicitagdes no més)*100%

2.4. A Contratada podera apresentar justificativa para a prestacdo do servigo com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pela Contratante
desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador,
conforme a Instru¢do Normativa SEGES n.° 5/2017.

2.4.1. Caso ndo seja aceita a justificativa, o ICMBio indicara o desconto correspondente e o valor que devera faturado pela contratada. Caso néo
haja faturas com vencimento futuro para a efetivagdo do desconto, os montantes respectivos poderdo ser descontados de valores pendentes de
pagamento pelo Contratante.

Indicador Técnico n.° 1: Tempo de disponibilizacdo da embarcacio e tripulacio

Item Descricao
Finalidade
Meta a cumprir

Garantir o cumprimento do cronograma de atividades da unidade de conservagdo e o atendimento no tempo previsto.

Atender, no prazo combinado, 95% das solicitagdes de expedi¢do comunicadas em até cinco dias antes da expedicdo.

Instrumento de medigdo

Termos de recebimento provisério e definitivo e outros instrumentos de fiscalizacao.

Forma de acompanhamento

Verificagdo dos tempo de disponibilizagdo da embarcagido e cumprimento dos prazos.

Periodicidade

Mensal.

Mecanismo de calculo

Apuragio mensal da quantidade de dias transcorridos apds solicitagdo da unidade de conservagdo, conforme cronograma.

Inicio de vigéncia

A partir da divulgac@o do cronograma de expedigdes.

Faixas de ajuste no pagamento

Até 5% de solicitagoes atendidas com atraso: 100% do valor relativo ao indicador;
Acima de 5% e até 10% de solicitagdes atendidas com atraso: 50% do valor relativo ao indicador;
Acima de 10% solicita¢Ges atendidas com atraso: 25% do valor relativo ao indicador.

Sangdes

Previstas no Item 20 do Termo de Referéncia.

Observagdes

Indicador Técnico n.° 2: Materiais e equipamentos

Item Descricao




Finalidade

Diminuir os riscos e fornecer maior seguranga a viagem.

Meta a cumprir

Manter as embarcagdes, em 100% do tempo de viagem, os materiais e equipamentos previstos no Termo de Referéncia,
notadamente os especificados a seguir: guindaste; embarcagdo de apoio; gerador; taque de dgua potavel e 4gua mineral para
consumo; lonas; equipamentos de radio-comunicacdo e navegagao; sistema de resgate e equipamentos de sinalizagdo e iluminagéo;
transpoder; GPS; radio base VHF; radio HF-SSB; ecossonda, telefone via satélite; rastreador SPOT ou similar; coletes salva vidas;
caixa de primeiros socorros; extintores de incéndio; lanternas; croque maritimo.

Instrumento de medigao

Termos de recebimento provisorio e definitivo e outros instrumentos de fiscalizagao.

Forma de acompanhamento

Verificagdo dos equipamentos e materiais presentes durante a expedigdo.

Periodicidade

Mensal.

Mecanismo de calculo

Apuracdo mensal da quantidade de diarias em que ndo foram disponibilizados todos os equipamentos presentes no Termo de
Referéncia.

Inicio de vigéncia

A partir da primeira didria.

Faixas de ajuste no pagamento

Equipamentos e materiais presentes em todas as diarias: 100% do valor relativo ao indicador;
Até 1 diaria sem todos os equipamentos e materiais: 50% do valor relativo ao indicador; e
2 ou mais diarias sem todos os equipamentos e materiais: 0% do valor relativo ao indicador.

Sangoes

Previstas no Item 20 do Termo de Referéncia.

Observagdes

Indicador Técnico n.° 3: Tripulacido

Item

Descri¢ao

Finalidade

Aumentar a seguranga dos servidores, pesquisadores e tripulantes.

Meta a cumprir

Garantir, em 100% das didrias, profissionais legalmente habilitados, treinados e com vestuario e EPIs adequados.

Instrumento de medigao

Termos de recebimento provisorio e definitivo e outros instrumentos de fiscalizagdo.

Forma de acompanhamento

Fiscalizagdo durante e apds a expedigdo.

Periodicidade

Mensal.

Mecanismo de calculo

Verificagdo dos dias em que os funcionarios ndo eram devidamente habilitados ou ndo estavam vestidos e protegidos
adequadamente.

Inicio de vigéncia

A partir da primeira diéria.

Faixas de ajuste no pagamento

Tripulantes habilitados, vestidos e protegidos em todas as diarias: 100% do valor relativo ao indicador;
Até 1 diaria em que os tripulantes ndo eram devidamente habilitados ou ndo se encontravam vestidos e protegidos conforme Termo
de Referéncia: 50% do valor relativo ao indicador; e
2 ou mais diarias em que em que os tripulantes ndo eram devidamente habilitados ou ndo se encontravam vestidos e protegidos
conforme Termo de Referéncia: 0% do valor relativo ao indicador.

Sangoes

Previstas no Item 20 do Termo de Referéncia.

Observagdes

Indicador Técnico n.° 4: Manutencio da embarcaciio e equipamentos em

icoes de navegabilid

Item

Descricao

Finalidade

Aumentar a seguranga dos servidores, pesquisadores e tripulantes.

Meta a cumprir

Manter a embarcacdo, em 100% das diarias, em dia com o programa de inspeg¢des, manutengdo e revisdo de seus componentes, limpa
e em plena condi¢@o de funcionamento.

Instrumento de medigéo

Termos de recebimento provisério e definitivo e outros instrumentos de fiscalizagao.

Forma de acompanhamento

Fiscalizagdo apds expedicao.

Periodicidade

Mensal.

Mecanismo de calculo

Apuragio mensal da quantidade de diarias em que a embarcagéo ndo se encontrava limpa, em perfeito estado de funcionamento e
com as inspegdes, manutengdes e revisdes atualizadas.

Inicio de vigéncia

A partir do inicio da primeira diria.

Faixas de ajuste no pagamento

Embarcagdo limpa, em pleno estado de funcionamento e em dia com o programa de inspe¢des, manutengdo e revisdo em todas as
diarias: 100% do valor relativo ao indicador;
Até 1 diaria em que a embarcagdo ndo se encontrava limpa, em pleno estado de funcionamento e em dia com o programa de
inspec¢des, manutengdo e revisdo em todas as diarias: 50% do valor relativo ao indicador; e
2 ou mais didrias em que a embarcagdo ndo se encontrava limpa, em pleno estado de funcionamento e em dia com o programa de
inspecdes, manutengdo e revisdo em todas as diarias: 0% do valor relativo ao indicador.

Sangoes

Previstas no Item 20 do Termo de Referéncia.

Observagdes

Indicador Técnic

° 5: Seguros

Item

Descricao

Finalidade

Garantir ressarcimento em caso de sinistros.

Meta a cumprir

Manter, em 100% das diarias, os seguros da embarcagdo, de responsabilidade civil para tripulantes e passageiros e contra terceiros.




Instrumento de medigao Termos de recebimento provisério e definitivo e outros instrumentos de fiscaliza¢do.

Forma de acompanhamento Fiscalizagdo antes de cada expedicdo.
Periodicidade Mensal.
Mecanismo de calculo Verificacdo da quantidade de diarias em que néo foi comprovado o seguro.
Inicio de vigéncia A partir da primeira didria.
Seguros presentes em todas as didrias: 100% do valor relativo ao indicador;
Faixas de ajuste no pagamento Até 1 diaria sem todos os seguros: 50% do valor relativo ao indicador; e
2 ou mais diarias sem todos os seguros: 0% do valor relativo ao indicador.
Sangdes Previstas no Item 20 do Termo de Referéncia.
Observagdes -

% PORCENTAGEM MAXIMA RELATIVA AO
INDICADOR DESCRICAO INDICADOR
Indicador Técnico n.° 1: Tempo de Disponibilizagdo da Embarcacio e Tripulacio 20% do valor relativo a expedi¢do
Indicador Técnico n.° 2: Materiais e equipamentos 20% do valor relativo a expedigdo
Indicador Técnico n.° 3: Tripulagio 20% do valor relativo a expedi¢do
4 Indicador Técnico n.° 4: Ma}n}ltencao da eml_):jlrcag:ao e equipamentos em 20% do valor relativo & expedicio
condicdes de navegabilidade
5 Indicador Técnico n.° 5: Seguros 20% do valor relativo a expedigdo
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