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1. INTRODUCAO

Em cumprimento a Instrucdo Normativa n? 5, de 27 de agosto de 2021 da
Controladoria-Geral da Unido, que estabelece a sistemdtica para a apresentagao de resultados
das atividades das unidades de auditoria interna governamental, a Auditoria Interna do
ICMBio apresenta o Relatério Anual de Atividades de Auditoria Interna (RAINT) referente ao
exercicio de 2024.

A Unidade de Auditoria Interna do ICMBio tem como miss3ao melhorar e proteger o
valor organizacional, fornecendo avaliacdo, consultoria e conhecimentos objetivos baseados
em riscos, contribuindo para o aperfeicoamento da governanca, da gestdo de riscos e dos
controles internos da Autarquia. A sua atuacao é regida pelas normas emitidas pela Secretaria
Federal de Controle Interno, pelo Regimento Interno do ICMBio? e pelo Estatuto da Auditoria
Interna?.

O relatdrio estd organizado nas seguintes se¢des:

=  Contextualizagao e estrutura da unidade de Auditoria Interna;

= Descricdo dos fatos relevantes que impactaram a execuc¢do dos servicos de
auditoria;

= Demonstrativo da alocacdo efetiva da forca de trabalho;

=  Posicdo sobre a execucao dos servicos de auditoria previstos no PAINT;

=  Monitoramento das recomendac¢des da Auditoria Interna;

=  Demonstracao dos beneficios auferidos em decorréncia da atua¢ao da UAIG ao
longo do exercicio;

=  CapacitacOes da equipe de auditoria;

= |nforme sobre os resultados do Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade —
PGMQ

= Aspectos relevantes do trabalho de apoio a CGU e ao TCU

=  Consideragdes finais

2. ESTRUTURA DA UNIDADE DE AUDITORIA INTERNA

Conforme a Instrucdao Normativa CGU n2 3, de 09 de junho de 2018, que aprovou o
Referencial Técnico da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo
Federal, a atividade de auditoria interna governamental das entidades da Administracao
Publica Federal Indireta é exercida por meio de auditorias internas singulares.

! Atualmente, o Regimento Interno vigente foi aprovado pela Portaria ICMBio n2 1.270, de 29 de dezembro de
2022. No entanto, em razdo das mudancas estruturais implementadas ao final do exercicio de 2024, encontra-
se em elaboragdo um novo Regimento Interno, adequado a nova estrutura organizacional do Instituto.

2 PORTARIA ICMBio N2 942, DE 14 DE SETEMBRO DE 2020
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Tendo como propdsito aumentar e proteger o valor organizacional das institui¢cdes
publicas, fornecendo avaliacdo, assessoria e aconselhamento baseados em risco, as unidades
de auditoria interna sdao supervisionadas tecnicamente pela Secretaria Federal de Controle
Interno da CGU, a quem cabe também prover orientagdo normativa, com o objetivo de
harmonizar a atividade de auditoria interna governamental, promover a qualidade dos
trabalhos e integrar o Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal.

No contexto do ICMBio, o primeiro decreto de estruturacdo da Autarquia (Decreto
n? 6.100/2007) instituiu somente o cargo de Ouvidor, que desempenhava as atividades de
corregedoria, ouvidoria e auditoria. Em 2011, por meio do Decreto n.2 7.515/2011, o referido
cargo foi substituido pelo cargo de Auditor, mas mantendo-se as atividades de ouvidoria e
corregedoria vinculadas a auditoria.

Mudanca significativa ocorreu em 2020, quando foi criado o cargo de Corregedor por
meio do Decreto n2 10.234/2020, retirando as atividades de corregedoria do ambito de
atuacdo da Auditoria. Nova mudanca ocorreu em 2022, por meio do Decreto n? 11.193/2022,
com a criacao de duas divisdes dentro da unidade de Auditoria Interna: Divisdao de Processos
de Auditoria (DPA) e Divisdao de Informacao ao Cidadao (DIC).

Nesse periodo, a unidade de Auditoria Interna incorporava ndo apenas as atividades
tipicas de auditoria, sob a alcada da Divisdo de Processos de Auditoria, mas também
desempenhava as atribuicdes concernentes a ouvidoria, tais como a recepc¢ao e tratamento
de manifesta¢des dos cidadaos - como dendncias, reclamagdes, elogios, entre outros-, bem
como de pedidos de informacgado, conforme a Lei de Acesso a Informacgao — LAI, por meio do
sistema Fala.BR. Essas atividades de ouvidoria estavam sob a gestdo da Divisdo de
Informacgdes ao Cidadao (DIC).

A partir da publicagdo do Decreto n? 12.258/2024 em 25/11/2024, houve mudancas
na estrutura organizacional do ICMBio. Como parte desse novo modelo institucional, foi criada
a Ouvidoria, fortalecendo a governancga e aprimorando os mecanismos de transparéncia e
participacdo social. Nesse contexto, as atividades relacionadas a Ouvidoria passaram a ser
desempenhadas por unidade organizacional especifica, saindo da estrutura da Auditoria
Interna. Por consequéncia, a Divisdo de Informac¢ées ao Cidadao - DIC deixou de integrar a
Auditoria, conforme ilustrado no novo organograma a seguir:
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Figura 01 — Novo organograma do ICMBio e Auditoria Interna apés Decreto n2

12.258/2024
T

CORREG - Corregedoria |

DAPREV - Div. de
Admissibilidade e
Prevengio

DIAP - Div. de Atos e

Procedimentos

AUDIT - Auditorio interna

DPA - Div. de Processos |

de Auditoria

OUVID - Ouvidoria

DIC - Div. de
Informagdes ao Cidoddo

Fonte: equipe Auditoria Interna/ICMBio

Especificamente em relacdo a drea de auditoria, representada pela DPA, a equipe
técnica atualmente é composta por um servidor, que é o chefe de divisdo, uma secretdria-
executiva e uma funciondria terceirizada, além do Auditor Chefe, para a realizacdo das
atividades de auditoria e gestdo interna. O quadro abaixo apresenta o histdrico da forca de
trabalho disponivel para execucdo dos servicos de auditoria desde 2021.

Tabela 01 — Histdrico da forca de trabalho da DPA/AUDIT?

VARIACAO EM
QTDE. QTDE. ..

ANO TOTAL RELACAO AO ANO
SERVIDORES COLABORADORES ANTERIOR (%)

2021 5 0 5
2022 4 2 6 +20%
2023 4 3 7 +17%
2024 2 2 4 -43%
2025 1 2 3 -25%

Fonte: equipe Auditoria Interna/ICMBio

Vale registrar que para elaboragao deste RAINT levou-se em consideragao apenas as
atividades e a forca de trabalho da Divisdo de Processos de Auditoria (DPA).

3 Neste quantitativo da forca de trabalho ndo estd sendo contabilizado o cargo de Auditor-Chefe
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3. FATOS RELEVANTES QUE IMPACTARAM A EXECUCAO DOS SERVICOS DE
AUDITORIA

O ano de 2024 foi de reestruturagao da Auditoria Interna. A separac¢do das fungdes de
Ouvidoria e Auditoria em novembro do referido ano representou um grande avan¢o no
sistema de integridade e na governanca do Instituto, permitindo uma maior independéncia e
objetividade das atividades de auditoria, além de promover especializagao e eficiéncia em
ambos os processos, permitindo que cada area se concentre integralmente em suas funcoes
especificas.

Cabe registrar, no entanto, que a segregac¢do da Ouvidoria da estrutura organizacional
da Auditoria Interna se deu somente em dezembro de 2024. Assim, a Auditoria dividiu
esforgos ao longo de todo o exercicio com as atividades de ouvidoria, sendo este o principal
aspecto que impactou os servicos de auditoria.

Em que pese esse fato, a Auditoria logrou realizar mais servicos de auditoria do que
inicialmente previstos no PAINT 2024, como serd detalha no tépico “Servicos de auditoria”
deste relatério.

4. DEMONSTRATIVO DE ALOCAGAO DA FORGA DE TRABALHO

O PAINT 2024 foi elaborado com a previsao de realizagcdo de 2 (dois) servigos de
auditoria (3.280h) e um servico de consultoria (816h). No entanto, devido a alteracGes
detalhadas no topico “Servicos de auditoria” deste relatério, foram realizados 1 (um) servico
de avaliacdo e 3 (trés) de consultoria, totalizando uma carga hordria de 4.088 horas
executadas nos servigos de auditoria.

Para a execucdo destes trabalhos, a equipe da Auditoria Interna contava, no
momento de seu planejamento, com 6 (seis) pessoas: o Auditor-Chefe, dois servidores e dois
colaboradores terceirizados.

Todavia, durante o ano de 2024, um colaborador e um servidor foram realocados
para a Divisdao de Informacgao ao Cidad3do - DIC. Assim, a composi¢ao da Auditoria Interna ao
final do exercicio foi de quatro pessoas: Auditor-Chefe, secretaria executiva, um servidor -
chefe da Divisdo de Processos de Auditoria, e uma colaboradora terceirizada.

Vale registrar que, com estas realocacbes da forca de trabalho, houve uma
diminuicdo da carga horaria dedicada as atividades previstas no PAINT 2024, tais como para
capacitacao, servico de auditoria, gestao da qualidade, entre outras atividades.

Assim, em relacdo as capacita¢des, das 240 horas previstas foram realizadas 222,5
horas.


https://www.gov.br/icmbio/pt-br/acesso-a-informacao/auditorias/auditoria-interna/PAINT_2024__1_.pdf
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Além disso, o esforco dedicado aos servicos de auditoria foi priorizado em detrimento
da carga horaria dedicada a gestdo e melhoria dos processos internos da Auditoria Interna,
representada pelo programa de qualidade Audit Agrega+. Com isso, apurou-se que, das 1.152
horas inicialmente previstas para essa atividade, foram realizadas 400 horas.

J4 a carga horaria para o monitoramento de recomendagdes (1.272h), gestado interna
(320h), levantamento de informagGes para 6rgaos de controle interno ou externo (200h) e
demandas extraordindrias (1.036h) foram utilizadas integralmente, conforme tabela abaixo.

Tabela 02 — Alocacdo da Forca de Trabalho da Auditoria

Atividade CH Prevista CH Realizada
Servigos de Auditoria 4.096 4.088
Capacitacdo de auditores 240 222
Gestdo e melhoria da qualidade 1.152 400
Monitoramento das recomendacdes 1.272 1.272
Gestdo interna da UAIG 320 320
Levantamentos CGU e TCU 200 200
Demandas extraordindrias 1.036 1.036
Total 8.316 7.538

Fonte: equipe Auditoria Interna/ICMBio.

5. SERVICOS DE AUDITORIA

As ag¢Oes da auditoria foram orientadas pelo Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT)
de 2024, o qual é supervisionado pela SFC/CGU e aprovado pelo Comité Gestor do Instituto.
O PAINT 2024 foi elaborado com a previsao de realizacdo de 2 servicos de auditoria (3.280h)
- Processo de julgamento de Autos de Infracdao e Gestao dos Projetos de Parcerias Externas -
e um servico de consultoria (816h) - Modelagem do Contrato de Acionamento Aéreo.

Ao longo do periodo foram desenvolvidas uma avaliagdo e trés consultorias. A seguir,
apresentamos a atual situacdo dos servicos de auditoria realizados no ambito do PAINT 2024.

Servicos que foram concluidos:

a)Avaliacdo da licitacdo para contratacdo de empresa especializada em locacdo de

aeronaves de asa fixa

Foi realizada avaliacdo de conformidade da fase preparatéria da licitacdo na
modalidade pregdo com os normativos legais e a jurisprudéncia do TCU relativos as
contratacdes publicas.

Embora tenha se observado que a maior parte dos itens avaliados estivesse em
conformidade com a Lei n? 14.133/2021, a auditoria identificou alguns pontos relevantes na
instrucdo processual que mereceriam maior aprofundamento na fundamentacdo técnica, a


https://www.gov.br/icmbio/pt-br/acesso-a-informacao/auditorias/auditoria-interna/PAINT_2024__1_.pdf
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fim de restar demonstrado que a solucdo selecionada era a mais adequada para atender as
necessidades do Instituto. Nesse sentido, foi recomendada a apresentacao de justificativas
técnicas detalhadas: para a solugao escolhida, com avaliagdo das alternativas possiveis e
compara¢dao dos modelos de aeronaves disponiveis; para o quantitativo estimado de
aeronaves; bem como para as decisdes tomadas na estimativa de prego, entre outras
questoes.

Vale destacar que a unidade auditada ja se manifestou sobre as recomendagdes da
Auditoria e todas foram consideradas concluidas.

b)Consultoria sobre a minuta de portaria para instituicio de equipe de instrucdo e

julgamento dos autos de infracdo ambiental — EJUNI

(em substituicdo ao trabalho previsto no PAINT nomeado “Ac¢bes de fiscalizacto —
processo de julgamento de Autos de Infragdo”).

No contexto da exploracdo preliminar do objeto da avaliacdo, conforme inicialmente
previsto no PAINT 2024 (“avaliacdo do processo de instrucdo e julgamento dos autos de
infragdo ambiental no ICMBio”), a Auditoria participou do evento "Primeira Semana da
Protecdo" realizado entre os dias 26 e 29 de agosto de 2024 por iniciativa da DIMAN e suas
unidades. Na ocasido, constatou-se que a Coordena¢dao Geral de Protecdo (CGPRO) e a
Coordenacdo de Apuracdo de Infracdes Ambientais (CIAM), responsaveis pelo processo da
presente avaliacdo, possuiam diagndsticos de desafios relacionados ao processo de instrucado
e julgamento de autos de infracdo, tais como, a atividade de notificacdo dos autuados em
diversas fases do processo, a capacitacdo dos servidores envolvidos e a necessidade de
implementacao de sistema informatizado para a operacionalizar e gerenciar todas as suas
etapas.

Observou-se, ainda, que as unidades técnicas possuiam alternativas de solugbes
mapeadas para os desafios citados, como manuais que padronizam e atualizam a atividade de
notificacdo, planejamento de capacita¢des e iniciativas para a implementacdo de sistema
informatizado. Além disso, estd em curso significativa alteracdo no processo por meio
da criacdo da Equipe de Julgamento Unificado (EJUNI).

Nesse sentido, apds didlogos entre esta Auditoria, a DIMAN, a CGPRO e a CIAM,
concluiu-se que, no momento, seria mais oportuno a substituicdo do trabalho de avaliacao,
como previsto no PAINT, pelo de consultoria, tendo como objeto a minuta de normativo que
regulamentara a atuacdo da EJUNI.

Nesse contexto, foi realizada consultoria sobre a minuta de portaria visando instituir
a Equipe Nacional de Instrucdo e Julgamento — EJUNI, tendo como objetivo colaborar nos
aspectos relacionados agovernanca, aos riscos e aos controles internos do referido
normativo.
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Como principais resultados, destaca-se a identificacdo de pontos de melhoria
relativos a definicdo clara das competéncias que serdo assumidas pela nova Equipe de
Instrucao e Julgamento e ao estabelecimento mais detalhado das normas operacionais de
funcionamento da EJUNI (e suas turmas). Além disso, foi ressaltada a importancia de se
garantir a segregacao de fungdes entre a equipe responsavel pela instrucdo do processo e a
autoridade julgadora.

Por fim, equipe da auditoria trouxe algumas alternativas de modelos de
funcionamento da EJUNI para serem avaliadas pelos gestores. Considerando tratar-se de um
trabalho de consultoria, as recomendacdes emitidas possuem o carater de propostas de
melhoria e, assim, sua implementagao nao foi monitorada.

c¢) Consultoria sobre a portaria para regulamentacdo dos encargos acessorios nos

contratos de concessdo das Unidades de Conservacao.

A consultoria foi iniciada no final de 2024 e esta em fase de relatério preliminar. O
objeto do exame é a minuta de portaria que disciplinard o planejamento, a execucdo, o
monitoramento e a fiscalizacdo dos recursos financeiros decorrentes dos Encargos Acessorios
estabelecidos nos contratos de concessao das Unidades de Conservagdo Federais.

O objetivo deste trabalho foi fornecer assessoramento e aconselhamento técnico a
DIMAN na elaboracdo da referida portaria. Nesse sentido, a consultoria buscou levantar
potenciais riscos associados, bem como identificar lacunas e oportunidades de melhoria nos
controles internos e na governanga do mecanismo dos encargos acessorios proposto.

Como principais resultados da consultoria, foram sugeridas propostas de melhorias:
no processo de definicdo dos macrotemas; na aplicacdo dos recursos financeiros; nos
procedimentos de recebimento, aprovacdo, selecdo, execucdo e prestacdo de contas dos
projetos.

Como sugestao sintese, foi sugerida a avaliacdo da conveniéncia e oportunidade da
criacao de Comissdo de Gestao de Projetos, como possivel alternativa para melhoria no grau
de governanca de varios procedimentos, desde o planejamento até a prestacdo de contas.

Além disso, a fim de subsidiar os gestores do ICMBio, foram trazidos entendimentos
do TCU sobre o tema.

d)Acompanhamento de denuncia

Esta sendo realizado o acompanhamento de denuncia, recebida da ouvidoria, relativa
a descumprimentos de contrato de aluguel de veiculos. Apds as diligéncias preliminares,
identificou-se descumprimento parcial do contrato e, desta forma, a AUDIT solicitou adogao
de providéncias junto a area responsdvel para o saneamento. O monitoramento das acdes
continua sendo realizado pela Auditoria.
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e)Assessoramento a drea de licitacdo do ICMBio

Foi prestada orientacdo, solicitada pela CGADM/DIPLAN, relacionada a
procedimentos relativos ao Pregdo Eletronico n2 90004/2024, especificamente, para verificar
se determinados procedimentos adotados pelo Pregoeiro foram suficientes e se havia alguma
medida preventiva que poderia ser realizada antes de emitir sua decisao.

Na oportunidade, foram realizadas analises e apresentados entendimentos do TCU
sobre o tema, como forma subsidios para a tomada de decisdo por parte da Administragao.

Servicos previstos no PAINT que foram reprogramados para 2025:

1. Gestao dos Projetos de Parcerias Externas

O trabalho 'Gestdo dos Projetos de Parcerias Externas', inicialmente incluido no
PAINT/2024, ndo pOde ser executado neste exercicio. Em seu lugar, foi realizada uma
consultoria relacionada a minuta de normativo sobre os encargos acessorios dos contratos de
concessao nas UCs. Diante disso, seguindo a prioriza¢do estabelecida em 2024, manteve-se a
previsao de execugao desse trabalho para o ano de 2025.

6. MONITORAMENTO DAS RECOMENDAGOES DA AUDIT

O processo de avaliagao da Auditoria Interna é composto, em resumo, pelas etapas
de planejamento do trabalho, do seu desenvolvimento, de comunicagao dos resultados e do
monitoramento das recomendag¢des emitidas. A etapa de monitoramento visa a efetividade
do trabalho de avaliagdo, alcangada por meio da implementa¢dao das recomendag¢des, uma
vez que é objetivo da Auditoria agregar valor a gestdo e melhorar os processos da instituicdo.

0O ano de 2024 iniciou-se com 59 recomendacdes a diversas unidades do ICMBio. Ao
longo do ano, foram emitidas outras 17 recomendagdes decorrentes de trabalhos concluidos
em anos anteriores: 6 (seis) da Avaliacdo da elaboracdo das informacbes contabeis e
financeiras; 6 (seis) da Avaliacdo da governanca e gestdo de tecnologia da informacdo e
comunicacdo; e 5 (cinco) da Avaliacdo da governanca e dos controles internos do processo de
gestdo das atividades de patriménio.

Com o trabalho de monitoramento e a interagdo com as unidades auditadas, foram
concluidas 22 recomendacdes, resultando no total de 54 recomendagcdes em monitoramento
ao final de 2024.

10



Relatdrio Anual de Atividades de Auditoria Interna — RAINT 2024

Grafico 1. Recomendacgdes concluidas em Grafico 2. Recomendacgdes em monitoramento
2024 no final de 2024
1

= DIMAN = DIPLAN = DIMAN = DIPLAN = DISAT
m DISAT mDIBIO CGOV mPFE

Fonte: Elaborados pela Auditoria Interna do ICMBio com dados do e-CGU

7. BENEFICIOS FINANCEIROS E NAO FINANCEIROS

Os beneficios sdo resultados das acGes tomadas pelos gestores e refletem a
implementacdo de recomendacdes. Utilizando como referéncia normativa a IN CGU n2 10, de
abril de 2020, que aprovou a Sistemdatica de Quantificacdo e Registro dos Resultados e
Beneficios da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal, a
Auditoria Interna do ICMBio apurou os beneficios decorrentes da implementacdo das
recomendacdes elaboradas.

Como resultado do atendimento as recomendacGes pela Auditoria Interna, foram
auferidos, em 2024, 2 (dois) beneficios ndo financeiros classificados na modalidade: medida
de aperfeicoamento de prestacdo de servicos publicos e medidas estruturantes de
aperfeicoamento dos processos.

Tabela 03 — Recomendacdes e beneficios gerados

Recomendacio Tipo de Classe/Dimensio/
Beneficio Repercussao
Elaborar o Planejamento Estratégico do Na&o Financeiro Medida estruturante de
Programa Monitora com definicdo da visdo, aperfeicoamento de processo
metas e indicadores do Programa. relacionado diretamente aos

resultados e a missdo do ICMBio.

Elaborar a cada inicio de ano, o planejamento N&o Financeiro Medida estruturante de
operacional anual, considerando o aperfeicoamento de processo
planejamento estratégico do Programa relacionado diretamente aos
Monitora. resultados e a missdo do ICMBio.

Fonte: equipe Auditoria Interna/ICMBio com base em dados do e-CGU.
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8. CAPACITAGOES DA EQUIPE DE AUDITORIA

O PAINT 2024 estabeleceu 240 horas de capacita¢des. Ao longo do exercicio, houve a
realocacdo de um servidor e um colaborador na Divisao de Informacgdes ao Cidadao, por isso
a carga horaria total de capacitagdes nao pode ser atingida. Foram realizadas 222,5 horas de
capacitagdes, conforme tabela a seguir.

Tabela 04 — Capacitac¢des realizadas pelos colaboradores da Auditoria

Tibo de capacitacio Colaboradores / Carga

P P e Servidores horaria
Gerenciar Projetos com o Microsoft 365 Sarysa 4
OKR Aplicado a Transformagao Digital Sarysa 25
Técnicas de Consultoria da Trilha de Aprendizagem da CGU Jessyk 25
Gestdo de Riscos e Controles Internos da Trilha de Aprendizagem da CGU Jessyk 25
Oficina - Aspectos legais e econdmicos da gestdo de contratos de concessdo Jessyk, Rafael 10

Capacitacdo realizada pela CGU em seu canal do youtube - “Canal UAIG” -
sobre a atuagao das UAIG e das Procuradorias Federais - aprimorar a defesa Brenno 01h30
dessas entidades em processos junto ao TCU

Férum CGU/ICMBio - Construindo Capacidades para Aprimoramento da
Gestdo das Concessdes em Unidades de Conservagao Federais

Encontro sobre Boas Prdticas de Governanga e Fiscalizagao de Contratos de = Jessyk, Brenno e

Brenno, Rafael 8

Terceirizagao Felipe 04
Programa d(i Apo!o ao Diagndstico do Programa de Privacidade e Seguranga Brenno 04
da Informagdo - Ciclo 2
Semana de Inovagdo 2024 da ENAP Jessyk e Sarysa 30
Curso Gest3o e Fiscalizagdo de Contratos sob o enfoque da Lei n® 14.133/21 Brenno 30
Total 222,5
Fonte: equipe Auditoria Interna/ICMBio.
9. INFORME SOBRE OS RESULTADOS DO PROGRAMA DE GESTAO E MELHORIA DA

QUALIDADE - PGMQ

O Estatuto da Auditoria Interna do ICMBio, aprovado por meio da Portaria n2 942, de
14 de setembro de 2020, regulamenta as atividades de auditoria interna no ambito do
Instituto Chico Mendes e prevé, em seu art. 15, que cabe a Auditoria Interna (Audin) do
ICMBio implementar e manter um Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade — PGMQ.

Em 2021 foi instituido o PGMQ da Audin do ICMBio, o Audit Agrega+, o qual definiu
acdes para implementacdo ao longo de 2021 e que se estenderam para 2022. O Audit Agrega+
atendeu as exigéncias do Estatuto da unidade e foi pautado em dispositivos legais, como a IN
SFC/CGU n2 03/2017, que aprova o Referencial Técnico da Atividade de Auditoria do Poder
Executivo Federal, e o Manual de Orienta¢cGes Técnicas da Atividade de Auditoria Interna
Governamental do Poder Executivo Federal (MOT), aprovado pela IN SFC/CGU n2 8/2017. Os
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dispositivos orientam e estabelecem critérios para elaborar o PGMQ e fornecem modelos e
orientacdes elaborados pela CGU para apoiar as UAIG na estruturacdo e efetiva
implementagao do programa.

A edicdo 2023/2024 do Audit Agrega+ prevé a implementacdo de a¢gdes de melhoria
continua da Audin para os anos de 2023 e 2024, também atende ao Estatuto da unidade e
pauta-se nos dispositivos mencionados no pardgrafo que antecede. Assim como na edicdo
anterior, adota como referéncia o International Professional Practices Framework (IPPF) do
Instituto de Auditores Internos (lIA), e a metodologia Internal Audit Capability Model (IA-CM),
conforme a Portaria CGU n? 777, de 18 de fevereiro de 2019.

No exercicio de 2024, foram realizadas duas a¢des de melhoria da qualidade: o
mapeamento e a revisdo dos fluxos das atividades tanto da CGU quanto do TCU. Essas a¢des
nao estavam inicialmente previstas no Agrega+, contudo, devido a sua relevancia e a interagao
com outros servicos da Auditoria Interna, foram consideradas prioritarias.

Essas acOes visam melhorar a articulacdo entre os 6rgdos de controle e o ICMBio e
melhorar a gestdo das demandas, reforcando o compromisso com a transparéncia e a
eficiéncia institucional. Abaixo, realiza-se um breve resumo das referidas a¢des.

a) Fluxos atendimento das demandas da Controladoria-Geral da Unido (CGU)

Foi elaborado um fluxo processual, por meio da ferramenta Bizagi, para a modelagem
do processo de monitoramento e acompanhamento dos trabalhos da CGU. O fluxo do
processo inicia-se com o lancamento da tarefa pela CGU no sistema e-CGU. Em seguida, a
demanda é registrada no SEl, onde ocorre a tramitacao interna necessaria.

A etapa seguinte envolve a elaboracao da manifestacao técnica. Apds essa fase, a
manifestacdao passa por uma avaliacao, garantindo que os argumentos apresentados estejam
adequados e fundamentados.

Por fim, com a manifestacdo devidamente avaliada, as respostas sdao lancadas no
sistema e-CGU, concluindo o fluxo processual.

b) Fluxos atendimento das demandas do Tribunal de Contas da Unido (TCU)

Foi elaborado um fluxo processual por meio da ferramenta Bizagi para a modelagem
do processo de monitoramento e acompanhamento dos trabalhos do TCU.

O fluxo do processo tem inicio com o recebimento da tarefa no sistema Conecta TCU,
seguido do devido cadastro no PUSH. Em seguida, inicia-se a instrugao processual no SEI.
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Apds essa fase, ocorre a articulacdo e o assessoramento das respostas, assegurando
a coeréncia e a qualidade das informacdes prestadas. Em seguida, as respostas técnicas sdo
avaliadas, passando por uma andlise criteriosa para garantir sua precisao e adequagao.

Na etapa seguinte, realiza-se a andlise estratégica institucional. Por fim, apds a
validagao final, as respostas sao oficialmente langadas no SEI, concluindo o fluxo processual.

10. APOIO A CONTROLADORIA GERAL DA UNIAO (CGU) E AO TRIBUNAL DE CONTAS
DA UNIAO (TCU)

Prestar apoio aos 6rgdos de controle interno e externo da Unido e zelar pelo
atendimento de suas determinacdes e recomendagbes sdo competéncias da Auditoria
Interna. Nesse sentido, o segundo eixo de atuacdo da Auditoria é estabelecer interlocucao
com as areas técnicas responsaveis pelo assunto tratado, de modo que todas as solicita¢des,
diligéncias, determina¢bes e recomendag¢bes dos drgaos de controle (CGU e TCU) sejam
adequadamente atendidas pelo Instituto.

A reserva de horas/trabalho para o apoio a CGU e o TCU foi realizada na rubrica do
PAINT “levantamentos CGU e TCU” (200h).

10.1 ACOMPANHAMENTO DOS TRABALHOS DO TCU

Em 2024, o ICMBio foi parte em 75 acérdaos do TCU. A grande maioria, 63, referiu-
se a atos de pessoal, como concessao de pensdes, aposentadorias e fiscalizagdao continua de
folhas de pagamento.

Outros 12 acérdaos foram resultados de representag¢des, monitoramentos, processo
de desestatizacao e relatérios de auditoria. Deste conjunto de acérdaos, observou-se que as
tematicas relacionadas as atividades do |Instituto abordadas pelo Tribunal foram:
Contratacdes (42%), Concessdao de Servicos de Apoio a Visitacdo (33%), Gestdo das UCs e
Regularizagdo Fundiaria (17%) e Seguranga da Informagdo (8%), conforme grafico abaixo e
detalhado a seguir:

Grafico 03 - tematicas relacionadas as atividades do Instituto abordadas pelo TCU
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Seguranga da Informacao
8%

Fonte: equipe Auditoria Interna/ICMBio
. Tema: Contratacdes

Foram publicados 5 (cinco) acdérddos ligados a contratagdes. Nenhum desses gerou

determinagdes ou recomendagdes.

o Acérddo 2210/2024-TCU-Primeira Camara, Acérddo 606/2024-TCU, Acérdio
92/2024-TCU e Aco6rdao 1755/2024-TCU-Plenario: os 4 (quatro) acérddos
versaram sobre representacdes apresentadas durante processo licitatério do
ICMBio. Em todos os casos os pedidos foram indeferidos, isto é, foi negado o
provimento.

o Acérdio 2403/2024-TCU-Plenario: Considerou cumprido o item 9.1.1 do Acérddo
1.177/2023-Plenario, que abordava medidas relacionadas aos alertas enviados
pelo TCU via plataforma digital (Dia D - Ciclo 2) para comunicagao de riscos nas

licitagbes/contratacdes.

° Tema: Concessao de servicos de apoio a visitacdo

O ICMBio foi parte em 4 (quatro) acérdaos relacionados a concessao de servicos de
apoio a visitacdo. Nao houve determinacdes ou recomendacoes.

o Acérdao 100/2024-TCU-Plenario: Considerou cumpridas as
determinagdes/recomendacdes do Acérddo 2.147/2022-Plendrio (3 itens).
o Acérddo 70/2024-TCU: Considerou atendidos/implementado os itens do Acérdao

2534/2022-TCU-Plenario (2 itens) e um foi considerado “ndo aplicavel”.
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Ambos os acérdaos se referem a processos de desestatizacdo, sendo um no PARNA
Jericoacoara e outro no PARNA da Chapada dos Guimaraes.
o Acérdiao 567/2024-TCU e Acérdiao 280/2024-TCU-Plenario: Relacionados a

representacdes sobre a concessdo no PARNA da Chapada dos Guimaraes, ambas

arquivadas pelo TCU, sem deferimento das medidas cautelares.

) Tema: Gestdo das UCs e Regularizacdo Fundidria

Os dois acorddos publicados nesta temdtica analisaram o cumprimento de
deliberacbes de anos anteriores, sem novas determinacdes ou recomendacdes ao
Instituto.

o Acordio 1458/2024-TCU-Plendrio: No segundo monitoramento do Acérddo
3101/2013-TCU-Plenario, o Tribunal considerou como implementada pelo ICMBio
a ultima recomendacdo que estava pendente. Outra recomendacdo foi
considerada como ndo implementada, mas dispensada de monitoramento devido
ao tempo decorrido (mais de 4 anos). Desta forma, o processo foi concluido.

o Acorddo 596/2024-TCU-Plenario: Em monitoramento do Acdrddo 1383/2021-
TCU-Plendrio, o TCU considerou uma recomendacdao como em implementacdo e
outra como nao implementada (“plano para acelerar o processo de regularizagdo
fundidria nas unidades de conservacdo federais”).

Vale registrar que o ICMBio encaminhou, em novembro de 2024, documentos que
reportam as acoes empreendidas, até o momento, para implementar as referidas
recomendacdes, as quais estdo atualmente sob andlise do TCU.

° Tema: Seguranca da Informacdo

o Acordido 2387/2024-TCU-Plenario: acérddo que resultou do trabalho de auditoria
operacional realizada com o objetivo de avaliar em que medida os controles de
ciberseguranca e de seguranca da informacdo implementados pelas organizacoes
do Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informacdo (Sisp)
estdo de acordo com as boas praticas, em especial comparada ao previsto no
framework de Privacidade e Seguranca da Informacdo (Portaria-SGD/MGI n2

852/2023).
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O Tribunal emitiu 2 (duas) novas recomendacdes ao Instituto, bem como a todos
os 6rgaos integrantes do SISP:
= 9.2.1. adotem medidas para implementar os controles de seguranga cibernética
necessdrios para reduzir o risco de ataques cibernéticos ao nivel aceitdvel para as politicas
publicas que executam, utilizando como referencial as diretrizes expedidas pela SGD/MGI
por meio do PPSI, de acordo com o art. 82 da Portaria-SGD/MGI n® 852/2023;
= 9.2.2. envidem esforgcos para que o processo de gestdo de riscos decorrentes de ataques
cibernéticos seja liderado explicitamente pela sua alta administracdo, alinhado ao previsto

no art. 17 do Decreto n® 9.203/2017;

Além disso, cabe registrar que em 2023, conforme Acérddo 1946/2023-TCU, o
Tribunal considerou ndo implementada a recomendag¢do constante do subitem 9.1.7 do
Acérddo 2.789/2019-TCU-Plendrio, relacionada a proporcdo de servidores de Tl em
comparac¢dao ao total de servidores. Assim, em 2024 o Instituto apresentou informacgdes
complementares ao Tribunal a fim de demonstrar que o referido item estd em implementacao
no ICMBio e que as informacbGes possam ser consideradas na proxima etapa do
monitoramento das delibera¢des advindas do acérdao em questao.

Portanto, observa-se que ao longo do ano de 2024 o Instituto avancou com o
cumprimento de diversas recomendac¢Ges/determinagbes e, atualmente, esta sob andlise do
Tribunal a avaliacao das medidas adotadas referentes a trés recomendac¢des pendentes.

10.2 ACOMPANHAMENTO DOS TRABALHOS DA CGU

No ano de 2024, a Controladoria-Geral da Unido — CGU executou 6 (seis) trabalhos
de auditoria no ICMBio, conforme a seguir:

Trabalhos concluidos:

e Avaliacdo dos contratos de concessdo de uso publico de unidades de
conservacao federais. O trabalho consolidou diversas auditorias realizadas em
2023 e 2024 nas concessoes dos Parques Nacionais: Itatiaia e Tijuca, lguacu,
Chapada dos Veadeiros, Marinho de Fernando de Noronha, Aparados da Serra
e da Serra Geral, Pau Brasil; e das Florestas Nacionais: Sdo Francisco de Paula
e Canela. Foram emitidas 8 (oito) recomendacdes em decorréncia desta
avaliacao;

e Auditoria das contas do Projeto BMZ-N2 2003 66 658, relativas aos atos e
fatos ocorridos no exercicio findo em 31/12/2023. Foi emitida 1 (uma)
recomendacdo ao ICMBio.

Trabalhos em andamento:
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e Avaliacdo da Infraestrutura do Governo Federal - Aplicacdo da reducdo de
ICMS sobre links de comunicagao;

e Avaliacdo do beneficio de assisténcia a saude pago a servidores da APF e seus
dependentes;

e Avaliacdo do pagamento de gratificacdes de desempenho na APF;

e Avaliacdo do processo de regularizacao fundidria para consolidacdo territorial
das Unidades de Conservagao Federais, considerando como critérios de a Lei
n. 9985/2000, a Lei n. 11.516/2007.

Assim, o ano de 2024 iniciou-se com 05 (cinco) recomendacdes da CGU em
monitoramento. Ao longo do ano, foram emitidas outras 29: 9 (nove) referentes a trabalhos
concluidos em 2024 e 20 referentes aos trabalhos de avaliagdo das concessdes concluidos em
anos anteriores. Com o trabalho de monitoramento e a interagdo com as unidades auditadas,
a CGU concluiu 07 recomendacbes, resultando no total de 27 recomendacdes em
monitoramento ao final de 2024.

Por fim, a CGU desenvolve trabalho de auditoria continua relacionada aos atos de
pessoal, tais como aposentadoria e pensdo. No ano de 2024, a Auditoria Interna acompanhou
34 verificagGes do drgao de controle sobre atos de pessoal.

11. CONSIDERAGOES FINAIS

O ano de 2024 foi de reestruturacdo da Auditoria Interna. A separacdo das atividades
de ouvidoria em novembro do referido ano foi a grande conquista institucional do ICMBio em
relacdo a Auditoria e a Ouvidoria. A medida era aguardada desde a criacao do Instituto em
2007 e representa uma significativa melhora qualitativa da estrutura, garantindo a segregacao
de fungdes e a especializagdo das areas nas competéncias centrais para suas finalidades.

Embora na perspectiva histérica da instituicdo a separacdo Auditoria/Ouvidoria
tenha sido o maior ganho para ambas as areas, ela se deu somente no fim de novembro de
2024. Assim, a Auditoria dividiu esforcos ao longo de quase todo o exercicio com as atividades
de ouvidoria, sendo este o principal aspecto que impactou os servicos de auditoria.

Em que pese esses fatos, a Auditoria apresentou resultados significativos. Como
destaques, logrou realizar mais servicos do que a quantidade inicialmente prevista no PAINT
2024 e concluiu 22 recomendacdes ao longo do exercicio.

Ainda, acompanhou 75 acérddos do TCU nos quais o ICMBio foi parte em 2024, além
de 6 trabalhos da CGU iniciados no mesmo exercicio. Nesse contexto, realizou importantes
acdes de qualidade — mapeamento e revisdao dos fluxos — a fim de melhorar a qualidade dos
servicos prestados aos drgdos de controle.
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