
PESQUISA DE COMUNICAÇÃO ORGANIZACIONAL 

Público interno (servidores e terceirizados) 

 

 



 

 

Comunicação interna 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 



 

 

 

Avaliação da efetividade da comunicação, de acordo com a precisão das respostas às suas 

demandas e o tempo com que são prestadas 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 



 

 

Interação com as ferramentas e canais de comunicação interna do IBC 



 

 

 

Interação com a Coord. de Comunicação e Marketing Institucional (CCMI) 



 

 

 

Comunicação externa (institucional) 



 

 

 



 

 

Fale conosco 



 

 

 

Site do IBC 



 

 

 



 

 

 
Site – aba Acesso à Informação 



 

 

 



 

 

 

Facebook do IBC 



 

 

 



 

 

Instagram do IBC 



 

 

 



 

 

Youtube do IBC 





Comunicação externa (institucional/departamentos) 



 

Imagem institucional 



 

 

 

 


