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1. OBJETIVO

Estabelecer as diretrizes e processos a serem seguidos pela equipe de desenvolvimento de sistemas de empresas externas ao Ibama, durante todo
o ciclo de vida do projeto de sistema do Ibama, assegurando a padronizagdo, a qualidade, a eficiéncia, a integragdo, a seguranga e a transparéncia no
desenvolvimento de sistemas realizado de forma externa e sua absor¢do no ambiente do Ibama.

2. INFORMA(;GES GERAIS
2.1. Empresa externa de desenvolvimento de sistema financiada por recursos de Orgdo externo

As dreas requisitantes, por meio de acordos de cooperagdo técnica e parceiros, buscam apoio na elaboragdo de projetos, entre eles o apoio de
recursos financeiros e técnicos para o desenvolvimento de sistemas finalisticos. A escolha da empresa deve basear-se na avaliagdo de seu perfil técnico,
experiéncia, competéncias e capacidade de entrega, conforme requisitos existentes em cada Orgdo financiador e especificidades do projeto em questdo.

2.2. Designagao da Equipe do Projeto

A equipe do projeto deverd ser constituida por membros da drea técnica e area requisitante do Ibama e da empresa contratada. A designagao dos
membros sera pautada em suas competéncias e habilidades relevantes para o desenvolvimento do sistema, em conformidade com os objetivos estabelecidos.

2.3. Metodologia Agil

O processo de desenvolvimento adotara a Metodologia Agil. Essa metodologia é fundamental para que o sistema seja entregue em partes
funcionais, nas quais os requisitos e as solugdes evoluem por meio da colaboragdo em equipes multifuncionais e por meio de feedback continuo dos
stakeholders.

2.4, Processo de Desenvolvimento
O desenvolvimento do sistema deve seguir, no que couber, o Processo de Desenvolvimento de Software (PDS), versdo 3.0 ou superior do Ibama.
2.5. Padrdo de Interface

As diretrizes de interface adotadas devem seguir o Padrdo Digital de Governo, estabelecido pelo Ministério da Gestdo e Inovagdo. Este padrdo
define elementos visuais, componentes e interages que devem ser incorporados nas interfaces dos sistemas desenvolvidos, garantindo a coesdo e a identidade
visual do governo federal. O Design System do Ministério da Gestdo e Inovacdo ¢é a base que orientara o desenvolvimento das interfaces dos sistemas do Ibama
juntamente com o Padrdo de Interface de Sistemas do lbama. O Design System consiste em um conjunto de diretrizes, padrées de design, componentes
reutilizaveis e principios de usabilidade que devem ser aplicados de forma consistente em todos os sistemas do lbama.

2.6. Experiéncia do Usudrio

A adogdo das diretrizes de interface e do Design System visa proporcionar uma experiéncia Unica e coesa aos usuarios que interagem com os
sistemas desenvolvidos por este Orgdo. A usabilidade, a acessibilidade e a clareza das interfaces sdo aspectos primordiais para assegurar a satisfagdo e a eficacia
na utilizagdo desses sistemas.

2.7. Padrdo de Arquitetura

O sistema a ser desenvolvido deve estar plenamente aderente a Arquitetura de Sistemas do Ibama. A arquitetura a ser adotada no
desenvolvimento de sistemas deve seguir a Arquitetura de Sistemas do Ibama — versdo 1.2, ou superior do lbama. Este documento aborda os padrdes para o
desenvolvimento de sistemas de informagdo e a arquitetura de referéncia que define as tecnologias e padrdes de desenvolvimento para todos os tipos de
aplicagBes, abrangendo inclusive as aplicagdes Mobile.



2.8. Metodologia de Administracdo de Dados (MAD)

O sistema deve seguir plenamente a Metodologia de Administragdo de Dados (MAD) - verséo 1.0, ou superior do Ibama. A MAD define os padrdes,
as normas e os procedimentos para a area de Administragcdo de Dados (AD), bem como formaliza a nomenclatura de objetos de banco de dados, apresenta
regras para a sua utilizagdo e facilita o entendimento do desenvolvedor, evitando, dessa forma, a existéncia de multiplas nomenclaturas no &mbito da institui¢do.

2.9. Integracdo e Tabelas Estruturantes

O sistema deve integrar-se desde seu inicio ao Sistema de Controle de Acesso (SCA) a fim de garantir o login unificado do Ibama e defini¢do de
perfil e credenciais de acesso. Deve também integrar-se ao portal de acesso .GovBr. Além disso, o sistema deve estar aderente as tabelas estruturantes ja
existentes na institui¢do, tais como: Pessoas, Unidades, Taxonomia, CEP, Cidades, Municipios, entre outras necessarias a cada desenvolvimento de sistemas, bem
como, as integragdes com sistemas existentes no Orgéo. E fundamental que no inicio do projeto sejam levantadas as integragdes necessarias, para que, ao final,
o sistema possa ser utilizado por este Orgdo em sua plenitude.

2.10. Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD)

A conformidade com a Lei Geral de Protegdo de Dados (LGPD) devera ser assegurada desde a fase inicial do projeto, garantindo a integridade dos
dados pessoais e transparéncia das ag¢des e Termo de Uso e da Politica de Privacidade.

2.11. Avaliagdo e Caracteristicas do Sistema

Durante e/ou ao término do processo de desenvolvimento de sistemas pela empresa externa, ela devera preencher o documento de "Avaliagdo de
Sistema Desenvolvido por Empresa Externa". Essa avaliagdo é um documento central que abrange todos os aspectos técnico e criticos para absorgdo e
sustentagdo do sistema no ambiente do Ibama, a fim de assegurar a qualidade e a integridade do processo.

2.12. Propriedade Intelectual dos sistemas do Ibama

Para todos os sistemas do Ibama desenvolvidos por empresas externas o Ibama serd o Unico detentor do direito de propriedade intelectual da
solugdo de tecnologia da informagdo, da documentacdo e software gerados, inclusive artefatos, roteiros técnicos, cddigos-fonte e scripts, produzidos no ciclo de
desenvolvimento do sistema, ndo podendo, em hipdtese alguma, ser cedidos, copiados e utilizados sem autorizagdo do Ibama.

3. PROCEDIMENTOS - DESENVOLVIMENTO EXTERNO DE SISTEMAS

Este procedimento operacional padrdo (POP) para o Desenvolvimento de Sistemas por empresa externa, sera dividido conforme as fases
(macroprocessos) abaixo, a fim de facilitar o entendimento e a execugdo durante o ciclo de desenvolvimento do sistema.
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Figura 1 - Fases (Macroprocessos) do desenvolvimento externo de sistemas
3.1. FASE INICIAL

Na fase inicial serdo identificadas as necessidades negociais e técnicas, tais como: a defini¢do dos objetivos, estudos de viabilidade, buscas de
alternativas, identificacdo de riscos, premissas, regras técnicas e restricdes, bem como, a sele¢do do colaborador para execugdo do projeto de sistema e reunido
inicial da equipe do projeto.

3.1.1. Analisar Viabilidade Técnica do Projeto de Sistema

Na analise de viabilidade técnica do projeto de sistema, as equipes de Coordenagdo de Sistemas de Informagdo (CSI) e de Coordenagdo de
Infraestrutura Tecnoldgica (CIT) apoiardo a darea requisitante visando repassar as orientagdes e regras técnicas necessarias para constar no documento
e/ou Acordo de Cooperagdo Técnica (ACT), referente ao item de desenvolvimento de sistemas a serem seguidas pela empresa selecionada. A drea requisitante
devera solicitar a CSl e a CIT a analise de viabilidade técnica do projeto de desenvolvimento de sistema, encaminhando em conjunto a minuta do ACT.

A andlise de viabilidade técnica é uma etapa crucial no inicio do processo de desenvolvimento de sistemas. Ela envolve a avaliagdo das
capacidades e dos recursos necessarios para implementar a solugdo proposta. Essa andlise contempla aspectos como a arquitetura, a infraestrutura, as
tecnologias e os padrdes a serem adotados. A viabilidade técnica deve ser discutida com as equipes da Coordenagdo Geral de Tecnologia da Informagdo (CGTI)
antes do inicio efetivo da contratagdo e do desenvolvimento. Essa discussdo visa alinhar informagdes relevantes a respeito das integragdes, a fim de prevenir
problemas futuros relacionados a compatibilidade, interoperabilidade, seguranca e integragdo com os sistemas do Ibama.

A CSl e a CIT elaborardo Notas Técnicas a fim de subsidiar e contribuir tecnicamente na elaboragdo do ACT.

e Atores: CSl, CIT e Area Requisitante
e Entrada: Minuta de ACT - Acordo de Cooperagdo Técnica

e Saida: Nota Técnica (CSI), POP - Procedimento Operacional Padrdo, Nota Técnica (CIT) e ACT - Acordo de Cooperagdo Técnica (Requisitante)

3.1.2. Realizar Reunido Inicial da Equipe do Projeto

Quando a empresa externa for selecionada para desenvolver o sistema é necessario realizar a Reunido Inicial com a Equipe do Projeto (CSI, CIT,
drea requisitante e Empresa Externa) para alinhamento e repasse de orientagSes técnicas dos itens:

a) Alinhamento do escopo do projeto e integragdes;
b) Repasse dos padrdes a serem utilizados no desenvolvimento dos sistemas do Ibama;
c) Integragdes e tabelas estruturantes;

d) Documentagdo minima a ser produzida;



e) Criagdo do projeto na ferramenta GED (Gestdo de Demanda) para acompanhamento das demandas, e
f) Mecanismos de comunicagdo.
A colaboragdo entre a equipe de desenvolvimento da empresa e a CGTI contribui para identificar possiveis desafios técnicos e garantir que as
solugdes propostas se alinhem a infraestrutura e aos padrdes existentes.
e Atores: CSl, CIT, Area Requisitante e Area Técnica da empresa externa
e Entrada: POP de Desenvolvimento de Sistema por empresa externa

e Saida: Ata de reunido e criagdo do projeto na ferramenta GED (Gestdo de Demanda)

3.2, FASE DE PLANEJAMENTO DO PRODUTO

Na fase de planejamento do produto a area requisitante do projeto de software, representada pelo dono do produto e stakeholders, fornece a
compreensdo do negocio, das necessidades, dos objetivos de negdcio e dos requisitos do produto de software. A montagem do roadmap podera ser
divida utilizando MVP (Produto Minimamente Vidvel), que é um termo que denota a versdo simplificada de um produto, mas que, apesar disso, ja tem todas as
suas funcionalidades principais. Neste modelo, estard o resultado da semana de trabalho: personas, jornadas, visdo do produto, features, custos e agenda,
resultados esperados e métricas.

E composto pelas seguintes atividades:
a) construir a Visdo do Produto;
b) construir o Roadmap do Produto.
3.2.1. Construir a Visdo do Produto
Nessa atividade, o PO e demais profissionais da empresa devem apoiar por meio de inceptions, que marca o inicio de um projeto e se caracteriza
pela reunido das pessoas envolvidas em um mesmo local, com o objetivo de fazer com que a equipe descubra e entenda coletivamente o escopo do que sera
desenvolvido. Ao seu final, o time deve estar mais entrosado e com uma visdo mais clara do caminho a seguir, elaborando um Mapa Mental do produto.
e Atores: PO (Product Owner) e demais profissionais da Area Técnica da Empresa Externa, Area Requisitante e CSl.
e Entrada: Documentos de negdcio (Normativos, mapeamento de processos, mapa mentais, etc)

e Saida: Documento de Visdo da Solugdo

3.2.2. Construir o Roadmap do Produto
Nesta atividade sdo divididos os objetivos de negdcio e as caracteristicas chaves ou macro fun¢des do produto em partes entregaveis, por ordem
de prioridade. As partes sdo as releases que, por sua vez, sdo construidas a partir das caracteristicas chaves do produto priorizadas e ordenadas.
e Atores: PO e demais profissionais da Area Técnica da Empresa Externa, Area Requisitante e CSI do Ibama.
e Entrada: Documento de Visdo

e Saida: Roadmap do Produto

3.3. FASE DE INSTALACAO DOS AMBIENTES DO SISTEMA

Apds confirmagdo da absorgdo do sistema pelo Ibama, a area Técnica (CIT) do Ibama com o apoio da area Técnica da Empresa Externa realizardo a
instalacdo do ambiente de desenvolvimento, homologagdo e produgdo, seguindo o padrdo existente no Ibama e ajustando os apontamentos de integragdes
existentes.

3.3.1. Instalar ambiente de desenvolvimento
A equipe do CIT com o apoio da Area Técnica da Empresa Externa realizard a montagem da infraestrutura necessaria para absorver o sistema
gerando inicialmente o ambiente de desenvolvimento da aplicacdo e o ambiente GIT do projeto e habilitando as permissdes de acesso para a equipe da Area
Técnica da Empresa Externa apos, conforme os padrdes estabelecidos pelo Ibama de arquitetura de sistemas.
e Atores: Equipe do CIT do Ibama e Area Técnica da Empresa Externa.
e Entrada: Documento de Avaliagdo de Sistema.

e Saida: Ambiente de desenvolvimento do novo sistema e ambiente GIT do sistema.

3.3.2. Instalar ambiente de homologagdo
A equipe do CIT com o apoio da Area Técnica da Empresa Externa realizard a montagem da infraestrutura necessaria para absorver o sistema
gerando o ambiente de homologagdo da aplicagdo e o ambiente GIT do projeto, conforme os padrdes estabelecidos pelo Ibama de arquitetura de sistemas.
e Atores: Equipe do CIT do Ibama e Area Técnica da Empresa Externa.
e Entrada: Documento de Avaliagdo de Sistema.

e Saida: Ambiente de homologagdo do novo sistema.

3.3.3. Instalar ambiente de producdo
A equipe do CIT com o apoio da Area Técnica da Empresa Externa realizard a montagem da infraestrutura necessaria para absorver o sistema
gerando o ambiente de produgdo da aplicagdo e o ambiente GIT do projeto, conforme os padrdes estabelecidos pelo Ibama de arquitetura de sistemas.
e Atores: Equipe do CIT e Area Técnica da Empresa Externa.
e Entrada: Documento de Avaliagdo de Sistemas.

e Saida: Ambiente de produgdo do novo sistema.

3.3.4. Criar projeto do sistema no Readmine (GED)
A equipe do CSl realizara a criacdo do projeto na ferramenta Readmine (GIT) do Ibama, habilitando as permissdes de acesso para a equipe da Area
Técnica da Empresa Externa e Area Requisitante.
e Atores: Equipe do CSI
e Entrada: Equipe do projeto.

e Saida: Criagdo do projeto de sistema no GED.



3.4, FASE DE PLANEJAMENTO DA RELEASE E DA SPRINT

Nesta fase serd construido o planejamento de um ou mais releases, conforme o plano cronoldgico definido no roadmap.
Cada release podera ser construida em uma ou mais iteragdes (Sprints).
E composto pelas seguintes atividades:
a) construir o Backlog do Produto;
b) estimar o tamanho e esforgo do backlog do produto;
c) planejar a Release.
3.4.1. Construir o Backlog do Produto

Construir e disponibilizar o backlog do produto, que é a lista priorizada dos itens necessarios para o desenvolvimento e entrega do produto de
software. O Backlog do Produto representa tudo que é necessario para desenvolver e langar um produto de valor agregado ao negdcio. E uma lista de todos os
requisitos (funcionais e ndo funcionais), fungées, tecnologias, melhorias e corre¢des de defeitos que constituem as mudangas que serdo efetuadas no produto
para versdes futuras. Cada item da lista de atividades priorizada devera ser inserida pela area requisitante como uma tarefa (demanda) no GED, preenchendo
adequadamente a descri¢do da demanda e sua priorizagao.

e Atores: PO (Product Owner) e demais profissionais da Area Técnica da Empresa Externa e Area Requisitante.

e Entrada: Roadmap do Produto

e Saida: Backlog do produto no GED.

3.4.2. Estimar tamanho e esforgo do backlog do produto
Atividade para estimar o tamanho do backlog do produto, esfor¢o e tempo necessarios para sua construgdo, utilizando técnicas de mensuragdo.
A estimativa de tamanho e esfor¢o pode ser feita por meio do método de ponto de fungio simplificado (SFP) e/ou HST (Horas de servigo técnico).
e Atores: Area Técnica da Empresa Externa.
e Entrada: Roadmap do Produto

e Saida: Estimativa do tamanho e esforgo do Backlog do produto.

3.4.3. Planejar Release e Sprint

Atividade para definir o plano da release e das Sprints com a meta a ser alcangada em fungdo dos objetivos de negdcio e caracteristicas chaves do
produto. A fragmentagdo do release em sprints (de duragdo fixa) ocorrera conforme a priorizagdo e complexidade dos itens do backlog, o tempo disponivel para
a construcdo da release ou do projeto, estimativa de tamanho/esforco dos itens de backlog, histérico de produtividade da instituicdo e a estratégia de
desenvolvimento estabelecida para o produto.

Devem ser definidos, para cada produto, pardmetros para a execugdo das sprints, tais como:

- Configuragdo minima do time que executara o conjunto de sprints, indicando perfis profissionais minimos e nivel de compartilhamento
aceitdvel para determinados perfis;

- Duragdo maxima da sprint;
- Meta de velocidade da sprint, como a quantidade de histérias de usuario e pontos de fungao;
- Meta de escopo planejado x realizado, que indica o percentual realizado a cada sprint em comparagdo ao escopo planejado; e

- Meta de itens de backlog planejados x ndo planejados, que mapeia se o esforco, a cada sprint, esta sendo gasto com novas funcionalidades
planejadas ou com refatoragdes de cédigo, dividas técnicas e corregdes de falhas.

Apds estas definicbes, o préximo passo é colocar release e sprint (Tarefa - OS) em execugdo, oficializando o inicio efetivo do
desenvolvimento no sistema GED.
e Atores: PO (Product Owner) e demais profissionais da Area Técnica da Empresa Externa e Area Requisitante.
e Entrada: tamanho e esfor¢o do Backlog do produto.

e Saida: Plano da release e da sprint e inclusdo das releases (Tarefa - OS) no sistema GED.

3.5. FASE DE ANALISE E DESENVOLVIMENTO (SPRINTS)

Nesta fase sera realizado a execugdo das sprints com o levantamento de requisitos e codificacdo para transformar os itens de backlog do plano
da release e da sprint em um incremento de software.

3.5.1. Realizar reunides de iteragao

As reunides de Iteragdes/Sprints sdo ciclos de execu¢do do projeto, com duragdo de 1 a 4 semanas, de acordo com as caracteristicas de cada
projeto.

A duragdo das sprints e o dia e a duragdo das reunides de planejamento, revisdo e retrospectiva das sprints serdo definidas pelo Ibama no inicio do
projeto. Estas definigSes poderdo ser alteradas posteriormente, a critério do Ibama, mediante comunicagdo prévia a equipe de desenvolvimento da Empresa.

As reuniGes deverdo ser registradas por meio de atas pela empresa externa, que documentardo as deliberagdes, encaminhamentos e informagdes
relevantes discutidas durante o encontro. O registro das atas devera ser efetuado no Sistema de Gestdo de Demandas (GED). A fim de garantir a precisdo dos
registros e facilitar futuras referéncias é recomendado que as reunides sejam gravadas. Os links para acessar as gravagGes serdo disponibilizados no GED para os
membros da equipe, assegurando a transparéncia e a integralidade das informagdes debatidas.

e Atores: PO (Product Owner) e demais profissionais da Area Técnica da Empresa Externa e Area Requisitante.

e Entrada: Plano da release e da sprint

e Saida: Ata de reunido e gravagdo da reunido

3.5.2. Analisar e especificar requisitos

Nas atividades de andlise e especificacdo de requisitos deverdo ser produzidos os artefatos constantes nos itens | - Artefatos do Projeto e item |l
- Artefatos da demanda.

A elaboragdo dos artefatos devera seguir os padrdes adotados pelo Ibama, conforme citado no item 6 - Normas e Padrdes.

e Atores: Area Técnica da Empresa Externa.

e Saida: itens | - Artefatos do Projeto e item |l - Artefatos da demanda.



3.5.3. Codificar solugdo
Nas atividades de codificagdo da solugdo deverdo ser produzidos os artefatos constantes nos itens Ill - Artefatos de codificagdo.

Atores: Area Técnica da Empresa Externa.

e Atores: Area Técnica da Empresa Externa.

e Saida: itens Ill - Artefatos de codificagdo.

3.5.4. Realizar testes e controle de qualidade do software
Os testes e controle da qualidade do produto que sera entregue devem permear todo o projeto e execugdo das sprints.

Os testes devem analisar riscos e conformidade de processo, projetos, técnicas, praticas e ferramentas de desenvolvimento e testes das empresas
que prestam servigos de desenvolvimento de sistemas, em relagdo as normas e padrdes da organizagdo e as melhores praticas de mercado no que diz respeito a
versionamento, arquitetura, padrdo visual, seguranga, testes e qualidade de software.

Os testes devem ser planejados conforme praticas a seguir:
a) realizar reuniBes com os usuarios e/ou times de desenvolvimento para modelar e elaborar estratégias de testes;
b) planejar testes funcionais e ndo funcionais de softwares;
c) elaborar artefatos como Roteiros/Casos de Teste, Listas de Verificagdo, Critérios de Aceite.
A execucgdo dos testes deve abordar as seguintes atividades:
a) elaborar artefatos de apoio a testes, como roteiros, scripts de testes, relatério de evidéncias de testes;
b) executar testes unitdrios ou verificar relatérios de execugdo destes que possam envolver porgdes criticas do produto;
c) executar testes automaticos e/ou manuais em ambiente de testes e de homologagdo;
d) executar testes funcionais e ndo funcionais;

e) dar suporte aos testes realizados pelo usuario.

e Atores: Area Técnica da Empresa Externa.

e Entregdveis: Roteiro de testes, casos de testes, script de testes e relatério da ferramenta SONAR para verificagdo do codigo-fonte.

3.5.5. Entregar release em homologacdo

Apds a conclusdo da entrega ou de todas as sprints da demanda, deve ser elaborado o Termo de Encerramento no GED, um documento que
formaliza o término da execugdo da OS. O Termo de Encerramento deve conter os seguintes artefatos, os quais deverdo estar versionados no Gitlbama:

|- Artefatos do Projeto:
a) Visdo da Solugdo;
b) Documento de Arquitetura;
c) Plano de Implantagdo;
d) Timeline do Projeto (inclui Backlog do Produto, da Sprint e cronograma de entrega de todas as MVP's do projeto inteiro);
e) Relatdrio de avaliagdo de testes ndo funcionais.
Il - Artefatos da demanda:
a) Documento de Especificagdo de Requisitos (conforme a demanda):
i- Especificagdo de histdrias de usudrio;
ii- Especificacdo de regras de negdcio;
iii- Especificagdo de requisitos ndo funcionais;
b) Modelo de Dados e Dicionario de Dados;
I - Artefatos de Codificagdo

a) Cddigo-fonte versionados no GIT: Link do GIT do Ibama para o identificador/hash do commit do merge na branch de homologa¢io (ndo
utilizar link da branch de homologagao);

b) Scripts de interven¢do em banco de dados;

e Atores: Area Técnica da Empresa Externa

e Saida: Termo de encerramento, Release, Itens | - Artefatos do Projeto, Il - Artefatos da demanda e itens IlI - Artefatos de codificacdo.

3.5.6. Avaliar a entrega

A drea requisitante ird avaliar a solugdo e documentagdo entregue, e caso haja algum ajuste devera ser devolvida para a empresa.

e Atores: Area Técnica da Empresa Externa e Area Requisitante.

e Entrada: | - Artefatos do Projeto e Il - Artefatos da demanda

3.6. FASE DE TESTES E HOMOLOGAGCAO

Na Fase de Testes e Homologagdo, a solugdo desenvolvida é submetida a uma série de testes e avaliagbes com o objetivo de garantir sua
qualidade, confiabilidade e conformidade com os requisitos estabelecidos. Os testes envolvem a verificagdo das funcionalidades, a detec¢do de eventuais
defeitos e a validagdo da solugdo pela drea requisitante e CSI pela equipe da Coordenagdo Geral de Tecnologia da Informagdo (CGTI).

Apds a entrega da demanda, serd disponibilizada a entrega da solugdo no ambiente de homologacdo. Nessa etapa, ocorrem revisGes e
demonstracBes das funcionalidades desenvolvidas, bem como a homologagdo da entrega, a ser realizada pela area requisitante. E fundamental que a érea
requisitante atue ativamente na homologacdo de cada sprint, fornecendo os feedbacks e relatando os erros a equipe de desenvolvimento. O registro da
homologagdo da demanda, pela area requisitante, deverd constar no GED.

3.6.1. Realizar Homologagdo Negocial

Apds os testes, a solugdo é submetida a homologagdo na qual a area requisitante avalia a solugdo em um ambiente controlado e verifica se ela
atende aos requisitos e as expectativas estabelecidas inicialmente.



Os resultados da homologagdo devem ser registrados no GED com o Aceite final da demanda, indicando se a entrega foi aprovada ou se foram
identificadas pendéncias ou inconformidades, que caso existam deveram ser devolvidas para a equipe da empresa externa.

e Atores: Area Requisitante.

e Entrada: | - Artefatos do Projeto e Il - Artefatos da demanda

e Saida: Aceite da demanda (Requisitante) e descri¢do de inconformidade se houver.

3.6.2. Realizar Homologagdo Técnica

A analise técnica realizada pela equipe da CSI tem como foco a conferéncia do sistema desenvolvido com os padrdes técnicos estabelecidos pela
instituigdo. Isso inclui a verificagdo de aderéncia a arquitetura, as diretrizes de interface, a administragdo de dados e a quaisquer outros padrdes relevantes.

Se durante a analise técnica forem identificadas inconformidades em relagdo aos padrdes estabelecidos, essas devem ser registradas no GED e
comunicadas a equipe de desenvolvimento da empresa externa para corregdo.

A equipe de desenvolvimento deve colaborar com a equipe da CSI durante a avaliagdo técnica, corrigindo eventuais ndo conformidades
identificadas.

e Atores: Equipe técnica da CSI do Ibama.

e Entrada: | - Artefatos do Projeto, Il - Artefatos da demanda e Il - Artefatos de codificagdo.

e Saida: Aceite da demanda (Técnico).

3.7. FASE DE IMPLANTACAO EM PRODUGCAO

Apds a autorizagdo da drea Requisitante para implantacdo da release do sistema é iniciado vérias atividades que tem a finalidade de realizar
algumas verificagdes finais da release ou do projeto produzido e garantir uma versao util do produto em ambiente de produgao.

E composto das seguintes atividades:
a) planejar implantagdo;
b) finalizagdo da documentagdo: manual de implantagdo e manual do usuario;
c) implantar software; e
d) validagdo em produgdo.

3.7.1. Planejar implantagdo
A equipe do projeto deve elaborar o cronograma de implantagdo da release ou do projeto com, no minimo, as seguintes informacdes: atividade,
data inicio, data término e responsavel. O cronograma deve ser monitorado e readequado durante toda a fase de implantacdo.
e Atores: PO e Area Requisitante, Area Técnica da Empresa Externa e Equipe CSl e CIT do Ibama.

e Saida: Cronograma de Implantagdo

3.7.2. Finalizar documentagdo: manual de implantagdo e manual do usuario
A Area Técnica da Empresa Externa elaborara os manuais de implantagdo e do usudrio, para facilitar a absorg3o pelo Ibama e utilizacdo por parte
dos usuarios. Os manuais devem ser entregues em formato editdvel e PDF. Também, conforme necessidade da drea de negdcio, no formato digital.
e Atores: Area Técnica da Empresa Externa.

e Saida: Manual de implantagdo e manual do usudrio.

3.7.3. Implantar Sistema em Ambiente de Produgdo
Apds a homologagdo da demanda, a equipe da empresa externa realizard a publicacdo da release e scripts de banco de produgdo para que
a equipe do CIT realize a implantagdo em ambiente de produgdo, assegurando que a solugdo desenvolvida seja disponibilizada para uso.
e Atores: Area Técnica da Empresa Externa e equipe do CIT do Ibama.
e Entrada: lll - Artefatos de codificagdo.

e Saida: Sistema funcional em ambiente de produgo.

3.7.4. Validar Sistema em Produgao

A drea requisitante, de posse da solugdo entregue em ambiente de produgdo, devera realizar a validagdo da entrega. A validagdo visa assegurar
que todos os requisitos iniciais, as funcionalidades estdo corretas, se a experiéncia do usudrio esta adequada e se a solugdo estd funcionando conforme o
esperado.

Os resultados da validagdo devem ser registrados no GED, indicando se a entrega foi aprovada ou se foram identificadas pendéncias ou
inconformidades.

e Atores: PO e Area Requisitante.

e Entrada: Sistema em ambiente de produgdo

e Saida: Aceite Final da Demanda/Solugdo.

3.7.5. Realizar monitoramento da Aplicagdo

O sistema em ambiente de produgdo devera ser monitorado quanto aos niveis de seguranga, acesso e performance, pela equipe do CIT,
juntamente com a area requisitante, a fim de projetar o uso de recursos ao longo do ciclo de vida da aplicagdo.

e Atores: Equipe do CIT e Area Requisitante.

e Entrada: Sistema em ambiente de produgdo

3.8. FASE DE MANUTENGAO E GARANTIA DO SISTEMA

A Area Técnica da Empresa Externa deverd dar suporte e manter a garantia da release do produto por no minimo 6 (seis) meses ou conforme
acordado. Serd a responsavel por identificar e promover quaisquer corre¢des ou melhorias necessdrias no sistema, das inconformidades identificadas pela area
Requisitante, area Técnica e as normas estabelecidas, até que seja realizada a fase de absorgdo do sistema pelo Ibama.



e Atores: Area Técnica da Empresa Externa, PO e Area Requisitante.

e Entregaveis: Codigo fonte das corre¢bes e/ou melhorias.

3.9. FASE DE ABSORCAO DO SISTEMA PELO IBAMA

A Area Técnica da Empresa Externa deverd fazer o repasse de conhecimento para o Ibama, entregar os documentos de implantagdo do sistema,
manuais e toda a documentacdo versionada no Gitlbama, necessaria a plena sustentagdo do sistema na infraestrutura do Ibama pela empresa interna de
desenvolvimento de sistemas contratada do Ibama.

e Atores: Area Técnica da Empresa Externa , Area Requisitante e Equipe CSl e CIT do Ibama.

e Entregdveis: Documento de implantagdo do sistema, manuais e toda a documentagdo do sistema e cddigo fonte versionados no Gitlbama.

4. PROCEDIMENTOS - ABSORCAO DE SISTEMAS PRONTOS

Este Procedimento Operacional Padrdo (POP) serd para a absorgdo de sistemas ja prontos, desenvolvidos externamente, sendo dividido conforme
as fases (macroprocessos) seguintes:
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Figura 2 - Fases (Macroprocessos) da Absorgdo de Sistemas Prontos
4.1. FASE DE DIAGNOSTICO DO SISTEMA A SER ABSORVIDO

Na fase de diagnéstico do sistema a ser absorvido devera ser analisado pela Area Requisitante e Areas Técnicas (CS! e CIT) do Ibama, tais como: a
definicdo dos objetivos, estudos de viabilidade, buscas de alternativas, identificagdo de riscos, premissas, regras técnicas e restrigdes, bem como, a selegdo do
colaborador para execugdo do projeto de sistema e reunido inicial da equipe do projeto.

4.1.1. Verificar aderéncia negocial do sistema

Nesta fase, a Area Requisitante, apds verificar que o sistema atende as necessidades negociais do Ibama, devera instruir processo no SEl e
encaminha-lo a CGTI, contextualizando a necessidade da absor¢do do sistema, a justificativa, as vantagens e as caracteristicas gerais do sistema, bem
como, propor uma apresentacdo do sistema para a Area Técnica (CSI e CIT) do Ibama, com vistas que tenham um conhecimento inicial do sistema a ser
absorvido. O Orgdo e/ou empresa responsavel pelo Sistema devera preencher o documento "Anexo XVI - Avaliagdo de Sistemas" e anexar toda a
documentagdo existente do sistema e entregar a Area Técnica (CS! e CIT) do Ibama para avaliar tecnicamente a viabilidade da absor¢do do sistema.

e Atores: Area Requisitante, Area Técnica da Empresa Externa e Area Técnica (CSI e CIT) do Ibama.

e Saida: Apresentagdo do Sistema, Documento de Avaliagdo de Sistemas e toda a documentagdo existente do sistema a ser absorvido.

4.1.2. Avaliar tecnicamente absorgdo - Sistema

A avalicgdo técnica da absor¢do em nivel de sistema serd realizado pela Equipe do CSI, em questdo de arquitetura, acessos,
integrages, sustentagdo e manutengdo do sistema. Por fim, a realizagdo de testes estruturais no sistema.

De posse do documento de avaliagdo de sistema a equipe técnica da CSI emitird parecer técnico com a analise preliminar do sistema a ser
absorvido e o encaminhara a Area Requisitante para conhecimento e demais encaminhamentos conforme conclus3o da avaliagdo.

e Atores: Equipe Técnica CSl do Ibama.

e Entrada: Documento de Avaliagdo de Sistemas e toda a documentagdo existente do sistema a ser absorvido.

e Saida: Parecer técnico da CSI.

4.1.3. Avaliar tecnicamente absorgdo - Infraestrutura

A avali¢do técnica da absor¢do em nivel de infraestrutura sera realizado pela Equipe do CIT, em questdo de infraestrutura, segurangca da
informacdo, arquitetura do sistema. Por fim, a realizagdo de testes estruturais no sistema e a execu¢do da ferramenta SonarQube ou ferramenta similar, para
andlise do sistema a ser absorvido.

De posse do documento de avaliagdo de sistema a equipe técnica da CIT emitird parecer técnico com a analise preliminar do sistema a ser
absorvido e o encaminhara a Area Requisitante para conhecimento e demais encaminhamentos conforme conclusdo da avaliagdo.

e Atores: Equipe Técnica CIT do Ibama.

e Entrada: Documento de Avaliagdo de Sistemas e toda a documentagdo existente do sistema a ser absorvido.

e Saida: Parecer técnico da CIT.

4.1.4. Realizar Reunido Inicial da Equipe do Projeto

Apds conclusdo de que o sistema é aderente negocialmente e tecnicamente para ser absorvido pelo Ibama, é necessario realizar a Reunido Inicial
com a Equipe do Projeto (CSI, CIT, area requisitante e Empresa Externa) para alinhamento e repasse de orientagdes técnicas dos itens:

a) Repasse dos padrdes a serem utilizados no desenvolvimento dos sistemas do lbama;
b) Integrages e tabelas estruturantes;

c) Documentagdo minima a ser produzida;



d) Criagdo do projeto na ferramenta GED (Gestdo de Demanda) para acompanhamento das demandas do projeto, e
e) Mecanismos de comunicagdo.
A colaboragdo entre a equipe de desenvolvimento da empresa e a CGTI contribui para identificar possiveis desafios técnicos e garantir que as
solugdes propostas se alinhem a infraestrutura e aos padrdes existentes.
e Atores: CSl, CIT, Area Requisitante e Area Técnica da empresa externa
e Entrada: POP de Desenvolvimento de Sistema por empresa externa.

e Saida: Ata de reunido

4.2. FASE DE INSTALACAO DOS AMBIENTES DO SISTEMA

Ap6s confirmagdo da absorgdo do sistema pelo Ibama, a area Técnica (CIT) do Ibama com o apoio da area Técnica da Empresa Externa realizardo a
instalagdo do ambiente de desenvolvimento, homologagdo e produgdo, seguindo o padrdo existente no Ibama e ajustando os apontamentos de integragdes
existentes.

4.2.1. Instalar ambiente de desenvolvimento
A equipe do CIT com o apoio da Area Técnica da Empresa Externa realizard a montagem da infraestrutura necesséria para absorver o sistema
gerando inicialmente o ambiente de desenvolvimento da aplicagdo e o ambiente GIT do projeto e habilitando as permissdes de acesso para a equipe da Area
Técnica da Empresa Externa apds, conforme os padrdes estabelecidos pelo Ibama de arquitetura de sistemas.
e Atores: Equipe do CIT do Ibama e Area Técnica da Empresa Externa.
e Entrada: Documento de Avaliagdo de Sistema.

e Saida: Ambiente de desenvolvimento do novo sistema e ambiente GIT do sistema.

4.2.2. Instalar ambiente de homologa¢do
A equipe do CIT com o apoio da Area Técnica da Empresa Externa realizard a montagem da infraestrutura necessaria para absorver o sistema
gerando o ambiente de homologagdo da aplicagdo e o ambiente GIT do projeto, conforme os padrdes estabelecidos pelo Ibama de arquitetura de sistemas.
e Atores: Equipe do CIT do Ibama e Area Técnica da Empresa Externa.
e Entrada: Documento de Avaliagdo de Sistema.

e Saida: Ambiente de homologagdo do novo sistema.

4.2.3. Instalar ambiente de producdo
A equipe do CIT com o apoio da Area Técnica da Empresa Externa realizard a montagem da infraestrutura necesséria para absorver o sistema
gerando o ambiente de produgdo da aplicagdo e o ambiente GIT do projeto, conforme os padrdes estabelecidos pelo Ibama de arquitetura de sistemas.
e Atores: Equipe do CIT e Area Técnica da Empresa Externa.
e Entrada: Documento de Avaliagdo de Sistemas.

e Saida: Ambiente de produgdo do novo sistema.

4.2.4. Criar projeto do sistema no Readmine (GED)
A equipe do CSI realizara a criagdo do projeto na ferramenta Readmine (GED) do Ibama, habilitando as permissdes de acesso para a equipe da
Area Técnica da Empresa Externa e Area Requisitante.
e Atores: Equipe do CSI
e Entrada: Equipe do projeto.

e Saida: Criagdo do projeto de sistema no GED.

4.3. FASE DE CUSTOMIZACAO DO SISTEMA

Se necessario o sistema devera ser customizado pela empresa externa ou pela empresa de desenvolvimento de sistemas contratada pelo Ibama,
afim de garantir a identidade minima do Instituto e os padres existentes, com inclusdo do logotipo do Ibama e demais agBes necessarias identificadas pela Area
Requisitante e Técnica do Ibama. Devera ser usado a FASE DE ANALISE E DESENVOLVIMENTO (SPRINTS) conforme item 3.5.

e Atores: Area Técnica da Empresa Externa, Equipe da CSl e Area Requisitante.

e Entregdveis: Sistema customizado.

4.4, FASE DE TESTE E HOMOLOGAGAO

Conforme item 3.6 deste documento.

4.5, FASE DE IMPLANTACAO EM PRODUCAO

Conforme item 3.7 deste documento.

4.6. FASE DE MANUTENGAO E GARANTIA

Conforme item 3.8 deste documento.

4.7. FASE DE ABSORCAO DO SISTEMA PELO IBAMA

Conforme item 3.9 deste documento.

5. RESPONSABILIDADES
5.1. Responsabilidades da Area Técnica (CSI e CIT) do Ibama
A Coordenagdo-Geral de Tecnologia da Informag&o (CGTI), por meio da CSl e da CIT, assume as seguintes responsabilidades:
|- Participar da Analise de Viabilidade Técnica

A CSl e a CIT tém o compromisso de participar ativamente da andlise de viabilidade técnica de projetos de desenvolvimento de
sistemas desenvolvidos por empresas externas.



Apds a conclusdo de um projeto de desenvolvimento de sistemas, a CSl e a CIT devem desempenhar um papel critico na analise
técnica pds-encerramento. Isso inclui avaliar se o sistema atendeu aos requisitos técnicos estabelecidos, se esta em conformidade
com as diretrizes técnicas do IBAMA, e se esta pronto para a implantagdo e utilizagdo pelas areas envolvidas.

- Garantir a infraestrutura e sustentagao do sistema absorvido
a) Avaliar os sistemas absorvidos quanto ao desempenho, dimensionamento e compatibilidade com a infraestrutura disponivel.

b) Realizar, juntamente com a area requisitante, monitoramento continuo da aplicagdo, a fim de projetar o uso de recursos ao
longo do ciclo de vida do software.

- Homologar tecnicamente as Sprints da Demanda

Durante o desenvolvimento do sistema, a Area Técnica do Ibama (CSI) em conjunto com a Area Requisitantes, na homologagio das
entregas parciais (sprints) do projeto, realizard os testes e validard as funcionalidades técnicas desenvolvidas, garantindo que
atendam aos requisitos técnicos estabelecidos e estejam livres de erros ou falhas.

5.2. Responsabilidades da Area Técnica da Empresa Externa:

A contratada assume as seguintes responsabilidades no desenvolvimento de sistemas, de acordo com as diretrizes e padrdes estabelecidos neste
Procedimento Operacional:

I- Aplicar as Diretrizes de Interface e o Design System do MGI e Padrao de Interface do Ibama

A Area Técnica da Empresa Externa devera seguir as diretrizes de interface e o Design System do Ministério da Gestdo e Inovagio
(MGI) no desenvolvimento do sistema, garantindo uma experiéncia de usuario consistente e alinhada com as normativas
governamentais.

Il - Aplicar o Padrdo de Arquitetura
A Area Técnica da Empresa Externa é responsavel por implementar o padrio de arquitetura do IBAMA definido para o sistema.
- Aplicar a Metodologia de Administragdo de Dados (MAD)

A Area Técnica da Empresa Externa deve adotar a Metodologia de Administragio de Dados (MAD) para o gerenciamento e
administracdo adequada dos dados no sistema, assegurando sua integridade e disponibilidade.

V- Preencher a Avaliagdo Ampla do Sistema

A Area Técnica da Empresa Externa deve preencher a Avaliagio Ampla do Sistema de acordo com as diretrizes estabelecidas no
Anexo XVI - Avaliagdo de Sistema, fornecendo informagGes detalhadas sobre o funcionamento e desempenho do sistema.

V- Desenvolver o sistema com todas as integragdes e Tabelas Estruturantes da Instituicdo

A Area Técnica da Empresa Externa é responsavel por desenvolver o sistema de forma completa, incluindo todas as integragdes
necessarias as tabelas estruturantes do IBAMA, assegurando sua funcionalidade integral.

VI - Desenvolver o sistema em conformidade com a Lei Geral de Protecdao de Dados (LGPD)

A contratada deve garantir que o sistema desenvolvido esteja em conformidade com todas as disposi¢Ges da Lei Geral de Protegdo
de Dados (LGPD), protegendo adequadamente as informagdes pessoais e sensiveis.

Vil - Desenvolver o sistema aplicando a Metodologia Agil

A Area Técnica da Empresa Externa deve utilizar a Metodologia Agil no processo de desenvolvimento, permitindo a entrega
incremental de funcionalidades e maior flexibilidade para ajustes e melhorias ao longo do projeto.

Vil - Elaborar a ata de reunido

A Area Técnica da Empresa Externa é responsavel por elaborar a ata de todas as reunides relacionadas ao projeto, registrando
decisGes, agbes e pontos discutidos, de forma clara e objetiva.

IX - Disponibilizar o sistema em todos os ambientes exigidos

A Area Técnica da Empresa Externa deve disponibilizar o sistema em todos os ambientes de desenvolvimento, teste e produgdo
exigidos, garantindo sua correta implantagdo e funcionamento.

X- Disponibilizar a documentagdo e os artefatos no GED e no Gitlbama

A Area Técnica da Empresa Externa deve disponibilizar toda a documentacéo técnica, manuais e artefatos relacionados ao sistema
no GED e no repositdrio Gitlbama, garantindo o acesso e a preservagdo da informagéo.

Xl - Promover quaisquer corre¢des necessarias no sistema

A Area Técnica da Empresa Externa é responsavel por identificar e promover quaisquer correcdes ou melhorias necessarias no
sistema, em conformidade com as demandas do contratante e as normas estabelecidas.

Xl - Garantia e Suporte Técnico ao sistema

A Area Técnica da Empresa Externa da Empresa Externa deverd dar suporte e manter a garantia da release do produto no minimo
06 meses ou conforme acordado.

Area Técnica da Empresa Externa deverd cumprir estas responsabilidades de forma diligente e em estrita conformidade com os requisitos
estabelecidos neste Procedimento Operacional, assegurando a entrega de um sistema de alta qualidade e totalmente alinhado com as necessidades e diretrizes
do IBAMA.

5.3. Responsabilidades da Area Requisitante
A Area Requisitante, assume as seguintes responsabilidades no desenvolvimento de sistemas:
|- Criar Demanda/Ordem de Servigo (OS) no GED (Sistema de Gestdo de Demandas)

A Area Requisitante é encarregada de criar e formalizar as demandas relacionadas ao desenvolvimento de sistemas, especialmente
quando se trata da implementagdo, integragdo ou aprimoramento de funcionalidades do sistema. Essas demandas devem ser claras
e abrangentes, descrevendo detalhadamente os requisitos e necessidades da institui¢do.

Il - Aprovar os artefatos produzidos

A Area Requisitante é responsavel por revisar e aprovar os artefatos produzidos pela equipe de desenvolvimento. A aprovagdo
e concordancia com os custos, recursos e escopo do projeto, garantindo a adequagdo as metas e aos objetivos institucionais.

- Homologar as Sprints da Demanda

Durante o desenvolvimento do sistema, a Area Requisitante desempenha um papel critico na homologacio das entregas parciais
(sprints) do projeto. Isso envolve testar e validar as funcionalidades desenvolvidas, garantindo que atendam aos requisitos



estabelecidos e estejam livres de erros ou falhas.
IV - Validar a Demanda no Ambiente de Produgdo

Apbs a conclusdo do desenvolvimento e da homologacio, a Area Requisitante é responsavel por validar a demanda no ambiente de
producdo. Isso inclui garantir que o sistema esteja pronto para uso e funcionando conforme o esperado, além de coordenar a
transigdo para a operagdo regular.

6. NORMAS E PADROES
l- PDS - Processo de Desenvolvimento de Software do Ibama - V3.0 (Portaria n2 120, de 15 de maio de 2023).

Norma de uso obrigatério no desenvolvimento e manutengdo de projetos de sistemas no ambito do lbama. Apresenta regras,
padrdes e tarefas imprescindiveis a execugdo de projetos com qualidade, produtividade e seguranga, com o objetivo de padronizar
e institucionalizar processos de desenvolvimento de software. Foi elaborado visando a adogdo de metodologias e padronizagdes
atualizadas para desenvolvimento e manutengdo de softwares, garantindo escalabilidade, portabilidade, usabilidade,
manutenibilidade e acessibilidade dos sistemas.

Il - MAD - Metodologia de Administragdo de Dados - V1.0 (Portaria n2 3460, de 19 de setembro de 2019)

Formaliza a nomenclatura de objetos de banco de dados e apresenta regras para a sua utilizagdo. Facilita o entendimento do
desenvolvedor na medida em que evita a existéncia de multiplas nomenclaturas no ambito da instituigdo. As regras apresentadas
devem seguir o padrdo ISO/IEC 11179-5, que trata dos “Principios de Formagdo de Nomes e Identificadores”.

I - Arquitetura de Sistemas do Ibama - V1.2 (Portaria n? 3460, de 19 de setembro de 2019)

Estabelece padrdes para desenvolvimento de sistemas de informagdo e apresenta arquitetura de referéncia para o
desenvolvimento de todos os tipos de aplicagGes, incluindo as destinadas a dispositivos moveis.

IV - Roteiro de Métricas de Software do Ibama - V3.1 (Portaria n2 2985, de 19 de novembro de 2021)

O Ibama utiliza, em regra, a métrica Ponto de Fungdo (PF) nas estimativas e dimensionamento de projetos de software. Entre os
beneficios do PF estdo: regras de contagem objetivas, independéncia da solugdo tecnolégica escolhida e facilidade de estimativa
nas fases iniciais do ciclo de vida do software. Por permitir a medi¢cdo objetiva de servigos de desenvolvimento de solugdes de
software, o uso de Pontos de Fungdo é considerado boa pratica na contratagdo de servigos e estd em conformidade com as
disposi¢des da Instrucdo Normativa n? 04/2014 STI/MP, da Portaria n2 04/2017 STI/MP e da IN94/2022 - Secretaria de Governo
Digital - SGD/ME.

V- Padrdo de Interface de Sistemas - Design System

Diretrizes que devem ser observadas por designers e desenvolvedores de sistemas e tém como base o Padrdo Digital do Governo
Federal, definido pelo Ministério da Gestdo e Inovagdo juntamente com o Padrdo de Interface de Sistemas do Ibama.

VI - Politica de Seguranga da Informagao (Posic) Portaria n2 284, de 07 de fevereiro de 2022

Estabelece diretrizes estratégicas, responsabilidades, competéncias, normas e procedimentos de uso para assegurar
disponibilidade, integridade, confidencialidade e autenticidade dos dados, informagdes, sistemas, documentos, correspondéncias e
publicagbes, bem como seus repositérios ou meios de armazenamento, reconhecidamente necessarios ao desempenho das
atribuicdes do Instituto, contra ameagas que possam comprometer seus ativos e/ou sua imagem institucional.

7. GLOSSARIO
7.1. Lista de abreviaturas e siglas
|- AD - administragdo de dados;
Il - GED - sistema de gestdo de demandas (https://ged.ibama.gov.br);

- GIT - sistema de versionamento de cddigo fonte e documentagdes;

V- LGPD - Lei Geral de Prote¢do de Dados;

V- MAD - metodologia de administragdo de dados;

VI - SCA2 - sistema de controle de acesso (versdo 2);
7.2. Termos técnicos

I - Area Técnica do Ibama

Equipe de representantes das Coordenagdes de Sistemas de Informacgdo (CSI) e de Infraestrutura Tecnoldgica (CIT), da Coordenagdo Geral de Tecnologia da
Informagdo (CGTI) do Ibama.

Il - Area Técnica da Empresa

Equipe de representantes da Empresa Externa contratada para o desenvolvimento do produto de sistema.
I - Area Requisitante

Equipe de representantes da area de negdcio do Ibama.
V- Arquitetura de software

Arquitetura de software de um sistema consiste na definicdo dos componentes de software, suas propriedades externas, e seus relacionamentos com outros
softwares; a documentagdo da arquitetura do software facilita: a comunicagdo entre os stakeholders, registra as decisdes iniciais acerca do projeto de alto-nivel,
e permite o reuso do projeto dos componentes e padrdes entre projetos.

V- Backlog do produto

Representa tudo o que é necessario para desenvolver e langar um produto de valor agregado ao negdcio; é uma lista priorizada de todos os requisitos (funcionais
e ndo funcionais), fungdes, tecnologias, melhorias e correges de defeitos que constituem as mudangas que serdo efetuadas no produto para versdes futuras.

VI - Desenvolvimento agil

Abordagem de desenvolvimento de software baseada em metodologias ageis, nas quais os requisitos e as solugBes evoluem por meio da colaboragdo em
equipes multifuncionais e por meio de feedback continuo dos stakeholders.

Vil - Implantagdo

Tornar o sistema ou o conjunto de funcionalidades disponivel para os usuarios, transferir dados dos softwares existentes e estabelecer comunicagdes com outros
softwares no ambiente.

VIl - Implementagdo



Processo que transforma requisitos, arquitetura e design, incluindo interfaces, em agdes que criam um elemento ou componente de software de acordo com as
praticas de codificagdo previamente estabelecidas, usando técnicas, especialidades ou disciplinas de desenvolvimento de software; esse processo resulta em um
elemento software que segue uma arquitetura e design estabelecidos.

IX- Minimo Produto Vidvel - MVP (Minimum Viable Product)

E uma versdo do produto lancada com objetivo de coletar feedback répido e aprender rapido, por isso ndo é uma versdo muito robusta e completa da
solugdo, tendo apenas o suficiente para entregar valor ao cliente e testar a aceitagdo do mercado; o MVP possibilita validar rapidamente uma hipétese, para que
direcione o momento inicial de desenvolvimento da solugdo.

X- PO (Product Owner)

Representa o profissional que tem a visdo do que serd desenvolvido, as necessidades a serem atendidas, o publico que vai utilizar os servigos, os objetivos a
serem alcangados. Servidor representante da area demandante de solugdes de software, designado por autoridade competente.

Xl - Padrao de arquitetura

E uma solugdo geral e reutilizével para um problema que ocorre com frequéncia em arquitetura de software dentro de um determinado contexto; os padrdes de
arquitetura abordam varios problemas de engenharia de software, como limitagdes de desempenho de hardware de computador, alta disponibilidade e
minimizagdo de um risco de negdcio.

Xl - Release

Liberagdo ou lancamento de software (em inglés: release) é o langamento de nova versdo oficial de produto de software. Cada vez que um produto de software
é criado ou modificado, o fabricante e seus desenvolvedores decidem sobre como distribuir o novo produto (ou modificagdo) as pessoas que o utilizam.

Xl - Roadmap do produto

E um plano de ag¢do de como um produto evoluird ao longo do tempo; esse plano apresenta uma linha do tempo com marcos de alto nivel para um ciclo de vida
do produto, particularmente o cronograma para implantagdo de funcionalidades do produto, com vistas a orientar o progresso em dire¢do a uma meta definida.

XV - Scrum Master
Profissional com conhecimento aprofundado em técnicas ageis.
XV - Sprint

Consiste em um ciclo de iteragdo por um periodo de até 1 a 4 semanas, em que um conjunto acordado de histérias de usuario ou funcionalidades sdo projetadas,
desenvolvidas, testadas, aceitas e se tornam aptas para implantagao.

XVI-  Stakeholders
Significa publico estratégico e descreve todas as pessoas ou "grupos de interesse" que sdo impactados pelas agdes de um projeto, empresa ou negdcio.
XVII-  Time/Equipe agil
Pequeno grupo multifuncional de pessoas (entre 3 e 10 membros) que colaboram no desenvolvimento de um produto, dentro de uma metodologia agil.
8. ANEXOS

8.1. NORMAS E PADROES (SEI'n219125191)
l- PDS - Processo de Desenvolvimento de Software - Versdo 3.0 do Ibama;
- MAD - Metodologia de Administragdo de Dados - Versdo 1.0;

- Arquitetura de Sistemas do Ibama - Versdo 1.2;

V- Roteiro de Métricas de Software do lbama - Versdo 3.1;

V- Guia de Interface Ibama com o Padrdo Digital do Governo - Design System;

VI - Padrdo de Interface de Sistemas - Design System (https://www.gov.br/ds/home);
Vil - Politica de Seguranga da Informagdo (Posic)

(https://www.gov.br/ibama/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/politica-de-seguranca-da-informacao-e-comunicacoes-do-
ibama-posic-1)

8.2. MODELOS DE DOCUMENTOS (SEl n? 19125191)

VIII - Visdo da Solugdo;

IX - Documento de Arquitetura ;

X - Plano de Implantagdo;

XI - Timeline do Projeto; inclui Backlog do Produto, da Sprint e cronograma de entrega de todas as MVP's do projeto inteiro;

Xl - Relatdrio de avaliagdo de testes nao funcionais ;

Xl - Visdo da Demanda;

XIV - Documento de Especificacdo de Requisitos (conforme a demanda):
i- Especificagdo de historias de usudrio;
ii- Especificagdo de regras de negdcio;
iii- Especificagdo de requisitos ndo funcionais;

XV - Modelo de Dados e Dicionério de Dados;

XVI - Avaliagdo de Sistemas - CGTI IBAMA.

8.3. FLUXOGRAMAS (SEI n2 19125191)
XVII - Fluxograma - Desenvolvimento externo de sistemas;

XVIII - Fluxograma - Absorgdo de sistemas prontos.

Documento assinado eletronicamente por ROSANA DE SOUZA RIBEIRO, Coordenadora, em 30/04/2024, as 08:39, conforme hordrio oficial de Brasilia, com
fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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Documento assinado eletronicamente por LUIZ GUILHERME DA SILVA FREIRE, Analista Administrativo, em 03/05/2024, as 15:57, conforme horario oficial de
Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

- A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.ibama.gov.br/autenticidade, informando o cédigo verificador 19094629 e o cédigo CRC
L 23FC4944.
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