\ Grupo Técnico de Acompanhamento do Programa de
) Monitoramento Quali-Quantitativo Sistematico- GTA PMQQS

Comité Interfederativo

Nota Técnica N° 40 do Grupo Técnico de Acompanhamento do Programa de
Monitoramento Quali-Quantitativo Sistematico de Agua e Sedimentos do rio Doce,
Zona Costeira e Estudrios, instituido pelo Comité Interfederativo — Termo de
Transagao e Ajustamento de Conduta.

Brasilia, 12 de julho de 20109.

ASSUNTO: Formalizacdo das diretrizes para o envio dos alertas gerados pelas estacdes

automatizadas do PMQQS estabelecidas pela Nota Técnica N° 23 do GTA-PMQQS.

1. INTRODUCAO

Trata a presente Nota Técnica da formalizacdo das diretrizes para o envio dos
alertas gerados pelas estacbes automatizadas do PMQQS estabelecidas pela Nota

Técnica N° 23 do GTA-PMQAQS.

2. DO ATENDIMENTO AS SOLICITAGOES DA NT 23 DO PMQQS

A Nota Técnica N° 23 do GTA-PMQQS teve como finalidade definir diretrizes para
envio dos Alertas Gerados pela Rede de Monitoramento Automatizado do Programa
de Monitoramento Quali-Quantitativo Sistematico de Agua e Sedimentos do rio Doce,
Zona Costeira e Estuadrios.

Cabe relembrar que o monitoramento automatizado possui como objetivo a
obtencdo de dados em tempo real da condicdo do rio Doce e afluentes monitorados, e
secundariamente esta rede também funciona como uma rede de alerta para alguns
parametros que podem interferir na captacdo de dgua para abastecimento publico,
principalmente para abastecimento publico.

Na NT 23 do PMQQS foi apresentado a Fundacdo Renova os modelos de alerta a
serem encaminhados por e-mail e SMS (Short Message Service), também foi realizada
a discussdo sobre a elaboracdao de um video explicativo encaminhado aos receptores

das mensagens disparas pela rede de monitoramento automatizado. De forma a
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agilizar as discussoes, as tratativas de ajuste foram realizadas pela Fundagdao Renova
junto ao GTA-PMQQS, na sequéncia que segue:

a) Discussao sobre a mensagem a ser envida por SMS:

— 09/01/2019 - Foi informado pela Fundagdo Renova que a
estruturacdo das acdes decorrentes da NT GTA-23, para adequacdo
do envio dos alertas por e-mail e SMS. Foi informado que o o envio
de SMS é limitado a 160 caracteres, o que ndo permitiria todo o texto
solicitado na NT GTA-23, sendo apresentada uma proposta de

reformulacdo do texto conforme observa-se abaixo:

PCDWeb — Risco - RDO-03 - Rio Doce - Sao Domingos do
Prata/MG - Oxigenio Diss.- 00,00 mg/L. VR 3,5 a
13,5mg/L - Nivel xxx.xx cm - Leitura 10/07/18 14h30

PCDWeb - Normalizacao - RDO-03 -Rio Doce - Sao
Domingos do Prata/MG - Oxigenio Diss. - 00,00 mg/L. VR
3,5a 13,5mg/L - Nivel xxx.xx cm - Leitura 10/07/18 14h30

— 09/01/2019 — O GTA PMQQS concordou com a proposta de alteracdo
apresentada pela Fundacdo Renova e oficializou o modelo SMS dos

niveis de alerta PMQQS.

- 24/01/2019 — A Fundacdo Renova informou que esta ajustando os
alertas para atender a NT-23 do GTA, sendo incluida na lista de
interessados, além dos responsaveis pelos sistemas de
abastecimento publico, os coordenadores de outras CTs que ja

manifestaram interesse e também a lista de e-mails da Defesa Civil.

— 29/01/2019 - A Fundag¢do Renova informou que PCDWeb foi
modificado agora estd implementado com os novos formatos de e-
mail e SMS para as regras relacionadas na NT-23 do GTA. 12/02/2019
— O GTA PMQQS informou a Fundacdo Renova que foi realizada a

analise rapida da planilha e alguns ajustes foram feitos, apds
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conversar com o0s 6rgdos e entidades listados. A planilha

contemplando as alteragdes foi encaminha

- 12/02/2019 — A Fundacgdo Renova informou que daria tratativas para
ajustar o envio dos alertas para esta lista. Foi ressaltado que o envio
de SMS estava sendo apresentado para os representantes dos

sistemas de abastecimento, conforme solicitado na NT-23.

b)  Discussdo sobre o video informativo:

- 05/02/2019 - Foi apresentado pela Fundagdo Renova para
apreciacao do GTA-PMQQS o video explicativo solicitado na NT-23;

- 08/02/2019 — O GTA PMQQS informou a Funda¢do Renova que esta
de acordo com o video apresentado e solicitou que o video deveria
chegar aos prestadores de servico ainda no periodo chuvoso. Foi
informado que o video foi considerado uma versdao preliminar e
carecia de ajustes, conforme descricdo que segue:

° A informacdo deverd ser falada e o uso de texto como recurso
deve ocorrer apenas para frisar alguma informacao;

° Deve-se tomar cuidado na sobreposicao do texto com a
imagem de fundo que pode atrapalhar a sua leitura;

° A localizacdo das estacbes precisa ser reformulada (sugerimos
um infografico com mapa);

° O tempo de duracdo do video deve ser reduzido para nao ficar
tao cansativo.

- 11/02/2019 — A Fundacdo Renova informou que na NT-23 as
premissas para o video explicativo foram muito simples e com
recomendacdo de até 5 minutos e o video ficou com 2 min e 35
segundos, tempo adequado e suficiente para trazer toda a
informacdo pontuada na NT como necessdria. Nossa sugestdo foi

partir de um videografico, primeiro porque é a solucdo mais agil e
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precisdvamos cumprir o prazo que foi estipulado. Diferentemente do
gue foi colocado no e-mail do GTA, nao “é uma apresentagao de slide
com musica de fundo”. Vale ressaltar que um video com falas, como
foi recomendado no e-mail, demandaria mais tempo de producado e
edicdo, ndo sendo possivel atender no curto prazo colocado na NT-

23.

Foi solicitado também que o GTA avalie criticas/sugestdo ao contetudo das
frases deste video. A sugestdo do mapa e da sobreposicdo do texto com a

imagem de fundo também ja estd sendo trabalhada nesta versao atual.

Por dltimo, a Fundacdo questionou se no ajuste do video
apresentado no lugar da “informacao devera ser falada e o uso de
texto como recurso deve ocorrer apenas para frisar alguma
informacdo”, existe a expectativa de um video com falas e filmagens

ou um videografico com falas é suficiente.

— 25/01/2019 — A Fundagdo Renova reencaminhou o video revisado
apos ajustes solicitados. Também foi encaminhada a lista de contatos

atualizados e revisados.

3. ENCAMINHAMENTOS

Com base nas informacgdes apresentadas e a necessidade de oficializar ao Comité
Interfederativo os trabalhados desenvolvidos pela Fundacdo Renova referente a rede
de monitoramento automatizado, o GTA-PMQQS aprova a lista de e-mail, forma de
envio e video informativo.

Pelo exposto, deve ser encaminhado oficio a Fundagdao Renova conforme minuta

constante no apéndice | desta nota técnica.
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Equipe Técnica responsavel pela elaboragao da Nota Técnica:

Ana Paula Montenegro Generino (Especialista em Recursos Hidricos — ANA)
Emilia Brito (Agente de Desenvolvimento Ambiental e Recursos Hidricos - IEMA)
Gilberto Arpini Sipioni (Tecnélogo em Saneamento Ambiental — IEMA)

Maria Dulce Chicayban Monteiro de Castro (Analista Ambiental — IBAMA)

Thatiana Cappi da Costa (Agente de Desenvolvimento Ambiental e Recursos
idricos — I[EMA)

Nota Técnica aprovada em 12/07/2019
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Apéndice |

MINUTA DE OFiCIO GTAPMQQS-015-2019

Brasilia, 10 de julho de 2019.

ASSUNTO: Formalizacdo das diretrizes para o envio dos alertas gerados pelas estacdes

automatizadas do PMQQS estabelecidas pela Nota Técnica N° 23 do GTA-PMQQS.

Considerando as tratativas ja realizadas junto a Fundagdo Renova e a necessidade de
oficializar ao Comité Interfederativo os trabalhados desenvolvidos na rede de
monitoramento automatizado, fica aprovada a lista de e-mail, a forma de envio e o
video informativo dos alertas gerados pelas estacdes de monitoramento

automatizadas.

Atenciosamente,

GTA-PMQQS.
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