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NOTA TECNICA N2 22/2020/CT-PDCS/CIF

Aperfeicoamento dos Indicadores dos Programas 06 e 36 acompanhados pela CT

Programa 06 — Programa de comunicacao, participacao, dialogo e controle social

Programa 36 — Programa de comunicagao nacional e internacional

| - INTRODUCAO:

O Programa de Comunicacdo, Participacdo, Didlogo e Controle Social, nomeado PG 06 pela
Fundacdao Renova, configura-se como um programa multidisciplinar e transversal aos
demais programas estabelecidos pelo TTAC, cujos processos consolidam-se em quatro
pilares: Comunicacdo, Participacdo e Didlogo Social, Canais de Relacionamento e
Ouvidoria. As Deliberagdes CIF n° 228, de 29 de novembro de 2018, e n2 272, de 23 de abril
de 2019, aprovaram o referido programa com a ressalva de que “eventuais ajustes que se
fizessem necessarios no decorrer da implementacdo do Programa” deveriam ser
observados, levando em conta o disposto na Notas Técnicas n2s: 09/2018/CTPDCS/CIF,
12/2018/CTPDCS/CIF e n? 13/2019/CTPDCS/CIF. E, a Deliberagdo n2. 230, de 29 de
novembro de 2018, determina que seja organizado em até 180 dias Oficina com a
participacdo de especialistas em construcdo de indicadores e/ ou monitoramento,
membros da CT-PDCS, Assessorias Técnicas, pessoas atingidas, Auditoria Independente e
equipes da Fundacdo Renova para aperfeicoamento dos indicadores dos Programas

acompanhados pela Camara Técnica de Participacao, Dialogo e Controle Social.

A referida deliberacdo deu ensejo a contratacdo pela Fundacdo Renova da empresa Move
Social Consultoria, especializada no campo dos problemas ambientais e sociais para
assessorar e conduzir o processo de aperfeicoamento da formulacdo dos indicadores dos
referidos programas acompanhados por esta Camara Técnica.

A presente Nota Técnica tem por objetivo avaliar os resultados do processo de
aprimoramento dos indicadores do Programa de Comunicagao, Participacao, Didlogo e
Controle Social (PG-06) e do Programa de comunicagdo nacional e internacional (PG 36)

implementados pela Fundagao Renova, realizado no periodo de 18 de setembro a 18 de
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dezembro de 2019, conforme estabelecido pela Deliberagdo n2. 230, de 29 de novembro
de 2018. Para efeito de andlise ressaltamos que doravante passaremos a utilizar as

nomeacdes PG 06 e PG 36 para designar os programas ao longo da analise.

Il — ANALISE

A Move Social apresentou Relatério preliminar das oficinas realizadas visando cumprir as
determinagdes da Deliberagao n2. 230, em dezembro de 2019, contendo a descrigdo da

metodologia e demais procedimentos realizados para consecu¢ao da tarefa em maos.

A participacdo social € uma das prerrogativas centrais do TTAC, definida nas cldusulas de
n2.8,9,11e59a72. 0 TAC-Gov por sua vez, tanto nos considerandos quanto nas cldusulas
123, 2 2, 32 e 43, reforca e amplia o escopo da participacao social, bem como altera o
processo de governanga previsto no TTAC, visando criar condigdes para participagao social.

A defini¢ao do objeto do TAC-Gov traz claramente esta inteng¢ao nos seguintes termos:

CLAUSULA PRIMEIRA. O presente ACORDO tem como objeto:

| - a alteragéo do processo de governanga previsto no TTAC para defini¢Go e execugéio
dos PROGRAMAS, PROJETOS e ACOES que se destinam & reparagédo integral dos danos
decorrentes do ROMPIMENTO DA BARRAGEM DE FUNDAO;

II- o aprimoramento de mecanismos de efetiva participacto das pessoas atingidas pelo
ROMPIMENTO DA BARRAGEM DE FUNDAO em todas as etapas e fases do TTAC e do
presente ACORDO; e

Ill- o estabelecimento de um processo de negociagdo visando a eventual repactuagao dos
PROGRAMAS.

Vale ressaltar que o significado e niveis em que a participacdo é entendida e praticada no
ambito das relagdes entre o Estado e a Sociedade constitui objeto de uma longa tradicao
de estudos tedricos e andlises empiricas no campo das ciéncias humanas e sociais,

conformando ja um amplo debate em torno de seu significado e praticas utilizadas.

Trata-se de um dos termos mais utilizados no vocabulario politico, cientifico e popular da
contemporaneidade. Diversos tedricos buscaram fundamentar o sentido atribuido a
participacdo, sendo que ndao ha consensos e sim disputas de sentido tanto no debate
académico como na esfera publica. Sobre este aspecto a contribuicdo de Lavalle (2011,
p.33) é particularmente elucidativa.

“Participacdo’ é, a um tempo sO, categoria nativa da prdtica politica de atores sociais,
categoria tedrica da teoria democrdtica com pesos varidveis segundo as vertentes
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tedricas e os autores, e procedimento institucionalizado com fungées delimitadas por leis
e disposigcoes regimentais. A multidimensionalidade ou polissemia dos sentidos prdticos,
tedricos e institucionais torna a participagdo um conceito fugidio, e as tentativas de
definir seus efeitos, escorregadias. NGo apenas em decorréncia de que a afericdo de
efeitos é operacdo sabidamente complexa, mas devido ao fato de sequer existirem
consensos quanto aos efeitos esperados da participa¢do, ou, pior, quanto a relevdncia de
avalid-la por seus efeitos™.

Fica claro, portanto, a partir da reflexdo de um dos tedricos da atualidade, o qual tem se
dedicado a precisar o significado do termo participa¢ao, que estamos diante de uma tarefa
complexa cujos entendimentos sdo multidimensionais o que significa que para que
possamos avancar em termos praticos na construgdo de indicadores, minimamente
plausiveis, precisamos assumir explicitamente qual sentido que estamos atribuindo ao

termo participagao.

Esta tarefa perpassou todo o processo efetuado pelos diversos atores sociais e
institucionais — membros da CT’s, técnicos da Fundacdo Renova, peritos da Ramboll e da
Fundacgdo Getulio Vargas, representantes de atingidos(as) de diversas localidades afetadas
pelo desastre e membros de Assessorias Técnicas - que nas oficinas realizadas dedicaram-
se a pensar sobre a questdao de como entender a nogao de participacao prevista no TTAC
e de como operacionalizar indicadores capazes de medir esta participacao? Isto é, se a
Fundacdo Renova, ao executar os programas socioambientais e socioecondémicos
definidos no referido Termo, estaria levando em conta as determinacdes das clausulas: n?.
8, inciso |, letra “f’; n2. 9, inciso Il, n2. 11 e as cldusulas de n2. 59 a 72 que detalha o
estabelecido nas clausulas n2. 8, 9 e 11, e posterior ampliacdo de escopo para todos os
programas do TTAC e aprimoramento dos mecanismos de efetiva participagao das

pessoas atingidas.

Sobre a nocdo de participacdo a clausula n2. 11 traz o entendimento atribuido ao termo

pelos atores responsaveis pela formulagdo e pactuagao do TTAC, conforme segue:

CLAUSULA 11: Entende-se como Participagdo nos PROGRAMAS a possibilidade de
os IMPACTADOS efetivamente participarem, serem ouvidos e influenciar em

todas as etapas e fases decorrentes do presente Acordo, tanto na fase de

LLAVALLE, A. G. Participac3o: valor, utilidade, efeitos e causa. In: PIRES, R. R. (Org.) Efetividade nas
instituicGes participativas no Brasil: estratégias de avaliagdo. Brasilia: Ipea, 2011. p. 33-43
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planejamento como na efetiva execugdo dos programas e acoes referidas neste
Acordo, devendo tal participagdo ser assegurada em cardter coletivo, seguindo
metodologias que permitam expressdo e participag¢do individual, nos termos

deste Acordo (grifos nossos).

Embora o TTAC ndo precise em nenhuma clausula em que nivel a participacdo deva se dar
e também nao traz claramente como ela deva ser operacionalizada, é possivel extrair da
cldusula 11, que tal entendimento abarca dimensdes de transparéncia e disponibilizacdo
das Informacdes pela Fundacdo Renova, por um lado, e de compreensdo e grau de
entendimento da populagdo atingida, por outro, como requisito essencial a efetiva
participa¢dao dos atingidos(as), seja individualmente seja coletivamente, em todas as
etapas e fases decorrentes da execugdo dos programas socioecondmicos previstos no
Acordo. O TAC-Gov complementa este entendimento ampliando a participacdo social para
todos os programas previstos, bem como cria mecanismos para aperfeicoar a participacao
via Comissdes Locais, Comissdes Regionais e Assessorias Técnicas, além de definir assentos
para participacdo social dos atingidos em diversas instancias de governanca instituidas a

partir do TTAC.

Assim, além das duas dimensdes explicitadas acima, pelo menos outras trés compdem o
escopo do sentido da participa¢ao, nao explicitados na cldusula 11, mas que sdao condi¢des
sine qua non para que a participacao se efetue nos moldes definidos na cldusula 11 e
demais clausulas referidas tanto no TTAC quanto no TAC-Gov. Estas outras dimensdes,
com o auxilio das oficinas realizadas, puderam ser mais bem compreendidas e
explicitadas, e desse modo consideradas. Sao elas: a) Espagos e qualidade, o que implica
em definir os niveis em que a participacdo se efetuard e em quais espacos
institucionalizados, b) Tempo, isto é, os prazos em que os programas e respectivas a¢oes
deverdo ser executadas e c) Satisfagdo da maioria dos atingidos com os processos de
“recuperacao, mitigacdo, remediacdo, reparacao, inclusive indenizacdo, bem como,
guando inviavel alcancar esses resultados, compensar pelos impactos socioambientais e
socioeconOmicos decorrentes do EVENTO, na forma deste ACORDO” (Cldusula n9.7,

definicdo dos principios para execucdo dos programas).
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O documento entregue pela Move Social Consultoria, além de detalhar a metodologia que
permitiu-nos avancar no aperfeicoamento dos indicadores inicialmente propostos pelos
PG 06 e PG 36, contribuiu para tracar um delineamento bdsico que caracterizou os
componentes (ou dimensdes) fundamentais do processo de participagdo social. Isto &, os
requisitos para que a participacdo se efetue, segundo os entendimentos definidos no
TTAC, denominadas pelo documento da Move Social de “atributos essenciais para

acompanhamento dos indicadores do PG 06”.

Desse modo, o referido documento no ltem 04, detalha cada um dos cinco atributos ou
requisitos explicitando a compreensao que se tem de cada um deles, bem como os
mecanismos para afericdo dos mesmos. No item 05, fluxo do PG 06: etapas do processo
de participagao, por meio de um diagrama descreve as etapas do processo de participacao
indicando para cada uma delas quais sdo os procedimentos essenciais a serem garantidos
para que a participacdo e o controle social deixe de ser apenas um discurso genérico e
ambiguo para tornar-se mecanismo garantidor da pactuacdo dos diversos processos e
projetos que dizem respeito a implementac¢do dos programas de cunho socioeconémicos

e socioambientais.

O item 06 - Proposta de Indicadores a partir do fluxo do PG 06 contém a proposta de
indicadores construidos a partir das informacgdes e pactuagdes realizadas nas oficinas. Por
meio de tabela descritiva das etapas estabelecidas no diagrama do item 05, sdo
apresentados os elementos constitutivos dessas etapa que incluem: atributos, proposta
de indicadores, descritor, memaria de célculo, estratégia e instrumentos. Desse modo, a
Tabela 01 traz subsidios para definir estratégias e instrumentos possiveis para medicao de
cada indicador estabelecido para cada etapa. O item 07 - Propostas de indicadores
relacionados aos pilares do PG-06 correlaciona na Tabela 02 os indicadores construidos e
detalhados na Tabela 01 com cada um dos indicadores previamente definidos para cada
um dos pilares do PG 06. Tal correlagdo, além de precisar e tornar mais robustos o
contelddo dos indicadores contidos na definicdo do PG 06, amplia aspectos a serem
monitorados e avaliados, proporcionando maior qualidade aos graus de aferi¢cdo obtidos,
bem como indicacdo da satisfacdo dos atingidos. O item 8. Indicadores do Programa de

Comunicacdo Nacional e Internacional traz consideracdes de especialista no assunto que
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“indicou que a proposta de indicadores definida pela Fundacdo Renova é adequada para a
mensuracdo dos resultados do programa, ndao sendo necessdrias alteragdes em seus
conteudos” desde que consideradas as duas ressalvas feitas aos mesmos. Finalmente o
item 9. Sobre os passos a partir deste relatério, tece consideragdes sobre o processo de

elaboracdo dos indicadores e enfatiza que a proposta de indicadores apresentada:

“...ndo garantem a viabilidade de avaliacbes e para que estes sejam
efetivamente uteis, esforcos de desenho de instrumentos, alinhamento com
equipes, coleta e andlise de dados se fazem necessdrios. H4 muito ainda a ser
empreendido para ter a participacdo como uma categoria analitica presente nas

avaliagOes das a¢des da Fundagao Renova” (pg.21).

Outra ressalva importante contida no item 6, pg. 13, que merece destaque é o registro de
qgue “o trabalho de identificacdo dos indicadores aqui apresentados se deu a partir da
anadlise sistematica de um conjunto expressivo de registros realizados pelos participantes
das oficinas. Muitos destes registros extrapolavam o alcance deste trabalho, indicando
questdes enderecadas ao planejamento estratégico do programa e ainda a um conjunto

de criticas ao papel da Fundacdo Renova como um todo”.

II1-ENCAMINHAMENTOS

A Fundagao Renova a luz do documento da Move Social Consultoria e sua respectiva
analise por esta CT PDCS, bem como das informagdes e questionamentos apresentados
durante as oficinas realizadas para aperfeicoamento dos indicadores dos Programas 06 e
36, deve considerar as seguintes recomendacgdes:

a) A ressalva feita pela Move Social Consultoria que ainda ha passos importantes a
serem dados pela Fundag¢ao Renova para que os indicadores do PG 06 pactuados
nas oficinas possam ter viabilidade de execucdo; portanto o trabalho ainda ndo
estd concluido. Entre estes passos estdo tarefas tais como:

b) Tomar providéncias para que o Plano Territorial Integrado (PTI), seja efetivamente
implementado a nivel dos municipios, pois o PTI constitui subsidio crucial para que

os indicadores construidos, possam ter condi¢des de mensuracao;
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C) Estabelecer condicdes efetivas para participacido social com a disponibilizacdo de
recursos humanos em quantidade e com qualificagdo adequada para executar as
tarefas que competem ao PG 06 no ambito da implementacdo dos programas nos

territérios atingidos.

d) Considerar a dimensdo de transversalidade do PG 06 e os pressupostos da
integralidade das a¢des que perpassa os diversos programas e projetos, os quais,
em cada municipio, ao longo da calha principal do rio Doce, assumem

especificidades que ndao podem ser generalizadas;

e) Considerar que a participag3o social ndo existe de per si, ela é sempre referida a
uma agao que tem a ver com o interesse coletivo de grupos ou coletividades que
demandam ac¢bes do poder publico. Trata-se de acdes que sdo indivisiveis, isto é,
ndo se refere ao atendimento de apenas um individuo, portanto exige
consentimento e pactuagdo dos interessados nas agdes que se pretende executar.

f) Considerar que o detalhamento dos mecanismos de mensuracdo, por um lado, e
dos diversos publicos que compdem o universo de atingidos em cada
municipio/territdrio, por outro, sdo etapas que dependem de definigdes que
precisam ser estabelecidas considerando as especificidades dos territérios

delimitados em funcdo dos programas que serao executados neles.

A Fundagdo Renova, diante do documento apresentado pela Move Social Consultoria e sua
respectiva andlise por esta CT PDCS; da Nota Técnica n? 21/2020/CT-PDCS/CIF, referente ao pilar
participacao e didlogo social, sobretudo no que concerne ao entendimento do Plano Territorial
Integrado (PTI), e que consiste em fator fundamental para que os indicadores construidos possam
ter exequibilidade; e das recomendacGes acima especificadas, deve manifestar-se e providenciar
as condicBes para que ocorra o aperfeicoamento do PG 06, pactuado no TAC-Gov, e a consequente
revisdo dos indicadores contidos no documento de definicdo do PG 06, se efetue no prazo de 45
(quarenta e cinco) dias.

Belo Horizonte, 22 de janeiro de 2020.

Jodo Luiz Paste
Coordenador Interino da CT-PDCS



