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1-INTRODUCAO

O presente estudo técnico preliminar tem por objetivo levantar os elementos necessarios e suficientes a elaboragao de uma contratagdo que envolva bens, servicos
ou solugdes de TI, decorrente das necessidades apresentadas pela area demandante (requisitante) da aquisicao de licengas de uso de softwares, instalagdo, configuragdo, suporte
técnico on-site e treinamento, com o apoio e analise do setor técnico responsavel da Divisdo de Tecnologia da Informagao.

As fases elencadas neste planejamento estdo alinhadas com as normativas vigentes (IN n° 04 SLTI/MPOG, de 11/09/2014 e PDTI 2017/2018).

2 - DESCRICAO DA SOLUCAO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

Contratagdo de empresa para o fornecimento de 1.300 (um mil e trezentas) licengas, de solugdo integrada e gerenciada de software de protegdo antivirus,
incluindo instalagdo, atualizagdo automatica do software e das vacinas, configuragdo, treinamento e assisténcia técnica pelo periodo minimo de 36 (trinta e seis) meses.

As demandas e suas quantidades estdo relacionadas na tabela abaixo:

2.1 Relacio de Bens e/ou Servicos Demandados (IN. 04/2014, Art. 12, Inciso I)

TEM QNT DESCRICAO DO MATERIAL

1 1.300 Aquisicao de licengas de uso do software Antivirus, AntiSpyware e Controle de Dispositivos de forma centralizada por
' console de gerenciamento, com garantia de atualizag&o e suporte técnico por 36 (trinta e seis) meses.

2 1 ||Servico de instalacdo e configuragéo
3 1 ||Capacitagdo de 16 horas para até cindo servidores no formato hands on.

2.2 Enquadramento em Solugio de TI

AIN ST/MPOG n° 04/2014 considera, em seu inciso X, do art. 2°, que “Solugdo de Tecnologia da Informagao ¢ o conjunto de bens e servigos de Tecnologia
da Informagdo e automagéo que se integram para o alcance dos resultados pretendidos com a contratagdo”.

Em virtude da consideragéo acima, o entendimento acerca da conceituag@o apresentada na IN n° 04/2014 STI/MPOG se baseia na integragao de bens, servigos
de TI e automagdo, tendo como finalidade o alcance dos resultados pretendidos pela contratagdo, que, no processo em questdo, refere-se a solugdo integrada e gerenciada de
software de protegdo antivirus, incluindo instalagdo, atualizagdo automatica do software e das vacinas, configuragao, treinamento e suporte técnico on-site.

Considerando que uma solugdo de TI engloba todos os elementos (bens, servicos de TI e automago) necessarios que se integram para o alcance dos resultados
pretendidos com a contratagdo, de modo a atender a necessidade que a desencadeou, pode-se afirmar que a contratagdo em questdo compreende uma solugdo de tecnologia,
uma vez que compreende uma solugdo integrada de software em uma tinica infraestrutura computacional.

Portanto, a contratagdo ora pretendida enquadra-se em solugdo de TI, pois refere-se a contratagdo de uma solugdo de tecnologia da informagdo o qual devera
seguir o estabelecido na IN n® 04/2014 STI/MPOG que dispde sobre o processo de contratagédo de Solugdes de Tecnologia da Informagdo pelos orgaos integrantes do Sistema
de Administragdo dos Recursos de Informagao e Informatica (SISP) do Poder Executivo Federal.

Néo obstante a IN 04/2014 seja especifica para orgdos integrantes do SISP, do Poder Executivo Federal, o Decreto n° 7.174/2010, que ¢ norma
hierarquicamente superior, foi editado com previsdo de abrangéncia e aplicagdo em toda a drea federal. Sendo o HFA Orgdo Correlato do SISP e unidade descentralizada do
Orgao Setorial (Ministério da Defesa), seguira a aplicabilidade da IN n® 04/2014, e subsidiariamente ao decreto acima mencionado no que for pertinente as contratagdes de bens
e servigos de TI.

3 - DEFINICAO E ESPECIFICACAO DAS NECESSIDADES

3.1 — Requisitos de Negécio (IN. 04/2014, Art. 17, Inciso I, alinea a)

Os requisitos de negocio sdo aqueles que independem de caracteristicas tecnologicas e que definem as necessidades e os aspectos funcionais da Solugdo de
Tecnologia da Informagao.

As necessidades de negocio foram obtidas pela equipe técnica da Divisdo de Tecnologia da Informag¢do com amparo ao Planejamento Estratégico do Hospital das
Forgas Armadas para o periodo 2014 a 2018, nos Objetivos Estratégicos 6.9 Aprimorar o programa de seguranga orgdnica corporativa e 6.13 Aprimorar o programa de
Tecnologia da Informagdo (TI) em apoio a todas as outras dreas. Em complemento, foi realizada uma consulta ao PDTIC 2017/2018 do HFA, cuja a necessidade N7 -
Agquisi¢do e renovagdo de licengas de software e A¢do 9.5 Licengas de Antivirus, estdo alinhadas para o cumprimento do objetivo Estratégico.

Necessidades de Negécio da Area Requisitante

ID Funcionalidades Envolvidos
1 Garantir o perfeito funcionamento da DTI
infraestrutura de rede do HFA.
5 Garantir a seguranga das informag¢des do DTI
negocio e continuidade dos servigos.
3 Manter atualizada a solugdo de protegdo DTI
antivirus contra novas ameagas.




3.2- De capacitagio (IN. 04/2014, Art. 17, Inciso I, alinea b)

Os requisitos de capacitagdo estdo relacionados a “transferéncia de conhecimento” que refere-se ao item 1 e 2 do processo em que a futura prestadora dos
servicos, quando da execugdo de agdes de desenvolvimento e implementagio das atividades de melhoria continua de ambiente ou do repasse do contrato, transmitira
exclusivamente aos servidores e/ou a sua equipe técnica os conhecimentos tedricos e praticos que fundamentam as solugdes adotadas e os problemas vivenciados, possibilitando,
em situagdes futuras, a participagdo direta destes profissionais na solugdo, ndo se confundindo com “atualizagdo tecnologica” que ¢ aplicavel a equipe da futura prestadora dos
servigos. A capacitagdo do item 3

A prestadora dos servigos sera responsavel por disponibilizar todas as condigdes para a transferéncia de conhecimento, cabendo ao HFA demandar o repasse.

Estes sdo os fundamentos que requerem da presente contratagdo condigcdes para a adequada execugdo contratual e em especial devera disponibilizar uma forma
de transferéncia de conhecimento aos servidores do 6rgdo, de forma a minimizar os possiveis impactos de quebra de continuidade dos servigos contratados.

A capacitagdo que trata o item 3 (Capacitagdo de 16 horas para até cindo servidores no formato hands on) devera ser realizada nas dependéncias do Hospital
das Forcas Armadas, em Brasilia - DF. Todos material didatico devera ser em portugués, com carga horaria de 16 horas. O instrutor devera ser especialista na solugdo
contratada.

3.3 — Requisitos Legais (IN. 04/2014, Art. 17, Inciso I, alinea c)

Decreto-lei n° 200/1967, art. 10, § 7° - Dispde sobre a organizagdo da Administracio Federal, estabelece diretrizes para a Reforma Administrativa e da outras
providéncias.

Lein® 8.666/1993 - Regulamenta o art. 37, inciso XXI, da Constituicdo Federal, institui normas para licitagdes e contratos da Administragdo Publica e da outras
providéncias.

Decreto no 2.271/1997 - Dispde sobre a contratagdo de servigos pela Administragdo Publica Federal direta, autarquica e findacional e da outras providéncias.

Lein® 9.854/1999 - Altera dispositivos da Lei no 8.666, de 21 de junho de 1993, que regula o art. 37, inciso XXI, da Constituigdo Federal, institui normas para
licitagdes e contratos da Administragdo Piblica e da outras providéncias.

Decreto n° 3.555/2000 - Aprova o Regulamento para a modalidade de licitagdo denominada pregdo, para aquisicdo de bens e servigos comuns.

Decreto n° 3.693/2000 - D4 nova redagao a dispositivos do Regulamento para a modalidade de licitagio denominada pregio, para aquisicdo de bens e servigos,
aprovado pelo Decreto n® 3.555, de 8 de agosto de 2000.

Lein® 10.520/2002 - Institui, no &mbito da Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, nos termos do art. 37, inciso XXI, da Constituigdo Federal, modalidade
de licitagao denominada pregdo, para aquisicdo de bens e servigos comuns, e da outras providéncias.

Decreto n° 7.174/2010 - Regulamenta a contratagdo de bens e servigos de informatica e automagao pela administragdo publica federal, direta ou indireta, pelas
fundagdes instituidas ou mantidas pelo Poder Publico e pelas demais organizagdes sob o controle direto ou indireto da Unido;

Decreto n° 6.204/2007 — Regulamenta o tratamento favorecido, diferenciado e simplificado para as microempresas e empresas de pequeno porte nas
contratagdes publicas de bens, servigos e obras, no ambito da administragdo publica.

Decreto n® 8.538/2015 - Regulamenta o tratamento favorecido, diferenciado e simplificado para as microempresas, empresas de pequeno porte, agricultores
familiares, produtores rurais pessoa fisica, microempreendedores individuais e sociedades cooperativas de consumo nas contratagdes publicas de bens, servigos ¢ obras no ambito
da administragdo publica federal.

Decreto n° 7.892/2013 — Regulamenta o Sistema de Registro de Pregos previsto no art. 15 da Lein® 8.666, de 21 de junho de 1993.
Decreto n° 8.250/2014 — Altera o Decreto n® 7.892/2013, que regulamenta o Sistema de Registro de Pregos previsto no art. 15 da Lein® 8.666/1993.

Decreto n° 7.903/2013 — Estabelece a aplicagdo de margens de preferéncia normal e adicional para a aquisicdo de equipamento de tecnologia da informagao e
comunicagao, conforme percentuais e descrigdes do Anexo I do referido decreto.

Decreto n® 8.135/2013 - Dispde sobre as comunicagdes de dados da administragdo puiblica federal direta, autarquica e fundacional, e sobre a dispensa de
licitagdo nas contratagdes que possam comprometer a seguranga nacional.

Portaria Interministerial MP/MC/MD n° 141/2014 - Dispde que as comunicagdes de dados da Administragdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional
deverdo ser realizadas por redes de telecomunicagdes e servigos de tecnologia da informagao fornecidos por érgaos ou entidades da Administragdo Publica Federal, incluindo
empresas publicas e sociedades de economia mista da Unido e suas subsididrias, observado o disposto nesta Portaria,

Instrugdo Normativa SLTI n° 01/2010 — Dispde sobre os critérios de sustentabilidade ambiental na aquisicdo de bens, contratagdo de servicos ou obras pela
Administragdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional e da outras providéncias.

Instrugdo Normativa SLTI n° 02/2008 — Dispde sobre regras e diretrizes para a contratagdo de servigos, continuados ou ndo.

Instrugdo Normativa SLTI n® 4/2014 e alteragdes posteriores- Dispde sobre o processo de contratagdo de Solugdes de Tecnologia da Informacéo pelos 6rgios
integrantes do Sistema de Administragdo dos Recursos de Informagdo e Informatica (SISP) do Poder Executivo Federal. Essa norma aplica-se subsidiariamente a IN/SLTI
02/2008 e alteragdes posteriores.

Instrugdo Normativa SLTI n° 05/2014 — Dispde sobre procedimentos administrativos basicos para a realizagao de pesquisa de pregos para a aquisicdo de bens e
contratagdo de servigos em geral.

Instrugdo Normativa SLTI n® 06/2014 - Dispde sobre o remanejamento das quantidades previstas para os itens com precos registrados nas Atas de Registro de
Precos.

Instrugdo Normativa SLTI n° 07/2014 - Altera a Instrugdo Normativa n° 5, de 27 de junho de 2014, que regulamenta os procedimentos administrativos basicos
para realizagdo de pesquisa de precos.

Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo — PDTIC-2017/2018 - Hospital das Forgas Armadas.
Nota n° 03-ATIL, de 16 Abr 2014 do Boletim Interno HFA 113 de 17 Junho de 2014 — Politica de Seguranga da Informagéo e Comunicagdes — POSIC.
Portaria/MPDG N° 20, de 14 de junho de 2016.

Instrugdo Normativa SLTI n° 03, de 20/4/2017 - Altera a Instrugdo Normativa n° 5, de 27 de junho de 2014, que regulamenta os procedimentos administrativos
basicos para realizagao de pesquisa de pregos.

3.4 - Da manutenc¢io (IN. 04/2014, Art. 17, Inciso I, alinea d)

O direito de atualizagdo de versdo do software sera fornecido durante o periodo de vigéncia da prestagdo do servico de suporte técnico, da seguinte forma:

No periodo de garantia da vigencia do contrato a contratante devera fornecer atualizagdes ou novas versdes das licencas de softwares adquiridas, nas seguintes
condi¢des:

e a atualizagéo de versao deve contemplar o fornecimento de todas as novas versdes do software; e

e a cada nova liberagédo de versdo, devera ser fornecida em seu sitio de suporte técnico nota informativa com a descricdo das novas funcionalidades e
corre¢des implementadas, bem como as atualizagdes de manuais e demais documentos técnicos, em até 30 (trinta) dias do seu langamento. A versao
devera estar disponivel para download também neste prazo.

3.5 — Temporais (IN. 04/2014, Art. 17, Inciso I, alinea e)

A CONTRATADA devera ser capaz de atender aos seguintes itens a fim de concluir o projeto em prazos razoaveis e atender as necessidades do Hospital das
Forgas Armadas:

o Informar ao Hospital das Forcas Armadas a data da entrega das licencas, apos assinatura do contrato;




e Entregar as licengas e os certificados de garantia adquiridos no prazo maximo de 90 (noventa) dias corridos na Divisdo de Tecnologia da Informagéo -
DTI, localizado no Hospital das Forgas Armadas, bloco da Administragéo, térreo, em Brasilia — DF, a contar da data de assinatura do contrato. Deve
estar incluida a documentagéo técnica atualizada, drivers e outros programas necessarios ao funcionamento dos equipamentos, os quais seréo
armazenados em midia eletrénica;

e Se, apos o recebimento provisorio, constatar-se que as licengas ou os certificados de garantia foram entregues em desacordo com o solicitado, fora
da especificagé@o ou incompletas, a CONTRATADA sera notificada e devera sanar as pendéncias em até 30 (trinta) dias corridos. A despesas
referentes a troca de licengas, inclusive frete, correra as expensas da CONTRATADA,;

3.6 — De seguranca da informacédo (IN. 04/2014, Art. 17, Inciso I, alinea f)

A CONTRATADA e seus profissionais envolvidos no projeto deverdo seguir os seguintes procedimentos e premissas de seguranca envolvidos na prestagdo dos
Servigos:

* Manter sigilo sobre todo e qualquer assunto de interesse do Hospital das Forgas Armadas ou de terceiros de que tomar conhecimento em razéo da
execucdo dos servigos contratados, respeitando todos os critérios estabelecidos, aplicaveis aos dados, informagdes, regras de negdcios, documentos,
entre outros pertinentes, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa;

e Cumprir e garantir que seus profissionais estejam cientes, aderentes e obedegam rigorosamente as normas e aos procedimentos estabelecidos na
Politica de Seguranga da Informacédo e Comunicacdes (POSIC) do Hospital das Forcas Armadas;

e Nao veicular publicidade acerca do contrato, salvo se houver prévia autorizagdo do Hospital das For¢as Armadas;

e Manter sigilo de todas as informagdes a que tiveram acesso inclusive apds o término da vigéncia contratual ou eventual rescisao;

e Assinar Termo de Compromisso e de Manutencgéo do Sigilo.

3.7 - Requisitos sociais, ambientais e culturais (IN. 04/2014, Art. 17, Inciso I, alinea g)

A CONTRATADA devera atender no que couber, os critérios de sustentabilidade ambiental. Destaca-se, as recomendagdes contidas no Capitulo III, DOS
BENS E SERVICOS, com énfase no art. 5° da Instrugdo Normativa n° 01/2010 STI/MPOG, bem como, o Decreto n° 7.746/2012 que estabelece critérios, praticas e diretrizes
para a promog¢do do desenvolvimento nacional sustentavel e a Lein® 12.305/2010 que institui a politica de residuos solidos, no que couber.

A CONTRATADA devera acondicionar os materiais entregues em embalagem individual adequada, com o menor volume possivel, que utilize materiais
reciclaveis, de forma a garantir a maxima prote¢@o durante o transporte e 0 armazenamento (IN 01, 01/2010, Art. 05, Inciso II1.).

E dever da CONTRATADA observar entre outras: o menor impacto sobre recursos naturais como flora, fauna, ar, solo e 4gua; preferéncia para materiais,
tecnologias e matérias-primas de origem local; maior eficiéncia na utilizagao de recursos naturais como agua e energia; maior geragdo de empregos, preferencialmente com mao de
obra local; maior vida 1til e menor custo de manutengdo do bem e da obra; uso de inovagdes que reduzam a pressdo sobre recursos naturais; e origem ambientalmente regular dos
recursos naturais utilizados nos bens, servigos e obras.

3.8 Demandas dos potenciais gestores e usuarios da solucdo de tecnologia da informaciio (Letra A, Inciso I, Art.12, IN 04/2014).

A demanda dos gestores para esta aquisic3o se baseia na necessidade de contratar a aquisido de solugdo para virtualizagdo dos servidores de aplicagdo do
Hospital das Forgas Armadas, afim de atender principalmente as necessidades do Sistema de Gestdo Hospitalar - SGH.

4 — REQUISITOS TECNOLOGICOS

4.1 — De arquitetura tecnologica (IN. 04/2014, Art. 17, Inciso II, alinea a)

A Divisdo de Tecnologia da Informagdo ja possui infraestrutura da rede de dados adequada de forma a permitir a instalagdo das licengas contratadas, com
infraestrutura de rede elétrica adequada para energizar os ativos, sem a necessidade de desligamento de nenhum outro ativo em produgao.

4.2 — De projeto e implementacdo (IN. 04/2014, Art. 17, Inciso II, alinea b)

A Divisdo de Tecnologia da Informagdo devera manter uma equipe técnica responsavel por acompanhar a execug@o do contrato, cobrando da CONTRATADA
os prazos determinados para fornecimento dos itens licitados, instalagdo das licengas, instalagdo da solugdo de seguranga e execugdo dos repasses de conhecimento. Ao final da
execugdo do contrato, a CONTRATADA devera fornecer a documentag@o de todos os trabalhos realizados no Hospital das Forgas Armadas.

A CONTRATADA devera manter responsaveis pelo acompanhamento da implantagdo da solugdo no Hospital das Forgas Armadas, a fim de tratar das questdes
técnicas e administrativas.

O recebimento dos itens licitados se dara no Hospital das For¢as Armadas em Brasilia DF e sera:

e Provisorio, no prazo maximo de 30 dias, contados da efetiva entrega no Hospital das Forgas Armadas para posterior verificagdo da conformidade das
licengas e certificados de garantia com as especifica¢des, constando das seguintes fases:

a) instalagdo das licengas;
b) comprovagdo de que as licengas fornecidas atendem as especificagdes minimas exigidas ou aquelas superiores oferecidas.
¢) comprovagdo de que os certificados de garantia atendem as especificagdes minimas exigidas.

d) transferéncia de conhecimento aos técnicos do Hospital das Forgas Armadas.

e Definitivo, no prazo maximo de 30 dias corridos contados a partir do recebimento provisério e apds a verificagcdo da qualidade dos objetos contratados
e sua consequente aceitagdo, mediante a emissao do Termo de Recebimento Definitivo assinado pelas partes;

e O recebimento provisério dos itens licitados ndo constitui aceitagdo dos mesmos. Se, apds o recebimento provisério, constatar-se que alguns dos itens
foi entregue em desacordo com o solicitado, fora da especificagdo ou incompleto, a CONTRATADA sera notificada e estara sujeita a aplicagéo das
sangdes cabiveis.

4.3 — De implantaciio (IN. 04/2014, Art. 17, Inciso II, alinea c)

Para a implantag@o dos itens a serem contratados, devera ser provido pela empresa contratada a transferéncia de conhecimentos dos procedimentos operacionais
que serdo realizados.

A transferéncia devera contemplar os seguintes itens:

e Apresentagdo da solugdo a ser implementada;

Plano de instalagédo da solugéo, que contemple todas as atividades a serem realizadas para garantir o menor impacto possivel aos ambientes de
producéo da rede de dados do Hospital das Forgas Armadas;

Operagao e Administracédo da solugéo;

Descrigao e uso das funcionalidades da solugéo;

Resolugéo de problemas;

Procedimentos de manutengao (atualizagdes de software)

L]

e o o o

A CONTRATADA e o Hospital das Forgas Armadas elaborardo em conjunto um cronograma contendo as datas e horérios para realizagdo do repasse de
conhecimento da solugdo, que devera também atender as seguintes exigéncias:

a) A solugdo e todos os seus elementos deverdo ser instalados, configurados, migrados, integrados e otimizados, segundo as melhores praticas do fabricante em
termos de desempenho, disponibilidade e seguranga, por técnico certificado por este, de modo a garantir total interoperabilidade no ambiente computacional do Hospital das
Forgas Armadas;

b) Concluidos os servigos de instalagdo e configuragdo, deverdo ser realizados testes de operagdo com todas as tecnologias envolvidas na solugdo, durante




periodo de até 5 dias corridos seguintes a instalagdo, de modo a garantir total interoperabilidade no ambiente computacional do Hospital das Forgas Armadas objetivando a
comprovagao dos itens fornecidos e suas respectivas funcionalidades. Os resultados dos testes deverdo ser incluidos na documentagéo a ser entregue.

4.4 — De garantia (IN. 04/2014, Art. 17, Inciso II, alinea d)
A CONTRATADA devera sanar todos os vicios e defeitos da solugdo.

A garantia técnica devera ser realizada, durante todo o periodo, pelo proprio fabricante ou por Assisténcia Técnica Autorizada, localizada em Brasilia-DF, a fim
de que sejam mantidos validos todos os direitos oriundos da garantia, excluindo-se a possibilidade de falta de cobertura por manutengdes realizadas sem a habilidade técnica
necessaria.

Nos casos em que a garantia técnica for prestada por meio de Assisténcia Técnica Autorizada, deverdo ser divulgados, pelo fabricante, inclusive por meio de sitio
na internet, para fins de identificagao, o nome e o telefone da(s) Assisténcia(s) que prestara(ao) atendimento, bem como declarag@o do fabricante.

Todo software utilizado para o perfeito desempenho das fungdes dos produtos devera ser assegurado durante todo o periodo de garantia, com corregéo de todas
as possiveis falhas apresentadas e atualizagdes nas versdes dos softwares, ocorridas no periodo, sem acarretar 6nus para o Hospital das For¢as Armadas.

Fazem parte da garantia e terdo seus custos cobertos pelo contrato as reprogramagdes dos sistemas que ndo estejam em funcionamento adequado, as corregdes
de falhas de software (bugs), bem como o acesso a versdes atualizadas de modulos de software (updates, firmware, etc) disponibilizadas pelo fabricante da solugdo durante o
prazo contratado.

O servigo de garantia devera contemplar as manutengdes corretivas;
4.5 — De manutencgiio (IN. 04/2014, Art. 17, Inciso I1, alinea d)

O servico de garantia e manutengdo da solug@o deve cobrir, pelo prazo contratado, no minimo, os seguintes quesitos:

e Garantia do funcionamento da ferramenta adquirida, durante o prazo contratado;

e Correcao de falhas de software (bugs), com fornecimento de versdes atualizadas diretamente pelo fabricante da solugéo, durante o
prazo contratado; e

e Disponibilizacdo pelo fabricante de atualizacdes de versdes de software, durante o prazo contratado.

4.6 - De comunicagiao (IN. 04/2014, Art. 17, Inciso II, alinea d)

A CONTRATADA devera deixar a disposigdo um responsavel pela implantagdo da ferramenta, capaz de resolver questdes técnicas e administrativas, o qual
devera ser o ponto de contato com a equipe do Hospital das Forgas Armadas

O mecanismo formal de comunicagdo entre o Hospital das Forgas Armadas e a CONTRATADA se dara mediante emissdo de correspondéncia com os
respectivos anexos que venham a ser necessarios para o eficaz entendimento da comunicagao e sua formalizagdo.

A CONTRATADA devera disponibilizar para abertura de chamados: e-mail, nimero 0800 ou site as suas expensas para solicitagdo de suporte técnico.
A abertura de chamados técnicos devera ser realizada por telefone (0800 ou de custo local em Brasilia), ou por sistema WEB/e-mail.

Os chamados técnicos terdo origem em decorréncia de qualquer problema detectado pela equipe do Hospital das Forgas Armadas no tocante ao pleno estado de
funcionamento do(s) equipamento(s), inclusive problemas relacionados com instalagdo, configuragdo e atualizagdo.

A CONTRATADA informara o nimero do chamado técnico no ato da comunicagéo efetuada pela equipe do Hospital das Forgas Armadas, o qual servira de
referéncia para acompanhamento do chamado, inclusive apds o encerramento do chamado.

4.7- De capacitagio (IN. 04/2014, Art. 17, Inciso II, alinea e)

Nao se aplica.

4.8 — De experiéncia da equipe (IN. 04/2014, Art. 17, Inciso II, alinea f)

Nao se aplica.

4.9 — De formacio profissional da equipe (IN. 04/2014, Art. 17, Inciso II, alinea g)

O servico de suporte técnico devera ser prestado por profissionais especializados e certificados pelo fabricante da solugdo, devidamente capacitados.
4.10 - De metodologia de trabalho (IN. 04/2014, Art. 17, Inciso II, alinea h)

A metodologia de trabalho devera seguir o disposto nos requisitos de negocio e tecnologicos.

4.11 — De seguranca da informacao (IN. 04/2014, Art. 17, Inciso I, alinea i)

Os requisitos tecnologicos de seguranca da informagao serdo os mesmos dos requisitos de negocio.
4.12 — Demais requisitos aplicaveis (IN. 04/2014, Art. 17, Inciso II, alinea j)

Os empregados da CONTRATADA colocados a disposi¢do do Hospital das Forgas Armadas, embora sujeitos a normas disciplinares ou convencionais do HFA,
ndo terdo com ela qualquer vinculo empregaticio.

5 - LEVANTAMENTO DAS ALTERNATIVAS (CENARIOS POSSIVEIS)

5.1- Solugdes Disponiveis (IN. 04/2014, Art. 12, Inciso I, alinea b.)

Existem no mercado diversas solugdes de softwares Antivirus disponiveis para aquisigdo, porém para manter a solugdo ja contratada e implementada no HFA,
mantendo os investimentos ja realizados e com base em ampla pesquisa de precos e estudo entre outras solugdes, optou-se pela renovagdo do licenciamento da solug@o
Bitedefender e aquisicao de licengas para contemplar a necessidade de novas maquinas no parque computacional do HFA.

ANALISE DE PROJETOS SIMILARES NA APF (IN. 04/2014, ART. 12, INCISO I, ALiNEA C.)

ORGAO UASG |PREGAO Valor DESCRIGAO RESUMIDA

Registro de Pregos para contratagdo de empresa
especializada no fornecimento de licengas de
IESBELAE%FOE(?FET\I%LIADEE 158150 | 27/2017 | R$ 108.000,00 software para atendimento as demandas da Reitoria
TECNOLOGIA’ DO AMAPA ) ’ e Campi do IFAP, tais: Macapd, Santana, Porto
Grande, Laranjal do Jari, Avancado Oiapoque e
Centro de Referéncia de Pedra Branca do Amapari.

Aquisigao de softwares diversos conforme
UNNERSIDADE FEDERAL condicdes, quantidades, exigéncias e estimativas,
DO OESTE DA BAHIA 158717 | 24/2017 | R$ 351.000,00 (inclusive as encaminhadas pelos 6rgaos e entidades
UFOB participantes (quando for o caso), estabelecidas no




Termo de Referéncia.

MINISTERIO PUBLICO DO

Formagao de Registro de Pregos para aquisigao de
solucéo de protecdo ENDPOINT (antivirus), visando

ESTADO DE RONDONIA 925040 | 202017 | R§ 237.800,00 atender as necessidades do Ministério Publico do
Estado de Rondbnia.
A Intencdo de Registro de Prego apresenta as
especificagdes e condigdes que visam esclarecer e
INSTITUTO FEDERAL DE orientar a eventual contratagdo e renovagao por
EDUCAGAO, CIENCIA E empresa(s) especializada(s) na prestagao de servigo
TECNOLéGIA DE 158464 | 13/2017 | R$ 607.070,00 ||para solugdo de uso do software, tipo Antivirus,
PERNAMBUCO incluindo treinamento a fim de garantir a protegéo da

rede de computadores dos Campi e Reitoria do
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E
TECNOLOGIA DE PERNAMBUCO - IFPE

Relagdo de projetos da APF avaliados

5.2 ANALISE DAS SOLUCOES DISPONIVEIS (IN. 04/2014, Art. 12, Inciso I, alineas a até g)

5.2.1-CENARIO 1
Aquisi¢do por licitagdo propria de licengas de Softwares de Antivirus

Acodes Necessarias: Contratagdo de empresa especializada na solugdo, atender aos requisitos previstos na IN. 04/2014 e realizar a compra.

Estimativa de Investimento, com base nos orgamentos obtidos (ormamentos anexo ID 1136066):

Item

Descri¢ao

Fornecedor

TOTAL

Valor GERAL

Qtd Total

Aquisi¢do de licengas de uso do software
Antivirus,AntiSpyware e Controle de Dispositivos de
forma centralizada por console de gerenciamento,
com garantia de atualizagdo e suporte técnico por 36
(trinta e seis) meses.

Servigo de instalagdo e configuragao.

Capacitag@o de 16 horas para até cinco servidores
no
formato hands on.

DFTI - Solugao
Antivirus Trend Micro

1.300 | R$335,00 || R$319.968,50

R$463.000,00

01 || R$9.000,00 | R$9.000,00

01 || R$18.000,00 | R$18.000,00

Item

Descri¢ao

Fornecedor

TOTAL

Valor GERAL

Qtd Total

Aquisi¢do de licengas de uso do software Antivirus,
AntiSpyware ¢ Controle de Dispositivos de forma
centralizada por console de gerenciamento, com
garantia de atualizagdo e suporte técnico por 36 (trinta
e seis) meses. Solugdo de Antivirus Corporativo da
Bitdefender (GravityZone Advanced Business
Security)

Servigo de instalagdo e configuragao.

Capacitag@o de 16 horas para até cinco servidores no
formato hands on.

ISTI - Solugdo Antivirus
Bitdefender

1.300 | R$70,00 | R$91.000,00

R$97.200,00

01 || R$3.200,00 | R$3.200,00

01 | R$3.000,00 | R$3.000,00

Item

Descri¢ao

Fornecedor

TOTAL

Valor GERAL

Qtd Total

Aquisi¢ao de licengas de uso do software Antivirus,
AntiSpyware e Controle de Dispositivos de forma
centralizada por console de gerenciamento, com
garantia de atualizagdo e suporte técnico por 36
(Trinta e seis) meses Licenciamento de Solugao de
Antivirus Symantec Protection Suite Enterprise
Edition — SEP por 36 meses.

Instalagdo e customizaga@o das politicas de seguranga.

Treinamento Hand’s on presencial com duragao
minima de16 horas para 5 pessoas

FestHelp - Solugao
Antivirus Symantec

1.300 | R$304,40 | R$395,720,00

R$410.720,00

01 || R$5.000,00 | R$5.000,00

R$10.00000

01 || R$10.00000

VALOR MEDIO DO VALORES OBTIDOS COM FORNECEDORES:

Investimento Necessario:

Item

Descri¢ao

Qtd | Valor Unid. Total TOTAL GERAL

e Controle de Dispositivos de forma centralizada por console de

36 (Trinta e seis) meses Licenciamento de Solu¢do de Antivirus

Aquisi¢do de licengas de uso do software Antivirus, AntiSpyware
gerenciamento, com garantia de atualizagdo e suporte técnico por

Symantec Protection Suite Enterprise Edition — SEP por 36 meses.

1.300 R$236,46 R307.406,70

R$323.473,33

Instalag@o e customizacdo das politicas de seguranga.

01 R$5.733,33 R$5.733,33

Treinamento Hand’s on presencial com duragdo minima de16
horas para 5 pessoas

01 R$10.333,33 R$10.333,33




5.2.2 - CENARIO 2

Aquisi¢do por licitagdo propria de licengas de Softwares de Antivirus para renovagdo das licengas existentes mais aquisicdo de licengas novas para atender as
necessidades de renovagdo do parque computacional. Solugdo BitDefender:

Acdes Necessarias: Contratagdo de empresa especializada na solugdo, atender aos requisitos previstos na IN. 04/2014 e realizar a compra.

Item

Descri¢ao Fornecedor

Qtd

Valor

Total

TOTAL
GERAL

Aquisi¢do de licengas de uso do software Antivirus,
AntiSpyware e Controle de Dispositivos de forma
centralizada por console de gerenciamento, com
garantia de atualizagdo e suporte técnico por 36 (trinta
e seis) meses. Bitdefender

Renovagao de licengas de uso do software Antivirus, ISTI - Solugdo Antivirus

AntiSpyware e Controle de Dispositivos de forma Bitdefender

centralizada por console de gerenciamento, com
garantia de atualizagdo e suporte técnico por 36 (trinta
e seis) meses. Bitdefender

Servigo de instalagdo e configuragao

Servigo de capacitagdo de 16 horas para até 5
servidores no formato hands on

300

R$78,00

R$23.400,00

1.000 | R$66,00

R$66.000,00

R$95.600,00

01

R$3.200,00

R$3.200,00

01

R$3.000,00

R$
3.000,00

Item

Descri¢ao Fornecedor

Qtd

Valor

Total

TOTAL
GERAL

Aquisi¢do de licengas de uso do software Antivirus,
AntiSpyware e Controle de Dispositivos de forma
centralizada por console de gerenciamento, com
garantia de atualizagdo e suporte técnico por 36
(trinta e seis) meses. Bitdefender

Renovagao de licengas de uso do software Antivirus, BrlInfor - Solugdo
AntiSpyware e Controle de Dispositivos de forma Antivirus Bitdefender

centralizada por console de gerenciamento, com
garantia de atualizagdo e suporte técnico por 36
(trinta e seis) meses. Bitdefender

Servigo de instalag@o e configuragao

Servigo de capacitagdo de 16 horas para até 5
servidores no formato hands on

300

R$89,00

R$26.700,00

1.000

R$89,00

R$89.000,00

R$155.700,00

01

R$30.000,00

R$30.000,00

01

R$10.000,00

R$10.000,00

Obs.: Outros orgamentos foram enviados a diversos forneceroes, porém ndo houve resposta (anexo ID 1136069).

VALOR MEDIO DO VALORES OBTIDOS COM FORNECEDORES:

Investimento Necessario:

Item Descri¢do Qtd Valor Unid. Total TOTAL GERAL
Aquisi¢do de licengas de uso do software Antivirus, AntiSpyware
e Controle de Dispositivos de forma centralizada por console de
1 gerenciamento, com garantia de atualizagdo e suporte técnico por 300 R$83,50 R25.050,00
36 (Trinta e seis) meses Licenciamento de Solu¢do de Antivirus
Symantec Protection Suite Enterprise Edition — SEP por 36 meses.
Renovagao de licengas de uso do software Antivirus, AntiSpyware
e Controle de Dispositivos de forma centralizada por console de R$125.650,00
2 . . A P 1.000 R$77,50 R$77.500,00
gerenciamento, com garantia de atualizagdo e suporte técnico por
36 (trinta e seis) meses. Bitdefender
3 Servigo de instalagdo e configuragdo 01 R$16.600,00 R$16.600,00
4 Servigo de capacitagdo de 16 horas para até 5 servidores no 01 RS6.500,00 R$6.500,00
formato hands on
5.2.3 - CENARIO 3
Aquisi¢do via Ata de Pregdo - Adesdo (Carona)
Acgoes Necessarias: Atender aos requisitos previstos na IN. 04/2014 e realizar a compra.
I = TOTAL
Item Descri¢ao Pregio / UASG Qtd Valor Total GERAL
Aquisi¢do de Licengas do antivirus e anti malware
com transferéncia de conhecimento, com direito a
atualizagdes e suporte técnico pelo periodo de o L
1 36 meses, para atender as necessidades do Instituto N°P rega(').132017 / 1300 R$95,00 R$123.500,00
Federal de Pernambuco de acordo com U,ASG'IS 8464
caracteristicas técnicas descritas no ANEXO I do Instltut(j Fedsral.de R$136.366,67
Termo de Referéncia. Educagdo, Ciéncia e
- - Tecnologia de
?apactltal(l;aodde 20dhoras I(Jiara 20 serv1(1tor<?stpO Pernambuco
ormato hands on de acordo com caracteristicas
2 técnicas descritas no ANEXO I do Termo de ! R$12.866,67 | R$12.866,67
Referéncia.

Ir mAmaT I




1UIAL

Item Descri¢do Pregido / UASG Qtd Valor Total GERAL

Solucdo para Protegdo de Estacdes de Trabalho,
1 | Servidores e Dispositivos Moveis contemplando 36 1.300 | RS$143,00 || R$185.900,00

meses de suporte e garantia N*Pregao:1542017/
S 2 - = UASG:153052 R$204.820,00
Con;ratacay de Servigo de lrnplelﬁefjtaga@ _ | Universidade Federal de o
5 | configuragdo e suporte para a solugdo de protegdo Goias 1 R$18.920,00 | R$18.920,00

de estagdes de trabalho e dispositivos moveis
periodo de 12 meses

VALOR MEDIO DO VALORES OBTIDOS COM FORNECEDORES:

Investimento Necessario:

Item Descri¢io Qtd Valor Unid. Total TOTAL GERAL

Aquisi¢do de licengas de uso do software Antivirus, AntiSpyware
e Controle de Dispositivos de forma centralizada por console de
I gerenciamento, com garantia de atualizagdo e suporte técnico por
36 (Trinta e seis) meses Licenciamento de Solu¢do de Antivirus

Symantec Protection Suite Enterprise Edition — SEP por 36
m}:;l:s, & P R$170.593,30

1.300 R$119,00 R$154.700,00

Renovagao de licengas de uso do software Antivirus,

) AntiSpyware e Controle de Dispositivos de forma centralizada por
console de gerenciamento, com garantia de atualizagdo e suporte
técnico por 36 (trinta e seis) meses. Bitdefender

1 R$15.893,34 R$15.893,34

5.3 — Anilise do Alinhamento com Regulamenta¢des Técnicas da APF

Comrelagao a solugdo avaliada, foi realizada a seguinte analise:

Requisito Solugdo | Sim | Nao | Ao se
aplica
A Solugio encontra-se implantada em outro 6rgio ou entidade da Administrag¢do Publica Federal? 123 X
A Soluc¢io esta disponivel no Portal do Software Publico Brasileiro? 1,23 X
A Solugio ¢ um software livre ou software publico? 123 X
A Soluc¢io é aderente as politicas, premissas e especificagdes técnicas definidas pelos Padrdes e- 123 X
PING, e-MAG? "
A Solugdo é aderente as regulamentagdes da ICP-Brasil? (quando houver necessidade de certificagio 123 X
digital) ”
A Soluciio é aderente as orientacdes, premissas e especificagdes técnicas e funcionais do — e-ARQ
Brasil? 123 X
(quando o objetivo da solucdo abranger documentos arquivisticos)

Alinhamento com regulamentacdes técnicas da APF

5.4 ANALISE E COMPARAGAO ENTRE OS CUSTOS TOTAIS DE PROPRIEDADE DAS SOLUGOES (IN. 04/2014, Art. 12, Inciso I, alinea
g. e Inciso Ill)

Os custos totais de propriedade sfo inerentes a natureza da contratagdo. A analise dos servicos considerados (realizagdo de licitagdo propria) pautou-se nos
seguintes pontos:

* Nas caracteristicas técnicas essenciais para o atendimento das necessidades.

¢ No atendimento aos requisitos minimos especificados pela IN. 04/2014 STVMPOG.

e A andlise de custos realizada durante a fase de planejamento pela area administrativa e area técnica (1136066).

e Na peculiaridads do HFA, em relacdo a renovagéo da solugéo existente, incluindo servigos técnicos de instalagéo, capacitagéo técnica,
suporte técnico e garantia.

6 - ESCOLHA DA SOLUCAO

6.1 - Descricdo da Solugio Escolhida (IN. 04/2014, Art. 12, Inciso IV, alinea a)

Renovagao de 1.000 (mil) licengas de solugdo integrada e gerenciada de software de protegdo antivirus, incluindo aquisicdo de 300 (trezentas) licengas para
atender o crescimento do parque computacional, instalagdo, atualizacdo automatica do software e das vacinas, configuragéo, treinamento e assisténcia técnica pelo periodo de 36
(trinta e seis) meses, para instalagdo nos computadores e servidores de rede pertencentes ao parque tecnologico do Hospital das Forgas Armadas.

6.1.1 — Bens e Servicos que compdem a solugdo (IN. 04/2014, Art. 12, Inciso IV, alinea a)

[ 1TEM | oNT || DESCRICAO DO MATERIAL

Renovagao de licengas de uso do software Antivirus, AntiSpyware e Controle de Dispositivos de forma centralizada por
console de gerenciamento, com garantia de atualiza¢éo e suporte técnico on-site por 36 (trinta e seis) meses. Bitdefender.

1 1.000

Aquisicao de licengas de uso do software Antivirus, AntiSpyware e Controle de Dispositivos de forma centralizada por
2 300 |lconsole de gerenciamento, com garantia de atualizagéo e suporte técnico on-site por 36 (trinta e
seis) meses. Bitdefender.

3 1 ||Servico de instalagdo e configuragdo
4 1 Capacitagao de 16 horas para até cinco servidores no formato hands on.

6.2 - Justificativa Solugdo (IN. 04/2014, Art. 12, Inciso IV)

Todos os cenarios expostos s3o tecnicamente aderentes as necessidades do Hospital das Forgas Armadas, porém a equipe de planejamento da contratagdo
constatou a vantajosidade econdmica e preservacdo de investimentos ja realizados na renovagdo das licengas existentes e aquisicdo de um quatitativo menor, para computadores




sem licengas e crescimento do parque computacional.

A analise da solugdo levantada por meio dos valores obtidos durante a pesquisa de pregos obtidos por meio de projetos similares na APF indica a viabilidade da
contratag@o por atender as especificagdes técnicas, por estar alinhada as necessidades do negdcio e por possuir valores proximos ao or¢amento estimado.

A Divisdo de Tecnologia da Informagéo - DTI tem como missao prover solugdes e servigos de TI para diversos setores vinculados ao Hospital das Forgas
Armadas - HFA, a fim de alcangar seus objetivos institucionais.

O HFA utiliza o software BitDefender como solugdo de Antivirus, que esta sem garantia de suporte e atualizagdo contra amegas, p ortanto ¢ essencial seguir na
aquisi¢do das licengas.

Dessa forma, optou-se pela Aquisi¢éio por licitagdo prépria, Cenario 2, face que o valor dos outros cenarios ¢ maior que o cenario escolhido, demonstrando
vantajosidade e economicidade ao HFA.

6.3 - Alinhamento em Relagiio as Necessidades e Requisitos Tecnolégicos (IN. 04/2014, Art. 12, Inciso IV, alinea b)

Os levantamentos realizados neste Estudo Técnico Preliminar — ETP, estdo alinhados com os requisitos tecnologicos atualmente utilizados no Hospital das Forgas
Armadas, estabelecendo uma relagéo de paridade com as necessidades/demandas.

6.4 — Beneficios Diretos e Indiretos que Resultardo da Aquisicdo (IN. 04/2014, Art. 12, Inciso IV, alinea c¢)

¢ Disponibilidade de servigos.

e Garantia da performance, estabilidade, robustez, agilidade, confiabilidade, disponibilidade, seguranca e legalidade no ambiente do
Hospital das Forgas Armadas;

e Manter a seguranca do ambiente de TIC contra novas ameacgas surgem diariamente;
e Conhecimento Técnico, pois a equipe ja domina a tecnologia.

7 - NECESSIDADES DE ADEQUACAO DO AMBIENTE PARA EXECUCAO CONTRATUAL

7.1 — Infraestrutura Tecnologica (IN. 04/2014, Art. 12, Inciso V, alinea a)

A infraestrutura tecnologica do HFA ¢é adequada a aquisigdo da solugdo pretendida.
7.2 — Infraestrutura Elétrica (IN. 04/2014, Art. 12, Inciso V, alinea b)

Nio se aplica.

7.3 — Logistica (IN. 04/2014, Art. 12, Inciso V, alinea c)

Deve haver planejamento do cronograma de execucdo dos servicos de instalagao e configuragdo por parte da contratante e a consequente emissdo de ordens de
servigo a Contratada.

Antes da execucdo de cada demanda, deve haver planejamento técnico da instalagdo e configuragdo por parte da DTI para implementacdo dos demais softwares
ndo cobertos pelos servicos de instalagdo e configuragdo por parte da Contratante.

7.4 — Espacgo Fisico (IN. 04/2014, Art. 12, Inciso V, alinea d)

Nao se aplica.

7.5 — Mobiliario (IN. 04/2014, Art. 12, Inciso V, alinea e)

Nao se aplica;

7.6 — Outras que se apliquem (IN. 04/2014, Art. 12, Inciso V, alinea f)

Nio se aplica.

8 - RECURSOS NECESSARIOS A CONTINUIDADE DO NEGOCIO DURANTE E APOS A EXECUCAO DO CONTRATO

8.1 — - Recursos Humanos (IN. 04/2014, Art. 12, Inciso VI)

Recursos Humanos Necessarios para sustentar a contratagao

Funcao Formacgao/Atribuicoes

Servidor com capacidade gerencial, técnica e operacional relacionada ao processo

Gestor do Contrato de gestéo do contrato, indicado pela CONTRATANTE ou autoridade equivalente.

Fiscal Técnico Servidor da Area de Tecnologia da Informagao, indicado pela autoridade maxima

dessa area.

Fiscal Administrativo Servidor da area administrativa, indicado pela autoridade maxima dessa area.

Servidor da Area Requisitante da Solugao, indicado pela autoridade maxima dessa

Fiscal Requisitante area.

Preposto da CONTRATADA |interlocutor da CONTRATADA com a CONTRATANTE.

Profissional da
CONTRATADA responsavel |[Especialista da CONTRATADA que sera responsavel pela instalagéo, configuragdo




pela instalacéo e configuragaole testes da ferramenta nos ambientes do CONTRATANTE.
do produto

Instrutor da CONTRATADA Es_pecialista da C_ONTRATADA que sera responsavel pela realizagédo dos
reinamentos previstos em contrato.

8.2 — Recursos Materiais (IN. 04/2014, Art. 12, Inciso VI)
A CONTRATANTE devera fornecer a estrutura para prover a instalagdo do software que devera ser realizada pela CONTRATADA.

9 — ESTRATEGIA DE CONTINUIDADE CONTRATUAL

9.1 - Eventos que Ensejem a Interrup¢io Contratual (IN. 04/2014, Art. 12, Inciso VII)

Evento Acao Preventiva Responsavel
. . Avaliar a possibilidade de

Ne_ce_:ssm_jade de licencas Aditivacéo de até 25% do valor Gestor do

adicionais Contrato
contratual
Elaborar novo planejamento de

Negativa da Contratada contratagéo Gestor do

para a renovagao contratual Avaliar a possibilidade de Contrato
contratagdo emergencial

A Contratante rescinde Solicitar elaboragao de estudo para Chefe da DTI

unilateralmente o contrato ||definicdo de solugdes alternativas

Relagao de eventos que ensejem a interrupgao contratual

9.2 - Transi¢ao Contratual

No periodo de 6 (seis) meses antes do término do contrato, o 6rgio CONTRATANTE realizard uma analise a respeito da vantajosidade de sua renovacdo da
garantia dos itens.

Apds o término do contrato, a CONTRATADA devera retirar qualquer bem de que seja proprietiria e que, eventualmente, esteja no espago do
CONTRATANTE.

Apds o término do contrato, 0 CONTRATANTE devera cancelar os acessos a sistemas de informagdo e as localidades que tenham sido disponibilizadas a
CONTRATADA.

Qualquer pendéncia devera ser resolvida entre as partes antes da data de conclusdo do contrato.
9.3 CONTINUIDADE EM CASO DE INTERRUPCAO CONTRATUAL

Prevencao Contingéncia
Evento
Agao Responsavel Acao Responsavel

Distrato por parte do [Acompanhamento da Fiscais e Gestor Realizar nova

) = = Gestor Contrato
prestador de servico |execucao contratual do contrato contratagéo
Descumprimento das . Eq.uipe de ) Fiscais e Gestor do

- Previsao de Multa Planejamento da| Aplicacdo de multa
[fases de servigo = Contrato
Contratagédo

9.4 - Estratégia de Continuidade Contratual
9.4.1 - Transferéncia de Conhecimento

A CONTRATADA devera repassar a equipe técnica do CONTRATANTE todo o conhecimento necessario para utilizar e manter as solugdes e produtos
desenvolvidos e implantados.

9.5 - Estratégia de Independéncia

A CONTRATANTE tem a necessidade de definir uma Estratégia de Independéncia. Neste contexto, com objetivo de adequar-se as politicas publicas, passou a
exigir em suas contratagdes a elaboragdo de uma Estratégia de Independéncia findamentada nas boas praticas tais como: ITIL, COBIT, PMBOK, 1SO27001, além da Instrugdo
Normativa n° 4/14, do MPOG.

Dessa forma, a CONTRATADA devera documentar todos os processos ¢ atividades pertinentes durante a execugdo do contrato. Essa pratica garantira a
CONTRATANTE continuidade do negdcio em caso de interrupgdo do contrato.




10 - DECLARACAO DE VIABILIDADE

Apbs estudo e analise por parte da equipe de planejamento, verificou-se, por todo exposto no estudo técnico, a viabilidade da contratagdo para atender as
necessidades do HFA no intuito prover tecnologia da informagao e comunicagio, TIC, para o fornecimento de solugdo de virtualizagdo para os servidores de rede.

11 - ASSINATURAS (ARTIGO 12, PARAGRAFOS 1° E 2° DA IN 4/14)

Integrante Técnico

Nome: Renato Nei Santos || CPF: 598.872.901-06

O presente planejamento foi elaborado em harmonia com a Instrugdo Normativa n® 4/2014 - Secretaria de Tecnologia da Informagao do Ministério do Planejamento Orgamento e
Gestao, bem como em conformidade com os requisitos técnicos necessarios ao cumprimento das necessidades e objeto da aquisigdo. No mais, atende adequadamente as demandas
de negocio formuladas, os beneficios pretendidos sdo adequados, os custos previstos sdo compativeis e caracterizam a economicidade, os riscos envolvidos sdo administraveis e a
area requisitante priorizara o fornecimento de todos os elementos aqui relacionados necessarios a consecug@o dos beneficios pretendidos, pelo que recomendamos a aquisicao

proposta.

Integrante Requisitante

Nome: Alexandre Mundim de Oliveira [ cPF: 722.041.841-87

O presente planejamento esta em conformidade com os requisitos administrativos necessarios ao cumprimento do objeto. No mais, atende adequadamente as demandas de negocio
formuladas, os beneficios pretendidos sdo adequados, os custos previstos sio compativeis e caracterizam a economicidade, os riscos envolvidos sdo administraveis e a area
requisitante priorizara o fornecimento de todos os elementos aqui relacionados necessarios a consecugdo dos beneficios pretendidos, pelo que recomendamos a aquisigdo proposta.

Autoridade Competente

Nome:Jorge Ricardo Aureo Ferreira || CPF:345.595.400-63

O presente planejamento esta de acordo com as necessidades técnicas, operacionais e estratégicas do 6rgdo. Atende adequadamente as demandas de negocio formuladas, os
beneficios pretendidos sdo adequados, os custos previstos sdo compativeis e caracterizam a economicidade, os riscos envolvidos sdo administraveis ¢ a area responsavel priorizara o
fornecimento de todos os elementos aqui relacionados necessarios a consecucdo dos beneficios pretendidos, pelo que recomendamos a aquisicdo proposta.

SEiI . | Documento assinado eletronicamente por Alexandre Mundim de Oliveira, Chefe, em
. @ 30/07/2018, as 15:16, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 1°, art. 6°, do

assinatura

eletrénica Decreto n° 8.539 de 08/10/2015 da Presidéncia da Republica.

SEiI . Documento assinado eletronicamente por Renato Nei Santos, Auxiliar, em 30/07/2018, as 15:25,
. @ conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 1°, art. 6°, do Decreto n° 8.539 de

assinatura

eletrénica 08/10/2015 da Presidéncia da Reptblica.

Seil . | Documento assinado eletronicamente por Jorge Ricardo Aureo Ferreira, Ordenador(a) de
o Despesas, em 01/08/2018, as 16:55, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 1°,

assinatura

eletrinica art. 6°, do Decreto n°® 8.539 de 08/10/2015 da Presidéncia da Republica.

=]

~ A autenticidade do documento pode ser conferida no site
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