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MINISTERIO DA DEFESA
SECRETARIA-GERAL
SECRETARIA DE PESSOAL, ENSINO, SAUDE E DESPORTO
HOSPITAL DAS FORCAS ARMADAS
SUBDIVISAO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

Parte n° 105/2017/S DIV Tl HFA

Brasilia - DF, 12 de junho de 2017.

Do: Chefe da Subdivisdo de Tecnologia da Informagao
Ao: Sra. Pregoeira - Secao de Licitagoes
Assunto: Esclarecimento Pregédo 11/2017 - SERASA

1. Questionamento 01 - Nado estd correto o entendimento. A visita as dependéncias do
Hospital das Forgas Armadas, para validagdo presencial e emissdao de certificado sera feita sob demanda,
somente quando houver a necessidade de emissao para os profissionais do HFA.

2. Questionamento 02 - Sim esta correto o entendimento, o HFA ira entrar em contato com a
CONTRATADA para agendamento prévio da visita.

3. Questionamento 03 - Caso a autoridade ou servidor ndo compareca, podera o Hospital das
Forgas Armadas substitui-lo no momento ou direciona-lo posteriormente para um ponto de atendimento da
Contratada.

4, Questionamento 04 - Sim, esta correto o entendimento.

5. Questionamento 05 - As visitas serdo solicitadas de acordo com as quantidades de midias
Token adquiridas. As quantidades de visitas estdo previstas no Termo de Referéncia e levam em considera¢ao
a capacidade de validagcdo e emissao de 12 (doze) certificados por visita.

6. Questionamento 06 - No caso da comprovada responsabilidade do usuario as despesas de
nova emissdo de certificado serda de responsabilidade do Hospital das Forcas Armadas. Caso a
responsabilidade ndo seja do usudrio a Contratada deverd arcar com as despesas de uma nova emissao de
certificado.

7. Questionamento 07 - Nao localizamos no Edital as 15 (quinze) tentativas as quais o
questionamento se refere.

8. Questionamento 08 - Sim, esta correto o entendimento.

9. Questionamento 10 - Nao ha previsdo de subcontratacio no edital.

10. Questionamento 12 e 13 - Serdo aceitos certificados digitais e-CPF, tipo A3, V2 padrao

ICP-Brasil, conforme descricdo dos objetos desta contratagdo no Termo de Referéncia.

11. Questionamento 14 e 15 - Somente serd aceito outra versao caso seja compativel com
Sistema de Gestdo Hospitalar - SGH (sistema SOUL MV), pois essa aquisicdo tem por finalidade a
Certificagdo para Sistemas de Registro Eletronico em Saide e assinatura eletronica do Prontuario Eletronico
do Paciente. A Contratada podera realizar teste para verificagdo da compatibilidade com SGH. Caso dependa
apenas da atualizacdo da Cadeia de Certificados no Servidor da Aplicagdo a CONTRATADA devera prestar

suporte para tal atualizacdo.
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ERIK MARQUES ALVES BRANCO
Maj Art EB Chefe da SDTI

Documento assinado eletronicamente por Marcos Vinicius Gomes da Silva, Auxiliar, em
12/06/2017, as 14:46, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 1°, art. 6°, do
Decreto n°® 8.539 de 08/10/2015 da Presidéncia da Republica.




	HFA - Parte 105 (0560039)

