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APROVO

O presente Plano de Trabalho.
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MINISTERIO DA DEFESA
SECRETARIA-GERAL ORDENADOR DE DESPESA

SECRETARIA DE PESSOAL, ENSINO, SAUDE E DESPORTO
HOSPITAL DAS FORCAS ARMADAS

PLANO DE TRABALHO - PT N°1/2018 - SDGR

1. DO OBJETO

1.1. Contrataggo de servigo de treinamento no Sistema de Gestdo Hospitalar — SoulMV, especificamente no “Mddulo de Faturamento”,
devendo englobar todas as atividades de faturamento, auditoria e cobranca e suas funcionalidades dentro do sistema, promovendo a
capacitacdo ou aperfeicoamento dos integrantes da Subdivisdo de Gerag@o de Receitas (SDGR).

1.2. QUANTITATIVO DO MATERIAL / SERVICO:

CcOD
ITEM DESCRICAO/ ESPECIF. CAT | UND |QTD M PREF
MAT 7.776/12

1 Treinamento no modulo de Faturamento do Sistema de ) Servico| 01 i
Gestao Hospitalar - SoulMV ¢

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

O treinamento visa, inicialmente, mapear os principais processos das se¢des integrantes e, posteriormente, capacitar os servidores desta
subdivisdo a utilizar a ferramenta de gestdo de maneira eficiente e eficaz, além de padronizar e aprimorar os processos de faturamento,
auditoria e cobranga, contribuindo para que se tenha maior efetividade na apresentacdo das contas hospitalares aos convénios e,
conseqiientemente, melhor captac@o de recursos provenientes dos ressarcimentos.

2.2. RAZAO DA NECESSIDADE DA AQUISICAO

A SDGR utilizar-se-4 desta contratagdo para proporcionar aos agentes publicos (militar ou civil) que participam dos processos de
faturamento, auditoria e cobranca de contas médicas, capacitagdo essencial a operagdo do Sistema de Gestdo Hospitalar de maneira
eficiente e eficaz, contribuindo para a lisura na cobranga dos gastos dos pacientes, fortalecendo a dimensdo administrativa do Comando
Logistico do Hospital das Forcas Armadas. Com a participag@o nesse treinamento, os profissionais poderdo ampliar o conhecimento e
utilizagdo da ferramenta de gestdo de contas hospitalares.

2.3. RELACAO DEMANDA X QUANTIDADE DO MATERIAL A SER FORNECIDO

A Subdivisdo de Geragdo de Receitas do Hospital das Forgas Armadas é composta por aproximadamente 60 (sessenta) servidores civis e
militares, sendo que cerca de 40 (quarenta) trabalham especificamente no Médulo de Faturamento do SGH, sendo setor estratégico na
captagdo de recursos provenientes do ressarcimento de contas médicas junto aos fundos de satide das For¢as Armadas e Ministério da
Defesa. Participardo do treinamento os servidores diretamente envolvidos nas atividades de faturamento, auditoria e cobranga, com intuito
de aprimorar seus conhecimentos e otimizar sua produtividade, tendo sido estimado que a proposta de cerca de 80 (oitenta) horas de
treinamento equipara-se a um estagio com duas semanas de duragdo, tempo razoavel para fins de capacitaggo, tudo de acordo com o que é
permitido em lei.

2.4. ESPECIFICACOES TECNICAS

2.4.1. Oferecer treinamento no uso do Mddulo de Faturametno do Sistema de Gestao Hospitalar - SoulMV.
2.5. JUSTIFICATIVA PARA A ESCOLHA DE MARCA/MODELO:

2.5.1.  E o Software de Gestdo Hospitalar em uso neste Hospital

2.7. AGRUPAMENTO DE ITENS EM GRUPO:

2.7.1.  Nao se aplica

2.8. REFERENCIA A ESTUDOS PRELIMINARES

2.8.1. Nao se aplica.

2.9. MARGEM DE PREFERENCIA

2.9.1. Nao se aplica.

2.10. BENEFICIOS DIRETOS E INDIRETOS QUE RESULTARAO DA CONTRATACAO

2.10.1. O treinamento no mddulo em questdo proporcionara aos profissionais o conhecimento e treinamento essenciais para o uso da
ferramenta do SGH com efetividade.

2.10.2. O treinamento ¢ vantajoso para a Administragdo pois, por intermédio dele, o participante estara apto a implementar estratégias
para trabalhar de forma adequada, respondendo as demandas existentes em seu cotidiano, sempre em consonancia com as orientagdes ¢
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diretrizes da normatizagdo enquadrante do Hospital das For¢as Armadas.
2.11. CONEXAO ENTRE A CONTRATACAO E O PLANEJAMENTO EXISTENTE
2.11.1. A consultoria visa atender ao Plano de Metas do Setor de Auditoria de Contas Internas.

2.11.2. A despesa tem adequagdo orcamentaria e financeira com a Lei Orcamentaria Anual e compatibilidade com a Lei de Diretrizes
Orcamentarias. Foram observadas, previamente, todas as prescricdes constantes do art. 16, inciso I e II, e § 1° incisos I e II da Lei
Complementar n° 101, de 04/05/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal) e o art. 7°, § 2°, inciso III da Lei n°® 8.666/93.

3. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL
3.1. Nao se aplica
4. INFORMACOES RELEVANTES

4.1. FORNECIMENTO DE EQUIPAMENTOS COMODATO:

4.1.1. Nao € o caso;

4.2. NECESSIDADE DE AGRUPAMENTO DOS ITENS (SE FOR O CASO):

4.2.1. Nao é o caso

4.3. DA GARANTIA DO PRODUTO:;

4.3.1. Nao se aplica.

44. DA VALIDADE DO PRODUTO;

4.4. Nao se aplica.

5. VANTAGENS E ECONOMICIDADE PARA A ADMINISTRACAO

5.1. O curso sera realizado nas instalagoes do HFA, visando a qualificag@o do servigo e sua real economicidade.

6. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

6.1. Sdo obrigacdes da Contratante:

6.1.1. receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas;

6.1.2. verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade das especificagdes, para fins de aceitagdo definitiva,
6.1.3. comunicar a Contratada, por escrito, sobre irregularidades verificadas no servigo para que sejam reparadas ou corrigidas;
6.1.4. acompanbhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagdes da Contratada, através de comissdo ou do servidor solicitante;

6.1.5. efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo e forma estabelecidos no Edital, ou
seu correspondente, € seus anexos;

6.1.6. A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com terceiros, ainda que vinculados a
execucdo do presente Termo de Contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus
empregados, prepostos ou subordinados.

6.1.7. A Administragio realizara pesquisa de pregos periodicamente, em prazo nio superior a 180 (cento e oitenta) dias, a fim de verificar a
vantajosidade dos pregos registrados em Ata.

7. OBRIGACOES DA CONTRATADA

7.1. A Contratada deve cumprir todas as obrigacdes constantes na proposta de Execugdo de Servigo, ou seu correspondente, seus anexos e
sua proposta, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucdo do objeto e, ainda:

7.1.1. efetuar a prestacdo do servigo em perfeitas condi¢des, conforme especificagdes, prazo e local constantes na proposta, ou seu
correspondente, e seus anexos, acompanhado da respectiva nota fiscal, na qual constardo as indicagdes referentes aos dados do servigo
prestado;

7.1.2. O objeto deve estar acompanhado de esclarecimentos pertinentes e anexos que especifique o servigo prestado;

7.1.3. responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos 12, 13 e 17 a 27, do Cddigo de Defesa do
Consumidor (Lei n°® 8.078, de 1990);

7.1.4. substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado neste Termo de Referéncia, ou a posteriori, conforme o caso, o
objeto através de complementacdes ou qualificagcdes necessarias;

7.1.5. comunicar a Contratante, no prazo maximo de 72 (setenta e duas) horas que antecede a data da execug@o, os motivos que
impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovagao;

7.1.5. manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as condi¢Ges de habilitagdo e
qualificagdo exigidas na licitagao;

7.1.6. indicar preposto para representd-la durante o fornecimento do objeto.
Brasilia, 13 de julho de 2018.

CHEFE DO SETOR/ SECAO/SUBSECAO REQUISITANTE

Ratifico em: 13/07/2018 Solicitado em: 13/07/2018
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ELVIO DE DEUS GULART - TC Cav EB
Chefe da Subdivisdo de Geragdo de Receitas

ELVIO DE DEUS GULART - TC Cav EB
Chefe da Subdivisdo de Geragao de Receitas

DIRETORIA

ENQUADRANTE

Ratifico em: 16/07/2018

JORGE RICARDO AUREO FERREIRA - Cel EB R/1
Chefe da Divisdo de Coordenagdo Administrativa e Financeira

e
3@'! @ Documento assinado eletronicamente por Elvio de Deus Gulart, Chefe, em 13/07/2018, as 10:05, conforme horario oficial de Brasilia,

' a3sinotura com fundamento no § 1°, art. 6°, do Decreto n® 8.539 de 08/10/2015 da Presidéncia da Republica.

=
DEII @ Documento assinado eletronicamente por Jorge Ricardo Aureo Ferreira, Chefe, em 17/07/2018, as 10:51, conforme horario oficial de
' :i:-'?::.'f:: Brasilia, com fundamento no § 1°, art. 6°, do Decreto n® 8.539 de 08/10/2015 da Presidéncia da Republica.
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