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OBJETIVOS DO PLANO DE TRANSFORMAGAO DIGITAL

Viabilizar a simplificacdo dos servicos entregues ao cidadao, permitir ganhos de produtividade e cumprir
exigéncias legais de acesso e compartilhamento por meio da transformacdo digital, observando o disposto
na Estratégia de Governo Digital e no arcabougo normativo vigente, executando projetos nos eixos de
Transformacao Digital de Servicos, Unificagdo de Canais Digitais, Interoperabilidade, Seguranca da
Informacdo e Melhoria da Qualidade dos Servigos Publicos, a fim de tornar o governo mais acessivel a
populacdo e mais eficiente em prover servigos.

EIXO 1 — Transformagao Digital dos Servicos Publicos
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- Aperfeicoamento do FGTS Digital com o foco em ofertar para a sociedade solucao digital para simplificar
0 acesso e garantir o cumprimento dos requisitos referentes ao FGTS.

- Melhoria do Portal Empregador proporcionando maior agilidade, independéncia e transparéncia no uso do
servigo.

- Aprimoramento dos servigos de entidades sindicais (CNES) facilitando o cadastro de novas entidades e de
solicitagdes de entidades cadastradas.

- Disponibilizagdo do novo mddulo de captacdo de vagas promovendo o encontro de oferta e demanda de
trabalho.

- Modernizagdo tecnoldgica do Seguro-Desemprego proporcionando maior agilidade no uso do servico.

- Simplificacao do uso da CTPS Digital, proporcionando ao trabalhador um maior acesso as oportunidades
de qualificagao.

RESUMO DO EIXO:
o TOTAL DE DISPONIBILIZACOES DE SERVICOS EM ACESSO DIGITAL: 06

« TOTAL DE EVOLUCOES DE SERVIGO: 07

Acgoes Secretaria/Diretoria Prazo
Disponibilizacdo em Acesso Digital: Servico “Cadastro de SIT Concluido
Administrador/Inventariante/Curador junto ao FGTS Digital”. 03/2024
Disponibilizacao em Acesso Digital: Servico “Emissao de Guia para SIT Concluido
recolhimento do FGTS através do FGTS Digital”. 03/2024

Disponibilizacao em Acesso Digital: Servico “Consignado SEET 08/2024
Trabalhador”. *

Disponibilizacdo em Acesso Digital: Servico do “Novo Sistema de
Gestdo da Politica de Aprendizagem Profissional (SGAP)”. *

SEMP 12/2024

Disponibilizacdo em Acesso Digital: Servico da “Plataforma de

SE 08/2024
Atendimento ao Cidadao”. * /

Disponibilizacao em Acesso Digital: Servigo “Buscar Orientagao

Trabalhista”. SE/CGUD 10/2024

Evolugdo do Servico: Novo mddulo de captacdo de vagas no Portal

PT 12/2024
Emprega Brasil. * S /20

Evolugdo do Servico: Modernizacdo tecnoldgica do Seguro-

SPT 12/2024
Desemprego. *
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Evolucao do Servigo: Modernizacdo tecnoldgica referente a
Intermediagdo de Mao de Obra (IMO) e a Migracdo de relatorios SEMP 12/2024
transacionais. *

Evolucdo do Servigco: Aprimoramentos no Sistema de
Acompanhamento da Execugdo do Programa de Geragdo de Emprego e SRT 12/2024
Renda (SAEP/PROGER). *

Evolucao do Servigo: Inclusao das funcionalidades de Atualizagao de

SEMP 09/2024
Dados Pessoais e Perfil Profissional na CTPS Digital. /

Evolucdo do Servigo: Realizar a mudanga de chave do Seguro-

Desemprego (CPF). SPT 07/2024

Evolugao do Servico: Automatizar a liberagao de impedimentos por

regularizacdo da situacao do CPF no Abono Salarial. SPT 12/2024

*0s "NOMES DO SERVICOS” podem sofrer alteracdes, tendo em vista que, muitas entregas estdo agrupadas por sistemas e/ou
programas. Informamos ainda que, durante a execugdo do Plano de Transformagdo Digital e nas Reunibes de Acompanhamento entre
MTE e SGD/MGI, sera esclarecido quais os servicos que serdo impactados com a Transformacdo Digital.

EIXO 2 — Unificacao de Canais Digitais

Organizar as acdes relacionadas ao Login Unico, PagTesouro, Migracdo de Portais e Migracdo de APP's e
Servigos.

RESUMO DO EIXO:
o IMPLANTACAO DO DESIGN SYSTEM: 01
o INTEGRAGAO AO LOGIN UNICO: 02

e  MIGRACAO DE SERVICO PARA PLATAFORMA UNIFICADA: 05

Secretaria/Diretoria
Implantacao do Design System: Aprimorar o Portal Emprega Brasil e

adotar padrdo visual de governo, proporcionando maior agilidade, SPT 06/2024
independéncia e transparéncia no uso do servico.

Integracio ao Login Unico: Servico “Cadastro de SIT Concluido
Administrador/Inventariante/Curador junto ao FGTS Digital”. 03/2024
Integracdo ao Login Unico: Servico “Emissao de Guia para recolhimento SIT Concluido
do FGTS através do FGTS Digital”. 03/2024

Migracao de Servico para Plataforma Unificada: Servigo “Oferta de

SEMP 09/2024
vagas” na CTPS Digital * /

Migracao de Servico para Plataforma Unificada: Servico de “Oferta de

SEMP 12/2024
Qualificagao Profissional na CTPS Digital”. * /
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Migracao de Servigco para Plataforma Unificada: Servigo do “Abono SPT Concluido
Salarial” para a CTPS. * 03/2024

Migracao de Servico para Plataforma Unificada: Servico de “Cartdo

PT 12/2024
de Registro Profissional (CRP)” na CTPS. * 5 /20

Migragao de Servico para Plataforma Unificada: Servigo “Consulta da

SE 09/2024
RAIS” na CTPS Digital e no Portal Emprega Brasil. * /

*0s "NOMES DO SERVICOS” podem sofrer alteracdes, tendo em vista que, muitas entregas estdo agrupadas por sistemas e/ou
programas. Informamos ainda que, durante a execucdo do Plano de Transformacdo Digital e nas Reunides de Acompanhamento entre
MTE e SGD/MGI, sera esclarecido quais 0s servicos que serdo impactados com a Transformacdo Digital.

EIXO 3 — Interoperabilidade de Sistemas

Integragbes com a Plataforma de Atendimento e novas informagdes do eSocial, aprimoramentos da Base de
Gestdo do Abono Salarial e da Base de Gestdo do Seguro-Desemprego.

RESUMO DO EIXO:
o INTEGRACAO ENTRE SISTEMAS: 04

o DISPONIBILIZAGAO DE BASES DE DADOS: 01

Secretaria/Diretoria

Integragdo entre Sistemas: Realizar integragdes com a Plataforma

de Atendimento ao Cidaddo e novas informagdes do eSocial na CTPS SE 12/2024
Digital.

Integracao entre Sistemas: Integrar a Plataforma de Atendimento SE 12/2024
com Produtos MTE.

Integracdao entre Sistemas: Implementar a EmpregAI - Motor de

regra e integragOes para recomendacOes da Intermediagdo de Mao de SEMP 06/2024

Obra (IMO).

Integracdo entre Sistemas: Implementar a EmpregAl - Motor de

. o N e SEMP 12/2024
regra e integragOes para recomendagdes da Qualificagao.

Disponibilizacao de Bases de Dados: Disponibilizar a Base de Gestao
da Classificagao Brasileira de Ocupagdes (CBO) com cruzamento de SE 11/2024
dados com Quadro Brasileiro de Qualificagdes (QBQ).
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EIXO 4 — Seguranga e Privacidade

no ambito do Ministério do Trabalho.

Conforme o art. 39, inciso I, item "d" da Estratégia de Governo Digital (EGD), instituida pelo Decreto
10.332/2020, o Eixo 4 - Seguranca e Privacidade esta alinhado com as metas estabelecidas no ambito do
Programa de Privacidade e Seguranca da Informacgdo (PPSI) da Secretaria de Governo Digital (SGD). As
informacdes das metas e dos resultados estardo disponiveis em documento anexo ao Plano de
Transformacao Digital, com acesso restrito aos responsaveis pela privacidade e seguranga da informacao

Acoes Secretaria/Diretoria Prazo

autoavaliagdo: execucdo de avaliagdo pelo proprio 6rgao, considerando o ,

o . . . . . Concluido
modelo de avaliagao de maturidade e capacidade disponibilizado por meio SE/DTI 10/2023
da ferramenta do framework de Privacidade e Seguranca da Informacao.
analise de lacunas: a partir da autoavaliagdo, consiste na identificagao de
oportunidades quanto a necessidade de implementacdo de medidas ou de SE/DTI Concluido
melhoria continua das medidas ja adotadas relacionadas a Privacidade e 10/2023
Seguranca da Informagao.
planejamento: identificadas as oportunidades de melhorias na etapa
anterior, o 6rgao deve realizar planejamento (plano de trabalho, conforme SE/DTI Concluido
disponibilizado pela ferramenta do framework) que especifique o prazo e as 10/2023
necessidades de recursos para sua implementacao.
|mp!emgp|_:agao: implementacao das medidas ou melhoria continua de SE/DTI 12/2024
medidas ja implementadas.

EIXO 5 — Melhoria da Qualidade dos servigos publicos

RESUMO DO EIXO:
e REALIZACAO DO AUTODIAGNOSTICO DE QUALIDADE: 11
o  EXPERIENCIA LABQ: 02

o INTEGRAGAO AO MODULO DE AVALIAGAO: 12

Desemprego.

Agoes Secretaria/Diretoria Prazo
Real.lzagao do Autodiagnéstico de Qualidade: Receber o Abono SPT 12/2024
Salarial.
Realizacao do Autodiagnostico de Qualidade: Solicitar o Seguro- SPT 12/2024
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Experiéncia LABQ: Realizar “Oficina UX" para Seguro-Desemprego.

Experiéncia LABQ: Melhoria da Jornada do Trabalhador

Realizacdo do Autodiagndstico de Qualidade: Sacar o FGTS. SPT 12/2024
Realizacao do Autodiagndstico de Qualidade: Obter a Carteira de SPT 12/2024
Trabalho.

Rea!lzagao do Autodiagnostico de Qualidade: Cadastrar recurso SPT 12/2024
relativo ao seguro-desemprego.

Realizagcao do Autodiagnostico de Qualidade: Sacar cotas do PIS ou SPT 12/2024
PASEP.

R_eallzagao_ do Autodlagnost_lco de Qualidade: Buscar emprego no SPT 12/2024
Sistema Nacional de Emprego (Sine).

Reallza_gao do Autodiagnodstico de Qualidade: Realizar Denuncia SPT 12/2024
Trabalhista.

Realizacdo do Autodiagndstico de Qualidade: Acessar Sistema SPT 12/2024
Empresa de Recolhimento do FGTS e Informacdes a Previdéncia Social.

Rfea_llzagao do Autodiagnoéstico de Qualidade: Consultar notificacao de SPT 12/2024
débito de FGTS.

Regllz.agao do A.u'todlagno's.tlco de Qualldade: Registrar-se como SPT 12/2024
profissional para atividades exigidas em lei.

Integracdo ao Médulo de Avaliagao: Receber o Abono Salarial.

Integragdo ao Moédulo de Avaliagdo: Sacar o FGTS.

Integracdo ao Modulo de Avaliagdo: Solicitar o Seguro-Desemprego.

Integragdo ao Médulo de Avaliagao: Obter a Carteira de Trabalho.

Integracdo ao Modulo de Avaliagao: Cadastrar recurso relativo ao
seguro-desemprego.

SPT

Integracdo ao Mddulo de Avaliagao: Sacar cotas do PIS ou PASEP.

SPT

Integracdo ao Modulo de Avaliacdo: Buscar emprego no Sistema
Nacional de Emprego (Sine).

SPT

Integracdo ao Mdédulo de Avaliagao: Realizar Denuncia Trabalhista.

SPT

Integracdo ao Modulo de Avaliagdo: Acessar Sistema Empresa de
Recolhimento do FGTS e InformagGes a Previdéncia Social.

SPT

Integragdo ao Modulo de Avaliagao: Consultar notificagdo de débito de

12/2024

12/2024

12/2024

12/2024

12/2024

FGTS. SPT 12/2024
In_tggragao _at_) Maédulo _de Avaliagao: Registrar-se como profissional para SPT 12/2024
atividades exigidas em lei.

Integragdo ao Modulo de Avaliagdo: FGTS Digital. SIT 12/2024
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EIXO 6 — Projetos Especiais

RESUMO DO EIXO:

¢ Quantidade de projetos: 2

Projetos auxiliados pelo Programa Startup.Gov

Agoes Secretaria/Diretoria Prazo
Startup FGTS Digital. SIT 12/2024
Startup Novo CNES (Cadastro Nacional de Entidades Sindicais) facilitando o
cadastro de novas entidades e de solicitagbes de entidades cadastradas.
- Solicitar Alteracdo Estatutaria;
- Solicitar Recadastramento;
- Solicitar Cadastro; SRT 12/2024
- Solicitar Incorporagao;
- Solicitar Fusdo;
- Workflow de tramitacdo interna das solicitacdes.
RISCOS
Risco Probabilidade Impacto Opgao de Descrever
de Ocorrer tratamento | acoes de
tratamento
do risco
AlteracGes na politica publica relacionada | Pouco provavel Alto Aceitar -
ao servigo do PTD
Capacidade insuficiente para a execugdo da | Provavel Alto Mitigar 1,2,3,4e5.
transformacao digital
Dependéncia de fornecedores Muito provavel Alto Mitigar le7.
Baixa disponibilidade dos donos de servico | Provavel Alto Mitigar 1,2e3.
para atuagao na transformagao
Atraso nos cronogramas pactuados Provavel Alto Mitigar 3,4eb.
Corte no orcamento previsto, restringindo a | Pouco provavel Alto Mitigar leb6.
realizacdo das entregas vinculadas ao PTD

Acoes de tratamento do risco:

1. Governanga bem definida, com alinhamento estratégico, tatico e operacional.
2. Sensibilizacdo das areas de negdcio quanto a importancia do plano digital.
3. Reunides periddicas de acompanhamento e reporte continuo a alta gestao.
4. Prospecgao de formas alternativas para a composicao da forga de trabalho.

5. Utilizacao de melhores praticas de gerenciamento de projetos registrando as etapas.



MINISTERIO DO TRABALHO E EMPREGO

Plano de Transformacao Digital

6. Alinhamento interno quanto aos critérios para simplificagao e priorizacao no rito regulatério para os
servigos constantes do plano digital.

7. Alinhamento com as estratégias e planos de Governo.

8. Projeto atualizado mesmo com a substituicao de membro da equipe.

9. Reunides periddicas de divulgacao de informacdes do Plano e entregas realizadas.

10. Acompanhamento quinzenal do Plano, conforme monitoramento interno.

11. Reporte a alta administracdo para alinhamento de eventuais alteracGes estratégicas.

12. Fortalecimento da conformidade com a Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais e a melhoria continua
do fluxo de tratamento dos dados.

13. Estabelecimento de uma estratégia efetiva de governanga de dados que reconheca o valor dos ativos de
dados da organizagao.

14. Identificacdo de dependéncias com fornecedores para o planejamento preventivo para a contratacdo ou
migracao de solucgdes visando a continuidade do negdcio.
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ESTRATEGIA DE MONITORAMENTO

Informacdes quanto ao andamento das acdes do Plano serdo prestadas por meio eletrénico e
complementadas por reunides presenciais ou virtuais de acompanhamento:

1) Pontos de Controle bimestrais entre Gerente(s) de Projeto do 6rgao, Gerente de Relacionamento da
SGD/MGI.

2) Reunides a serem convocadas pelo Comité Estratégico do Plano.

A periodicidade das reunides de monitoramento, bem como a quantidade de servicos e o cronograma, podem
sofrer ajustes conforme andamento do Plano de Transformacao Digital.

Termos:

1. O Ministério do Trabalho e Emprego se compromete a concentrar esforgos e recursos de tecnologia
da informacao para o cumprimento das metas estabelecidas neste documento, inclusive das que
estiverem sob responsabilidade de seu(s) vinculado(s).

2. A SGD apoiara os esforcos de transformacdo digital do drgdo, por meio da oferta, mediante
disponibilidade, de ferramentas, tecnologias e metodologias para acelerar a transformacao digital.

3. A SGD irda acompanhar e monitorar o cumprimento das metas estabelecidas.

4. Havendo variagdo nos recursos que se fazem necessarios para a execugao do plano, por qualquer
motivo, podera haver repactuagao das metas por iniciativa das partes, desde que aprovadas pelo
Comité Estratégico do Org3o.
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