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OBIJETIVOS DO PLANO DE TRANSFORMAGAO DIGITAL

Disponibilizacdo e simplificacdo de servicos digitais entregues a sociedade por meio da transformacao
digital, observando o disposto na Estratégia de Governo Digital, por meio da execuc¢do de projetos nos
eixos de Transformacdo Digital dos Servicos Publicos; Unificacdo de Canais Digitais; Interoperabilidade de
Sistemas; Seguranga e Privacidade; Melhoria da Qualidade dos servigos publicos e Projetos Especiais a fim
de tornar as acdes de governo mais acessiveis a sociedade e visando o aumento da eficiéncia no
provimento de servigos ao cidadao.

EIXO 1 - TRANSFORMACAO DIGITAL DOS SERVICOS PUBLICOS

Para as entregas deste eixo serdo consideradas a disponibilizacdo de 12 novos servicos digitais no portal
gov.br e evolugdo de 3 servigo ja cadastrados no portal gov.br.




Acgdes

Secretaria/Diretoria

Prazo

Evolucdo e melhorias no servico “Registrar barreiras externas” que
dificultam o acesso de exportagdes brasileiras aos mercados
internacionais

SECEX

01/2024

Evolugao do sistema OID, com novas informagdes disponiveis para
solicitar agendamento de reunido, além da possibilidade de solicitar
Consulta e Questionamento de forma automatica (Atualizar
servico “Receber e dar tratamento as Consultas e Questionamentos
no ambito do Ombudsman de Investimentos Diretos (OID)”)

SE-CAMEX

01/2024

Disponibilizagao do servigo “Solicitar cotas”, por ordem de chegada,
para exportacdo de acucar para Unido Europeia e Reino Unido

SECEX

02/2024

Evolugao e melhorias no servico “Esclarecer duvidas sobre comércio
exterior”

SECEX

03/2024

Disponibilizacdo do servico “Consultar estatisticas oficiais de
execucdo orcamentaria do Programa de Financiamento as
ExportacGes - Proex”

SE-CAMEX

03/2024

Disponibilizacdo do servico “Consulta aos dados sobre transacdes
comerciais do comércio eletrénico nacional”, com base em dados da
Nota Fiscal Eletronica

SDIC

03/2024

Disponibilizagao do servigo “Avaliagdo de Maturidade Exportadora e
Lista Personalizada de Ag¢Oes para Internacionaliza¢do”

SECEX

03/2024

Disponibilizacdo do servico “Registrar uma Declaracio Unica de
Exportacdo - DUE”

SECEX

03/2024

Disponibilizacio do servico “Registrar uma Declaracio Unica de
Importagao - Duimp”

SECEX

03/2024

Disponibilizacdo do servico “Registrar um pedido de LPCO (Licenca,
Permissdo ou Certificado para exporta¢do ou importacdo)”

SECEX

03/2024

Disponibilizacdo do servico “Registrar pedido de ato concessério do
regime especial Drawback”

SECEX

03/2024

Disponibilizacdo do servico “Consultar estatisticas de Comércio
Exterior”

SECEX

03/2024

Disponibilizacdo do servico “Oferecer programas de capacitacdo e
cursos técnicos em areas estratégicas da economia verde”

SEV

04/2024

Consultar informacgées sobre infraestrutura, com séries histéricas de
investimentos  (agregado, setorial e subsetorial), dados
macroeconOmicos, carteira de projetos de investimentos
estruturados com recursos do governo federal

SCPR

04/2024

Consultar informacdes de pleitos de alteracdo tarifarias

SE-CAMEX

06/2024




EIXO 2 - UNIFICACAO DE CANAIS DIGITAIS

Para as entregas deste eixo serao consideradas as integragdes de 6 servigos ao login gov.br, adequagao de 2
aplicacdo ao design system do Gov.br, e integracdes do Portal Unico do Comércio Exterior (Siscomex) ao
login Gov.br e a Plataforma de Assinatura Gov.br. Essas integracGes do sistema Siscomex atingem varios
servicos relacionados ao comércio exterior, tais como: servicos de exportacdo, servicos de importacdo,
servicos para emissdes de LPCO, servicos relativamente aos Atos Concessérios de Drawback etc).

Agoes Secretaria/Diretoria Prazo
Integracdo do Portal Unico do Comércio Exterior (Siscomex) ao login SECEX 01/2024
gov.br
Integracio do Portal Unico do Comércio Exterior (Siscomex) a
Plataforma de Assinatura GOV.BR SECEX 01/2024
Intggragao (’j,o servico “Esclarecer duvidas sobre comércio exterior ao SECEX 01/2024
login gov.br
Implantacao d.o.Des~|gn System no S|stert1a.Comex'Stat (qstgma para SECEX 01/2024
consultas e solicitagdes de dados do comércio exterior brasileiro)
Integracdo do servigo “Solicitar cotas, por ordem de chegada, para
exportacdo de acgucar para Unido Europeia e Reino Unido ao login SECEX 02/2024
gov.br”
Integracao df) serwgo” Registrar uma Declaracao Unica de Exportacao SECEX 03/2024
— DUE ao login gov.br
Integragao do iserwgo !',«’eg|strar uma Declaracdao Unica de Importacao SECEX 03/2024
- Duimp ao login gov.br
Integracdo do servico “Registrar um pedido de LPCO (Licenca
Permissdo ou Certificado para exportacdo ou importacdo) ao login SECEX 03/2024
gov.br”
Implantacdo do Design System no sistema Pronatec Verde
(sistema para oferecer programas de capacitacdo e cursos técnicos SEV 12/2024
em areas estratégicas da economia verde)
Integraga_o do serV|g~o Avaliacdao de 'Matl:lrldiide Expo_rtadora 'e': Lista SECEX 12/2024
Personalizada de Ag¢des para Internacionalizagdao ao login gov.br

EIXO 3 - INTEROPERABILIDADE DE SISTEMAS

Quando da disponibilizagdo pela SGD/MGI, o MDIC realizarad a integracdo de solu¢des com a Plataforma
Conecta.Gov para consumo dos dados de CPF e CNPJ por meio do b-cadastro (blockchain) com vistas a
subsidiar os servicos prestados pela secretaria de Comércio Exterior.

EIXO 4 - SEGURANCA E PRIVACIDADE

Implementacdo de modelo de governanca de Seguranca da Informacdo no MDIC conforme diretrizes



definidas por meio do arranjo colaborativo interministerial — até 12/2024

Conforme o art. 39, inciso I, item "d" da Estratégia de Governo Digital (EGD), instituida pelo Decreto
10.332/2020, o Eixo 4 - Seguranca e Privacidade estd alinhado com as etapas para implementacdo do
framework, estabelecidas no ambito do Programa de Privacidade e Seguranga da Informagdo (PPSI) da
Secretaria de Governo Digital (SGD), e de acordo com o art. 92 da Portaria SGD/MGI n2 852 de 28 de marco
de 2023, transcrito a seguir:

Art. 92 Considera-se como etapas para a implementacdo do framework pelos drgdos e entidades
pertencentes ao SISP:

| - Autoavaliagdo: execugdo de avaliagdo pelo préprio 6rgdo, considerando o modelo de avaliagdo de
maturidade e capacidade disponibilizado por meio do framework;

Il - Andlise de lacunas: a partir da autoavaliacdo, esta etapa consiste na identificacdo de oportunidades
qguanto a necessidade de implementagdo de medidas ou de melhoria continua das medidas ja
implementadas para aumento da capacidade e maturidade do 6rgdo ou entidade;

Il - Planejamento: apds identificadas as oportunidades de melhorias identificadas na etapa anterior, o
orgao deve realizar planejamento que especifique o prazo e as necessidades de recursos para
implementac¢do, considerando aspectos orgamentarios e de recursos humanos do proéprio 6rgao ou
entidade; e

IV — Implementacdo: esta etapa consiste na implementacdo das medidas ou melhoria continua de medidas
ja implementadas para aumento da capacidade e maturidade do érgao em relagdo a Privacidade e
Seguranga da Informagao.

Maiores informacdes em: https://www.gov.br/governodigital/pt-br/seguranca-e-protecao-de-dados

Acgoes Secretaria/Diretoria Prazo

Execucdo das agGes de seguranca da informacdo - PPSI: Plano de

Trabalho 2023/2024 SE 12/2024

Execucdo das acdes de privacidade - PPSI: Plano de Trabalho

2023/2024 SE 12/2024

EIXO 5 - MELHORIA DA QUALIDADE DOS SERVICOS PUBLICOS

Para as entregas deste eixo serdo consideradas as integracdes de 3 servicos ao Mddulo de Avaliacao

Acgoes Secretaria/Diretoria Prazo

Integracdo do servico “Solicitar cotas, por ordem de chegada, para
exportacdo de acucar para Unido Europeia e Reino Unido ao Mddulo SECEX 01/2024
de Avaliagdao”

Preencher cadastro de responsdveis pela gestdao da qualidade dos

. ) o GM 01/2024
servicos mais relevantes do drgao no portal gov.br.

Integracdo do servico “Esclarecer duvidas sobre comércio exterior ao

Médulo de Avaliagdo” SECEX 01/2024




Integracdo do servico Avaliacdo de Maturidade Exportadora e Lista

Personalizada de AcOGes para Internacionalizagdo ao Moddulo de SECEX 12/2024
Avaliagdo

PROJETOS ESPECIAIS

Os projetos listados como especiais sdo fundamentais para o alcance dos seguintes objetivos especificos
descritos no PPA:

it Promover o aumento da inser¢do comercial do pais, por meio da ampliagdo e aprofundamento da rede de
acordos comerciais , atracao e manutencao de investimentos externos , da promogao do comércio
sustentavel e inclusivo , do aperfeicoamento dos instrumentos de politica comercial, do fortalecimento do
sistema de apoio a exportagdo , da agregacao de valor as exportagdes , da diversificagdo da pauta dos
produtos e servigos exportados e da desburocratizagao e digitalizacao das operagdes de comércio
exterior.

it Promover a melhoria do ambiente de negocios por meio do aperfeigoamento do sistema regulatorio
nacional.

Projeto Secretaria/Diretoria Prazo

Desenvolvimento do Portal de Boas Praticas Regulatérias SCPR 10/2024

Portal Unico de Comércio Exterior (Novo processo de Importacdo) -
Entregas relevantes - Integracao com login gov.br; Novo controle de
carga no Modal Aéreo - CCT (31/12/2023), Drawback integrado a
DUIMP, utilizagdo da DUIMP em importacdes na zona franca de SECEX 12/2024
Manaus; Novo controle de carga no Modal Terrestre; Atingimento do
potencial para abarcar 100% das operagdes do NOVO PROCESSO DE
IMPORTACAO

Evolugdo da Plataforma do Monitor de Investimentos - Entregas
relevante: internalizacdo em ambiente de governo; adequacdao da

i . ~ SCPR 12/2024
plataforma ao Design System e implementacdo de novas /
funcionalidades
RISCOS
. Probabilidade de Opgcao de Descrever agoes de
Risco Impacto .
Ocorrer tratamento tratamento do risco
Falta de recursos Buscar junto as areas
orgamentdrios ara , . envolvidas outros meios
¢ ~ _p Pouco Provavel Alto Mitigar -
execugao dos projetos para dar continuidade
e acdes nas execugoes




Capacidade limitada, Articular junto com os

por parte dos fornecedores a
fornecedores, para | Pouco Provavel Médio Mitigar realocacdo de equipes
executar os projetos e para os projetos e agoes
acoes consideradas prioritarias

Atuar junto ao MGI, de
forma preventiva, para
que os projetos e acoes
Capacidade contratual prioritarias sejam
I|m|tadf1 para Provavel Médio Mitigar executadas. .
execucdo dos projetos Buscar parcerias com
e acoes instituicbes que possam
contribuir na execucgao
dos projetos e acoes
prioritarias

Atuar para conseguir
alocagdo de lideres de

Capacidade limitada projetos por meio de

de gestdo d(.a projetos Muito Provavel Médio Mitigar fornecedores.

pela equipe da '

unidade de Tl do MDIC Buscar alternativas para
reforcar a equipe de TI
do MDIC

ESTRATEGIA DE MONITORAMENTO

O Plano de Transformagdo Digital incluird sua estratégia de monitoramento, que serd pactuada entre a
Secretaria-Executiva do Ministério do Desenvolvimento, Industria, Comércio e Servicos, a Secretaria-
Executiva do Ministério da Gestdo e da Inovagdo em Servicos Publicos e a Secretaria de Governo Digital. As
Informagdes quanto ao andamento das acdes do Plano serdo prestadas por meio eletronico e
complementadas por reunides de acompanhamento:

1. Ponto de controle trimestral entre Gerente de Projeto e Gestor de Relacionamento da SGD/MGI,
podendo ter reunides extraordinarias caso necessario.

2. Prestacdo de contas, semestral, informando a execucdo do plano digital, ao Comité Estratégico do Plano.
Observagao:

A periodicidade das reuniGes de monitoramento pode sofrer ajustes conforme andamento e cronograma
do Plano de Transformacgao Digital.

TERMOS:

1. O Ministério do Desenvolvimento, Industria, Comércio e Servicos - MDIC se compromete a concentrar
esforcos e recursos de tecnologia da informag¢do para o cumprimento das metas estabelecidas neste
documento.

2. O Ministério da Gestdo e Inovagdo em Servicos Publicos se compromete a apoiar a execugdo do Plano de
Transformac¢do Digital por meio do novo modelo de prestacdo de servicos compartilhados do Arranjo
Colaborativo.

3. A Secretaria de Governo Digital - SGD apoiara os esforcos de transformacao digital do 6rgao, por meio da
oferta, mediante disponibilidade, de ferramentas, tecnologias e metodologias para acelerar a



transformacao

digital.

4. A Secretaria de Governo Digital - SGD ird acompanhar e monitorar o cumprimento das metas

estabelecidas.

5. Havendo variagdo nos recursos que se fazem necessarios para a execuc¢do do plano, por qualquer motivo,

poderd haver
Estratégico do

repactuacdo das metas por iniciativa das partes, desde que aprovadas pelo Comité
Plano.

Brasilia, na data da assinatura eletronica.

MARCIO FERNANDO ELIAS ROSA

CRISTINA KIOMI MORI
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Documento assinado eletronicamente por Marcio Fernando Elias Rosa, Secretario(a) Executivo(a), em
08/02/2024, as 11:26, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 32 do art. 42 do
Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de 2020.

Documento assinado eletronicamente por Rogerio Souza Mascarenhas, Secretario(a), em 09/02/2024,
as 17:19, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 32 do art. 42 do Decreto n?®
10.543, de 13 de novembro de 2020.

Documento assinado eletronicamente por Cristina Kiomi Mori, Secretario(a) Executivo(a), em
21/02/2024, as 17:41, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 32 do art. 42 do
Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de 2020.
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