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OBJETIVOS DO PLANO DE TRANSFORMAGAO DIGITAL

1. Objetivo Geral

Disponibilizar servicos em meio digital, gerando valor para os cidadaos, usuarios de servigos
publicos oferecidos pelo Conselho de Controle de Atividades Financeiras (Coaf) para
cumprimento de obrigacdes estabelecidas na Lei n2 9.613, de 3 de marc¢o de 1998 (Lei de
Lavagem de Dinheiro — LLD).

2. Objetivos Especificos

e Aperfeigoar e facilitar o uso e 0 acesso aos servigos digitais do Coaf;
e Alinhar a prestac¢ao dos servicos do Coaf a Estratégia de Governo Digital; e
e Aperfeigoar a gestao interna do Coaf por meio de tecnologias digitais.

Histdrico de Execugao

O Conselho de Controle de Atividades Financeiras (Coaf) é a Unidade de Inteligéncia Financeira
(UIF) do Brasil, autoridade central do sistema de prevengdo e combate a lavagem de dinheiro
e ao financiamento do terrorismo e da proliferacdao de armas de destruicdo em massa
(PLD/FTP).

Criado pela Lei n? 9.613, de 3 de margo de 1998 (Lei de Lavagem de Dinheiro — LLD), e
reestruturado pela Lei n? 13.974, de 7 de janeiro de 2020, o Coaf é dotado de autonomia
técnica e operacional, com atua¢do em todo o territério nacional e tem como competéncias:
receber, examinar e identificar as ocorréncias suspeitas de atividades ilicitas; produzir e gerir
informacgdes de inteligéncia financeira para a prevenc¢do e o combate a lavagem de dinheiro;
comunicar as autoridades competentes nas situagdes em que concluir pela existéncia de
crimes de “lavagem”, ocultacdo de bens, direitos e valores, de fundados indicios de sua pratica
ou de qualquer outro ilicito; e coordenar e propor mecanismos de cooperacdo e de troca de
informacdes que viabilizem a¢des rapidas e eficientes no combate a ocultacao ou dissimulacao
de bens, direitos e valores.

Também é atribuida ao Coaf a competéncia de regulamentar o cumprimento dos deveres
previstos nos artigos 10 e 11 da LLD, em relagao as pessoas diretamente sujeitas a sua
supervisao na forma do § 12 do seu art. 14, bem como aplicar as sang¢des previstas quando
constatado o seu descumprimento.
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Ao Coaf compete ainda promover interlocugao institucional com drgaos e entidades nacionais,
estrangeiros e internacionais que tenham conexao com suas atividades.

Neste contexto, apresenta-se este Plano de Transformacgao Digital (PTD) do Coaf, tendo por
objetivos: i) Aperfeigoar e facilitar o uso e o acesso aos servic¢os digitais do Coaf; ii) Alinhar a
prestacdo dos servicos do Coaf a Estratégia de Governo Digital; e iii) Aperfeicoar a gestdo

interna do Coaf por meio de tecnologias digitais.

EIXO 1 — Transformacdo Digital dos Servigos Publicos

Acles Secretaria/Diretoria Prazo
Cofir/Coaf y
~ . « 7 . Jun/2023
Evolugdo do servigo “Cadastrar-se no Coaf”. Cotin/Coaf CONCLUIDO
Comor/Coaf
Cofir/Coaf )
~ L . " . Jun/2023
Evolugao do servigo “Habilitar-se no Siscoaf”. Cotin/Coaf CONCLUIDO
Comor/Coaf
Diagndstico para possivel identificagdo de outros servigos ao Coaf Jun/2023
usuario do Coaf. CONCLUIDO
L a . , Jun/2023
Atualizagao dos servigos do Coaf no catdlogo Gov.Br Coaf CONCLUIDO
EIXO 2 - Unificagdao de Canais Digitais
Integracdo do servico “Cadastrar-se no Coaf” ao Login Unico y
oo . . Nov/2023
Gov.Br, com uso de certificado digital. Cotin/Coaf CONCLUIDO
Integracdo do servico “Habilitar-se no Siscoaf” ao Login Unico y
e - . Nov/2023
Gov.Br, com uso de certificado digital. Cotin/Coaf CONCLUIDO
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EIXO 3 — Interoperabilidade de Sistemas

Agoes Secretaria/Diretoria Prazo
Integracdo da base de dados RAB — ANAC ao Sistema de Cotin/Coaf Ago/2023
i )
Controle de Atividades Financeiras (Siscoaf). CONCLUIDO
Integragao da base de dados CAGED ao Sistema de Controle Cotin/Coaf Fev/2024
i )
de Atividades Financeiras (Siscoaf). CONCLUIDO
Integracao do Servigo “Cadastrar-se no Coaf” a base de dados . Jul/2024
o Cogin/Coaf )
do Cadastro Base do Cidadao (CBC - CPF) CONCLUIDO
Integragdo do servigo “Habilitar-se no Siscoaf” a base de dados ) Jul/2024
S Cogin/Coaf .
do Cadastro Base do Cidadao (CBC - CPF) CONCLUIDO
Integragdo do Servigo “Cadastrar-se no Coaf” a base de dados . ul/2024
i o Cogin/Coaf )
do Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ) CONCLUIDO
Integragdo do servigo “Habilitar-se no Siscoaf” a base de dados ) Jul/2024
sras . ¢ . Cogin/Coaf ul/ )
do Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ) CONCLUIDO
Integragdo da base de dados CadUnico ao Sistema de Controle .
- . . . Cotin/Coaf Dez/2024
de Atividades Financeiras (Siscoaf).
Integracao das bases de dados IBAMA (Instituto Brasileiro do
Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis) ao Cogin/Coaf Dez/2024
Sistema de Controle de Atividades Financeiras (Siscoaf).
Integracao das bases de dados CGU (Controladoria-Geral da
Unido) ao Sistema de Controle de Atividades Financeiras Cogin/Coaf Dez/2024
(Siscoaf).
Integracao das bases de dados ANM (Agéncia Nacional de
Mineracdo) ao Sistema de Controle de Atividades Financeiras Cogin/Coaf Dez/2024

(Siscoaf).
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EIXO 4 - Segurancga e Privacidade

O Coaf executara os controles previstos em normas e orienta¢des que assegurem a disponibilidade,

confidencialidade e integridade de dados, informagdes e sistemas.

Secretaria/Diret

Agoes . Prazo
oria
Autoavaliagdo: executar avaliacdo pelo préprio 6rgao,
considerando o modelo de avaliagao de maturidade e capacidade Geseg/Coaf Out/2023
disponibilizado por meio da ferramenta do framework de & CONCLUIDO
Privacidade e Seguranga da Informacao.
Andlise de lacunas: identificar oportunidades, a partir da
autoavaliagdo, quanto a necessidade de implementacdo ou de Geseg/Coaf Out/2023
melhoria continua de medidas ja adotadas, relacionadas a 8 CONCLUIDO
Privacidade e a Seguranga da Informagao.
Planejamento: identificar oportunidades de melhorias na etapa
anterior e realizar planejamento (plano de trabalho, conforme Out/2023
. s o Geseg/Coaf .
disponibilizado pela ferramenta do framework), que especifique CONCLUIDO
0 prazo e as necessidades de recursos para sua implementagao.
Implementagdo: implementar medidas ou melhoria continua
i Geseg/Coaf Dez/2024
daquelas ja implementadas.
EIXO 5 — Qualidade do Servigo Publico
N Secretaria/Diretor
Acoes . Prazo
ia
Consulta interna e externa quanto a usabilidade dos aplicativos do servigo
Integragao do servigo “Cadastrar-se no Coaf” ao mdédulo de . Jul/2023
I e _ ) Cotin/Coaf ]
avaliacdo da satisfacdo da qualidade dos servicos. CONCLUIDO
Integragdao do servigco “Habilitar-se no Siscoaf” ao mddulo de . Jul/2023
o S i ) Cotin/Coaf ]
avaliagao da satisfacao da qualidade dos servigos. CONCLUIDO
Preenchimento da autoavaliagdo para o servico “Cadastrar-se
caop ¢ Cotin/Coaf Ago/2024

no Coaf”.
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N Secretaria/Diretor
Acoes . Prazo
ia
Preenchimento da autoavaliacdo para o servigo “Habilitar-se no ) Ago/2024
) . Cotin/Coaf
Siscoaf”.
Elaborar plano de melhorias a partir dos resultados da .
o o " Cotin/Coaf Set/2024
autoavaliacdo do servigo “Cadastrar-se no Coaf”.
Elaborar plano de melhorias a partir dos resultados da
~ . - . . Set/2024
autoavaliacdo do servigo “Habilitar-se no Siscoaf”. Cotin/Coaf et/
Implantar plano de melhoria gerado a partir da autoavaliagao
P _ p & . P ¢ Cotin/Coaf Dez/2024
do servico “Cadastrar-se no Coaf”.
Implantar plano de melhoria gerado a partir da autoavaliagao
g . p . .g ” P ¢ Cotin/Coaf Dez/2024
do servigo “Habilitar-se no Siscoaf”.
RISCOS
Probabilidade n Descrever a¢des
. Opg¢ao de
Risco de Ocorrer Impacto de tratamento
tratamento .
do risco
Aceitar ou
~ - - Pouco i
Alteracdo na politica publica , Muito alto tolerar o 1,10
provavel .
risco
Indisponibilidade dos sistemas Pouco Reduzir ou
P e , Muito alto mitigar o 1,3,8,10,12
de acesso para o cidadao provavel .
risco
. I . Reduzir ou
Indisponibilidade dos Sistemas Pouco . o
. . , Muito alto mitigar o 8,12
relacionados aos servigos provavel .
risco
Reduzir ou
Problemas com perda e / ou Pouco . o
) . , Muito alto mitigar o 1,3,11
integridade de dados provavel .
risco
Indisponibilidade das equipes Reduzir ou
de Tl para executar a Provavel Médio mitigar o 4,5,12
transformacao digital risco
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Probabilidade

Descrever agoes

Opcdo de
Risco de Ocorrer Impacto P de tratamento
tratamento .
do risco
Falta de prioridade do PTD pela Pouco Aceitar ou
P o o P , Muito alto tolerar o 1,2,3,6,8,10
alta administragao provavel )
risco
Baixo comprometimento das Pouco Reduzir ou
areas de negdcio com as agcdes , Muito alto mitigar o 1,4,5,6,7,8,9
provavel .
pactuadas risco
Atraso nos cronogramas Reduzir ou
8 Provavel Médio mitigar o 1,4,5,6,7,8,9
pactuados .
risco
Reduzir ou
Corte no orgamento Provavel Alto mitigar o 1,12
risco
Mudanga da estratégia da drea
L. i Pouco .
de negdcio responsavel pelo i Alto aceitar 2,10
) provavel
servigo
Falta de recursos humanos Pouco .
. - . Alto Mitigar 3,4,7
para implementagao provavel

Acoes de tratamento de riscos:

1. Governanga bem definida, com alinhamento estratégico, tatico e operacional.

2. Sensibilizacdo das areas de negdcio para a importancia do plano digital.
3. Realizagao de reunides periddicas de acompanhamento do plano.
4. Prospeccao de formas alternativas para a composicdao da forca de trabalho (Ex: Solicitacao de

ATIs).

5. Utilizagdao das melhores praticas de gerenciamento de projetos, registrando as etapas.

6. Alinhamento interno quanto a critérios para simplificagcao e priorizagdo no rito regulatério para
0s servigos constantes do plano digital.
7. Adequacao dos prazos do projeto considerando a saida ou substituicdo de membro da equipe.
8. Reunides periodicas de divulgagdo de informagdes do Plano e entregas realizadas.

9. Acompanhamento do Plano, conforme monitoramento interno.

10. Reportes a alta administracao para alinhamento e para eventuais alteragdes estratégicas.
11. Garantir a melhoria continua do fluxo de tratamento dos dados.
12. Identificacdo de dependéncias com fornecedores para o planejamento preventivo para a

contratacao ou migracao de solugdes visando a continuidade do negdcio.
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ESTRATEGIA DE MONITORAMENTO

InformacBes quanto ao andamento das acdes do Plano serdo prestadas por meio eletrénico e

complementadas por reunides presenciais ou virtuais de acompanhamento:

e Pontos de Controle bimestrais entre Gerente de Projeto do érgdo e pontos focais da Secretaria de

Governo Digital (SGD) e Coaf.

A periodicidade das reunides de monitoramento pode sofrer ajustes conforme andamento e cronograma
do Plano de Transformacdo Digital.

Termos:

1. O Coaf se compromete a concentrar esforcos e recursos de tecnologia da informacao para o
cumprimento das metas estabelecidas neste documento.

2. A SGD apoiara os esforcos de transformacdo digital do 6rgdo, por meio da oferta, mediante
disponibilidade, de ferramentas, tecnologias e metodologias para acelerar a transformacao digital.

3. ASGD ird acompanhar e monitorar o cumprimento das metas estabelecidas.

4. Havendo varia¢do nos recursos que se fazem necessarios para a execugao do plano, por qualquer
motivo, poderd haver repactuacao das metas por iniciativa das partes, desde que aprovadas pelo
Conselho Diretor do Coaf.

Assinado de forma

RICARDQ digital por
RICARDO
LIAO: - L-!AO:_

_ Dados: 2024.08.16
16:42:07 -03'00"

RICARDO CRISTINA KIOMI ROGERIO SOUZA
LIAO MORI MASCARENHAS
Presidente do Conselho de Secretaria-Executiva do Ministério da Secretario de Governo
Controle de Atividades Financeiras Gestado e da Inovagdo em Servicos Digital da SGD/MGI
- Coaf/Bacen Publicos - SE/MGI
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