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VISAO FUNCIONALISTA:
METAFORA DA
CORRENTEZA
COMPORTAMENTAL (OU A
CIENCIA SOBRE COMO
COMPORTAMENTOS
MUDAM)

Farmer & Schoenfeld, 1966




DIMINUICAO DO ABUSO DE ALCOOL/DROGAS EM JOVENS

Um plano nacional baseado em evidéncias na Islandia

A _ C Encoraja/
Desencoraja

¢ Identificar porque jovens tomavam ® ®
porque , Jovens escolhem se Reducdo imediata do

certas drogas (e.g., heroina diminuia di . | ]
estresse; anfetaminas ajudavam a lvertir e relaxar estresse para o jovem
confrontd-lo, alcool o reduzia) naturalmente (i.E., Py

o | | sem drogas ou 4lcool) As atividades escolhidas
Conduzir pesquisa anual para s3o0 prazerosas
identificar o uso de drogas e alcool de ® Jovens passam mais
cada jovem e sua forma preferida de ®
reduzir o estresse tempo com as suas Passar tempo com os

o familias a noite pais é encorajado por
Disponibilizar amplamente formas . |
alternativas de diversao, relaxamento outros jovens € pela
e reducdo de estresse e treino em sociedade
“habilidades de vida” sem custo ou o ., N .
com baixo custo através do “Cartdo do Cartdo do Lazer” é uma
Lazer” forma socialmente

° aceita de pagamento

Treinar pais sobre a importancia de
passar mais tempo com seus filhos;

pedir para que assinassem urm RESULTADOS DE 1998 to 2018
Juramento Abuso de Alcool (42% para 5%); Cigarros (23% para 3%)



FOOD DUDES PARA CRIANCAS DE 4-11 ANOS

Um plano nacional baseado em evidéncias na Irlanda

A i C Encoraja/
Dsencoraja

° L o .
DVD dos her0|s Food Dude Experimentar novas o Pequenas
que experimentam frutas e frutas e lesumes B
legumes (como modelo para i g recompensas Food
as criangas) repetidamente Dude” (canetas,

® Cartas dos Food Dudes lida ¢ Comer 5 frutas e ° malabares)
por professores legumes por dia Certificado “Food

® Treino para pais e professores ® Auto- Dude” dado por
sobre como apoiar o . professores
programa monitoramento

. J4 .

® Kits educativos dos Food Graficos de
Dudes que também apoiam consumo de frutas
ciéncias, matematica, etc.. e legumes na

® Kits Food Dudes para casa parede das salas de
contendo frutas e legumes aula.

RESULTADOS DE 1998 A 2018

O consumo de frutas e legumes chega ao alvo estabelecido em 16 dias e é

mantido 4 meses depois. Na maioria dos casos, o consumo de frutas e legumes
© 2023 Performance Ally dobra em relacao a linha de base.



Como usar encorajadores no servico publico?

* Feedback: informacao sobre o desempenho passado
* Positivo e construtivo (5x1)
* Importante, imediato e provavel

 Habilidades de comunicacao necessarias (escuta ativa, questionamento,
fala)

* Accountability: responsabilizacao sem cenoura, chicote e sermao

* Uso de tecnologias
 Gamificacao
* Permite desdobramentos mais frequentes e imediatos
* Considerar esquemas de reforco.
* Cuidado com o ratio strain!



ENTENDENDO
ALGUNS
PRINCIPIOS
BASICOS




O QUE SAO PRINCIPIOS BASICOS DO
COMPORTAMENTO?

Nos livros tradicionais (e.g., Baum, 2005; Catania, 1999; Mazur, 2013;
Michael, 2004; Moreira & Medeiros, 2007; Skinner, 1953):
reforcamento, puni¢ao, extincdo e recorréncia de respostas,
modelagem, esquemas de reforco simples e complexos, operacoes
motivadoras, controle de estimulos (discriminacao, generalizacao,
imitacao, equivaléncia e formacao de conceitos, controle por regras),
condicionamento respondente.
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Aprendizagem Respondente e
Publicidade
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0s seguintes




DIAGN(')STIQO COMPORTAMENTAL:
A ANALISE FUNCIONAL
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faz, 0 que se pensa



IMPORTANCIA DA ANALISE FUNCIONAL




IMPORTANCIA DA ANALISE FUNCIONAL




ESQUEMAS DE REFORCO

Regras que “detalham” a contingéncia triplice; por exemplo:
* Numero de comportamentos necessarios
 Tempo entre comportamentos necessario
* Passagem de tempo apds o desdobramento

Intervalo Razio
.g Intervalo Fixo (Fl) Razao Fixa (FR)
i
E’ Intervalo Variavel (VI) Razao Variavel (VR)
.‘>§




Fixo

Variavel

ESQUEMAS SIMPLES

Intervalo Razao
Intervalo Fixo (Fl) Razao Fixa (FR)
Intervalo Variavel (Vi) Razao Variavel (VR)

VR

number of responses
-

Cumulative

Tirmne

FR




ESQUEMAS SIMPLES

Razao Variavel (VR)



UM EXEMPLO DE DRO (ENCORAJAMENTO DE OUTROS
COMPORTAMENTOS): CONTINGENCY MANAGEMENT

* Petry, Martin, Cooney & Kranzler, 2000
 Abuso de alcool e outras substancias
* Tratamento padrao (SDT): leituras espirituais, grupos de apoio
* CM: VR, 3 magnitudes de encorajadores
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Figure I, Percentage of participants in each of the mwo meatment condi-
fions: remaning in reamment throwghout the B-week treatment period.
STD = standard treatiment; CM = conlingency munagement



ESQUEMAS COMPLEXOS

* Esqguemas multiplos
* Ex: paidiz ndo, mae diz sim




RESISTENCIA A MUDANCA

Mult VI Rico VI Pobre = OD (saciacao, extincao)

* Quanto maior a frequéncia dos encorajadores,
maior a resisténcia

* Quanto maior a magnitude dos encorajadores,
maior a resisténcia

 Quanto menor o atraso para os encorajadores,
maior a resisténcia

* Quanto menor a frequéncia de ocorréncia do
comportamento, maior a resisténcia

* Quanto menor a diferenca entre os esquemas,
maior a resisténcia



ESQUEMAS COMPLEXOS

* Esquemas concorrentes




ESCOLHA EM ESQUEMAS CONCORRENTES

Ba/(Ba + Bb)

0.8+
0.6-
0.4~
0.2+
O
0 1 | | T 1
0 0.2 0.4 0.6 0.8 1

Ra/(Ra + Rb)

Lei daigualacao: a
proporcao de
comportamentos se
assemelha a proporcao de
encorajadores em cada
alternativa (Herrnstein,
1961, 1970)

Ba/Ba+Bb=Ra/Ra+Rb



ESCOLHA EM ESQUEMAS CONCORRENTES
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Baum, 1974: GML.:

B./Br, = k(Ra/Rp)".

k = VIES (intercepto)
a = sensibilidade

(Over e Under
matching — a diferenca
entra a histeriae o
recalque)



AUTOCONTROLE: UM CASO ESPECIAL DE
ESCOLHA

* O paradigma
de Rachlin
(1970):
esguema
concorrente
encadeado



AUTOCONTROLE: UM CASO
ESPECIAL DE ESCOLHA

‘ ‘ T
ENC

Elo terminal (parte
cadeada: FT)



AUTOCONTROLE: UM CASO
ESPECIAL DE ESCOLHA
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AUTOCONTROLE: UM CASO
ESPECIAL DE ESCOLHA




AUTOCONTROLE: UM CASO
ESPECIAL DE ESCOLHA

Elo terminal (parte
cadeada: FT)
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AUTOCONTROLE: UM CASO
ESPECIAL DE ESCOLHA
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Alternativa de :
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DESCONTO DO ATRASO
(Odum, 2011)

Mazur, 1987: ponto de indiferenca. Myerson et al
(2001): AUC 100 1

V=A/(1+kD)

Equacéao hiperbdlica
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I'mak, you’re aK
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Fig. 1. Indifference points as a function of delay for an individual nonsmoking participant (N51) and a smoking
participant (SM1) for hypothetical money (NS1 & SM1) and hypothetical cigarettes (SM1). These participants were the
first smoker and nonsmoker tested in a study by Bickel, Odum, and Madden (1999), who reported median data across
groups. See Bickel et al. for details of the procedure. Lines show the best fit of Equatdon 1 to the data using
GraphPad Prism®.



REAPARECIMENTO

* Bruzek, Thompson & Peters, 2009
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HISTORIA DE EXPOSICAO A
ESQUEMAS DE REFOR(}AMENTO

SESSIONS
Freeman & Lattal, 1992



COMO ESQUEMAS PODEM SER
USADOS NO CONTEXTO APLICADO

* Para prever e mudar escolhas e frequéncias de comportamentos
pro-sociais: reciclagem, desempenho no trabalho (e.g., feedback
contingente ao desempenho), autocuidado (alimentacao,
exercicios)

* Ainda estamos longe de saber o suficiente; precisamos de mais
pesquisa basica e aplicada
* Zeiler, 1984: o gigante adormecido
* Ex: Belke, 1992



ESQUEMAS IGUAIS,
COMPORTAMENTOS IGUAIS?

Belke, 1992

Situacao A Situacao B
* © ©O
MELHOR PIOR

80% das ‘ ‘ T
Teste escolhas ) i




O GIGANTE ADORMECIDO
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M.C. Escher (1948). Drawing Hands - Litogravura
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