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TERMO DE REFERENCIA

Processo n2 47648.001868/2021-18

TERMO DE REFERENCIA
PRESTAGCAO DE SERVICO DE MANUTENGAO CORRETIVA E PREVENTIVA DE ELEVADORES

FUNDACA~O JORGE DUPRAT FIGUEIREDO DE SEGURANCA E MEDICINA DO TRABALHO - FUNDACENTRO
(Processo Administrativo n2 47648.001868/2021-18)

1. DO OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada de engenharia para prestacao dos servicos comuns continuados, sem dedicacado exclusiva de mao de obra, de manutenc¢do preventiva e corretiva
com fornecimento de pecas de equipamentos de transporte vertical destinados ao transporte de passageiros, sendo um para utilizagdo social e outro para servigos, instalados no Centro
Técnico Nacional da Fundacdo Jorge Duprat Figueiredo de Seguranca e Medicina do Trabalho — FUNDACENTRO (Sede/CTN, no municipio de Sdo Paulo), fornecendo todas as pecas,
componentes e acessorios, e disponibilizando todos os equipamentos, ferramentas, EPIs e mdo de obra necessarios a perfeita execugdo dos servicos, conforme as especificagdes, quantidades
e exigéncias constantes neste Termo de Referéncia,:

ITEM DESCRICAO Unidade de .
ESPECIFI(?AC,E/\O Medida | Quantidade
1 Prestacgdo de servigos continuados de manutengao corretiva e preventiva de dois elevadores, sem dedicagdo exclusiva de mdo de obra e com més 12
fornecimento de pegas, componentes e acessorios, instalados na FUNDACENTRO — Sede/CTN.
2 Servigco de manutengdo corretiva avulsa conforme itens listados conforme ANEXO VII un 1

1.2. O objeto da licitagdo tem a natureza de servigo comum continuado sem dedica¢cdo de mao de obra exclusiva, sem dedicagdo exclusiva de mao-de-obra.

1.3. O quantitativo e unidade de medida sdo os discriminados na tabela acima.

1.4. A presente contratagdo adotara como regime de execugdo a Empreitada por Preco Global.

1.5. O prazo de vigéncia do contrato é de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por interesse das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, com base no artigo 57, ll, da Lei 8.666, de

1993.

1.6. Os servigos incluem a realizagdo de vistoria anual minuciosa de todos os componentes dos equipamentos, que culminard no Relatério de Inspeg¢do Anual (RIA), servicos de resgate de
passageiros quando da parada subita dos equipamentos no regime 24/7 (vinte e quatro horas por dia, sete dias por semana), implementagdo do Sistema Informatizado para Gerenciamento
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da Manutencado (Anexo lll) e licenciamento dos equipamentos junto a Prefeitura do municipio, caso haja necessidade, e elaboragdo de rotinas de manutengdo preventiva a serem executadas.
Deverdo ser executadas, no minimo, as rotinas de manutengdo preventiva, conforme ANEXO I.

1.7 Descrigdo Técnica dos Elevadores:
ELEVADORES 1 E 2
Fabricante ATLAS
Instaladora ATLAS
Quantidade: 2
Capacidade: 1.050 kg ou 15 pessoas
Velocidade Nominal: 75 m/min ou 1,25 m/s
Numero de Paradas: 7
Numero de Entradas: 7
Pavimentos: SS, T,1,TS, 1, 2,3
Destinagdo: Servigo / Passageiros
Percurso Total: Aprox. 30 m
Tipo Elétrico
Casa de Maquinas Em cima
Quadro Original ATLAS
Quadro Atual ADDTECH
Maquina ATLAS CE 147
Tipo de Porta Abertura Central 2 FL
Operador FERMATOR
Prote¢cdo INFRAVERMELHA

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATAGAO

2.1. A Fundacentro é uma fundagdo autarquica federal, e funciona por, pelo menos, 8 (oito) horas didrias. Durante esse periodo, uma grande quantidade de servidores, funcionarios
terceirizados (que muitas vezes utilizam os equipamentos de transporte vertical para a locomogdo de materiais diversos, muitas das vezes com peso elevado), estagiarios, prestadores de
servico e demais usuarios do Centro Técnico Nacional da FUNDACENTRO. Assim, o pleno funcionamento dos equipamentos de transporte vertical é essencial para a continuidade do
atendimento e manutengdo das condicGes de acessibilidade do seu prédio.

2.2. A manutencgdo dos equipamentos de transporte vertical baseada em critérios técnicos e objetivos, resguardara a funcionalidade e as caracteristicas de desempenho das suas partes e
componentes, evitando a deteriorag¢do do valor pecuniario do bem publico e mantendo sua vida util, além de contribuir para a manutencgdo do valor venal do imoével

2.3. A deterioragdo precoce e nao-controlada dos equipamentos de transporte vertical e seus componentes, podera ser causa para ocorréncia de incidentes e acidentes, dos quais a
Administragdo precisa resguardar-se, de forma a ndo ser alvo de responsabilizacdo caso comprovada a sua auséncia ou ineficacia de atuagdo. Através da contratagdo dos servigos de
manutengdo preventiva e corretiva objetos desse Termo de Referéncia pretende-se evitar a ocorréncia desses incidentes ou acidentes de forma efetiva e eficiente, otimizando a gestdo dos
recursos utilizados para o cumprimento desse objetivo. O Decreto n2 9.507 /2018, alterado pelo Decreto n? 10.183/2019 possibilitou as Unidades Administrativas do Governo Federal a
contratar de forma indireta diversas atividades, dentre as quais as atividades objeto deste, transferindo sua execugdo a empresas que possam executa-las de maneira mais eficiente e com
previsdo segura, minimizada e periddica dos gastos.
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3. DESCRICAO DA SOLUCAO:
3.1. A solugdo como um todo para a necessidade do Centro Técnico Nacional da FUNDACENTRO contempla os seguintes itens:
3.1.1. Manutengao preventiva dos equipamentos de transporte vertical, incluindo todo o material de consumo, tais como desengraxantes, graxas e 6leos lubrificantes.

3.1.2. Servigos de ajuste e regulagem dos equipamentos, tais como encurtamento dos cabos de tragdo, das curvas de aceleragdo e desaceleragdo dos equipamentos e do posicionamento dos
sensores de parada, atualizagdo de firmware/driver das placas eletrénicas.

3.1.3. Manutengdo corretiva, contemplando a substituicdo de todas as pegas e componentes na quantidade e qualidade que se fizerem necessarios ao pleno funcionamento dos
equipamentos.

3.1.4. Servigo de resgate de passageiros presos no interior quando da parada subita e imprevista dos mesmos, no regime 24/7 (vinte e quatro horas por dia e sete dias por semana).

3.1.5. Inspegdo anual minuciosa, cujo resultado constara do Relatério de Inspe¢do Anual (RIA). Caso a prefeitura do municipio onde estdo instalados os equipamentos exija o preenchimento
do RIA de forma online, cabera a Contratada a obteng¢do do cadastro para acesso ao sistema e preenchimento do RIA. A Contratante devera receber anualmente cdpia do todos os RIA dos
equipamentos constantes do Contrato.

3.1.6. Implementagdo de sistema informatizado de gerenciamento da manutengdo, permitindo o acompanhamento dos itens verificados, verificar a previsdo da préxima manutengdo
preventiva, verificagdo das Ordens de Servigo (OS) abertas e do tempo decorrido para seu atendimento, verificar o quantitativo, a descrigdo, modelo e o nimero de série das pegas e
componentes substituidos, realizar a abertura de chamados para manutencdo corretiva. O sistema devera ter versGes para Windows e smartphones (Android e i0S), ser auditavel e possuir
mecanismos de garantia da integridade e inviolabilidade das informagdes ali transcritas, além de permitir o disparo de e-mails e o envio de documentos e relatérios.

3.1.7. As empresas Contratadas para a manutenc¢do dos equipamentos constituintes dos diversos polos deverdo atender a todos os requisitos contidos no item 4 "Descri¢dao dos Requisitos da
Contratagdo", contidos neste Estudo Técnico Preliminar. Deverdo ainda cumprir os prazos para os diferentes tipos de atendimento contidos no Termo de Referéncia, manter durante todo o
contrato as condi¢des de habilitagdo e atender aos critérios ambientais e de sustentabilidade contidos na legislagdo aplicavel em vigéncia, tais como utilizar substancias biodegradaveis na
conservagao e limpeza dos equipamentos e dar a destinagdo final a pegas as embalagens de novas pegas e as pegas e componentes usados que vierem a ser substituidos. As empresas
deverdo ainda comprovar capacidade técnica igual ou superior a prevista no Termo de Referéncia.

3.1.8. Os servicos deverdo ser executados com mado-de-obra qualificada (Eletromecanico de Manutengdo de Elevadores - CBO 9541-05 e Auxiliar de Mecanico - CBO 9141-05) e ser
supervisionados por Engenheiro Mecanico - CBO 2144-05, com experiéncia minima de 06 meses em manutencgdo de elevadores.

3.1.9. As pegas e componentes utilizados para substituicdo dos que vierem a apresentar defeitos deverdo ser novos e de primeira linha.
3.1.10. Durante a execugdo dos servigos deverao ser utilizadas ferramentas adequadas, que deverdo ser compativel com os equipamentos constituintes do Contrato.

3.1.11. O Contrato estard sujeito a emissdo de ART (Anotagdo de Responsabilidade Técnica) emitida junto ao CREA local em até 30 (trinta) dias corridos apds sua assinatura. Caso a empresa
vencedora do certame seja de outro estado, devera providenciar visto junto ao CREA-SP.

3.1.12. A norma NBR 16.083:2012 - Manutengdo de elevadores, escadas rolantes e esteiras rolantes — Requisitos para instrugdes de manutenc¢do devera ser seguida a risca pelas Contratadas
e servird como orientadora no planejamento da execu¢do da manutencdo e elaboragdo de rotinas de manutengdo preventiva a serem executadas. Deverdo ser executadas, no minimo, as
seguintes rotinas de manutencgdo preventiva conforme ANEXO I:

4. DA CLASSIFICAGAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR

4.1. Trata-se de servico comum de cardter continuado sem fornecimento de mao de obra em regime de dedicagdo exclusiva, a ser contratado mediante licitacdo, na modalidade pregdo, em
sua forma eletrdnica.

4.2. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018, ndo se constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 32
do aludido decreto, cuja execuc¢do indireta é vedada.

4.3. A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administracdo Contratante, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize
pessoalidade e subordinagdo direta.
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5. REQUISITOS DA CONTRATACAO
5.1. Conforme Estudos Preliminares, os requisitos da contratagdo abrangem o seguinte:

5.1.1. servigo continuado, sem fornecimento de mdo de obra em regime de dedicagdo exclusiva;

5.1.2. Requisitos Legais:
5.1.1.1 Leis Federais:

1. Lein28.666/1993: Institui normas para licitagdes e contratos da Administragdo Publica e da outras providéncias;

2. Lein210.520/2002: Institui, no dmbito da Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, modalidade de licitagdo denominada pregido, para aquisicdo de bens e servigos comuns,
e dd outras providéncias;

Lei Complementar n2 123/2006: Institui o Estatuto Nacional da Micro Empresa e da Empresa de Pequeno Porte, e d4 outras providéncias;
Lei Complementar n2 101/2000: Institui a Lei de Responsabilidade Fiscal, por meio da qual é criado o Fundo do Regime Geral da Previdéncia Social - FRGPS;
Lei n2 5.194/1966: Regula o exercicio das profissGes de Engenheiro, Arquiteto e Engenheiro Agrénomo, e da outras providéncias;

Lei n2 10.257/2001: Estabelece diretrizes gerais da politica urbana e aprova o Estatuto da Cidade;

N kW

Lei n° 4.150, de 21 de novembro de 1962. Institui o regime obrigatdrio de preparo e observancia das normas técnicas nos contratos de obras e compras do servigo publico de
execucdo direta, concedida, autdrquica ou de economia mista, através da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas e da outras providéncias;

8. Lei n® 6.938, de 31 de agosto de 1981 e suas alteragGes. Dispde sobre a Politica Nacional do Meio Ambiente, seus fins e mecanismos de formulagdo e aplicagdo, e da outras
providéncias;

9. Lei n° 9.605, de 12 de fevereiro de 1998. Dispde sobre as sang¢des penais e administrativas derivadas de condutas e atividades lesivas ao meio ambiente, e dd outras
providéncias;

10. Lein®9.632, de 7 de maio de 1998. DispGe sobre a extingdo de cargos no ambito da Administragdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional, e da outras providéncias;
11. Lein® 12.305, de 2 de agosto de 2010. Institui a Politica Nacional de Residuos Sélidos; altera a Lei no 9.605, de 12 de fevereiro de 1998; e da outras providéncias;

12. Lein®6.437, de 20 de agosto de 1977. Configura infragOes a legislagdo sanitdria federal, estabelece as sangbes respectivas, e da outras providéncias.
5.1.1.2 Leis Municipais:

1. Decreto 47.334, de 31 de maio de 2006, da Prefeitura de Sdo Paulo. DispGe sobre a emissdo via Internet do Relatdrio de Inspe¢do Anual - RIA On-Line para elevadores e outros
aparelhos de transporte de que trata a Lei n2 10.348, de 4 de setembro de 1987, alterada pela Lei n2 12.751, de 4 de novembro de 1998.

5.1.1.3 Normas Técnicas:

ABNT NBR 5410:2008 - Instalagdes elétricas de baixa tensdo;
ABNT NBR 5419-1:2015 - Protegdo contra descargas atmosféricas;
ABNT NBR 5665:1983. Versdo Corrigida: 1987 - Calculos do trafego nos elevadores;

ABNT NBR 10982:1990 - Elevadores elétricos - Dispositivos de operacao e sinaliza¢do - Padronizagao;

A

ABNT NBR 12892:2009 - Elevadores unifamiliares ou de uso restrito a pessoa com mobilidade reduzida - Requisitos de seguranga para construcdo e instalacdo;
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6. ABNT NBR 14712:2013 - Elevadores elétricos e hidraulicos — Elevadores de carga, monta cargas e elevadores de maca — Requisitos de segurancga para constru¢do e instalagao;
7. ABNT NBR 14364:1999 - Elevadores e escadas rolantes - Inspetores de elevadores e escadas rolantes - Qualificagdo;

8. ABNT NBR 15597:2010 - Requisitos de seguranga para construcdo e instalagdo de elevadores - Elevadores existentes - Requisitos para melhoria da seguranga dos elevadores
elétricos de passageiros e elevadores elétricos de passageiros e cargas;

9. ABNT NBR 16042:2012 - Elevadores elétricos de passageiros — Requisitos de seguranca para construcdo e instalagdo de elevadores sem casa de mdquinas;
10. ABNT NBR 16083:2012 - Manutengdo de elevadores, escadas rolantes e esteiras rolantes — Requisitos para instru¢cdes de manutengdo;
11. ABNT NBR NM 196:1999 - Elevadores de passageiros e monta-cargas - Guias para carros e contrapesos - Perfil T;
12. ABNT NBR NM 207:1999 - Elevadores elétricos de passageiros - Requisitos de segurancga para construcdo e instalagao;
13. ABNT NBR NM 267:2002 - Elevadores hidraulicos de passageiros - Requisitos de seguranga para construgdo e instalagdo;

14. ABNT NBR NM 313:2007 - Elevadores de passageiros - Requisitos de seguranga para construgdo e instalagdo - Requisitos particulares para a acessibilidade das pessoas, incluindo
pessoas com deficiéncia;

15. ABNT NBR 9050:2015/Em1:2020. Acessibilidade a edificages, mobilidrio, espacos e equipamentos urbanos. Emenda 1.

5.1.1.4. Decretos:

1. Decreto n® 7.892/2013: Regulamenta o Sistema de Registro de Precos previsto no art. 15 da Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993;

2. Decreto n2 9.507/2018: Disp&e sobre a execucdo indireta, mediante contratacdo, de servicos da administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional e das empresas
publicas e das sociedades de economia mista controladas pela Unido;

Decreto n2 3.555/2000: Aprova o Regulamento para a modalidade de licitagdo denominada pregio, para aquisicdo de bens e servigos comuns;

4. Decreto n? 8.538/2015: Regulamenta o tratamento favorecido, diferenciado e simplificado para as microempresas, empresas de pequeno porte, nas contratacdes publicas de
bens e servigos e obras no ambito da administragdo publica federal;

5. Decreto n? 5.940, de 25 de outubro de 2006. Institui a separagdo dos residuos reciclaveis descartados pelos 6rgdos e entidades da administragdo publica federal direta e
indireta, na fonte geradora, e a sua destinagdo as associagGes e cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis, e da outras providéncias;

6. Decreto n? 7.746, de 5 de junho de 2012. Regulamenta o art. 32 da Lei n? 8.666, de 21 de junho de 1993, para estabelecer critérios e praticas para a promogdo do
desenvolvimento nacional sustentavel nas contratagdes realizadas pela administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional e pelas empresas estatais dependentes, e
institui a Comissdo Interministerial de Sustentabilidade na Administragdo Publica —CISAP;

7. Decreto n? 7.983, de 8 de abril de 2013. Estabelece regras e critérios para elaboragdo do orgamento de referéncia de obras e servigos de engenharia, contratados e executados
com recursos dos orgamentos da Unido, e da outras providéncias;

8. Decreto n29.373, de 11 de maio de 2018. Dispde sobre a alienagdo, a cessdo, a transferéncia, a destinagdo e a disposicdo final ambientalmente adequadas de bens mdveis no
ambito da administragdo publica federal direta, autdrquica e fundacional;

9. Decreto n? 9.507, de 21 de setembro de 2018. DispGe sobre a execucdo indireta, mediante contratagdo, de servigos publica federal direta, autdrquica e fundacional e das
empresas publicas e das sociedades de economia mista controladas pela Unido;

10. Decreto n° 10.024, de 20 de setembro de 2019; Regulamenta a licitagdo, na modalidade pregdo, na forma eletronica, para a aquisicdo de bens e a contratagdo de servigos
comuns, incluidos os servigos comuns de engenharia, e dispdes sobre o uso da dispensa eletrénica, no ambito da Administragdo Publica Federal.

5.1.1.5. Instrugdes Normativas:
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1. Instrugdo Normativa SLTI/MP n2 05/2017: Disp&e sobre regras e diretrizes para a contratagdo de servicos, continuados ou nao;

2. Instrugdo Normativa SLTI/MP n2 01/2010: Disp&e sobre os critérios de sustentabilidade ambiental na aquisicdo de bens, contratagdo de servigos ou obras pela Administracdo
Publica Federal direta, autarquica e fundacional e da outras providéncias;

3. Instrugdo Normativa SLTI/MP n2 02 /2010: Estabelece normas para o funcionamento do Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF no ambito dos 6rgdo e
entidades integrantes do Sistema de Servigos Gerais - SISG;

4. Instrugdo Normativa SEGES/MP N° 05, de 25 de maio de 2017. Dispde sobre as regras e diretrizes do procedimento de contratagdo de servicos sob o regime de execucdo indireta
no ambito da Administragdo Publica federal direta, autdrquica e fundacional;

5. Instru¢do Normativa SEGES/MP N2 05, de 27 de junho de 2014 e altera¢des posteriores. Dispde sobre procedimento administrativo para a realizagdo de pesquisa de precos para
a aquisicdo de bens e contratagdo de servigos em geral;

6. Instrucdo Normativa SLTI/MPOG N2 02, de 4 de junho de 2014. Dispbe sobre regras para a aquisicdo ou locacdo de maquinas e aparelhos consumidores de energia pela
Administracdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional, e uso da Etiqueta Nacional de Conservacdo de Energia (ENCE) nos projetos e respectivas edificagGes publicas
federais novas ou que recebam retrofit;

7. Instrucdo Normativa SLTI/MPOG N2 10, de 12 de novembro de 2012. Estabelece regras para elaboracdo dos Planos de Gest3o de Logistica Sustentavel de que trata o art. 16, do
Decreto n? 7.746, de 5 de junho de 2012, e da outras providéncias;

8. Instrugdo Normativa SEGES/ME N2 40, de 22 de maio de 2020. Dispde sobre a elaboragdo dos Estudos Técnicos Preliminares - ETP - para a aquisi¢do de bens e a contratacdo de
servigos e obras, no ambito da Administragdo Publica Federal Direta, Autarquica e Fundacional, e sobre o Sistema ETP digital.

5.1.1.6. Legislagdo Infralegal:
1. Portaria INMETRO N° 372, de 17 de setembro de 2010 e retificagSes posteriores, incluindo portarias n.2 17, de 16 de janeiro de 2012 e N.2 299, de 19 de junho de 2013. Disp&e
sobre Requisitos Técnicos da Qualidade para o Nivel de Eficiéncia Energética de Edificios Comerciais, de Servicos e Publicos (RTQ);

2. Portaria MARE N2 2.296, de 23 de julho de 1997. Dispde sobre as Praticas de Projeto, Construcdo e Manutengdo de Edificios Publicos Federais, devidamente atualizadas,
constantes do Anexo a esta Portaria, como exigéncias minimas de aceitabilidade na construc¢do, manutencdo e demoli¢cdo de edificios publicos a cargo dos drgdos e entidades
integrantes do Sistema de Servigos Gerais — SISG;

3. Portaria Ministério de Estado do Meio Ambiente N2 43, de 28 de janeiro de 2009. Dispde sobre a vedagdo ao Ministério do Meio Ambiente e seus 6rgdos vinculados de
utilizacdo de qualquer tipo de asbesto/amianto e da outras providéncias;

4. Portaria Ministério de Estado do Meio Ambiente N2 61, de 15 de maio de 2008. Estabelecer préticas de sustentabilidade ambiental a serem observadas pelo Ministério do Meio
Ambiente e suas entidades vinculadas quando das compras publicas sustentaveis e d4 outras providéncias;

5. Norma Regulamentadora do Ministério do Trabalho n2 6 (NR-06) — Equipamentos de Prote¢do Individual — EPI;
6. Norma Regulamentadora do Ministério do Trabalho n2 10 (NR-10) — Seguranca em InstalagOes e Servigos em Eletricidade;
7. Norma Regulamentadora do Ministério do Trabalho n2 17 (NR-17) — Ergonomia;
8. Norma Regulamentadora do Ministério do Trabalho n2 18 (NR-18) — Condi¢Ges e Meio Ambiente de Trabalho na Industria da Construgao;
9. Norma Regulamentadora do Ministério do Trabalho n2 23 (NR-23) — Prote¢do contra Incéndios;
10. Norma Regulamentadora do Ministério do Trabalho n2 35 (NR-35) — Trabalho em Altura;
11. Norma Regulamentadora do Ministério do Trabalho n2 12 (NR-12) — Seguranca em Maquinas e Equipamentos;
12. Resolugdo CONFEA N2 425, de 18 de dezembro de 1998. DispGe sobre a Anotacdo de Responsabilidade Técnica e da outras providéncias.

13. Caderno de Logistica — Pesquisa de Preco, versao 2.0 de abril de 2017 do Ministério do Desenvolvimento, Orcamento e Gestdo;
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5.1.2. Requisitos de Manutengdo:

5.1.2.1. A contratante devera seguir todas as instrugGes e requisitos contidos na norma ABNT NBR 16083: 2012 - Manuteng¢do de elevadores, escadas rolantes e esteiras rolantes —
Requisitos para instrugées de manutencgao.

5.1.2.2. Além das instrugBes contidas na norma acima, a Contratada deverd atender a todas as rotinas previstas pelo fiscal/engenheiro da FUNDACENTRO constante do Termo de Referéncia,
anexo do Edital, além das rotinas recomendadas pelo fabricante de cada um dos equipamentos objeto do contrato e seus subsistemas.

5.1.2.3. A empresa deverd adotar sistema de gestdo da qualidade, priorizando a melhoria continua de seus métodos e processos. Sempre que for detectada uma possibilidade de melhoria,
incluindo a alteragdo das rotinas existentes, ou ainda a inclusdo de novas rotinas visando o aumento da seguranga ou aumento da vida util dos equipamentos, estas deverdo ser
imediatamente adotadas. Qualquer rotina considerada ineficiente ou insuficiente, devera ser revista assim que detectada e a fiscalizagdo devera ser informada para ciéncia e alteragao nos
futuros contratos.

5.1.3. Requisitos Temporais:

5.1.3.1. O contrato tera validade por um ano, podendo ser prorrogado por periodo iguais e sucessivos, com vistas a obteng¢ao de precgos e condi¢des mais vantajosas para a Administracdo,
limitado a 60 (sessenta) meses, de acordo com o contido no inciso Il do artigo 57 da Lei n? 8.666/1993.

5.1.3.2. A empresa devera atender aos prazos para intervengdes de manutencgdo corretiva constante do Termo de Referéncia, o qual poderd variar conforme o nivel de urgéncia. Atendimento
a equipamentos parados ou com defeito: tempo maximo de 60 minutos apds registro do chamado.

5.1.3.3. Em caso de resgate de passageiros presos no elevador quando da parada inesperada de seu funcionamento, a empresa Contratada devera iniciar a operagdo de resgate no tempo
maximo de 30 minutos apds a abertura do chamado.

5.1.4. Requisitos de Seguranga:

5.1.4.1. Os funcionarios da contratada deverdo adequar-se as regras de seguranca, de circulagdo e de identificacdo da FUNDACENTRO, bem como a legislagdo pertinente, a exemplo das
normas de Saude e Seguranca no Trabalho.

5.1.5. Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais:

5.1.5.1. Durante a execugdo de tarefas na FUNDACENTRO, os funciondarios da contratada deverdo observar, no trato com os servidores e o publico em geral, a urbanidade e os bons costumes
de comportamento, tais como: pontualidade, cooperagao, respeito mutuo, discri¢do e zelo com o patrimdnio publico.

5.1.5.2. A empresa a ser contratada sera responsavel pela destinagdo ambientalmente correta de todos as embalagens e recipientes dos suprimentos, pegas e materiais utilizados,
obedecendo a legislagdo e orientagGes relativas ao compromisso com o meio ambiente.

5.1.5.3. Quando da utilizagdo de substancias quimicas para limpeza e lubrificagdo dos equipamentos, deverdo ser utilizadas substancias biodegradaveis sempre que estas estiverem
disponiveis.

5.1.6. Requisitos de projeto e de implementagao:
5.1.6.1. Todos os materiais necessarios a prestagdo dos servigos deverdo atender ou superar as especificagdes técnicas estabelecidas pelo fabricante dos equipamentos.
5.1.6.2. As ferramentas utilizadas na execugdo das atividades deverdo ser aquelas recomendadas pelo fabricante dos equipamentos e deverdo ser compativeis com os equipamentos.

5.1.6.3. Os instrumentos de medicdo utilizados deverdo estar calibrados e com certificado valido emitido por empresa credenciada pela Rede Brasileira de Calibragdo (RBC).

5.1.7. Requisitos de experiéncia profissional:
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5.1.7.1. A CONTRATADA devera manter em seus quadros, durante todo o periodo de execugdo do contrato, técnicos profissionais capacitados e com experiéncia na prestagdo dos servigos que
se pretende contratar.

5.1.7.2. Os profissionais executantes das atividades deverdo passar por cursos de reciclagem e de aprimoramento periodicamente durante a execu¢do do Contrato.

5.1.8. Requisitos de formagdo da equipe:

5.1.8.1. A CONTRATADA devera manter em seus quadros, durante todo o periodo de execugdo do contrato, pelo menos um representante formalmente designado, que se responsabilizara
pela administragdo e coordenagdo de seus empregados alocados ao contrato, podendo, inclusive, se for o caso, ser designado como preposto para representa-la perante a Administragao.

5.1.9. Requisitos de metodologia de trabalho:

5.1.9.1. Os empregados da contratada atenderdo as etapas previstas para a conclusdo dos servigos através do fiel cumprimento do cronograma elaborado com base na periodicidade das
verificagGes, ajustes, intervengdes e substituicdes determinado pelo fabricante dos equipamentos.

5.1.10. Requisitos de Seguranca da Informagao:

5.1.10.1. Todos os funcionarios da contratada envolvidos na presente contratagdo deverdo observar a Politica de Seguranga da Informagdo da FUNDACENTRO.

5.1.11. Requisitos de Habilitagdo:

5.1.11.1. A CONTRATADA devera ser pessoa juridica registrada no Conselho Regional de Engenharia e Agronomia — CREA, conforme Decisdo Normativa N2 42 CONFEA, de 08 de julho de 1992.
Se de outro estado, a CONTRATADA devera apresentar o visto do CREA do estado de Sdo Paulo, habilitando-a a execugdo dos servigos.

5.1.11.2. A CONTRATADA devera indicar Responsavel Técnico, legalmente habilitado, com atribui¢cdes pertinentes conforme Decisdo Normativa N2 42 CONFEA, de 08 de julho de 1992.

5.1.11.3. A CONTRATADA deverd possuir profissional habilitado em Engenharia Mecanica ou equivalente, pois ha necessidade de execugdo de atividades privativas de Engenheiro como
supervisdo, coordenacgdo, orientagdo técnica, projeto e especifica¢do, elaboragdo de laudos e pareceres técnicos.

5.1.11.4. O Contrato estard sujeito a Anotagdo de Responsabilidade Técnica — ART, conforme Decisdo Normativa CONFEA N2 42, de 08 de julho de 1992, em até 30 (trinta) dias apds a data de
assinatura do contrato.

5.1.11.5. Os atestados ou as declaragbes de capacidade técnica apresentados pelo licitante devem comprovar aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel em
caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto de que trata o processo licitatorio, conforme alinea "a" do item 10.3 do anexo VIl da IN 05/2017.

5.1.11.6. A Contratada devera cumprir as condi¢bes de habilitagdo juridica conforme edital (Item 10.2 Anexo VII-A da IN 05/2017).

5.1.11.7. A Contratada devera cumprir as condi¢des de habilitagdo econdmico-financeira conforme edital (Iltem 11 Anexo VII-A da IN 05/2017).

5.2. Além dos pontos acima, o adjudicatario deverd apresentar declaragdo de que tem pleno conhecimento das condi¢Ges necessarias para a prestacdo do servigo como requisito para
celebragdo do contrato e condigdes necessdrias para a prestagdo do servigo.

5.3. As obrigaces da Contratada e Contratante estdo previstas neste TR.

6. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

6.1. A contratada devera cumprir os critérios de sustentabilidade ambiental disciplinados pela Instrugdo Normativa n? 1 de 19/01/2010, bem como Normas Brasileiras — NBR, publicadas pela
Associac¢do Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos soélidos e o Decreto n? 7.746, de 05 de junho de 2012.

https://sei.fundacentro.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=152673&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000016&infra_hash=ca3... 8/26



06/05/2022 09:12 SEI/FUNDACENTRO - 0151047 - Termo de Referéncia

6.2. Registra-se que os servigos, objeto da pretensa licitagdo, deverdo ser executados com observancia as melhores praticas no tocante a sustentabilidade, buscando garantir que a execugdo
dos servigos vise: o ganho de eficiéncia energética dos equipamentos instalados; a diminuicdo do desperdicio de materiais e insumos utilizados; acompanhamento do atendimento dos
requisitos ambientais necessarios para a remogdo e descarte dos residuos oriundos da modernizagdo; e demais aspectos de sustentabilidade ambiental aplicaveis.

7. VISTORIA PARA A LICITAGAO

7.1. Para o correto dimensionamento e elaboragdo de sua proposta, o licitante podera realizar vistoria nas instalagées do local de execugdo dos servigos, acompanhado por servidor
designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 09:00 horas as 16:00 horas. Para tanto, o licitante devera realizar agendamento prévio através dos e-mails:
slo@fundacentro.gov.br e daf@fundacentro.gov.br .

7.2. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publicacdo do Edital, estendendo-se até o dia Util anterior a data prevista para a abertura da sessdo publica.

7.2.1. Para a vistoria o licitante, ou o seu representante legal, devera estar devidamente identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa
comprovando sua habilitacdo para a realizagao da vistoria.

7.3. A nado realizacdo da vistoria, quando facultativa, ndo podera embasar posteriores alegacdes de desconhecimento das instalagdes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos
locais da prestagdo dos servigos, devendo a licitante vencedora assumir os 6nus dos servigos decorrentes.

7.4. A licitante devera declarar que tomou conhecimento de todas as informacgdes e das condig¢des locais para o cumprimento das obriga¢des objeto da licitagao.

8. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
8.1. A execugdo dos servigos tera inicio a partir da data informada em termo contratual.
8.2. Apds a assinatura do contrato, a Contratada devera emitir a Anotacdo de Responsabilidade Técnica (ART) dentro do prazo de 10 (dez) dias Uteis.

8.3. No municipio de Sdo Paulo, e empresa Contratada deverd dar entrada na responsabilidade técnica como conservadora junto a Divisdo Técnica de Manutengdo e Instalagdo de Seguranca
(CONTRU-DMIS) da Prefeitura do Municipio de S3o Paulo, em conformidade com o disposto na Portaria n° 01/CONTRU/SEHAB, de 04 de fevereiro de 2012, dentro do prazo de 30 (trinta) dias
a contar da assinatura do contrato.

8.4. A Contratada devera solicitar os documentos necessarios ao gestor do contrato com antecedéncia para que a Fundacentro possa fornecé-los em tempo habil.

8.5. Dentro do prazo de 30 (trinta) dias, apds iniciado os servicos, a Contratada devera realizar minuciosa inspe¢do nos equipamentos constantes do contrato. Dessa vistoria resultara o
Relatdrio de Inspe¢do Anual (RIA) que devera ser entregue a Fiscalizagdo da Fundacentro e ao érgdo de controle do municipio de Sdo Paulo, caso haja essa exigéncia.

8.6. Qualquer ndo-conformidade constatada além dos itens ja listados neste Termos de Referéncia, nessa vistoria inicial da qual resultara o RIA, notadamente em casa de maquinas, devera
ser informada a Fundacentro e providenciado 3 orgamentos para realizagdo das corregdes necessarias. Findo o prazo de 30 dias, serd de responsabilidade da Contratada toda e qualquer
corregdo necessaria para adequar os equipamentos, caixas de corrida e casas de maquinas as normas vigentes.

8.7. Cabera a Contratada a obtengdo do Alvara de Funcionamento dos equipamentos constantes do contrato em até 30 (trinta) dias de seu inicio, caso necessario. Toda a documentagdo
necessaria devera ser solicitada com antecedéncia a Fundacentro. Eventuais taxas de licenciamento serdo pagas pela Fundacentro, para tanto a Contratada devera entregar os boletos para
pagamento com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias.

8.8. A Contratada devera providenciar as placas de registro dos equipamentos, no formato padronizada pela Prefeitura do municipio onde eles estejam instalados, caso necessario.

8.9. Deverdo ser afixadas plaquetas dentro da cabine com o telefone de emergéncia e/ou QR Code para que eventuais passageiros presos dentro dos equipamentos possam solicitar o
resgate. Esse telefone deverd possuir atendimento ininterrupto, no regime 24h por dia / 7 dias por semana.

8.10. A manutengdo dar-se-a na ocorréncia de fatos normais que determinam a intervengdo através de agGes corretivas ou preventivas. Os fatos normais sdo aqueles decorrentes do uso ndo
predatorio dos equipamentos.

8.11. Exclui-se do acima exposto a ocorréncia de fatos como: a¢Ges depredatérias deliberadas de terceiros, ocorréncia de fendmenos meteoroldgicos anormais (vendaval, ciclones, enchentes,
tremores de terra, incéndios, etc.).
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8.12. As especificagdes definem técnicas e rotinas a serem seguidas pela CONTRATADA, em estrita concordancia e obediéncia as normas técnicas vigentes, com o objetivo de permitir o
perfeito funcionamento dos equipamentos, objeto do Edital, de forma a proporcionar atividades ininterruptas de uso da Fundacentro.

8.13. As rotinas estdo no Anexo | deste Termo de Referéncia.

8.14. Se constatado pela CONTRATADA o mau uso dos equipamentos por parte do usuario, de forma a contribuir para o surgimento de falhas, este fato deve ser registrado e comunicado ao
CONTRATANTE no formulario préprio (Ordem de Servigo — OS), com descrigdo detalhada da ocorréncia, sem que isto seja impeditivo para o atendimento.

8.15. No caso de duvidas, recomenda-se consulta a Fundacentro, para os esclarecimentos pertinentes, antes da apresenta¢do da proposta.
8.16. Diretrizes Técnicas

8.16.1. A norma NBR 16.083:2012 - Manutengdo de elevadores, escadas rolantes e esteiras rolantes - Requisitos para instru¢es da manutengdo apresenta todas os requisitos a serem
seguidos pela Contratada para a realizar o planejamento e a execugdo da manutengdo dos equipamentos constantes do objeto de Termo de Referéncia.

8.16.2. Além dessa norma, deverdo ser seguidas as rotinas para manuten¢do preventiva constantes deste Termo de Referéncia e as recomendagdes para manutengdo
do fabricante do equipamento.

8.16.3. Se a Contratada detectar falhas ou necessidade de melhoria nas rotinas de manutengdo preventivas, as medidas necessdrias deverdo ser imediatamente adotadas, seja através da
inclusdo de novas rotinas, seja através da altera¢do da periodicidade.

8.16.4. Todas as pecas substituidas deverdo ser novas e de boa qualidade.

8.16.5. Todos os trabalhos serdao executados por mao de obra especializada, com a utilizagao de ferramentas apropriadas, de acordo com as recomendacgdes técnicas dos fabricantes, de modo
a garantir a conservagao e o perfeito funcionamento dos mesmos.

8.16.6. Durante a execugdo dos servigos, deverd ser seguida a legislagdo de Seguranga e Medicina do Trabalho aplicidvel, notadamente as NR 10 - Seguranca em Instala¢des e Servigcos em
Eletricidade, NR 12 - Seguranga no Trabalho em Maquinas e Equipamentos, NR 35 - Trabalho em Altura

8.17. Local e horario para prestagdao dos servigos
8.17.1. Os servicos serdo prestados no CTN, situado a Rua Capote Valente, 710 - Pinheiro - Sdo Paulo - SP.
8.17.2. Na manutencdo objeto desta licitagdo, serdo observadas rotinas programadas aprovadas pela Fiscalizacdo e executadas no periodo das 09:00 as 17:00 horas em dias uteis.

8.17.3. Os servicos devem ser executados, sempre que possivel, em hordrios que ndo interfiram com o bom andamento da rotina de funcionamento do Contratante. A execugdo dos servicos
de manutengdo que dependam do desligamento da energia e causem prejuizos de continuidade ao funcionamento do 6rgdo devem ser feitas em finais de semana ou feriados, de forma
plena, sem encargos adicionais.

8.17.4. Deve ser respeitado o horario de funcionamento da Fundacentro. Na impossibilidade de o atendimento ser conclusivo, o mesmo devera ser reiniciado na primeira hora util do dia util
seguinte.

8.18. Manutencao preventiva

8.18.1. Conjunto de acgbes desenvolvidas sobre equipamentos, instalagdes ou sistemas com programacdo antecipada e efetuada dentro de uma periodicidade através de inspec¢des
sistematicas, detecgGes e de medidas necessarias para evitar falhas, com o objetivo de manté-los em estado de uso ou de operagao para o qual foram especificados.

8.18.2. Consistird de verificagdes que produzirdo diagndsticos para proceder-se a imediata correcdo das anomalias encontradas. Em procedimentos de manutengao visando a ajustes, limpeza,
conservacgao e o perfeito funcionamento dos equipamentos, assim como prevenir situagdes que possam gerar falhas ou defeitos.

8.18.3. Se constatado pela CONTRATADA que as instalagdes (casa de mdaquinas, caixa de corrida) apresentam deficiéncias importantes ou estdo em desacordo com os normativos vigentes, a
Contratada devera registrar em formulario especifico de OS e comunicar ao fiscal do contrato imediatamente.

8.18.4. A manutengdo preventiva devera ser feita independentemente de chamado ou de ter havido manutencgdo corretiva no periodo, devendo ser seguido, no minimo, as rotinas e
periodicidades estabelecidas no Anexo | deste Termo de Referéncia. A Contratada devera revisar essas rotinas e, com base na sua experiéncia, ajustar o que for necessario visando aumentar a
disponibilidade e a confiabilidade dos equipamentos.

8.19. Manutengdo corretiva com cobertura de risco:
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8.19.1. Conjunto de servigos e recursos mobilizados apds ocorréncia de defeitos ou falhas no funcionamento de equipamentos, instalagdes ou sistemas, por falhas, ou vencimento da vida util
de componentes, que resultem na recuperagdo do estado de uso, de operagdo ou para que o valor do patrimoOnio seja garantido. Neste item incluem-se os servicos necessarios de
recomposicdo de acabamentos ou de componentes afetados, conforme o existente. Os custos envolvidos em tais servigos serao de inteira responsabilidade da CONTRATADA.

8.19.2. Essa manutengdo consistird no atendimento as solicitagbes da Fundacentro, quantas vezes forem necessarias, sem qualquer 6nus adicional, sempre que houver interrupgdo do
funcionamento normal ou quando for detectada a necessidade de recuperagdo, substituicdo de pecas para a correcdo de defeitos detectados durante a manutengdo preventiva ou que
venham a prejudicar o funcionamento de quaisquer dos equipamentos.

8.19.3. A manutenc3o corretiva serd prestada mediante abertura de chamado através de Sistema Informatizado de Gerenciamento de Manutenc3o (aplicagdo Web e/ou aplicativo para
smartphone Android e iOS - verificar Anexo Ill) proprio para maquinas e equipamentos. Alternativamente, e somente até a implantacdo do Sistema Informatizado de Gerenciamento de
Manutencgdo por parte da CONTRATADA, a abertura de chamados podera ocorrer através de contato telefénico e/ou e-mail.

8.19.4. O prazo maximo de atendimento serd de 2 horas (duas) horas para chamados.

8.19.5. O prazo para atendimentos de urgéncia é de 30 (trinta) minutos. Situa¢Ges de urgéncia sdo aquelas nas quais podera ocorrer a interrupgdo ou paralisacdo dos servigos prestados
naquela localidade, ou ainda que possam colocar o patrimoénio publico ou vidas em risco.

8.19.6. No caso de parada de algum equipamento por qualquer motivo, o mesmo devera ser colocado em funcionamento num prazo maximo de 3 (trés) dias Uteis, contados a partir da
comunicagdo a CONTRATADA. Em caso de impossibilidade sera necessaria a aprovagdo do gestor para um prazo maior mediante justificativa.

8.19.7. A aprovacdo da dilacdo do prazo de que trata o item anterior ndo cessard os efeitos decorrentes de san¢des/multas, tampouco de eventuais ajustes em funcio da aplicagdo do IMR em
virtude das diferencas entre a qualidade esperada dos servigos e a qualidade dos servigos prestados.

8.19.8. No atendimento ao chamado, o técnico devera verificar todo o conjunto do equipamento, inclusive as instalagGes fisicas e ambientais, evitando o retorno para possiveis corregoes,
registrando no formuldrio préprio qualquer anormalidade encontrada.

8.20. Resgate de passageiros:
8.20.1. As botoeiras, microfones e alto-falantes de intercomunicagdo da cabina com a portaria/recepgdo do edificio deverdo estar sempre operantes.

8.20.2. Devera ser afixada plaqueta contendo QR Code e telefone de emergéncia da Contratada para que os passageiros que eventualmente fiquem presos dentro das cabinas quando da
parada subita e inesperadas dos equipamentos possam chamar pelo atendimento de resgate. Este telefone devera ficar disponivel 24 horas por dia, 7 dias por semana.

8.20.3. O resgate devera ocorrer no prazo maximo de 30 (trinta) minutos a partir de sua comunicagdo.

8.20.4. Eventuais danos sofridos pelos equipamentos em decorréncia de intervengGes feitas por terceiros para o resgate de passageiros acima do prazo de 30 (trinta) minuto, deverdo ser
reparados as custas da Contratada.

8.20.5. O resgate de passageiros é considerado um chamado de emergéncia.
8.21. Licenciamento de Equipamentos:
8.21.1. Se for necessario, o licenciamento e a obtengdo do alvara de funcionamento de equipamentos devera ser providenciado pela Contratada junto a Prefeitura.

8.21.2. Se necessario, cabera a Contratada verificar o procedimento bem como a documentagdo necessaria. Havendo a necessidade de algum documento relativo a edificagdo onde estdo
instalados os equipamentos, a Contratara devera solicita-los formalmente a Fundacentro

8.21.3. As taxas de licenciamento dos equipamentos, quando aplicaveis, serdo pagas pela Fundacentro. Para tanto, a Contratada deverd entregar os boletos com, no minimo, 20 (vinte) dias
de antecedéncia para o vencimento.

8.21.4. Sera de responsabilidade da Contratada a confecgdo e fixagdo das placas de licenciamento e identificagdo dos equipamentos, de acordo com o modelo normatizado da prefeitura.
8.22. Solicitagdo de Servigos, Registros e Acompanhamento

8.22.1. Mesmo em se tratando de manutengdo preventiva, em que ndo ha solicitagdo de servigo, devera ser emitida Ordem de Servigo, conforme modelo do ANEXO IV deste Termo de
Referéncia.

8.22.2. O encaminhamento de solicitagdo para atendimento de chamados de manutengdo corretiva respeitara a sequéncia abaixo:
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8.22.2.1. Fiscal do Contrato se comunica com o preposto da CONTRATADA, descrevendo o tipo de ocorréncia (defeito) e o seu grau de prioridade (normal, urgéncia, emergéncia) quanto ao
tempo de atendimento. A solicitagdo devera ser feita pelo Sistema Informatizado de Gerenciamento de Manutengdo (SIGM).

8.22.2.2. O preposto da CONTRATADA registra a solicitagdo e atribui uma Ordem de Servico (OS). Essa OS devera ser registrada diretamente no Sistema Informatizado de Gerenciamento de
Manutengdo, onde serdo registradas todas as ocorréncias relacionadas ao chamado técnico, conforme discriminado neste Termo de Referéncia e no Contrato. As informagdes iniciais sdo a
data e hora do chamado, a descri¢do do defeito, o nome e matricula do solicitante, a prioridade de atendimento quanto ao prazo. O Sistema Informatizado de Gerenciamento de Manuteng¢do
devera enviar automaticamente e-mail contendo a OS para a autoridade competente da CONTRATANTE.

8.22.2.3. Para efeito de controle dos prazos de atendimento dos chamados, considerar-se-a aberto o chamado, e portanto valido, a partir do horario de acionamento da CONTRATADA por um
dos meios descritos no subitem anterior, com o registro da demanda do representante autorizado pelo CONTRATANTE. O horario de fechamento do chamado sera o horario real de término
do servigo, lancado na Ordem de Servigo e atestado pelo representante local do CONTRATANTE.

8.22.2.4. Quando da execugdo do servico, a CONTRATADA devera utilizar o Relatério Técnico de Visita (RTV - Anexo V deste Termo de Referéncia) para registrar os eventos. Esta devera conter
obrigatoriamente o relato dos procedimentos adotados para solugdo do problema e as informagGes sobre as atividades desenvolvidas. Seu preenchimento devera ser por meio eletrénico
através do SIGM (neste caso deverd possuir mecanismos para atestar/assinar a OS invioldvel por meio do CONTRATANTE). Entdo sera assinado eletronicamente pelo fiscal setorial e/ou
técnico ou seu substituto e pelo técnico responsavel pela execugdo do servigo. Alternativamente, os RTV poderao ser assinados através do Sistema Eletronico de InformagGes (SEI). Para tanto
a empresa Contratada deverd solicitar o acesso ao gestor do contrato.

8.22.2.5. Uma via do Relatdrio Técnico de Visita (RTV) devera ser enviada imediatamente para o e-mail do Fiscal do Contrato, para fins de registro e servira para comprovagao de que o servigo
foi prestado pela CONTRATADA, de quais altera¢des da configuracdo original dos equipamentos foram efetuadas, incluindo os nimeros de série/modelos substituidos e substitutos, além da
data final da garantia das pegas e componentes novos substituidos. Deve ser registrado no RTV caso ndo seja possivel concluir o atendimento no mesmo dia e se ndo for possivel continuar o
servigo no dia seguinte, sera registrado no formulario, o motivo pelo qual o servico ficou incompleto e utilizado outro formulario para a conclusdo. Todas essas informagdes deverdo estar
registradas no SIGM.

8.22.2.6. Todos os RTVs referentes aquele més, devem ser submetidos a analise do engenheiro responsavel. Concluida a analise dos RTVs por parte do engenheiro responsavel, este elaborara
o Relatério Mensal contendo todos os servigos executados, assim como os respectivos quantitativos de pegas/insumos utilizados na sua execugdo, durante o més em questio.

8.22.2.7. O Relatdrio Mensal, devidamente assinado pelo engenheiro responsavel técnico, devera ser entregue por e-mail diretamente pelo SIGM ao Fiscal do Contrato. O Fiscal do Contrato
avaliara o Relatdrio, o confrontara com os RTVs e OSs do més de competéncia e, apds o calculo do IMR e valor final a ser pago no més de competéncia, autorizard a emissao da nota fiscal dos
servigos executados pela CONTRATADA.

8.22.3. Rotina dos servigos:

8.22.3.1. A relagdo de rotinas constantes do ANEXO | constitui as atividades minimas a serem executadas durantes as intervengdes de manutengdo preventiva. A CONTRATADA devera
apresentar a Fiscalizagdo do Contrato a relagdo das rotinas e periodicidades atualizadas para aprovagdo e a Anotagdo de Responsabilidade Técnica — ART referente ao servigo, no prazo
maximo de 10 (dez) dias Uteis apds a data de assinatura do contrato.

8.22.3.2. A CONTRATADA devera apresentar o cronograma de atendimento com o objetivo informar quais os servigos que estdo sendo realizados e onde estdo atuando as equipes. Caso haja
necessidade de alteragdo do planejamento o fiscal deve ser informado.

8.22.3.3. Todas as verificagdes independentes de sua frequéncia serdo iniciadas, no maximo, até o 102 (décimo) dia util apds assinatura do contrato, contando-se a partir dai o prazo da
periodicidade das inspeg¢des.

8.22.3.4. Todos os laudos devem ser elaborados com base na ABNT NBR 10.719 em sua ultima revisdo.
8.22.4. Medidas a serem adotadas para o inicio do contrato:

8.22.4.1. No prazo maximo de até 30 (trinta) dias corridos apds o inicio da vigéncia do contrato, a empresa Contratada devera realizar vistoria detalhada e elaborar relatério contendo o
levantamento de todas as ndo-conformidades verificadas, notadamente as referentes as casa de maquinas e caixas de corrida. Findo esse prazo, caso ndo haja manifesta¢do da Contratada,
esta ndo podera realizar qualquer reclamagdo quanto a esses assuntos e serd de sua responsabilidade adequar qualquer equipamento, casa de maquinas e caixa de corridas existente nas
localidades contidas no Contrato.

8.22.5. Sistema Informatizado de Gerenciamento da Manutengao (SIGM):
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8.22.5.1. As empresas contratadas deverdo implantar, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, o Sistema Informatizado de Gerenciamento da Manutengdo (SIGM), conforme orientagdes contidas
no Anexo Il deste Termo de Referéncia.

9. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

9. 1. Para a perfeita execugdo dos servigcos, a CONTRATADA devera disponibilizar todos os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios, nas quantidades e qualidades necessdrias a plena
consecugdo do objeto.

9.2. Sera de responsabilidade da CONTRATADA o fornecimento de todas e quaisquer pegas ou componentes, cuja substituicdo se faga necessaria para o atendimento as especificacGes e ao
perfeito funcionamento dos equipamentos e instalagdes fisicas. Todos os componentes que ndo serdo mais utilizados devem ser retirados, mesmo que nao atrapalhem o funcionamento do
equipamento.

9.3. As pecas e componentes em substitui¢do, instaladas pela CONTRATADA, serdo incorporadas aos equipamentos, passando a ser de propriedade do CONTRATANTE.

9.4. Quaisquer pegas e materiais utilizados deverdo ser novos, de primeira qualidade, genuinas, com selo de qualidade, se houver, com garantia, em conformidade com as recomendacdes do
fabricante e de acordo com as normas técnicas e legislagdes brasileiras vigentes, incluindo as certificacdes dos érgados de controle.

9.5. As pecas deverdo ter especificacdes idénticas as substituidas nos equipamentos, ou similares. Quando ndao houver disponibilidade no mercado de pegas e componentes com idénticas
especificagdes, a substituicdo de pecas e componentes podera se dar por outros com especificagdes superiores e, neste caso, deverao ser registradas as razées na Ordem de Servico, ndo se
caracterizando assim como um "up-grade" do equipamento.

9.6. Toda intervencdo corretiva com substituicdo de quaisquer pecas devera ser comunicada a fiscalizagdo para avaliagdo e autorizacdo da retirada da(s)mesma(s). Deverdo ser apresentadas a
pega nova e a antiga para comparagao.

9.7. Sera de responsabilidade da CONTRATADA o fornecimento dos materiais de consumo necessarios a execug¢do dos servigos, tais como: materiais de limpeza, lubrificacdo, estopas, soldas,
produtos para pintura, clips para cabos de aco, etc.

9.8. Todos os produtos utilizados na limpeza dos equipamentos devem ser biodegradaveis e devem estar devidamente registrados no Ministério da Saude para esse fim.
9.9. Relagdo de maquinas, equipamentos e utensilios a serem utilizados.

9.9.1. A CONTRATADA devera disponibilizar de imediato todos os materiais, ferramentas e instrumentos (teste, afericdo, medigdo e etc.) necessarios a realizacdo da manutencgdo preventiva
ou corretiva.

9.9.2. Identificar todos os materiais equipamentos, ferramentas e utensilios de sua propriedade, de forma a ndo serem confundidos com similares de propriedade da Administragdo. Observar
conduta adequada na utilizagdo dos mesmos, objetivando a correta execugdo dos servigos. Sera de inteira responsabilidade da CONTRATADA a guarda dos materiais e equipamentos
utilizados na execugdo dos servigos. Nenhum material pode ser depositado em dreas em uso pela Fundacentro a ndo ser de forma transitdria e com autorizagdo dos responsaveis pela area.

9.9.3. Fornecer maquinas, equipamentos, materiais, pegas e mao de obra, transporte interno ou externo e tudo mais que for necessario para a execugdo e a conclusdo dos servigos, sejam
eles definitivos ou temporarios. Os procedimentos legais necessarios fazem parte do servico e os custos correspondentes dessas operagdes (emissdo de notas fiscais, seguros, etc.) deverdo
estar embutidos nos respectivos custos unitdrios.

9.9.4. A CONTRATADA devera fornecer para seus funciondrios todas as ferramentas para execugdo dos servigos, contemplando, no minimo, as ferramentas e instrumentos a seguir, 0s quais
deverdo ser substituidos sempre que danificados ou apresentarem desgaste acentuado: Alicate amperimetro; Alicate de bico meia cana 8"; Alicate de corte diagonal 6"; Alicate universal 8"
com cabo isolado; Alicate de pressdo 10"; Chave Allen 1/4"; Chave Allen 1/8"; Chave Allen 3/16"; Chave Allen 3/8"; Chave Allen 4 mm; Chave Allen 5/16"; Chave Philips 3/16"; Chave estrela
3/4 x 7/8"; Jogo de chave soquete 1/2" x 10-32 mm; Chave fenda 3/16 x 4"; Chave Philips 1/4 x 5"; Ferro de solda 220V/30W; Talhadeira 3/4" de corpo sextavado; Multimetro; Chave
combinada - conjunto com 10 pegas; Paquimetro 6" em ago; Reldgio comparador com graduagdo 0,01 mm Base magnética para reldgio comparador; Unidade remota de monitoramento -
URM; Clips grampo encurtador para cabos de ago; dentre outros.

9.10. As ferramentas acima poderdo ser solicitadas pelos fiscais técnicos e setoriais do Contrato sempre que julgarem necessarios para atestar o funcionamento de equipamentos e analisar a
qualidade dos servigos prestados.

10. INFORMAGOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA
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10.1 Os pregos apresentados pela CONTRATADA deverao cobrir todos os custos dos servigos, abrangendo o fornecimento de mdo de obra especializada, leis e encargos sociais decorrentes,
ferramentas, instrumentos de medi¢do, pecas de reposi¢do, transporte, custo com implantagdo e manutengao do Sistema Informatizado de Gerenciamento de Manutencgdo, recomposi¢oes
de acabamentos, limpeza do ambiente, insumos consumiveis (desengraxantes, graxas e dleos lubrificantes, estopas, eletrodos para solda, clipes, grampos, lonas de freio, etc) e tudo o mais
que for preciso para garantir a qualidade e funcionalidade dos servicos solicitados.

10.2. Cabera a CONTRATADA para a execugdo dos servigos previstos, o dimensionamento adequado de sua equipe profissional, devendo esta ser composta por, no minimo, os seguintes
profissionais: Engenheiro Mecanico; Eletromecanico de Manutencado de Elevadores; e Auxiliar de Mecanico de Manutencdo.

10.2.1. Engenheiro Mecénico (CBO 2144-05): devera possuir curso superior em engenharia mecanica e experiéncia minima de 06 (seis) meses em servigos de manutencdo de sistemas de
transporte vertical. Caberd a este profissional a responsabilidade técnica dos servigcos, supervisionando sua execucgdo e garantindo que as normas estdo sendo cumpridas; estabelecer
indicadores de qualidade da manutencdo visando a melhoria continua; elaborar documentagdo técnica, incluindo os relatérios mensais de manutengdo; administrar recursos humanos e
financeiros e propor a¢Ges de melhoria visando o aumento da disponibilidade e confiabilidade do parque de equipamentos abrangido pelo Contrato.

10.2.2. Eletromecanico de Manutengdo de Elevadores (CBO 9541-05): devera possuir curso técnico de mecanico de manutencgdo e experiéncia minima de 02 (dois) anos em servigos de
manutencao de sistemas de transporte vertical. Cabera a este profissional prestar assisténcia técnica, realizar manutengdo em elevadores e plataformas elevatdrias, de acordo com normas de
seguranca e qualidade, e elaborar documentagdo técnica.

10.2.3. Auxiliar de Mecanico de Manutengdo (CBO 9541-05 ou 9541-25): tem como fungdo auxiliar o Eletromecanico de Manutengdo de Elevadores e devera trabalhar sempre sob sua
supervisao.

10.3. A CONTRATADA devera disponibilizar tantos profissionais habilitados quantos forem necessarios a execugdo dos servigos na forma, qualidade e prazos estipulados por este Termo de
Referéncia.

11. OBRIGACOES DA CONTRATANTE
11.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagGes assumidas pela Contratada, de acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

11.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor especialmente designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem
como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

11.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢des, falhas ou irregularidades constatadas no curso da execugdo dos servicos, fixando prazo para a sua corregdo,
certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

11.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestagdo do servigo, no prazo e condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia;
11.5. Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017.
11.6. N3o praticar atos de ingeréncia na administragdo da Contratada, tais como:

11.6.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da
contratagdo previr o atendimento direto, tais como nos servicos de recepgdo e apoio ao usuario;

11.6.2. direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

11.6.3. promover ou aceitar o desvio de fungdes dos trabalhadores da Contratada, mediante a utilizagcdo destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da contratagdo e em
relagdo a fungdo especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e

11.6.4. considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do préprio érgdo ou entidade responsdavel pela contratagdo, especialmente para efeito de concessdo de
didrias e passagens.

11.7. Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos objeto do contrato;
11.8. Realizar avaliagOes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento;

11.9. Cientificar o érgdo de representacgdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogdo das medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigagdes pela Contratada;
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11.10. Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificagdes técnicas, orcamentos, termos de recebimento, contratos e aditamentos, relatérios de inspegles técnicas apds o
recebimento do servigo e notificagdes expedidas;

11.11. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pelo art. 32, § 52, da Lei n2 8.666,de 1993.

12. OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

12.1.Executar os servigos conforme especificagbes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocagcdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas
contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em
sua proposta;

12.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pela Contratante, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;

12.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como por todo e qualquer dano causado a Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir
imediatamente a Administracao em sua integralidade;

12.4 Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos bdsicos dos servicos a serem executados, em conformidade com as normas e determinagcdes em vigor;

12.5. Vedar a utilizagdo, na execugdo dos servicos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante de cargo em comissdo ou fungdo de confianga no drgdo Contratante, nos
termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

12.6. Quando nao for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, a empresa contratada devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do
contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestagcdo dos servicos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos
tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certidGes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de
Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017;

12.7. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convengdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas
as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributdrias e as demais previstas em legislagdo especifica, cuja inadimpléncia nao transfere a responsabilidade a Contratante;

12.8. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

12.9. Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pela Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execugdo do empreendimento.

12.10. Paralisar, por determinagdo da Contratante, qualquer atividade que nao esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens
de terceiros.

12.11. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a execug¢do dos servigos, durante a vigéncia do contrato.

12.12. Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificagdes que integram este Termo
de Referéncia, no prazo determinado.

12.13. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as determinagGes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e
nas melhores condigbes de seguranga, higiene e disciplina.

12.14. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e aprovacao, quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo.

12.15. N3o permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢do de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

12.16. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagGes assumidas, todas as condi¢Ges de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo;

12.17. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as
regras de acessibilidade previstas na legislagdo, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pela Lei n2 13.146, de 2015.
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12.18. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

12.19. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e
incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o
atendimento do objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 12 do art. 57 da Lei n2 8.666, de 1993.

12.20. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranga da Contratante;

12.21. Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a
observancia as recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagdo;

12.22. Assegurar a CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a” e “b”, do Anexo VII — F da Instru¢do Normativa SEGES/MP n2 5, de 25/05/2017:

12.22.1. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as eventuais adequagGes e atualizagGes que vierem a ser realizadas, logo apds o recebimento de
cada parcela, de forma permanente, permitindo a Contratante distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem limitagdes;

12.22.2. Os direitos autorais da solugdo, do projeto, de suas especificagdes técnicas, da documentagdo produzida e congéneres, e de todos os demais produtos gerados na execugdo do
contrato, inclusive aqueles produzidos por terceiros subcontratados, ficando proibida a sua utilizagdo sem que exista autorizacao expressa da Contratante, sob pena de multa, sem prejuizo
das sangdes civis e penais cabiveis.

13. DA SUBCONTRATACAO

13.1. N3o serd admitida a subcontratacdo do objeto da contratacdo.

14. ALTERACAO SUBJETIVA

14.1. E admissivel a fus3o, cisdo ou incorporacdo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo
exigidos na contratacdo original; sejam mantidas as demais cldusulas e condi¢des do contrato; ndo haja prejuizo a execu¢do do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragdo
a continuidade do contrato.

15. CONTROLE E FISCALIZAGAO DA EXECUGAO

15.1. A fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execuc¢do do servico, devera comunicar a autoridade
responsavel para que esta promova a adequagdo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteragdo dos valores contratuais previstos no § 12 do artigo
65 da Lei n? 8.666, de 1993

15.2. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execugdo dos servigos devera ser verificada juntamente com o documento da Contratada que contenha a relagdo
detalhada dos mesmos, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia, informando as respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de
uso.

15.3. O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das cldusulas contratuais, conforme
o disposto nos §§ 12 e 22 do art. 67 da Lei n2 8.666, de 1993.

15.4. O descumprimento total ou parcial das obrigagdes e responsabilidades assumidas pela Contratada ensejara a aplicagdo de san¢des administrativas, previstas neste Termo de Referéncia
e na legislagdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 87 da Lei n2 8.666, de 1993.

15.5. As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execugdo contratual devem ser realizadas de forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de
fiscalizagdo ou uUnico servidor, desde que, no exercicio dessas atribui¢des, fique assegurada a distingdo dessas atividades e, em razdo do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho
de todas as a¢oes relacionadas a Gestao do Contrato.

15.6. A fiscalizagdo técnica dos contratos avaliard constantemente a execu¢do do objeto.
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15.7. Durante a execugdo do objeto, o fiscal técnico deverd monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua degeneragdo, devendo intervir para requerer a
CONTRATADA a corregdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

15.8. O fiscal técnico deverd apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliacdo da execuc¢do do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos
realizada.

15.9. Em hipédtese alguma, sera admitido que a propria CONTRATADA materialize a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestacao dos servigos realizada.

15.10. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a presta¢do do servico com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

15.11. Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servigo em relagdao a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis
previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangdes a CONTRATADA de acordo com as regras previstas neste Termo de Referéncia.

15.12. O fiscal técnico podera realizar avaliagdo didria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da
prestacdo dos servigos.

15.13. A fiscalizagdo da execugdo dos servicos abrange, ainda, as seguintes rotinas:

15.13.1 O fiscal técnico podera realizar avaliagdo didria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da
presta¢do dos servigos.

15.13.2. A fiscalizagdo técnica do contrato avaliara a execugdo do objeto e utilizara o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), conforme modelo previsto no item 16. IMR deste Termo de
Referéncia, ou outro instrumento substituto para afericdo da qualidade da prestacdo dos servigos, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores
estabelecidos, sempre que a CONTRATADA: ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou deixar de utilizar
materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servico, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

15.14. As disposi¢des previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instru¢do Normativa SEGES/MP n2 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratacio.

15.15. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeigdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus
agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n2 8.666, de 1993.

16. DOS CRITERIOS DE AFERICAO E MEDICAO PARA FATURAMENTO

16.1. A avaliagdo da execugdo do objeto utilizard o Instrumento de MedigGo de Resultado (IMR), conforme previsto no Anexo I, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base
nos indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:

a) ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execug¢do do servico, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.
A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagGo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestagdo dos servigos.

16.2. A aferigdo da execugdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:

16.2.1. Disponibilizagdo no Sistema dos Relatdrios dos Servigos executados no periodo;

16.2.2. Entrega do Relatdrio de Fiscalizacdo Técnica e do IMR/Recebimento Provisério

16.3. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrugdo Normativa SEGES/MP n2 05, de 2017, sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem
prejuizo das sangbes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

16.3.1. Nao produziu os resultados acordados;
16.3.2. Deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima exigida;
16.3.3. Deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servi¢o, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.
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17. DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO

17.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo do objeto contratual, nos termos abaixo.

17.2. No prazo de até 10 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera entregar toda a documentagdo comprobatdria do cumprimento da obrigagdo contratual;
17.3. O recebimento provisério sera realizado pelo fiscal técnico e setorial ou pela equipe de fiscalizagdo apds a entrega da documentagdo acima, da seguinte forma:

17.3.1. A contratante realizara inspe¢dao minuciosa de todos os servigos executados, por meio de profissionais técnicos competentes, acompanhados dos profissionais encarregados pelo
servigo, com a finalidade de verificar a adequagdo dos servigos e constatar e relacionar os arremates, retoques e revisGes finais que se fizerem necessarios.

17.3.1.1 Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ird apurar o resultado das avaliagdes da execugdo do objeto e, se for o
caso, a analise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a
serem pagos a contratada, registrando em relatdrio a ser encaminhado ao gestor do contrato

17.3.1.2. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregbes resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo n3o atestar a Ultima e/ou Unica medi¢do de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

17.3.1.3. O recebimento provisério também ficard sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

17.3.2. No prazo de até 10 dias corridos a partir do recebimento dos documentos da CONTRATADA, cada fiscal ou a equipe de fiscalizagdo devera elaborar Relatério Circunstanciado em
consonancia com suas atribuicGes, e encaminha-lo ao gestor do contrato.

17.3.2.1. Quando a fiscalizagdo for exercida por um Unico servidor, o relatério circunstanciado deverd conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execu¢do do
contrato, em relacgdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

17.3.2.2. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do relatdrio circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

17.3.2.2.1. Na hipétese de a verificacdo a que se refere o paragrafo anterior ndo ser procedida tempestivamente, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento provisério no
dia do esgotamento do prazo.

17.4. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisério dos servicos, o Gestor do Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da
execucao dos servigos, obedecendo as seguintes diretrizes:

17.4.1. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as
clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregoes;

17.4.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios e documentagGes apresentadas; e

17.4.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo, com base no Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), ou
instrumento substituto.

17.5. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo do contrato, ou, em qualquer época, das
garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por forga das disposi¢coes legais em vigor (Lei n® 10.406, de 2002).

17.6. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagGes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem prejuizo da aplicagdo de penalidades.

18. DO PAGAMENTO
18.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servigo, conforme este Termo de Referéncia.

18.2. Quando houver glosa parcial dos servigos, a contratante devera comunicar a empresa para que emita a nota fiscal ou fatura com o valor exato dimensionado.
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18.3. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

18.3.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverdo ser efetuados no prazo de até 5
(cinco) dias Uteis, contados da data da apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 52, § 39, da Lei n2 8.666, de 1993.

18.4. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentagdao mencionada no art. 29 da Lei n2 8.666, de 1993.

18.4.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do fornecedor contratado, deverdo ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da Instru¢do Normativa n2 3, de 26
de abril de 2018.

18.5. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:
18.5.1. o prazo de validade;

18.5.2. a data da emissdo;

18.5.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

18.5.4. o periodo de prestagdo dos servigos;

18.5.5. o valor a pagar; e

18.5.6. eventual destaque do valor de retengGes tributdrias cabiveis.

18.6. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, o pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas
saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovagdo da regularizagdo da situagdo, ndo acarretando qualquer énus para a Contratante;

18.7. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
18.8. Antes de cada pagamento a contratada, serd realizada consulta ao SICAF para verificar a manuteng¢do das condi¢gdes de habilitagdo exigidas no edital.

18.9. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da contratada, sera providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua
situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.

18.10. Nado havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante deverd comunicar aos érgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

18.11. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessdrias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a
ampla defesa.

18.12. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situagdo junto
ao SICAF.

18.12.1. Serd rescindido o contrato em execugdao com a contratada inadimplente no SICAF, salvo por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro de interesse publico de alta
relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.

18.13. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensdo temporaria de participagdo em
licitagdo, no ambito do drgdo ou entidade, proibi¢do de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrugdo Normativa
n2 3, de 26 de abril de 2018.

18.14. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributaria prevista na legislagdo aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do Anexo XI
da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

18.15 E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, & empresa privada que tenha em seu quadro societario servidor publico da ativa do érgdo contratante, com
fundamento na Lei de Diretrizes Orgamentdrias vigente.
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18.16. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, o valor devido devera ser acrescido de atualizagdo
financeira, e sua apuragdo se fard desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6%
(seis por cento) ao ano, mediante aplicagdo das seguintes férmulas:

EM =1x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratdrios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.
| = Indice de compensacéo financeira = 0,00016438, assim apurado:
| =0,00016438
TX = Percentual da taxa anual = 6%

I =(TX) | = (6/100) /365

19. REAJUSTE
19.1. Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentagdo das propostas.

19.2. Apéds o interregno de um ano, e independentemente de pedido da CONTRATADA, os precos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicagdo, pela CONTRATANTE, do indice IPCA (INDICE
NACIONAL DE PRECOS AO CONSUMIDOR AMPLO), exclusivamente para as obriga¢des iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade, com base na seguinte férmula (art. 52 do
Decreto n.2 1.054, de 1994):

R=V(1-12) /12, onde:

R = Valor do reajuste procurado;

V = Valor contratual a ser reajustado;

I2 = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de precos correspondente a data fixada para entrega da proposta na licitagdo;

| = indice relativo ao més do reajustamento;

19.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

19.4. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, o CONTRATANTE pagara a CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo.

19.5. Nas aferig0es finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

19.6. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela
legislagdo entdo em vigor.

19.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do pre¢o do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

19.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

20. GARANTIA DA EXECUGCAO

20.1. A Contratada apresentara, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogdveis por igual periodo, a critério do Contratante, contado da assinatura do contrato, comprovante de
prestacdo de garantia, podendo optar por caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-garantia ou fianga bancaria, em valor correspondente a 5 % (cinco por cento) do valor total
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do contrato, com validade durante a execugdo do contrato e 90 (noventa) dias apds término da vigéncia contratual, devendo ser renovada a cada prorrogagao.

20.1.1. A inobservancia do prazo fixado para apresenta¢do da garantia acarretara a aplicagdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso, até o
maximo de 2% (dois por cento).

20.1.2. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragdo a promover a rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas cldusulas, conforme
dispdem os incisos | e Il do art. 78 da Lei n. 8.666 de 1993.

20.2. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

20.2.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do nGo adimplemento das demais obrigagbes nele previstas;

20.2.2. prejuizos diretos causados a Administragdo decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo do contrato;

20.2.3. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administragdo a contratada; e

20.2.4. obrigagdes trabalhistas e previdencidrias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pela contratada, quando couber.

20.3. A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar todos os eventos indicados no item anterior, observada a legislagéio que rege a matéria.
20.4. A garantia em dinheiro deverd ser efetuada em favor da Contratante, em conta especifica na Caixa Econémica Federal, com corregdo monetdria.

20.5. Caso a opgdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagdo e de custddia
autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econémicos, conforme definido pelo Ministério da Economia.

20.6. No caso de garantia na modalidade de fian¢a bancdria, deverd constar expressa renuncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cddigo Civil.

20.7. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada a nova situa¢do ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados
quando da contratagdo.

20.8. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigagdo, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposigéo no prazo mdximo de 10 (dez) dias
uteis, contados da data em que for notificada.

20.9. A Contratante executard a garantia na forma prevista na legislagéio que rege a matéria.
20.10. Serd considerada extinta a garantia:

20.10.1. com a devolugdo da apdlice, carta fianga ou autorizagio para o levantamento de importdncias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragéo da
Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as cldusulas do contrato;

20.10.2. no prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato, caso a Administragdo ndo comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo serd ampliado, nos termos da
comunicagéo, conforme estabelecido na alinea "h2" do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n. 05/2017.

20.11. O garantidor ndo € parte para figurar em processo administrativo instaurado pela contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢ées a contratada.

20.12. A contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista no neste Edital e no Contrato.

21. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

21.1. Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n2 10.520, de 2002, a CONTRATADA que:

a) Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacdes assumidas em decorréncia da contratacao;
b) Ensejar o retardamento da execug¢do do objeto;

c) Falhar ou fraudar na execugdo do contrato;
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d) Comportar-se de modo inidéneo; ou
e) cometer fraude fiscal.

21.2. Pela inexecugdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragdo pode aplicar a CONTRATADA as seguintes sangdes:

i) Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagGes contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos
significativos para o servigo contratado;

ii) Multa de:

(1) 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na execugdo dos servigos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apos
o décimo quinto dia e a critério da Administracdo, no caso de execugdo com atraso, poderd ocorrer a ndo-aceitagdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipdtese, inexecugdo total da
obrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avencga;

(2) 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso na execu¢do do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem acima, ou de
inexecugdo parcial da obrigagdo assumida;

(3) 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecuc¢do total da obrigagdo assumida;
(4) 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

(5) 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentacdo da garantia (seja para reforgo ou por ocasido de prorrogagdo), observado o maximo de 2% (dois
por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara a Administragdo CONTRATANTE a promover a rescisdo do contrato;

(6) as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.

iii) Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o érgdo, entidade ou unidade administrativa pela qual a Administragdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois
anos;

iv) San¢do de impedimento de licitar e contratar com drgdos e entidades da Unido, com o consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos.

v) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a reabilitagdo
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serad concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

21.3. A Sangdo de impedimento de licitar e contratar prevista no subitem “iv” também é aplicavel em quaisquer das hipdteses previstas como infragdo administrativa neste Termo de
Referéncia.

win s u

21.4. As sancgdes previstas nos subitens “i”, “iii”, “iv” e “v” poderdo ser aplicadas a CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

21.5. Para efeito de aplicacdo de multas, as infragdes sdo atribuidos graus, de acordo com as tabelas 1 e 2:

Tabela 1
GRAU CORRESPONDENCIA
0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

NI |WIN|F
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Tabela 2
INFRAGAO
ITEM DESCRICAO GRAU
1 Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo corporal ou conseqiiéncias letais, por ocorréncia; 05
2 Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou caso fortuito, os servigos contratuais por dia e por unidade de atendimento; 04
3 Manter funcionario sem qualificagcdo para executar os servigos contratados, por empregado e por dia; 03
4 Recusar-se a executar servico determinado pela fiscalizagdo, por servico e por dia; 02
5 Retirar funcionarios ou encarregados do servigo durante o expediente, sem a anuéncia prévia do CONTRATANTE, por empregado e por dia; 03
Para os itens a seguir, deixar de:

6 Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal, por funcionario e por dia; 01
7 Cumprir determinagdo formal ou instru¢do complementar do 6rgdo fiscalizador, por ocorréncia; 02
8 Substituir empregado que se conduza de modo inconveniente ou ndo atenda as necessidades do servigo, por funcionario e por dia; 01
9 Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo previstos nesta tabela de mtJAIta§, apos reincidéncia formalmente notificada pelo 6rgao fiscalizador, por item e por 03

ocorréncia;
10 Indicar e manter durante a execu¢do do contrato os prepostos previstos no edital/contrato; 01
11 Providenciar treinamento para seus funcionarios conforme previsto na relagdo de obrigacdes da CONTRATADA 01

21.6. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, lll e IV da Lei n2 8.666, de 1993, as empresas ou profissionais que:

21.6.1. tenham sofrido condenacgdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;
21.6.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao;

21.6.3. demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos ilicitos praticados.

21.7. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o
procedimento previsto na Lei n2 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n2 9.784, de 1999.

21.8. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o
caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

21.8.1. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade
competente.

21.9. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do licitante, a Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme
artigo 419 do Cédigo Civil.

21.10. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levard em consideragdo a gravidade da conduta do infrator, o cardter educativo da pena, bem como o dano causado a
Administracdo, observado o principio da proporcionalidade.

21.11. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, houver indicios de pratica de infracdo administrativa tipificada pela Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013, como ato lesivo a
administracdo publica nacional ou estrangeira, cdpias do processo administrativo necessarias a apura¢do da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente,
com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauragdo de investigacdo preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagdo - PAR.

21.12. A apuragdo e o julgamento das demais infracGes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a Administracdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n2 12.846, de 19
de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

21.13. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos aministrativos especificos para apura¢do da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragdo Publica
Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagdo de agente publico.
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21.14.As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

22. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR.

22.1. As exigéncias de habilitagdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais para a generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.
22.2. Os critérios de qualificagdo econdmico-financeira a serem atendidos pelo fornecedor estdo previstos no edital.

22.3. Os critérios de qualificagdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serao:

22.3.1. Capacitagdo Técnico-Profissional:

22.3.1.1. Registro no Conselho Regional de Engenharia e Agronomia - CREA do estado onde se localiza a sede da licitante. Quando da assinatura do contrato, caso a sede da empresa
vencedora da licitagdo ndo seja localizada no estado de Sdo Paulo, deverd apresentar visto do CREA-SP;

22.3.1.2. A Razdo Social das licitantes devera apresentar como atividade principal os seguintes codigos CNAE: 2822-4/01 (elevadores para transporte e elevagdo de pessoas, instalacdo e
manutencdo de, quando executada pela unidade fabricante), ou 4329-1/03 (elevadores, escadas e esteiras rolantes, montagem, instalacdo, reparacdo e manutengdo de, quando realizada por
unidade especializada);

22.3.1.3. Comprovagdo de profissional com habilitagcdo superior em Engenharia Mecanica no quadro de responsdveis técnicos da empresa detentor de Certiddo de Acervo Técnico (CAT)
contemplando a execugdo de elevador semelhante ao da Fundacentro.

22.3.1.4. O profissional acima identificado devera ser o responsavel técnico pela coordenacgdo, programagdo e execugdo de todos os servigos objeto do contrato, incluindo as rotinas contidas
no subitem 3.1.12 deste Termo de Referéncia.

22.3.1.5. Entende-se, para fins deste Termo de Referéncia, como pertencente ao quadro dos responsdveis técnicos da licitante, na data prevista para entrega da proposta, o sécio que
comprove seu vinculo por intermédio de contrato/estatuto social; o administrador ou o diretor; o empregado devidamente registrado em Carteira de Trabalho e Previdéncia Social; e o
prestador de servicos com contrato escrito firmado com o licitante, ou com declaracdo de compromisso de vinculacdo futura, caso o licitante se sagre vencedor do certame (Acérddos
n°2.471/2007, n°1.265/2009, n° 1.282/2010, n° 1.028/2011 e n° 2.353 /2011, todos do Plenario).

22.3.2. Capacitagdo Técnico-Operacional: 22.3.2.1. Comprovacdo de que a empresa licitante ja realizou com éxito servigos continuados de manutengdo em elevadores semelhantes ao da
Fundacentro.

22.3.2.2. Caso a licitante sagre-se vencedora de mais de um dos polos ofertados, ela deverd comprovar capacidade técnico-operacional equivalente a soma das capacidades exigidas.

22.3.2.3. A comprovagao de execugdo com éxito dos servigos continuados de manutencgdo se dara através da apresentacgdo de Atestado de Capacidade Técnica, fornecido por pessoa juridica
de direito publico ou privado, acompanhado da respectiva ART (Anotagdo de Responsabilidade Técnica) e devidamente assinado pela contratante. O Atestado devera conter todos os dados
necessarios para a identificagdo dos servigos, tais com o nome da contratante, lista de equipamentos contemplados no contrato juntamente com suas caracteristicas técnicas, local de
prestagdo dos servigos, periodo de execu¢do dos servigos, nome do responsavel técnico pelo contrato e informagdes da contratante.

22.3.2.4. Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se decorrido, pelo menos, doze meses do inicio de sua execugdo, exceto se firmado para ser executado
em prazo inferior, conforme item 10.8 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5, de 2017;

22.3.2.5. Para fins de comprovagdo do quantitativo minimo exigido no subitem 22.3.2.1, o periodo minimo de concomitancia deverd ser de 12 (doze) meses. 22.3.2.6. O licitante
disponibilizard todas as informagdes necessarias a comprovagdo da legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros documentos, cépia do contrato que deu suporte a
contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foram prestados os servigos, consoante o disposto no item 10.10 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017.

22.3.3. A licitante devera apresentar declaragdo formal de que possui todos os materiais, ferramentas, instrumentos de medicdo e demais itens necessdrios para a execugdo dos
equipamentos de transporte vertical instalados na Fundacentro.

22.4. O critério de julgamento da proposta é o de menor prego global.

22.5. As regras de desempate entre propostas sdo as discriminadas no edital.
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21. ESTIMATIVA DE PRECOS OU PRECOS REFERENCIAIS

21.1. O valor estimado da contrata¢do é de: RS 89.075,36 (oitenta e nove mil e setenta e cinco reais e trinta e seis centavos).

22. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS.

22.1. A dotagdo orcamentaria sera incluida posteriormente no processo do qual este Termo de Referéncia faz parte.

23. INICIO DA EXECUCAO DOS SERVICOS
23.1. A execucdo dos servigos sera iniciada em 13/06/2022

Sdo Paulo, 13 de abril de 2022

VANIA GAEBLER
Chefe do Servigo de Logistica Substituta

FABIO AKIO SHIOMI IHA

Coordenador de Administragdo Substituto

FRANCISCO ROGERIO LIMA DA SILVA

Diretor de Administracdo e Financas

S—— -
r
Jel! L‘j Documento assinado eletronicamente por Vania Gaebler, Chefe de Servico, Substituto(a), em 13/04/2022, as 15:42, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto
. I 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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JEI! d Documento assinado eletronicamente por Fabio Akio Shiomi lha, Coordenador(a), Substituto(a), em 13/04/2022, as 16:22, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 19, do
Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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Documento assinado eletronicamente por Francisco Rogerio Lima da Silva, Diretor de Administra¢do e Finangas, em 13/04/2022, as 16:54, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no
art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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. A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.fundacentro.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o
codigo verificador 0151047 e o codigo CRC 2E9D2361.
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