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1. Perfil: Comunicacé&o Social

2. N@ de vagas: 02 (duas)

3. Qualificacdo educacional: Obrigatério diploma devidamente registrado, de conclusdo de curso de
graduacdo de nivel superior fornecido por instituicdo de ensino superior reconhecida pelo Ministério da
Educacdo — MEC, em Comunicacdo Social.

4. Experiéncia: Obrigatdria: Experiéncia profissional minima de 5 (cinco) anos em atividades relacionadas
a area de formacdo, no ambito do setor publico ou privado, comprovada por meio de carteira de trabalho
e/ou documentos que atestem o requisito solicitado. Obrigatéria: Experiéncia profissional minima de 4
(quatro) anos em atividades relacionadas ao planejamento, execucdo e monitoramento de projetos de
comunicagdo externa no &mbito do setor pablico ou privado, comprovada por meio de carteira de trabalho
e/ou documentos que atestem o requisito solicitado. Desejavel: Experiéncia profissional minima de 4
(quatro) anos em monitoramento de redes sociais e portais de noticias, no &mbito do setor publico ou
privado, comprovada por meio de carteira de trabalho e/ou documentos que atestem o requisito solicitado;
5. Atividades:

Consultor 1 e 2

Atividade 1 - Realizar uma analise detalhada dos contetdos publicados no portal e nas redes sociais do
FNDE, especificamente no ambito dos Programas da DIRAE.

Atividade 2 - Elaborar e apresentar uma avaliagdo critica das informacdes coletadas na andlise dos
contelidos do portal e redes sociais do FNDE.

Atividade 3 - Definir e apresentar uma segmentac&o detalhada do publico-alvo da comunicagéo externa dos
Programas da DIRAE.

Atividade 4 - Estabelecer e apresentar os objetivos e metas para o plano de comunicagdo externa, alinhados
as necessidades de cada um dos Programas.

Atividade 5 - Identificar e recomendar os canais de comunica¢do mais eficazes para alcancar o publico
externo.

Atividade 6 - Organizar e conduzir reunides de brainstorming para o compartilhamento de ideias, solu¢des
e insights, envolvendo a equipe da Diretoria de A¢Bes Educacionais (DIRAE).

Atividade 7 - Desenvolver e apresentar uma proposta de plano de comunicacdo externa, baseada nas
andlises das atividades anteriores, incluindo um cronograma estratégico para a implementacdo das acGes
recomendadas.

6. Produtos/Resultados esperados:

Consultor 1 - Produto A: contendo andlise do contetido Publicado no Portal e Redes Sociais do FNDE no
Ambito do PDDE, incluindo a analise detalhada do contetido publicado no portal e nas redes sociais do
FNDE relacionado ao PDDE; avaliacdo de todas as informacBes coletadas, incluindo métricas de
desempenho, como engajamento, alcance e feedback do publico; resultados de pesquisas de percepcédo e
satisfacdo com o contetdo publicado; segmentacdo detalhada do publico-alvo do PDDE. Produto B:
contendo analise do contelido Publicado no Portal e Redes Sociais do FNDE no Ambito do PDDE,
incluindo a indicacdo dos canais de comunica¢do mais adequados para o publico-alvo; analise comparativa
com outras organizac¢@es ou programas semelhantes; estudo de casos de sucesso em comunicacao externa
que possam ser aplicados ao PDDE; e mapeamento das partes interessadas no PDDE e suas necessidades e
expectativas. : Produto C: contendo analise do contetido Publicado no Portal e Redes Sociais do FNDE no
Ambito do Programa Caminho da Escola, incluindo a analise detalhada do contetido publicado no portal e
nas redes sociais do FNDE relacionado ao Programa Caminho da Escola; a avaliacdo de todas as
informacgdes coletadas, incluindo métricas de desempenho, como engajamento, alcance e feedback do
publico e os resultados de pesquisas de percepcdo e satisfacdo com o contelido publicado. Produto D:
contendo analise do contetido Publicado no Portal e Redes Sociais do FNDE no Ambito do Programa
Caminho da Escola, incluindo a segmentagdo detalhada do pablico-alvo do Programa Caminho da Escola;
a indicacdo dos canais de comunica¢do mais adequados para o publico-alvo; a anélise comparativa com
outras organiza¢es ou programas semelhantes; um estudo de casos de sucesso em comunicacdo externa
que possam ser aplicados ao Programa Caminho da Escola; e 0 mapeamento das partes interessadas no
Programa Caminho a Escola e suas necessidades e expectativas. Produto E: contendo proposta de Plano




de Comunicacdo Externa para o PDDE e o Programa Caminho da Escola, incluindo o desenvolvimento de
uma proposta de plano de comunicacgdo externa baseada nas analises realizadas nos Documentos Técnicos
“A” a “D” com a defini¢do de objetivos e metas claras para 0 plano de comunicacao externa; a sugestao de
um cronograma estratégico para a implementacdo das acGes recomendadas; a proposta de um sistema de
monitoramento continuo das acGes de comunicacdo; as recomendacdes baseadas em estudos de casos de
sucesso e andlise de competitividade, e, ainda, a sintese das principais conclus@es e recomendacfes para
melhorar a comunicacdo externa da PDDE e Programa Caminho da Escola.

Consultor 2 - Produto A: contendo anélise do contetdo Publicado no Portal e Redes Sociais do FNDE no
Ambito do PNAE, incluindo a analise detalhada do contetido publicado no portal e nas redes sociais do
FNDE relacionado ao PNAE.; a avaliacdo de todas as informacfes coletadas, incluindo métricas de
desempenho, como engajamento, alcance e feedback do publico; os resultados de pesquisas de percepgao
e satisfacdo com o contetdo publicado e a segmentacéo detalhada do publico-alvo do PNAE. Produto B:
contendo anélise do contelido Publicado no Portal e Redes Sociais do FNDE no Ambito do PNAE,
incluindo a indicacdo dos canais de comunicacdo mais adequados para o publico-alvo; a analise
comparativa com outras organizacdes ou programas semelhantes; o estudo de casos de sucesso em
comunicacdo externa que possam ser aplicados ao PNAE; e 0 mapeamento das partes interessadas no PNAE
e suas necessidades e expectativas. Produto C: contendo analise do contetido Publicado no Portal e Redes
Sociais do FNDE no Ambito do PNLD, incluindo a anélise detalhada do contetdo publicado no portal e
nas redes sociais do FNDE relacionado ao PNLD; a avaliacdo de todas as informagdes coletadas, incluindo
métricas de desempenho, como engajamento, alcance e feedback do publico e os resultados de pesquisas
de percepcdo e satisfacdo com o contetido publicado. Produto D: contendo anélise do contetdo Publicado
no Portal e Redes Sociais do FNDE no Ambito do PNLD, incluindo a segmentacéo detalhada do publico-
alvo do PNLD; a indicacdo dos canais de comunica¢do mais adequados para o publico-alvo., a anélise
comparativa com outras organiza¢fes ou programas semelhantes.; o estudo de casos de sucesso em
comunicagéo externa que possam ser aplicados ao PNLD e o mapeamento das partes interessadas no PNLD
e suas necessidades e expectativas. Produto E: contendo proposta de Plano de Comunicagdo Externa para
0 PNAE e a PNLD, incluindo o desenvolvimento de uma proposta de plano de comunicacdo externa
baseada nas analises realizadas nos Documentos Técnicos “A” a “D”, a defini¢do de objetivos e metas
claras para o plano de comunicacéo externa, a sugestdo de um cronograma estratégico para a implementacédo
das acOes recomendadas, a proposta de um sistema de monitoramento continuo das a¢fes de comunicacao.;
as recomendacdes baseadas em estudos de casos de sucesso e anélise de competitividade e a sintese das
principais conclusdes e recomendacfes para melhorar a comunicacdo externa do Programa Caminho da
Escola.

7. Local de Trabalho: O consultor devera desenvolver seus produtos de forma autbnoma, sem a
necessidade de estar presencialmente na Sede do FNDE. O consultor devera demonstrar, no processo de
selecdo, que tem disponibilidade de jornada para dedicacdo ao projeto e para atender prontamente a
eventuais demandas, reunifes e agendas solicitadas pelo FNDE (mesmo que remotas) durante o horario
comercial de trabalho. Os encontros presenciais eventualmente necessarios para desenvolvimento dos
produtos poderdo ocorrer durante a execucdo da Consultoria, desde que previamente agendados, sendo que
o custo pelo deslocamento e eventuais estadias, se dardo por conta do préprio Consultor.

8. Duracéo do contrato: 11 meses

9. A contratacdo serd efetuada mediante processo seletivo simplificado composto de 3 (trés) etapas. Nao
serdo consideradas candidaturas submetidas fora do prazo previsto, que ndo estejam no curriculo padréo,
incompletas ou mal identificadas. A sele¢do serd conduzida por comissdo especifica. A comissdo serd
formada por no minimo 3 (trés) participantes, sendo 2 (dois) servidores do FNDE, e representante da
coordenacdo do Organismo Internacional.

9.1 Andlise curricular:

a) o candidato devera enviar o curriculo conforme o padrédo divulgado no site do FNDE e e-mail informado
no edital, indicando o perfil do cargo a que deseja concorrer;

Deve indicar o perfil apenas se houver mais de um perfil no edital. O perfil corresponde a qualificacdo
profissional desejada, por exemplo: comunicador, analista de dados etc.

b) serdo eliminados os curriculos que ndo atenderem integralmente aos requisitos obrigatérios exigidos
quanto a formagdo académica e experiéncia profissional, bem como os curriculos enviados fora das datas
de inscricdo;

C) nesta etapa, sera aferida pontuacdo para os curriculos inscritos que atenderem aos requisitos obrigatorios.
Os curriculos serdo distribuidos de acordo com o perfil profissional do candidato, conforme exigido neste
Termo de Referéncia. Os candidatos que ndo informarem no curriculo o perfil para o qual desejam concorrer
poderdo ter seus curriculos eliminados da concorréncia ou distribuidos para algum dos perfis conforme
avaliacao discricionaria da Comissdo de Selecédo, ndo cabendo recurso em caso de discordancia com a opgao
adotada.

d) a pontuagdo desta etapa (PC) sera atribuida conforme estipulado no item “Critérios de avaliagdo” —
Formac8o Académica e Experiéncia Profissional,




e) o total de pontos recebidos nesta etapa (PC) ira compor a pontuacdo total recebida pelo candidato. PT
(Pontuacdo Total) = PC (Pontuagdo de Curriculo) + PE (Pontuacdo de Entrevista);
f) O candidato precisara obter, no minimo, 40 pontos nesta etapa para ir para entrevistas.

9.2 Entrevista:

a) serdo convocados para as entrevistas 0s candidatos com maior pontuacdo na primeira etapa - Analise de
Curriculos - considerando até 03 (trés) vezes o nimero de vagas para o perfil, salvo se houver empate entre
0s Ultimos colocados, caso em que poderdo ser convocados candidatos que ultrapassem 03 (trés) vezes o
nimero de vagas. As entrevistas presenciais serdo realizadas em Brasilia, no Edificio sede do FNDE,
podendo ocorrer, ainda, por videoconferéncia ou telefone, a critério da Comissdo de Selecao;

b) podera ser aplicada avaliagdo para mensurar o conhecimento do candidato;

¢) a pontuagdo desta etapa (PE) sera atribuida conforme estipulado no item “Critérios de avaliagdo” —
Entrevista;

d) o total de pontos recebidos nesta etapa (PE) ird compor a pontuacéo total recebida pelo candidato: PT
(Pontuacdo Total) = PC (Pontuagéo de Curriculo) + PE (Pontuacdo de Entrevista);

e) O candidato precisara obter, no minimo, 70 pontos nesta etapa, somando PC (Pontuacédo de Curriculo) +
PE (Pontuacdo de Entrevista), para que seja chamado a apresentar os documentos comprobatdrios do
curriculo.

9.3 Analise documental / Convocacao:

a) Os candidatos que obtiverem a maior nota na soma dos pontos obtidos nas etapas PE e PC, serdo pré-
selecionados para a consultoria, no limite do nimero de vagas;

b) Os candidatos serdo convocados por e-mail a manifestar interesse na vaga e apresentar a documentagéo
pessoal e comprobatéria, no prazo estipulado pela Comisséo de Selegéo;

¢) O candidato devera apresentar documentos comprobatérios da “Qualificagdo Profissional”, “Experiéncia
Profissional” e dos “Requisitos Desejaveis”, conforme item “Requisitos de Qualifica¢do” deste edital.

d) A experiéncia profissional poderd ser comprovada, também, por meio de declaragdo devidamente
assinada por profissional competente da empresa onde prestou o servi¢o ou por meio de apresentacdo de
contrato de trabalho;

e) Deverdo ser apresentados, na mesma oportunidade, documentos pessoais (copia simples ou original do
CPF, RG, comprovante de residéncia e dados bancarios), bem como outros documentos que possam vir a
ser solicitados pela comissao;
f) Caso ndo haja a apresentagdo da documentacdo no prazo estipulado, o candidato sera considerado
desistente e o candidato subsequente podera ser convocado;

g) Caso a documentagdo do candidato indique restricdes, de carater legal ou ndo, que comprometam o
desenvolvimento da consultoria, esse seré eliminado e o candidato subsequente podera ser convocado;

h) Caso o candidato ndo apresente a totalidade dos documentos, ou esses ndo comprovem satisfatoriamente
as experiéncias, a pontuacao individual sera revista, alterando sua colocagdo no ranking geral, de modo que
o candidato subsequente podera ser convocado;

i) Caso o candidato ndo apresente documentagdo comprobatdria dos requisitos obrigatorios previstos neste
edital, sera desclassificado e o candidato subsequente podera ser convocado.

10. Recursos e questionamentos:

Eventuais questionamentos ou recursos aos resultados deverdo ser encaminhados aos responsaveis,
conforme orientagdes e ordem indicados a seguir, observando-se, por analogia, 0s prazos previstos na Lei
9.784 de 1999:

a) O recurso administrativo ou questionamento devera ser interposto em até 10 (dez) dias, a contar do dia
seguinte do ato questionado;

b) A Comisséo de Selecdo, o Coordenador Executivo do projeto e o Diretor Nacional do Projeto decidirdo,
em primeira, segunda e terceira instancia, respectivamente, sobre o0 recurso ou questionamento, no prazo
méaximo de 30 (trinta) dias, contados a partir do seu recebimento.

11. Em atengdo as disposi¢des do Decreto n® 5.151/2004, é vedada a contratacdo, a qualquer titulo, de
servidores ativos da Administracdo Publica Federal, Estadual, do Distrito Federal ou Municipal, direta ou
indireta, bem como empregados de suas subsidiérias ou controladas, no ambito dos projetos de cooperagao
técnica internacional, ressalvados os casos de professores universitarios que, na forma da LDO, se
encontrem submetidos a regime de trabalho que comporte o exercicio de outra atividade e haja declaragdo
do chefe imediato e do dirigente maximo do 6rgdo de origem da inexisténcia de incompatibilidade de
horéarios e de comprometimento das atividades atribuidas. Em conformidade com a Portaria conjunta
CAPES/CNPqg n° 1, de 15 de julho de 2010, o bolsista de instituicdo federal (CNPq e CAPES) pode exercer
funcéo de consultoria em projetos de cooperagdo técnica internacional, desde que relacionada a sua area de
atuacao e de interesse para sua formacao académica, cientifica e tecnol6gica, sendo necesséria a autorizagao
do orientador, devidamente informada a coordenacdo do curso ou programa de pos-graduagdo em que
estiver matriculado e registrado no Cadastro Discente da CAPES. A contratagdo do selecionado observara
as exigéncias das regras da UNESCO, bem como da Lei n° 12.813/2013 sobre conflito de interesse.

*Os curriculos deverdo seguir o modelo padrao publicado no site do FNDE. https://www.gov.br/fnde/pt-
br/acesso-a-informacao/institucional/selecao-de-consultores




*0 link para o formulario de inscricdo estd disponivel no site do FNDE: https://www.gov.br/fnde/pt-
br/acesso-a-informacao/institucional/selecao-de-consultores

17/09/2024 até o dia 21/09/2024




