MINISTERIO DA EDUCAGCAO
FUNDO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO DA EDUCAGAO
CONSELHO DE DELIBERATIVO

RESOLUGAO N2 19, DE 3 DE OUTUBRO DE 2018

Dispde sobre a sistematizacdo e consolidacdo do
modelo de verificacdo de qualidade e cdlculo de
multas por ndo conformidades fisicas de materiais
didaticos, a serem aplicados nos contratos
administrativos de execugdo dos programas e
projetos educacionais, contratados pelo Fundo
Nacional de Desenvolvimento da Educacao.

FUNDAMENTACAO LEGAL:
Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993; e
Decreto n2 9.099, de 18 de julho de 2017.

O PRESIDENTE DO CONSELHO DELIBERATIVO DO FUNDO NACIONAL DE
DESENVOLVIMENTO DA EDUCACAO, no uso das atribuicdes legais que lhe confere o inciso | do art. 14
do Decreto n29.007, de 20 de marco de 2017, e

CONSIDERANDO:

O estudo técnico realizado pelo Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educagao - FNDE,
em parceria com o Instituto de Pesquisas Tecnolégicas do Estado de S3o Paulo - IPT, consubstanciado no
Processo n? 23034.029465/2017-15;

A necessidade de se promover acdes para corre¢do progressiva e garantia do padrao
minimo de qualidade fisica dos materiais didaticos adquiridos para atendimento aos programas e
projetos no ambito da educacdo; e

A imprescindibilidade de sistematizar e consolidar procedimento de cdlculo de multas
gue permita controlar o servico prestado pelo contratado quanto a qualidade fisica dos materiais
didaticos, segundo um modelo de calculo coerente e que estabeleca parametros técnicos justos,
resolve, ad referendum:

Art. 12 Os contratos administrativos celebrados pelo Fundo Nacional de Desenvolvimento
da Educacdo - FNDE para a execuc¢do de programas e projetos educacionais terdo, no Titulo “Das
Sanc¢bes Administrativas”, cldusula especifica sobre aplicacdo de multa, obrigatoriamente vinculada a
esta Resolucdo, observados os demais procedimentos legais.

Paragrafo unico. Os contratos a que se refere o caput abrangem aqueles celebrados pelo
FNDE que tenham por objeto a aquisicdo de obras didaticas e literarias, de uso individual ou coletivo,



acervos para bibliotecas, obras pedagdgicas, softwares e jogos educacionais, materiais de reforco e
correcao de fluxo, materiais de formacdo e materiais destinados a gestdo escolar, entre outros materiais
de apoio a pratica educativa.

Art. 22 Todo material diddatico, objeto de contrato administrativo celebrado pelo FNDE,
estd sujeito a realizacdo de Controle de Qualidade, a qualquer tempo, durante a vigéncia do contrato.

Pardgrafo Unico. O controle de qualidade consiste na andlise de itens de Nao
Conformidade - NC, bem como no cumprimento das especificacdes técnicas, nas quantidades previstas
no Plano de Amostragem por Atributos - ABNT NBR 5426:1985, da Associagdo Brasileira de Normas
Técnicas, Nivel Especial de Inspecdo S1 da Tabela 1 do Anexo A da Norma, da seguinte forma:

PLANO DE AMOSTRAGEM

Por lote informado no cronograma de produgdo e postagem

(exigéncia contratual) AMOSTRA A SER COLETADA
(em numeros de exemplares) (em numeros de exemplares)
De 2 até 50 2
De 51 até 500 3
De 501 até 35.000 5
A partir de 35.001 8

Art. 32 A multa contratual a ser aplicada ao contratado, de forma gradativa e ponderada,
em relacdo as tiragens dos livros e periddicos, sera calculada, para os seus efeitos, com base em todas as
NC definidas pela “Tabela de Nao Conformidades A”, constantes do Anexo | desta Resolugdo e em razao
da eventualidade das ocorréncias.

§ 12 As NC serdo observadas em todos os materiais amostrados, sendo que cada NC
possui um indice de gravidade, definido pela “Tabela de indice de Gravidade em fung3o da gravidade da
ndo conformidade”, constante no Anexo Il desta Resolugao.

§ 22 Com base nas NC da Tabela A do Anexo | e do indice de Gravidade do Anexo Il, a
multa referente a livros e periddicos sera calculada com a utilizagdo da férmula constante no Anexo Il.

Art. 42 A multa contratual a ser aplicada ao contratado, de forma gradativa e ponderada,
em relagdo as tiragens de materiais impressos diversos, gravacao de midias digitais, embalagens e
formacao de kits sera calculada, para os seus efeitos, com base em todas as NC definidas pela “Tabela
de Ndo Conformidades B”, constantes do Anexo lll desta Resolucdo.

§ 12 As NC serdo observadas em todos os materiais amostrados, sendo que cada NC
possui um indice de gravidade, definido pela “Tabela de indice de Gravidade em funcdo da gravidade da
ndo conformidade”, constante no Anexo IV desta Resolucao.

§ 22 Com base nas NC da Tabela B do Anexo lll e do indice de Gravidade do Anexo IV, a
multa referente a materiais impressos diversos, gravacao de midias digitais, embalagens e formacdo de
kits sera calculada com a utilizacdo da féormula constante no Anexo IV.

Art. 52 Fica revogada a Resolucdo CD/FNDE n? 2, de 12 de janeiro de 2011.

Art. 62 Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua publicacdo.

ROSSIELI SOARES DA SILVA

Publicado no DOU de 05.10.2018, secdo 1, pags. 20/23.



ANEXO |

Tabela A - Classificacdo de Nao Conformidades para Livros e Periédicos

Numero de
- . paginas Classe de Fator de
| N f
tem do Conformidades consideradas |gravidade | eventualidade
com defeito
A1l - Relativas as Especificagoes Técnicas
MP - Matérias-Primas
A1.MP.1 [Alvura do papel do miolo inferior a especificada Todas as paginas 9 R
A1.MP.2 [Gramatura do papel da capa superior a especificada 16 paginas 15 R
Gramatura do papel da capa: média de
ALMP.3 deterr.n.lnagoes paraIeI.as |r1fer|or a gra.matL.Jra 16 paginas ) R
especificada e determinagdo paralela inferior a
gramatura especificada
ALMP.4 Gramz.:\t.ura do papel do miolo superior a Todas as paginas 15 R
especificada
Gramatura do papel miolo: média de
ALMP. 5 deterr.n.lnagoes paraIeI.as |r1fer|or a gra.matL.Jra Todas as paginas ) R
especificada e determinagdo paralela inferior a
gramatura especificada
A1.MP.6 |Grampo com bitola fora de especificacdo Todas as paginas 8 R
A1.MP.7 |[Grampo galvanizado com pontos de ferrugem Todas as paginas 8 E
A1.MP.8 [Grampo ndo galvanizado Todas as paginas 3 R
A1.MP.9 [Opacidade do papel do miolo inferior a especificada | Todas as paginas 4 R
A1.MP.10 |Tipo do papel da capa diferente do especificado 16 paginas 2 R
A1.MP.11 |Tipo do papel do miolo diferente do especificado Todas as paginas 2 R
LP - Livro Padrao
ALLP.1 Falta de identidade do livro com o padrao enviado Paginas 1 R
ao MEC encontradas
ALLP.2 Nume.r(.) de cores de impressao diferente do Todas as paginas 3 R
especificado
A1.LP.3 | Numero de paginas diferente do especificado Paginas 10 E
encontradas
TS - Texto e Simbolo
ALTSA Auséncia d'a 'mensagem para o professor ou leitor, Todas as paginas 4 £
quando exigido
A1.TS.2 |Auséncia de ficha catalografica Todas as paginas 4 R
ALTS.3 Ficha .czfltalograflca em local diferente do Todas as paginas 3 R
especificado




Numero de

- . paginas Classe de Fator de
| N f
tem do Conformidades consideradas |gravidade | eventualidade
com defeito

A1.TS.4 |Auséncia do Hino Nacional, quando exigido Todas as paginas 4 R

A1.TS.5 |Hino Nacional diferente do padrao Todas as paginas 4 R

A1.TS.6 |Hino Nacional em local diferente do especificado Todas as paginas 8 R

ALTS.7 Mensggem para o professor ou leitor diferente da Todas as paginas 4 R
especificada

ALTS.8 Mensagem para o Professor ou leitor em local Todas as paginas 3 R
diferente do especificado

A1.TS.9 |Auséncia do numero ISBN Todas as paginas 4 R

A1.TS.10 |Numero ISBN em local diferente do especificado Todas as paginas 8 R

ALTS.11 Au.sgnaa do registro da histéria do livro, quando Todas as paginas 4 £
exigido

ALTS.12 Reglst.rg da histdria do livro diferente do Todas as paginas 4 R
especificado

A1TS.13 Reglst‘r? da histdria do livro em local diferente do Todas as paginas 3 R
especificado

A1.TS.14 |Auséncia de selo do Programa, quando exigido Todas as paginas 1 R

ALTS.15 Selo d‘o. Programa colocado em local diferente do Todas as paginas 3 R
especificado

ALTS.16 Selo d'o' Programa com conteudo diferente do Todas as paginas 4 R
especificado

ALTS.17 Selo d'o' Programa com dimensdes diferentes da Todas as paginas 3 R
especificada

A1.TS.18 | Auséncia do cddigo do livro, quando exigido Todas as paginas 4 R

A1.TS.19 Codlgf).do livro colocado em local diferente do Todas as paginas 8 R
especificado

A1.TS.20 |Cddigo do livro diferente do especificado Todas as paginas 4 R

ALTS.21 Textos e_ simbolos, exigidos em contrato, colados Todas as paginas 5 R
ou adesivados

RC - Requisitos exigidos em Contrato

ALRC.1 Auséncia na capa de Itens especificados em Todas as paginas 4 R
contrato.

A1RC.2 Auséncia no miolo de Itens especificados em Paginas 4 R
contrato encontradas

A2.Ql - Relativas a Qualidade de Impressao
A2.Ql.1 |Capacom impressdo clara, dificultando a leitura 16 paginas 7al0 E




Numero de

- . paginas Classe de Fator de
| N f
tem COCTNETIEER consideradas |gravidade | eventualidade
com defeito

Capa com impressao clara, impedindo a leiturae a -

A2.Ql.2 |. e . 16 paginas 3 E
identificagdo do livro

A2.Q1.3 Capa cﬂom |.mpre's.sao Slara, @pedmdo a leitura, 16 paginas 5 £
mas nao a identificagdo do livro

A2.Ql.4 |Capacom impressdo clara, ndo afetando a leitura 16 paginas 12a15 E

A2.QL5 C:?pa com impressao com duplagem, dificultando a 16 paginas 7210 £
leitura
Capa com impressdo com duplagem, impedindo a .

A2.Ql.6 . . e o . 16 paginas 3 E
leitura e a identificacdo do livro
Capa com impressdo com duplagem, impedindo a .

A2.Ql.7 . . e . 16 paginas 5 E
leitura, mas ndo a identificacdo do livro

A2.Q1.8 Cap.a com impressdo com duplagem, ndo afetando 16 paginas 12315 £
a leitura

A2.Q1.9 Ca?pa com impressdao com falhas, dificultando a 16 paginas 7210 £
leitura

A2.Q1.10 Ca?pa com |.mpre.s.sao~com fa.Ihas, impedindo a 16 paginas 3 £
leitura e a identificacdo do livro

A2.Ql11 Ca?pa com |mp~ressz.:10 co.rr? faIPNmas, |m.ped|ndo a 16 paginas 5 £
leitura, mas ndo a identificacdo do livro

A2.Ql12 Ce?pa com impressdo com falhas, ndo afetando a 16 paginas 12315 £
leitura

A2.Q1.13 Ca?pa com impressado fora de registro, dificultando a 16 paginas 538 £
leitura

A2.Ql.14 Ca?pa com |.mpre's'saofora dc? registro, impedindo a 16 paginas 3 £
leitura e a identificagdo do livro

A2.QI15 Cap'a com impressdo fora de registro, ndo afetando 16 paginas 7210 £
a leitura

A2.Q1.16 Ca?pa com presenca de decalque, dificultando a 16 paginas 5.8 £
leitura

A2.Ql17 Ca?pa com |.orese.n'ga df deca.lque, impedindo a 16 paginas 3 £
leitura e a identificacdo do livro

A2.Q1.18 Ca?pa com preNseng'a de .d'ecalique, @pedmdo a 16 paginas 45 £
leitura mas nao a identificagdo do livro

A2.Q1.19 Ca?pa com presenca de decalque, ndo afetando a 16 paginas 7210 £
leitura

A2.Q1.20 Capa com sobreposi¢do de impressao, dificultando 16 paginas 5.8 £

a leitura




Numero de

. . I F
Item N3do Conformidades pafgmas ¢ as:c,e de ator ?le
consideradas |gravidade | eventualidade
com defeito
A2.Q1.21 C:?pa com §obre.p‘05|gfo de |.mpressao, impedindo a 16 paginas 3 £
leitura e a identificagdao do livro
A2.Q1.22 C:?pa com sobﬂrepo.su;ao‘cfe |rr1press§o, impedindo a 16 paginas 5 £
leitura, mas ndo a identificacao do livro
A2.Q1.23 Capa com sol?reposu;ao de impressao, ndo 16 paginas 7210 £
afetando a leitura
C N . 50 dificult
A2.Ql.24 :?pa com sujidade de impressao, dificultando a 16 paginas 5.8 £
leitura
A2.Q1.25 Ca?pa com §u1|da.d‘e dFL |mprgssao, impedindo a 16 paginas 3 £
leitura e a identificagdo do livro
A2.Q1.26 Ca?pa com su1|~dadt? de |.rTTprefsao, |rT1ped|ndo a 16 paginas 5 £
leitura mas ndo a identificagdo do livro
A2.Q1.27 Ca?pa com sujidade de impressdo, ndo afetando a 16 paginas 7210 £
leitura
A2.Ql.28 | Miolo com impressao clara, dificultando a leitura Paginas 5a8 E
encontradas
A2.Ql.29 |Miolo com impressao clara, impedindo a leitura Paginas 3 E
encontradas
A2.Ql.30 |Miolo com impressao clara, ndo afetando a leitura Paginas 7a10 E
encontradas
A2.Q1.31 |\/|.I0|O com impressdo com duplagem, dificultando a Paginas 5.8 £
leitura encontradas
A2.Q1.32 M.|olo com impressdo com duplagem, impedindo a Paginas 3 £
leitura encontradas
A2.Q1.33 Mlqlo com impressdo com duplagem, ndo afetando Paginas 7210 £
a leitura encontradas
A2.Q1.34 |V|.I0|O com impressdo com falhas, dificultando a Paginas 5.8 £
leitura encontradas
A2.Q1.35 |V|.I0|O com impressdo com falhas, impedindo a Paginas 3 £
leitura encontradas
A2.Q1.36 |V|.I0|O com'lmpressao com falhas, ndo afetando a Paginas 7210 £
leitura do livro encontradas
A2.Q1.37 Mlqlo com impressao fora de registro, dificultando Paginas 5.8 £
a leitura encontradas
A2.Q1.38 |V|.I0|O com impressao fora de registro, impedindo a Paginas 3 £
leitura encontradas
A2.Ql.39 |Miolo com impressao fora de registro, ndo Paginas 7al0 E




Numero de

. - I F
Item N3do Conformidades pafgmas ¢ as:c,e de ator ?le
consideradas |gravidade | eventualidade
com defeito
afetando a leitura encontradas
A2.Q1.40 |\/|.I0|O com presenca de decalque, dificultando a Paginas 5.8 £
leitura encontradas
A2.Ql.41 |\/|.I0|O com presenca de decalque, impedindo a Paginas 3 £
leitura encontradas
A2.Ql.42 |\/|.I0|O com presenca de decalque, ndo afetando a Paginas 7210 £
leitura encontradas
A2.Q1.43 |\/|I0.|O com sobreposi¢do de impressao, dificultando Paginas 5.8 £
a leitura encontradas
A2.Ql.44 |\/|I0.|O com sobreposicdo de impressao, impedindo Paginas 3 £
a leitura encontradas
A2.Q1.45 Miolo com sgbreposmao de impressao, nao Paginas 7210 £
afetando a leitura encontradas
A2.Q1.46 |\/|.I0|O com sujidade de impressdo, dificultado a Paginas 5.8 £
leitura encontradas
A2.Q1.47 |\/|.I0|O com sujidade de impressdo, impedindo a Paginas 3 £
leitura encontradas
A2.Q1.48 |\/|.I0|O com sujidade de impressdo, ndo afetando a Paginas 7210 £
leitura encontradas
Se na capa,
considerar 16
paginas. Se no
A2.Ql.49 |Outras ndo conformidades que afetam a qualidade miolo, 8 E
considerar
paginas
encontradas
Se na capa,
considerar 16
~ . o paginas. Se no
A2.Q1.50 Outr.as nao conformidades que ndo afetam a miolo, 14 £
qualidade .
considerar
paginas
encontradas
A3.QA - Relativas a Qualidade do Acabamento
A3.QA.1 |Capa com defeito na plastificagdo ou no verniz 16 paginas 8 E
A3.QA.2 |Capa com dobras ou rugas, impedindo a leitura 16 paginas 3 E
A3.QA.3 |Capa com dobras ou rugas, ndo afetando a leitura 16 paginas 10 E
A3.QA.4 |Capacom dobras, rugas ou refile irregular, 16 paginas 9 E




Numero de

- . paginas Classe de Fator de
| N f
tem COCTNETIEER consideradas |gravidade | eventualidade
com defeito
dificultando a leitura
A3.QA.5 |Capa com picotes inferioresa 5 mm 16 paginas 13 E
A3.QA.6 |Capa com picotes superiores a5 mm 16 paginas 9 E
A3.QA.7 |Capacom rasgos inferiores a 10 mm 16 paginas 12 E
A3.QA.8 |Capa com rasgos superiores a 10 mm 16 paginas 8 E
A3.QA.9 Fapa _c.om Eeflle |r.regular, impedindo a leitura e a 16 paginas 3 £
identificacdo do livro
A3.QA.10 Cﬁpa c.om rfaflle |~rregula?r, impedindo a leitura, mas 16 paginas 4 £
nao a identificacao do livro
A3.QA.11 |Capa com refile irregular, ndo afetando a leitura 16 paginas 10 E
A3.QA.12 Capa c‘:c'>m vinco de manuseio fora da posicao Todas as paginas 9 R
especificada
A3.QA.13 |Capa invertida, impedindo a identificacdo do livro 16 pdaginas 2 E
A3.QA.14 (;apa invertida, ndo impedindo a identificacdo do 16 paginas 9 £
livro
A3.QA.15 Capa menor‘q'ue o~m|olo com variagdo superior a 16 paginas 13 R
1% da especificacao
~ . . o
A3.QA.16 Capa ndo presa aNIomlloada do miolo em 5% ou 16 paginas 9 R
menos da extensdo pé-cabega
~ . . ' co
A3.QA17 Capa nfo pfesa a lombada do miolo em mais 5% da 16 paginas 4 R
extensdo pé-cabeca
~ .. . o
A3.QA.18 Capa ndo presa aEe o Ymco de manuseio em 5% ou 16 paginas 14 R
menos da extensdo pé-cabega
Capa nao presa até o vinco de manuseio em mais (.
A3.0A.15 de 5% da extensdo pé-cabeca 16 paginas > R
A3.QA.20 [Capa sem plastificagcdo ou verniz, quando exigido 16 paginas 3 R
A3.QA.21 |Capa sem vinco de manuseio 16 paginas 7 R
A3.QA.22 |Capatrocada Todas as paginas 1 E
Eficiéncia da colagem: 3 ou mais valores inferiores a L .
A3.QA.23.A . Todas as paginas 2 R
5,1N/cm (apenas para livros colados)
Eficiéncia da colagem: 2 valores inferiores a -
.QA.23.B
A3.0A.23 5,1N/cm (apenas para livros colados) Todas as paginas 4 R
Eficiénci 01 i i 1 -
A3.QA.23.C ficiéncia da cglagem valor inferior a 5,1N/cm Todas as paginas 6 R
(apenas para livros colados)
A3.QA.24 | Miolo com acabamento e/ou formato diferente do | Todas as péginas 4 R




Numero de

~ . aginas Classe de Fator de
Item N3do Conformidades P .g , .
consideradas |gravidade | eventualidade
com defeito
especificado
Miolo com distancia entre a lombada e a mancha Piginas
A3.QA.25 |inferior a especificada em contrato, ndo prevista na & 3 R
. ~ . . . . encontradas
diagramacao original, impedindo a leitura
Miolo com distancia entre a lombada e a mancha P4ginas
A3.QA.26 |inferior a especificada em contrato, ndo prevista na & 10 R
. ~ - ~ . encontradas
diagramacao original, ndo afetando a leitura
Miolo com distancia entre a mancha e o corte
A3.QA27 triIat'eraI inferior a espNeciﬁc‘at‘ja emfontrato, nao Paginas 10 R
prevista na diagramacao original, ndo afetando a encontradas
leitura
Miolo com distancia entre a mancha e o corte
A3.QA.28 triIat'eraI inferior a esp~eciﬁc‘at‘ja em'c.ontrato, nao Paginas 3 R
prevista na diagramacao original, dificultando ou encontradas
impedindo a leitura
. . . . Paginas
A3.QA.29 | Miolo com dobras ou rugas, impedindo a leitura &l 3 E
encontradas
. ~ . Paginas
A3.QA.30 | Miolo com dobras ou rugas, nao afetando a leitura 15 E
encontradas
A3.QA31 I\{Iiplo com dobrgs, rugas ou refile irregular, Paginas 3 £
dificultando a leitura encontradas
A3.QA.32 | Miolo com folhas faltando Paginas faltando 1 E
. . Pagi
A3.QA.33 [ Miolo com folhas fora de sequéncia aginas 4 E
encontradas
. . . Pagi
A3.QA.34 | Miolo com folhas invertidas aginas 4 E
encontradas
. . Pagi
A3.QA.35 [ Miolo com folhas repetidas aginas 13 E
encontradas
A3.QA.36 Miolo c~om folhas soltas em 10% ou menos da Paginas 3 £
extensdo pé-cabeca encontradas
. . o L .
A3.QA.37 Miolo c~om folhas soltas em mais de 10% da Paginas 3 £
extensao pé-cabeca encontradas
P4gi
A3.QA.38 | Miolo com picotes inferiores a 5 mm aginas 14 E
encontradas
A3.QA.39 | Miolo com picotes superioresa 5 mm Paginas 9 E
encontradas
. . . Pagi
A3.QA.40 | Miolo com rasgos inferiores a 10 mm aginas 13 E

encontradas




Numero de

agi | F
Item Nao Conformidades pafgmas ¢ as:c,e de ator ?le
consideradas |gravidade | eventualidade
com defeito
P4gi
A3.QA.41 | Miolo com rasgos superiores a 10 mm aginas 8 E
encontradas
P4gi
A3.QA.42 | Miolo com refile irregular, impedindo a leitura aginas 3 E
encontradas
A3.QA.43 | Miolo com refile irregular, ndo afetando a leitura Paginas 14 E
encontradas
Miolo grampeado com grampos com afastamento
A3.QA.44 | maior que 4 mm da lombada, impedindo a leitura Todas as paginas 4 E
(apenas para lombada quadrada)
Miolo grampeado com grampos com afastamento
A3.QA.45 |maior que 4 mm da lombada, ndo afetando a Todas as paginas 14 E
leitura (apenas para lombadas quadradas)
Miolo grampeado com grampos com afastamento
A3.QA.46 |menor que 4 mm da lombada (apenas para Todas as paginas 5 E
lombadas quadradas)
A3.QA.47 | Miolo grampeado com um sé grampo Todas as paginas 2 E
A3.QA.48 Mio.lo.grampeado, com os dois grampos nao Todas as paginas 10 R
equidistantes
A3.QA.49 Mio.lo.grampeado, com um dos grampos nao Todas as paginas 13 R
equidistantes
Miolo sem acabamento (sem grampeamento, sem
A3.QA.50 |costura de linha, sem costura de cola ou sem Todas as paginas 1 E
colagem)
Se na capa,
considerar 16
paginas. Se no
A3.QA.51 |[Outras ndo conformidades que afetam a qualidade miolo, 8 E
considerar
paginas
encontradas
Se na capa,
considerar 16
~ . ~ paginas. Se no
A3.QA.52 Outr.as nao conformidades que nao afetam a miolo, 14 £
qualidade .
considerar
paginas
encontradas
A4.MA - Relativas ao Manuseio, a Movimentagcao e a Armazenagem
Capa com sujidade de manuseio ou graxa, -
Ad4.MA.1 16 paginas 7a10 E

dificultando a leitura




Numero de

. - I F
Item N3do Conformidades pafgmas ¢ as:c,e de ator ?le
consideradas |gravidade | eventualidade
com defeito
A4.MA.2 Capa com su1‘|dade de manuseio ou graxa, nao 16 paginas 12215 £
afetando a leitura
ALMA 3 C:?pa com §u1|da.d‘e deN manL{selo, impedindo a 16 paginas 3 £
leitura e a identificagdao do livro
A4.MA.4 C:?pa com sumﬂ:lade. de rr‘le?nus:elo, |m.ped|ndo a 16 paginas 4 £
leitura, mas ndo a identificacao do livro
A4.MA.5 |Capa deformada pela acao de agentes liquidos 16 paginas 9 E
Capa perfurada, mordida por animais, atacada por
A4.MA.6 |insetos ou outros agentes externos, dificultando a 16 paginas 7al0 E
leitura
Capa perfurada, mordida por animais, atacada por
A4.MA.7 |insetos ou outros agentes externos, impedindo a 16 paginas 3 E
leitura e a identificagdo do livro
Capa perfurada, mordida por animais, atacada por
A4.MA.8 |insetos ou outros agentes externos, impedindo a 16 paginas 4 E
leitura, mas ndo a identificagdo do livro
Capa perfurada, mordida por animais, atacada por
A4.MA.9 |insetos ou outros agentes externos, ndo afetando a 16 paginas 12a15 E
leitura
A4.MA.10 |\/|.I0|O com sujidade de manuseio, dificultando a Paginas 639 £
leitura encontradas
A4MA.11 |\/|.I0|O com sujidade de manuseio, impedindo a Paginas 3 £
leitura encontradas
A4 MA.12 |\/|.I0|O com sujidade de manuseio, ndo afetando a Paginas 12 315 £
leitura encontradas
. o . Pagi
A4.MA.13 | Miolo deformado pela acdo de agentes liquidos aginas 9 E
encontradas
Miolo perfurado, mordido por animais, atacado por P4ginas
A4.MA.14 [insetos ou outros agentes externos, dificultando a g 6a9 E
. encontradas
leitura
Miolo perfurado, mordido por animais, atacado por P4ginas
A4.MA.15 |insetos ou outros agentes externos, impedindo a & 3 E
. encontradas
leitura
Miolo perfurado, mordido por animais, atacado por P4ginas
A4.MA.16 |insetos ou outros agentes externos, ndo afetando a & 12a15 E
. encontradas
leitura
Se na capa,
A4.MA.17 |Outras ndo conformidades que afetam a qualidade considerar 16 8 E

paginas. Se no




Numero de

P I F
Item N3do Conformidades pafgmas ¢ as:c,e de ator ?le
consideradas |gravidade | eventualidade
com defeito
miolo,
considerar
paginas
encontradas
Se na capa,
considerar 16
~ . o paginas. Se no
AL MA 18 Outr.as ndo conformidades que nao afetam a miolo, 14 £
qualidade .
considerar
paginas
encontradas
A5.PE - Especificas para Periodicos
AS.PE 1 Ause_nC|a~da informacao de periodicidade da 4 péginas 4 R
publicacao
A5.PE.2 | Auséncia de sumario na publicacdo (indice) 4 paginas 1 R
AS.PE 3 Auséncia QO correio e.Iet‘ronlco e hqmepage da 4 péginas 10 R
empresa titular dos direitos autorais
A5.PE.4 | Auséncia do expediente 4 paginas 1 R
A5.PE.5 |Auséncia do local de publicacao 4 paginas 10 R
AS.PEG Ausgnua~do mes., pqr extenso, e/ou ano de 4 péginas 1 R
publicacdo na primeira capa
A5.PE.7 |Auséncia do nome do editor responsavel 4 paginas 1 R
A5.PE.8 |Auséncia do nome do periddico na primeira capa 4 paginas 1 R
AS.PE.9 Auser?crc.z do nome .e enderec¢o da empresa titular 4 péginas 1 R
dos direitos autorais
AS.PE.10 Aus?nua do nu.mer.o da edi¢do (volume ou 4 péginas 1 R
fasciculo) na primeira capa
A5.PE.11 [Auséncia do numero ISSN 4 paginas 8 R
A5.PE.12 [Auséncia do selo do Programa Todas as paginas 1 R
AS.PE 13 Auséncia d.o.tltulo e do subtitulo na primeira capa, 4 péginas 4 R
quando exigido
AS.PE 14 Conteud(').edltorlal com numero de paginas inferior paginas faltantes 1 R
ao especificado
, o ) o L .
AS.PE 15 Conte.u'do publicitario entre 25 e 50% acima do Paglr'mas 3 R
especificado excedidas
, . . 25% aci L .
AS.PE 16 Conteud(? .pubI|C|tar|o inferior entre 0 e 25% acima Paglr'mas 13 R
do especificado excedidas




Numero de

Item N3do Conformidades pafgmas Clas:c,e de Fator ?le
consideradas |gravidade | eventualidade
com defeito

AS.PE 17 Conte.u‘do publicitario superior a 50% do Paglr?as 3 R
especificado excedidas
Os conteudos publicitdrios ndo trazem de forma Piginas
A5.PE.18 |visivel a identificacdo de “conteldo publicitario”, & 3 R
.. encontradas
guando exigida
AS.PE.19 Perlodlcgs com at|V|'dades Ou espacos a serem Paginas 3 R
preenchidos pelo leitor encontradas
A5.PE.20 |Selo do programa diferente do especificado 4 paginas 8 R
AS.PE 21 Selo d‘o.programa em local diferente do 4 paginas 3 R
especificado
Se na capa,
considerar 4
paginas. Se no
A5.PE.22 |OQutras ndo conformidades que afetam a qualidade miolo, 8 R
considerar
paginas
encontradas
Se na capa,
considerar 16
~ . ~ paginas. Se no
f
AS.PE 23 Outr.as ndo conformidades que ndo afetam a miolo, 14 R
qualidade .
considerar
paginas

encontradas




ANEXO Il

1) Tabela de indice de gravidade em funcdo da gravidade da ndo conformidade

Classificacao IG
1 1,00
2 0,93
3 0,86
4 0,79
5 0,71
6 0,64
7 0,57
8 0,50
9 0,43
10 0,36
11 0,29
12 0,21
13 0,14
14 0,07
15 0,00

2) Férmula de Calculo de Multa para Livros e Periddicos
Se

I- M =NxPrix Z (A x1G))

II-M; =N xPr; x Z (A x IGjx F¢) >0,05 x VT;

M;= 0,05 x VT;

Calculo do total de multas do Contratado

MT =2 M;

Em que:

M; é o valor das multas referente ao titulo i

N é o total de paginas adquirido do contratado, considerando o titulo i
Pr; é o preco da pagina por titulo

N\jj é a taxa de ocorréncia da NC; na amostra do titulo i, sendo obtida dividindo-se Lij, que é o numero de
paginas com a NCj na amostra do titulo i, por n, que é o total de paginas amostradas da contratada do
titulo i

NC; representa as N3do Conformidades onde j é um indice que varia de 1(um) ao total de Ndo
conformidades existentes no titulo

IG; é o indice de gravidade pela ocorréncia da NC;



2(A1) x IG]) representa o somatdrio do produto das taxas de ocorréncia pelos indices de gravidade do
titulo amostrado da contratada

VT é o valor total do contratado do titulo

0,05 é um numero limitador que tem a funcdo de impor um teto para aplicacdo da multa no material e
no universo de materiais do contratado

MT é o valor total das multas do contratado

Z M; representa a somatoria das multas em cada titulo

F. é o fator de eventualidade da ndo conformidade, sendo R (recorrente) e E (eventual).
Se R, Fe=1

Se E, Fe= numero de amostras nao conformes

Numero de amostras coletadas



ANEXO 1l

Tabela B - Classificacdo de ndo conformidades para materiais impressos diversos, gravacao de midias
digitais, embalagens e formacdo de kits

~ . Unidade | Classe de
Item Nao Conformidades . .
consideradal gravidade
B1-IMPRESSOS
DI - Cartaz, folder, carta, rétulo e outros impressos diversos

B1.DI.1 Alvura do papel do produto inferior a especificada 1 9

B1.Dl.2 |Gramatura do papel do produto diferente do especificado 1 2

B1.DI.3 Opacidade do papel do produto inferior a especificada 1 4

B1.DI.4 Produto com acabamento diferente do especificado 1 5

B1.DIL5 Produto com dobras/rugas dificultando a leitura 1 8

B1.DI.6 Produto com dobras/rugas impedindo a leitura 1 3

B1.DI.7 Produto com dobras/rugas ndo afetando a leitura 1 13

B1.DI.8 Produto com impressdo clara dificultando a leitura 1 8

B1.DIL.9 Produto com impressao clara ndo afetando a leitura 1 13

B1.DI.10 Produto com impressao clara, impedindo a leitura 1 3

B1.DI.11 Produto com impressao cpm duplagem dificultando a 1 8
leitura

B1.DI.12 Produto com impressao cgm duplagem ndo afetando a 1 13
leitura

B1.DI.13 Produto com impressao c.om duplagem, impedindo a 1 3
leitura

B1.DI.14 | Produto com impressao com falhas dificultando a leitura 1 8

B1.DI.15 Produto com impressao c.om falhas nao afetando o a 1 13
leitura

B1.DI.16 | Produto com impressao com falhas, impedindo a leitura 1 3

B1.DI.17 Produto com impressao fgra de registro dificultando a 1 8
leitura

B1.DI.18 Produto com impressao fo-ra de registro ndo afetando a 1 13
leitura

B1.DI.19 Produto com impressao era de registro, impedindo a 1 3
leitura

B1.DI.20 Produto com ou formato diferente do especificado 1 5

B1.DI.21 Produto com partes faltando comprometendo seu uso 1 1




e/ou finalidade

Produto com partes faltando ndo comprometendo seu uso

B1.DI.22 1 12
e/ou finalidade
B1.DI.23 Produto com picotes inferiores a 5 mm 1 12
B1.DI.24 Produto com picotes superiores a 5 mm 1 7
B1.DI.25 Produto com rasgos inferiores a 10 mm 1 12
B1.DI.26 Produto com rasgos superiores a 10 mm 1 7
B1.D1.27 Produto com sobreposmac? de impressao dificultando a 1 3
leitura
B1.DI.28 Produto com sobreposu;ao.de impressao nao afetando a 1 13
leitura
B1.D1.29 Produto com sobreposmag de impressao, impedindo a 1 3
leitura
B1.D1.30 Produto com su!lfjade de |mprfessao Oou manuseio 1 8
dificultando a leitura
B1.D1.31 Produto com Sl.,ljldade.' de |mpr.essao ou manuseio 1 3
impedindo a leitura
B1.DI.32 Produto com sujidade de |mpr§ssao OuU manuseio nao 1 13
afetando a leitura
Produto diferente do modelo ou projeto especificado
B1.DI.33 L 1 1
comprometendo seu uso ou finalidade
B1.D1.34 Produto diferente do modelo ou prOJetf) es'peC|f|cado nao 1 12
comprometendo seu uso ou finalidade
Produto perfurado, mordido por animais, atacado por
B1.DI.35 |. . ) 1 8
insetos ou outros agentes externos, dificultando a leitura
B1.DI.36 Produto perfurado, mordido por animais, atacado por 1 3
T insetos ou outros agentes externos, impedindo a leitura
B1.DI.37 Produto perfurado, mordido por animais, atacado por 1 13
T insetos ou outros agentes externos, nao afetando a leitura
Produto que ndo traz selo, rubricas ou mensagens do
B1.DI.38 governo quando solicitado ou que traz com contetudo 1 4
diferente do especificado
Produto que traz selo, rubricas ou mensagens do governo,
B1.DI.39 | quando solicitado, de dimensdes e/ou com tipo de letra 1 7
diferente do solicitado
B1.DI1.40 Tipo do papel do produto diferente do especificado 1 2
B1.DI.41 1 15

N3o especificada de B1.DI.1 a B1.DI.40 e que ndo prejudica




o produto

Nao especificada de B1.DI.1 a B1DI.40 e que prejudica o

B1.DI.42 1
produto >
B2.MD - MIDIAS DIGITAIS
Em relagdo aos Requisitos Gerais
B2.MD.1 Auséncia da embalagem da midia digital 1 10
B2.MD.2 Auséncia da midia digital na embalagem 1 1
B2.MD.3 Auséncia de selo do Programa, quando exigido 1 1
B2.MD.4 Auséncia do numero ISBN ou ISSN 1 10
B2 MD.5 Embalagem com a rpldla digital em Io.c.al ou anexado de 1 12
modo diferente do especificado
B2 MD.6 Embalagem da midia digital aberta onde deveria estar 1 10
colada
B2 MD.7 Espessura do PVC da embalaggm da midia digital inferior a 1 )
especificada
B2 MD.8 Espessura do PVC da e\mbalag.e.m da midia digital superior 1 15
a especificada
B2 MD.9 Falta de acessibilidade em eq.u!pamentos préprios para 1 1
midia digital
B2.MD.10 Gramatura do .pape.I da\embalégem da midia digital 1 )
inferior a especificada
B2 MD.11 Gramatura do papel'da\embala.g'em da midia digital 1 15
superior a especificada
Midia digital - interativa - falta de acessibilidade em
B2 MD.12 equipamento com alcpnflguragao de eqt_upamgnt(.) 1 1
(Processador, HD, Memoria, Sistema Operacional) indicada
como referéncia.
B2.MD.13 Midia digital “envergada” 1 1
B2.MD.14 | Midia digital com conteudo que n3o corresponde a obra 1 1
B2.MD.15 Midia digital com problemas de gravacao 1 1
B2.MD.16 Midia digital quebrada 1 1
B2.MD.17 Midia digital riscada 1 1
B2.MD.18 Midia digital sem conteldo 1 1
B2.MD.19 Midia digital trincada 1 1
B2.MD.20 Midia digital-audio - Falta de acessibilidade em qualquer 1 1

equipamento de reproducdo de audio




B2.MD.21 |Selo do Programa com conteudo diferente do especificado 9
B2.MD.22 |Selo do Programa com tamanho diferente do especificado 10
Em relagdo a midia digital padrao
B2 MD.23 Falta da |dent|dade~da embalagem d.a.mldla digital com o 5
padrdo, quando especificado.
B2 MD.24 Falta da |dent|da~de do rétulo da n_n'dla digital com o 5
padrdo, quando especificado
B2.MD.25 Formato do arquivo diferente do padrao 1
B2.MD.26 Numero de arquivos inferiores ao do padrao 1
B2.MD.27 Tamanho dos arquivos inferiores ao do padrao 1
Em relagdo a impressao
B2 MD.28 Embalagem d? midia c!lgltal com de.felto's'de T’]pressao 5
impedindo a leitura e a sua identificagdo
B2.MD.29 Embalagem da mld.|:?1 digital com glefeltos de impressao, 12
dificultando a leitura
B2 MD.30 Emb.alager.n da mld.la digital con defelt.os de.l.mpriessao, 3
impedindo a leitura mas ndo a sua identificacao
B2 MD.31 Embalagem da mltjla digital com d.efeltos de impressao, 15
ndo afetando a leitura
B2 MD.32 Rotu!o da r'r.ndla d|g|.taI com defe!tos d'e'lmeressao 5
impedindo a leitura e a sua identificagdo
B2 MD.33 Rdétulo da midia .(j!gltal com defgltos de impressao, 12
dificultando a leitura
B2 MD.34 Rgtulo d.a midia fjlgltal com Ndefeltos .de |mpresiao, 3
impedindo a leitura mas nao a sua identificacao
B2 MD.35 Rétulo da midia digital com defgltos de impressao, nao 15
afetando a leitura
Em relagdo ao manuseio, a movimentag¢ao e a armazenagem
Embalagem da midia digital com deformacgdes, marcas ou
sujidades procedentes de manuseio, movimentacdo e
B2.MD.36 . 5
armazenagem, afetando a sua finalidade (por exemplo,
identificacdo e protecdo da midia digital)
Embalagem da midia digital com deformagdes, marcas ou
B2 MD.37 sujidades procedenNtes de manuseio, rpov!mentagao e 14
armazenagem, ndo afetando a sua finalidade (por
exemplo, identificacdo e protecdo da midia digital)
B2.MD.38 Midia digital com deformacdes, marcas ou sujidades 1

procedentes de manuseio, movimentacao e




armazenagem, afetando o uso

Midia digital com deformacdes, marcas ou sujidades

B2.MD.39 procedentes de manuseio, movimentagao e 14
armazenagem, ndo afetando o uso
B2 MD.40 Nao especificada de. BZ..MD.l a B2.MD.39 e que nao 15
prejudica o produto
B2 MD .41 N3o especificada de B2.MD.1 a B2.MD.39 e que prejudica 5
o produto
B3.EM - EMBALAGEM (SHIRINK, LUVA, PASTA, CAIXA)
B3.EM.1 Embalagem cc?m etiqueta ou FO'tl.,||0 com contetdo 3
diferente do especificado
Embalagem com etiqueta ou rétulo com dimensdes,
B3.EM.2 e - 7
formato ou localizacao diferente do especificado
Embalagem com formato diferente do especificado
B3.EM.3 . 1
comprometendo o uso ou finalidade
B3.EM.4 Embalagem com formato diferente dp e§peC|f|cado nao 12
comprometendo o uso ou finalidade
B3.EM.5 Embalagem de material diferente do especificado 3
B3.EM.G Embalagem impressa Cu.j? |.mp.ressao apresenta partes de 10
dificil leitura
B3.EM.7 Embalagem impressa cm_ua |’mpressao apresenta partes 3
ilegiveis
Embalagem que ndo traz selo, registro ou mensagem do
B3.EM.8 governo, quando solicitado, ou que traz com conteudo 1
diferente do especificado
Embalagem trazendo selo, registro ou mensagens do
B3.EM.9 governo de dimensdes ou tipo de letra diferente do 7
especificado
B3.EM.10 | O Shirink n3o resistente a queda de um metro de altura 12
B3.EM .11 Nao especificada dg B?.EM.l a B3.EM.10 e que nao 15
prejudica o produto
B3.EM.12 Nao especificada de B3.EM.1 a B3.EM.10 e que prejudica o 5
produto
B4.KT- FORMAGCAO DE KIT
Kit com produtos diferente do especificado
B4.KT.1 . 1
comprometendo o uso ou finalidade
B4.KT.2 Kit com produtos diferente do especificado nao 13

comprometendo o uso ou finalidade




Kit com produtos faltando, comprometendo o uso ou

BA4KT.3 finalidade 1

B4.KT.4 Kit com produtos faltand.o, n.ao comprometendo o uso ou 13
finalidade

BA.KT.S N3do especificada de B4.KT.1 a B4.KT.4 e que ndo prejudica 15
o produto

BAKT.6 Ndo especificada de B4.KT.1 a B4.KT.4 e que prejudica o 5

produto




ANEXO IV

1) Tabela de indice de gravidade em funcdo da gravidade da ndo conformidade

Classificacdo IG
1 0,063
2 0,058
3 0,055
4 0,050
5 0,045
6 0,040
7 0,035
8 0,033
9 0,028
10 0,023
11 0,018
12 0,013
13 0,010
14 0,005
15 0,00

2) Férmula de calculo de multa para materiais impressos diversos, gravacao de midias digitais,
embalagens e formacao de kits

|-SE

M =NxPrxZ(AxIG))

II-Se NxPrxZ(AxIGj)>0,05x VT
M= 0,05 x VT

Em que:

M é o valor da multa do contrato;

N é o total de material adquirido do contratado, considerando o titulo

Pr é o preco da unidade do material

A; é a taxa de ocorréncia da NCj nos materiais amostrados, sendo obtida pela razdo entre o nimero de
unidades com a NCj e o numero total de unidades amostradas para o controle de qualidade do material;
NCj representa as ndo conformidades, em que J é um indice que varia de 1 (um) ao total de Nao
Conformidades existentes no material;

IG; é o indice de gravidade pela ocorréncia da NC;

Z (Ajx 1G;) representa o somatdrio das taxas de ocorréncia pelos indices de gravidade produto das taxas
de ocorréncia pelos indices de gravidade do titulo amostrado da contratada

VT é o valor total referente a aquisicdo do material;

0,05 é um numero limitador que tem a funcdo de impor um teto para aplicacdo da multa no material e
no universo de materiais do contratado.



