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CADERNO DE INFORMACOES TECNICAS
GELADEIRA VERTICAL INDUSTRIAL 1000 L
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1. DAS DEFINICOES

1.1 Refrigerador Vertical de 4 portas e capacidade minima de 1000 litros, com sistema frost-

free (degelo automatico).

2. DAS NORMAS E DOCUMENTOS COMPLEMENTARES

2.1 NORMAS GERAIS:

2.1.1 ABNT NBR NM 60335-1:2010 Segurang¢a de Aparelhos Eletrodomésticos e Similares,
Parte-1: Requisitos Gerais (IEC 60335-1:2006 - edigao 4.2, MOD).

2.1.2 ABNT NBR 14136:2012 Versao Corrigida 5:2021 — Plugues e tomadas para uso doméstico
e analogo até 20 A/250 V em corrente alternada — Padronizagao.

2.1.3 Norma Regulamentadora do Ministério do Trabalho e Emprego NR12 - Seguranca no
Trabalho em Maquinas e Equipamentos - Portaria n.° 197, de 17 de dezembro de 2010, e

alteragdes/retificacdes posteriores.
2.2 NORMAS ESPECIFICAS DO EQUIPAMENTO:

2.2.1 Portaria Inmetro n.° 332, de 2 de agosto de 2021 que aprova os Requisitos de Avaliagdo da
Conformidade para Refrigeradores e Assemelhados — Consolidado.

2.2.2 Resolugdo da Ageéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria — ANVISA, RDC n° 20 de 22 de
mar¢o de 2007 — Regulamento técnico sobre disposi¢des para embalagens, revestimentos,
utensilios, tampas e equipamentos metalicos em contato com alimentos.

2.2.3 Resolucdo da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria — ANVISA, RDC n° 216 de 15 de
setembro de 2004 — Regulamento técnico de boas praticas para servicos de alimentacao.

2.2.4 Decreto Federal n° 99.280 de 07 de junho de 1990 - Promulga a Convencao de Viena para a
protecdo da Camada de Ozonio e do Protocolo de Montreal sobre substincias que destroem a
camada de ozonio.

2.2.5 Resolucdo n.° 267, de 14 se setembro de 2000, alterada pela Resolug¢do n.° 340, de 25 de
setembro de 2003, CONAMA - Conselho Nacional do Meio Ambiente - Proibe em todo o territorio
nacional a utilizacdo das substancias controladas, especificadas no Protocolo de Montreal sobre
substancias que destroem a camada de ozonio.

2.2.6 Outras normas e dispositivos legais e técnicos vigentes e suas atualizacdes, relacionados a

fabricacdo e funcionamento do produto.



2.3 CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

2.3.1

A CONTRATADA devera possuir gestdo ambiental, com praticas e métodos

administrativos que visem reduzir a0 maximo o impacto ambiental, com procedimentos formais e

efetiva operagdo para destinacdo e/ou tratamento correto, conforme legislacdo e normas ambientais

vigentes, de todos os residuos industriais.

2.3.2
a)

b)
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A CONTRATADA devera garantir que:

Os produtos deverao ser fabricados de acordo com os critérios de sustentabilidade ambiental
contidos na Instru¢do Normativa n® 01, de 19 de janeiro de 2010, da Secretaria de Logistica
e Tecnologia da Informagdo do Ministério do Planejamento, Or¢amento e Gestdo —
SLTI/MPOG, no art. 18, I, § 1°, XII da Lei 14.133/2021 e no Decreto 2.783/1998, no que

couber, relativos as praticas sustentaveis, dentre os quais destacamos:

a) Economia de energia;
b) Economia de agua;
c) Descarte correto para produtos perigosos ao meio ambiente como pilhas, lampadas

fluorescentes, equipamentos eletronicos, dentre outros semelhantes.
Toda a madeira utilizada durante o processo produtivo ou na embalagem do produto devera
ser de procedéncia legal.

A CONTRATADA devera cumprir, no que couber, as exigéncias da Lei n.° 12.305, de 2010,

que institui a Politica Nacional de Residuos Solidos (PNRS) e o Decreto n.° 10.936, de 2022, que a

regulamenta.

2.3.4
a)

b)

d)

A CONTRATADA ainda devera observar:

O fornecimento aos empregados dos equipamentos de seguranga necessarios durante o
processo produtivo;

A obediéncia as Normas Brasileiras — NBR, publicadas pela Associa¢do Brasileira de
Normas Técnicas — ABNT, sobre residuos so6lidos, no que couber;

A logistica reversa ¢ de responsabilidade da CONTRATADA, devendo ela obedecer a
todas as normas especificas vigentes para a destinagdo final, inclusive de residuos
industriais dos produtos utilizados, conforme previsto no art. 18, I, § 1°, XII da Lei
14.133/2021;

Dentre as normas da legislagcdo obrigatdria a ser seguida, destacam-se: Decreto Federal n.°
9.864, de 27 de junho de 2019, que regulamenta a Lei n° 10.295, de 17 de outubro de 2001,

que dispde sobre a Politica Nacional de Conservacao e Uso Racional de Energia, e dispde



sobre o Comité Gestor de Indicadores e Niveis de Eficiéncia Energética, conforme Guia de
Contratacdes Sustentaveis CGU/AGU, item 4 “Aparelhos Elétricos em Geral”; e
e) Lei Federal n.° 12.187, de 29 de dezembro de 2009 — Institui a Politica Nacional sobre a

Mudanca do Clima — PNMC e dé outras providéncias.
2.3.5 Os gases refrigerantes recomendados foram definidos levando em conta a legislaciao
ambiental e ap6s analise dos respectivos indices de Potencial de Aquecimento Global (GWP -
Global Warming Potential) e de Potencial de Destruicdo da Camada de Ozdénio (ODP - Ozone
Depletion Potential).
2.3.6 Obedecer as normas técnicas de saude, de higiene e de seguranca do trabalho, de acordo com
as normas do Ministério do Trabalho e Emprego.
2.3.7 Outras normas, guias de boas praticas e dispositivos legais e técnicos vigentes e suas
atualizagdes, relacionados a fabricagdo, operacdo, manutencao e reciclagem/descarte do produto.
Observacido: As normas descritas acima poderdo ser atualizadas pelas instituigdes responsaveis.
Nesse caso, deverdo ser consideradas as versdes vigentes no momento da execucgdo da 1* Etapa do

Controle de Qualidade — Analise Documental.

3. DAS ESPECIFICACOES TECNICAS

A seguir sdo detalhadas as caracteristicas construtivas gerais definidas para o objeto.
Eventualmente, serdo admitidos ajustes pontuais, desde que ndo descaracterizem o produto ou
representem prejuizos para o desempenho, seguranga, vida util, instalagdo ou outros aspectos
relacionados a qualidade do equipamento, sendo responsabilidade do fabricante/fornecedor
informé-los ao FNDE e comprovar a sua similaridade com a especificacdo original, bem como o

cumprimento igual ou superior dos requisitos exigidos.

3.1 Geladeira Vertical Industrial 1000 L

3.1.1 CAPACIDADE E CARACTERISTICAS GERAIS

3.1.1.1 Gabinete com quatro (4) portas;

3.1.1.2 Capacidade total: minima de mil (1000) litros;

3.1.1.3 Refrigerador vertical em ago inox com sistema frostfree” (degelo automatico, que nao
precisa descongelamento manual);

3.1.1.4 Temperatura de operagdo: entre 0 °C e +7°C;

3.1.1.5 Dimensdes externas maximas:

Largura maxima: 1,250 mm;



Profundidade: 750 mm,
Altura: 2.000 mm;

Obs.: A largura de vao livre da porta do ambiente para passagem deste refrigerador ¢ de

0,80m (80 cm).
3.1.2 CARACTERISTICAS CONSTRUTIVAS

3.1.2.1 Gabinete tipo monobloco em ago inox;

3.1.2.2 Revestimento interno, do piso e das portas em ago galvanizado ou galvalumen ou aluminio
liso naval;

3.1.2.3 Isolamento do gabinete de poliuretano injetado;

3.1.2.4 Pés fixos em material metalico e macigo com revestimento de borracha resistente.

3.1.2.5 Portas revestidas externamente em ago inox, batente das portas com medidas aproximadas
de 55 cm de largura, 65 cm de altura;

3.1.2.6 Isolamento da porta de poliuretano injetado;

3.1.2.7 Vedagdo hermética em todo o perimetro das portas, constituida de gaxeta magnética
sanfonada.

3.1.2.8 Puxadores, trincos ¢ dobradicas resistentes. Trincos com travamento automatico, ou sistema
de ima resistente ao peso da porta.

3.1.2.9 Barreira térmica em todo o perimetro dos batentes das portas para evitar a condensagao,
constituida de resisténcia elétrica de baixa poténcia, intercambiavel.

3.1.2.10 Sistema de controle de temperatura por meio de termostato reguldvel, dotado de
termOmetro digital, com posicionamento frontal de facil acesso.

3.1.2.11 Sistema de refrigeragdo completa com unidade compressora selada, com for¢ador de ar (ar
for¢ado).

3.1.2.12 Temporizador para degelo com o evaporador situado na parte frontal do aparelho, dotado
de compressor hermético de, no minimo, 1/2 HP, monofésico 127 V ou 220 V (conforme tensao
local), com sistema de ar for¢ado e degelo automatico (sistema “frost-free”).

Obs.: O compressor deve ser instalado na parte superior do equipamento.

3.1.2.13 Gas refrigerante R600a, R134a ou R290.

3.1.2.14 Com pelo menos Oito (8) prateleiras removiveis com distdncia maxima de 25 mm entre
arames.

3.1.2.15 As paredes internas do gabinete devem ser dotadas de dispositivos resistentes que

possibilitem o ajuste de altura das prateleiras.



3.1.2.16 Piso interno do gabinete em formato de bandeja com rebaixo para o direcionamento de
qualquer liquido derramado no interior do gabinete para o dreno, com vistas ao seu escoamento.
3.1.2.17 Painel superior em ago inox, para protecdo do sistema de e elétrico do equipamento, com
comando automatizado, programador, termdmetro digital e controle de temperatura.

3.1.2.18 Conexdes de fiagdo com bornes dotados de parafusos para compressao dos fios.

3.1.2.19 Todo o sistema elétrico deve ser fixado ao gabinete por meio de bracadeiras.

3.1.2.20 Devem ser utilizados componentes (sistema de refrigeracdo) que permitam a otimizagao
no consumo de energia durante a sua vida 1til.

3.1.2.21 Dimensionamento da fiagdo, plugue e conectores elétricos compativeis com a corrente de
operacao.

3.1.2.22 Tensao (voltagem): monovolt — 127V / 220V (conforme demanda) ou Bivolt.

3.1.2.23 Indicagdo da tensdo (voltagem) no cordao de alimentacdo (rabicho) do aparelho.

3.1.2.24 Cordao de alimentagdo com, no minimo, 2,0 m de comprimento.
3.1.3 MATERIAS-PRIMAS, TRATAMENTOS E ACABAMENTOS

3.1.3.1 As matérias primas utilizadas na fabricacdo do produto devem atender as normas técnicas
especificas para cada material.

3.1.3.2 Revestimento externo do gabinete e das portas em ago inox com acabamento brilhante.
3.1.3.3 Prateleiras regulaveis pintadas em epoxi;

3.1.3.4 Painel superior para protecdo do sistema de refrigeragao e elétrico do equipamento em aco
nox.

3.1.3.5 Ponteiras das sapatas em poliamida 6.0.

3.1.3.6 No produto acabado, o filme plastico de protecdo das chapas de aco inox deve poder ser
facilmente removido pelo usuério, sendo imprescindivel que na montagem do aparelho o filme seja
previamente removido: de todas as suas partes internas, das dobras das portas, de qualquer outra
parte junto a dobras, sob qualquer elemento sobreposto.

3.1.3.7 O equipamento deve ter acabamento externo apropriado, sem rebarbas ou parafusos e
arrebites aparentes.

3.1.3.8 Elementos de fixag¢do expostos, parafusos, porcas e arruelas deverdo ser fabricados em ago
inox, garantindo prote¢do adequada contra corrosdo/oxidacao.

3.1.3.9 Todas as soldas utilizadas nos componentes em ago inox deverdo ser de argonio e possuir
superficie lisa e homogénea, ndo devendo apresentar pontos cortantes, superficies asperas ou

escorias.



3.1.3.10 Todas as partes metalicas deverdo estar isentas de rebarbas e arestas cortantes.

4. DAS CONDICOES GERAIS
4.1 Etiqueta de Dados Técnicos

4.1.1 A etiqueta a ser fixada no equipamento deve ser autoadesiva vinilica com informagdes
impressas de forma permanente, contendo:
a) Modelo;
b) Tensao;
c) Frequéncia;
d) Classe de prote¢do contra umidade;
e) Classe térmica;
f) Classe de isolagao;
g) Numero do lote de produgao;
h) Identifica¢do do fornecedor (nome, endereco, telefone e CNPJ);
1) Informagdo sobre a garantia: “Garantia minima de 12 (doze) meses, a partir da data de
emissdo do Termo de Recebimento Definitivo, contra defeitos de fabricagao™;
1) Espaco reservado (tamanho minimo de 4 cm x 4 ¢cm) para inclusdo de QR Code, tipo
dindmico, ndo expiravel, com moldura nas bordas (para melhor contraste).
Obs.: No transcorrer da 1* Etapa do Controle de Qualidade, o FNDE disponibilizara um
endereco URL de testes (que sera substituido apds a homologagao da licitacdo pela URL
definitiva) a licitante ora convocada. A geracdo do QR Code dinadmico e inexpiravel, a partir
do link disponibilizado pela Autarquia, bem como a sua respectiva inclusdo no item, serdo

de responsabilidade da licitante.

4.2 Manual de Instrucoes

4.2.1 Todo equipamento deve vir acompanhado de Manual de Instrugdes, em Portugués, fixado
em local visivel e seguro, contendo:

4.2.1.1 Orientagdes para instalacdo e forma de uso correto, com imagens nitidas e letras legiveis
(indicando cada componente, partes e etapas para a instalagdo/funcionamento);

4.2.1.2 Procedimentos de seguranga e possiveis adverténcias;

4.2.1.3 Recomendacgdes ou procedimentos para regulagem, manutencao e limpeza;

4.2.1.4 Procedimentos para acionamento da garantia e/ou assisténcia técnica;

4.2.1.5 Relacdo de Rede de Assisténcia Técnica autorizada em cada estado;



4.2.1.6 Certificado de garantia preenchido (data de emissdo do Termo de Recebimento Definitivo

e numero da Nota Fiscal).
4.3 Embalagem

4.3.1 O equipamento devera ser fornecido dentro de embalagem apropriada, de forma que garanta
sua prote¢ao e integridade.

4.3.2 Rotulagem da parte externa deverd possuir conteudo de facil leitura; descrigao geral do
equipamento, identificacdo do fabricante e do fornecedor; indicacdo da tensdo (voltagem); e

orientacdes sobre manuseio, transporte e estocagem.
4.4 Prazo de Entrega
4.4.1 A entrega dos produtos ao CONTRATANTE deverd cumprir o prazo definido no

cronograma abaixo, de acordo com a quantidade solicitada e a regido definida:

CRONOGRAMA DE ENTREGA

REGIAO PRAZO MAXIMO DE ENTREGA (DIAS)

AC, AM, PA, RO, RR, AP, TO, MA, PI,
CE, RN, PB, PE, BA, SE, AL

60 (sessenta)

RS, PR, SC, GO, DF, MT, MS, SP, RJ, MG,

60 (sessenta
ES ( )

4.4.2 O inicio do prazo serd contado a partir da assinatura do instrumento contratual e da
disponibilizagdo dos enderegos de entrega e informagdes da voltagem pelo CONTRATANTE,

prevalecendo a data do evento que ocorrer por tltimo.
4.5 Garantia

4.5.1 O produto devera conter garantia, de no minimo, 12 (doze) meses, a partir da data de emissao
do Termo de Recebimento Definitivo dos equipamentos, contra defeitos de fabricacao.

4.5.2 Considera-se para calculo da garantia a data da efetiva entrega dos equipamentos ao
interessado (CONTRATANTE).

4.5.3 O CONTRATADO devera apresentar relagdo dos postos de servigo de assisténcia técnica

credenciados pelo fabricante do produto, contendo identificagdo, enderego, CNPJ/CPF, responsavel



técnico e regido de atuagdo, juntamente com a documentagdo técnica da Geladeira Vertical
Industrial 1000 L.

4.5.4 O prazo de garantia integral do equipamento, em caso de defeito, ¢ de no minimo 12 (doze)
meses.

4.5.5 O fabricante/contratado ¢ obrigado a dar assisténcia técnica gratuita na sua rede credenciada
de assisténcia, durante o periodo da garantia, substituindo as pecas com defeito.

4.5.6 A data para calculo da garantia deve ter como base a data de emissao do Termo de

Recebimento Definitivo do equipamento.

S. DO CONTROLE DE QUALIDADE

5.1  Os produtos deste Caderno de Informagdes Técnicas - CIT - estdo sujeitos ao Controle de
Qualidade realizado pelo FNDE, pelas Contratantes ou por instituicdo indicada por eles.

5.2 O controle de qualidade ocorrera:

5.2.1 Em 1? Etapa (Anéalise Documental): durante a fase de habilitagdo do pregao eletronico, apds
convocagdo do pregoeiro;

5.2.1.1 A andlise sera realizada por Comissdo Técnica designada para este fim, contando com a
participacao de representantes do FNDE e/ou integrantes de instituicdes parceiras designados pelo
FNDE, que verificardo a documentacao apresentada e a sua conformidade com as especificagdes
deste CIT, normas técnicas aplicaveis e fatores operacionais dos equipamentos.

5.2.2 Em 2? Etapa (Andlise Documental da Produ¢do, da Producdo e de Produtos Entregues): a
qualquer tempo durante a vigéncia da (s) Ata (s) de Registro de Precos e/ou dos contratos firmados,
na forma prevista neste CIT.

5.3 O Controle de Qualidade devera considerar os requisitos técnicos estabelecidos para cada
item deste CIT.

5.4  Em qualquer etapa do Controle de Qualidade, a critério do FNDE, poderdo ser realizadas
visitas técnicas as instalagdes do fornecedor ou da fabrica.

5.5 O Controle de Qualidade compreendera 2 (duas) Etapas, a saber:

5.6.1. 1" Etapa — Analise Documental

5.6.1.1. A empresa classificada em primeiro lugar, apds a fase de aceitagao de sua proposta e antes
da homologagdo da licitacdo, devera, com recursos proprios, contratar um Laboratério ou

Organismo de Certificacio de Produtos — OCP — acreditado pela Coordenacdo Geral de



Acreditacdo do Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia (CGCRE-INMETRO) na
NBR NM 60335-1:2010 para atestar a conformidade do produto em relacao a este CIT.

5.6.1.2. A empresa classificada em primeiro lugar em cada item, num prazo maximo de 10 (dez)
dias tteis, contados da solicitagdo do pregoeiro, devera entregar, ao FNDE, a documentagdo a

seguir:

a) Certificado de Conformidade (original ou cépia autenticada), de acordo com a Portaria
do INMETRO n° 332, de 2 de agosto de 2021, referente, especificamente, ao modelo de
Geladeira vertical Industrial 1000 L, objeto desta licitagao;

b) Relatério fotografico;

¢) Numero de registro do objeto no Inmetro;

d) Ficha Técnica;

¢) Manual de Instrugdes;

f) Declaragao autorizando o OCP/Laboratorio a fornecer informacgodes diretamente ao FNDE

a respeito da analise realizada durante todo o Controle de Qualidade (ANEXO I);

5.6.1.3. O Relatério fotografico devera conter as fotos coloridas do produto ofertado, de varios
angulos e em boa resolucdo, que permita a visualizacao detalhada do produto (Ex: partes externas e
internas, etiquetas, botdes, conectores, etc).

5.6.1.4. As fotos constantes do Relatorio devem ser enviadas, em formato JPEG/PNG, para o e-

mail compc@fnde.gov.br, no prazo estipulado no subitem 5.6.1.2. deste CIT.

5.6.1.5. A documentagdo serd avaliada pelo FNDE que verificard a conformidade das informagdes
dos documentos com as especificacdes deste CIT, bem como as consignadas na proposta
apresentada pelo licitante.

5.6.1.6. Durante a analise dos documentos apresentados, poderdo ser solicitados esclarecimentos
ou informagdes complementares ao licitante classificado, a fim de se assegurar a conformidade do
produto ofertado com as especificacdes técnicas e normas aplicéveis.

5.6.1.7. Caso haja divergéncia entre as caracteristicas descritas pelo licitante e as disponibilizadas
pelo fabricante (catalogos, folders, prospectos, informes, manuais técnicos € outros meios de
divulgag¢do), prevalecerdo os informes do fabricante.

5.6.1.8. Se a documentacdo nao for entregue no prazo estipulado no subitem 5.6.1.2. ou forem
verificadas nao conformidades em relacdo as especificacdes deste CIT, o licitante sera
desclassificado e o segundo colocado do item podera ser convocado, € assim sucessivamente.
5.6.1.9. Apds a aprovagdo, a documentagdo serd encaminhada ao setor competente para

continuidade do processo de compras.
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5.6.1.10. O licitante convocado para o mesmo produto em diferentes regides de abrangéncia podera
entregar somente a documentacao estabelecida para uma regiao, desde que formalize o pedido.
5.6.1.11. Qualquer manifestacdo do licitante, durante a etapa de andlise documental, deveréd ser

dirigida ao pregoeiro, por escrito.

5.6.2. 27 Etapa — Analise Documental da Producdo, da Producio e de Produtos
Entregues

5.6.2.1. Todos os produtos de todos os lotes fabricados e/ou fornecidos pela(s) empresa(s)
registrada(s) para atendimento aos contratos firmados em decorréncia da utilizacao da(s) Ata(s) de
Registro de Pregos gerenciada(s) pelo FNDE, no ambito do pregao eletronico regulamentado pelo
edital do qual faz parte este Caderno de Informacgdes Técnicas — CIT deverao atender integralmente
as especificacdes técnicas e demais condigdes aqui estabelecidas, assim como deverdo ser
produzidos em total compatibilidade com a Analise Documental aprovada na 1* Etapa do Controle

de Qualidade, na forma estabelecida no subitem 5.6.1. deste CIT.

5.6.2.2. Analise da Produgdo sera realizada pelo FNDE, na condigdo de Orgdo Gerenciador do
Registro de Precos, nos termos dos incisos IX e XIV do art. 7° do Decreto n® 11.462/2023, da

seguinte forma:

a) Analise Documental da Producio: tem por objetivo principal a comprovacao de que
os produtos fabricados e/ou fornecidos pelo(s) fornecedor(es) registrado(s) estdo regulares em
relacdo as leis e demais instrumentos normativos que regulam e vinculam esse segmento, inclusive
o edital do pregdo; consiste na analise, por parte do FNDE, de documentos relacionados a produgao,
tais como cronogramas, certificados, relatorios, laudos, declaragdes, atestados, planos de corregao,

etc., solicitados na forma disposta no subitem 5.6.2.3 deste CIT.

b) Analise da Producéo: tem por objetivo principal verificar se o processo produtivo da(s)
empresa(s) atende aos requisitos e condig¢des estabelecidos neste CIT, se o Termo de Referéncia
estd sendo respeitado e se os produtos fabricados e/ou fornecidos estdo compativeis as
especificagdes técnicas e aos requisitos de qualidade exigidos, inclusive em relagdo as
Documentagdes aprovadas na 1? Etapa do Controle de Qualidade, no que couber; consiste na vistoria
do processo produtivo do(s) fabricante(s) e/ou do(s) fornecedor(es) a partir de visita
servidor/avaliador do FNDE e/ou institui¢do parceira a suas instalagdes, seguida da andlise técnica
realizada em amostra(s) aleatoriamente escolhida(s), tanto de produtos embalados e prontos para
expedi¢do quanto de partes e/ou componentes dos produtos, em conformidade ao disposto no

subitem 5.6.2.4. deste CIT. A decisdao sobre a forma de operacionalizar a execu¢ao da analise da

11



producdo ficara exclusivamente a critério do FNDE. A analise podera ocorrer de maneira presencial
ou com o auxilio remoto — mediante procedimento de autoinspegao por parte do proprio fornecedor
— e contar com membros da Comissdo Técnica e/ou integrantes de institui¢des parceiras designados
pelo FNDE, podendo ser solicitados quaisquer documentos pertinentes a fornecedora

CONTRATADA.

¢) Analise de Produtos Entregues: tem por objetivo principal verificar se os produtos
fornecidos pela(s) empresa(s) aos entes contratantes guardam compatibilidade com a documentagao
aprovada na 1* Etapa do Controle de Qualidade, as especificagdes técnicas e aos requisitos de
qualidade exigidos, além de possibilitar a coleta de dados e informagdes acerca da adequacao dos
produtos disponibilizados aos Estados, Distrito Federal e Municipios as suas necessidades, visando
a eventual melhoria das especificagdes ¢ do modelo de compras do FNDE; consiste na analise
técnica por servidor/avaliador do FNDE ou por integrantes de institui¢des parceiras designados pelo
FNDE de amostra(s) aleatoriamente escolhida(s) dentre os produtos entregues pelo(s)
fornecedor(es) as entidades contratantes, observado o disposto no subitem 5.6.2.5. deste CIT.
Excepcionalmente, a analise de produtos entregues podera ser feita remotamente, por meio de
solicitacdo de envio de formulérios de pesquisa online, relatorios fotograficos, videos e demais

documentos emitidos pelos entes contratantes, exclusivamente a critério do FNDE.
5.6.2.3. Analise Documental da Producao

5.6.2.3.1. A Analise Documental da Produgao, por parte do FNDE, se dara por intermédio dos

seguintes documentos, a serem apresentados na frequéncia e prazos dispostos a seguir:

Prazo
c . para
Documento Emissor Modelo Frequéncia ] A contar
envio ao
FNDE
Antes da data
Aviso de Inicio da Fornecedor 20 revista para
A% . . %
. . ANEXO II Unica (vinte) | PrevStap
Producéo registrado dias o inicio da
produgao
S . .
Cronograma de Produgao Fornecedor c-elr-lpre due 5 (cinco) | Da requisi¢do
¢ Entrega registrado ANEXOTIL | solicitado pelo dias uteis do FNDE
& 8 FNDE
Confirmacio da Organismo de Conforme De acordo 5 (cinco) Da emissdo
Manutencio Certificagdo de | definido nos com a dias uteis da
Produto (OCP) | Requisitos periodicidade Confirmagdo
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acreditado Gerais de definida nos da
pelo Inmetro | Certificacdo | Requisitos de Manutengao
de Produto Avaliagdo da pelo OCP
estabelecidos | Conformidade
pelo (RAC) do
INMETRO produto, na
(RGCP) forma
estabelecida
pelo
INMETRO
Conforme
Conforme sistematica
Registro de Objeto junto subitem das agoes de
ao INMETRO INMETRO 5.6.2.3.4. controle e N/A N/A
deste CIT monitorament
o do FNDE
Do
Conforme Sempre que 20 recebimento,
Plano de Correcio Fornecedor subitem houver nao (vinte) pela empresa,
registrado 5.6.2.4.6. conformidade dias da
deste CIT a ser corrigida Notificagao
do FNDE
5.6.2.3.2. Os modelos do Aviso de Inicio da Produ¢do (ANEXO II) e do Cronograma de

Producao e Entrega (ANEXO III) poderao ser ajustados/adaptados aos padroes de cada fornecedor

registrado, desde que sejam mantidas, no minimo, as informacdes solicitadas pelo FNDE.

5.6.2.3.2.1. Quando do envio do Aviso de Inicio da Producdo, o fornecedor registrado devera

informar o Cronograma de Producdo e Entrega referente ao primeiro més de producao.

5.6.2.3.3. A Confirmagdo da Manutengdo deve corresponder ao(s) Certificado(s) de
Conformidade para Geladeira vertical Industrial 1000 L apresentado(s) durante a Analise

Documental (1* etapa do Controle de Qualidade), conforme subitem 5.6.1.2., “a”, deste CIT.

5.6.2.3.3.1.  No caso da suspensdo ou do cancelamento da Certificagdo, face a impossibilidade de
producdo e comercializa¢ao dos produtos por parte do fornecedor, o FNDE adotara as providéncias
administrativas previstas no subitem 5.6.2.6.2., até que o fornecedor tenha regularizado sua situagao
e detenha Certificado(s) valido(s) para os produtos registrados, atendidos os critérios estabelecidos
pelas normas do INMETRO e adotadas as providéncias junto ao Organismo Certificador de Produto

— OCP, sem prejuizo da possibilidade de aplicacdo, por parte do FNDE, das san¢des administrativas

cabiveis.
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5.6.2.3.3.1.1. Cabera ao fornecedor, em conjunto ao OCP e dando ciéncia ao FNDE, adotar todas
as providéncias cabiveis em relacdo aos produtos certificados inseridos no mercado apresentando
nao conformidades que coloquem em risco a saude e a seguranca do consumidor e o meio ambiente,
observados os Requisitos Gerais de Certificagdo de Produtos do INMETRO (RGCP), inclusive no
que se refere a destinagdo ambientalmente compromissada dos materiais/insumos que ndo possam

ser reinseridos na produgao.

5.6.2.3.3.2. O FNDE podera solicitar ao OCP o fornecimento de laudos técnicos, relatorios,
ensaios etc. referentes aos processos de Avaliagdo de Manutengdo da Certificacdo do(s) produto(s)

registrado(s), se for o caso.

5.6.2.3.3.3.  Tanto o(s) Certificado(s) de Conformidade para Geladeira vertical Industrial 1000 L
quanto o(s) Certificado(s) de Manutengao da Certificagcdo deverdo ser enviados pelo(s)
fornecedor(es) registrado(s) aos orgdos/entidades contratantes do(s) item(itens) a que se refere a

Certificacdo, sempre que por estes solicitados.

5.6.2.3.4. O Registro de Objeto para Geladeira vertical Industrial 1000 L junto ao INMETRO
(em decorréncia da Certificagdo de Conformidade emitida por OCP, nos termos da Portaria
INMETRO n. ° 332, de 2 de agosto de 2021, devera permanecer valido durante toda a vigéncia da
Ata e dos contratos dela decorrentes, e sera objeto de consulta € monitoramento pelo FNDE no

Banco de Registro de Objetos daquele Instituto.

5.6.2.3.4.1. Em observancia as disposi¢des da Portaria INMETRO n.° 332/2021, especialmente
ao Anexo III, todas as Geladeiras verticais Industriais 1000 L deverdo ser entregues contendo,

apostos ao produto, além da Etiqueta a que se refere o subitem 4.1. deste CIT:

5.6.2.3.4.1.1. O Selo de Identificagdo da Conformidade - Etiqueta Nacional de Conservagao de
Energia (ENCE)

5.6.2.3.4.2.  Aplica-se o disposto no subitem 5.6.2.6.2. nos casos em que o fornecedor registrado

tiver seu Registro de Objeto suspenso ou cancelado pelo INMETRO.

5.6.2.3.4.3. O FNDE podera solicitar ao INMETRO informagdes referentes aos processos de

Manutengao e Renovagao dos Registros dos produtos por parte do fornecedor, se for o caso.

5.6.2.3.5. Quaisquer alteragdes que impactem na regularidade e validade do(s) Certificado(s)
de Conformidade para Geladeira vertical Industrial 1000 L e/ou dos nimeros de Registro de Objeto
no INMETRO deverao ser comunicadas ao FNDE pelo(s) fornecedor(es) registrado(s) no prazo

maximo de 5 (cinco) dias uteis, a contar da ocorréncia.
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5.6.2.3.6. A Anélise Documental do Plano de Corregdes se dara na forma prevista no subitem

5.6.2.4.6. deste CIT.

5.6.2.3.7. O nao envio da documentagdo relacionada a Analise Documental da Produgao, na
forma e nos prazos previstos neste CIT, sujeita o fornecedor registrado as providéncias estabelecidas
no subitem 5.6.2.6.2. deste CIT, no que couber, assim como as san¢des previstas na(s) Ata(s) de

Registro de Precos.
5.6.2.4. Analise da Producao

5.6.2.4.1. A Analise da Producdo poderd ser realizada por equipe técnica do FNDE ou
instituicdes parceiras, presencialmente ou com o auxilio remoto — mediante procedimento de
autoinspeg¢do por parte do proprio fornecedor — em diferentes momentos ao longo da vigéncia de

cada Ata de Registro de Precos e/ou dos contratos delas decorrentes.

5.6.2.4.1.1.  Eventual cronograma das visitas técnicas serd definido pelo FNDE segundo critérios
proprios, podendo levar em consideracao as informagdes fornecidas pela(s) empresa(s) por meio do
Aviso de Inicio da Producao (ANEXO II) e do Cronograma de Produgdo e Entrega (ANEXO III),
na forma disposta nos subitens 5.6.2.3.1. e 5.6.2.3.2. deste CIT, ou a partir de informagdes

obtidas/confirmadas junto aos 6rgaos/entidades contratantes, se necessario.

5.6.2.4.1.2. Ao FNDE se reserva o direito de, sempre que julgar necessario, realizar visitas

técnicas sem prévio agendamento junto ao(s) fornecedor(es) registrado(s).

5.6.2.4.1.3.  Os custos das atividades de Analise da Produgdo executadas pelo FNDE correrao a

suas expensas.

5.6.2.4.2. A equipe técnica responsavel pela visita serd designada pelo(a) Diretor(a) de
Administragdo do FNDE.
5.6.2.4.2.1.  Sempre que possivel, compora a equipe técnica pelo menos um servidor da Diretoria

de Administracdo do FNDE. Adicionalmente, a 4rea demandante deverd, obrigatoriamente, enviar
um representante, tecnicamente capacitado, para compor a equipe.

5.6.2.4.2.2. A critério do FNDE, podera compor a equipe técnica colaborador eventual com
comprovada experiéncia em controle de qualidade, metrologia, andlise da conformidade e/ou em
processos produtivos industriais, observadas as parcerias e acordos de cooperacdo celebrados por

esta Autarquia.
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5.6.2.4.3. Nas visitas técnicas serdo analisadas amostras dos produtos constantes de lotes ja
inspecionados e liberados pelo controle de qualidade da fabrica, na area de expedi¢do, em

embalagens prontas para comercializagao.

5.6.2.4.3.1. A andlise da equipe técnica envolvera todas as especificacdes técnicas e demais
condi¢des estabelecidas neste CIT, assim como os aspectos de seguranca, resisténcia e durabilidade
dos produtos, podendo, inclusive, adentrar aos aspectos dimensionais e¢ demais elementos

constitutivos do produto.

5.6.2.4.3.2. A critério da equipe técnica, poderdo ser analisados documentos, bem como
partes/pecas/componentes dos produtos em linha de producdo, para fins de verificagdo do

cumprimento das especificacdes técnicas estabelecidas neste CIT.

5.6.2.4.4. As visitas técnicas serdo documentadas, inclusive por meio de registros fotograficos,
e sera elaborado Relatorio Técnico de Visita, o qual sera encaminhado ao respectivo fornecedor

para conhecimento e adoc¢do das providéncias cabiveis.

5.6.2.4.4.1. O Relatorio Técnico de Visita demonstrara os itens que foram objeto de analise, os
parametros de avaliacdo, os resultados observados e, se for o caso, as ndo conformidades
identificadas, os itens/subitens deste CIT que foram descumpridos e demais informagdes que se

mostrem relevantes para o processo de Controle de Qualidade.

5.6.2.4.5. Na impossibilidade de ocorrer a visita técnica as instalagcdes da empresa ou fabrica,
ficara a critério desta Autarquia a solicitagdo de quaisquer documentagdes relativas ao processo

produtivo para fins de controle de qualidade.

5.6.2.4.6. As ndo conformidades identificadas nas visitas técnicas deverdo ser objeto de
proposicao de Plano de Corregdo por parte do fornecedor, o qual devera ser enviado ao FNDE no

prazo de 20 (vinte) dias, a contar do recebimento da Notificagdo por parte desta Autarquia.

5.6.2.4.6.1. O Plano de Corregao devera contemplar, no minimo, as possiveis causas identificadas
para cada ndo conformidade verificada, a solugdo proposta para elimind-las, o cronograma de
execucdo e as formas de incorporacdo da solugdo as rotinas de controle de qualidade da empresa,
com vistas a nao recorréncia das nao conformidades, além de registros fotograficos demonstrando

a implementacao das acdes corretivas.

5.6.2.4.6.2. O FNDE analisara a pertinéncia, suficiéncia e adequagdo do Plano de Correcao

apresentado pelo fornecedor para o saneamento das ndo conformidades verificadas, e, no caso de
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ndo ser acatado, devera ser objeto de nova proposi¢do no prazo de 10 (dez) dias, a contar do

recebimento da Notificacdo do FNDE.

5.6.2.4.6.2.1. Aplica-se o disposto neste item para os casos de acatamento parcial do Plano de

Correcdo, relativamente aos pontos nao acatados.

5.6.2.4.6.2.2. Sera possivel ao fornecedor enviar até 2 (dois) Planos de Corre¢ao que versem sobre
o mesmo rol de ndo conformidades. Sera considerado “mesmo rol”, para fins de contabilizacdo da
quantidade de Planos de Correcao a serem aceitos, as inconformidades remanescentes contidas no

primeiro Plano de Correcao solicitado.

5.6.2.4.6.3. A critério do FNDE, o Plano de Correcao proposto pelo fornecedor e acatado por esta
Autarquia sera objeto de confirmagao de sua implementagao em outras visitas técnicas as instalagdes
da empresa e/ou por meio da Anélise de Produtos Entregues, remotamente ou ndo, a que se refere o

subitem 5.6.2.5. deste CIT.

5.6.2.4.6.4. O ndo encaminhamento ou ndo acatamento do segundo de Plano de Corre¢do, na
forma estabelecida, assim como o ndo cumprimento das a¢des propostas, implicard descumprimento
das regras do Controle de Qualidade, passivel da adocao das providéncias previstas no subitem
5.6.2.6.2. deste CIT, bem como da possibilidade de aplicacdo, por parte do FNDE, de sangdes por
descumprimento das condi¢des da ata de registro de pregos, respeitados os principios da ampla
defesa e do contraditorio, e de cancelamento do registro do fornecedor, com base no art. 28, I do
Decreto n° 11.462/2023, bem como de sangdes decorrentes de eventual descumprimento contratual,

estas por parte dos entes contratantes.

5.6.2.4.7. Os resultados das referidas visitas constituem-se em fundamento para eventual
aplicacio de sangdes por parte do FNDE, na condigio de Orgdo Gerenciador, ao (s) fornecedor (es)
registrado (s), caso sejam verificadas ndo conformidades decorrentes das atividades de sua
responsabilidade. Ademais, as visitas de inspecdo sdo etapas importantes para a promog¢do de

qualidade dos objetos licitados pelo FNDE.
5.6.2.5. Analise de Produtos Entregues

5.6.2.5.1. A Andlise de Produtos Entregues poderd ser realizada pelo FNDE ou por
representantes das entidades contratantes que vierem a receber os itens contratados, via relatorio
remoto, que podera contemplar formularios de pesquisas online, fotos e videos, a ser encaminhado
ao FNDE ao longo da vigéncia de cada Ata de Registro de Precos e/ou dos contratos dela

decorrentes.
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5.6.2.5.2. A Analise de Produtos Entregues podera ser realizada a partir de amostra retirada
do(s) lote(s) fornecido(s) pela(s) empresa(s) registrada(s) e ainda estocado(s) em
deposito/almoxarifado do 6rgao/entidade contratante, em embalagem original, da forma que houver

sido entregue pelo(s) fornecedor(es).

5.6.2.5.3. A Anadlise de Produtos Entregues seguird, no que couber, os mesmos parametros

empregados na Analise da Producao, caso ocorra, conforme disposto no subitem 5.6.2.4.3.1.

5.6.2.5.3.1.  No caso de ser realizada Analise de Produtos Entregues que ja estejam em uso, ou
fora de suas embalagens originais, a analise prescindird dos aspectos que, de alguma forma, possam

comprometer a analise objetiva da qualidade dos produtos em funcdo do fato de estarem em uso.

5.6.2.5.4. O FNDE ou os representantes das entidades contratantes documentarao, inclusive
por meio de registros fotograficos/videos, todas as atividades realizadas no ambito da Anélise de
Produtos Entregues, assim como elaborard Relatério de Andlise de Produtos Entregues, observando,

no que couber, o disposto no subitem 5.6.2.4.4.1. deste CIT.

5.6.2.5.4.1. O Relatorio de Analise de Produtos Entregues serd encaminhado ao respectivo
fornecedor e ao 6rgao/entidade interessado, para conhecimento e ado¢do das providéncias cabiveis,
observadas as competéncias consignadas na(s) Ata(s) de Registro de Precos e no(s) contrato(s)

firmado(s), conforme o caso.

5.6.2.5.4.2. O FNDE, observadas suas competéncias na qualidade de Orgio Gerenciador do
Registro de Precos, podera notificar o(s) fornecedor(s) registrado(s) acerca do descumprimento das
regras de controle de qualidade estabelecidas neste CIT e consignadas na(s) Ata(s) de Registro de
Precos, estabelecendo prazo para manifestacdo e, se for o caso, para apresentagdo de Plano de

Corregdo, na forma disposta no subitem 5.6.2.4.6. deste CIT.

5.6.2.5.1. A Analise de Produtos Entregues realizada pelo FNDE nao se confunde com as
atividades de acompanhamento e fiscalizacdo da execugdo contratual por parte dos 6érgaos/entidades
contratantes, nos termos do art. 117 da Lei n® 14.133/2021 e do art. 8°, IX, do Decreto n°
11.462/2023.

5.6.2.5.1.1.  Eventuais processos administrativos relacionados ao descumprimento de clausulas
contratuais por parte do(s) fornecedor(es) registrado(s) serdo conduzidos pela Administracdo dos
orgaos/entidades contratantes, no ambito da relacdo juridica estabelecida entre Contratante e

Contratada.

5.6.2.5.2. Em cumprimento a sua competéncia legal de prestagdo de assisténcia técnica aos

Estados, DF e Municipios, o FNDE disponibilizar4 aos 6rgaos/entidades contratantes instrumentos
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administrativos para auxilia-los em relagao ao controle de qualidade dos produtos recebidos a partir

dos contratos firmados com o(s) fornecedor(es) registrado(s).

5.6.2.5.2.1. Paraa constru¢do do material a ser disponibilizado aos 6rgaos/entidades contratantes,
o FNDE podera solicitar ao(s) fornecedor(es) fotos em fundo branco de cada produto registrado,
assim como de suas pecas e componentes, com e sem embalagem, possuindo dimensdes minimas

de 1024 x 768 px e resolucdo de 300 ppi, atendendo os seguintes angulos:
a) Frontal,
b) Traseiro;
c) Superior;
d) Inferior;
e) Lateral direito e esquerdo.

5.6.2.5.2.2.  O(s) fornecedor(es) devera(ao) disponibilizar as fotos solicitadas no prazo maximo

de 5 (cinco) dias uteis, a contar da solicitagdo do FNDE.

5.6.2.6. Disposicoes finais acerca da Analise Documental da Producido, da Producio e de

Produtos Entregues

5.6.2.6.1. O FNDE se resguarda o direito de, sempre que existirem fatos que o justifique,
comunicar ao respectivo Organismo de Certificacio de Produto — OCP responsavel pela
Certificacdo de Conformidade para Geladeira Vertical Industrial 1000 L a ocorréncia de nao
conformidades verificadas durante a Analise Documental da Producao, da Produ¢ao e de Produtos

Entregues.

5.6.2.6.2. Observado o devido processo legal, a Andlise da Producao e dos documentos
correlatos constitui fundamento para que o FNDE, na condi¢do de Orgdo Gerenciador, aplique
sancOes administrativas e/ou cancele o registro do(s) fornecedor(es) registrado(s), caso sejam
verificadas ndo conformidades que configurem descumprimento da(s) Ata(s) de Registro de Pregos,
inclusive no que tange as regras de Controle de Qualidade estabelecidas neste CIT, sem prejuizo da
adocdo das seguintes providéncias administrativas, até que o fornecedor tenha regularizado sua

situacao:

5.6.2.6.2.1.  Suspensdo da utilizacdo da(s) Ata (s) de Registro de Pregos para novas solicitacdes

por parte dos 6rgaos participantes de compra nacional;
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5.6.2.6.2.2.  Suspensdo da autorizacdo para contratacdo para os Orgdos participantes de compra

nacional e ndo anuéncia a solicitagdes de adesao por parte de 6rgaos nao participantes, se for o caso;

5.6.2.6.2.3.  Ampla divulgacdo aos orgdos/entidades contratantes para que tomem as devidas

providéncias no ambito da execucdo dos contratos firmados.

5.6.2.6.3. Os resultados da Analise Documental da Producdo, da Produgdao e de Produtos
Entregues poderao ser divulgados, inclusive em meio eletronico, com o intuito de contribuir para a
melhoria do processo de especificacdes, uso e fabricagdo dos produtos, bem como dos controles

implementados tanto pelas empresas quanto pelo FNDE.

5.6.2.6.4. O FNDE possui a exclusiva prerrogativa de, sempre que julgar necessario, solicitar,
ao ainda licitante, durante a 1* Etapa do Controle de Qualidade e ao ja fornecedor, durante: a 2*
Etapa do Controle de Qualidade, a vigéncia da ata de registros de precos e/ou dos contratos dela
decorrentes, que realize, para fins de atualizagcdo de contetido, substituicdes nos enderecos URL
jé fornecidos pela Autarquia e que devem ser implementadas no prazo de até 3 (trés) dias tuteis,

apos a solicitacao.
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ANEXO I

DECLARACAO DE CONCORDANCIA COM O FORNECIMENTO DE INFORMACOES
RELACIONADAS AO CONTROLE DE QUALIDADE

Nome do representante legal da empresa:
Nome da empresa:

CNPJ da empresa:

O Laborat6rio/OCP por mim contratado, nos termos do Edital do Pregdo Eletronico n® XX/20XX,
fica autorizado a fornecer ao FNDE, caso necessario, todas as informagdes acerca dos relatorios de
ensaio e/ou certificados de conformidade, conforme subitem 5.6.1.2. do Caderno de Informagdes
Técnicas (CIT).

Local e data.

Representante Legal da Empresa

Assinatura e Carimbo
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ANEXO II

MODELO DE AVISO DE INiCIO DA PRODUCAO

Cidade/UF, de de
A empresa ,CNPJn.° , beneficiaria
da Ata de Registro de Pregos n.° / , decorrente do pregdo eletronico FNDE n.°
/ , em cumprimento as regras de Controle de Qualidade estabelecidas no Caderno

de Informagdes Técnicas — CIT, anexo ao edital, acerca da etapa de Analise da Produgdo (2* etapa
do Controle de Qualidade), comunica ao Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educagdo — FNDE

que iniciard, em / / , a produc¢do da Geladeira Vertical Industrial 1000 L para

atendimento aos contratos firmados a partir da utilizagdo da referida Ata.

Inicialmente, o primeiro més de producdo abrangera o(s) item(itens) e quantidade(s)

constante(s) do Cronograma de Produ¢do e Entrega em anexo, na forma prevista no CIT.

Oportunamente, registramos que o envio desta comunicacdo ao FNDE observa o prazo

minimo de 20 (vinte) dias de antecedéncia em relagdo a data de inicio da produ¢do, na forma

estabelecida no CIT.

Representante Legal da Empresa

Assinatura e Carimbo

22



ANEXO III

MODELO DE CRONOGRAMA DE PRODUCAO E ENTREGA

Cidade/UF, de de
A empresa , CNPJ n.° , beneficiaria
da Ata de Registro de Precos n.° / , decorrente do pregdo eletronico FNDE n.°
/ , em cumprimento as regras de Controle de Qualidade estabelecidas no Caderno

de Informagdes Técnicas — CIT, anexo ao edital, acerca da etapa de Analise da Produgdo (2* etapa
do Controle de Qualidade), apresenta ao Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educagdo — FNDE

o cronograma de producao e entrega da Geladeira Vertical Industrial 1000 L para o periodo abaixo

indicado:

Ano:

2024 2025 2026

Meés/meses:

JAN | FEV | MAR | ABR | MAI | JUN
JUL | AGO | SET | OUT | NOV | DEZ
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Tabela 1: Relacio dos itens em producio no periodo em funcio das entregas previstas as
entidades contratantes:

Entidade Contratante UF

Contrato

Quantidade

Data provavel

de entrega

Lote
previsto

para entrega

Tabela 2: Programacio da producio didaria prevista para o periodo:

Data

Lote

Quantidade

Oportunamente, registramos que o envio deste cronograma observa o prazo maximo de 5

(cinco) dias uteis apos a solicitacdo do FNDE, na forma estabelecida no CIT.

Representante Legal da Empresa
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