MINISTERIO DA FAZENDA
Secretaria de Acompanhamento Econdmico

Parecer Técnico n.° 06127/2003/DF COGSE/SEAE/MF
03 de dezembro de 2003

Referéncia: Oficio n.° 5.814/GAB/SDE/MJ, de 29 de outubro de 2003.

Assunto: Ato de Concentragéo n°
08012.008363/2003-17.

Requerentes: Melita International, Inc. e
Concerto Software, Inc.

Operacdo: Aquisicdo da Concerto Software,
Inc. pela Melita International, Inc.
Recomendacdo: Aprovacdo sem restricdes.
Verséo: Publica.

Procedimento sumario

O presente parecer técnico destina-se a instrugcdo de processo constituido na forma a
Lei n.° 8.884, de 11 de junho de 1994, em curso perante o Sistema Brasileiro de Defesa da
Concorréncia — SBDC.

N&o encerra, por isto, conteddo decisério ou vinculante, mas apenas auxiliar ao
julgamento, pelo Conselho Administrativo de Defesa Econémica — CADE, dos atos e
condutas de que trata a Lei.

A divulgacdo de seu teor atende ao propésito de conferir publicidade aos conceitos e
critérios observados em procedimentos da espécie pela Secretaria de Acompanhamento
Econdmico — SEAE, em beneficio da transparéncia e uniformidade de condutas.

A Secretaria de Direito Econémico do Ministério da Justica solicita a
SEAE, nos termos do Artigo 54 da Lei n.° 8.884/94, parecer técnico referente
ao ato de concentracdo entre as empresas Melita International, Inc. e Concerto

Software, Inc.

1. DAS REQUERENTES

1.1 Adquirente

1. A Melita International, Inc. (“Melita”), sociedade de capital fechado

constituida segundo as leis dos Estados Unidos da América, tem 79,96% de
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seu capital social detido pela Golden Gate Capital e 20,04% detido pela Oak

Investment Partners.

2. A Melita ndo participou, nos ultimos trés anos, de qualquer ato de
concentracdo relevante para a presente analise. Informam ainda as
requerentes que a Melita ndo possui qualquer subsidiaria no Brasil ou nos
demais paises-membros do Mercosul, atuando no pais por meio de

exportacoes para distribuidores independentes.

3. O faturamento da Melita (incluindo suas subsidiarias) em 2002 foi
informado como tendo sido de (sigilo).

1.2  Adquirida

4. A Concerto Software, Inc. (“Concerto”), sociedade de capital aberto
constituida de acordo com as leis dos Estados Unidos da América, tem seu
capital social negociado na NASDAQ, sob a sigla “CRTO”. O Unico acionista
cuja participacdo no capital da Concerto é superior a 5% é a Husic Music

Capital Managament.

5. A Concerto ndo participou, nos ultimos trés anos, de qualquer ato de
concentracdo relevante para a presente andlise. Informam ainda as
requerentes que a Concerto possui uma unica subsidiaria no Mercosul (a
Davox do Brasil Ltda., atualmente em fase de liquidacéo), atuando no pais por

meio de exportacdes para distribuidores independentes.

6. O faturamento da Concerto foi inicialmente informado pelas requerentes
como tendo sido, em 2002, de (sigilo). Porém, em resposta ao oficio n°®

07470/2003/SEAE/DF, as requerentes solicitaram a retificacdo do faturamento
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informado para o Brasil em 2002, afirmando que este fora, na realidade, de

apenas R$ (sigilo).

2. DESCRICAO DA OPERACAO

7. O ato de concentracao notificado consiste na aquisicéo, pela Melita, da
totalidade das quotas e ativos da Concerto, pelo valor de R$ (sigilo),?

conforme o Acordo e Plano de Incorporacao firmado pelas partes em (sigilo).

3. SETORES DE ATIVIDADES DAS EMPRESAS ENVOLVIDAS

8. Tanto a Melita quanto a Concerto tém como atividade principal o
fornecimento de produtos e servicos voltados para a comunicacdo das
empresas com seus clientes (reais ou potenciais), tais como sistemas de
discagem automética (para operacoes de telemarketing), sistemas de envio

automatico de mensagens (SMS/WAP/e-mail) e PABX, dentre outros.

4. CONSIDERACOES SOBRE A NATUREZA DA OPERACAO

9. Conforme pode-se depreender de todas as informacées mencionadas
anteriormente, a presente operacao nao afeta, de forma relevante, o mercado
brasileiro, haja vista o pequeno faturamento da Concerto no Brasil, em 2002
(R$ (sigilo)) - faturamento este obtido a partir das vendas realizadas para um
unico cliente. Ademais, conforme mencionado acima, as requerentes nao tém
presenca no Brasil, atuando por meio de exportacdes para distribuidores
independentes. Infere-se, portanto, que mesmo se considerdssemos o valor
inicialmente apresentado como sendo o faturamento da Concerto no Brasil em

2002 (R$ (sigilo)), a operacdo néo teria o condao de limitar a concorréncia

no(s) mercado(s) por ela afetado(s).

! De acordo com a cotacdo do délar americano em 31/12/2002: US$ 1,00 = R$ 3,53. As requerentes
afirmaram que o faturamento inicial mente apresentado incluia, por engano, vendas realizadas em 2001.
2 .

(sigilo).
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10.

Desta forma, a operacao trata-se de aquisicdo de empresas fora do pais,

sendo que a empresa adquirida detém participacdo de mercado

indubitavelmente baixa no Brasil.

11.

RECOMENDACAO

Recomenda-se a aprovacgao da operacao sem restricoes.
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