
Conselho de Usuários de Serviços Públicos 
Ministério da Economia 

Serviços selecionados pelos Conselheiros Conselheiros 

Todos (conselheiro que optou por avaliar todos os serviços) 128 

Sacar o FGTS 8 

Obter a Carteira de Trabalho 7 

Buscar emprego no Sistema Nacional de Emprego (Sine) 6 

Obter Imóvel da União para Uso da Administração Pública Federal e Entidades Sem Fins Lucrativos 5 

Protocolar documentos junto ao Ministério da Economia 5 

Reclamar sobre os serviços de registro empresarial das Juntas Comerciais 5 

Cadastrar Microempreendedor Individual 4 

Obter Acesso ou Cópia de Processo sobre Imóvel da União administrado pela SPU 4 

Peticionar documentos eletronicamente ao Ministério da Economia 4 

Prestar informações ao eSocial pela Internet 4 

Realizar atualização de dados cadastrais do Microempreendedor Individual 4 

Consultar dados no Painel do Orçamento Federal 3 

Elaborar folha de pagamento no eSocial Simplificado Pessoa Física (Empregador Doméstico) 3 

Emitir Certidões de Imóveis Administrados pela SPU 3 

Emitir DAS - Microempreendedor Individual 3 

Impugnar Traçado de Demarcação da SPU 3 

Obter Benefícios Fiscais para Importação de Matéria-Prima para Fabricação Nacional de Máquinas e 
Equipamentos a serem Fornecidos no Mercado Interno. 

3 

Participar na Consulta Pública de Ex-tarifário de Bens de Capital ou de Bens de Informática e 
Telecomunicações 

3 

Registrar afastamento no eSocial Simplificado Pessoa Física (Doméstico e Segurado Especial) 3 

Requerer audiência com Procurador da Fazenda Nacional 3 

Transferir o Responsável pelo Imóvel no Cadastro da SPU 3 

Cadastrar-se como Beneficiária, Fornecedora e Nutricionista no Programa de Alimentação do 
Trabalhador 

2 

Consultar notificação de débito de FGTS 2 

Criar sua conta gov.br 2 

Declarar Valores Recolhidos ao FGTS e demais Informações Necessárias à Previdência Social 2 

Efetuar a gestão de empregado doméstico pelo  Aplicativo móvel do eSocial 2 

Efetuar desligamento de empregado no eSocial Simplificado Pessoa Física (Doméstico e Segurado 
Especial) 

2 

Habilitar-se como interveniente em Comércio Exterior 2 

Informar atividades e dados de registro nas Juntas Comerciais 2 

Informar Serviço Único de Engenharia e Medicina com Submissão de Programa Bienal de Segurança e 
Medicina do Trabalho (NR4) 

2 

Obter autorização para atividades de distribuição gratuita de prêmios, a título de propaganda, ou de 
captação de poupança popular 

2 

Obter Benefícios Fiscais da Lei da Informática 2 



Conselho de Usuários de Serviços Públicos 
Ministério da Economia 

Serviços selecionados pelos Conselheiros Conselheiros 

Obter consultas normativas e regulatórias do Regime Geral de Previdência Social 2 

Obter extrato do Sistema de Informações sobre Requisitos Fiscais 2 

Realizar a Assinatura Eletrônica de documentos 2 

Realizar a baixa do CNPJ de Microempreendedor Individual 2 

Registrar Serviços Especializados em Segurança e Medicina do Trabalho 2 

Rever Área e Valor de Avaliação de Imóvel da União 2 

Sacar cotas do PIS ou PASEP 2 

Solicitar Alteração Estatutária de Entidade Sindical 2 

Solicitar Atualização de Dados Perenes de Entidade Sindical 2 

Solicitar inscrição no Cadastro de Entidades Sindicais Especiais 2 

Solicitar Pedido de Sustentação Oral e/ou Preferência do Conselho de Recursos do Sistema Nacional 
de Seguros Privados (CRSNSP) 

2 

Acessar a Plataforma SINE Aberto 1 

Acessar o mapa do emprego 1 

Admitir empregado no eSocial Simplificado Pessoa Física (Doméstico e Segurado Especial) 1 

Alterar ex-tarifário para Bens de Capital e Bens de Informática e Telecomunicações (BK e BIT) 1 

Apresentar recurso em julgamento na aplicação de legislação tributária em segunda instância 1 

Buscar orientação trabalhista 1 

Cadastrar usuário externo no Sistema Eletrônico de Informações (SEI) do Ministério da Economia 1 

Cadastrar-se como fornecedor da Administração Pública 1 

Compensar Créditos de Receita Patrimonial 1 

Comprovar o Cumprimento do Compromisso Assumido nos Atos Concessórios de Drawback 
Suspensão. 

1 

Comunicar Acidente Fatal na Indústria da Construção (NR 18) 1 

Comunicar Irregularidade em Equipamento de Proteção Individual - EPI (NR6) 1 

Comunicar Irregularidade no Processo Eleitoral da CIPA (NR5) 1 

Comunicar Projeto de Instalação, Reforma ou Mudança na Indústria ou Comércio de Fogos de Artifício 
e outros Artefatos Pirotécnicos (NR 19) 

1 

Conferir Autenticidade de Certidões de Imóveis da União 1 

Consultar e Emitir DARF de Parcelamento de Débitos sobre Imóvel da União concedido a partir de 1º 
de agosto de 2017. 

1 

Consultar o Andamento de Requerimentos à PGFN 1 

Criar Zonas de Processamento de Exportação 1 

Desistir de parcelamento formalizado perante a PGFN 1 

Desmembrar ou Fracionar Imóvel da União 1 

Efetuar desligamento de empregado no eSocial Simplificado Pessoa Jurídica (MEI) 1 

Emitir DARF - Dívida Ativa da União 1 



Conselho de Usuários de Serviços Públicos 
Ministério da Economia 

Serviços selecionados pelos Conselheiros Conselheiros 

Emitir Guia de Previdência Social através do Sistema de Acréscimos Legais 1 

Emitir o Certificado de Condição de Microempreendedor Individual 1 

Enviar DOITU - exclusivo para cartórios 1 

Esclarecer dúvidas sobre comércio exterior 1 

Habilitar Entidades na Aprendizagem Profissional 1 

Informar problema nos Serviços do GOV.BR 1 

Instalar projeto industrial em Zonas de Processamento de Exportação 1 

Obter a aplicação, prorrogação ou alteração de medida de salvaguarda, por meio dos procedimentos 
previstos no Decreto n. 1.488, de 11 de maio de 1995. 

1 

Obter aplicação prorrogação extensão ou alteração de medidas Antidumping por meio dos 
procedimentos previstos no Decreto 8.058 de 26 de julho de 2013 

1 

Obter aplicação, prorrogação, alteração ou extensão de medida compensatória por prática de subsídio 
por meio dos procedimentos previstos no Decreto nº 

1 

Obter apoio em investigações de defesa comercial conduzidas por terceiros países (apoio ao 
exportador Brasileiro investigado no exterior) 

1 

Obter Benefício de Redução a Zero do Imposto de Renda para Operações de Promoção Comercial de 
Produtos e Serviços 

1 

Obter Isenção de Pagamento de Taxas sobre Imóvel da União 1 

Obter ou renovar habilitação como indústria fragmentada, conforme a Portaria SECEX 41 de 27 de 
julho de 2018, e o Decreto 9.107 de 26 de julho de 2017 

1 

Parcelar débitos do Simples Nacional inscritos em Dívida Ativa da União 1 

Participar do Programa Nacional de Apoio à Gestão Administrativa e Fiscal dos Municípios Brasileiros 1 

Realizar a Remição de Foro pelo Procedimento Simplificado no SPUApp 1 

Registrar ações rotineiras de combate ao Aedes aegypti 1 

Registrar afastamento no eSocial Simplificado Pessoa Jurídica (MEI) 1 

Registrar barreiras externas que dificultam o acesso de exportações  brasileiras aos mercados 
internacionais 

1 

Registrar férias no eSocial Simplificado Pessoa Física (Empregador Doméstico e Segurado Especial) 1 

Requerer alteração ou suspensão de medidas antidumping e compensatórias por razões de interesse 
público 

1 

Sacar o Abono Salarial 1 

Solicitar a Dispensa de Alvará e Licença de Funcionamento para o Microempreendedor Individual (MEI) 1 

Solicitar agendamento de visita técnica de aposentados, pensionistas ou anistiados políticos civis para 
fins de comprovação de vida 

1 

Solicitar Atualização Sindical 1 

Solicitar Contra-cheque de aposentados, militares reformados ou da reserva, pensionistas e anistiados 
políticos atendidos pelo DECIPEX 

1 

Solicitar Fichas Financeiras de aposentados, militares reformados ou da reserva, pensionistas e 
anistiados políticos atendidos pelo DECIPEX 

1 

Solicitar Isenção de Imposto de Renda para aposentados, pensionistas e anistiados políticos atendidos 
pelo DECIPEX 

1 

Solicitar Mediação Coletiva de Trabalho 1 

Solicitar o Repasse de Contribuição Sindical Urbana 1 



Conselho de Usuários de Serviços Públicos 
Ministério da Economia 

Serviços selecionados pelos Conselheiros Conselheiros 

Solicitar o Seguro-Desemprego 1 

Solicitar registro de Instrumento Coletivo de Trabalho (Convenção, Acordo e Termo Aditivo) 1 

Solicitar Registro Sindical 1 

Solicitar Restituição da Contribuição Sindical Urbana 1 

Solicitar seguro-desemprego empregado doméstico 1 

  

Data da extração: 01/06/2022 - Fonte: Plataforma Virtual do Conselho de Usuários de Serviços Públicos   

 

 


