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Estabelece os procedimentos a serem adotados
pelos agentes financeiros no caso de
inadimpléncia de opera¢cdes de crédito do
Desenrola Brasil — Faixa 1, apds serem honradas
pelo Fundo de Garantia de Operacdes — FGO, na
forma do art. 25 da Lei n? 14.690, de 3 de
outubro de 2023, e altera a Portaria Normativa
MF n2 634, de 27 de junho de 2023.

O MINISTRO DO ESTADO DA FAZENDA, no uso da atribuicdo que lhe confere o
inciso Il do paragrafo Unico do art. 87 da Constituicdo Federal, tendo em vista o disposto nos
arts. 25 e 32 da Lei n? 14.690, de 3 de outubro de 2023, e no inciso V do art. 19 da Portaria
Normativa MF n2 634, de 27 de junho de 2023,

RESOLVE:

Art. 12 Esta Portaria estabelece os procedimentos a serem adotados pelos agentes
financeiros no caso de inadimpléncia de operagdes de crédito do Desenrola Brasil — Faixa 1,
apos serem honradas pelo Fundo de Garantia de Operag¢des — FGO, na forma do art. 25 da Lei
n2 14.690, de 3 de outubro de 2023, e altera a Portaria Normativa MF n2 634, de 27 de junho
de 2023.

Art. 22 No caso de inadimpléncia de operacées de crédito do Programa
Emergencial de Renegociacdo de Dividas de Pessoas Fisicas Inadimplentes — Desenrola Brasil -
Faixa 1, apds serem honradas pelo Fundo de Garantia de Operagdes - FGO, os agentes
financeiros deverdo adotar estratégia de renegociacdo semelhante a usualmente utilizada
para créditos proprios.

§ 12 Nas propostas de renegociacdo, os agentes financeiros poderao conceder
descontos, observados as condi¢des e os limites estabelecidos no estatuto do FGO.
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§ 22 A renegociagao devera ser precedida de avaliagao de risco de crédito e o
agente financeiro deve obedecer as melhores praticas de controle, inclusive avaliagao de risco
de carteira de acordo com procedimentos transparentes de governanga corporativa.

Art. 32 Ficam estabelecidas as condi¢gdes necessdrias a realizagdo dos leildes de
que trata o art. 25 da Lei n2 14.690, de 2023, pelos agentes financeiros do Desenrola Brasil, os
quais deverdo observar o seguinte processo:

| - em até oito meses, contados da data da satisfacdo da garantia, o agente
financeiro devera publicar o edital de convocagdo de interessados para participagao de leilao
publico com vistas a cessao onerosa dos créditos, com hiperligagao a partir da pagina principal
de seu endereco eletrénico, na rede mundial de computadores, de forma clara e transparente,
de modo a assegurar a mais ampla publicidade;

Il - o edital devera:

a) ser elaborado conforme critérios estabelecidos pelo agente financeiro, em
decisdo fundamentada, devendo ser observada a gestdo eficiente dos recursos e o principio
da vantajosidade;

b) conter a descricdo detalhada dos créditos objeto do leildo, que poderdo ser
negociados em lotes ou isoladamente; e

c) indicar a quantidade e os valores de operacdes de mutuarios falecidos, se
houver. (Redacdo dada pela Portaria Normativa MF n2 1.765, de 6 de novembro de 2024)

Il - o agente financeiro estabelecerd, conforme suas politicas internas e de
governancga, em decisdao fundamentada, pre¢o minimo para aquisicdao dos créditos objeto do
certame, sem que esse valor seja divulgado previamente aos participantes do leildo, devendo
ser observada a gestdo eficiente dos recursos e o principio da vantajosidade;

IV - a apresentacao das propostas pelos participantes sera realizada em ambiente
eletrénico que garanta autenticidade e seguranca, disponibilizado pelo agente financeiro ou
por plataforma disponivel ao mercado, e divulgado por meio do edital;

V - a habilitacdo de proponentes e a apresentacao de propostas deverdo ocorrer
no prazo de até sessenta dias Uteis, contados da data de publicacdo do edital;

VI - as propostas encaminhadas serdo de conhecimento apenas do agente
financeiro, de modo que cada participante do certame ndo conhecerd o conteddo das
propostas dos demais;
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VIl - serd vencedor o participante que oferecer o maior preco, desde que superior
ao preco minimo estabelecido pelo agente financeiro;

VIII - caso todas as propostas encaminhadas estejam abaixo do preco minimo
estabelecido, o agente financeiro comunicard esse fato aos participantes no momento da
divulgacdo do resultado e abrira segunda etapa para apresentacao de propostas pelos mesmos
participantes da primeira etapa, no prazo de até dez dias Uteis;

IX - na hipdtese do inciso VIII:

a) sera vencedor o participante que oferecer o maior preco, desde que seja de
valor superior ao da maior proposta ofertada na primeira etapa;

b) caso nenhuma proposta seja apresentada na segunda etapa ou a maior
proposta apresentada na segunda etapa seja inferior a maior proposta apresentada na
primeira etapa, prevalecera esta, ainda que abaixo do preco minimo estabelecido pelo agente
financeiro, sagrando-se vencedor seu proponente;

X - a divulgacdo do resultado dos certames a que se referem os incisos VIl a IX,
incluindo o preco da oferta vencedora, se dara em até quinze dias Uteis apds o transcurso do
prazo previsto nos incisos V e VIlI, respectivamente;

XI - os participantes dos certames a que se referem os incisos VIl a IX deverao se
obrigar a honrar as propostas apresentadas, se chamados a fazé-lo, considerando-as firmes e
irretrataveis;

XII - os créditos leiloados na forma dos incisos anteriores e ndo arrematados serao
oferecidos novamente em um ultimo leildo e poderdo ser alienados aquele que, no prazo de
até sessenta dias Uteis do fim do primeiro leildo, oferecer o maior lance, ainda que inferior ao
preco minimo estabelecido pelo agente financeiro;

XIIl - caso haja empate em qualquer dos dois leildes de que trata este artigo, sera
vencedora a proposta que primeiro tiver sido apresentada.

§ 120 procedimento descrito neste artigo deverd ser reproduzido no edital
publicado pelo agente financeiro.

§ 22 Poderdo participar dos leildes instituicbes financeiras, bem como companhias
securitizadoras de créditos financeiros, os fundos titulares de créditos de pessoas fisicas, os
fundos de investimentos em direitos creditérios e quaisquer outros cessionarios de crédito.

§ 32 Os lotes a serem cedidos poderdo ser formados conforme critérios
estabelecidos pela governanca dos agentes financeiros e deverao ser segregados dos demais
créditos ndo relacionados ao Programa Desenrola de titularidade dos agentes financeiros.

§ 49 A cessdo dos créditos ao vencedor do certame abrangera seus acessorios e
serd efetuada sem coobrigacdao do agente financeiro.



§ 52 A formalizagao da cessao de crédito devera ser realizada em até quinze dias
Uteis apods a divulgacdo do vencedor do certame.

§ 62 O vencedor do certame deverd realizar o pagamento do preco ofertado a vista,

em até dois dias Uteis apds a data da formalizacdo da cessdao de crédito. (Redacdo dada pela
Portaria Normativa MF n2 1.765, de 6 de hovembro de 2024)

§ 79 O agente financeiro comunicard as operacdes cedidas ao Administrador do
Fundo de Garantia de Operagdes (FGO), no prazo de até cinco dias Uteis, contados do efetivo
pagamento pelo cessionario, devendo recolher ao FGO a totalidade do valor recuperado, em
até cinco dias Uteis, contados da comunicacdo ao Fundo, atualizados pela Taxa Selic desde a
data do recebimento dos valores da cessao.

§ 82 O endereco da hiperligagdo de que trata o inciso | do caput também devera
constar na mesma pagina do site do Banco do Brasil que contém as demais informacdes sobre
o respectivo programa.

§ 92 Para implementacdo do disposto no § 89, os agentes financeiros informarao
ao Banco do Brasil o endereco eletronico de publicacdo do conteldo definido nos incisos | e
Xl do caput, no prazo de até um dia 0til, a contar da divulgacdo em seus proprios sitios
eletrénicos.

§ 10. Os agentes financeiros serdo os Unicos responsaveis pelas informacdes e
procedimentos para realizacdo dos leildes, ndo se responsabilizando o Banco do Brasil por
eventuais falhas ou omissdes nas divulgacdes, tampouco pelo ndo cumprimento dos prazos
previstos.

§ 11. O leildo de crédito devera ser precedido de avaliagdo de risco de crédito e o
agente financeiro deve obedecer as melhores praticas de controle, inclusive avaliacdo de risco
de carteira de acordo com procedimentos transparentes de governanga corporativa.

§ 12. Na avaliacdo do crédito, o agente financeiro devera considerar todos os riscos
envolvidos.

§ 13. Os valores recebidos por meio dos créditos arrematados em leildo serdo
destinados conforme legislacdo pertinente.

§ 14. Apds a realizacdo do ultimo leildo de que trata o inciso Xlll do caput, os
créditos ndo alienados serdo considerados extintos de pleno direito a partir da data de
divulgacdo do resultado do leildo.

§ 15. Fica facultada a realizacdo de leildes conjuntos por agentes financeiros,
observadas as condicdes e os procedimentos previstos neste artigo. (Redacdo dada pela
Portaria Normativa MF n2 1.765, de 6 de novembro de 2024)
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§ 16. Nos casos de contrato com pagamento regularizado pelo mutuario apds a
honra pelo Fundo de Garantia de Operagdes - FGO, o prazo de que trata o inciso | sera contado
a partir do momento de eventual nova inadimpléncia referente ao contrato que teve a divida
honrada, mantidos os demais prazos definidos neste artigo para a realizacdo dos leildes.
(Redacdo dada pela Portaria Normativa MF n2 1.765, de 6 de novembro de 2024)

Art. 42 No caso de cooperativas de crédito que integrem sistema cooperativo, os
leildes poderdo ser realizados:

| - pelo banco cooperativo ou confederagao de crédito, em sistema de trés niveis;
ou

Il - pela cooperativa central de crédito, em sistema de dois niveis.

Paragrafo Unico. Os procedimentos a que se referem os §§ 72 e 92 do art. 32 devem
ser realizados de forma centralizada pelo agente habilitado no FGO Desenrola Brasil.

Art. 52 O agente financeiro deverd organizar e deixar a disposicdo das autoridades
competentes, pelo prazo de cinco anos, contados a partir da data da cessdao dos créditos
leiloados ou de sua extingdo, todos os documentos relacionados a realiza¢dao dos leilGes, em
especial, a comprovacdo de ampla publicidade dos certames, a listagem de participantes, as
propostas apresentadas, sua forma de apuracado e a divulgacdo dos resultados dos leiles.

Paragrafo Unico. Os procedimentos da cessdo de que trata o caput devem ser
avaliados pela auditoria interna do agente financeiro e os resultados dessa avaliacdo devem
constar no relatdrio anual de auditoria interna da instituicdo relativo ao exercicio em que
ocorreu a cessao dos créditos leiloados ou a sua extingcdo.

Art. 62 Para atender ao disposto no § 32 do art. 24 da Lei n? 14.690, de 2023, os
agentes financeiros deverdao apresentar ao Banco do Brasil as informagbes necessarias a
adequada gestao financeira, patrimonial e operacional do Fundo, na forma definida no
estatuto do FGO.

Art. 72 A Portaria Normativa MF n2 634, de 2023, passa a vigorar com a seguinte
redacao:

§ 62 Observados os requisitos estabelecidos no caput, também serdo admitidas no
Desenrola Brasil - Faixa 1 as dividas que, cumulativamente:

| - tenham sido removidas de cadastros de inadimplentes por terem sido
adquiridas por terceiros, inclusive empresas securitizadoras e fundos de investimento em
direitos creditorios;
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Il - tenham sido reinseridas pelo adquirente em cadastros de inadimplentes entre
12 de janeiro de 2023 e 28 de junho de 2023;

[l - estejam com registro ativo em 28 de junho de 2023.

“Art. 32-A O devedor podera acessar a plataforma digital do Programa Desenrola
Brasil para realizar renegociagdo de dividas mediante pagamento a vista ou contrata¢do de
operacao de crédito com garantia do FGO:

| - por meio da conta pessoal no Portal GOV.BR com nivel de certificagdo digital
ouro, prata ou bronze;

Il - pelas plataformas de negociacdo controladas por ou vinculadas a gestores de
cadastro de inadimplentes de que trata a Lei n2 12.414, de 9 de junho de 2011, e pelos canais
de negociacao dos agentes financeiros do Programa, mediante interligacdo com a plataforma
do Desenrola, a ser efetuada com o emprego dos critérios técnicos a serem estabelecidos pela
entidade operadora, e no prazo por ela definido;

[ll - por autenticacdo realizada diretamente na plataforma do Desenrola, que
deverd assegurar a identifica¢do inequivoca do devedor.

§ 12 Os canais e plataformas descritos no inciso Il do caput:

| - devem possuir mecanismos que garantam a adequada autenticacao do devedor,
incluindo a sua identificacdo inequivoca, sendo responsaveis pela integridade deste processo;

Il - terdo acesso a base de CPF dos beneficidrios que ainda possuem divida ndo
renegociada no Programa, a ser fornecida pela entidade operadora, por meio da celebracao
de instrumento de adesado, que detalhara a finalidade do compartilhamento;

lll - deverdo observar o correto tratamento dos dados pessoais a que tenham
acesso, vedada sua utilizacao para fins diversos daqueles necessarios a prestacdao de servico
no ambito do Programa Desenrola Brasil;

IV - fardo jus, conforme o caso, a remuneracao pelos servicos prestados quando o
acesso a plataforma digital do Programa Desenrola realizado pelos seus canais resultar:

a) no efetivo pagamento das renegociacdes a vista; ou

b) em operacgGes de crédito para financiamento de dividas que ndo tenham sido
canceladas apds o decurso do periodo de arrependimento de sete dias previsto na legislacao
vigente;

§ 22 A remuneracao devida nas situa¢des de que trata o inciso IV do § 19 correrd
as expensas dos credores, em valor equivalente a 2% (dois por cento) do valor principal
renegociado de cada operacdo apds os descontos.



§ 32 A entidade operadora informara aos parceiros o valor total renegociado pelos
beneficidrios nas hipdteses previstas no inciso IV do § 12 para fins de prestagao de contas.

§ 42 O devedor efetuara a contratagdo de operagdes de crédito para financiamento
de dividas com garantia do FGO por meio da plataforma digital do programa utilizando
assinatura eletronica realizada:

| - pela conta digital no Portal GOV.BR; ou

Il - por meio de funcionalidade disponibilizada pela entidade operadora do
Programa, conferida por validador de acesso digital com meio de comprovacado da autoria do
usudrio e integridade de documentos em forma eletronica, de acordo com a Medida Provisdria
n2 2.200-2, de 24 de agosto de 2001.” (NR)
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§ 42 Para as renegociagoes solicitadas a partir de 12 de fevereiro de 2024, o saldo
devedor contratual da divida sera atualizado pela entidade operadora em 1,62% (um virgula
sessenta e dois por cento), correspondente ao indice de Preco ao Consumidor Amplo — IPCA
apurado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, medido no periodo de junho
a dezembro de 2023.” (NR)
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“Art. 11. A entidade operadora devera realizar a custddia e a liquidagao de recursos
financeiros relativos as dividas renegociadas no Desenrola Brasil, inclusive as negociadas a
vista, repassando os valores recebidos dos agentes financeiros diretamente aos credores,
deduzidos o valor da remuneracao da entidade operadora e do agente financeiro e, se
aplicavel, a remuneracdo prevista no § 22 do art. 32-A.” (NR)

Art. 82 Fica revogado o § 52 do art. 32 da Portaria Normativa MF n2 634, de 2023.

Art. 92 Esta Portaria entra em vigor na data da sua publicacdo.
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