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O presente documento, intitulado Plano de Desenvolvimento do Arranjo Produtivo Local
(APL) de Confecg¢oes de Moda Feminina de Goidania, ¢ o resultado do envolvimento de
empresarios, instituicdes e Orgdos governamentais ¢ ndo-governamentais que atuam no

desenvolvimento e fortalecimento do setor de confeccdo da Regido de Goiania.

Trata-se de um documento referencial para orientar a integragdo e convergéncia de agdes
dos atores envolvidos no processo, bem como o engajamento de novas institucionalidades,
visando otimizar recursos, minimizar a multiplicidade de esfor¢os, o compartilhamento de

objetivos comuns e a consolidag@o de boas praticas em desenvolvimento local.

Desse Plano de Desenvolvimento constam agdes cujos parceiros e executores ja
realizaram previsdo or¢camentaria, bem como agdes que, ndo obstante sua importincia para o
APL de Confecgdes de Moda Feminina de Goiania, ainda ndo foram comprometidas

financeiramente pelos atores, em fun¢do da ndo disponibilidade de recursos.

As entidades, instituicdes e empresarios que elaboraram esse Plano esperam que o Grupo
de Trabalho Permanente para Arranjos Produtivos Locais (GTP-APL) possa contribuir
efetivamente para o desenvolvimento do APL de Confec¢des de Moda Feminina de Goiania, por
meio de sua maior aproximacdo com a realidade do mesmo, provocando e despertando os
integrantes do arranjo para a importancia do Planejamento de a¢des de desenvolvimento do setor
bem como, disponibilizando apoio técnico e recursos financeiros para a execugdo das acdes

necessarias para a consolidacdo do APL.

O desafio dos atores envolvidos no processo de consolidacdo do APL ¢ fazer com que o
trabalho desenvolvido no APL de Confec¢des de Moda Feminina de Goiania resulte ndo s6 em
crescimento econdmico para uma parcela de empresarios e empreendedores de confecgdo, mas,
em desenvolvimento econdmico ¢ social, de forma que a comunidade onde ele esta inserido
possa se beneficiar das acdes sociais como a melhoria da qualidade de vida, redugdo

desigualdades sociais e incremento nos capitais humano e social.
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1. Contextualiza¢ao e Caracterizacido do Arranjo Produtivo Local

de Confec¢cdo de Moda Feminina da Regido Goiania

1.1 Historico da Formacao do APL de Confeccao de Moda Feminina da Regidao de

Goiania

Para tirar partido de sua vocacdo agricola e de seus recursos minerais, a industria goiana
concentrou suas atividades inicialmente em bens de consumo ndo duraveis e, a partir da década de 1970,
nos bens intermediarios € na industria extrativa. Em meados da década de 1990, o desenvolvimento
industrial goiano era ainda incipiente, vulneravel aos constantes impactos negativos da conjuntura
econOmica nacional. Tal fragilidade reduzia significativamente o dinamismo do setor secundario.

Incapaz de beneficiar-se devidamente das vantagens proporcionadas pela agropecuaria e pelas
imensas reservas minerais. Observava-se, porém, uma tendéncia a diversificagdo, principalmente em
setores da siderurgia.

Aumentaram consideravelmente os setores da industria extrativa e da produgdo de minerais nio-
metalicos, bens de capital e bens de consumo duraveis. Um dos principais ramos industriais do estado,
que, no entanto, ndo acompanhou a tendéncia ascendente dos outros setores nas trés ultimas décadas do
século XX, foi o da produgdo de alimentos — fabricagdo de laticinios, beneficiamento de produtos
agricolas e abate de animais — concentrado nas cidades de Goiania; Andpolis e Itumbiara. Setores novos
dinamizaram-se nesse mesmo periodo, como as industrias metalirgica, quimica, téxtil e vestuario, de
bebidas de moveis e madeira, de couro e calcados, editorial e grafica. Um elemento coadjuvante de
grande importincia ao crescimento econdmico foi a implantagdo dos distritos industriais, nos municipios
de Anapolis, Itumbiara, Cataldo, Sdo Simdo, Aparecida de Goiania, Mineiros, Luzidnia, Ipameri,

Goianira, Posse, Porangatu, Ipora e Santo Antdnio do Descoberto.

Tabela 6 - Estabelecimentos industriais do Estado de Goias cadastrados na Secretaria da Fazenda
Periodo jan-jun 2006.
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ESTADO DE GOIAS: Estabelecimentos industriais cadastrados na Secretaria da Fazenda por género e
porte. Posico: junho/2006.

MUNICIPIO | Tota Micro Pequena Médio | Grande
TOTAL 11.756 7.948 2619 672 517
Prod.minerais ndo metalicos 883 545 245 66 27
Metallrgica 752 487 170 62 33
Mecanica 188 118 48 19 3
Mat.elétrico e de comunicacao 125 66 42 15 2
Mat.de transporte 108 59 34 7 8
Madeira 276 212 52 9 3
Mabiliario 554 412 105 25 12
Papel e papelao 70 34 26 6 4
Borracha 50 40 B 2 2
Couros, peles e similares 141 78 38 15 10
Quimica 201 73 36 33 59
Prod. farmacéuticos e veterinarios 106 48 23 11 24
Perfumarias, sabdes e velas 103 57 30 12 4
Prod.de matéria plastica 192 86 62 25 19
Téxtil 97 45 34 14 4
Vestuario, calcados e artefatos de tecido. 3.590 2.493 975 110 12
Prod. alimenticios 2.941 2.048 528 155 210

Bebidas, alcool etilico e vinagre. 96 54 14 16 12
Editorial e grafica 398 362 26 10 -
Fumo 4 2 2 - -
Diversas 881 629 123 60 69

Fonte: Secretaria da Fazenda do Estado de Goias.
Elaboragdo: SEPLAN-GO / SEPIN / Geréncia d= Estatistica Socioecondmica — 2006
Mota: Receita bruta anual:

Micro: lgual ou inferior a RS 127.692,00.

Pequena: superior a R$ 127.692,00 & infericr R$ 1.000.000,00.
Médio: superior a RS 1.000.000,00 & inferior a RS 3.500.000,00.
Grande: Igual ou supericr a RS 3.500.000,00.

Fonte: http://portalsepin.seplan.go.gov.br/

OBS: O numero total de estabelecimentos industriais (considerando nao apenas o setor de confecgdo, mas
também os demais setores econdmicos) cadastrados na Secretaria da Fazenda do Estado de Goids em
2005 (jan-jun) foi de 11.756, o que significa uma participacéo de 31% das industrias do setor téxtil, em
relacdo aos outros setores.

2

Nesse contexto, esta Goiania conhecida como “cidade jardim” “a flor da modernidade™', capital
jovem, contemporanea, fundada nos anos 30 do século passado. O crescimento econdémico e
populacional, a evolucdo da pecuaria e o processo de industrializagdo pelo qual o estado passava
apontavam para a necessidade de uma nova sede administrativa para a capital. Assim, em 24 de outubro
de 1933 foi langada pelas maos do entdo interventor federal Pedro Ludovico Teixeira, em missdo
designada pelo presidente Vargas, a pedra fundamental que criou a nova capital de Goias.

A cidade que foi planejada para ser uma pacata, quase interiorana cidade com um pouco mais de

50 mil habitantes cresceu além do imaginario de seus fundadores.

Hoje com pouco mais de 70 anos conta com 1.201.096 habitantes e se encontra em franco

crescimento. O indice de desenvolvimento humano elaborado pelo Programa das Nagdes Unidas para o
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Desenvolvimento (PNUD) posiciona o Estado de Goids como o 8° no ranking nacional e o Municipio de
Goiania em 1° lugar no ranking estadual’.

Fundada em um estado de vocagfo tipicamente agropecudria, ¢ consciente da necessidade de
ampliagdo dos setores de atuagfo, o incentivo a criacdo e expansdo de empresas foi a forma encontrada
para gerar empregos e renda, portanto, a necessidade de estimular empreendimentos, descobrir novas
oportunidades de negdcios, identificar as potencialidades, vocagdes e vantagens comparativas e
competitivas fez com que a capital buscasse seu crescimento socio econdmico e se tornasse
representativa no cenario econdmico nacional.

Setores novos dinamizaram-se no processo de desenvolvimento da cidade e seu entorno, como as
industrias do setor metalurgico; de bebidas; de moveis e madeira; de couro e calgados; editorial e grafica,
e particularmente as industrias de vestuario/confec¢ao, particularmente Moda Feminina.

Assim, o setor cresceu e se desenvolveu ao longo desses anos, formando aglomerados de
industrias que, de acordo com dados da Secretaria de Planejamento do Estado (Seplan), posicionaram o
Estado de Goias entre os quatro maiores polos de CONFECCOES do Pais, atras de Sao Paulo, Parani e
Santa Catarina, ¢ a frente de Minas Gerais. S8o cerca de 5 milhdes de pecas produzidas, por més, de
modinha, roupa fina feminina, moda praia, lingerie, linha infantil e jeanswear, entre outras. O segmento
reune, aproximadamente, 3.693 indistrias, emprega 31 mil pessoas com carteira assinada e gera, ainda,
outros 60 mil postos de trabalho indiretos. E Goidnia destaca-se em primeiro lugar do estado no
desenvolvimento de atividades da Industria de Confeccio, Vestuario e Acessérios, contando com 2.977°
industrias de confeccdo, o qué representa aproximadamente 63% das industrias do setor, instaladas no
estado.

Com esse numero significativo de empreendimentos no setor, promovendo geracdo de emprego ¢
renda, articulado com as entidades e instituigdes de apoio e com conhecimento especializado em
confec¢do, na geracdo de técnicas e de tecnologias cada vez mais constantes, a atragdo de
empreendedores, empresas ¢ instituigdes que se propdem unir em torno de um objetivo comum,

“costuram” o ambiente favoravel a idéia de estruturarem-se em APL — Arranjo Produtivo Local.

! Fonte: http://www2.uol.com.br/goianiahoje/histo.htm
2Fonte: http://www.pnud.org.br/atlas/tabelas/index.php capturado em 16/05/2006.

* Fonte: http://perfildomunicipio.caged.gov.br/seleciona_uf consulta.asp?uf=go capturado em 25/11/2006.
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Tabela — Perfil do APL
FPERFIL do APL

Abrangéncia Goidnia, Trindade, Aparecida de Goidnia
QL na Atividade Principal
1.8

Micleo Goiania

. w Regido Centro Ceste
Localizagao . . ..
Microregido Goiania

" - u o [a]
Afividade Principal Industria de Confecgoes N- de Empresas M- de Empregos

(CMAE 18) 1488 11320
- . N?de Empresas N® de Empregos
Atividades Relacionadas 4584 473,185
Agicon
Sindvest

Aszociacdo da Bernardo Savao
Associacdo da Avenida 85

Instituin?ﬁes de Locais SEBRAE- Go .
Coordenagao e Suporte E=zccla Senai ltalo Bologna - Geidnia
SIC
UFG

ACIAT - Trindade
ACIAGGO — Aparecida de Goidnia

Tabela - Classificacdo do APL de Confec¢ao de Moda Feminina da Regido de Goiénia.

Confecgoes Regido Goidnia
Desempenho e Potencial - Classificagao

Classificagio Vetor Avancado Tipo B
Potencial de Alavancagem  Tendéncia do Potencial Ritmo de Potencial de
do Desenvolvimento de Alavancagem Crescimento Interacdo
Local/Regional
Alta Participac@o Relativa e Pargclpagan Ht:Iatwa PZUEE‘&;.WE Alte Produtivo e
Baixa Ezpecializatdo JECrEsCcents & Wiecls Institucicnal
Especializagao Crescente Macional

Fonte: Mapeamento das aglomeragdes produtivas especializadas de Goias'

O APL de Confecgdes de Moda Feminina da Regido de Goiania é composto pelos seguintes elos:
* Industrias de confecgéo;

* Estamparias;

* Lavanderias;

* Facgoes (de montagem e acabamento);

* Lojas de confecc¢do (Varejo e atacado);

* Fornecedor/Representantes de matéria-prima (aviamentos, tecidos etc.);
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* Representante comercial (venda sob encomenda para outros mercados);

* Transportadoras;

* Institui¢des de capacitacdo (Sebrae, Senai, Senac, Instituto Europeo de Design-IED, UFG,
UNIVERSO);

* Institui¢des financeiras (Agéncia de Fomento de Goias, Banco do Brasil, Bradesco, Caixa
Econdmica, Itat, dentre outros).

o Entidades de Classe (Associagdo das Industrias de Confeccdo de Goiania-AGICON,

Sindicato das Industrias de Vestuario do Estado de Goias-SINVEST, Associacdo Comercial e

Industrial da Avenida Bernardo Sayao-ACIBS, Associagdo dos Lojistas da AV. 85, Condominio

Goias Center Moda, Condominio Companhia Moda Brasil-CMB);

e Orgios Estaduais (Secretaria de Industria e Comércio-SIC, Secretaria de Planejamento e

Desenvolvimento-SEPLAN, Secretaria de Comércio Exterior-SECOMEX e Secretaria de Ciéncia

e Tecnologia-SECTEC).

De acordo como o cadastro da RAIS de 2006, na atividade principal do arranjo estdo cadastradas
hoje 2.977 empresas de confecgdo que empregam, em seu conjunto, aproximadamente 12.000
empregados (informa¢do do Ministério do Trabalho, conforme demonstrado na tabela abaixo),
considerando-se o segmento de confecgdes, vestuario e artefatos de tecidos.

Existe ainda um grande nimero de prestadores de servigos ndo formalizados em atividades como
de faccdo de montagem, facg¢do de acabamento, bordados, manutengdo de maquinas e equipamentos,

representagdo comercial e desenho de moldes, bordadeiras e demais trabalhos manuais.

Municipio: 52.0870 - Goiania

Micro Regido: Goiania

UF: GO

Setor: Todos os Setores

Subsetor: Ind. Téxtil do Vestuario e Artefatos de Tecidos
Tempo da pesquisa(hh:mm:ss): 00:00:57
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[Periodo: Jan de 2006 a Set de 2006
Municipio Micro Regiao

Movimentacao qtde % qtde
Admissoes 4.568 76,53 5.969
Desligamentos 4.415 78,83 5.601
\Variacdo Absoluta 153 368
\Variagdo Relativa 1,25 % 2,44 %
Nimero de empregos formais

1° Janeiro de 2006 12.231 81,21 15.061
[Total de Estabelecimentos

Janeiro de 2006 2.977 88,31 3.371

Fonte: http://perfildomunicipio.caged.gov.br/seleciona_uf consulta.asp?uf=go

1.4 Delimitacao territorial do APL

O aglomerado produtivo, objeto deste projeto tem como cidade pdlo o Municipio de Goiania,
onde estdo localizadas as condi¢des de acesso para fornecedores de matéria-prima, centros tecnoldgicos, a
processos de capacitagdo e servigos diversos, bem como o envolvimento com a governanga, abrangendo,
também, dois Municipios do Entorno de Goiania: Trindade e Aparecida de Goidnia, que, juntos,

compdem o APL de Confecgdes de Moda Feminina da Regido de Goiania.

Mapa Demonstrativo do APL de Confec¢do de Moda Feminina da Regido de Goiania.
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Fonte: SEBRAE, 2004.
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O Municipio de Goiénia esta localizado na regido central do estado. Os Municipios de
Trindade e Aparecida de Goiania fazem parte da regido metropolitana da Grande Goiania. A principal via
de escoamento de produtos ¢ a BR 153, que interliga o Estado de Goias a praticamente todos os estados
do pais.

Conforme demonstrado no mapa abaixo, Goidnia possui 01 aeroporto internacional e €
servida pela Plataforma Logistica Modal de Goias, situada em Anapolis caracterizada como o Porto Seco
principal via de escoamento dos produtos a serem exportados E importante observar que a regido estd

muito proxima da Capital Federal, 220km.

Mapa de Localizagdo e Logistica de Goiania.
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Fonte: http://www.plataformalogistica.go.gov.br/ 22/11/2006

1.5 Processo de Interacao e Cooperacao no APL

Apesar de ndo existirem diferengas de tamanho significativas entre as empresas locais,
verifica-se certa heterogeneidade entre elas, sobretudo no que diz respeito a utilizacdo de
equipamentos mais sofisticados e processos automatizados por parte de algumas, que prestam
servicos mais avangados as demais.

As diferentes formas de interacdo entre os agentes constituiram, ao longo do tempo, um
importante elemento da governanca do arranjo. Sejam interacdes verticais — com subcontratadas

10
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e subcontratantes, fornecedores e clientes — ou interagdes horizontais — com empresas
congéneres e/ou que possuem a mesma base de insumos —, ou ainda interagdes multilaterais —
com universidades, centros de pesquisa, 6rgaos governamentais ¢ associagdes empresariais.

As principais instituigdes de fomento ao APL de Confec¢do de Moda Feminina da Regido
de Goiania sdo as seguintes: SEBRAE/GO, Prefeitura Municipal de Goiania (SEDEM), Governo
do Estado de Goias (Agéncia de Fomento de Goias-GoidsFomento, SECOMEX, SECTEC,
SEPLAN e SIC), instituigdes financeiras (CEF e Banco do Brasil), SENAI, SENAC,
Universidade Federal de Goias/UFG, empresarios do setor e entidades classistas (SINVEST,
AGICON, Associagdo Av. 85 e ACIBS), todas trabalhando em prol de um unico objetivo:
desenvolver o setor de confeccao e, consequentemente, o desenvolvimento sustentavel da Regido
onde esta inserida o APL.

Definindo metas e envidando esforcos para alcanga-las as instituicdes mostram que o
empreendedorismo € uma caracteristica ndo s6 dos empresarios mas também das instituigoes.

Ainda no sentido de interacdo e cooperacdo, particularmente entre firmas, o APL ¢
objeto de diversas iniciativas ag@o coletiva que nasceu da conversa entre as entidades de apoio e
as empresas do APL que buscam trabalhar em conjunto no sentido de desenvolver cole¢cdes com
as mesmas caracteristicas, por meio da utilizagdo de consultorias de design, gestdo da produgdo e
orientagdes para o planejamento da colecdo, potencializando suas capacidades de aprendizagem,
detencdo de Know how, se preparando para a tomada de decisdes acertadas no direcionamento de
suas empresas, alcancando em conjunto maior economia de escala, fortalecendo seu poder de
negociacdo, ganhando visibilidade e conquistando novos mercados.

Esse relacionamento envolve, com freqiiéncia, certa dose de cooperagdo, uma vez que
esse tipo de subcontratagdo tende a acontecer entre empresarios que mantém algum vinculo de

parentesco ou amizade, e que se “socorrem” em momentos de pico de demanda.

1.6 Instancias decisorias em prol do APL (Governanca)

No ambito do Projeto de desenvolvimento do APL o processo decisorio ¢ tomado por
meio do Comité Gestor do Projeto, constituido por trés Comités Tematicos, responsaveis pelo
planejamento, levantamento de recursos, mobilizacdo e execucdo das agdes do Projeto, assim

organizados:

11
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a) Comité de Acesso a Crédito e Servicos Financeiros;

b) Comité de Capacitagao;

¢) Comité de Acesso a Mercados.

Os Comités Tematicos sdo liderados por empresarios que articulam com as instituicoes
de fomento ao APL (SEBRAE/GO, Prefeitura Municipal de Goidnia, Agéncia de Fomento de
Goias-GoiasFomento, SECOMEX, SECTEC, SEPLAN, SIC,SECTEC, CEF, Banco do Brasil,
SENAI, SENAC, Universidade Federal de Goias/UFG, SINVEST, AGICON, Associacao Av. 85
e ACIBS) de acordo com suas areas de interesse e competéncia, a construgdo de uma nova visao
para o setor confeccionista da Regido de Goiania, construindo um ambiente propicio ao
empreendedorismo e ao desenvolvimento local.

O ano de 2005 representou um divisor de aguas no tocante a questdo da governanga do
APL, visto que os empresarios e as diversas institui¢des de apoio ao APL se uniram para a
elaboracdo do Projeto de Desenvolvimento do APL de Confec¢do de Moda Feminina da Regido
de Goiania, na Metodologia de Gestdo Estratégica Orientado para Resultados (GEOR),
coordenada pelo Sebrae e implantada com um grupo de confeccionistas de moda feminina que
fazem parte do APL desde mar¢o de 2005, o que resultou em um projeto integrado para a
intervengdo conjunta das institui¢des de apoio, com a vantagem de estar inserido como projeto
monitorado pelo Sistema de Gestdo Estratégica Orientada para Resultados — SIGEOR em margo
de 2005, dando transparéncia e visibilidade ao Projeto, visto que este Sistema esta disponivel ao

acesso no site www.sigeor.sebrae.com.br

2. Processo de Elaboracao do Plano de Desenvolvimento

As institui¢cdes de apoio ao APL de Confecgcdo de Moda Feminina da Regido de Goiania
vém ao longo dos anos desenvolvendo agdes de fomento e desenvolvimento do setor de
confecgdes, embora esses esforcos ndo acontecessem de forma integrada e convergente,
resultando em acdes pulverizadas e sobrepostas, atendendo as demandas especificas que eram

apresentadas de forma pontual pelos empresarios do setor de confeccdo a estas instituigdes.

A elaboragao deste Plano de Desenvolvimento tomou como base os seguintes etapas:

12
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a) Realizagdo do Mapeamento das Aglomeracdes Produtivas Especializadas de Goids,
publicado em 2004 pelo Sebrae em parceria com a Secretaria de Planejamento e
Desenvolvimento do Estado de Goias, por meio do qual se evidenciou o existéncia do APL, bem

como o levantamento de varios dados que contribuiram para a andlise e compreensao do setor.

b) Elaboragdo do Projeto de Confec¢do de Moda Feminina de Goiania, coordenado pelo
Sebrae, em parceria com as institicdes de apoio ao APL e empresarios do setor de confecgéo.
Realizado em 2005, o Projeto foi estruturado na Metodologia de Gestdo Estratégica Orientada
para Resultados (GEOR), colaborando para um processo de conscientizagdo sobre o potencial

local para a configuragdo de um Arranjo Produtivo Local.

O processo de implantacdo do modelo de Gestdo Estratégica Orientada para Resultados
(GEOR) no APL de Confecgdes de Goiania, ocorreu a partir de fevereiro de 2005, consistindo

das seguintes etapas:

a) mobilizacdo e sensibilizagdo dos empresarios e atores locais sobre a importancia de sua
participag@o no processo de elaboracdo e estruturacdo do “Projeto GEOR-APL de Confeccdes
de Goiania”, feito de forma participativa e pensando o APL de confec¢des como um todo, isto €,
os diversos elos que o compdem (essa fase foi realizada nos meses de fevereiro e marco de

2005), e sendo estruturado como um projeto de desenvolvimento para o APL.

b) realiza¢@o de reunides com os empresarios e parceiros que atuam no APL de Goiania,
com o objetivo de a identificar problemas e oportunidades do APL. Nessas reunides foram
utilizadas metodologias participativas (metaplan, braintorming, etc.), que permitiram a
participacdo efetiva das pessoas que puderam contribuir com suas informagoes e sugestoes (fase

realizada em fevereiro ¢ margo de 2005);

¢) estruturagdo do “Projeto GEOR- Confec¢des de Moda Feminina de Goidnia”: para a
realizacdo dessa fase utilizou-se dos dados e informagdes registrados durante as reunides

participativas, o que permitiu a estruturagdo do projeto, contemplando a seguinte estrutura:
* diagnostico e antecedentes;
* publico-alvo;
* objetivo geral;
« resultados finalisticos;

« resultados intermediarios;
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* foco estratégico;
* premissas;

* definicdo das acGes a serem executadas, dos responsaveis por sua execugdo, financiamento e
coordenagdo, bem como produtos finais (fase realizada em margo de 2005). Durante essa fase do processo
foram identificadas uma série de necessidades, que por sua vez foram transformadas em acdes, sugeridas
pelos empresarios e orientadas pelos condutores do processo, definindo, por método de priorizagdo,
aquelas que seriam mais relevantes para tingir os resultados propostos. Foram selecionadas, nesse
processo, um rol de 29 agdes, para serem executadas no horizonte de 2005 a 2007, sendo que o critério
utilizado para se selecionar tais agdes foi sua afinidade e seu grau de promogéo dos resultados finalisticos
esperados com a implantacdo do “Projeto GEOR-Confec¢do de Moda Feminina de Goidnia” (descritos no

item “4. Resultados Esperados”, desse documento).

E importante ressaltar que, nessa fase, participaram na primeira etapa, apenas os
empresarios do setor de confeccdo de moda feminina e na segunda etapa, denominada “Rodada
de Negociagdes”, os parceiros identificados pelos empresarios, que pudessem oferecer suas

competéncias para promover o desenvolvimento do setor. Quais sejam:

» Agéncia de Fomento do Estado de Goias;
* Associagdo Goiana das Industrias de Confecgao;
* Associagdo dos Confeccionistas da Av. Bernardo Sayao;
* Associagdo dos Confeccionistas da Avenida 85;
* Banco do Brasil S/A;
* Caixa Econdmica Federal,
* Instituto Europeo de Design — SP;
 Sebrae/GO;
* Sebrae/NA;
* Secretaria Municipal de Desenvolvimento;
* Secretaria de Estado de Comércio Exterior;
« Secretaria de Estado de Industria e Comércio;
* Secretaria de Estado de Ciéncia e Tecnologia;
* Senac;
* Senai,
« Sindicato dos Vestuarios do Estado de Goias,
* Universidade Federal de Goias.

d) cerimdnia de contratualizagdo do “Projeto GEOR-APL de Confecgdes de Moda

Feminina de Goiania” realizada no dia 18 de maio de 2005 na sede do Sebrae em Goias. O
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evento contou com a participacdo de todos os atores que participam do projeto, resultando da
assinatura conjunta do documento denominado “Acordo de Resultados”, no qual a estrutura de
governanga, ¢ empresarios do APL, assumem responsabilidade pela execucdo das a¢des nas
quais se comprometeram a participar (seja como financiador, como coordenador ou apoiador na
execucdo das acdes). Embora ndo tenha validade juridica, esse documento simboliza um
compromisso moral, que a entidade participante assume junto aos empresarios ¢ comunidade

local. Na oportunidade foi realizada uma mostra dos produtos desenvolvidos pelas empresas.

O Sebrae em Goias e Entidades Parceiras convidam V. Sa. para a
solenidade de assinatura do Acordo de Resultados das Agbes a serem
desenvolvidas pelo Projeto de Confecgdo de Moda Feminina de Goiania.

O evento contara também com uma mostra dos produtos desenvolvidos

pelas empresas participantes.

Atenciosamente,

A

Gilvane Felipe
Diretor-superintendente do Sebrae em Goids

Dia 18/05/2005, &s 18 horat
Av T-3 n° 1000 - Setor Buel

Serd servido durante o evento u
Confirme sua presenga pelo fon

¢) Gestdo e monitoramento do Projeto: apos a contratualizacdo do Projeto GEOR—APL
de Confecgdes de Goiania ficou claro e acordado entre os atores que assinaram o documento
denominado “Acordo de Resultados” que os mesmos seriam naturalmente responsaveis pela
coordenacdo, gestdo e monitoramento do projeto, cuidando das articulagdes e realizagdo das

acoes previstas no projeto.

A convite da Secretaria de Ciéncia e Tecnologia do Estado de Goias para reunido, em
novembro de 2006, dando continuidade as atividades Grupo de Trabalho Permanente para
Arranjos Produtivos Locais (GTP-APL), instituido pela Portaria Interministerial n® 200, de
3/8/2004, fomos orientados a elaborar o Plano de Desenvolvimento Provisorio para o APL de

Confeccdes de Goiania.

Foi realizada uma reunido com o Comité€ Gestor do Projeto, composto por empresarios,
oportunidade em que foram discutidas as a¢des prioritarias ¢ a importancia da inser¢do desse
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APL no contexto das prioridades de desenvolvimento para o setor por parte do Governo Federal.

Esse grupo de empresarios que ja vém trabalhando ao longo de um ano e meio como
lideres de ag¢des no projeto, teve como objetivo participar na elaboragdo da versdo preliminar do
Plano de Desenvolvimento Provisorio, conforme modelo apresentado pelo MDIC (Anexo IV do
Manual Operacional — Modelo de Plano de Desenvolvimento). Para a elaboragdo do documento
se utilizou o plano de a¢des desenvolvido para o Projeto GEOR-APL de Confecgdes de Moda
Feminina de Goiania, adaptando-o ao modelo fornecido pelo MDIC, apds o que foram
adicionadas ao novo modelo as agdes que, na fase de estruturacdo do projeto inicial, ndo tinham
sido priorizadas, bem como as a¢des que, no novo contexto (disponibilidade de apoio por parte

do Governo Federal), foram consideradas validas, pelos empresarios e governanca do APL.

Novamente, o critério utilizado para se selecionar tais agcdes foram sua afinidade e seu
grau de promogao dos resultados finalisticos esperados com a implantagdo do “Projeto GEOR-
APL de Confecgdes de Moda Feminina de Goiania” (descritos no item “4. Resultados

Esperados”, desse documento).

Na seqiiéncia realizaram-se novos encontros, contando com a participagdo das
instituicdes que atuam no APL com a finalidade de wvalidar e legitimar o Plano de
Desenvolvimento, dando-lhe assim, o cardter democratico — participativo essencial para o

fortalecimento e consolidacdo do APL de Confec¢des de Moda Feminina de Goiania.

2.1 Visao de Futuro

Os empresarios, que fazem parte do Arranjo Produtivo Local de Confeccdes de Moda
Feminina de Goiania, engajados na proposta de elevar o nivel de credibilidade junto a
comunidade e lideranga local, por ocasido de desenvolvimento do Planejamento Estratégico do
Projeto, em outubro de 2006, imbuidos do proposito de promover o desenvolvimento sustentavel

do Arranjo Produtivo de Confecgdes de Goiania, definiram a visdo e miss@o do Projeto.

Visao de Futuro: Consolidar a integracdo da rede que compde o setor de moda feminina
de Goiania envolvendo os parceiros, acesso a capacitagdo, crédito e mercados, agregando as

atividades correlatas e atuando com comprometimento e responsabilidade social.

Missao: Trabalhar em parceria com as instituigdes ¢ entidades que representam o setor,
com o compromisso de transformar as empresas de micro e pequeno porte do setor de moda
feminina de Goiania, criando ac¢des coletivas de acesso a crédito e a mercados e capacitagdo
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buscando atingir os resultados propostos pelo projeto, quais seja: visibilidade, lucratividade,
produtividade e atuando com responsabilidade social.

A consolidagdo desse proposito devera se dar em um ambiente propicio ao
empreendedorismo e ao desenvolvimento local, buscando o desenvolvimento sustentavel do
APL por meio da articulag@o institucional dos diversos agentes, promoc¢do de agdes conjuntas
visando prover solucdes que levem a abertura e ampliacdo de linhas de crédito especificas e
procedimentos de facilitagdo do acesso ao crédito, a capacitacdes da mao-de-obra e dos
empresarios, o fortalecimento da governanca do APL e a conquista de novos canais de

comercializacao.

3. Situacao Atual — Desafios e Oportunidades de Desenvolvimento

O Projeto GEOR - APL Confec¢do de Moda Feminina de Goiania foi constituido com o
objetivo de aumentar a competitividade do setor de confec¢des de moda feminina de Goiania,
com énfase no aumento da lucratividade, da visibilidade, da qualidade e produtividade e de
acesso a novos mercados. Para atingir essa proposta existem problemas, obstaculos a serem
superados, desafios e necessidades de mudanca levantadas por meio de pesquisas, diagndsticos e
reunides participativas realizadas no decorrer do processo de estruturagcdo e implementagdo do

Plano de desenvolvimento do APL, que relatamos abaixo:
ANALISE AMBIENTAL E AGOES ESTRATEGICAS

QUADRO DE ANALISE DA MATRIZ ESTRATEGICA

Fatores Externos Oportunidades/ Fatores Externos Forcas/
Ameacas Situacio Desejada Fraquezas
1 — Acesso a Crédito* (0} Linhas de Crédito -
disponiveis **
2.Articulacio e envolvimento da A Alto envolvimento da -
governanga governanca
3 Acesso a Mercado (0} Realizar vendas para os +

mercados da regido

sul/sudeste e mercado

externo
*Q grupo avaliou este item como uma oportunidade, pois no caso de acessa-las, pode trazer incremento as
empresas.
** No entanto, pode ser uma fraqueza pois, a inexisténcia de linhas de crédito especifica para o setor, causa
dificuldades de aquisicio de matéria-prima, maquinas e equipamentos, capital de giro. Dificuldade de acesso
as instituicdes financeiras por causa das altas taxas de juros, das restricdes cadastrais e das altas exigéncias
de garantias.
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Fatores Internos

1-Envolvimento dos
empresarios com 0
projeto

2-Articulacio e busca dos
empresarios pela
participacio da
governanca

3-Custo de participacio
em acoes de mercado(
Feiras,rodadas de
negocio)

Acdes Estratégicas

Situacio Atual
Empresarios
dispersos e pouco
comprometidos
Busca de acoes
pontuais de cada
parceiro em

beneficio préprio

Baixa atuacio nos
mercados

pretendidos devido
ao alto custo da
acao.

Situacio Desejada

Alto grau de
envolvimento dos
empresarios

Alto grau de
envolvimento da
governanca com 0
projeto

Realizar vendas para os
mercados da regido
sul/sudeste e mercado
externo

Acoes Propostas

- Mobilizar,
-Articular com
empresarios
-Apresentar o

Projeto aos parceiros
-Articular para a
realizacio de acdes
conjuntas

- Buscar integracio
das entidades de
classe ao projeto.
-Buscar parceiros
para apoiar acdes de
mercado.

-Buscar capacitacio
para a participacio
em feiras.

-conscientizar
empresas
participantes do
projeto da
importancia da
participacao em

acoes de mercado
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Tipologia de Acao

Obstaculos

Desafios

Oportunidades

Apoio a produgao e
comercializagao

+ Caréncia de profissionais do ramo de
vendas e representagdes

+ Estabelecer contatos com novos
representantes e formar
profissionais de vendas

+ Ampliagao do faturamento
das empresas do APL

* Precariedade das estratégias de
negociagdes e vendas

+ desenvolver novas estratégias de
negociagdes e vendas

+ Conquistar novos canais
de comercializagéo, como
caravanas de compras,
etc.

+ Métodos de exportagédo “néo
proﬁssionais”4

* Fortalecer a cultura exportadora

+ Capacitar empreendedores locais
e institui¢des de apoio aos
empresarios para as questdes
operacionais da exportagao

+ Conquistar novos
mercados, tanto no ambito
nacional quanto para
outros paises e continentes
+ Promogéo de agdes de
apoio a exportagao
(Cursos, Consultorias,
visitas a feiras
internacionais)

+ Dificuldade no acesso a insumos e
matérias-primas a pregos mais acessiveis,
em funcéo de compra fragmentada e
individual, por parte dos empresélrios5

+ Constituir a Central de Negocios

+» Ampliagao do lucro ou
redugéo dos custos de
produgéo, por meio do
acesso a insumos e
matérias-primas a pregos
mais acessiveis

Acodes de
desburocratizagédo e
redugao da carga
tributaria

+ Carga tributéria elevada para o setor de
confecgdo

* Articular entre empresarios e
governanga do APL a promogéo
de acdes para edugéo da carga
tributéria

* Fortalecer a governanca
do APL, por meio da
reivindicagao por
diminuicdo da carga
tributéaria

+ Diminuig&o dos custos de
produgdes, por meio da
reducéo da carga tributéria

Acoes de relacionamento
com clientes

* Infra-estrutura local inadequada, em
termos de acomodag&o para veiculos que
transportam compradores em turismo de
negocios.

* Melhorar a infra-estrutura para
recepcéo de clientes provenientes
do turismo de negécios.

+ Geragao de emprego e
renda, por meio da criacao
de negocios relacionados
ao turismo de negécios
para atracéo de
compradores de produtos
de confecgdo.

+ Elevada inadimpléncia nas vendas
realizadas pelos representantes
comerciais

« Criar um cadastro Unico de
clientes do APL

* Aumento do lucro, por
meio da diminuicdo da
inadimpléncia

4. Das empresas participantes do Projeto Confeccdo de Moda Feminina de Goiania, poucas sdo que,
atualmente, possuem condigdes de exportar. Os proprios empresarios reconhecem que, antes de iniciar
atividade exportadora, € necessario investir em design, qualidade e padronizagdo do produto.

5. Dentre os produtos e insumos que poderiam ser adquiridos conjuntamente pelos empresarios destacam-
se: tecidos e aviamentos, no caso das industrias de confec¢des. Tais produtos, se comprados
conjuntamente, seriam obtidos a precos mais acessiveis.. Com relagdo a comercializacdo os canais de
comercializacdo sfo as lojas de atacado, intermediarias (assessores, vendedores e representantes
comerciais). Também se utiliza a venda direta nas proprias instalagdes fabris, com lojas especificas. As
empresas utilizam tanto o atacado quanto o varejo, como canais de comercializagdo.
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Acoes de capacitagao,
pesquisa, qualidade e
tecnologia

+ Dificuldades na area da capacitagéo e
qualificagdo profissional para atender a
demanda do segmento da confecgéo em
areas de desenvolvimento de novos
produtos, modelagem avanca, design,
planejamento de colego etc.

* Melhorar a qualificagdo da mé&o-
de-obra do APL

* Preparar as empresas do APL
quanto ao desenvolvimento de
colegdo do APL, capacidade para
produg&o em consorcio de
empresas, agregacao de valor e
da identidade local aos produtos

* Promogé&o de cursos e
capacitagdes voltados para
a méo-de-obra (geréncia
da produgéo, secretariado,
atendimento, etc.)

+ Promogao da capacitagéo
gerencial e tecnoldgica, por
meio de cursos de
Gerenciais, Design etc.

+ Embora exista relativo controle da
qualidade, existe necessidade de
melhorar 0s processos.

* Melhorar a Qualidade dos
Produtos, processos produtivos e
gestédo dos negdcios do APL

+ Aumento do valor dos
produtos, por meio da
melhoria da qualidade

Tipologia de Acao

Obstaculos

Desafios

Oportunidades

Acodes de apoio ao
acesso a crédito

+ Dificuldades de acesso a crédito e
financiamento®

+ Auxiliar na elaboragao de
politicas, estratégias e programas
que facilitem o acesso a crédito
direcionado aos pequenos
empreendimentos de confecgdes

+ Articulagdo institucional e
acdes visando a abertura e
ampliacéo de linhas de
crédito e procedimentos de
facilitagdo do acesso ao
crédito

Tipologia de Agao

Obstaculos

Desafios

Oportunidades

Acoes de fortalecimento
da governanga

+ Desarticulagdo entre os empresarios e
asentidades de classe e associagfes que
0s representam, bem como com a
governanga estadual e parceiros em
geral. Falta cultura de participagéo
politica junto a governanga.

* Melhorar o nivel de articulagao
entre os agentes do APL de
Goiénia de forma a dinamizar a
relagcdo de empresarios com suas
associagdes e governanga
buscando a sintonia de agbes e
otimizag&o de recursos

* Fortalecimento da cultura
associativa e cooperativa entre as
empresas e instituicdes do APL

« fortalecimento da
Governanga do APL

6. As principais dificuldades encontradas na obtengdo de financiamentos relatadas pelas empresas do
APL sdo as seguintes: excesso de burocracia; garantias altas; juros altos; restrigio cadastral ; valores
insuficientes; poucas linhas de crédito; falta de recurso para capital de giro; pouco tempo de caréncia).
Em alguns casos existem mesmo situacdes nas quais o acesso a crédito se mostra inacessivel, como no
caso de empresas com restrigoes cadastrais ou excesso de exigéncias ou burocracias para obtengdo do
crédito/financiamento.
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4.1 Resultados Finalisticos

1. Aumentar a Lucratividade das empresas de confec¢do de moda feminina de Goiania:

em 2,5% até dez de 2005; 7% até dez/2006 e 7% até dez/2007.
4.1 Resultados Intermediarios

2. Aumentar em 10% a.a. o Volume de Vendas das confeccdes de micro e pequeno porte

de moda feminina de Goiania, até dez/2007.

3. Reduzir o Custo Médio da Producdo das industrias de confec¢do de moda feminina de

Goiania: em 3% até dez/2005; 3% até dez/2006 e 4% até dez/2007

5. Indicadores de Resultados®

* Lucratividade das empresas de confec¢do de moda feminina de Goiania
* Volume de Vendas das confecgoes
* Custo Médio de Produgao das industrias de confecgoes de moda feminina de Goiania

* Os indicadores correspondem respectivamente aos resultados a serem alcancados por
meio das a¢des a serem implementadas no APL de Confec¢do de Moda Feminina de Goidnia

(conforme relato nesse projeto).
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ACOES DE CAPACITACAO

6.1 CURSOS DE ADMINISTRACAO EMPRESARIAL

a) Descricdo: Realizar 3 treinamentos de administragdo para pequenas empresas do setor de

confec¢oes de moda feminina de Goidnia, buscando desenvolver habilidades administrativas.

As capacitagdes se darfio por meio da participagdo nos Cursos "Como Administrar sua pequena
empresa" ou outros cursos que atendam a necessidade de informagdes de boas praticas de
gerenciamento e administracdo de seu negocio e serdo acompanhadas por 3/h consultoria in loco, por

empresa (opcional) para o maior aproveitamento dos empresarios sobre o contetido abordado.
b) Coordenagdo: Comité Gestor - Capacitagdo
¢) Execucdo: SEBRAE/GO — Unidade de Educacao e Cultura Empreendedora
d) Viabilizagdo financeira (nome da Institui¢go, valor, em RS) %:
* Sebrae em Goias: R$ 4.500 (35%)
» Empresarios: R$ 4.500,00(35%)
* Institui¢do componente ou indicada pelo GTP-APL: R$ 6.000 (30%)
TOTAL: 15.000
e) Data de inicio: 31/03/2006*
f) Data de término: 30/12/2009
g) Acdo relacionada ao resultadon®: 1,2e3
h) N° de empresas atendidas: 60 empresas (cada treinamento beneficiard no minimo 20 empresas).
1) Selecione o item abaixo que melhor se relaciona com esta acdo:
() promogao do mercado interno () promogdo do mercado externo
(x) capacitacdo/formacao () valorizagao da identidade local
() inovagdo e tecnologia (incluindo o design) ( ) crédito

() outra. Por favor, informe:

* Acdo iniciada em 2006 com previsdo de continuidade até 2009.
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6.2 CURSO DE EMPREENDEDORISMO

a) Descrigdo: Realizar 3 treinamentos de empreendedorismo, para os empresarios de confecgdo
de moda feminina de Goiania, objetivando desenvolver e fortalecer o comportamento empreendedor
dos mesmos. A capacitacdo se dard por meio da participagdo nos Cursos "EMPRETEC" ou outros

cursos que atendam ao requisito proposto para esta acao.

b) Coordenagdo: Comité Gestor - Capacitagao
c¢) Execucdo: SEBRAE/GO — Unidade de Educacdo e Cultura Empreendedora
d) Viabilizagdo financeira (nome da Institui¢ao, valor, em R$) % :

* Sebrae em Goias: R$ 12.500,00 (25%)

* Empresarios: R$ 12.500,00 (25%)

* Institui¢do componente ou indicada pelo GTP-APL: R$ 25.000(50%)
TOTAL: 50.000

¢) Data de inicio: 31/01/2007

f) Data de término: 31/12/2009

g) Acdo relacionada ao resultadon®: 1 e 3

h) N° de empresas atendidas: 60 empresas (cada treinamento beneficiard no minimo 20 empresas).

i) Selecione o item abaixo que melhor se relaciona com esta agao:

() promoc¢ao do mercado interno () promogdo do mercado externo
(x) capacitacdo/formacao () valorizagao da identidade local
() inovagdo e tecnologia (incluindo o design) () crédito

() outra. Por favor, informe:
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6.3 CURSO DE VENDAS PARA EMPRESARIOS

a) Descrigdo: Realizar 3 treinamentos de desenvolvimento de habilidades para vendas e
negociacdo para os empresarios do setor de confec¢des de moda feminina de Goidnia, buscando
desenvolver habilidades para negociacdes. A capacitagdo se dard por meio da participagdo nos
Moédulos I, IT e III do Curso "Como Vender mais e melhor" ou outros cursos que atendam a

necessidade de capacitagdo dos empresarios no tema.

b) Coordenagdo: Comité Gestor - Capacitagdo
¢) Execugdo: SEBRAE/GO — Unidade de Educacdo e Cultura Empreendedora
d) Viabilizagdo financeira (nome da Institui¢do, valor, em R$ %)
* SEBRAE em Goias: R$ 3.225,00 ( 25%)
» Empresarios: R$ 3.225,00 ( 25%)
* Instituigdo pertencente ou indicada pelo GTP-APL: R$ 6.450,00 (50%)
* TOTAL: 12.900,00

e) Data de inicio: 15/04/2005*
f) Data de término: 30/12/2007
g) Acdo relacionada ao resultadon®: 1,2 e 3
h) N° de empresas atendidas: 60 empresas (cada treinamento beneficiara no minimo 20 empresas).
i) Selecione o item abaixo que melhor se relaciona com esta agao:
(x ) promogdo do mercado interno ( x ) promogdo do mercado externo
( x) capacita¢ao/formagao () valorizagao da identidade local
( ) inovagdo e tecnologia (incluindo o design) ( ) crédito

* Acdo iniciada em 2005 com previsdo de continuidade até 2009.
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6.4 CURSO DE GESTAO DE DESIGN PARA MPE’'S

a) Descrigao: Realizar 3 cursos de Capacitagdo Basica em Gestdo em Design,objetivando
aprimorar a percep¢do dos empresarios com relagdo a utilizagdo da ferramenta "design" em
suas empresas com acompanhamento de consultoria "in loco" e aulas praticas.A capacitagdo se
dara por meio da participacdo nos Curso "Gestdao de Design para Pequenas Empresas" ou outros

cursos que atendam a necessidade de capacitagio dos empresarios no tema.

b) Coordenagdo: Comité Gestor — Capacitagdo
¢) Execugdo: SEBRAE/GO — Unidade de Educacdo e Cultura Empreendedora
d) Viabilizagdo financeira (nome da Institui¢ao, valor, em R$)%:
* Sebrac em Goias: R$ 4.500 (35%)
* Empresarios: R$ 4.500,00(35%)
* Instituigdo componente ou indicada pelo GTP-APL: R$ 6.000 (30%)
* TOTAL: R$ 15.000,00
e) Data de inicio: 30/05/2007
f) Data de término: 30/12/2009
g) Acdo relacionada ao resultadon®: 1,2 e 3
h) N° de empresas atendidas: 60 empresas (cada treinamento beneficiara no minimo 20 empresas).
i) Selecione o item abaixo que melhor se relaciona com esta agao:
() promoc¢ao do mercado interno () promogdo do mercado externo
( x ) capacitagdo/formagao (x) valorizagao da identidade local
( x ) inovacao e tecnologia (incluindo o design) ( ) crédito

( ) outra. Por favor, informe:
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6.5 CURSO DE GESTAO DA PRODUCAO

a) Descrigao: Realizar 3 treinamentos de orientagdo para gerenciamento da produgdo para os
empresarios e gerentes de produgdo - do setor de moda feminina de Goiania, objetivando
desenvolver e fortalecer o conhecimentos na area de gerenciamento de produgio. A capacitacdo
se dara por meio da participagdo nos Cursos "Gestdo da Produgdo" ou outros cursos que

atendam ao requisito proposto para esta agao.

b) Coordenagdo: Comité Gestor - Capacitagao
c¢) Execucdo: SEBRAE/GO — Unidade de Educac@o e Cultura Empreendedora
d) Viabilizagao financeira (nome da Institui¢do, valor, em R$) %:
* Sebrae em Goias: R$ 3.937,50 (30%)
* Empresario: R$ 3.937,50 (30%)
* Instituigdo componente ou indicada pelo GTP-APL: R$ 7.875,00(40%)
* TOTAL: RS 15.750
e) Data de inicio: 31/07/2007
f) Data de término: 31/12/2009
g) Acdo relacionada ao resultado n®: 1, 2, 3
h) N° de empresas atendidas: 60 empresas (cada treinamento beneficiard no minimo 20 empresas).
i) Selecione o item abaixo que melhor se relaciona com esta agao:
() promog¢do do mercado interno () promocao do mercado externo
(x) capacitacdo/formacao () valorizagdo da identidade local
(x) inovagdo e tecnologia (incluindo o design) () crédito

( ) outra. Por favor, informe:
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6.6 CURSO DE VENDAS E NEGOCIACAO

a) Descricdo: Realizar 03 treinamentos para o desenvolvimento de habilidades para vendas e
negociacdo para vendedores do setor de confecgdes de moda feminina de Goidnia. A capacitagdo se
dara por meio da participagdo nos Cursos "Técnicas de Vendas e Negocia¢do" ou outros cursos que

atendam a necessidade de capacitacdo dos vendedores sobre tema.
b) Coordenagdo: Comité Gestor - Capacitacdo
c¢) Execucdo: SEBRAE/GO — Unidade de Educac@o e Cultura Empreendedora
d) Viabilizagdo financeira (nome da Instituigdo, valor, em R$)%
* SEBRAE em Goias: R$ 2.062,50 (25%)
* Empresarios: R$ 2.062,500 (25 %)
* Instituicdo componente ou indicada pelo GTP-APL: R$ 4.125,00(50%)
* TOTAL: 8.250,00

¢) Data de inicio: 15/04/2005*
f) Data de término: 30/12/2007
g) Ac¢do relacionada ao resultado n: 1, 2
h) N° de empresas atendidas: 60 empresas (cada treinamento beneficiara no minimo 20 empresas).
i) Selecione o item abaixo que melhor se relaciona com esta agao:
(x) promogdo do mercado interno (x) promogdo do mercado externo
(x) capacitacdo/formacao () valorizagao da identidade local
( ) inovagdo e tecnologia (incluindo o design) () crédito

* Ac¢ao iniciada em 2006 com previsdo de continuidade até 2009
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6.7 CURSO DE TELEMARKETING

a) Descrigdo: Realizar 3 treinamentos de telemarketing para desenvolvimento de habilidades em
atendimento telefonico para os empregados das empresas do setor de confecgdes de moda feminina de
Goiania. A capacitacdo se dara por meio da participacdo nos Cursos "Telemarketing" ou outros cursos

que atendam a necessidade de capacitacdo dos atendentes sobre tema
b) Coordenagdo: Comité Gestor - Capacitagdo
¢) Execugdo: SEBRAE/GO — Unidade de Educacgdo e Cultura Empreendedora
d) Viabilizagdo financeira (nome da Institui¢do, valor, em R$)%.
* SEBRAE em Goias: R$ 2.287,50(%)
* Empresarios: R$ 2.187,50(25%)
* Institui¢do componente ou indicada pelo GTP-APL: R$ 4.375,00(50%)
* TOTAL: RS$ 8.750,00
¢) Data de inicio: 15/04/2005*
f) Data de término: 30/12/07
g) Acdo relacionada ao resultadon®: 1,2 e 3
h) N° de empresas atendidas: 60 empresas (cada treinamento beneficiara no minimo 20 empresas).
i) Selecione o item abaixo que melhor se relaciona com esta agao:
(x) promogdo do mercado interno () promogdo do mercado externo
(x) capacitacdo/formacao () valorizagao da identidade local
() inovagao e tecnologia (incluindo o design) ( ) crédito
( ) outra. Por favor, informe:

* Acdo iniciada em 2006 com previsdo de continuidade até 2009.
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6.8 CURSO DE COSTURA RETA

Descri¢do: Realizar 05 cursos capacitagdo de mio-de-obra oferecendo curso de costura reta,
incluindo técnicas de pregar ziper, ¢ acabamento em geral empresa para os colaboradores das

empresas do setor de confecgdes de moda feminina de Goiania.
b) Coordenagdo: Comité Gestor - Capacitagdo
¢) Execucao: SENAI/GO
d) Viabilizacdo financeira (Nome da Instituicdo Valor, em R$)%: ACIJ, SEBRAE em
Goias, GTP-APL

» SEBRAE/GO: R$ 5.000,00 (25.9%)

* Empresarios: R$ 5.000,00 ( 25,9%)

* SENAI- R$ 5.000,00 (25.9%)

* Instituicdo componente ou indicada pelo GTP-APL: R$ 4.300,00(22.3%)

TOTAL: R$ 19.300,00

¢) Data de inicio: 30/01/2007
f) Data de término: 30/12/2009
g) Ac¢do relacionada ao resultado n®: 1,2 ¢ 3
h) N° de empresas atendidas: 100 pessoas (cada treinamento beneficiara no minimo 20 empresas).
i) Selecione o item abaixo que melhor se relaciona com esta agao:
() promogdo do mercado interno () promogdo do mercado externo
( x) capacitacdo/formacao () valorizagao da identidade local
( x ) inovagao e tecnologia (incluindo o design) ( ) crédito

() outra. Por favor, informe:
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6.9 CURSO DE MODELAGEM

Descri¢ao: Realizar 03 Cursos de Nogdes Basica de Modelagem para as costureiras(os) e
prestadores de servigos das empresas do setor de confec¢des de moda feminina de Goidnia. A
capacitag@o se dard por meio da participag@o nos Cursos DE "MODELAGEM" ou outros cursos

que atendam ao requisito proposto para esta a¢ao.
b) Coordenagdo: Comité Gestor - Capacitagao
c¢) Execucdo: SENAC-GO
d) Viabilizagdo financeira (nome da Instituigdo, valor, em R$)%:
* SENAC - GO: R$ 6.300,00 (29.8%)
* Empresas : R$ 7.410,00 (35,1%)
» Institui¢do participante ou indicada pelo GTP-APL: R$ 7.410,00 (35,1%)
* TOTAL: 21.120,00
¢) Data de inicio: 15/02/2007
f) Data de término: 30/12/2009
g) Acdo relacionada ao resultadon®: 1,2 e 3
h) N° de empresas atendidas: 60 empresas (cada treinamento beneficiara no minimo 20 empresas).
i) Selecione o item abaixo que melhor se relaciona com esta agao:
() promog¢ao do mercado interno () promogdo do mercado externo
(x ) capacita¢do/formagao () valorizagao da identidade local
(x) inovagdo e tecnologia (incluindo o design) ( ) crédito

() outra. Por favor, informe:
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6.10 CURSO DE RELACIONAMENTO INTERPESSOAL

Descri¢ao: Realizar 3 Curso de Relagdes Interpessoais com o grupo de colaboradoreso das
empresas do setor de confec¢des de moda feminina de Goiania, objetivando desenvolver e
fortalecer o espirito de equipe e de relacionamento entre pessoas. A capacitagdo se dard por meio
da participacdo nos Cursos "Relagdes Interpessoais" ou outros cursos que atendam ao requisito

proposto para esta acao.
b) Coordenagdo: Comité Gestor - Capacitagao
¢) Execugdo: SEBRAE/GO — Unidade de Educacdo e Cultura Empreendedora
d) Viabilizagdo financeira (nome da Institui¢ao, valor, em R$)%:
* SEBRAE/GO: RS 2.187,50 (25%)
* Empresas: R$ 2.187,50 (25%)
» Institui¢do participante ou indicada pelo GTP-APL: R$ 7.375,00 (50%)
* TOTAL: 8.750,00
¢) Data de inicio: 15/04/2005*
f) Data de término: 30/12/2009
g) Ac¢do relacionada ao resultado n®: 1, 2 e 3.
h) N° de empresas atendidas: 60 empresas (cada treinamento beneficiard no minimo 20 empresas).
i) Selecione o item abaixo que melhor se relaciona com esta agao:
( X) promogdo do mercado interno ( X') promogdo do mercado externo
(x ) capacita¢do/formagao () valorizagao da identidade local
() inovagdo e tecnologia (incluindo o design) ( ) crédito
() outra. Por favor, informe:

* Acdo iniciada em 2006 com previsao de continuidade até 2009.
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6.11 OFICINA DE DESIGN

Descri¢ao: Realizar 2 Oficinas de Design via convénio firmado entre Sebrae/GO Sebrae/NA e
Senai/CETIQT. E outras oficinas e consultorias de design para melhoria de produto, visando a
apresentacdo e comercializagdo destes pordutos em feiras e exposi¢oes tais como FASHION

BUSINESS, FENINVER e outros eventos de moda nacionais ¢ internacionais.
b) Coordenagdo: Comité Gestor- Capacitago
¢) Execugdo: SEBRAE/GO — Unidade de Inovagdo e Acesso a Tecnologia
d) Viabilizagdo financeira (nome da Institui¢do, valor, em R$)%:
* SEBRAE/GO: R$ 80.000 (25%)
* SSEBRAE/NA : R$ 80.000 (25%)
* Empresas : R§ 32.000 (10%)
» Institui¢do participante ou indicada pelo GTP-APL: R$ 128.000 (40%)
* TOTAL: 320.000,00
e) Data de inicio: 15/06/2005*
f) Data de término: 30/12/2009
g) Acdo relacionada ao resultadon®: 1,2 e 3
h) N° de empresas atendidas: 40 empresas (cada oficina beneficiara no minimo 20 empresas).
h) Selecione o item abaixo que melhor se relaciona com esta acdo:
( X) promogdo do mercado interno ( X)) promogdo do mercado externo
(x ) capacita¢do/formacgao (x ) valorizacdo da identidade local
(x ) inovacdo e tecnologia (incluindo o design) ( ) crédito
( ) outra. Por favor, informe:

* Acdo iniciada em 2006 com previsdo de continuidade até 2009.
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ACOES DE ACESSO A MERCADO

6.12 APOIO A EXPORTACAO (Palestras, cursos e consultorias)

a) Descrigao: Realizar palestras de orientagdo sobre o processo de exportagdo, exportagdo via
correio (Exporta Facil). Cursos para prepara¢éo a exportacdo e consultorias com o objetivo de

preparar empresas para a exportacao.
b) Coordenagdo: Comité Gestor — Acesso a Mercados
¢) Execucao: SEBRAE/GO — Unidade de Acesso a Mercados
d) Viabilizagdo financeira (nome da Institui¢ao, valor, em R$)%.
* Sebrae em Goias: R$ 7.500,00 (50%)
* Instituicdo participante ou indicada pelo GTP-APL: R$ 7.500,00 (50%)
* TOTAL: 15.000,00

e) Data de inicio: 01/09/2006

f) Data de término: 31/12/2009

g) Ac¢do relacionada ao resultadon®: 1,2 e 3

h) N° de empresas atendidas: 120 empresas .

i) Selecione o item abaixo que melhor se relaciona com esta agao:
() promogdo do mercado interno () promogdo do mercado externo
() capacitacdo/formacao () valorizagao da identidade local
() inovagdo e tecnologia (incluindo o design) ( ) crédito

() outra. Por favor, informe:
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6.13 CADASTRO DE ASSESSORES, GUIAS E CLIENTES

Descri¢ao: Uniformizar e centralizar nas associagdes (CMB, Goids Center Modas, € outras) o
cadastro dos assessores de moda, guias e compradores das empresas de confecgdo de moda

feminina de Goiania.
b) Coordenagdo: Comité Gestor — Acesso a Mercados
b) Execucdo: SEBRAE/GO
c¢) d) Viabilizagdo financeira (nome da Institui¢@o, valor, em R$)%.
* Sebrae em Goias: R$ 2.500,00 (25%)
* Empresas: R$ 2.500,00 (25%)
* Institui¢do participante ou indicada pelo GTP-APL: R$ 5.000,00 (50%)
* TOTAL: 10.000,00

¢) Data de inicio: 31/01/2007

f) Data de término: 31/12/2007

g) Acdo relacionada ao resultadon®: 1,2 e 3

h) Selecione o item abaixo que melhor se relaciona com esta acdo:
( x ) promogdo do mercado interno ( x ) promogao do mercado externo
() capacitagdo/formacao () valorizagdo da identidade local
( ) inovagdo e tecnologia (incluindo o design) ( ) crédito

() outra. Por favor, informe:
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6.14 CAMPANHA DE INCENTIVO AS COMPRAS EM GOIANIA

Descri¢do: Criar e articular junto as entidades parceiras campanhas/promogdes de que visem

incentivar a vinda de clientes a Goidnia em ocasides especiais, para comprar em Goiania.
b) Coordenagdo: Comité Gestor — Acesso a Mercados
¢) Execugdo: Empresarios
d) Viabilizagao financeira (nome da Institui¢ao, valor, em R$)%.
* Sebrae em Goids: R$ 55.000,00 (9,3%)
* Empresas: R$ 22.000,00 (3,7%)
* Associagdes ( ACIBS, AGICON, Ass.Av.85) : R$ 210.000,00(35,7%)
* Institui¢do participante ou indicada pelo GTP-APL: R$ 300.000,00 (51,3%)
* TOTAL: 587.000,00

¢) Data de inicio: 15/04/2005*

f) Data de término: 31/12/2009

g) Acdo relacionada ao resultadon®: 1,2 e 3

h) N° de empresas atendidas: 100 empresas.

i) Selecione o item abaixo que melhor se relaciona com esta agao:
( x ) promogdo do mercado interno ( x ) promogdo do mercado externo
() capacitagdo/formacao () valorizagdo da identidade local
() inovagdo e tecnologia (incluindo o design) ( ) crédito
() outra. Por favor, informe:

* Acdo iniciada em 2005 com previsao de continuidade até 2009.
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6.15 CALENDARIO DE LANCAMENTO DE COLECOES

Descri¢do: Criar calendario de comum de langcamento das cole¢des - Primavera/Verdo, outono-
inverno, com o objetivo de trabalhar as cole¢des e langamentos nas épocas certas, acompanhando os

grandes langamentos nacionais.

b) Coordenagdo: Comité Gestor — Acesso a Mercados

c) Execugdo: Adriana Prudente - Empresaria

d) Viabiliza¢ao financeira (nome da Instituigdo, valor, em R$) %.

* Sebrae em Goids: R$ 10.000,00 (22%)
* Empresas: R$ 5.000,00 (11%)
* Associagoes (ACIBS, AGICON, Ass.Av.85) : R$ 10.000(22%)
« Institui¢do participante ou indicada pelo GTP-APL: R$ 20.000,00 (45%)
* TOTAL: 45.000,00

e) Data de inicio: 31/01/2007

f) Data de término: 31/12/2009

g) Acdo relacionada ao resultadon®: 1,2 e 3

h) N° de empresas atendidas: 100 empresas

i) Selecione o item abaixo que melhor se relaciona com esta agao:
( x ) promogdo do mercado interno ( x ) promogdo do mercado externo
() capacitacdo/formacao () valorizagao da identidade local
() inovagdo e tecnologia (incluindo o design) ( ) crédito

() outra. Por favor, informe:
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6.16 CENTRAL DE APOIO AOS COMPRADORES

Descri¢ao: Criar a Central de Apoio aos Compradores de moda Goiana (constitui-se em espago
fisico com banheiros, sala de convivéncia, estacionamento para Onibus, etc.. A Central tera por

objetivo receber Onibus de excursdo de compradores de todo o Brasil.

b) Coordenagdo: Comité Gestor — Acesso a Mercados

c¢) Execugdo: Prefeitura Municipal de Goiania

d) Viabiliza¢do financeira (nome da Instituigdo, valor, em R$)%.
* Prefeitura Municipal de Goidnia: R$ 900.000,00 (90%)
» Instituigdo participante ou indicada pelo GTP-APL: R$ 100.000,00 (10%)
* TOTAL: 1.000.000,00

e) Data de inicio: 31/03/2007

f) Data de término: 31/12/2008

g) Acdo relacionada ao resultadon®: 1,2 e 3

h) Selecione o item abaixo que melhor se relaciona com esta agdo:
( x ) promogdo do mercado interno ( x ) promogdo do mercado externo
() capacitagdo/formacao () valorizagao da identidade local
() inovagdo e tecnologia (incluindo o design) ( ) crédito

() outra. Por favor, informe:
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6.17 CENTRAL DE NEGOCIOS

Descrigdo: Implantar a Central de Negocios no APL, inicialmente, voltada para a realizagdo
de compra conjunta de matérias-primas como forma de diminui¢ao dos custos de produgao,
por meio da aquisi¢do de insumos mais baratos e, posteriormente, evoluindo para central de

comercializa¢do conjunta de produtos confeccionados no APL.
b) Coordenagdo: Comité Gestor — Acesso a Mercados
c¢) Execucdo: SEBRAE/GO — Unidade de Desenvolvimento Setorial e Regional
d) Viabilizagdo financeira (nome da Institui¢do, valor, em R$)%.
* Sebrae em Goias: R$ 5.000,00 (5%)
* Empresas: R$ 5.000,00 (5%)
* Associagoes ( ACIBS, AGICON, Ass.Av.85) : R$ 40.000,00(40%)

* Institui¢do participante ou indicada pelo GTP-APL: R$ 50.000,00 (50%)
* TOTAL: 100.000,00

¢) Data de inicio: 31/03/2007

f) Data de término: 31/12/2009

g) Acdo relacionada ao resultadon®: 1,2 e 3

h) Selecione o item abaixo que melhor se relaciona com esta agdo:
( x ) promogdo do mercado interno ( x ) promogdo do mercado externo
( x ) capacitagdo/formagao () valorizagao da identidade local
() inovagdo e tecnologia (incluindo o design) ( ) crédito

() outra. Por favor, informe:
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6.18 PESQUISA DE NECESSIDADE DE MERCADOS PRETENDIDOS

Descri¢ao: Desenvolver programas de identificagdo de necessidades dos mercados pretendidos por
meio de pesquisa sobre produtos, calendarios, caracteristicas peculiares de cada regido etc.

acompanhado de consultorias e visitas técnicas.
b) Coordenagdo: Comité Gestor — Acesso a Mercados
¢) Execucao: SEBRAE/GO — Unidade Acesso a Mercados
d) Viabilizagdo financeira (nome da Institui¢do, valor, em R$)%.
* Sebrae em Goids: R$ 10.000,00 (28.5%)
* Empresas : R$ 5.000,00 (14,5%)
* Institui¢do participante ou indicada pelo GTP-APL: R$ 20.000,00 (57%)
* TOTAL: 35.000,00

e) Data de inicio: 31/03/2007

f) Data de término: 31/12/2007

g) Acdo relacionada ao resultado n®: 1, 2 e 3.

h) N° de empresas atendidas: 100 empresas.

i) Selecione o item abaixo que melhor se relaciona com esta agao:
( x ) promogdo do mercado interno ( x ) promogao do mercado externo
( x ) capacitagdo/formagao () valorizagao da identidade local
() inovagdo e tecnologia (incluindo o design) ( ) crédito

() outra. Por favor, informe: Conhecimento e avaliacdo das necessidades de produto dos

mercados pretendidos pelas empresas do APL, quais sejam — Regido SUL/SUDESTE.
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6.19 PARTICIPACAO em FEIRAS e EXPOSICOES

Descrigao: Viabilizar a participagdo dos empresarios do setor de moda feminina de Goidnia em
feiras, exposicdes e eventos de negocios como: na FENIT, FASHION BUSINESS e outras , como

expositores.
b) Coordenagdo: Comité Gestor — Acesso a Mercados
c)Execucdo: SEBRAE/GO — Unidade Acesso a Mercados
d) Viabilizagdo financeira (nome da Institui¢do, valor, em R$)%.
* Sebrae em Goias: R$ 100.000,00 (20%)
* Empresas: R$ 50.000,00 (10%)
* Associagoes (AGICON): R$ 200.000,00(40%)
* Instituigdo participante ou indicada pelo GTP-APL: R$ 150.000,00 (30%)
* TOTAL: 500.000,00

e) Data de inicio: 15/04/2005*

f) Data de término: 31/12/2009

g) Acdo relacionada ao resultado n®: 1,2 e 3.

h) N° de empresas atendidas: 300 empresas (cada feira beneficiara no minimo 50 empresas)

i) Selecione o item abaixo que melhor se relaciona com esta agao:
( x ) promogdo do mercado interno ( x ) promogdo do mercado externo
() capacitacdo/formacao () valorizagao da identidade local
() inovagdo e tecnologia (incluindo o design) ( ) crédito
() outra. Por favor, informe:

* Ac¢do iniciada em 2005 com previsdo de continuidade até 2009.
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6.20 REALIZACAO DE EVENTOS

Descricao: Apoiar a realizagdo de eventos de langamento da Moda em Goiania, com a promogio

de desfiles semestrais para divulgagdo das novas colegdes, em eventos do Goias Center Modas e

CMB Fashion.
b) Coordenagdo: Comité Gestor — Acesso a Mercados
c)Execucgdo: SEBRAE/GO — Unidade Acesso a Mercados — Sebastido Umbelino de Souza
d) Viabilizagdo financeira (nome da Institui¢do, valor, em R$)%.
* Sebrae em Goias: R$ 200.000 (16%)
* Empresas: R$ 200.000,00 (16%)
* Associagoes (ACIBS, AGICON, Ass.Av.85) : R$ 400.000,00(32%)
* Institui¢do participante ou indicada pelo GTP-APL: R$ 450.000,00 (36%)
* TOTAL: 1.250.000,00

e) Data de inicio: 15/04/2005*
f) Data de término: 31/12/2009
g) Acdo relacionada ao resultadon®: 1,2 e 3
h) N° de empresas atendidas: 60 empresas (cada evento beneficiara no minimo 20 empresas )
i) Selecione o item abaixo que melhor se relaciona com esta agao:
( x ) promogdo do mercado interno ( x ) promogdo do mercado externo
() capacitacdo/formacao ( x ) valorizagdo da identidade local
() inovagdo e tecnologia (incluindo o design) ( ) crédito
() outra. Por favor, informe:

* Acdo iniciada em 2005 com previsao de continuidade até 2009.
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6.21 DESENVOLVIMENTO DE NOVOS PRODUTOS

Descrigdo: Realizagdo consultorias, por meio de entidades e instituigdes nacionais e internacionais
com agdes coordenadas para, adequagdo dos produtos ja existentes para e desenvolvimento de
novos produtos e design. Serdo realizadas consultoria de desenvolvimento de novos produtos com
foco em design com as instituigdes abaixo: -Instituto Europeo de Design junto ao Grupo Marca
Goias - SENAI/CETIQT/SEBRAE junto a todas as empresas do Projeto; - Consultorias, oficinas de
design, visando o desenvolvimento de novos produtos,com a finalidade de apresentacdo e
comercializagdo destes produtos em feiras e exposicdes tais como FASHION BUSINESS,

FENINVER e outros eventos de moda nacionais e internacionais
b) Coordenagdo: Comité Gestor — Acesso a Mercados
c)Execugdo: SEBRAE/GO — Unidade Inovagédo ¢ Acesso a Tecnologia
d) Viabilizagdo financeira (nome da Institui¢do, valor, em R$)%.
* Sebrae em Goias: R$ 200.000 (37,7%)
* Empresas : R$ 50.000,00 (9,3%)
* Instituto Europeo de Design: R$ 30.000,00 (5,6%)
* Instituigdo participante ou indicada pelo GTP- APL : R$ 150.000,00 (47,6%)
* TOTAL: 530.000,00

¢) Data de inicio: 15/04/2005*
f) Data de término: 31/12/2009
g) Acdo relacionada ao resultadon®: 1,2 e 3
h) N° de empresas atendidas: 60empresas (cada consultoria beneficiara no minimo 20 empresas )
h) Selecione o item abaixo que melhor se relaciona com esta agdo:
( x ) promogdo do mercado interno ( x ) promogdo do mercado externo
( x ) capacitagdo/formagao (x ) valorizagdo da identidade local
( x ) inovagdo e tecnologia (incluindo o design) ( ) crédito
() outra. Por favor, informe:

* Acdo iniciada em 2005 com previsdo de continuidade até 2009.
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6.22 VISITAS E MISSOES TECNICAS

Descrigdo: Viabilizar a participagdo dos empresarios em visitas e missdes técnicas a eventos nacionais
(Feiras diversas, direcionadas ao setor da industria de confecgdes tais como: FENIT, FENATEC,
FASHION BUSINESS dentre outras) e internacionais, visando a pesquisa de tendéncias de moda e de

novos produtos
b) Coordenagdo: Comité Gestor — Acesso a Mercados
¢) Execucao: SEBRAE/GO — Unidade de Acesso a Mercado
d) Viabilizagdo financeira (nome da Institui¢do, valor, em R$)%.
* Sebrae em Goias: R$ 60.000 (42,8%)
» Empresas : R$ 30.000,00 (21,4%)
* Instituigdo participante ou indicada pelo GTP- APL : R$ 50.000,00 (35,8%)
* TOTAL: 140.000,00

¢) Data de inicio: 15/04/2005*

f) Data de término: 31/12/2009

g) Acdo relacionada ao resultadon®: 1,2 e 3

h) N° de empresas/pessoas atendidas: 240 pessoas.

i) Selecione o item abaixo que melhor se relaciona com esta agao:
( x ) promogdo do mercado interno ( x ) promogdo do mercado externo
( x ) capacitagdo/formagao ( ) valorizagdo da identidade local
( x ) inovacao e tecnologia (incluindo o design) ( ) crédito
() outra. Por favor, informe:

* Acdo iniciada em 2006 com previsao de continuidade até 2009.
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6.23 ACESSO A INFORMACOES, SERVICOS E TENDENCIAS DE MODA

Descrigao: Articular parcerias com Faculdades ¢ Escolas de Moda Nacionais e Internacionais no
sentido de ter acesso as informagdes de tendéncias e servigos que possibilitem a melhoria do

produto por meio do design. ( UFG, UCG, Universo, Cried, Senac, Nucleos de Design etc.)
b) Coordenagdo: Comité Gestor — Acesso a Mercados
¢) Execugdo: SEBRAE/GO — Unidade de Orientagdo Empresarial
d) Viabilizagdo financeira (nome da Institui¢do, valor, em R$)%.
* Sebrac em Goias: R$ 20.000,00 (36,6%)
* Empresas : R$ 5.000,00 (9,0%)
* Institui¢do participante ou indicada pelo GTP- APL : R$ 30.000,00 (54,4%)
* TOTAL: 55.000,00

¢) Data de inicio: 15/04/2005*

f) Data de término: 31/12/2009

g) Acdo relacionada ao resultadon®: 1,2 e 3

h) N° de empresas/pessoas atendidas: 300 empresas

i) Selecione o item abaixo que melhor se relaciona com esta agao:
( x ) promogdo do mercado interno ( x ) promogdo do mercado externo
( x ) capacitagdo/formagao () valorizagao da identidade local
( x ) inovagdo e tecnologia (incluindo o design) ( ) crédito
() outra. Por favor, informe: Acesso a informagdes de tendéncias de moda.

* Acdo iniciada em 2006 com previsdo de continuidade até 2009
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6.24 CADASTRO DAS EMPRESAS DO PROJETO

Descri¢ao: Organizar de forma sistematica o Cadastro das empresas participantes do Projeto de
Confecgdo de Moda Feminina de Goiania e disponibiliza-lo no SIGEOR Sistema de Gestao
Estratégica Orientada para Resultados, aos Sebrae e demais parceiros.
b) Coordenagdo: SEBRAE/GO — Gestor do Projeto
c¢) Execucdo: SEBRAE/GO — Unidade de Estratégias e Diretrizes
d) Viabilizagdo financeira (nome da Institui¢do, valor, em R$)%.
* Sebrac em Goias: R$ 30.000,00 (50%)
« Institui¢do participante ou indicada pelo GTP-APL: R$ 30.000,00 (50%)
* TOTAL: 50.000,00

¢) Data de inicio: 15/04/2005*

f) Data de término: 31/12/2008

g) Acdo relacionada ao resultadon®: 1,2 e 3

h) N° de empresas cadastradas: 100 empresas

i) Selecione o item abaixo que melhor se relaciona com esta agao:
( x ) promogdo do mercado interno ( x ) promogao do mercado externo
( x ) capacitagdo/formagao () valorizagdo da identidade local
( x ) inovacao e tecnologia (incluindo o design) ( ) crédito
() outra. Por favor, informe: Acesso a informagdes de tendéncias de moda.

* Acdo iniciada em 2005 com previsdo de continuidade até 2009.
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6.25 CRIACAO DA MARCA GOIAS

Descricdo: Apoiar a criacdo e consolidagdo do Consoércio Marca Goias..
b) Coordenacdo: SEBRAE/GO — Gestora do Projeto
¢) Execugdo: SEBRAE/GO — Unidade de Inovagdo e Acesso a Tecnologia
d) Viabilizagdo financeira (nome da Institui¢do, valor, em R$)%.
* Sebrae em Goias: R$ 15.000,00 (50%)
* Institui¢do participante ou indicada pelo GTP- APL : R$ 15.000,00 (50%)
* TOTAL: 30.000,00

¢) Data de inicio: 15/04/2007

f) Data de término: 31/12/2008

g) Acdo relacionada ao resultadon®: 1,2 e 3

h) Selecione o item abaixo que melhor se relaciona com esta agdo:
( x) promogdo do mercado interno ( x ) promogdo do mercado externo
() capacitacdo/formacao ( x ) valorizacdo da identidade local
( x ) inovacdo e tecnologia (incluindo o design) ( ) crédito

() outra. Por favor, informe: Acesso a informagdes de tendéncias de moda
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6.26 INCUBADORA DE DESIGN

a) Descrig@o: Apoio a constituicdo da incubadora de design no sentido de instituir parceria com as
empresas incubadas de design no desenvolvimento de processos e produtos. ¢ constituigdo do projeto

para criacdo da incubadora de empresas
* programa de capacitagdo para os gerentes e colaboradores da incubadora;
* programa de capacitagdo para os empresarios € empregados das empresas incubadas.
» assinatura de revistas e periddicos sobre o segmento de confecgio
b) Coordenagido: Universidade Federal de Goias - UFG
¢) Execucdo: SEBRAE/GO — UFG — Gerente da Incubadora
Nome da Institui¢do Valor (em R$)%:
* SEBRAE/GO R$ 20.000 (14,9%).
* SEBRAE/NA: R$ 50.000,00 (37,3%).
» UFG: R$ 45.000,00 (33.5%)
* FUNAPE: R$ 19.000,00 (14.3%)

TOTAL: 134.000,00
e) Data de inicio: 15/04/2005%*
f) Data de término: 30/12/2006
g) Ac¢do relacionada ao resultado n®: 1,2 e 3
h) Selecione o item abaixo que melhor se relaciona com esta agao:
() promogdo do mercado interno () promogdo do mercado externo
( x ) capacitacdo/formagao () valorizagdo da identidade local
( x) inovag@o e tecnologia (incluindo o design) ( ) crédito
( x) outra. Por favor, informe: Responsabilidade Social e Ambiental.

** Agdo Realizada.
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ACOES DE ACESSO CREDITO

6.27 APOIO NO ACESSO A CREDITO

a) Descrigdo: Planejar e executar acdes de apoio ao acesso ao crédito para as Confecgdes
de Moda Feminina de Goiania: a) Realizar consultorias coletivas de orientagdo ao
crédito; b) oferecer consultoria para elaboragdo e acompanhamento de projetos junto as
instituicdes financeiras; c)articular linhas de crédito diferenciadas junto a Institui¢des
bancarias e financeiras para atender as empresas do setor de confecgdes de moda

feminina de Goiania. Planejar e executar agdes de apoio ao acesso ao crédito no APL
b) Coordenagdo: Comité Gestor — Acesso a Crédito
c) c¢) Execucdao: SEBRAE/GO e Agéncia de Fomento
d) Viabilizagdo financeira (nome da Instituigdo, valor, em R$):
* SEBRAE em Goias: R$ 12.000,00 (1,2%)
» Agéncia de Fomento de Goias: R$ 1.000.000,00* (98,8%)
* TOTAL: 5.040.000,00
*Este ¢ o valor do recurso pleiteado pelos empresarios para que a Agéncia de Fomento
viabiliza linhas de crédito para o setor.
e) Data de inicio: 15/04/2005*
f) Data de término: 30/12/2009
g) Acdo relacionada ao resultadon®: 1,2 e 3
h) N° de empresas atendidas: 100 empresas.
i) Selecione o item abaixo que melhor se relaciona com esta agao:
(x) promogdo do mercado interno (x ) promogdo do mercado externo
() capacitacdo/formacao () valorizagao da identidade local
( ) inovacdo e tecnologia (incluindo o design) (x) crédito
( ) outra. Por favor, informe:

* Acdo iniciada em 2005 com previsdo de continuidade até 2009.
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ACOES DE GESTAO DO PROJETO

6.28 PESQUISA e AVALIACAO SISTEMATICA do PROJETO

a)Descrigdo: Realizagdo de Pesquisas € avaliagdes sisteméticas do Projeto, visando avaliar os

resultados definidos bem como as a¢des realizadas.

b) Coordenagdo: Gestora do Projeto

c) c¢) Execucdo: Unidade de Estratégias e Diretrizes

d) Viabilizagdo financeira (nome da Instituigdo, valor, em R$) %:

* SEBRAE em Goias: R$ 53.000,00 (100%)
* TOTAL: 53.000,00

e) Data de inicio: 15/04/2005*

f) Data de término: 30/12/2009

g) Acdo relacionada ao resultadon®: 1,2 e 3

h) Selecione o item abaixo que melhor se relaciona com esta agdo:
(x) promogdo do mercado interno (x ) promogdo do mercado externo
() capacitacdo/formacao () valorizagao da identidade local
( ) inovacdo e tecnologia (incluindo o design) (x) crédito
() outra. Por favor, informe:

* As acOes de pesquisa e monitoramento do Projeto sdo continuas.
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6.29 GESTAO do PROJETO

Descricao: Despesas com Execugdo, Administragdo, Coordenagio, divulgagio das agdes realizada no
ambito do Projeto (aluguel de equipamentos, aluguel de veiculos, diarias, servigos de divulgacao,
passagens, servigos graficos e reprograficos, servicos técnicos especializados, telefonia, combustivel e

outros).
b) Coordenagdao: SEBRAE/GO — Gestora do Projeto
¢) Execugdo: SEBRAE/GO — Gestora do Projeto
d) Viabilizagdo financeira (nome da Institui¢do, valor, em R$) %.
* Sebrac em Goias: R$ 179.500 (100%)
* TOTAL: 179.500,00

¢) Data de inicio: 15/04/2005*
f) Data de término: 31/12/2009
g) Acdo relacionada ao resultadon®: 1,2 e 3
h) Selecione o item abaixo que melhor se relaciona com esta acdo:
( x) promogdo do mercado interno ( x ) promogdo do mercado externo
( x ) capacitagdo/formagao ( x ) valorizacdo da identidade local
( x ) inovacdo e tecnologia (incluindo o design) (x ) crédito
(x ) outra. Por favor, informe: Acesso a informacdes de tendéncias de moda

* As acdes de Festdo do projeto sdo continuas.
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ACOES DE DIVULGACAO DO APL, RESPONSABILIDADE SOCIAL e
VALORIZACAO DOS RECURSOS HUMANOS’

6.30 GOIANIA FASHION WEEK

a) Descricdo: Executar periodicamente Semana da Moda Goids — Goiania Fashion Week
Feira e rodada de negocios do APL da Confec¢do de Moda Feminina da Regido de Goidnia
(1* EDICAO EM 2007) duas vezes ao ano, acompanhando os grandes lancamentos de moda
nacional.. E fundamental a viabilizagio dessa agdo para fortalecer a presenca da Moda Goiana
no cenario nacional e internacional. Promover a visibilidade do setor por meio da utilizacao
de veiculos especializados, revistas especializadas, sites etc., bem como promover inovacdes
e divulgacdo dos langamentos das cole¢des, acompanhando o calendario de langamentos de

Moda do Brasil e do mundo.

b) Coordenagao: Comité de Acesso a Mercados
¢) Execugdo: Associagdes de Classe e Governo do Estado
d) Viabilizagdo financeira (nome da Institui¢ao, valor, em R$) %
* SEBRAE em Goias:R$ 180.000,00 (6,1%)
* Secretaria de Industria e Comercio do Estado de Goias: R$ 1.650.000,00 (56,2%)
* Associagdes: R$ 750.000,00 (25,5%)
» Institui¢do pertencente ou indicada pelo GTP-APL: R$ 360.000,00 (12,2%)
* TOTAL: 2.940.000,00 (valor previsto para a realizacio das Edicoes 2007 a 2009)
¢) Data de inicio: 01/03/2007
f) Data de término: 31/12/2009
g) Acdo relacionada ao resultadon®: 1,2 e 3
h) Selecione o item abaixo que melhor se relaciona com esta acdo:
( x) promogdo do mercado interno ( x ) promogdo do mercado externo

( x ) capacitagdo/formagao ( x ) valorizacdo da identidade local

7 Vale ressaltar que, no APL de Confec¢do de Moda Feminina da Regido de Goidnia, as a¢des de responsabilidade
social em principio permeiam as a¢des estruturantes do Projeto, a medida que se busca a valorizagao dos recursos
humanos nas empresas por meio de incentivo a participagdo dos empregados e parceiros em capacitagdes,
promovendo a geragdo de emprego e renda na comunidade onde esta inserido.
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( x ) inovagdo e tecnologia (incluindo o design) (x ) crédito

(x ) outra. Por favor, informe: Acesso a informagdes de tendéncias de moda.

6.31 PLANO DE MARKETING DO APL

a) Descricao: Elaborar e implementar nas empresas do APL de Confeccdes de Moda
Feminina da Regido de Goiania, envolvendo: criacdo da “marca” do Arranjo Produtivo
Local; criacdo de Catalogo de produtos das empresas do APL; criagdo e Impressdo do
Catalogo da Rodada de negocios; criagdo do site de confeccdo do APL, dentre outras

atividades.

b) Coordenagdo: Comité Gestor de Acesso a Mercados

c¢) Execugdo: Associacdes e SEBRAE/GO

d) Viabilizagao financeira (nome da Institui¢do, valor, em R$) %:
* SEBRAE em Goias: R§ 75.000,00 (47,4%)
* Empresarios: R$ 3.000,00 (1,9%)
* Instituicdo componente ou indicada pelo GTP-APL: 80.000,00 (50,7%)
* TOTAL: R$ 158.000,00

e) Data de inicio: 01/04/2007

f) Data de término: 30/12/2007

g) Acdo relacionada ao resultadon®: 1,2 e 3

h) Selecione o item abaixo que melhor se relaciona com esta agdo:
(x) promogdo do mercado interno () promogdo do mercado externo
() capacitacdo/formacao (x) valorizagao da identidade local
() inovagdo e tecnologia (incluindo o design) ( ) crédito

() outra. Por favor, informe:
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6.32 PROGRAMA DE MELHORIA DA QUALIDADE

a) Descricao: Implantar Programa de Melhoria da Qualidade nas industrias de confeccdo e
lavanderias do APL, envolvendo as seguintes agdes: 1) Implantar Programa 5S nas industrias
de confeccdo; 2) Realizar palestras sobre Qualidade para as empresas do APL; 3) Preparar as
industrias de confeccdo interessadas para participarem de processo de certificagdo de
Qualidade na area téxtil: Selo de Qualidade Abravest/ABIT.

b) Coordenagdo: Comité Gestor de Capacitagdo

c¢) Execugdo: Sebrae em Goias — Unidade de Inovacdo e Acesso a Tecnologia

d) Viabilizagdo financeira (nome da Instituigdo, valor, em R$) %:

* Sebrae em Goias: R$ 53.490,00 (59,4 %)

» Empresarios: R$ 6.726,00 (7,4%)

* Instituicdo componente ou indicada pelo GTP-APL: R$ 30.000,00 (33,2%)
* TOTAL: 90.216,00

e) n° de empresas atendidas: 40

e) Data de inicio: 01/03/2007
f) Data de término: 30/12/2009
g) Acdo relacionada ao resultadon®: 1,2 e 3
h) N° de empresas atendidas: 60empresas (cada treinamento beneficiara no minimo 20 empresas )
i) Selecione o item abaixo que melhor se relaciona com esta agao:
( ) promogdo do mercado interno () promogdo do mercado externo
(x) capacitacdo/formacao () valorizagao da identidade local
(x) inovagdo e tecnologia (incluindo o design) ( ) crédito

( ) outra. Por favor, informe:
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6.33 POLITICA DE RECURSOS HUMANOS

a) Descri¢do: Oferecer palestras e consultorias sobre implementar de politica de recursos
humanos em no minimo30% das empresas do APL. Essa a¢do visa diminuir a rotatividade da

mao-de-obra do APL.

b) Coordenagdo: Comité Gestor de Capacitacdo

c¢) Execucdo: SEBRAE/GO — Unidade de Orientagdo Empresarial

d) Viabilizagdo financeira (nome da Instituigdo, valor, em R$) %:
* Sebrae em Goias: R$ 12.000,00 (80%)
* Empresarios: R$ 3.000,00 (20%)
* TOTAL: 15.000,00

¢) n° de empresas atendidas: 20

f) Data de inicio: 01/03/2007

g) Data de término: 30/12/2009

h) Acdo relacionada ao resultado n®: 1, 2 e 3.

h) N° de empresas atendidas: 60 empresas

1) Selecione o item abaixo que melhor se relaciona com esta agao:
() promogdo do mercado interno () promogao do mercado externo
(x) capacitacdo/formacao () valorizacdo da identidade local
() inovagdo e tecnologia (incluindo o design) ( ) crédito

() outra. Por favor, informe:
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7. Gestao do Plano de Desenvolvimento

A gestdo do plano de desenvolvimento do APL de Confeccdo de Moda Feminina da
Regido de Goiania sera feita pelas entidades e institui¢des signatarias do Plano, bem como pelos

empresarios, por intermédio de seus representantes.

Em virtude do Sebrae em Goiés ter se constituido, ao longo do processo de consolidagdo
desse APL, como institui¢do que vém coordenando a implantacdo de metodologias de Gestao
inovadoras até entdo ausentes no contexto de trabalhos desenvolvidos para APL’s, como ¢é o caso
da Gestdo Estratégica Orientada para Resultados (GEOR), implantada junto as Confeccoes de
Moda Feminina de Goiania ¢ Regido em margo de 2005, cabera a essa institui¢do em parceria
com o Comité Gestor do Projeto, o papel de coordenar as acdes relacionadas a Gestdo do Plano
de Desenvolvimento, funcionando como articulador entre as diversas instituicdes e atores
envolvidos, e criando mecanismos que possibilitem o gerenciamento e a gestdo sistematica do
Plano de Desenvolvimento do APL, tais como reunides de monitoramento e avaliacdo, o
gerenciamento eletronico das agdes, por meio de software especializado (Sistema de Gestio

Estratégica Orientado para Resultados- SIGEOR), dentre outros.

8. Acompanhamento e Avaliaciao

As atividades de acompanhamento da implementa¢do do Plano de Desenvolvimento
englobam as reunides sistematicas que as instituicdes de Governanga promovem no APL
(comumente na sede do SEBRAE em Goias), nas quais os coordenadores definidos para cada
acdo sdo convidados a se manifestar quanto ao andamento da agdo, possibilitando a reflexdo
sobre os eventuais gargalos e problemas que dificultam o andamento das mesmas, o que permite
a definicdo de acdes preventivas e corretivas, ou mesmo o compartilhamento do éxito

decorrentes do bom encaminhamento das a¢des.

As avaliacdes do Plano de Desenvolvimento serdo realizadas pelas instituicoes
coordenadoras das agdes, com significativo apoio do Sebrae em fungdo dessa institui¢do ja ter

implementado, desde marco de 2005, a Gestdo Estratégica Orientada para Resultados,
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metodologia que prevé a realizagdo de pesquisas de avaliagdo sistematica sobre o
desenvolvimento das a¢des no APL, bem como medicdo para verificar se por meio das acdes

realizadas se atingiu os resultados propostos pelo projeto.

9. Conclusoes

O APL de Confec¢do de Moda Feminina da Regido de Goiania, comemora seu ano e
meio de trabalhos conjuntos com parceiros e entidades de classe, em forma de Projeto
Monitorado pela Gestdo Estratégica Orientada para Resultados - GEOR e estd em franca
evolucdo contemplando diversas potencialidades. Enfatizamos, nessa se¢do, alguns pontos do
Plano de Desenvolvimento que merecem atencdo especial, em funcdo da relevancia de seus
impactos na consolidacdo e desenvolvimento ndo apenas econdmico, mas também social do

segmento de confec¢des e do Municipio de Goidnia e entorno, participantes do APL.

O Plano de Desenvolvimento contempla uma série de agdes, agrupadas sob a rubrica de
“Acdes de Capacitagdo, de Acesso a Mercados e de Acesso a Crédito e Servigos Financeiros”,
cujo impacto € extremamente relevante para o desenvolvimento social e econdmico do APL.
Tais agOes foram definidas com a participagdo dos empresarios ¢ de atores importantes no
desenvolvimento do processo buscando a convergéncia das atuacdes dos diversos atores que

compdem a Governanga do APL.

Nesse aspecto, estdo inseridas acdes capacitagdo de recursos humanos e implantacdo de
programas de melhoria de qualidade de vida e de produtos, com o intuito de contribuir com o
crescimento e desenvolvimento da comunidade onde o APL esta inserido. Essa perspectiva de
atuacdo ¢ importante porque remete a necessidade de se aliar crescimento econdmico
(desenvolvimento do capital empresarial) com os ganhos sociais, incrementando o capital

humano, ambiental e social do APL.

E importante chamar a atengdo para a perspectiva de apoio que se tém, por parte dos atores
que estruturaram esse plano de agdes, quanto ao apoio técnico que o GTP-APL podera fornecer
aos diversos orgdos e entidades que atuam no APL de Confec¢do de Moda Feminina de Goiania,

bem como ao aporte de recursos financeiros que permitirdo alavancar projetos e agdes que,
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atualmente, se encontram em situacdo deficitaria, em funcdo da necessidade — ainda ndo
contemplada — de subsidio financeiro, como € o caso, por exemplo, do desenvolvimento da
marca do projeto, implantagdo de programas de qualidade tais como S5's e
metrologia,certificacdo,padronizagdo com cursos de capacitagdo promovidos pelo Senai, Sebrae
e outros agentes, em parceria com as associagdes, no sentido de promover a qualidade de vida e
dos produtos desenvolvidos pelas empresas do APL.Algumas acdes, agrupadas sob a rubrica de
“Acesso a Crédito e a Servicos Financeiros” também merecem destaque e atengdo, dada a
dificuldade que as empresas do setor t€ém com as instituicdes desta natureza, a busca da
regulamentacdo da agéncia de Fomento como operadora e repassadora de recursos do FCO para
o APL de Confeccao de Moda Feminina de Goidnia e regido, haja vista a importancia do tema
“crédito” para o desenvolvimento de qualquer localidade, seria de fundamental importancia para

auxiliar nas acOes relativas ao acesso a crédito.

A Governanga do APL de Confec¢do de Moda Feminina da Regido de Goiania vem
prontamente atender a solicitagdo do MDIC, estruturando o presente Plano de Desenvolvimento,
no qual depositou ndo apenas seus projetos, suas propostas, mas também suas expectativas e
aquilo que o setor confeccionista de Goidnia tem como seu maior potencial: a qualidade das
pessoas que atuam naquele arranjo produtivo, ¢ o comprometimento dessas pessoas com o
desenvolvimento econdmico e social de Goiania e dos municipios que compdem o APL, na

perspectiva de criagdo de uma sociedade mais justa econdmica e socialmente.
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11.1 Total do Plano de Desenvolvimento do APL de Confeccoes de Jaragua e

Regiao, por tipologia de acoes

TIPOLOGIA DA ACAO N° DE ACOES VALOR (EM RS)
Capacitagdo 14 599.950,00
Acesso a Mercados 15 7.529.000,00
Acesso ao Crédito 1 5.040.000,00
Gestao do Projeto 3 282.500,00
Total geral do Plano de 33 13.451.450,00

Desenvolvimento para o periodo de

2007-2009.
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11.2 Caso de SUCESSO.
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CRIATIVIDADE E INOVAQAO FAZEM MODA EM GOI4S - GO

Mudava de endereco ao mesmo tempo em que redireciona-
va o foco da sua empresa.

Segunda a empresdria, aquele era o fundo do poco. “Tive
que me desfazer de minhas maguiinas... dispensar minhas cos-
tureiras. Foi horrivel!”, afirmou Linamara na época. Mas esse
estado de desmotivacao durou apenas o tempo necessario
para avaliar as perdas e se reconstruir. Linamara (Lina, para os
mais prt:’nximos} sain a luta, levantou e sacudin a poeira,
disposta a dar a volta por cima.

Dotada de espirito inquieto e curioso, investigou as causas
do insucesso, teve a capacidade de olhar para si, com o pro-
posito de ndao cometer os mesmos erros. Uma coisa era cer-
ta: o recomeco! Era preciso comecar de novo, mas dessa vez
com engenho e invencao.

Dedicou-se a pesquisar possibilidades de novos mercados.
Comprovou pela experiéncia acumulada durante quatro anos
como confeccionista, de 1999 a 2003, e por meio de pesquisas
em revistas e sites diversos, que grande parte da populagao
feminina brasileira usava manequim acima de 44 e viu nessa
constatacao uma possibilidade de mercado. Fruto dessas obser-
vacoes, lembrou-se de que nas suas lojas as pecas de tamanhos
G e GG eram as primeiras a serem vendidas. "As pecas de tama-
nhos menores demoravam mais para sair das prateleiras oii
saiam, apenas, com as promogoes”, relembrou Lina,

Assim, percebendo essa oportunidade de mercado, a em-
presaria decidiu especializar-se em moda feminina direcionada
para pessoas que vestiam tamanho maior. Considerou suas
dificuldades financeiras, decidin mudar o foco de atuacao e
fazer uma moda diferente. A partir de entao, o que era um fa-
zer de roupas se transformou na criacao de moda.

Pés no chéo, cabeca na moda e, agora, ligada as novas ten-
déncias e novos mercados, Lina descobriu esse novo nicho de
mercado, por meio de muita observacdo. Assim, em 2003,
criou a nova marca: Thalyta Reis Moda Maior.
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CRIATIVIDADE E INOVACAQ FAZEM MODA EM GOIAS - GO

Lina utilizou seu conhecimento empirico e obteve resulta-
dos satisfatérios, mas os problemas nao se resumiam a mode-
lagem. A proposta inicial era produzir moda, em numeracio
maior, que atendesse a um piiblico de classe B, uma mulher
moderna e bem resolvida. Uma moda que despertasse a curio-
sidade, que, ao olhéa-la na vitrine, a mulher sentisse vontade de
experimenta-la e tivesse a certeza de que lhe cairia bem e que
conjugasse beleza e conforto.

Com a mudanca de foco e depois de desenvolver a modela-
gem adequada, surgiu, segundo Lina, a necessidade de buscar
capacitacao técnica para que o negocio desse certo. "Afé en-
tao, et so trabalhava, trabalhava sem parar para pensar em
me aprimorar. Entdo, meu negocio patinava, ndo ia para
frente e as dividas ainda se acumilavam. Nessa hora, senti
que tinha que buscar orientacédo.” A empresaria entao resol-
veu buscar o apoio do Servigo de Apoio as Micro e Peque-
nas Empresas em Goias (Sebrae/GO) e, em marco de 2005,
integrou-se ao grupo de empresas que faziam parte do Pro-
jeto de Confeccdo de Moda Feminina de Goiania, do Se-
brae/GO - um projeto inserido na Metodologia de Gestao
Estratégica Orientada para Resultados (GEOR)* e que iniciou
com o objetivo de aumentar a competitividade do setor de
confecgoes de moda feminina de Goiania, com énfase no au-
mento da lucratividade, da visibilidade, da qualidade, da pro-
dutividade e de acesso a novos mercados.

O primeiro passo, disse a empresaria, foi investir no aten-
dimento diferenciado. Capacitou-se e enviou os empregados
da empresa para participar dos treinamentos Atendimento ao
Cliente e Como Vender Mais e Melhor, dentre outras acées do
Projeto de Confeccéo do Sebrae/GO.

i Festao Estratégica Orientada para Resultados (GEOR) é uma metodologia de elaboracio e
gestao de projefos adotada pelo Sistema Sebrae para alavancar, a curto prazo, a capacidade
da instituicao e seus parceiros produzirem e medirem beneficios relevanites para a sociedade
& para as Micro e pequenas empresas.
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Ciente da necessidade de organizar sua empresa e com o
intuito de promover mais melhorias na modelagem para tama-
nhos especiais, oferecer produtos de qualidade e com diferen-
cial competitivo, em junho de 2005, Lina aderiu ao Projeto
Oficinas de Design.

O projeto consistia na época em realizar consultoria tecno-
logica especializada, uma acdo do Sebrae/GO em parceria com
o Sebrae Nacional e o Servico Nacional de Aprendizagem In-
dustrial/Centro de Tecnologia da Industria Quimica e Téxtil
(Senai/CETIQT), que tinha por objetivo diagnosticar necessida-
des de melhoria em varios setores da empresa, bem como de-
monstrar de forma pratica a importancia do desigrnn como uma
possibilidade de agregar valor aos produtos. O projeto visava
também a analise do nivel de inovacéao tecnologica, a reducao
de desperdicio, a racionalizacao da producéo. Enfim, a organi-
zacdo da empresa nos aspectos de gestao do negdcio, gestao
da producao e gestao tecnologica, o que se desenvolvia a par-
tir de quatro etapas: diagnostico, capacitagao tedrica, desenvol-
vimento do projeto e avaliacao.

No diagndstico realizado na empresa, foram observados fa-
tores fundamentais, tais como historia, estrutura organizacio-
nal, situagdo financeira, qualidade dos produtos produzidos,
qualificacao de recursos humanos, matéria-prima e insumos
utilizados, forma de desenvolvimento de produtos, dentre ou-
tros fatores. Depois disso, a empresa passou pela etapa de ana-
lise do processo produtivo, em que, com o auxilio do
consultor, a linha de producao foi adequada. Desenvolveram-se
as fichas técnicas de producéao e a empresaria e seus colabora-
dores foram orientados para adequacao da gestdao dos custos de
producao, mediante a reducio de desperdicios. Na fase de ana-
lise da gestao do negocio, foram trabalhados o produto e as for-
mas de comercializacdo. Além disso, analisou-se junto com a
empresaria o seu piiblico-alvo, que tipo de produto desenvolvia
e sua diversidade. Desta forma, identificou-se que Thalyta Reis
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CRIATIVIDADE E INOVACAQ FAZEM MODA EM GOIAS - GO

Moda Maior desenvolvia produtos para jovens senhoras, em nu-
meracdo acima de 44, optando por um estilo contemporaneo
(cldassico moderno), com o objetivo de vender sonhos para pes-
soas que tinham dificuldades de encontrar roupas adequadas e
modernas, em numeracdes maiores. Nessa etapa, as consultoras
identificaram o processo inédito e inovador de modelagem cria-
do por Lina. Ficaram entusiasmadas e orientaram a empresaria a
patentear sua criacdo, pois, segundo elas, o fato se caracteriza-
va como inedito e esse conhecimento deveria ser documentado
e preservado na empresa.

Em entrevista a Agéncia Sebrae de Noticias (ASN), Lina con-
tou que os resultados dos investimentos e trabalhos desenvol-
vidos puderam ser comprovados quando a empresa participou
de uma Rodada de Negoécios, promovida pelo Sebrae/GO, du-
rante a segunda edicdo do Goias Center Fashion — evento de
moda realizado em outubro de 2005 - quando a empresa rea-
lizou uma venda significativa para o Rio de Janeiro. Desde en-
tAo, passou a manter contato freqiiente com esse cliente. "Nos
efetivamos duas vendas importantes, estamos fechando mais
11m negocio e, em janeiro de 2006, assim giie ajustarmos a 1nos-
sa capacidade de prodiicéo, fecharemos a venda da nossa co-
lecdo”, disse Lina a ASN.

O SONHO CONTINUA...

Com perfil empreendedor, espirito inquieto, movido para a
busca de solugdes, coragem de perguntar e humildade
para aprender, pesquisou solugoes criativas e ineditas para os
seus problemas e teve a ousadia de mexer com o intimo de
mulheres vaidosas e estimular-lhes sonhos e desejos.

Pés no chao, cabeca na moda, Lina descobriu, ao enfrentar
o fracasso, novas tendéncias e novos mercados. Encontrou seu
nicho, com paciéncia e observacao.
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CRIATIVIDADE E INOWVACAQ FAZEM MODA EM GOIAS - GO

Para criar a colecao de Primavera/Verdao 2007, foi buscar
inspiracdo na cidade de Goids, antiga capital do Estado, por
meio de pesquisas sobre a arte, cultura, culinéria e os ico-
nes desse, internacionalmente conhecido, patrimonio cultu-
ral da humanidade.

Lina também passou a imaginar o que poderia fazer para
conquistar novos clientes sem ter que gastar muito. Segundo a
empresaria, o atendimento é tudo, mas € o pos-venda que ga-
rante a continuidade das negociacdes. "As micro e peqiienas
empresas Ndo tém recursos para investir em grandes acées. Mas
ligar, mandar um e-mail, avisar sobre novas colegées e promo-
coes ja garante bons resultados”, explicou a empresaria, que
tem planos de investir na gestdo de pessoas e de relaciona-
mentos com os clientes.

Em agosto de 2006, a empresa integrava um dos maiores po-
los de confeccdo do Brasil. De acordo com dados da Secretaria
de Planejamento de Goias (Seplan), naquele ano, o Estado era
o 4% maior pélo de confeccées do Pais, atrds de Sao Paulo, Pa-
rand e Santa Catarina, e a frente de Minas Gerais. Goias produ-
zia cerca de 5 milhdes de pecas por més, de modinha, roupa
fina feminina, moda praia, /ingerie, linha infantil e jeanswear,
entre outras, € reunia, aproximadamente, 3.6 mil indvistrias,
empregando 31 mil pessoas com carteira assinada e gerando,
ainda, outros 6 mil postos de trabalho indiretos.

A empresa de Lina continuava focada em investimentos na
brasilidade, produzindo moda com identidade. Uma moda di-
ferente era a proposta de Thalyta Reis Moda Maior.
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INDUSTRIA — TEXTIL E CONFECCOES, MADEIRA E MOVEL

QUESTOES PARA DISCUSSAO

* Quais estratégias poderéo ser utilizadas pela empresaria para
proteger seu conhecimenta?

* Que outras inovagdes poderiam ser utilizadas para promover
a melhoria do produto da Thalyta Reis Moda Maior?

* Identifique no caso as ferramentas utilizadas para promover
a inovagao e como essas ferramentas podem ser utilizadas
como estratégia de inteligéncia competitiva.

* Como identificar os momentos em que as melhorias de pro-
cesso, produto e gestdo podem ser entendidas como inovagoes
tecnolégicas! Com essas melhorias quais poderiam ser os no-
vos desafios da empresa?
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