APL
TURISMO COSTA DOS
CORAIS

(VERSAO PRELIMINAR)

PROGRAMA DE MOBILIZAGAO PARA O

DESENVOLVIMENTO DOS ARRANJOS E

TERRITORIOS PRODUTIVOS LOCAIS DO
ESTADO DE ALAGOAS

GOVERNODE 4} =
%, PAPL [ie AL =B

SEPLAN




SUMARIO

I. APRESENTAGCAO
Il. CARACTERIZAGAO
21  HISTORICO/ANTECEDENTES
2.2 PERFIL DO TERRITORIO/ATIVIDADES
2.2.1 TERRITORIO
2.2.2 ESPECIALIZAGAO PRODUTIVA
2.3  PRINCIPAIS PROBLEMAS POR SERVIGO
lll. PLANO DE AGAO
3.1 PUBLICO ALVO
3.1.1 NUMERO DE BENEFICIARIOS
3.2 OBJETIVO GERAL
3.3 RESULTADOS ESPERADOS
3.4 FOCO ESTRATEGICO
3.5 PREMISSAS
3.6 AGOES
IV. MONITORAMENTO E AVALIAGAO
41 GESTAO DO PLANO DE DESENVOLVIMENTO
4.2 ACOMPANHAMENTO E AVALIAGAO

03
06
06
08
08
09
15
17
17
17
17
17
18
18
19
49

51



| - APRESENTAGAO

O Governo do Estado de Alagoas através da Secretaria Executiva de Planejamento e
Orgcamento e o SEBRAE/AL se associaram para conceber e implementar o Programa de
Mobilizacdo para o Desenvolvimento dos Arranjos e Territérios Produtivos Locais do
Estado de Alagoas. Contando com a parceria de instituigbes publicas e privadas, o
Programa define uma estratégia de atuagdo visando a mobilizar ag¢des coletivas e
integradoras para gerar renda e emprego, direcionadas para a promog¢ao do
desenvolvimento dos micros e pequenos negocios. O Programa faz parte do PPA
2004/2007 de Governo do Estado de Alagoas e contou com apoio técnico e financeiro do
SEBRAE-NA.

Os principais beneficios esperados do Programa sdo: o aumento da interacdo e da
cooperacgao entre produtores e empreendedores; maior atragcdo de capitais; aumento do
dinamismo empresarial; redugdo dos custos e riscos empresariais; promogéo de
inovacdes tecnoldgicas; maior agilidade e flexibilidade da mao-de-obra; melhoria da
qualidade de vida no Estado. O Programa devera tornar-se um dos mecanismos que o
Governo de Estado pretende acionar para promover a inclusdo social de milhares de
trabalhadores, familias e empreendedores que operam no mundo dos micros e pequenos

negocios de Alagoas.

Arranjos produtivos sao aglomeragdes de empresas e de empreendedores localizados em
um mesmo territério, que apresentam especializagado produtiva e mantém algum vinculo
de articulagao, interagcéo, cooperacao e aprendizagem entre si e com outros atores locais

tais como governo, associagdes empresariais, instituicdes de crédito, ensino e pesquisa.

Um Arranjo Produtivo Local é caracterizado pela existéncia da aglomeragdo de um
numero significativo de empresas e de empreendedores que atuam em torno de uma
atividade produtiva principal. Para isso, € preciso a ocorréncia de postos de trabalho,
faturamento, mercado, potencial de crescimento, diversificacdo, entre outros aspectos. A
nogéo de territorios € fundamental para a atuacdo em Arranjos Produtivos Locais. No



entanto, a idéia de territorios ndo se resume apenas a sua dimensdo material ou
geografica. Territorio € um campo de forgas, uma teia ou rede de relagdes sociais que se
projetam em um determinado espacgo. Nesse sentido, o Arranjo Produtivo Local também é
um territério onde a dimensao constitutiva € econémica por definicdo, apesar de néo se

restringir a ela.

Assim, o Arranjo Produtivo Local compreende um recorte do espago geografico (parte de
um municipio, conjunto de municipios, bacias hidrograficas, vales, serras, etc.) que possua
sinais de identidade coletiva (sociais, culturais, econdmicos, politicos, ambientais ou

histéricos).

Além disso, ele deve manter ou ter a capacidade de promover uma convergéncia em
termos de expectativas de desenvolvimento, estabelecer parcerias e compromissos para
manter e especializar os investimentos de cada um dos atores no préprio territério, e

promover ou ser passivel de uma integracdo econémica e social no ambito local.

O objetivo do Governo do Estado através da Secretaria Executiva de Planejamento e do
SEBRAE, ao atuarem em parceria em Arranjos Produtivos Locais, € promover a
competitividade e a sustentabilidade dos micros e pequenos negodcios, estimulando
processos locais de desenvolvimento, para o que € preciso ter em mente que, em
qualquer agao nesse sentido, deve-se permitir a conex&do do arranjo com os mercados, a
sustentabilidade por meio de um padrdo de organizagdo que se mantenha ao longo do
tempo, a promogao de um ambiente de inclusdo de micro e pequenos negocios em um
mercado com distribuicdo de riquezas, e a elevagdo do capital social por meio da

promogao e a cooperagao entre os atores do territorios.

Além disso, € preciso observar a democratizacdo do acesso aos bens publicos como
educacao e saude, a preservagcdo do ambiente, a valorizagdo do patriménio historico e
cultural, o protagonismo local, a integragdo com outros atores, a mobilizagado de recursos

publicos ou privados complementares aos aportados pelos atores locais.



Este Plano de Acdo € um dos componentes do Programa e se refere a um arranjo
produtivo local que ira beneficiar segmentos importantes da populagdo de Alagoas que
apresentam baixo nivel de desenvolvimento humano e elevados indices de pobreza
absoluta e relativa. Foi formulado através de metodologia de planejamento participativo,
onde os protagonistas locais tiveram a oportunidade de construir a agenda de mudancgas
do arranjo produtivo local e transforma-lo neste Plano de Ag¢do que visa, em ultima

instancia, a mobilizar as potencialidades de desenvolvimento local.



Il. CARACTERIZAGAO

2.1Historico/ Antecedentes

Segundo a pesquisa nacional Embratur-Fipe de 1998, o numero de turistas no mercado
interno brasileiro atingia a 38,2 milhdes. A Embratur projetava a evolugdo desse mercado
para 57 milhdes em 2003, ou seja, esperando um crescimento médio anual de 8,4% no
numero de turistas. Em maio de 2002, nova pesquisa divulgada pela Embratur-Fipe,
indicava a dimensao de 41 milhdes de turistas para o mercado interno brasileiro em 2001.
O mercado efetivamente crescera a taxas meédias anuais de 2,5%. A perda de poder
aquisitivo da populagédo impactou o turismo. O grafico indica a curva esperada no cenario
de 1998, e a curva resultante da pesquisa de 2001. O numero de turistas teve acréscimo
de 8,8% no periodo 1998 a 2001.

Os fluxos por regido do pais indicaram a evolugdo mostrada na tabela a seguir.

Pesquisas Fipe Embratur 1998 2001

Regido n° de turistas o n° de turistas %
(em milhdes) (em milhdes)

NORTE 2,8 8 1,0 2

NORDESTE 12,2 32 12,0 29

CENTRO OESTE 2,4 6 2,7 7

SUDESTE 14,5 38 18,0 44

SUL 6,2 16 7,6 18

BRASIL 38,2 100 41,3 100

As regides Sul e Sudeste tiveram seus market share ampliados, enquanto o Nordeste

permaneceu praticamente com o mesmo numero de turistas, o que representou perda da




parcela de mercado de 32 para 29%. A recessao econdmica diminuiu a renda das
pessoas que realizaram viagens de menor custo, ou seja, para perto de casa.

O Estado de Alagoas tinha a parcela de 1,5% do total do mercado receptivo interno no
Brasil em 1998 (market share). Em 2001 essa parcela caiu para 1,16%. A relagdo turista
por habitante, que era de 0,21 em 1998, diminui para 0,18 em 2001. O mercado nacional,
ao contrario, melhorou o indice de 0,23 turista por habitante em 1998, para 0,26 em 2001.
Analisando o desempenho dos estados do Nordeste, constata-se que no periodo entre as
pesquisas, 3 estados tiveram crescimento de mercado: Rio Grande do Norte, Bahia e
Sergipe. O Estado de Alagoas que tinha 4,7% da recep¢ao de turistas no Nordeste em
1998, caiu para 4% em 2001.

Nordeste — Evolugdo e composi¢ao da regido e dos estados

1998 %  no | 2001 %  no | 2001/1998

(turistas x 1000) | Nordeste | (turistas x 1000) | Nordeste | %
Brasil 38.200 41.300 + 8%
Regido Nordeste 12190 100% 12023 100% | -1,4%
BAHIA 2636 21,6% | 3608 30% +37%
SERGIPE 371 3% 506 4,2% + 36%
ALAGOAS 573 4,7% 481 4% -16%
PERNAMBUCO 1833 15% 1474 12,2% |-19,6%
PARAIBA 993 8,2% 835 7% -16%
RIO G NORTE 878 7,2% 1397 11,6% | +59%
CEARA 2789 23% 2422 20% -13%
PIAUI 688 5,6% 649 5,4% -6%
MARANHAO 1452 12% 592 5% -59%

Ainda tomando por base as pesquisas da Embratur de 1998, a origem dos visitantes em

Alagoas esta refletida nos graficos a seguir.
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2.2Perfil do Territorio/Atividade

2.2.1 Territoério

O Territorio possui oito municipios sendo que o mais distante encontra-se a 130 Km de

Maceid, e o mais proximo a 30 Km. A regido é favorecida com a existéncia de duas

rodovias,

uma que percorre os canaviais do litoral norte e a outra que margeia nosso maravilhoso

litoral, onde o turista vai observando as lindas enseadas existentes e seus coqueirais. Os
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aproximada de 105 mil habitantes, segundo senso do IBGE de 2000.

indice de Desenvolvimento Humano — IDH

MUNIGIPIO POPULACAO _ IDH ’

URBANA RURAL TOTAL EDUCAGAO | LONGEVIDADE| RENDA |IDH - MEDIO
PARIPUEIRA 7.085 964 8.049 0,695 0,642 0,515 0,617
BARRA DE SANTO ANTONIO 9.574 1.777 11.351 0,636 0,667 0,478 0,594
PASSO DE CAMARAGIBE 5.751 8.004 13.755 0,594 0,618 0,477 0,563
SAO MIGUEL DOS MILAGRES 1.744 4.116 5.860 0,644 0,714 0,504 0,621
PORTO DE PEDRAS 5.198 5.040 10.238 0,548 0,515 0,433 0,499
JAPARATINGA 2.511 4.357 6.868 0,633 0,700 0,507 0,613
MARAGOGI 12.902 8.930 21.832 0,656 0,714 0,488 0,619
PORTO CALVO 14.983 8.968 23.951 0,641 0,677 0,478 0,599

FONTE: IBGE

2.2.2 Especializagao Produtiva

O planejamento turistico faz-se necessario em qualquer segmento da atividade, pois se

sabe que a atividade turistica pode contribuir com uma destinacdo e /ou empreendimento

em impactos positivos e negativos, sejam eles em nivel de demanda, meio ambiente,

questao social, etc...

Autores consagrados da area de Planejamento do Turismo, afirmam que devem ser

priorizadas algumas ag¢des como: a capacidade de carga turistica em determinadas

destinagdes ou recursos, que vem a ser o numero maximo de visitantes (por dia / més /

ano) que uma area pode suportar, antes que ocorram alteragdes no meio fisico e social; a



determinacdo de padrdes e normas para este recurso como da protecdo ambiental, da
ética, da protecéo ao turista, da integracédo social e outras que se achar conveniente ao

tipo de recurso ou destinagao, além do desenvolvimento sustentavel.

Devemos salientar, porém, que a diversidade de elementos que formam nosso territério
como; cultura, nivel sécio-econdmico sao considerados pontos extremamente importantes
em todo o planejamento, pois interfere diretamente no seu desenvolvimento. De acordo
com seus costumes e sua realidade € que devem ser adotadas as medidas cabiveis e,

estas, adaptadas a realidade do caso.

Todo e qualquer espago relacionado ao desenvolvimento do turismo deve ser conciliado a
protecdo do meio ambiente, pois a questdo natureza é fonte principal do produto turistico,

por isso o tema altamente discutido nos meios académicos: a sustentabilidade.

Esta discussdo nao condiz somente ao meio ambiente natural, mas todos aqueles que de
certa forma possam alterar seu estado natural, de primeira instancia; a sustentabilidade se
relaciona muito com o respeito por aquilo que se usufrui, depende da preservacado da
viabilidade de seus recursos de base, e do equilibrio entre os interesses econdmicos que

o turismo estimula.

O planejamento turistico deve ser conciliado a segmentos afins do meio e deve trabalhar
de forma integrada com o poder publico, empresariado e populagdo, para que obtenha o

resultado pretendido.

O planejamento turistico deve considerar as caracteristicas e singularidades regionais, a
fim de adotar medidas apropriadas a cada caso. No turismo, o plano de desenvolvimento
constitui o instrumento fundamental na determinagdo e selecdo das prioridades para a
evolucdo harmoniosa da atividade, determinando suas dimensdes ideais, para que, a
partir dai, possa-se estimular, regular ou restringir sua evolugéo, levando em consideragao
também o ciclo de vida da destinacdo em estudo e o perfil do turista que se pretende
atingir.
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No entanto, sua maior importancia esta relacionada a aceitacido e participacédo da
comunidade, buscar o turismo ndo somente como fonte de renda temporaria, como
acontece em muitas cidades litoraneas desse nosso pais, mas tornar a atividade um novo
conceito de economia, cultura, lazer e progresso. Deve ser bom e duradouro, trabalhar
com ética e responsabilidade, buscar profissionais capacitados ou capacita-los e, inserir o

planejamento em todos os setores da atividade.

Como sabemos estamos tratando de um territorio distinto, quase que distribuido em 03
modulos diferentes, sdo 03 focos diferentes de territério, empresas e empresarios, cada
um inserido dentro de um contexto diferente, temos um mddulo, ja com ocorréncias
bastante positivas quanto ao seu planejamento, outro que vive quase exclusivamente do
turismo tipo “day-use” e no terceiro sera necessario todo um planejamento, pois suas

atividades sao quase que inexistentes.

Contamos hoje ao longo do territério com aproximadamente 50 meios de hospedagem,
que disponibilizam quase 3.000 leitos para os turistas. Neste contexto encontramos o
melhor Resort do Estado, com 210 apartamentos e hotéis de médio e pequeno porte.
Algumas pousadas consideradas “Pousadas de Charme”, com excelentes servigos,
conhecidas internacionalmente e outras chamadas pousadas familiares. (Conforme

tabelas).

Outro grande atrativo do territério € a sua gastronomia, onde encontramos
aproximadamente 60 estabelecimentos aptos a receber o fluxo de turismo da regiéo,
alguns com excelentes servigos e outros com algumas deficiéncias na qualidade dos

servicos e alimentos, mas todos com 6timo potencial de crescimento. (Ver tabelas).
O artesanato na regido apesar de possuir alguns talentosos artesaos sobreviventes em

meio a uma comunidade pobre e com falta de oportunidade encontra-se de forma bastante

insipiente possuindo poucos grupos organizados.
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Apresentam uma grande variedade de artesanatos com expressbes culturais
potencialmente rentaveis, no entanto ndo possuem bom acabamento e boa linha de
produtos. O artesanato como uma forma de arte precisa ser resgatado junto aos grandes
mestres, conhecedores de técnicas de longa historia e tradigdo, saberes quase que
esquecidos pela falta de estimulos fato que nos leva aos poucos que sobrevivem desta

profissdo a um descrédito entre eles e ao consumidor.

Sera necessario fazer um trabalho de apoio logistico e humano para que esses
conhecimentos sejam desenvolvidos e difundidos na comunidade, preservando a

identidade cultural dos seus artesaos e preparando-os para a realidade do mercado.

O maior patrimbnio encontrado é o natural, pois nele encontra-se inserida as famosas
“Galés”, que sao os passeios as piscinas naturais de Maragogi, onde anualmente 70 mil

visitantes deliciam-se em suas transparentes e limpidas aguas.

Creio que teremos que em cada municipio deste arranjo, ter um produto diferenciado para
que agregado aos produtos dos outros destinos tenhamos um grande atrativo ou um
grande diferencial para que possamos ser realmente um destino turistico.

Como estratégia de divulgagcdo teremos que trabalhar principalmente com o mercado

regional, pois estatisticamente os dados nos comprovam que na regido, a maior incidéncia

é de turistas de Pernambuco e Paraiba.

Meios de Hospedagem — APL Costa dos Corais

Meios de Hospedagem e Funcionarios por Municipios
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MUNICIPIOS MEIOS DE HOSPEDAGEM FUNCIONARIOS
QUANT. N° UH N° LEITOS BAIXA ALTA
PARIPUEIRA 3 45 98 9 20
BARRA DE SANTO ANTONIO 3 27 78 10 20
PASSO DE CAMARAGIBE 3 34 86 22 25
SAO MIGUEL DOS MILAGRES 3 82 246 74 83
PORTO DE PEDRAS 1 15 40 3 8
JAPARATINGA 12 179 580 69 98
MARAGOGI 23 697 1.810 359 486
TOTAL 48 1.079 2.938 546 740

FONTE: PESQUISA REALIZADA PELA AHMAJA - 2004

Resumo das Informacoes dos Meios de Hospedagem

RECEITA ANUAL ESTIMADA 27.711.283,00
OCUPAGAO MEDIA 44,33%
PERNOITES POR ANO 174.568
TURISTAS POR ANO 109.105

FONTE: PESQUISA REALIZADA PELA AHMAJA - 2004

Meios de Hospedagem por Municipio

23
251 D PARIPUEIRA
201 OBARRA DE SANTO
ANTONIO
B PASSO DE CAMARAGIBE
151 _
O0SAO MIGUEL DOS
MILAGRES
101 B PORTO DE PEDRAS
5 3 EJAPARATINGA
B MARAGOGI
o |

FONTE: PESQUISA REALIZADA PELA AHMAJA - 2004

Empregabilidade do Setor de Hospedagem
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FONTE: PESQUISA REALIZADA PELA AHMAJA - 2004

Bares e Restaurantes

Bares, Restaurantes e Funcionarios por Municipio

MUNICIPIOS BAR RESTAURANTE POSTOS DE_TRABALHO
REGISTRADOS | N REGISTRADOS

BARRA DE SANTO ANTONIO 4 4 0 40
JAPARATINGA 5 3 2 46
MARAGOGI 4 21 84 75
PARIPUEIRA 5 3 15 91
PASSO DE CAMARAGIBE 0 1 0 5
PORTO DE PEDRAS 2 4 0 23
SAO MIGUEL DOS MILAGRES 0 3 0 8
SUB-TOTAL 20 39 101 288
TOTAL 59 TOTAL 389
ESTABELECIMENTOS COM CNPJ 32

ESTABELECIMENTOS SEM CNPJ 27

|

FONTE: PESQUISA DE CAMPO EM JUN / 2004

Bares, Restaurantes por Municipio
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Funcionarios de Bares e Restaurantes por Municipio

389

400+
350+
300+
250+
200+
150+
100+

50

ON° DE FUNCIONARIOS HEREGISTRADOS BN REGISTRADOS

SERVIGOS

PROBLEMAS

PROMOGAO E
MARKETING

o Inexisténcia de agbes em marketing e promogéo
do destino turistico.

oNao ha agdes organizadas em turismo receptivo.

oDestino ausente do mercado intermediario do
turismo (inexisténcia de pacotes).

oNao ha divulgacao do artesanato local.

o Sazonalidade. Variagdo acentuada no fluxo de
turistas.

o Falta de calendario de eventos.

oFaltam ofertas para ampliacdo do tempo de
permanéncia do turista.

o Precos elevados cobrados aos turistas.

oExclusdo das comunidades tradicionais da
cadeia produtiva do turismo.

olnexisténcia de dados e pesquisas de mercado;
desconhecimento do numero de turistas, origem,
tempo de permanéncia, etc...

o Falta estudo da tecnologia da secagem da fibra
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da bananeira no inverno para O USO no
artesanato.
oFalta de seguranga alimentar nos bares,

TECNOLOGIA lanchonetes e restaurantes.
o Inexisténcia de padrao de qualidade nos servigos
prestados.
oFalta de aprimoramento de tecnologia no
aproveitamento do coco e das outras fibras do
coqueiro na criacdo de produtos de qualidade
para o artesanato.
olnexisténcia de padrbes arquitetbnicos e
adequados ao turismo.
o Inexisténcia de estudos de capacidade de carga
nos ecossistemas frageis.
o Falta de conscientizacdo da comunidade para a
importancia do turismo.
o Baixo nivel de associativismo.
o Falta de mao-de-obra qualificada.
o Necessidade de desenvolvimento gerencial por
CAPACITAGCAO parte dos empresarios.
o Falta de valorizagao da cultura local.
o Deficiéncias de gestao (financeira e
organizacional) nas empresas.
oPouca e ineficiente fiscalizagdo do cumprimento
das leis ambientais e urbanisticas vigentes.
o Falta de apoio ao artesanato.
GESTAO oAuséncia de espirito de cooperagao e unido dos
componentes do setor.
o Falta de investimentos governamentais.
o Deficiéncia nos incentivos.
olnexisténcia de linhas de créditos para os
artesaos.
olnexisténcia de linhas de crédito para as
empresas do turismo.
FINANCEIRO o Dificuldades perante a acentuada burocracia

para obtencio do crédito.
olnexisténcia de apoio aos investimentos
estrangeiros.

INFRA-ESTRUTURA
ESPECIALIZADA

oFalta de estrutura receptiva para os turistas
estrangeiros.

o Falta de estrutura receptiva aos turistas em geral.

o Deficiéncias no COMErcio local para
abastecimento de restaurantes e hotéis.

o Deficiéncias em opg¢des de lazer.

o Falta de area de lazer para turistas e populacao
local.
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INFRA-ESTRUTURA
PUBLICA

o Desorganizagao do espacgo urbano.

o Degradacéo da cenografia urbana.

o Deficiéncia no sistema de esgotamento sanitario
na regiao.

o Deficiéncia de limpeza urbana.

o Poluigao.

o Deficiéncias na area de seguranga publica.

oFalta plano diretor para as cidades do litoral
norte.

o Deficiéncias no suprimento de agua nos periodos
de alta temporada.

o Deficiéncias na conservagao de estradas e ruas.

o Deficiéncia no transporte urbano e interurbano.

o Caréncias infra-estruturais no sistema de saude
da regiao.

o Falta de fiscalizagao sanitaria em hotéis, bares e
restaurantes.

o Falta de sinalizac&o turistica.

o Deficiéncias em opgdes de lazer.

lIl. PLANO DE AGAO:

3.1 Publico Alvo

Micros e pequenos empresarios € empreendedores, formais e informais que atuam no

setor Turistico da Regiao.

3.1.1 Nimero de Beneficiarios

Serao beneficiados 300 empresarios ligados as atividades turisticas e 150 artesaos.

3.2 Objetivo Geral

Transformar a regiao do Litoral Norte de Alagoas em um destino turistico consolidado e

sustentavel.

3.3 Resultados Esperados

Q =
X o 3 2007.

Elevar a taxa de ocupagdao média anual para 50% até

17




Indicador: Taxa de ocupacéo dos meios de hospedagem.

Método de calculo: Baseado na taxa global anual e duas

outras taxas uma para empreendimentos acima de 100
UH's e outra para os de menos de 100 UH's.
(Levantamento do To e levantamentos mensais).

Aumentar a média dos dias de permanéncia do turista em
hotéis e pousadas da regido para 04 dias até 2007.

Indicador: Taxa de ocupagao dos meios de hospedagem.

Método de calculo: To e pesquisas mensais.

Elevar a mé&o-de-obra envolvida nos meios de
hospedagem, bares e restaurantes em 12% até 2007.

Indicador: N° de empregados envolvidos.

Método de calculo: To e levantamentos mensais.

Aumentar em 50% o faturamento dos artesaos até 2007.

Indicador: To e pesquisas semestrais.

Resultados Intermediarios

Atingir 40% de taxa de ocupacdo média nos meses de
baixa temporada até 2007.

Indicador: Taxa de ocupacdo dos meios de
hospedagem.

Criar condi¢cbes para que as atividades turisticas
contemplem a preservacdo dos ativos ambientais da
regiao até 2007.

Indicador 1: Definicdo de capacidade de carga nas
galés.

Indicador 2: Definicdo de capacidade de carga para os
novos produtos turisticos.

Elevar em 30% o padréo de qualidade dos servigos e
produtos prestados na regido até 2007.

Indicador: To e pesquisa do nivel de satisfacdo dos
clientes.
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3.4 Foco Estratégico

e Preservagao dos meios naturais;

e Expansao e melhoria no meio artificial (sistema viario, hospedagem, alimentacgao,

comunicacgao, servigos publicos, etc...);
e Formacéo profissional;
e Sensibilizacdo da comunidade para a importancia do turismo;

e Estratégias de marketing, (selecdo do mercado, posicionamento, linhas de produto).

3.5 Premissas

e Observancia das diretrizes do Plano Nacional de Turismo;
e Observancia das diretrizes do Plano Estadual de Turismo;
e Correta aplicagao da legislagdo ambiental,

e Busca da sinergia entre o Poder Publico, a Iniciativa Privada e as Entidades de

Classe.

3.6 Acoes
Acao: Realizar o 2° Festival do Camarao em Paripueira e na Barra de Santo Anténio
a) Descrigao: Viabilizar a realizagdo do 2° Festival do Camarao.
b) Coordenagdo: SEPLAN/AL — SEBRAE/AL (Fernanda (82) 9948-0093)

c) Execugdo: AFOTUR/SETUR/SEBRAE/AL (Ronaldo Moraes (82) 3216-1648/9983-
0805 )

d) Viabilizagao financeira: R$ 85.000,00

RECURSOS FINANCEIROS E ECONOMICOS

Previsto R$ % Previsto % TOTAL R$

Parceiros Locais R$

%

AFOTUR 11.000,00 12.94 11.000,00

12.94
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Parceiros Estaduais | Previsto R$ % Previsto % TOTAL R$ %
R$
SEBRAE 15.000,00 17.64 15.000,00 17.64
SETUR 40.000,00 47.05 40.000,00 47.05
Parceiros Federais | Previsto R$ % Previsto % TOTAL R$ %
GTP APL R$

e) Data de inicio:

f) Data de término:

d) Acao relacionada ao resultado n°:

h) Selecione o item abaixo que melhor se relaciona com esta agao:

(') acesso aos mercados interno e externo
() formagéao / capacitagao

() tecnologia e inovagéao (incluindo o design)

(x) outra. Por favor, informe: Marketing

() qualidade e produtividade
() governancga e cooperagao
() investimento e financiamento

Acao: Promover e divulgar o destino "Costa dos Corais" no mercado emissor regional

a) Descrigao: Viabilizar a divulgacdo dos Municipios envolvidos no APL Turismo Costa

dos Corais nos principais municipios do mercado emissor regional.

b) Coordenacédo: SEPLAN/AL — SEBRAE/AL (Fernanda (82) 9948-0093)

c) Execucdo: PREF. JAPARATINGA/ABIH/AFOTUR/AHMAJA/SEBRAE/AL

d) Viabilizagao financeira: R$ 48.000,00

RECURSOS FINANCEIROS E ECONOMICOS

Parceiros Locais

Previsto R$

%

Previsto
R$

%

TOTAL R$

%
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Pref.Japaratinga | 6.000,00 12.5 6.000,00 12.5
AFOTUR 800,00 1.66 800,00 1.66
AHMAJA 2.000,00 41.66 2.000,00 41.66

Parceiros Estaduais | Previsto R$ % Previsto % TOTAL R$ %
R$
SEBRAE 10.000,00 20.83 10.000,00 20.83
SETUR 10.000,00 20.83 10.000,00 20.83
ABIH 20.000,00 41.66 20.000,00 41.66
Parceiros Federais | Previsto R$ % Previsto % TOTAL R$ %
GTP APL R$

e) Data de inicio:

f) Data de término:

d) Acao relacionada ao resultado n°:

h) Selecione o item abaixo que melhor se relaciona com esta agao:

(') acesso aos mercados interno e externo
() formagéao / capacitagao

() tecnologia e inovagéao (incluindo o design)

(x) outra. Por favor, informe: Marketing

() qualidade e produtividade
() governancga e cooperagao
() investimento e financiamento
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Acao: Realizar visitas técnicas com os agentes emissores

a) Descricao: Realizar fam-tour (agéncias e operadoras de turismo) e fam-press
(jornalistas), para apresentar os novos produtos turisticos do Arranjo Produtivo Local

b) Coordenacado: SEPLAN/AL — SEBRAE/AL (Fernanda (82) 9948-0093)
c) Execucdo: SETUR/PREF. DE MARAGOGI/AHMAJA/SEBRAE/AL

d) Viabilizagao financeira: R$ 65.000,00

RECURSOS FINANCEIROS E ECONOMICOS

p . . Previsto R$ % Previsto % TOTAL R$ %
arceiros Locais R$
PREF.Maragogi 5.000,00 7.70 5.000,00 7.70
AHMAJA 10.000,00 15.38 10.000,00 15.38
Parceiros Estaduais | Previsto R$ % Previsto % TOTAL R$ %
R$
SEBRAE 10.000,00 15.38 10.000,00 15.38
SETUR 40.000,00 61.54 40.000,00 61.54
Parceiros Federais | Previsto R$ % Previsto % TOTAL R$ %
GTP APL R$

e) Data de inicio:

f) Data de término:

d) Acao relacionada ao resultado n°:

h) Selecione o item abaixo que melhor se relaciona com esta agao:
(') acesso aos mercados interno e externo ( ) qualidade e produtividade
() formagéao / capacitagao () governancga e cooperagao

() tecnologia e inovagao (incluindo o design) () investimento e financiamento
(x) outra. Por favor, informe: Marketing
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Acao: Promover e divulgar os destinos turisticos que compdem o Arranjo Produtivo
Local no mercado nacional através da participacdo em eventos direcionados aos

agentes de viagem e operadoras de turismo

a) Descricao: Viabilizar a participacdo nos eventos: BNTM, ABAV, BRAZTOA,

FESTIVAL DE TURISMO DE GRAMADO, 3° SALAO DO TURISMO.
b) Coordenacado: SEPLAN/AL — SEBRAE/AL (Fernanda (82) 9948-0093)
c) Execucdo: SETUR/ABIH/SEBRAE/AL

d) Viabilizagao financeira: R$ 141.260,00

RECURSOS FINANCEIROS E ECONOMICOS

p . . Previsto R$ % Previsto % TOTAL R$ %
arceiros Locais R$
Parceiros Previsto R$ % Previsto % TOTAL R$ %
Estaduais R$
SEBRAE 34.260,00 24.25 34.260,00 24.25
SETUR 87.000,00 61.60 87.000,00 61.60
ABIH 20.000,00 14.15 20.000,00 14.15
Parceiros Federais | Previsto R$ % Previsto % TOTAL R$ %
GTP APL R$

e) Data de inicio:
f) Data de término:
d) Acao relacionada ao resultado n°:

h) Selecione o item abaixo que melhor se relaciona com esta agao:
(') acesso aos mercados interno e externo ( ) qualidade e produtividade
() formagéao / capacitagao () governancga e cooperagao
() tecnologia e inovagao (incluindo o design) () investimento e financiamento
(x) outra. Por favor, informe: Marketing
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Acao: Realizar 4° Férum Regional de Turismo

a) Descrigao: Realizar encontro anual dos empresarios do trade turistico.
b) Coordenacgao: SEPLAN/AL — SEBRAE/AL (Fernanda (82) 9948-0093)
c) Execugao: Vila Flor/SETUR/SEBRAE/AL

d) Viabilizagao financeira: R$ 20.000,00

RECURSOS FINANCEIROS E ECONOMICOS

H () H 1) 0,

Parceiros Locais Previsto R$ %o Pre%/ésto %o TOTAL R$ %o

Vila Flor 5.000,00 25.0 5.000,00 25.0

Parceiros Estaduais | Previsto R$ % Previsto % TOTAL R$ %
R$

SEBRAE 5.000,00 25.0 5.000,00 25.0

SETUR 10.000,00 50.0 10.000,00 50.0

Parceiros Federais | Previsto R$ % Previsto % TOTAL R$ %
GTP APL R$

e) Data de inicio:
f) Data de término:
d) Acao relacionada ao resultado n°:

h) Selecione o item abaixo que melhor se relaciona com esta agao:
(') acesso aos mercados interno e externo () qualidade e produtividade
() formagéao / capacitagao () governancga e cooperagao
() tecnologia e inovagéo (incluindo o design) () investimento e financiamento
(x) outra. Por favor, informe: Marketing




Acao: Viabilizar junto aos municipios a valorizagdo dos eventos culturais locais

a) Descrigao: Viabilizar junto aos municipios a valorizagao dos eventos culturais locais.
b) Coordenacgao: SEPLAN/AL — SEBRAE/AL (Fernanda (82) 9948-0093)

c) Execucgao: A negociar

d) Viabilizagao financeira: R$ 80.000,00

RECURSOS FINANCEIROS E ECONOMICOS

. . Previsto R$ % Previsto % TOTAL R$ %
Parceiros Locais RS

Parceiros Estaduais | Previsto R$ % Previsto % TOTAL R$ %
R$

Parceiros Federais | Previsto R$ % Previsto % TOTAL R$ %
GTP APL R$

e) Data de inicio:

f) Data de término:

d) Acao relacionada ao resultado n°:

h) Selecione o item abaixo que melhor se relaciona com esta agao:
(') acesso aos mercados interno e externo () qualidade e produtividade
() formagéao / capacitagao () governancga e cooperagao

() tecnologia e inovagéo (incluindo o design) () investimento e financiamento
(x) outra. Por favor, informe: Marketing
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Acao: Realizar pesquisas para o acompanhamento dos niveis de qualidade na
prestacao de servigcos aos turistas

a) Descrigao: Realizar pesquisas de satisfagao do turista no Arranjo Produtivo.
b) Coordenagao: SEPLAN/AL — SEBRAE/AL (Fernanda (82) 9948-0093)
c) Execucgao: A negociar

d) Viabilizagao financeira: R$ 10.000,00

RECURSOS FINANCEIROS E ECONOMICOS

p . . Previsto R$ % Previsto % TOTAL R$ %
arceiros Locais R$

Parceiros Estaduais | Previsto R$ % Previsto % TOTAL R$ %
R$

Parceiros Federais | Previsto R$ % Previsto % TOTAL R$ %
GTP APL R$

e) Data de inicio:

f) Data de término:

d) Acao relacionada ao resultado n°:

h) Selecione o item abaixo que melhor se relaciona com esta agao:
(') acesso aos mercados interno e externo ( ) qualidade e produtividade
() formagéao / capacitagao () governancga e cooperagao

() tecnologia e inovagao (incluindo o design) () investimento e financiamento
(x) outra. Por favor, informe: Marketing
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Acao: Atualizar o roteiro integrado nos municipios do Arranjo Produtivo Local

a) Descricao: Atualizar e publicar um roteiro que envolva os municipios do Arranjo
Produtivo Local.

b) Coordenacao: SEPLAN/AL — SEBRAE/AL (Fernanda (82) 9948-0093)
c) Execucgao: SEBRAE/AL ( Ronaldo Moraes (82) 3216-1648/9983-0805 )

d) Viabilizagao financeira: R$ 35.000,00

RECURSOS FINANCEIROS E ECONOMICOS

. . Previsto R$ % Previsto % TOTAL R$ %
Parceiros Locais R$

Parceiros Estaduais | Previsto R$ % Previsto % TOTAL R$ %
R$

Parceiros Federais | Previsto R$ % Previsto % TOTAL R$ %
GTP APL R$

e) Data de inicio:

f) Data de término:

d) Acao relacionada ao resultado n°:

h) Selecione o item abaixo que melhor se relaciona com esta agao:

(') acesso aos mercados interno e externo ( ) qualidade e produtividade

() formagéao / capacitagao () governancga e cooperagao
() tecnologia e inovagao (incluindo o design) () investimento e financiamento
(x) outra. Por favor, informe: Marketing
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Acao: Elaborar estudo para definicdo da capacidade de carga

a) Descrigao: Contratar bolsistas para estudo da capacidade de carga nas Galés de
Maragogi.

b) Coordenacao: SEPLAN/AL — SEBRAE/AL (Fernanda (82) 9948-0093)
c) Execucgao: FAPEAL/UFAL

d) Viabilizagao financeira: R$ 75.000,00

RECURSOS FINANCEIROS E ECONOMICOS

. . Previsto R$ % Previsto % TOTAL R$ %
Parceiros Locais R$
Parceiros Previsto R$ % Previsto % TOTAL R$ %
Estaduais R$
FAPEAL/UFAL 75.000,00 100.00 75.000,00 (1)00.0
Parceiros Federais | Previsto R$ % Previsto % TOTAL R$ %
GTP APL R$

e) Data de inicio:

f) Data de término:

g) Acao relacionada ao resultado n°:

h) Selecione o item abaixo que melhor se relaciona com esta agao:
(') acesso aos mercados interno e externo () qualidade e produtividade
() formagéao / capacitagao () governancga e cooperagao

() tecnologia e inovagéo (incluindo o design) () investimento e financiamento
(x) outra. Por favor, informe: Tecnologia
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Acao: Realizar Programa de Alimento Seguro
a) Descrigao: Implantar Programa de Alimento Seguro (PAS).

b) Coordenacgao: SEPLAN/AL — SEBRAE/AL (Fernanda (82) 9948-0093)
c) Execugao: SEBRAE/AL ( Ronaldo Moraes (82) 3216-1648/9983-0805 )

d) Viabilizagao financeira: R$ 10.000,00

RECURSOS FINANCEIROS E ECONOMICOS

- 5 i . -
Parceiros Locais | FreVisto RS T P"e%’?to % TOTAL R$ %o
Parceiros Estaduais | Previsto R$ % Previsto % TOTAL R$ %
R$
SEBRAE 10.000,00 100.00 10.000,00 800'0
Parceiros Federais | Previsto R$ % Previsto % TOTAL R$ %
GTP APL RS

e) Data de inicio:
f) Data de término:
d) Acao relacionada ao resultado n°:

h) Selecione o item abaixo que melhor se relaciona com esta agao:
(') acesso aos mercados interno e externo () qualidade e produtividade
() formagéao / capacitagao () governancga e cooperagao
() tecnologia e inovagao (incluindo o design) () investimento e financiamento
(x) outra. Por favor, informe: Tecnologia
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Acao: Realizar Programa Produg&o Mais Limpa

a) Descrigao: Implantar o programa em empresas do APL.

b) Coordenacgao: SEPLAN/AL — SEBRAE/AL (Fernanda (82) 9948-0093)

c) Execucgao: A negociar

d) Viabilizagao financeira: R$ 5.000,00

RECURSOS FINANCEIROS E ECONOMICOS

H () H 1) 0,
Parceiros Locais Previsto R$ %o Prel%/ésto %o TOTAL R$ %o
Parceiros Estaduais | Previsto R$ % Previsto % TOTAL R$ %
R$
Parceiros Federais | Previsto R$ % Previsto % TOTAL R$ %
GTP APL R$

e) Data de inicio:
f) Data de término:

g) Acao relacionada ao resultado n°:

h) Selecione o item abaixo que melhor se relaciona com esta agao:
() qualidade e produtividade
() governanga e cooperagao

() acesso aos mercados interno e externo
() formagéao / capacitagao

() tecnologia e inovagao (incluindo o design)
(x) outra. Por favor, informe: Tecnologia

() investimento e financiamento
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Acao: Realizar oficinas nos Municipios de Paripueira e Barra de Santo Antonio para
desenvolvimento da identidade turistica

a) Descrigao: Realizar oficinas para o desenvolvimento da identidade cultural e turistica
dos municipios.

b) Coordenacgao: SEPLAN/AL — SEBRAE/AL (Fernanda (82) 9948-0093)
c) Execucgao: A negociar

d) Viabilizagao financeira: R$ 20.000,00

RECURSOS FINANCEIROS E ECONOMICOS
H () H 1) (1)
Parceiros Locais Previsto R$ %o Pre%/ésto %o TOTAL R$ %o
Parceiros Estaduais | Previsto R$ % Previsto % TOTAL R$ %
R$
Parceiros Federais | Previsto R$ % Previsto % TOTAL R$ %
GTP APL R$

e) Data de inicio:

f) Data de término:

g) Acao relacionada ao resultado n°:

h) Selecione o item abaixo que melhor se relaciona com esta agao:
(') acesso aos mercados interno e externo () qualidade e produtividade
() formagéao / capacitagao () governancga e cooperagao

() tecnologia e inovagéo (incluindo o design) () investimento e financiamento
(x) outra. Por favor, informe: Tecnologia
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Acao: Capacitar empresarios no desenvolvimento gerencial

a) Descricao: Capacitar os gerentes e proprietarios de empreendimentos para melhoria

da gestado de seus negdcios.

b) Coordenacao: SEPLAN/AL — SEBRAE/AL (Fernanda (82) 9948-0093)

c) Execucgao: SEBRAE/AL ( Ronaldo Moraes (82) 3216-1648/9983-0805 )

d) Viabilizagao financeira: R$ 13.800,00

RECURSOS FINANCEIROS E ECONOMICOS

. . Previsto R$ % Previsto % TOTAL R$ %
Parceiros Locais R$
Parceiros Estaduais | Previsto R$ % Previsto % TOTAL R$ %
R$
SEBRAE 13.800,00 100.0 13.800,00 100.0
Parceiros Federais | Previsto R$ % Previsto % TOTAL R$ %
GTP APL R$

e) Data de inicio:

f) Data de término:

d) Acao relacionada ao resultado n°:

h) Selecione o item abaixo que melhor se relaciona com esta agao:

(') acesso aos mercados interno e externo
() formagéao / capacitagao

() tecnologia e inovagéao (incluindo o design)

(x) outra. Por favor, informe: Capacitagao

() qualidade e produtividade
() governancga e cooperagao
() investimento e financiamento




Acao: Realizar a promocéo de ciclo de palestras de sensibilizacao

a) Descrigao: Realizar palestras de sensibilizagdo da importancia do turismo para o
Poder Publico. Realizar palestras nas escolas sobre a Importancia do Turismo.

b) Coordenacao: SEPLAN/AL — SEBRAE/AL (Fernanda (82) 9948-0093)

c) Execucgao: Vila Flor/SEBRAE/AL ( Ronaldo Moraes (82) 3216-1648/9983-0805 )

d) Viabilizagao financeira: R$ 10.000,00

RECURSOS FINANCEIROS E ECONOMICOS

. . Previsto R$ % Previsto % TOTAL R$ %
Parceiros Locais R$
Vila Flor 5.000,00 100.0 5.000,00 100.0
Parceiros Estaduais | Previsto R$ % Previsto % TOTAL R$ %
R$
SEBRAE 5.000,00 100.0 5000,00 100.0
Parceiros Federais | Previsto R$ % Previsto % TOTAL R$ %
GTP APL R$

e) Data de inicio:
f) Data de término:

d) Acao relacionada ao resultado n°:

h) Selecione o item abaixo que melhor se relaciona com esta agao:
() qualidade e produtividade

() governanga e cooperagao
() investimento e financiamento

(') acesso aos mercados interno e externo
() formagéao / capacitagao

() tecnologia e inovagao (incluindo o design)

(x) outra. Por favor, informe: Capacitagao
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Acao: Capacitar empreendedores para atividades do artesanato

a) Descricao: Realizar capacitagdo em Desing. Realizar capacitagdo em formacao de
precos. Realizar capacitagdo em processo produtivo do artesanato

b) Coordenacao: SEPLAN/AL — SEBRAE/AL (Fernanda (82) 9948-0093)
c) Execucgao: HSBC/SEBRAE/AL ( Ronaldo Moraes (82) 3216-1648/9983-0805 )

d) Viabilizagao financeira: R$ 25.000,00

RECURSOS FINANCEIROS E ECONOMICOS

. . Previsto R$ % Previsto % TOTAL R$ %
Parceiros Locais R$
Parceiros Estaduais | Previsto R$ % Previsto % TOTAL R$ %
R$
SEBRAE 5.000,00 20.00 5.000,00 20.00
HSBC 20.000,00 80.00 20.000,00 80.00
Parceiros Federais | Previsto R$ % Previsto % TOTAL R$ %
GTP APL R$

e) Data de inicio:

f) Data de término:

d) Acao relacionada ao resultado n°:

h) Selecione o item abaixo que melhor se relaciona com esta agao:
(') acesso aos mercados interno e externo () qualidade e produtividade
() formagéao / capacitagao () governancga e cooperagao

() tecnologia e inovagéo (incluindo o design) () investimento e financiamento
(x) outra. Por favor, informe: Capacitagao

34




Acao: Realizar curso de capacitagdo de Guia Regional
a) Descrigao: Realizar curso de formagao de guia regional.

b) Coordenacgao: SEPLAN/AL — SEBRAE/AL (Fernanda (82) 9948-0093)
c) Execucgao: Pref.Maragogi/SENAC

d) Viabilizagao financeira: R$ 130.000,00

RECURSOS FINANCEIROS E ECONOMICOS

. . Previsto R$ % Previsto % TOTAL R$ %
Parceiros Locais RS
Pref.Maragogi 50.000,00 38.46 50.000,00 38.46
Parceiros Estaduais | Previsto R$ % Previsto % TOTAL R$ %
R$
SENAC 80.000,00 61.54 80.000,00 61.54
Parceiros Federais | Previsto R$ % Previsto % TOTAL R$ %
GTP APL R$

e) Data de inicio:
f) Data de término:
d) Acao relacionada ao resultado n°:

h) Selecione o item abaixo que melhor se relaciona com esta agao:
(') acesso aos mercados interno e externo () qualidade e produtividade
() formagéao / capacitagao () governancga e cooperagao
() tecnologia e inovagéo (incluindo o design) () investimento e financiamento
(x) outra. Por favor, informe: Capacitagao
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Acao: Realizar a promogéo de ciclo de palestras ambientais

a) Descrigcao: Realizar palestras de sensibilizacdo da importéncia da preservagao do

meio ambiente.

b) Coordenacédo: SEPLAN/AL — SEBRAE/AL (Fernanda (82) 9948-0093)

c) Execucgao: Pref.Maragogi

d) Viabilizagao financeira: R$ 3.000,00

RECURSOS FINANCEIROS E ECONOMICOS

: . Previsto R$ % Previsto % TOTAL R$ %

Parceiros Locais R$
Pref.Maragogi 3.000,00 100.00 3.000,00 100.0
0

Parceiros Estaduais | Previsto R$ % Previsto % TOTAL R$ %
R$

Parceiros Federais | Previsto R$ % Previsto % TOTAL R$ %
GTP APL R$

e) Data de inicio:

f) Data de término:

g) Acao relacionada ao resultado n°:

h) Selecione o item abaixo que melhor se relaciona com esta agao:

() acesso aos mercados interno e externo

() formagéao / capacitagao

() tecnologia e inovagéao (incluindo o design)

(x) outra. Por favor, informe: Capacitacéo

() qualidade e produtividade
() governancga e cooperagao
() investimento e financiamento
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Acao: Realizar capacitagcado para as areas operacionais

a) Descrigao: Curso modular para recepgao nos meios de hospedagem. Curso modular
para barmam, cummins e gargom. Curso modular para auxiliar de cozinha, cozinheiro
e culinaria regional. Realizar capacitagao do idioma inglés e espanhol basico.

b) Coordenacgao: SEPLAN/AL — SEBRAE/AL (Fernanda (82) 9948-0093)

c) Execucgao: A negociar

d) Viabilizagao financeira: R$ 45.000,00

RECURSOS FINANCEIROS E ECONOMICOS

H () H 1) (1)
Parceiros Locais Previsto R$ %o Pre%/ésto %o TOTAL R$ %o
Parceiros Estaduais | Previsto R$ % Previsto % TOTAL R$ %
R$
Parceiros Federais | Previsto R$ % Previsto % TOTAL R$ %
GTP APL R$

e) Data de inicio:

f) Data de término:

g) Acao relacionada ao resultado n°:

h) Selecione o item abaixo que melhor se relaciona com esta agao:
(') acesso aos mercados interno e externo () qualidade e produtividade
() formagéao / capacitagao () governancga e cooperagao

() tecnologia e inovagéo (incluindo o design) () investimento e financiamento
(x) outra. Por favor, informe: Capacitacéo
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Acao: Monitorar e acompanhar as agdes do APL
a) Descrigao: Monitorar e acompanhar as agdes do APL.
b) Coordenacgao: SEPLAN/AL — SEBRAE/AL (Fernanda (82) 9948-0093)
c) Execugao: SEBRAE/AL ( Ronaldo Moraes (82) 3216-1648/9983-0805 )

d) Viabilizagao financeira: R$ 10.000,00

RECURSOS FINANCEIROS E ECONOMICOS
H () H 1) 0,

Parceiros Locais Previsto R$ %o Pre%/ésto %o TOTAL R$ %o

Parceiros Estaduais | Previsto R$ % Previsto % TOTAL R$ %
R$

SEBRAE 10.000,00 100.00 10.000,00 800.0

Parceiros Federais | Previsto R$ % Previsto % TOTAL R$ %

GTP APL R$

e) Data de inicio:
f) Data de término:
d) Acao relacionada ao resultado n°:

h) Selecione o item abaixo que melhor se relaciona com esta agao:
(') acesso aos mercados interno e externo () qualidade e produtividade
() formagéao / capacitagao () governancga e cooperagao
() tecnologia e inovagao (incluindo o design) () investimento e financiamento
(x) outra. Por favor, informe: Gestao
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Acao: Realizar pesquisa de acompanhamento aos resultados alcangados no Arranjo

Produtivo T3

a) Descrigao: Realizar pesquisas de monitoramento dos resultados.

b) Coordenacédo: SEPLAN/AL — SEBRAE/AL (Fernanda (82) 9948-0093)

c) Execucgao: SEBRAE/AL ( Ronaldo Moraes (82) 3216-1648/9983-0805 )

d) Viabilizagao financeira: R$ 5.000,00

RECURSOS FINANCEIROS E ECONOMICOS

. . Previsto R$ % Previsto % TOTAL R$ %
Parceiros Locais R$
Parceiros Estaduais | Previsto R$ % Previsto % TOTAL R$ %
R$
SEBRAE 5.000,00 100.00 5.000,00 (1)00.0
Parceiros Federais | Previsto R$ % Previsto % TOTAL R$ %
GTP APL R$

e) Data de inicio:

f) Data de término:

g) Acao relacionada ao resultado n°:

h) Selecione o item abaixo que melhor se relaciona com esta agao:

() acesso aos mercados interno e externo
() formagéao / capacitagao

() tecnologia e inovagéao (incluindo o design)

(x) outra. Por favor, informe: Gestéo

() qualidade e produtividade
() governancga e cooperagao
() investimento e financiamento
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Acao: Apoiar tecnicamente as agdes do projeto

a) Descrigao: Realizar atividades de apoio ao desenvolvimento do APL.

b) Coordenacgao: SEPLAN/AL — SEBRAE/AL (Fernanda (82) 9948-0093)

c) Execucdo: SEBRAE/AL ( Ronaldo Moraes (82) 3216-1648/9983-0805 )

d) Viabilizagao financeira: R$ 7.360,00

RECURSOS FINANCEIROS E ECONOMICOS

. . Previsto R$ % Previsto % TOTAL R$ %
Parceiros Locais RS
Parceiros Estaduais | Previsto R$ % Previsto % TOTAL R$ %
R$
SEBRAE 7.360,00 100.00 7.360.00 800.0
Parceiros Federais | Previsto R$ % Previsto % TOTAL R$ %
GTP APL R$

e) Data de inicio:
f) Data de término:

d) Acao relacionada ao resultado n°:

h) Selecione o item abaixo que melhor se relaciona com esta agao:

( ) qualidade e produtividade
() governancga e cooperagao
() investimento e financiamento

( ) acesso aos mercados interno e externo

() formagéao / capacitagao

() tecnologia e inovagéo (incluindo o design)

(x) outra. Por favor, informe: Gestao
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Acao: Estruturar apoio técnico para aprimorar o artesanato

a) Descrigao: Disponibilizar consultoria para acompanhar as ag¢des do artesanato, junto
as associacdes de artesanato do APL.

b) Coordenacao: SEPLAN/AL — SEBRAE/AL (Fernanda (82) 9948-0093)
c) Execucgao: A negociar

d) Viabilizagao financeira: R$ 30.000,00

RECURSOS FINANCEIROS E ECONOMICOS

. . Previsto R$ % Previsto % TOTAL R$ %
Parceiros Locais R$

Parceiros Estaduais | Previsto R$ % Previsto % TOTAL R$ %
R$

Parceiros Federais | Previsto R$ % Previsto % TOTAL R$ %
GTP APL R$

e) Data de inicio:

f) Data de término:

d) Acao relacionada ao resultado n°:

h) Selecione o item abaixo que melhor se relaciona com esta agao:
(') acesso aos mercados interno e externo ( ) qualidade e produtividade
() formagéao / capacitagao () governancga e cooperagao

() tecnologia e inovagao (incluindo o design) () investimento e financiamento
(x) outra. Por favor, informe: Gestao
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Acao: Desenvolver estratégia para buscar o mercado do Turismo Coorporativo para o
destino Costa dos Corais

a) Descrigao: Realizagcédo de eventos junto ao mercado coorporativo.
b) Coordenacao: SEPLAN/AL — SEBRAE/AL (Fernanda (82) 9948-0093)
c) Execucgao: A negociar

d) Viabilizagao financeira: R$ 5.000,00

RECURSOS FINANCEIROS E ECONOMICOS

. . Previsto R$ % Previsto % TOTAL R$ %
Parceiros Locais R$

Parceiros Estaduais | Previsto R$ % Previsto % TOTAL R$ %
R$

Parceiros Federais | Previsto R$ % Previsto % TOTAL R$ %
GTP APL R$

e) Data de inicio:
f) Data de término:
d) Acao relacionada ao resultado n°:

h) Selecione o item abaixo que melhor se relaciona com esta agao:
(') acesso aos mercados interno e externo ( ) qualidade e produtividade
() formagéao / capacitagao () governancga e cooperagao
() tecnologia e inovagao (incluindo o design) () investimento e financiamento
(x) outra. Por favor, informe: Gestao
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Acao: Desenvolver programa de fidelidade juntos aos fornecedores das empresas
ligadas ao Arranjo Produtivo Local

a) Descricao: Desenvolver programa de fidelidade com fornecedores visando a
captacao de recursos para a promocao do destino.

b) Coordenacgao: SEPLAN/AL — SEBRAE/AL (Fernanda (82) 9948-0093)
c) Execucgao: A negociar

d) Viabilizagao financeira: R$ 5.000,00

RECURSOS FINANCEIROS E ECONOMICOS

H () H 1) (1)
Parceiros Locais Previsto R$ %o Pre%/ésto %o TOTAL R$ %o
Parceiros Estaduais | Previsto R$ % Previsto % TOTAL R$ %
R$
Parceiros Federais | Previsto R$ % Previsto % TOTAL R$ %
GTP APL R$

e) Data de inicio:

f) Data de término:

g) Acao relacionada ao resultado n°:

h) Selecione o item abaixo que melhor se relaciona com esta agao:
(') acesso aos mercados interno e externo () qualidade e produtividade
() formagéao / capacitagao () governancga e cooperagao

() tecnologia e inovagéo (incluindo o design) () investimento e financiamento
(x) outra. Por favor, informe: Gestéo
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Acao: Articular acbes de captacdo de recursos e projetos junto ao Governo Federal e

seus Ministérios

a) Descrigao: Realizar viagens para articulagcéo junto a Instituicbes Governamentais e
visitas a experiéncias de resultado positivo para aprendizado dos empresarios.

b) Coordenagao: SEPLAN/AL — SEBRAE/AL (Fernanda (82) 9948-0093)

c) Execucgao: A negociar

d) Viabilizagao financeira: R$ 20.000,00

RECURSOS FINANCEIROS E ECONOMICOS

H () H 1) (1)
Parceiros Locais Previsto R$ %o Pre%/ésto %o TOTAL R$ %o
Parceiros Estaduais | Previsto R$ % Previsto % TOTAL R$ %
R$
Parceiros Federais | Previsto R$ % Previsto % TOTAL R$ %
GTP APL R$

e) Data de inicio:

f) Data de término:

g) Acao relacionada ao resultado n°:

h) Selecione o item abaixo que melhor se relaciona com esta acgao:
() qualidade e produtividade

() acesso aos mercados interno e externo
() formagéao / capacitagao

() tecnologia e inovagéao (incluindo o design)
(x) outra. Por favor, informe: Gestéo

() governancga e cooperagao
() investimento e financiamento
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Acao: Articular a Implantacdo de uma central de reservas e servigos para os meios de
hospedagem

a) Descrigao: Apoiar através do projeto a implantagdo de uma central de reservas e
servigos para os meios de hospedagem.

b) Coordenacgao: SEPLAN/AL — SEBRAE/AL (Fernanda (82) 9948-0093)
c) Execucgao: A negociar

d) Viabilizagao financeira: R$ 5.000,00

RECURSOS FINANCEIROS E ECONOMICOS

H () H 1) (1)
Parceiros Locais Previsto R$ %o Pre%/ésto %o TOTAL R$ %o
Parceiros Estaduais | Previsto R$ % Previsto % TOTAL R$ %
R$
Parceiros Federais | Previsto R$ % Previsto % TOTAL R$ %
GTP APL R$

e) Data de inicio:

f) Data de término:

g) Acao relacionada ao resultado n°:

h) Selecione o item abaixo que melhor se relaciona com esta agao:
(') acesso aos mercados interno e externo () qualidade e produtividade
() formagéao / capacitagao () governancga e cooperagao

() tecnologia e inovagéo (incluindo o design) () investimento e financiamento
(x) outra. Por favor, informe: Gestéo
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Acao: Articular agdes de fomento a criagdo de centrais de separagdo e compostagem
de lixo

a) Descrigcao: Realizar oficinas com as comunidades e 6érgédos ambientais para a
criagao de centrais de compostagem de lixo.

b) Coordenacgao: SEPLAN/AL — SEBRAE/AL (Fernanda (82) 9948-0093)
c) Execucgao: A negociar

d) Viabilizagao financeira: R$ 5.000,00

RECURSOS FINANCEIROS E ECONOMICOS

H () H 1) (1)
Parceiros Locais Previsto R$ %o Pre%/ésto %o TOTAL R$ %o
Parceiros Estaduais | Previsto R$ % Previsto % TOTAL R$ %
R$
Parceiros Federais | Previsto R$ % Previsto % TOTAL R$ %
GTP APL R$

e) Data de inicio:

f) Data de término:

g) Acao relacionada ao resultado n°:

h) Selecione o item abaixo que melhor se relaciona com esta agao:
(') acesso aos mercados interno e externo () qualidade e produtividade
() formagéao / capacitagao () governancga e cooperagao

() tecnologia e inovagéo (incluindo o design) () investimento e financiamento
(x) outra. Por favor, informe: Gestéo
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Acao: Implantar centro de informagdes turisticas

a) Descrigao: Viabilizar o projeto e a implantagdo de dois centros de informagdes
turisticas no litoral norte. (Paripueira e Maragogi).

b) Coordenacao: SEPLAN/AL — SEBRAE/AL (Fernanda (82) 9948-0093)
c) Execugao: AFOTOUR/Pref.Maragogi

d) Viabilizagao financeira: R$ 600.000,00

RECURSOS FINANCEIROS E ECONOMICOS
. . Previsto R$ % Previsto % TOTAL R$ %
Parceiros Locais RS
Pref.Maragogi 150.000,00 | 50.00 150.000,00 | 50.00
AFOTOUR 150.000,00 | 50.00 150.000,00 | 50.00
Parceiros Estaduais | Previsto R$ % Previsto % TOTAL R$ %
R$
Parceiros Federais | Previsto R$ % Previsto % TOTAL R$ %
GTP APL R$

e) Data de inicio:

f) Data de término:

d) Acao relacionada ao resultado n°:

h) Selecione o item abaixo que melhor se relaciona com esta agao:
(') acesso aos mercados interno e externo () qualidade e produtividade
() formagéao / capacitagao () governancga e cooperagao

() tecnologia e inovagéo (incluindo o design) () investimento e financiamento
(x) outra. Por favor, informe: Infra-Estrutura
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Acao: Articular a implantacao da sinalizagao turistica nas rodovias que passam pelos
municipios do APL Costa dos Corais

a) Descrigao: Mobilizar e articular com as comunidades locais e Orgaos Publicos a
implantacao da sinalizacao.

b) Coordenacgao: SEPLAN/AL — SEBRAE/AL (Fernanda (82) 9948-0093)
c) Execucgao: A negociar

d) Viabilizagao financeira: R$

RECURSOS FINANCEIROS E ECONOMICOS

H () H 1) (1)
Parceiros Locais Previsto R$ %o Pre%/ésto %o TOTAL R$ %o
Parceiros Estaduais | Previsto R$ % Previsto % TOTAL R$ %
R$
Parceiros Federais | Previsto R$ % Previsto % TOTAL R$ %
GTP APL R$

e) Data de inicio:

f) Data de término:

g) Acao relacionada ao resultado n°:

h) Selecione o item abaixo que melhor se relaciona com esta agao:
(') acesso aos mercados interno e externo () qualidade e produtividade
() formagéao / capacitagao () governancga e cooperagao

() tecnologia e inovagéo (incluindo o design) () investimento e financiamento
(x) outra. Por favor, informe: Infra-Estrutura
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IV. MONITORAMENTO E AVALIAGAO
4.1. GESTAO DO PLANO DE DESENVOLVIMENTO

O processo de gestdo do Programa de Promogao e Desenvolvimento de Arranjos
Produtivos Locais do Estado de Alagoas (PAPL-AL) considera dois niveis complementares
de decisdo: O nivel de coordenagao geral e o nivel de coordenagédo local. O primeiro é
responsavel pela concepgao, supervisao, processo de negociacdo com diferentes
parceiros, monitoramento, avaliacdo, articulagdo intra-governamental e inter-
governamental do Programa. A coordenagao local é responsavel pelo processo de
implementagéo de cada arranjo produtivo no seu territorio.

A gestédo do programa é formada por: a) um Conselho Deliberativo, formado pelos
principais Secretarios de Estado, pelo Superintendente e pelo Diretor Técnico do
Sebrae/AL e por representantes de instituicbes parceiras do Programa. b) uma
Coordenacao Executiva formada por um representante da Seplan-AL, e um representante
do Sebrae-AL e pelo Gestor Local. ¢c) um Grupo Executivo formado pelos parceiros de
implementagédo do Programa e articulados pela Coordenagao Executiva.

Em nivel local, a gestdo se processa através de um Grupo Gestor formado por
empresarios ou empreendedores do arranjo e articulado pelo Gestor de cada APL.

O Gestor Local, integrante da Coordenagao Executiva, tem a fungcao de sensibilizar

, articular, mobilizar e coordenar a formulagdo do plano e implementacdo e
acompanhamento das acdes do APL.
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MODELO DE GESTAO DO PAPL — AL

Estrutura da Coordenacao do Programa

A 4
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4.2. ACOMPANHAMENTO E AVALIAGAO

A Secretaria Executiva de Planejamento (Seplan-AL), tendo como parceiro na
coordenacao do programa o Sebrae-AL, definiu que para o monitoramento das agdes
estaria utilizando o SIGEOR - Sistema de Informacdo da Gestdo Estratégica Orientada
para Resultados, que é a ferramenta de gestdo e monitoramento estratégico dos projetos
estruturados utilizando e metodologia de Gestdo Estratégica Orientada para Resultados,
ferramenta desenvolvida e implementada pelo Sebrae em seus projetos a nivel nacional.

O acesso ao SIGEOR é feito através de uma conexao Internet utilizando o programa
Internet Explorer. Um dos enderecos para acesso ao SIGEOR é através do “banner”
Gestao Estratégica Orientada para Resultados, localizado na parte inferior do site do
sebrae no endereco: www.sebrae.com.br

O acesso ao SIGEOR pode ser feito através do Modo VISITANTE. Neste caso ndo é
necessario solicitar permissdo de acesso bastando apenas “clicar” no link visitante. Neste
modo de acesso o visitante ndo terda acesso a algumas informagdes restritas aos
colaboradores e parceiros cadastrados no sistema como: ndo tera acesso aos valores
financeiros e nem efetuar alteracées nos conteudos dos projetos.
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