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A India é uma unido federal formada por vinte e nove estados e sete territérios da unido. Os estados
e territérios da unido sdo, ainda, subdivididos em distritos e, entdo, em divisées administrativas

menores.
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Lista de Abreviaturas

BIS Departamento de Normas Indianas

CAGR Taxa Composta de Crescimento Anual

CDSCO | Organizacdo Central de Controle e Normalizagao de Medicamentos

CvD Direitos Compensatérios

FMCG Bens de Consumo de Alta Rotatividade

FSC Certificado de Venda Livre
Exercicio Financeiro/Exercicio Social é o periodo com inicio em 12 de abril de 20xx até
Y 31 de margo de 20xx
PIB Produto Interno Bruto
BPF Boas Praticas de Fabricacdo
Sd. Sede
HUL Hindustan Unilever
IEC Cédigo de Importacdo e Exportacgdo
Inc. Incorporation
i\ Joint Venture
Ltd. Limitada
ONG Organizag¢do Ndo Governamental

NOC Certificado de Nao Objecdo

P&G Procter & Gamble

Pvt. Privada

RSP Preco de Venda no Varejo

RTI Direito a Informacdes

SKU Unidade de Manutencgdo de Estoque
SoP Declaragdo de Finalidade

EAU Emirados Arabes Unidos

RU Reino Unido

EUA Estados Unidos da América

uss Délar Norte-Americano

Taxa de Conversao Cambial: USS 1 = INR65
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Sumario Executivo

A india é um dos mercados de higiene pessoal que crescem mais rapidamente. Os produtos de
higiene pessoal se tornaram parte integrante da moda. A indUstria de cosméticos indiana, que inclui
cuidados com a pele, cuidados com os cabelos, maquiagem, fragrancias, protecdo solar e higiene
bucal, cresce a taxa de 15-20% ao ano. O setor de cuidados com os cabelos detém a maior
participacdao de mercado, seguido pelos setores de higiene bucal, cuidados com a pele, fragrancias

e maquiagem.

O mercado de beleza e bem-estar foi avaliado em cerca de US$ 10 bilhées em 2016 e deve atingir

USS 17 bilhdes até 2020.

Em uma visdo geral de alto nivel, deve-se observar que o nimero de residéncias de classe média
na india, ou seja, com renda familiar anual acima de US$ 10.000, deve atingir 100 milhdes até
2020. Globalmente, conforme a renda per capita aumenta, ha mais gastos discricionarios, e é esse
segmento da populagdo que deve impulsionar o consumo na india, incluindo os gastos com itens
de higiene pessoal. Isso, aliado a outros fatores determinantes, como os dados demograficos
(quase 50% da populagao esta abaixo dos 25 anos de idade), maior urbaniza¢do (mais 250 milhGes
de pessoas devem se mudar para centros urbanos até 2030), penetracdo do varejo moderno/on-
line e maior participacdao das mulheres na mao de obra, continuara impulsionando a demanda por

produtos de higiene pessoal no minimo até o futuro préximo.

Empresas estrangeiras, embora atraidas pelo macrofator acima, enfrentam um choque de
realidade na india, com a sensibilidade muito alta aos pregos, a falta de canais organizados de
venda e distribuicdo, os imoveis de qualidade caros e o forte poder de negociacao das lojas

varejistas.

Neste estudo de avaliagdo de oportunidades para empresas brasileiras na industria de produtos de

higiene pessoal indiana, os seguintes aspectos foram abordados:

Visao geral e segmentacdo do mercado indiano da Industria de beleza e bem-estar

o |dentificacdo de 12 empresas estrangeiras com as informagdes sobre seu modo de atuagao e
carteira de marcas

e |dentificagdo de 15 marcas nacionais de produtos de higiene pessoal

e 10 marcas importadas de higiene pessoal com as informacbes sobre o acordo com

importadores/distribuidores
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o Além disso, também foram identificadas marcas de higiene pessoal em segmentos premium e

de luxo

Anidlise das tendéncias de exportagdo e importagdo

Estrutura regulatdria, cddigos SH, tarifas e tributos de importacdo

Rota de entrada no mercado recomendada para empresas brasileiras

Mapeamento de 10 distribuidores que poderiam ser possiveis parceiros de empresas brasileiras

Identificacdo de 3 érgdos reguladores importantes no panorama do mercado indiano de higiene

pessoal

Mapeamento de 10 eventos da Industria programados para o ano de 2017

O mercado de higiene pessoal e Cosmética na india esta crescendo duas vezes mais rapido que os
mercados norte-americano e europeu. O crescimento do segmento é impulsionado principalmente
pelo aumento da renda disponivel, com cerca de 55 milhdes de familias com niveis de renda acima
de USS 10.000, pelo aumento do numero de mulheres que trabalham, pelo aumento da
conscientizacdo do consumidor e pelas mudancgas no estilo de vida, pela preferéncia por marcas
internacionais de cosméticos, pelo aumento da consciéncia de beleza e pelas aspiracdes cada vez

mais altas das mulheres indianas.

Os 6leos para cabelo dominam o mercado de cuidados com os cabelos, seguidos pelo xampu,
juntamente com suas diversas variantes. O mercado de cuidados com os cabelos deve crescer a uma
CAGR de aproximadamente 18% em 2016-2020. HUL, P&G, Dabur, Marico e Godrej sdo as principais

empresas no mercado organizado de cuidados com os cabelos.

A categoria de desodorantes domina o mercado e possui tamanho de mercado de cerca de USS 460

milhGes. Os jovens indianos sdo os principais clientes de perfumes e desodorantes.

Os “homens indianos” sao um segmento emergente de clientes no setor indiano de higiene pessoal.
Na india, os homens que se enquadram na faixa etaria de 18 a 25 anos gastam mais dinheiro em

produtos para a aparéncia e de higiene pessoal que as mulheres.

Ha uma grande concorréncia na Industria de higiene pessoal indiana, com a presenca de um grande
numero de marcas nacionais e internacionais atuando em segmentos de mercado organizados e
desorganizados. Hindustan Unilever, Colgate-Palmolive India, Reckitt Benckiser e Gillette India séo
as empresas lideres no panorama do mercado devido a sua ampla oferta de produtos por pregos

diferenciados e sua ampla rede de distribuicdo.
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As marcas internacionais est3o presentes na india basicamente por meio de trés modos de oferta de
seus produtos:

e Importados por sua filial e vendidos por meio de outlets individuais em shoppings de luxo na India
e Parcialmente importados e fabricados na India, ou seja, alguns dos produtos na carteira sdo

importados e outros sdo fabricados localmente.

e Importados por terceiros importadores e distribuidos por meio de varios canais de distribuicao
Em termos de tendéncias de exportacdo e importacdo, as importacdes no segmento de higiene
pessoal tém caido ao longo dos ultimos trés anos, ao passo que tem havido um aumento nas

exportacdes de produtos nessa mesma categoria.

O pais tem um baixo nivel de importagao de produtos devido a grande concorréncia e a
sensibilidade aos precos. Entretanto, os desodorantes, antitranspirantes e sais de banho perfumado
tém uma participacao significativa na cesta de importacdes. Maldsia, Reino Unido e Tailéndia séo

os principais paises importadores desses produtos.

Houve niveis moderados de exportacdes de produtos de higiene pessoal na india. Perfumes e dguas
de colonia (excluindo logdes pds-barba, desodorantes e logdes capilares) representam a maior
participacdo nas exportacles, seguidos pelas preparacdes de cuidados com os cabelos,

principalmente 6leos, cremes, tintas e fixadores.

Desodorantes e antitranspirantes sdo basicamente produtos de mercado de massa com
consumidores que fazem as compras com base em seus niveis de renda e conhecimento de marcas.
Os consumidores tém uma demanda elastica devido a ampla disponibilidade de produtos e marcas a

pontos de prego variados.

Salées profissionais de beleza e spas sdo os principais consumidores da linha profissional de
produtos importados de cuidados com a pele, cuidados com os cabelos e cuidados com o corpo na
india. Contudo, as marcas importadas de fragrancias est3o disponiveis principalmente por pregos
premium e sdo adquiridas por consumidores de alta renda com alto grau de consciéncia de moda,
marca e qualidade. Assim, prego e qualidade continuam sendo as principais consideracdes que
afetam a decisdo de compra de um consumidor. O sucesso de qualquer marca internacional
provavelmente depende de sua compreensao da dindmica do mercado, dos pregos especificos da

india e da extens3o do alcance da distribuigao.

SalGes de beleza profissionais também podem atuar como importantes pontos de consumo e locais
de vendas no varejo, bem como gerar visibilidade de marca. A dltima década testemunhou o

surgimento de varias redes nacionais de salGes profissionais e também o surgimento de profissionais
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de beleza freelancer que utilizam plataformas on-line para gerar consultas de vendas e prestar

servicos em domicilio.

O relatério também abrange o procedimento e os regulamentos de importacdo relativos as
importacdes de produtos de higiene pessoal na india. Lista, ainda, as exigéncias de certificacdes e
documentos de importac¢do. Além disso, informagoes breves sobre a documentagao de importagao

prescrita pelo Governo da india s3o disponibilizadas nos anexos.

Uma tabela de avaliacdo foi preparada no relatério com destaque para oportunidades para
empresas brasileiras na india. Aparentemente, hd maior potencial de exportagées de desodorantes
e sais de banho perfumado na india. Os produtos de cuidados com a pele, xampus, éleos e

produtos de higiene bucal séo importados em menores quantidades.

O alcance da distribuicdo é uma barreira critica a entrada de qualquer marca de cosméticos
internacional no mercado indiano. As vendas diretas apresentaram resultados heterogéneos no
passado, com apenas marcas estrangeiras limitadas (Oriflame e Amway) operando nesse canal. Na
india, muito poucos grandes distribuidores possuem presenca nacional, com a distribuicdo de
cosmeéticos realizada principalmente por distribuidores regionais com alcance geografico limitado, e

sdo empresas familiares.

As plataformas on-line estdao crescendo como um modo popular de distribuicdo de bens de consumo
de alta rotatividade, devido a grande conveniéncia, a preferéncia das lojas varejistas por cobrar taxas
fixas minimas a fim de estocar novas marcas e manter SKUs limitadas (Unidade de Manutencdo de
Estoque, ou SKU, é um numero atribuido a um produto por uma loja varejista para identificar o
preco, as op¢oes do produto e o fabricante das mercadorias) devido aos altos custos de inventario e

as despesas gerais indiretas menores, visto que os iméveis comerciais s3o caros na india.

Assim, uma entrada por meio de um canal de exportagao e distribuicao ou de um contrato de Joint
Venture pode ser uma rota inicial vidvel para que as empresas brasileiras entrem no mercado
indiano. A distribuicdo deve ser feita por meio de diversos canais como supermercados, estandes em
lojas e shoppings e on-line. Um foco inicial para alcance da distribuicdo nos 10 principais centros
metropolitanos e o uso de varejo online para alcancar regides nao metropolitanas pode ser uma
estratégia prudente, juntamente com foco em produtos especializados, que possuem producao local

limitada.
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Conhecimento da T&A sobre o Mercado Brasileiro de Beleza e Higiene Pessoal
O Brasil é o quarto maior mercado de beleza do mundo, depois dos Estados Unidos, Japao e China.
De acordo com a Associacdo Brasileira da IndUstria de Higiene Pessoal, Perfumaria e Cosméticos

(ABIHPEC), o pais representa 9,4% do mercado global, sendo que o mercado de beleza representa

1,8% do PIB brasileiro.

O Brasil é o terceiro maior consumidor de produtos cosméticos do mundo, com uma participacdo de
7,1% no consumo mundial. Apresentamos a seguir a posi¢do por categoria do Brasil nas categorias

mundiais mais importantes.

Classificagdo Categoria ou Segmento

20 Fragrancias, Desodorantes e Produtos de Protecao Solar

3@ Cuidados com o Bebé, Higiene Bucal e Cuidados com os Cabelos
40 Produtos para o Banho

52 Magquiagem e Cuidados com as Unhas

82 Cuidados com a Pele

O mercado brasileiro de higiene pessoal e beleza deve crescer a uma CAGR de 2,7% em 2015-20. Os
produtos depilatdrios, produtos de higiene masculina, fragrancias, desodorantes e produtos de
protecdao solar sdao os principais segmentos na Industria brasileira de beleza e higiene pessoal.
Apresentamos a seguir a taxa composta de crescimento anual projetada (percentual) para essas

categorias de 2015 a 2020.

Segmento Produtos Higiene Masculina Fragrancias Desodorantes Protecao
depilatorios Solar
CAGR 5,7% 4,7% 2,8% 3,9% 2,6%

Fonte: Euromonitor International

No Brasil, as vendas no varejo e diretas sdo os principais canais de distribuicdo de produtos de
higiene pessoal e beleza. Os produtos depilatdrios, de cuidados com os cabelos e de higiene bucal
sdo principalmente vendidos por lojas de varejo, ao passo que as fragrancias sdo distribuidas por

venda direta e tém a presenca on-line mais forte entre todas as categorias.

Em termos de tendéncias de exportacdo-importacdo, as importacdes de produtos de higiene

pessoal, perfumes e cosméticos ultrapassaram as exportagdes nos ultimos seis anos.
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Tabela comparativa dos valores referentes a exportacdes e importacdes (em milhdes de USS)

Valor das Valor das Principais Exportadores Principais
Exportagcbes Importagdes para o Brasil Importadores do Brasil
(Uss (uss
e EUA e Argentina
milhGes) milhGes) o Franca o México
2012 82.2 196.5 e Argentina e Colombia
/ C 2 .
anada Chile
2013 776 Y 2197 * *
/ e China e Peru
2014 79,2 199,3 e Alemanha e Alemanha
2015 713 \ 187.7 e |talia e Bolivia
e Suica e EUA
2016 80,5 142,5

Fonte: UN Comtrade

Em 2015 e 2016, as importacGes em diferentes categorias de produtos de higiene pessoal no pais
superaram as exportagoes, exceto produtos de cuidados com os cabelos. Apresentamos a seguir um
grafico representando as exportacGes e importagoes de produtos brasileiros de higiene pessoal em

um periodo de dois anos.

(milh8es de USS)
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O mercado brasileiro de higiene pessoal é voltado principalmente para as importagdes, com
excecdo dos produtos de cuidados com os cabelos, que representam a maior participacéo na cesta
de exportacoes dos produtos de higiene pessoal no pais. O xampu é a maior categoria de

exportagdo no segmento, seguido de preparagdes para cacheamento ou alisamento permanentes.

Valores de exportacdes das diferentes categorias do segmento de cuidados com os cabelos

Categoria Valor de Exportacdes (USS milhdes)

Xampu 31,37
Fixadores para cabelos 0,024
Preparagdes para cacheamento ou alisamento

permanentes w7
Outras 80,76

Fonte: Trademap

Os xampus sdo exportados principalmente para o Chile, Peru, Argentina, Colémbia e Republica

Bolivariana da Venezuela.

Atualmente, o pais tem baixos volumes de exportacdo nos segmentos de cuidados com a pele,

higiene bucal e desodorantes.
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1.0 Visao Geral do Mercado de higiene
pessoal Indiano
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1.0 Visdo Geral do Mercado de Cosméticos e Higiene Pessoal Indiano

1.1 Tamanho de Mercado e Taxa de Crescimento

O setor indiano de higiene pessoal representa 22% dos bens de consumo de alta rotatividade
(FMCG) e é formado por cuidados com os cabelos, produtos para o banho, cuidados com a pele,

cosméticos e higiene bucal.

De acordo com o relatério divulgado pela Associacdo Indiana de Beleza e Higiene (IBHA), a Bain and

Co e a Google india.

Tamanho de Mercado do Setor Tamanho de Mercado do Setor

Indiano de Beleza e Higiene em 2016 Indiano de Beleza e Higiene em 2020

US$ 10 bilhdes USS 17 bilhdes

O foco da pesquisa serd sobre cuidados com a pele, cuidados com os cabelos, higiene bucal e

fragréncias na India.

A Industria de cosméticos Indiana, que inclui cuidados com a pele, cuidados com os cabelos,

maquiagem, fragrancias, protecao solar e higiene bucal esta crescendo a taxa de 15-20% ao ano.

O mercado de cosméticos na india esta crescendo duas vezes mais rapido que os mercados norte-
americano e europeu. A ascensdo da classe média com renda disponivel em crescimento estd
criando um mercado para produtos de preco elevado e premium de marcas como Dior, Guerlain,
Clarins, Clinique, Lancome, Estée Lauder, Shiseido e outras. Além dos produtos para cuidados com a
pele e maquiagens para labios e olhos convencionais, o segmento de cuidados com o corpo também

estd crescendo por meio do uso de produtos e spas.

A indUstria de higiene pessoal e cosméticos na india tem crescido continuamente, com marcas
importadas conquistando espago nas prateleiras de lojas de varejo no pais. Muitas marcas
estrangeiras com forte estrutura de apoio e uma estratégia de precos especifica para a india tém

sido bem-sucedidas no mercado indiano.

O mercado de produtos cosméticos para mulheres na india deve crescer a uma CAGR de 16% em

2015-20.
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O hidratante labial é o cosmético mais popular na india, de acordo com a Reuters.

@ Maquiagens, fragrancias, produtos especializados para cuidados com a pele
-
\_ ’ \" e cuidados com os cabelos e itens de saldo profissional sdo as principais

4 , . _ .
areas de crescimento na Industria de beleza e bem-estar indiana.

1.2 Segmento de Mercado

Mercado de Cosméticos e Higiene Pessoal Indiano

|
v v v v v

Pele Cabelos Fragrancias Higiene Bucal
Oleos, xampus, ¢ I ¢ > Escova e pasta de
tintas e dente, po dental,
produtos para Perfumes Desodorantes [ enxaguante bucal e
Penteados
._»
{ ] l N
Cuidado Protecao Outros demaquilantes e
Facial Solar produtos depilatérios
Cuidado Cuidado com
Corporal as Maos

O mercado de cosméticos indiano tem crescido a uma CAGR de 17% nos ultimos cinco anos. O setor
de cuidados com os cabelos detém a maior participagdo de mercado, seguido pelos setores de
higiene bucal, cuidados com a pele, fragrancias e maquiagem. A HUL domina a Industria de

cosméticos na India devido a sua vasta carteira de produtos em diversos segmentos.
Cuidados com os Cabelos

O mercado de cuidados com os cabelos deve crescer a uma
CAGR de cerca de 18% em 2016-2020. Ele é segmentado em
quatro categorias, ou seja, dleos para cabelo, xampus, tintas

para cabelos e produtos para penteados. Os dleos para cabelo

dominam o mercado, seguidos pelo xampu, juntamente com
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suas diversas variantes. HUL, P&G, Dabur, Marico e Godrej sdo as lideres no mercado organizado de
cuidados com os cabelos. A Marico é a lider na categoria de 6leos para cabelos, ao passo que a HUL

e a P&G possuem as principais marcas no mercado de xampu.

Higiene Bucal

O mercado de higiene bucal da india é segmentado em cinco categorias, a
saber: pasta de dente, escova de dente, pd dental, enxaguante bucal e

outros produtos de higiene bucal que incluem fio dental, chicletes para

higiene bucal, entre outros. O segmento de pasta de dente domina o
mercado de higiene bucal, juntamente com suas diversas variantes. Colgate-Palmolive india, HUL e

Dabur s3o as lideres no mercado organizado de higiene bucal.
Cuidados com a Pele

O mercado indiano de cuidados com a pele estd segmentado em cinco categorias, ou seja: cuidados
faciais, cuidados corporais, protecdo solar, cuidados com as mdos e outros produtos demaquilantes
e depilatdrios. O segmento de cuidados faciais representa cerca de 90% da participagdo no mercado
de cuidados com a pele, do qual 66% sdo representados pelo segmento de cremes/logdes
hidratantes. Entretanto, o mercado de protecdo solar também estd em expansdo devido ao

aumento da conscientiza¢do entre os consumidores.

Os cuidados faciais sdo algumas das poucas rotinas de beleza seguidas por todas as faixas etarias, de
adolescentes a pessoas com mais de 65 anos. Um aumento no uso de produtos de cuidados faciais
por homens também esta impulsionando o crescimento do mercado de cuidados faciais na india. O
creme Fair & Lovely da HUL é a marca lider de cremes clareadores de pele na categoria de cuidados
faciais, ao passo que a locdo hidratante Vaseline da HUL é famosa no setor de cuidados corporais no

mercado indiano de cuidados com a pele.

O segmento de sabonetes e produtos para o banho estd estimado em USS 1 bilhdo, sendo

consumido por mais de 90% das familias indianas.

De acordo com as Cdmaras Associadas de Comércio e Industria da india (Assocham), na india, os
homens que se enquadram na faixa etaria de 18 a 25 anos gastam mais dinheiro em produtos para a
aparéncia e de higiene pessoal que as mulheres. Os cremes e laminas de barbear sdo itens
importantes de higiene pessoal para eles. A marca Gillette da Procter & Gamble é a marca de creme

e lamina de barbear mais popular na india.
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Fragrancias
O mercado de fragrancias estd dividido em dois segmentos: a
o categoria de perfumes e de desodorantes. A categoria de
——— desodorantes domina o mercado e possui tamanho de mercado de
I ‘, cerca de USS 460 milhdes. O mercado de desodorantes cresceu a
uma CAGR de 41% nos ultimos cinco anos e oferece mais de 950
\ variedades de desodorantes de 500 marcas. A Fogg é a lider na
categoria de desodorantes, seguida pela Park Avenue e pela Wild

Stone.

O mercado de fragrancias na india é um dos maiores em termos de producdo, consumo e
importagdo. A populagdo mais jovem é o principal segmento de consumidores de perfumes e
desodorantes. Givaudan, IFF e Firmenich sdo lideres de mercado no mercado organizado de

fragrancias.
Maquiagem**

O setor de maquiagem é um dos segmentos com crescimento mais rapido dentro do mercado de
higiene pessoal na india e deve crescer a uma CAGR de 16% em 2015-2020, de forma a atingir um

faturamento de USS 2 bilhdes até 2020.

O crescimento do segmento é impulsionado principalmente pelo nimero de profissionais que
trabalham, pelo aumento da conscientizacdo do consumidor e
pelas mudancas no estilo de vida, pela preferéncia por marcas
internacionais, pelo aumento da consciéncia de beleza devido
ao acesso cada vez maior a produtos de marca e pelas

aspiracoes cada vez mais altas das mulheres indianas.

O mercado de maquiagem esta classificado em quatro amplas categorias: Maquiagem para os olhos,
maquiagem para a face, produtos para os labios e produtos para as unhas. Batom, pdé compacto
facial, esmalte e lapis de olho sdo os produtos mais populares na india, seguidos de base e mdscara

para cilios.

Aviso de Isen¢do de Responsabilidade:

T&A Research*!: Os dados s3o coletados de varias fontes de dados, incluindo bancos de dados do Governo indiano,
revistas setoriais, didrios nacionais, publicacbes de associa¢gdes da indistria e portais internacionais de pesquisa de
mercado. Além disso, foram consideradas as principais respostas de entrevistas.
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Lakmé, Revlon e L'Oréal sdo as principais marcas no mercado de cosméticos, seguidas por uma

abundancia de marcas no setor ndo organizado.

*. Um estudo separado sobre maquiagens com o nome “Relatério Setorial de Cosméticos” foi entregue a Embaixada do

Brasil em Nova Délhi.
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1.3 Principais Determinantes

Um aumento na demanda por produtos cosméticos e de higiene pessoal no mercado deve-se
principalmente aos dados demogréficos e estilos de vida em constante mudanga, ao aumento da
renda disponivel, ao aumento da exposi¢cdo a midia, a maior escolha de produtos, ao crescimento no

segmento de varejo e a maior disponibilidade.
1.3.1 Aumento da Renda Disponivel

e O forte crescimento da renda per capita resultou em uma demanda maior por produtos
cosméticos e de higiene pessoal na india, pois os consumidores agora podem investir quantias
significativas nesses produtos para melhorar seu bem-estar e aparéncia pessoal.

e As rendas aumentaram em um ritmo acelerado na india e continuardo a aumentar, considerando
as fortes perspectivas de crescimento econdmico do pais. A renda per capita (em pregos atuais)
em 2015/16 foi estimada em aproximadamente USS 1.425, com taxa de crescimento de 7,4% ao

ano.

Fonte: Comunicado a Imprensa

No FY*! de 2015, havia cerca de 55 milhdes de familias indianas*? na classe média (familias com
renda anual de USS 10.000 ou mais), com uma populacdo total de aproximadamente 275 milhdes,
da qual somente 5 milhdes de familias indianas possuem niveis de renda anuais acima de USS$

45.000.

Piramide que representa a mudanca na distribuicdo de renda na india

Niveis anuais de renda Milhoes de familias

Acima de US$
45.000

Entre US$ 7.500-US$ 10.000
Entre US$ 5.000-USS$ 7.500

Entre USS 2.500-USS 5.000
Abaixo de USS 2.500
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Espera-se que, até 2020, esse numero de familias na classe média alcance 100 milhGes.

3
*° FY — Exercicio Financeiro/Exercicio Social é o periodo com inicio em 12 de abril de 20xx até 31 de margo de 20xx

** Familias indianas — Considera-se que uma familia Indiana tenha em média 5 pessoas

1.3.2 Varejo Organizado

O setor varejista na india estd testemunhando uma mudanca significativa, j4 que os mercados
tradicionais abrem caminho para novos formatos, como lojas de departamentos, hipermercados,
supermercados e lojas especializadas, que levaram ao crescimento dos niveis de consumo de todos

os produtos.

e O mercado varejista indiano, estimado em USS 600 bilhées no ano de 2015, deve crescer a
uma taxa composta de crescimento anual de 12% para chegar a USS 1 trilhdo até 2020.
e 0 varejo moderno com uma penetragdao de apenas 8% deve crescer a uma taxa anual de 20%,

a0 passo que o comércio tradicional deve crescer a uma taxa de 10% ao ano.

Fonte: T&A Research

O formato de estandes no varejo estd ganhando
popularidade devido a varias marcas de cosméticos e
higiene pessoal importadas e premium como Christian
Dior, Chambor, Elizabeth Arden, Shiseido e Nina Ricci.
As principais vantagens sao

\ Balcdes operados por funcionarios treinados

proprios das marcas

v Maior visibilidade no que diz respeito a

compartilhamento de espaco nas prateleiras

Varejo Online: Ganhando Presenga no Setor de Varejo

O segmento de varejo on-line possui alto
potencial de crescimento no futuro préximo
devido a conveniéncia e as despesas gerais
indiretas menores, visto que os imdveis
comerciais s3o caros na India. Esse segmento
deve atingir USS 14,5 bilhdes até 2018,
crescendo a CAGR de 40-45% em 2014-2018.

19|Pagina



e
% IRdi

ia ~ - ,
K, TRADE Sua Conexdo de Negdcios e Investmentos com a India « « «

O mercado de comércio eletronico atualmente representa apenas 3-4% do total do mercado
varejista de beleza na India.

Compradores em todo o mundo estdo utilizando cada vez mais a internet para realizar compras
devido a conveniéncia e a entrega pontual na porta de suas casas. As lojas online oferecem precos
muito menores que os de lojas fisicas e fornecem uma carteira mais ampla de produtos para

escolha.

e A presenca online também é uma vantagem adicional para as marcas. O custo de operacao online
é mais baixo em comparacdao ao custo operacional offline, sendo muito mais facil alcancar os
possiveis consumidores eletronicamente.

e A conveniéncia de testar produtos ou comprar amostras antes de comprar os cosméticos e
produtos de higiene pessoal incentiva as pessoas a comprarem mais produtos online.

Algumas das principais empresas no setor online de cosméticos incluem: www.amazon.in;

www.purplle.com; www.nykaa.com; www.ebay.in; e www.shopclues.com.

1.3.3 Globalizagao

Com a globalizacdo, tem havido um aumento na demanda por marcas importadas de Cosméticos e
higiene pessoal. A facil disponibilidade de marcas estrangeiras em lojas varejistas modernas, gerais e
on-line proporciona ao consumidor uma carteira diversificada de produtos para escolha. As marcas
internacionais, como Estée Lauder, Elizabeth Arden, Nina Ricci, Yves Saint Laurent e Shiseido, sdo

populares entre consumidores nas metrdpoles.
— Estilo de Vida dos Consumidores em Constante Mudanga

e Os produtos cosméticos e de higiene pessoal ndo sdo mais restritos ao uso em ocasies
especiais e estdo ganhando proeminéncia como parte da rotina didria das mulheres. O uso
desses produtos esta aumentando principalmente entre as mulheres que trabalham e que
passam a maior parte do tempo fora de casa. Elas demandam um pacote completo, com
produtos que variam de uma base com protetor solar a xampus que n3do apenas lavam o
cabelo, mas que melhoram seu crescimento.

e O desejo de se parecer fisicamente atraentes ndo esta restrito
apenas as indianas, mas também tem se estendido aos homens
indianos. Uma gama completa de produtos de cuidados com a
pele, especialmente para homens, foi introduzida no mercado

indiano.
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e O aumento da consciéncia ecoldgica e de saude, juntamente com a conscientizacdo cada vez
maior do consumidor com relagdo aos perigos das substancias quimicas sintéticas, tem

ampliado a demanda por produtos de higiene pessoal orgénicos na india.

— Disposicdo para experimentar novos produtos

O consumidor indiano estd se tornando mais aberto a experimentar novos produtos, o que os ajuda
a manter um visual jovem e elegante. A disponibilidade de diferentes marcas da mesma categoria de
produtos permite ao consumidor tomar decisdes mais informadas. Os produtos cosméticos
organicos estdo se tornando populares devido a sua composicao natural e sdo considerados seguros

para uso.

1.3.4 Aumento da Influéncia da Midia

A industria da midia (modelos e celebridades) é um dos principais usudrios de produtos cosméticos e
de higiene pessoal na india. Grandes empresas empregam diferentes icones femininos/masculinos
para estrelar suas propagandas de produtos como aspiracao, e isso tem sido um grande fator que

incentiva as vendas de produtos cosméticos e de beleza no pais.

1.3.5 Aumento da Conscientizagcdao do Consumidor

v 0 aumento da consciéncia sobre a disponibilidade de uma diferente gama de produtos de
higiene pessoal por precos variados levou a um crescimento no mercado de beleza e bem-
estar indiano. Atualmente, os consumidores podem tomar decisdes de compra com base em
seu poder aquisitivo e preferéncias por marcas.

v Viagem Internacional: Com o advento dos canais de estilo de vida e revistas internacionais,
aliado ao aumento do patrimdnio e das viagens internacionais nas ultimas décadas, os
indianos ficaram mais conscientes nao apenas das marcas habituais de uso didrio, mas
também das marcas premium.

V' Acesso a Internet: Com o inicio da era do comércio eletronico, os consumidores adquiriram
conhecimento sobre as marcas importadas na india que de outra forma n3o estdo

disponiveis em lojas de varejo organizadas.

1.3.6 Preferéncia por Marcas Importadas

A Industria de beleza e bem-estar indiana é dominada por um grande nimero de marcas nacionais e
internacionais. As pessoas estdo desenvolvendo padrées de consumo favoraveis a marcas

estrangeiras, pois elas estdao disponiveis por precos competitivos e sdo consideradas de qualidade
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superior. Algumas das empresas estrangeiras com participacdo de mercado consideravel na india

incluem:
V' Revlon (EUA)
v Oriflame (Luxemburgo)
V' MAC (Canada)
V' Avon (EUA) e outras

O surgimento da jovem populacdo urbana de elite com renda disponivel cada vez maior nas cidades,
o0 aumento no numero de mulheres que trabalham estilos de vida em constante mudanca, a
acessibilidade cada vez maior a produtos de luxo, a penetracdo da TV por satélite, aspiragdes cada
vez mais altas por produtos ocidentais e a maior escolha e disponibilidade de produtos sdo os
principais determinantes da demanda por produtos cosméticos importados. Os consumidores

indianos consideram as marcas internacionais produtos de melhoria do estilo de vida.

1.3.7 Crescimento no Segmento de Higiene Masculina

A higiene masculina é um dos segmentos que crescem mais rapido. O mercado indiano de higiene
pessoal que era dominado por marcas para a familia tem introduzido marcas especializadas em
homens e mulheres. Algumas das marcas especializadas em homens incluem Menscience e

Gentlemen’s Tonic.

O mercado de produtos de higiene masculina na india deve crescer a uma CAGR de mais de 17% até

2020.

Fonte: T&A Research

Os homens na india gastam tempo e dinheiro consideraveis com higiene. .
Houve um aumento no nimero de saldes para homens na india. Servicos
como manicure, pedicuro e cabeleireiro, que antes eram exclusivos para
mulheres, tornaram-se parte da rotina de higiene dos homens também. A

‘&‘iwsgca\ fe veriend
popularidade do segmento de cuidados com a pele para homens ¢ | @ =

impulsionada por uma necessidade de aumentar a confianca e o

reconhecimento no local de trabalho.
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1.3.8 Crescimento da Populagao Adulta

Especialmente no contexto da industria de cosméticos, a populacdo adulta, ou seja, a populacao
com idade entre 30 e 50 anos, é o maior segmento de clientes para solucdes anti-idade. O mercado
de solucBes anti-idade também se tornou popular na india com o aumento da preocupacdo com a

beleza e a aparéncia.

Ha ampla disponibilidade de cremes anti-idade na india que protegem a pele de danos e evita a
pigmentacado, as linhas de expressao, a flacidez e o escurecimento da pele. Algumas das marcas
populares nesse segmento incluem Olay, Neutrogena, Lakmé, Estée Lauder, Ponds, Lotus Herbals,

Body Shop, Clinique, Kaya e Forest Essentials.

1.4 Tendéncias na Industria

Os dados demograficos em constante mudanca do pais com dois tercos da popula¢do abaixo dos 35
anos de idade aumentaram a participacdio de consumo de produtos cosméticos de forma
consistente ao longo dos anos. Além disso, o surgimento da ampla carteira de marcas de cosméticos

alterou a aparéncia da Industria de cosméticos indiana.

Cosméticos Halal

Os cosméticos com certificagdo Halal sdo um conceito emergente no mercado indiano, embora
ainda estejam em um estagio inicial. Os mugulmanos ainda sdo uma comunidade de consumidores
altamente inexplorada no que diz respeito a produtos cosméticos na India, devido a restricdo
religiosa a possiveis misturas de ingredientes ndo Halal, como dlcool ou residuos de porcos, em
produtos Cosméticos.

De acordo com estimativas, a demanda por produtos de beleza femininos com certificagdo Halal na
india em 2014/15 era de USS$ 100 milhdes, com previsdo para atingir US$ 150 milhdes em 2019-20.
Os produtos cosméticos e de beleza da Dabur, Himalaya e Shanaz Herbals sdo Halal por padrao,
visto que ndo sdo preparados com a utilizagdo de nenhum tipo de ingrediente de origem animal ou
alcool. Os consumidores indianos preferem produtos de beleza Ayurvédicos como cremes, xampus,

pos e batons, o que indica o potencial para mercados de cosméticos com certificagdo Halal na india.

vilva P .
mhatake

"

A lba é a primeira e Gnica marca de cosméticos com certificacdo Halal da india, langada pela Ecotrail

Personal Care em 2014. Ela possui uma ampla gama de mais de 70 produtos, incluindo cremes e
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locGes, sabonetes faciais, xampus, condicionadores, 6leos para cabelo e maquiagens como batons e
kajal, além de fragrancias exdticas, desenvolvidos com cuidado e fabricados para garantir a pureza,
seguranca e eficdcia.

A norte-americana Amara Halal Cosmetics também entrou no mercado indiano e vende seus

produtos de maquiagem com certificagdo Halal por meio de franquias.

Fonte: T&A Research

Algumas das outras principais tendéncias do mercado na india incluem:

1.4.1 Avango Tecnoldgico

\' Propaganda: Na industria de cosméticos indiana, tanto a midia eletrénica quanto a impressa
estdo desempenhando um importante papel para propagar a conscientizacdo sobre produtos
cosméticos e desenvolver consciéncia de moda entre os consumidores indianos. As propagandas
com celebridades tém encorajado a venda de produtos cosméticos e possuem grande influéncia

sobre os consumidores indianos.

\ Embalagem: Além da propaganda intensa, as empresas estdo focando no desenvolvimento de
produtos e em embalagens inovadoras para otimizar suas vendas e atrair os consumidores. As
empresas estdo mudando cada vez mais para embalagens ecologicamente corretas, incluindo

potes de bambu e embalagens ecoldgicas.

\ Programas de televisio sobre beleza: Os programas de televisdo sobre beleza educam os
consumidores com relagdo aos beneficios de diferentes produtos e a aplicacdo de produtos de
cuidados com a pele. As aparicdes de celebridades e designers populares nesses programas

aumentam o conhecimento dos consumidores sobre produtos naturais e éticos.

\ Internet: Os blogs on-line sobre beleza permitem que os consumidores troquem ideias na
internet. Essa é outra plataforma para criar conscientizagcdo entre os consumidores sobre as
Iniciativas de novos produtos, como produtos organicos para cuidados com a pele, produtos com

Protetor Solar e outras solucgdes.
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1.4.2 Aumento do Uso de Produtos Cosméticos e de Higiene Pessoal

O uso de cosméticos deixou de estar restrito a ocasides especiais. As pessoas comecaram a utiliza-
los regularmente para melhorar sua aparéncia, o que resultou no aumento da demanda por

produtos de beleza e higiene na India.

A mais nova tendéncia é a mistura de varios beneficios em um Unico produto de beleza. Os
consumidores buscam cada vez mais produtos com bom custo-beneficio, naturais e benéficos a pele
e que fornecam vdrios beneficios combinados de produtos premium de alto pre¢o por um custo

mais baixo.

1.4.3 Crescimento de Mercado Organico de Cuidados com a Pele : \\\ﬂ"

o estilo de vida em constante e rapida mudanga estdo impulsionando o crescimento nesse setor.

O segmento de organicos é o que cresce mais rapido na industria global de

higiene pessoal. A conscientiza¢do cada vez maior sobre beleza e bem-estar e (
Houve um aumento na preferéncia por produtos preparados com ingredientes comestiveis, naturais
e a base de plantas para a manutencao de um estilo de vida sauddvel.

O tamanho de mercado do segmento orgénico de cuidados com a pele estd estimado em USS 80

milhdes e cresce a uma taxa de 20-25% ao ano. Estima-se que atinja USS 160 milhdes até 2020.

Fonte: T&A Research
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2.0 Anadlise da Concorréncia

2.1 Principais Empresas Indianas e Estrangeiras

A Industria indiana de higiene pessoal é uma ampla IndUstria com a presenca de um grande nimero
de marcas nacionais e internacionais atuando em segmentos de mercado organizados e
desorganizados. Hindustan Unilever, Colgate- sk S OLAY @

~pec—

AVON CONQUE ¥ LANCOME #
. . . . H YorsSanaReNt CLAIROU
Palmolive India, Reckitt Benckiser e Gillette Gil o 1S @ -

CLARINS

INICF LOREAL

X

= ™ or x=
India sdo as empresas lideres no panorama do R e LXL’OREAL 4 WELLA

? Rexona z
Schwachkopf PARIS ¢

CHANEL oriflame Bioré

mercado devido a sua ampla oferta de produtos y

¥ e >
. . . s @01/6 . \ PANTENE
por precos diferenciados e a sua ampla rede de REVION e :

Sulwhasoo

ChristianDior
@ coTYy
4 VICHY

HERA

«@"’5::4 COVERGIRI o

natura

distribuicao.

Empresas nacionais como Dabur India, Godrej Consumer Products e Patanjali Ayurveda atendem
mais as necessidades regionais e estdo langando novos produtos para captar um mercado maior. No
mercado de fragrancias, os desodorantes estdo se tornando mais populares que o pd de talco. As
fragrancias também estdo ganhando espago nas rotinas de higiene pessoal dos indianos, com 20%

da participacdo de mercado sendo ocupada pelo spray corporal da Fogg.

O tamanho de mercado do segmento de higiene pessoal masculina deve crescer a uma taxa de 50%,
com a Gillette representando a maior participagdo de mercado. Empresas como a L'Oréal também
introduziram no mercado indiano uma gama especial de produtos masculinos para Cuidados com a

Pele.

Atualmente, as marcas proprias no mercado indiano de cosméticos e higiene pessoal sdo
insignificantes e estdo restritas a algumas marcas. Entretanto, hd uma oportunidade para fabricantes
de marcas proéprias expandirem nesse mercado no futuro, principalmente com o aumento do varejo

moderno e online.
Principais Empresas Estrangeiras

As marcas internacionais estdo presentes na india basicamente por meio de trés modos de oferta de

seus produtos:

e Importados por sua filial e vendidos por meio de outlets individuais em shoppings de luxo na
india;

e Parcialmente importados e fabricados na india, ou seja, alguns dos produtos na carteira sdo
importados e outros sdo fabricados localmente;

e Importados por terceiros importadores e distribuidos por meio de varios canais de distribuicdo.
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Principais empresas globais presentes no mercado indiano

Presenca nos Setores

Nome da Empresa/Marca Cuidados Culdados Higiene
com os Fragrancias
com a Pele
Cabelos
Revlon v v v
L'Oreal India Pvt. Ltd. v v v
Avon Beauty Products India Pvt. Ltd. \l \l v
Oriflame India Pvt. Ltd. v v v
Amway India Pvt. Ltd. < < | v
Colorbar Cosmetics Pvt. Ltd \
Jolen Inc. v v
Nivea India Pvt. Ltd. v v
Procter & Gamble v v v
Johnson & Johnson Pvt. Ltd. v v
Hindustan Unilever v v v v
Colgate Palmolive India Limited v
The Body Shop | | v
L’Occitane v v v
Natio v
Elizabeth Arden \
Shiseido v v
Clarins v
Guerlain | v
Sisley < v
Clinique < v
Skeyndor |
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Marcas Internacionais com subsidiarias na india

L. Nome da Pais de Modo de .
Posicao . N Marca(s) Website
Empresa Origem Atuagao
JV com a Modi Revlon, touch &
1 Revlon EUA Mundipharma Glow, Charlie, www.revlon.co.in
Pvt. Ltd. Aquamarine
Garnier, Kiehl’s,
L’Oreal Ralph Lauren, Yves
2 India Pvt. Franga Subsididria Saint Laurent, La www.loreal.co.in
Ltd. Roche, Vichy,
Kerastase, Matrix
Avon
Beauty Avon, Anew,
3 Products EUA Subsidiaria Naturals, Imari, Scent WWW.avon.co.in
India Pvt. Essence, Solutions
Ltd.
Giordani, Optimals,
Oriflame Love Nature, Nature
4 India Pvt. Suica Subsidiaria Secrets, Milk & in.oriflame.com
Ltd. Honey Gold, HairX,
Sun Zone
Amway Satinique, Dynamite,
5 India Pvt. EUA Subsidiaria Persona, Attitude, www.amway.in
Ltd. G&H, Nature Shower
Colorbar
. o www.colorbarcosme
6 Cosmetics EUA Subsidiaria Colorbar )
Pvt. Ltd tics.com
Licenga a
Kundan Care . -
7 Jolen Inc. EUA Jolen www.jolenindia.com
Products
Limited
Nivea
India Pvt.
Ltd. el . . .
8 Alemanha | Subsidiaria Nivea www.nivea.in
Under
Beiersdor
f AG
Olay, Gillette, Head &
Procter & o Shoulders, Oral-B,
9 EUA Subsididria www.pg.com/en_IN
Gamble Pantene, Wella
Kolestint
Johnson Clean &Clear,
10 & EUA Subsidiaria Listerine, Johnson'’s, www.jnjindia.com
Johnson Neutrogena
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Pvt. Ltd.
Axe, Closeup,
Tresemme, Fair and
Hindustan Paises o Lovely, Sunsilk, Lux, ]
11 ) ) Subsidiaria www.hul.co.in
Unilever Baixos Dove, Pears, Tony &
Guy, Brylcreem,
Clear, Sure
Colgate-
Palmolive o .
12 indi EUA Subsidiaria Colgate www.colgate.co.in
ndia
Limited

Marcas Internacionais importadas para a india

Essas marcas estdo disponiveis principalmente em outlets exclusivos das marcas, showrooms de
varejo organizados ou websites, como www.lookfantastic.co.in, strawberryNET, amazon.in, entre

outros.

Posicao Marca Pais de Origem Logotipo Importadora

The Body Shop India c/o Quest
1 The Body Shop Inglaterra
Retail Pvt. Ltd.

2 L’Occitane Franca LOCCITANE L’Occitane

EN PROVENCE

3 Natio Australia N A‘]‘I O Belle Vous

00

4 Elizabeth Arden EUA i Baccarose
Elizabeth Arden

5 Shiseido Japdo JSHI/EIDO Baccarose

6 Clarins Europa Baccarose

7 Guerlain Franga GUE%ELAIN Baccarose

PARIS
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8 Clinique EUA CLIT(QUE Clinique

9 Sisley Paris 5|5|ey Baccarose
PARIS
10 Skeyndor Espanha SKEYND: ! Ekta Cosmetics Limited

50 years in your skin

Além disso, Depileve (Espanha), Innisfree (Coreia), Nina Ricci, Lanvin (Paris), Balmain (Paris),
Burberry, Paul Smith, Prada, Rémy Laure (Franga), HL (Israel), Vichy (Franca), Pepsodent (EUA) e DCL

(EUA), entre outras, também est3o atuando no setor de higiene pessoal na india.

Principais Empresas Nacionais

Presencga nos Setores

Nome da Empresa/Marca Cuidados Culdados Higiene
com os Fragrancias
com a Pele
Cabelos
Cavinkare v v v
Dabur v v v
Godrej | | v
Lotus Herbals v v
Aroma Magic v v
Shahnaz Husain ~ N
Forest Essentials v v
Biotique + + v
ITC \ v
Himalaya Drug Company | | v
Nature’s Essence N N
Astaberry |
VLCC HealthCare Limited vV
Emami N N v
Marico v v v

Apresentamos a seguir informacgdes de diversas marcas nacionais:
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Nome da

Posicao

empresa

Logotipo

Marca(s)

Website

Meera, Chik,
1 Cavinkare Cavinkare Nyle, Karthika, www.cavinkare.com
Indica, Spinz
Dabur, Amla,
S Vatika, Fem,
2 Dabur ) www.dabur.com
Dabur Almond, Oxy
Bleach, Lal Dant
Godrej expert,
Blunt, Issue,
Roby, Renew,
3 Godrej f""’y. Nupur, Elicit, www.godrejcp.com
Cinthol,
Pamelagrant,
Vellieneuve
Lotus
4 Herbals M Lotus Herbals www.lotusherbals.com
Aroma
5 Bossorn feehhan Blossom Kocchar WWww.aromamagic.com
Magic aroma magic
Shahnaz
6 ‘ §(, Shahnaz Husain www.shahnaz.in
Husain SHAHNAZZ HUSAIN
Forest
7 Forest Essentials | www.forestessentialsindia.com
Essentials .
Luxurious Ayurveda
8 Biotique @ Biotique www.biotique.com
BIOTIQUE
Essenza Di Wills,
9 ITC A Vivel, Fiama, Cell www.itcportal.com
AT\
e Renew, Engage
Himalaya
P> ”
10 Drug -«imalava Himalaya www.himalayawellness.com
SINCE 1930
Company
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Nature’s
11 Naﬁ]Reé'a Nature’s Essence | www.naturesmagicworld.com
Essence m
12 Astaberry /\ST/\ Astaberry N/A
BERRY
VLCC
13 HealthCare C C VLCC www.vlccwellness.com
Limited |
Boro Plus,
T
‘-(\(/,‘* o Emami,
emami limited ) o
14 Emami Navratna, Fair www.emamiltd.in
and Handsome,
HE
Set Wet,
i\fif Parachute, Nihar,
15 Marico marico WWWw.marico.com
ke adiernce Hair Care, Livon,
Mediker

2.2 Situacio Atual - Dependéncia de Importacio

O mercado indiano de higiene pessoal é dominado pela presenca de marcas locais e

internacionais. O pais tem pouca dependéncia de importacao de produtos nesse setor da

economia devido a alta concorréncia e a sensibilidade aos pregos. Entretanto, os desodorantes,

antitranspirantes e sais de banho perfumados e outras preparagcdoes tém uma participagao

significativa na cesta de importagées. Os consumidores tém uma demanda elastica devido a

ampla disponibilidade de produtos e marcas.

As marcas

importadas s3ao adquiridas

principalmente por consumidores de alta renda com alto grau de consciéncia de moda, marca e

qualidade.

Em 2015-16, o pais importou produtos de higiene pessoal avaliados em US$ 163 milhdes, com

perfumes e aguas de col6nia ocupando a maior participacdo no total de importagoes, seguidos por

dleos, cremes, tintas e fixadores de Cabelo. Entretanto, as exporta¢des nas duas categorias acima

superaram as importagdes.
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Segundo a analise da T&A sobre os dados de exportacdao e importacao, ha trés categorias no setor
de higiene pessoal que podem ser segmentos em potencial para as empresas brasileiras como
importacoes, as quais foram superadas pelas exporta¢cdes durante o periodo em questdo. Essas

categorias sao:

Desodorantes e Antitranspirantes

Sais de banho perfumados e outras preparacdes (incluindo éleos de banho e outros)

Preparagdes para cacheamento ou alisamento permanentes

Importacdes de diferentes segmentos de produtos de higiene pessoal em 2015-16.

Valor das L.
N Principais Fontes de
Segmento Importacoes ~
. Importacao
(USS$ milhdes)
Perfumes e dguas de col6nia (excluindo lo¢Ges
i . ) 72 Franca, Alemanha, EUA, EAU
pos-barba, desodorantes e logbes Capilares)
Preparacées de beleza para Cuidados com a aE
Pele !
Cremes Faciais 6 Tailandia, México
Logdes Hidratantes 2 EUA
PreparagGes para uso nos Cabelos 35
e Xampus 7 Alemanha, Tailandia, EUA
e Preparagdes para cacheamento ou .
. 1 Brasil
alisamento permanentes
e Fixadores para Cabelos 0,1 Franga, EUA
e Qutros (bleos, cremes, tintas e 57 China, Alemanha, Espanha,
fixadores para Cabelos) Tailandia, EUA, Indonésia
PreparagGes para Higiene Bucal: Dentifricios
, 17 Nepal
(em pasta, po e outras formas)
Cremes de barbear, incluindo produtos pré- e .
i 5 Austradlia, Franga
pos-barba
Desodorantes e antitranspirantes 19 Tailandia, Reino Unido
Sais de banho perfumados e outras
preparacbes (incluindo oleos de banho e 7 Malasia, Reino Unido
outros)
Produtos depilatdrios 0,3 China

* Obs.: Had a possibilidade de produtos diferentes serem importados com outros cédigos SH, como remessas com pouca
rastreabilidade e que ndo foram incluidos na andlise. Por exemplo, tinta de Cabelo importada com o cddigo SH para

preparagdes para cacheamento e alisamento permanentes.
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3.0 Estrutura Regulatoria e Politica de
Importacao
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3.0 Estrutura Regulatdria e Politica de Importagio

3.1 Politica de Importacio, Regulamentos e Documentacao Legal

A importacdo de produtos cosméticos na india é regulamentada segundo as disposicdes da Lei sobre
Medicamentos e Cosméticos [Drugs and Cosmetics Act], de 1940, as Normas de 1945 e as Regras de

Rotulagem do Departamento de Normas Indianas (BIS).

Cada importador de cosméticos tem de seguir um procedimento prescrito pela autoridade

reguladora. Apresentamos a seguir o procedimento para importa¢do de cosméticos:

Liberagao da Consignacao

!

Pré-Requisitos de Importagdo

!

1. Numero do Cédigo de Deve ser apresentada
Importacdo e uma garantia emitida
Exportacdo pelo fabricante

2. Registro dols) O Formuldario 42 deve ser declarando  que os
produto(s) N acompanhado por documentos cosméticos n3o foram
cosmético(s) a serem especificos, incluindo o Anexo T T e

DIl e outros, conforme

importados no

L. mencionado a seguir
Formulario 42 g

Apresentamos a seguir uma explica¢do detalhada do procedimento de importagao.

|I Pré-Requisitos para Importacoes

e Numero do Cédigo de Importagao e Exportagao (IEC)
O numero IEC é um cddigo Unico de dez digitos emitido pelo Diretor-Geral de Comércio Exterior para
Empresas indianas. Toda pessoa fisica ou juridica envolvida em exportagGes ou importacGes é
obrigada a obter um IEC. O cddigo tem validade permanente e leva cerca de 15 dias para ser

emitido.
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e Registro do(s) Produto(s) a serem importado(s)
Todos os produtos cosméticos importados para venda na india precisam ser registrados junto as
autoridades licenciantes conforme definido na Norma 21 das Normas sobre Medicamentos e
Cosméticos de 1945.
E preciso solicitar a emissdo de um Certificado de Registro para Cosméticos a serem importados para

a India em um formulério especifico, ou seja, o Formulario 42 (Anexo 2):

1. pelo préprio fabricante ou;

2. por seu representante autorizado ou;

3. pelo importador na india ou;

4. pela subsidiaria na india autorizada pelo fabricante.
Uma Unica solicitacdo pode abranger diversas marcas (ou seja, Marcas Registradas/marcas), diversas
variantes, diversos tamanhos de embalagens e diferentes unidades de fabricacdo correspondentes

aos produtos com registro solicitado.

O significado de “Marca” com registro é cada categoria de produtos cosméticos mencionada na
Coluna 3 do Anexo 1. Isso inclui todas as variantes de um produto, por exemplo, cores, tonalidades e
tamanhos de embalagens, e nao significa 0 nome comercial de nenhum produto de um fabricante

nem o préprio fabricante.

Um Fluxograma de Registro de Cosméticos foi preparado

Documentos Necessarios

| ¢ '

Documentos Legais Documentos Regulatdrios Documentos Técnicos
Formulario 42 Anexo Dlll e Especificagdo do Produto Teste

(Do Representante Procuragdo Método, COA, Rétulo/IFU

Indiano)

\ 4
Licenca para Fabricagao,
GMP, Certificados de Venda

Livre, Normas
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Uma solicitacdo para emissdao de um certificado de registro deve ser acompanhada dos seguintes

documentos:

1. Uma carta de solicita¢ao redigida pelo requerente no papel timbrado do importador ou do
representante autorizado solicitando o registro, devidamente carimbada e assinada pela
pessoa autorizada.

2. Comprovante de Pagamento da taxa:

—> Challan original da tesouraria indicando o pagamento da taxa de registro de USS 250
ou equivalente em rupias indianas para cada “marca” de produtos cosméticos nas
agéncias designadas do Bank of Baroda.

— No caso de algum pagamento direto de taxas por um fabricante no pais de origem,
as taxas serdo pagas por meio do Sistema de Liberacdo Eletrénica (ECS) de qualquer
banco no pais de origem para o Bank of Baroda, em Kasturba Gandhi Marg, Nova
Déli, por meio do Cddigo Eletronico do banco, e o comprovante original de
transferéncia devera ser tratado como Challan bancério, sujeito ao reconhecimento
pelo Bank of Baroda.

3. Procuragao:

A autorizacdo de um fabricante a seu representante autorizado na india serd comprovada

por meio de uma procuragao. A procurac¢ao devera ser

(a) Assinada e autenticada na india, perante o Juiz de Primeira Classe, ou no pais de origem
do fabricante, perante uma autoridade equivalente ou

(b) Atestada pela Embaixada indiana do referido Pais ou

(c) Apostilada pelos paises membros da Convencgdo de Haia.

Seu original serd fornecido juntamente com a solicitacdo do Certificado de Registro.

Ao apresentar a procuragao, deve-se ter em mente os seguintes pontos:

o Ela deve ser assinada e carimbada conjuntamente pelo fabricante e pelo
representante autorizado, indicando o nome e a designacdo dos signatdrios
autorizados.

o Ela deve listar claramente os nomes de todos os produtos cosméticos, juntamente
com seus nomes fantasia, a marca como dispGe a Coluna 2 do Anexo 1 e variantes
(por exemplo, cores, tonalidade e tamanhos das embalagens). Além disso, 0 nome
dos cosméticos deve estar correlacionado com aqueles mencionados no Formulario

42.
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o Os nomes e enderecos dos fabricantes, bem como do representante autorizado,
apresentados na procuracao devem estar correlacionados com o Formuldrio 42.

o Ela deve ser valida pelo periodo do referido Certificado de Registro.

4. Anexo DIl (informacBes sobre os produtos cosméticos a serem importados, inclusive os
dados quimicos e de segurancga) (Anexo 4)
5. Original ou copia do rétulo e da arte:

— O roétulo dos cosméticos importados tera o nimero do certificado de registro da
marca e o nome e endereco do detentor do certificado de registro.

— Os rétulos contendo o numero do certificado de registro da marca e o nome e o
endereco do detentor do certificado de registro poderdo ser colados apds a
importacdo em um local declarado adequado aprovado pela Autoridade Licenciante
em uma solicitacdo feita a Autoridade Licenciante.

— O rétulo também deve conter o nome e o endereco do fabricante e o nome do pais
onde o produto foi fabricado.

— Caso o produto ndo tenha sido fabricado em uma fébrica detida pelo fabricante, o
nome e o endereco do fabricante real ou o pais onde foi de fato fabricado como

“Fabricadoem ......... (pais)” devem ser incluidos no rétulo.

— O requerente fornecera a versao traduzida para o inglés de qualquer documento
gue estiver em outra lingua estrangeira, realizada por um tradutor qualificado.

— Os importadores de produtos cosméticos registrados podem incluir exigéncias
especificas da india, como nome e endereco do importador, nimero da Licenca de
importagdo de produtos cosméticos importados apds a chegada a india, no
entreposto aduaneiro ou em um local aprovado pela CDSCO antes da liberagdo para
0 mercado.

6. Certificado de Venda Livre (FSC)/Autorizacdo de Marketing:

— O certificado de venda livre emitido pela Autoridade Reguladora Nacional deve ser
apresentado na forma original ou em uma copia autenticada (reconhecida em
cartério/apostilada/certificada pela Embaixada Indiana) do Pais de origem.

— Caso ndo seja emitido pela Autoridade Reguladora Nacional do pais de origem,
entdo o certificado deve ser apresentado de outras associacBes/organizacoes
competentes e estar devidamente autenticado pela Embaixada indiana do pais de

origem.
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7. Licenga de Fabricacdo (tradugdo juramentada para o inglés caso ndo esteja em inglés), se
houver: Se houver varios fabricantes de um unico produto, todos os fabricantes precisam
fornecer esses documentos.

8. Especificagcdes do produto e protocolos de teste:

— O Departamento de Normas Indianas (BIS) forneceu a especificacdo de cremes para
a Pele na Norma Indiana (IS) 6608:2004, de acordo com a qual, caso todas as
matérias-primas que exijam testes de verificacdo de metais pesados tenham sido
testadas e atendam as exigéncias, o fabricante ndo poderd testar o cosmético
finalizado para a verificagdo de metais pesados e arsénio.

— As cores de tintas (pigmentos), caso utilizadas na fabricacdo de Cremes para a Pele,
devem cumprir a IS 4707 (Parte 1), sujeito a disposicdo do Anexo Q do Drugs and
Cosmetics Act e das Normas, emitidas pelo Governo da india. Os outros ingredientes
deverdo cumprir as disposi¢des da IS 4707 (Parte 2).

Esses agentes colorantes normalmente sdo reconhecidos como seguros (GRAS).

— A Norma 145 das Normas sobre Medicamentos e Cosméticos proibe o uso de
compostos de chumbo e arsénio em cosméticos para fins de coloracdo, e a Norma
135 proibe a importacdo de cosméticos em que foram utilizados compostos de
chumbo ou arsénio para fins de coloragao.

— As Normas 145 D e 135 A proibem a fabricacdo e importacdo de cosméticos que
contenham compostos de mercurio.

Limites de Metais Pesados em Cosméticos na india

Total de Metais

Cadmio Arsénio

Chumbo

Mercurio
Pesados

Orgdo Exceto
dut Produtos
rodutos

Regulador P para a | Por meio de Cores Organicas Sintéticas e Cores Organicas
ara a
P Regido Naturais permitidas

regidao dos
dos Olhos

olhos

2 ppm de | 100 ppm, exceto

india (BIS)

Proibido
para  Uso
Intencional

< 0,007%
por peso

20 ppm de
chumbo
calculado
como
chumbo

Arsénio
calculado
como
Trioxido
de
Arsénio

chumbo
Calculado  como
total dos

respectivos metais
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9. Paises onde a Autorizacdo de Mercado ou Permissdo ou Registro de Importacdo foi
concedida
10. Bulas, se houver:

— Devem ser fornecidas cdpias de quaisquer folhetos e dados de especificacdo do
produto que ficam dentro da embalagem. Nenhuma exigéncia especifica foi listada;
sugere-se que sejam fornecidas informacdes sobre os possiveis efeitos
colaterais/reacbes alérgicas ou outras questdes de seguranca e remediacdes
disponiveis

11. Cdpias das informacgdes sobre as marcas, produtos e fabricante.

Outros Pontos:

Uma unica solicitacdo pode ser feita no Formuldrio 42 para qualquer nimero de marcas fabricadas em

um ou mais locais por um Unico fabricante.

Um Unico certificado de registro pode ser emitido para um requerente especifico no Formuldrio 43
(Anexo 3) com relagdo a importagdo de qualquer nimero de marcas fabricadas em um ou mais locais

por um Unico fabricante.

Cada solicitagdo sera acompanhada por uma taxa de USS250 ou o equivalente em rupias indianas para
cada Marca, a saber, cada categoria de Cosméticos, conforme mencionado na Coluna 3 da lista incluida

no Anexo 1.

Caso o requerente esteja tentando importar a mesma marca pertencente a fabricantes diferentes, ele

precisa apresentar uma solicitacdo para cada fabricante e tem de pagar suas taxas separadas.

Em qualquer Certificado de Registro valido existente, se um requerente quiser acrescentar alguma
outra marca ou produto de uma categoria ja registrada conforme mencionado na Coluna 3 do Anexo 1
para o mesmo fabricante, o importador precisard apresentar uma solicitagdo separada. Porém,
nenhuma taxa sera cobrada. Nesses casos, serd endossada uma permissdo de produto adicional para a

categoria ja aprovada em um determinado Certificado de Registro fornecido.

No caso de qualquer alteragdo da especificagdo do produto, ingredientes e variagdes depois de
concedido o Certificado de Registro, o requerente informard a Autoridade Licenciante sobre essas

alteragdes apresentando o Anexo DIl revisado no minimo 30 dias antes da data da importagao.

Caso ndo seja necessaria uma licenca para fabricar cosméticos no pais de origem, o importador

disponibilizara uma declaragdo juramentada nesse sentido.
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Os produtos cosméticos com um certificado de registro vdlido podem ser importados de qualquer

porto notificado da india.

Prazo para processamento de

solicitagoes
Um certificado de registro é emitido dentro de seis meses da data de

recebimento do formulario de solicitacido e dos documentos solicitados
(juntamente com as informagGes especificadas no anexo DIII). Entretanto, o

prazo estabelecido pela CDSCO para processamento da solicitagdo é de 90 dias.

O “certificado de registro” e a

validade A validade de um certificado de registro emitido em um formato especifico —

Formulario 43 (Anexo 3) é de trés anos a partir da data de sua emissao.

Isengao de Registro 1) Produtos Cosméticos importados para a india como carga fechada para

reembalagem para exportagao total para outros paises ndo precisardo do

certificado de registro. Nesses casos, o importador tem de obter a
permissdo da sede da CDSCO. O importador deve assumir um
compromisso por escrito de que esses produtos ndo estdo liberados para
venda interna.

2) Para Importacdo de cosméticos para fins de P&D, como testes de
embalagens, estudo com consumidores, estudos de prazos de validade e
de transporte, o certificado de registro ndo é necessdrio. Nesses casos, 0
importador tem de obter a permissao da sede da CDSCO. O importador
deve assumir um compromisso por escrito de que esses produtos nao

estdo liberados para venda interna.

|I Liberacdo da Consignacao

e Documentos Completos:
A liberacdo estd sujeita ao atendimento a todas as exigéncias (Formulario 42 e Formuldrio

43) mencionadas.
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Compromisso do Fabricante:

[ ]
Além disso, no momento da liberacdo das mercadorias na administracdo do porto, um
compromisso emitido pelo fabricante declarando que os cosméticos ndo foram testados em

animais de 11 de dezembro de 2014 em diante deve ser apresentado a administracdo do

porto em questao.

e
&
iy, cover

Estrutura Regulatdria

O Controlador Geral de Medicamentos (india) na divisdo de Cosméticos @6""
Q
da Organizacdo Central de Controle e Normalizacdo de Medicamentos zg
]

CDSCOJ
2 ’
%
2

(CDSCO) é a autoridade reguladora que regulamenta as importac¢oes de

cosméticos na india.

As fungdes da Divisdo de Cosméticos sdo:
Fazer uma andlise prévia das solicitagcdes recebidas do requerente a respeito do registro da

importagdo dos Cosméticos.

Examinar minuciosamente as solicitacGes com relagdo ao Registro de produtos cosméticos
para Importacdo para o pais, como dispéem as exigéncias do Drugs and Cosmetics Act de

1940 e das Normas de 1945.
Examinar minuciosamente as varias solicitacbes para obter o NOC/Esclarecimento com

iii.
relacdo a importagdo de produtos cosméticos.
Preparar Minutas de resposta ao RTI, referéncias VIP e Duvidas do Parlamento com relagao

aos cosméticos.
Responder as correspondéncias do Governo/BIS como e quando necessario.
Realizar consultas/audiéncias publicas a respeito do processo de registro de importagdo de

Vi.
cosmeéticos e fornecer orientagdo a esse respeito.
Processar reclamac6es/queixas publicas/de ONGs/féruns de Consumidores a respeito das

Vii.
normas para produtos cosméticos.

Alterar a lista de verificacdo da andlise prévia e preparar a SOP como dispGem estes
procedimentos de trabalho sobre a avaliacdo de solicitagdes para importacao e registro de

viii.

cosméticos.
Aditar as Normas sobre Medicamentos e Cosméticos, de 1945, a respeito do registro de

iX.
importacdo de produtos cosméticos.

43 |Pdagina



k INSIDE g o
Ind

ia ~ - ,
K, TRADE Sua Conexdo de Negdcios e Investmentos com a India « « «

3.2 Tendéncias de Importacio e Exportacio

Em termos de tendéncias de exportacdes, houve niveis moderados de exportacdo de produtos de

higiene pessoal na India durante um periodo de trés anos.

Em 2015-16, o pais exportou produtos de higiene pessoal avaliados em aproximadamente US$S
400 milhoes, sendo que os perfumes e aguas de colonia (excluindo logGes pods-barba,
desodorantes e lo¢oes capilares) ocuparam a maior participacdo no total de exportacoes,
seguidos por preparac¢oes para cuidados com os cabelos, principalmente déleos, cremes, tintas e
fixadores.

Apresentamos a seguir as informacdes sobre exporta¢bes segmentadas no ano.

Valor das L. .
- Principais Destinos de
Segmento Exportacoes .
e Exportagao
(USS milhoes)
i o . N Bélgica, Brasil, Ardbia
Perfumes e aguas de colonia (excluindo logdes . ,
] = i 144 Saudita, Suica, EAU, EUA,
pds-barba, desodorantes e lo¢es capilares) .
Cingapura
Preparacées de beleza para Cuidados com a e
Pele
L Cingapura, Arabia Saudita,
Cremes Faciais 51
EAU
LogOes Hidratantes 9 EAU, Bangladesh
PreparacGes para uso nos Cabelos 129
EAU, Sri Lanka, Russia,
e Xampus 29 . . I
Austrdlia, Coreia, Paquistao
PreparagGes para cacheamento o
* rreparagoes para ¢ u 0,3 EUA
alisamento permanentes
) Republica Popular de
e Fixadores para Cabelos 0,4
Bangladesh
e Qutros (6leos, cremes, tintas e . .
] ( 100 EAU, Ardbia Saudita, Nepal
fixadores para cabelos)
PreparagGes para Higiene Bucal: Dentifricios p
PEIEY ,p £ 48 EUA, Africa do Sul, Nepal
(em pasta, pd e outras formas)
Cremes de barbear, incluindo produtos pré- e
i 4,5 EAU, Bangladesh
pds-barba
Desodorantes e antitranspirantes 11 Nepal, EAU, Paquistdao
Sais de banho perfumados e outras
preparacbes (incluindo o6leos de banho e 2 EAU, Sri Lanka
outros)
Produtos depilatdrios 2 EAU

Fonte: Ministério do Comércio
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Houve um aumento nas exportacdes de dentifricios, produtos para cuidados com os cabelos
(principalmente xampus, dleos, cremes, tintas e fixadores), além de perfumes e aguas de colonia,
nos ultimos 3 anos. Apresentamos a seguir a tendéncia de exportagdo segmentada (nimeros em

USS milh&es) no mesmo periodo.

(Numeros em USS milhes)

Depilatories l 32

21

Perfumed bath salts and other preparations (incl. bath oil I 23
and others) 3

. . 11
Personal deodorants and antiperspirants ‘9 20

Shaving preparations, incl. pre-shave and aftershave l
products

Perfumes and toilet waters R 1> '
Other (hair oil, cream, dyes and fixers) 95

oo
W

Hair Lacquers

Preparations for permanent waving or straightening

29

Shampoo -zs
s 48
Dentifrices N

o0e
N

T . 8,6
Moisturising lotion = X
—
Face Creams 54

0 20 40 60 80 100 120 140 160

W 2015-16 m2014-15 2013-14

Fonte: Ministério do Comércio
Tendéncias de Importagao

A india importa principalmente desodorantes e antitranspirantes na categoria de higiene pessoal do
setor de beleza e bem-estar, seguidos por sais de banho perfumados e outras preparagbes. A
importacdo de produtos de higiene pessoal ficou em niveis baixos durante o periodo de trés anos

em questao.

Os dados de importacdo de cada segmento no mercado de higiene pessoal na india em 2015-16 sdo

apresentados na sec¢do 2.2 Situagdo Atual — Dependéncia de Importagao.

A tendéncia de importacdo segmentada (niUmeros em milhdes de USS) durante um periodo de 3

anos no setor de higiene pessoal indiano é apresentada abaixo.
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03 (Figures in USD million)

O
N

Depilatories

Perfumed bath salts and other preparations (incl. bath oil - 6,8
and others)

9
Personal deodorants and antiperspirants 27

Shaving preparations, incl. pre-shave and aftershave 4,9
products 4,2

72
Perfumes and toilet waters | ¢
Other (hair oil, cream, dyes and fixers) 28

. 0,1
Hair Lacquers | o,
0,1
. . . . L 1
Preparations for permanent waving or straightening 2
3
6,7
Shampoo - 7,2
7
Dentifrices 202

Moisturising lotion l

2,9
6
Face Creams ‘ 10,4
0

20 40 60 80

m2015-16 m2014-15 2013-14

Embora o grafico comparativo apresente alto nivel de importa¢gbes nas categorias perfumes e
aguas de coldnia e outros (6leos, cremes, tintas e fixadores para cabelos), as exportacdes nessas

categorias superaram as importagoes no periodo semelhante.

O valor total de importacdes e exportacdes (em USS milhdes) em todas as categorias acima no

periodo de trés anos é apresentado a seguir.

2013-14 2014-15 2015-16

Negdcio/Ano

Exportagcao

Importagao 185 179 163
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3.3 Participac¢do no Comércio Exterior Total da india

A participacdao de exportacdo e importacdo de produtos de higiene pessoal no comércio exterior
total da india estd em niveis relativamente baixos. Apresentamos a seguir os dados do mesmo
periodo de 2015-16.

Exportacdo de produtos de higiene Participacdao no Comércio
Total de Exportacoes

pessoal Exterior Total da india

USS 401 milhdes USS 262.3 milhdes 0,15%

Participagdo por categoria no comércio total:

Cuidados com a Pele, incluindo Protetores Solares ou Bronzeadores, cremes faciais e logéo hidratante —0,23%
Pasta de dente — 0,018%

Preparagdes para uso nos Cabelos —0,05%

Perfumes e dguas de colénia (excluindo logbes pds-barba, desodorantes e logées Capilares) — 0,055%
Desodorantes e antitranspirantes — 0,004%

Cremes depilatdrios — 0,0007%

Cremes de barbear, incluindo produtos pré- e pds-barba — 0,0017%

Sais de banho perfumados e outras preparagdes (incluindo dleo de banho e outros) — 0,0008%

Importacao de produtos de higiene Participacdao no Comércio
Total de Importagdes

pessoal Exterior Total da india

USS 163 milhdes USS 381.7 milhdes 0,043%

Participagdo por categoria no comércio total:

Cuidados com a Pele, incluindo Protetores Solares ou Bronzeadores, cremes faciais e logéo hidratante — 0,002%
Pasta de dente — 0,004%

Preparagdes para uso nos Cabelos — 0,009%

Perfumes e dguas de colénia (excluindo lo¢bes pds-barba, desodorantes e logbes Capilares) — 0,019%
Desodorantes e antitranspirantes — 0,005%

Cremes depilatdrios — 0,00008%

Cremes de barbear, incluindo produtos pré- e pds-barba — 0,0013%

Sais de banho perfumados e outras preparagdes (incluindo dleo de banho e outros) - 0,0018%

3.4 Tarifas e Tributos de Importacao

De acordo com a Lei Aduaneira [Customs Act], de 1962, todas as importa¢des estdo sujeitas a trés

tipos de tributos:

e Direito Basico
e Direitos Compensatoérios

e Direitos Compensatorios Especiais ou Adicionais.

Todos os produtos cosméticos e de higiene pessoal na India s3o categorizados no Capitulo 33 (Oleos

essenciais e resinoides; produtos de perfumaria ou de toucador preparados e preparacgdes
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cosméticas) do sistema do Cédigo SH de acordo com o Customs Act. Apresentamos a seguir uma lista

dos Cédigos SH no setor de beleza e cosméticos na India.

Descricao

Perfumes e dguas de col6nia (excluindo logGes pds-barba, desodorantes e logdes
capilares)
Produtos de beleza ou de maquiagem preparados e preparagdes para conservagao ou

330300

cuidados da pele (exceto medicamentos), incluidas as preparagées antissolares e os
33049910 | Bronzeadores (excluindo medicamentos, produtos de maquilagem para os labios e
olhos, preparacGes para manicuros e pedicuros e maquiagem ou pds, incluidos os
compactos): cremes faciais

Produtos de beleza ou de maquiagem preparados e preparagdes para conservagao ou
Cuidados da Pele (exceto medicamentos), incluidas as preparages antissolares e os
33049930 | Bronzeadores (excluindo medicamentos, produtos de maquilagem para os labios e
olhos, preparagdes para manicuros e pedicuros e maquiagem ou pods, incluidos os
compactos): logdo hidratante

330510 Preparacdes capilares: xampus

Preparacdes capilares: preparacdes para ondulagdo ou alisamento, permanentes, dos
33052000 bp| ¢ p preparag p ¢ p
cabelos

33053000 | Preparacgdes capilares: laqués para o cabelo

330590 Preparacdes capilares: outras (dleos, cremes, tintas e fixadores)

330610 PreparagGes para higiene bucal: dentifricios (em pasta, pd e outras formas)

330710 PreparacGes para barbear (antes, durante ou apds)

33072000 | Desodorantes corporais e antiperspirantes

Sais perfumados e outras preparagoes para banhos (incluindo dleos de banho e
outros)

33079010 | Produtos depilatdrios

330730

O direito bdsico de importagédo sobre produtos cosméticos na india é 10% para todos os cédigos SH
em artigos de beleza ou maquiagem e produtos de higiene pessoal. O direito vigente liquido sobre
esses produtos é 24,463%, que inclui direitos compensatorios (CVD) de 12,5%. Os itens abrangidos
por essa tarifa aduaneira atraem CVD sobre a Avaliagéo com base no Preg¢o de Venda no Varejo

(RSP). Contudo, o abatimento do RSP ndo é considerado no cdlculo dos direitos.
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O direito alfandegario aplicdvel aos Cddigos SH acima é apresentado a seguir.

Aliquota Vigente do Imposto (Tarifa em

Descrigao do Direito Alfandegario

%)
10%
Direitos Compensatodrios 12,5%
Tributo para a Educagao 2%
Tributo para a Educagao Superior 1%

Tributo Total 24,463%
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4.0 Oportunidades para Produtos
Brasileiros na India
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4.0 Oportunidades para Produtos Brasileiros na india
4.1 Tabela de Avaliacdao de Oportunidades
Com base na pesquisa da T&A, apresentamos a seguir uma tabela de avaliacdo de oportunidades

gue apresenta uma visao geral do setor de cosméticos indianos.

Potencial de Exportacao
Grande Médio Pouco

ou Segmento de Valor

Cuidados com a Pele ~

e Sais de banho perfumados e outras preparacoes \

Cuidados com os Cabelos ~

® Preparagdes para cacheamento ou alisamento J
permanentes

Higiene bucal v

Fragrancias ~

e Desodorantes e antitranspirantes

< | 2

Potencial de Estabelecimento de uma Subsidiaria ou JV

Barreiras a Entrada

Segmentos de Consumidores-Alvo
e Desodorantes e antitranspirantes sdo basicamente produtos de mercado de massa com
consumidores que fazem as compras com base em seus niveis de renda e conhecimento de
marcas. Os consumidores tém uma demanda eldstica devido a ampla disponibilidade de
produtos e marcas.

e Saldes profissionais e de beleza e spas sdo os principais consumidores da linha
profissional de produtos importados de cuidados com a pele, cuidados com os cabelos e
cuidados com o corpo na india. Contudo, as marcas importadas de fragrancias sdo
adquiridas principalmente por consumidores de alta renda com alto grau de consciéncia de
moda, marca e qualidade.

e Preco e qualidade continuam sendo as principais consideracdes que afetam a decisdo de
compra de um consumidor e o sucesso de qualquer marca internacional no pais.

Visdao de Mercado

e O setor indiano de higiene pessoal representa 22% dos bens de consumo de alta
rotatividade (FMCG) do pais e é formado por cuidados com os cabelos, produtos para o
banho, cuidados com a pele, cosméticos e higiene bucal.

e 0O mercado de beleza e bem-estar foi avaliado em cerca de US$ 10 bilhdes em 2016. A india
é um dos mercados de cosméticos que crescem mais rapidamente, a uma taxa de 15-20%
ao ano.

e O setor de cuidados com os cabelos detém a maior participacdo de mercado, seguido pelos
setores de higiene bucal, cuidados com a pele, fragrancias e maquiagem. A HUL domina a
indUstria de cosméticos na India devido a sua vasta carteira de produtos em todos os
segmentos.
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e O mercado de cuidados com os cabelos é um dos mercados maduros da india e deve
crescer a uma CAGR de cerca de 18% em 2016-2020. Os 6leos para cabelo dominam o
mercado, seguidos pelo xampu, juntamente com suas diversas variantes. HUL, P&G, Dabur,
Marico e Godrej sdo as lideres no mercado organizado de cuidados com os cabelos.

e No mercado de cuidados com a pele indiano, o segmento de cuidados faciais representa
cerca de 90% da participacdo no mercado de cuidados com a pele, do qual 66% sao
representados pelo segmento de cremes/lo¢des hidratantes. Entretanto, o mercado de
protecdo solar também estd em expansdo devido ao aumento da conscientizacdo entre os
consumidores.

e 0O segmento de sabonetes e produtos para o banho estd estimado em USS 1 bilhdo, sendo
consumido por mais de 90% das familias indianas.

e A higiene masculina é um segmento emergente de clientes no setor indiano de higiene
pessoal. Na india, os homens que se enquadram na faixa etdria de 18 a 25 anos gastam
mais dinheiro em produtos para a aparéncia e de higiene pessoal do que as mulheres. Os
cremes e laminas de barbear sdo produtos populares. A marca Gillette da Procter &
Gamble é a marca de creme e lamina de barbear mais popular na india.

e A categoria de desodorantes domina o mercado de fragrancias e possui tamanho de
mercado de cerca de USS 460 milhdes. Givaudan, IFF e Firmenich s3o lideres de mercado
entre marcas internacionais no mercado organizado de fragrancias.

e O surgimento da jovem populacdo urbana de elite com renda disponivel cada vez maior, o
aumento no numero de mulheres que trabalham estilos de vida em constante mudancga, a
acessibilidade cada vez maior a produtos de luxo e voltados para o estilo de vida,
aspiragOes cada vez mais altas por produtos ocidentais e a maior escolha e disponibilidade
de produtos sdo os principais determinantes da demanda por produtos cosméticos e de
higiene pessoal no pais.

e Alndustria indiana de higiene pessoal é uma ampla Industria com a presenca de um grande
numero de marcas nacionais e internacionais atuando em segmentos de mercado
organizados e desorganizados.

e Hindustan Unilever, Colgate-Palmolive India, Reckitt Benckiser e Gillette India sdo as
empresas lideres no panorama do mercado devido a sua ampla oferta de produtos por
precos diferenciados e sua ampla rede de distribuicao.

e Houve niveis moderados de exportacdes de produtos de higiene pessoal na india. Perfumes
e daguas de colonia (excluindo locGes pods-barba, desodorantes e log¢bes capilares)
representam a maior participagdo nas exportacdes, seguidos pelas preparagbes de
Cuidados com os Cabelos, principalmente éleos, cremes, tintas e fixadores.

e O pais tem pouca dependéncia de importagdo de produtos nesse setor da economia devido
a alta concorréncia e a sensibilidade aos precos. Entretanto, os desodorantes,
antitranspirantes e sais de banho perfumados e outras prepara¢des tém uma participagao
significativa na cesta de importagdes.

e Malasia, Reino Unido e Tailandia sdo os principais paises importadores desses produtos.
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4.2 Estratégia de Entrada no Mercado

O mercado de beleza é um grande mercado, e os produtos de beleza e bem-estar sdo parte
integrante dele, que incluem produtos para a pele, cabelo e corpo, maquiagem, bem como
tratamentos de saldo e spa. E necessario um sistema de comercializagdo efetivo para disponibilizar
os produtos de beleza para os consumidores no momento e lugar certos. Pode ou ndo haver

intermediarios na distribuicdo de cosméticos e produtos de higiene pessoal.

Modos de Distribuigao

|
| oiets | indireta

Os cosméticos na india podem ser distribuidos diretamente pelo fabricante ou importador ou

indiretamente por meio de distribuidores e varejistas. O modelo de distribuicdo de cosméticos e

produtos de higiene pessoal na india foi ilustrado utilizando o fluxograma abaixo:

Consumidor

Direto Final
Distribuidor
_’ i
Exportador Importador Consumidor
de Luxo
........... > Atacadista
Indireto Consumidor
—> Varejista em Massa
—>

Vareijista On-Line \

Distribuicao Direta

Na distribuicdo direta, o fabricante ou importador pode vender os
produtos diretamente para os consumidores. Ndo ha um
intermediario nesse canal de distribuicdo. Alguns dos métodos de

distribuicdo direta envolvem:
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e Os fabricantes/importadores, que podem ter suas proprias lojas exclusivas ou especializadas
onde todos os produtos estdo disponiveis em um Unico lugar.

e Avenda direta, em que hd um contato direto entre o vendedor e o consumidor, sem loja de
varejo.

e Por outro lado, os importadores ou fabricantes podem vender os produtos por meio de seus
préprios sites, onde eles podem se envolver e interagir com os visitantes do site.

e Alguns dos fabricantes de produtos cosméticos e de higiene pessoal ndo entram no mercado

varejista, porém disponibilizam os produtos por meio de seus préprios saldes de beleza.

Distribuigcao Indireta

No canal indireto de distribuicdo, o importador ou fabricante de produtos cosméticos pode nomear
um distribuidor ou atacadista. Eles vendem os produtos para varejistas ou atacadistas, que, por sua
vez, disponibilizam os produtos para o consumidor final, que podem ser pessoas fisicas, salées de

beleza, farmdcias e outlets.

Os produtos cosméticos e de higiene pessoal também podem ser distribuidos por meio de varios
outros sites de varejo que vendem diferentes produtos de beleza de marca juntamente com
incentivos como entrega em domicilio, pagamento na entrega ou mesmo transformacgao virtual. O
mercado de comércio eletronico atualmente representa apenas 3-4% do mercado de beleza
varejista total na india. Cerca de 62% dos consumidores jovens em cidades grandes preferem
comprar produtos de beleza e higiene on-line, ao passo que 45% dos consumidores tendem a
comprar cosméticos e itens de vestuario de qualquer loja de sua conveniéncia, em vez de uma Unica

loja.

Algumas das maiores marcas internacionais de cosméticos estdo presentes na india por meio de

contrato de franquia ou varejo por meio de estandes.

Os pontos de venda de produtos de beleza na india sdo estabelecimentos comerciais, lojas, lojas de
departamento, estandes em shoppings, farmacias, hotéis e saldes de beleza. As pessoas que
trabalham nesses lugares geralmente estdo em contato direto com os usudrios finais e também

podem se envolver em atividades de comercializagdo de diferentes marcas de produtos.

Além disso, a venda direta é outro modo de distribuicdo em que ha um contato direto entre o

vendedor e o comprador fora da loja de varejo. As empresas geralmente nomeiam representantes
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ou fornecedores para distribuir seus produtos de forma exclusiva (que podem ser representantes

comerciais) ou qualquer pessoa que possa vender produtos de marca e ganhar uma comissao.

A Oriflame é uma das maiores marcas, em que os produtos sdo vendidos por venda direta, além de

outros modos de distribuigdo.
De acordo com a pesquisa da T&A,

Uma entrada por meio de um canal de exportagao e distribuicdo ou por meio de um Contrato de
Joint Venture pode ser uma rota inicial vidvel para que as empresas brasileiras entrem no mercado
indiano. A distribuicdo deve ser feita por meio de multicanais como supermercados, estandes em

lojas e shoppings e on-line.

Qualquer marca estrangeira de cosméticos levard mais tempo para entrar no mercado devido a

carteira bem estabelecida de marcas existentes.

Contudo, deve-se observar que, pelo menos nos primeiros 3-5 anos, o mercado priméario na india
provavelmente sera os 8-10 principais centros urbanos, e o canal de vendas mais bem-sucedido sera
a rede de varejo organizado, representando aproximadamente 10% do mercado varejista total.
Assim, um possivel parceiro deve ter uma forte presenca de distribuicdo geografica nesses centros

urbanos e um alcance aos varejistas modernos.

Além disso, qualquer novo participante deve explorar a capacidade de o parceiro selecionado
vender como estabelecimento comercial em sites de comércio eletrénico populares, pois esse canal
de vendas deve obter uma participacdo maior e, além disso, fornecer alcance a dreas nao

metropolitanas, incluindo cidades de Nivel 2 e Nivel 3.
Escolha de Parceiros:

A escolha de parceiros é muito importante, pois o canal de distribuidores na india continua
fragmentado e hd muito poucas empresas que tém presenca em toda a india. Cada vez mais os
distribuidores/importadores bem conhecidos também sdo criteriosos para escolher os
administradores com quem eles buscam colaborac¢&do. Os importadores/distribuidores buscam apoio,
inclusive co-investimento em atividades de comercializagdo, do Administrador Estrangeiro com

relagdo a construcdo de reconhecimento da marca na india.
Precos:

Apesar de o consumidor indiano estar disposto a pagar caro por um produto importado, os precos

ainda continuam um fator essencial na tomada de decisdo de compra e no tamanho do mercado-
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alvo. Entender as atitudes, preferéncias e aspiracdes de diferentes segmentos da classe de consumo

da India é fundamental para ter sucesso no mercado indiano.

Muitas empresas de cosméticos e higiene pessoal langaram seus produtos em tamanhos menores de
embalagem para torna-los mais acessiveis a consumidores indianos sensiveis aos precos. As
embalagens pequenas se mostraram muito populares no mercado indiano, pois oferecem ao
consumidor um custo menor de compra que eles podem pagar e, a0 mesmo tempo, uma

oportunidade de testar novos produtos.
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5.0 Mapeamento de Possiveis Distribuidores
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5.0 Mapeamento de Possiveis Distribuidores

A T&A identificou 8 importadores e distribuidores de cosméticos e produtos de higiene pessoal na

india que podem ser parceiros de empresas brasileiras. Eles sdo:

Posigcao Nome do Distribuidor Localizagao Website
WWW.inocorp.in

2 Esskay Beauty Resources Haryana www.esskaybeauty.in

3 Parineeta International Pune www.venus.ind.in

4 Beauty Concept Calcuta www.bcplindia.com

5 Baccarose Mumbai www.baccarose.com

6 Headstart International Nova Déli www.headstartinternational.in

7 Ekta Cosmetics Limited Nova Déli www.ekta.in

8 G R Fragrances (India) Pvt. Ltd. Chennai www.grfragrances.com

9 Zap HealthCare Pvt. Ltd. Haryana www.fixderma.com

10 Soumya trading Mumbai www.soumyatrading.com
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6.0 Principais Influenciadores
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6.0 Principais Influenciadores

Os dorgdos reguladores, institutos de pesquisa, departamentos governamentais e organizaces da
Industria desempenham um importante papel na formulagdo de politicas e ado¢do de nova

tecnologia.

Alguns dos principais influenciadores na Industria de cosméticos da India.

Posi¢do Associagoes Localiza¢do Website

1 Departamento de Normas Indianas Nova Délhi www.bis.org.in
Organizacao Central de Controle e Nova Délhi

2 www.cdsco.nic.in
Normalizagdo de Medicamentos
All India Cosmetic Manufacturer’s Mumbai

3 wWww.aicma.in
Association
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7.0 Principais Eventos de Comércio

Apresentamos abaixo uma lista dos maiores eventos da industria agendados para 2017 na indUstria

de cosméticos da india.

Posigao Evento Website Ciclo/Frequéncia
24-25 de
Nova
1 julho de
Délhi
Cosmo Tech 2017 Anual
www.cosmotechexpoindia.com
Expo 19-20 de (Julho — Deli)
2 Mumbai dezembro
de 2017
6-7 de
3 Bangalore margo de
2017
10-11 de
4 Calcuta
abril de 2017
1-2 de maio Durante todo o
5 Professional Ludhiana
de 2017 www.professionalbeauty.in ano, em varios
Beauty
26-27 de locais
6 Nova Déli junho de
2017
18-19 de
7 Mumbai | setembro de
2017
27-29 de
Semestral
8 Beauty India Mumbai margo de www.beautyindiashow.com
(Margo e Outubro)
2017
17-19 de
9 Salonex Mumbai www.salonex.in N/A
abril de 2017
International
3-4 de julho Anual
10 Beauty & Spa | Nova Déli www.beautyandspaexpo.com
de 2017 (Junho-Julho)
Expo
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8.0 Anexos

Anexo 1

Marcas de Produtos Cosméticos

Coluna 1 Coluna 2 Coluna 3

1. Produtos paraa

1. Produtos para Cuidados com a Pele Produtos para cuidados com o rosto, exceto mdascara

Mascara facial

Produtos para contorno dos olhos

Produtos para Cuidados com os Labios

Produtos para Cuidados com os Cabelos

Produtos para Cuidados com os Pés

Produtos para Cuidados Corporais

Produtos para Cuidados intimos Externos

O[O Nf U, |W N

Produtos para esfoliagdo quimica

10. Produtos para esfoliagdo mecanica

11.  Produtos para clareamento da pele

12.  Outros Produtos para Cuidados com a Pele

2. Produtos para limpeza da pele Sabonetes

Produtos para banho

Produtos demaquilantes

Produtos para Higiene intima Externa

Outros produtos para limpeza da pele

3. Produtos para remogdo de pelos Depilatérios quimicos

Produtos para depilagdo fisica

Outros produtos para remogdo de pelos corporais

Produtos para clareamento de Clareador para pelos corporais

Corregdo de odor corporal e/ou Produtos com agdo antiperspirante

Produtos sem agdo antiperspirante

6. Produtos de barbear e pré/pds- Produtos de barbear

Produtos pré/pos-barba

Produtos de barbear e pré/pds-barba

7. Produtos de Maquiagem Base

Corretivo

Outros produtos de maquiagem facial

Mascara para cilios

Sombra

Lapis de olho

Delineador

Outros produtos de maquiagem para os olhos

olo|N|ofulrlw|vfe|lw|venelr|eNplo|sfe|n]e

Batom

10. Fixador de batom
11.  Outros produtos de maquiagem para os labios
12. Tinta corporal ou facial, incluindo “maquiagem de
13.  Outros produtos de maquiagem
8. Perfumes 1. Perfumes hidroalcoélicos
2. Perfumes ndo hidroalcodlicos
9. Protetores Solares e Produtos para 1. Produtos pré- e pds-Sol e Protetores Solares
2. Produtos para autobronzeamento
3. Outros Protetores Solares e Produtos para
10. Outros produtos para a Pele 1. Outros produtos para a Pele
2. Produtos 11. Produtos para Limpeza dos Cabelos 1. Condicionador
para os e Couro Cabeludo
Cobal
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Produtos para Cuidados com o Couro Cabeludo e Raiz

Produtos antiqueda

Outros produtos para Limpeza dos Cabelos e Couro

Produtos anticaspa

12. Produtos para Coloragdo Produtos para Coloragdo oxidativa

Produtos para Coloragdo Nao oxidativa

Produtos para descoloragdo e remogdo de tinturas

Outros produtos para Coloragdo

13. Produtos para Penteados Produtos para penteados temporarios

Produtos para ondas permanentes

Produtos para relaxamento/alisamento capilar

Outros produtos para Penteados

14. Outros produtos para os Cabelos e Produtos para protegdo solar capilar

Outros produtos para os Cabelos e Couro Cabeludo

ol I ol Fol Fll E Rl Bl ol B Rl Il Il ol B

3. Produtos 15. Base e produtos para remogao de Base/Esmaltes
para Unhas esmaltes

e cuticulas

Removedor de esmaltes

Amolecedor de esmaltes

Clareador para unhas

Outros produtos para amolecimento e remogdo de

16. Produtos para Produtos para Cuidados com as Unhas

Fortalecedor de unhas

Outros produtos para cuidados/fortalecedor de unhas

17. Produtos para remogdo de cola Removedor de cola para as unhas

18. Outros produtos para Unhas e Removedor/amolecedor de cuticulas

Produtos para desenho nas unhas

Outros produtos para Unhas e cuticulas

P W IN R R W N [ o s W N

4. Produtos 19. Produtos para Cuidados com os Pasta de Dentes

para higiene Dentes

Pd/sal de limpeza dos dentes

Outros produtos para Cuidados com os Dentes

20. Enxaguante/spray bucal Enxaguante bucal

Spray bucal

Outros produtos para lavagem/spray bucal

21. Clareadores dentais Clareadores dentais

Ll Ealll ol I Kl P g

22. Outros produtos para higiene bucal Outros produtos para higiene bucal
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Anexo 2

“Formulario 42"
(Consulte a norma 129 A)
Solicitacdo de emissao de Certificado de Registro para importacao de cosméticos para a
India nos termos das Normas sobre Medicamentos e Cosméticos, de 1945.
Eu/ndés* (Nome e enderego completo) neste ato solicitamos a
concessao do Certificado de Registro para o fabricante Sr(a).

(enderego completo com telefone, fax, e-mail do fabricante estrangeiro), referente a seus cosméticos
fabricados para serem importados para a India.

1. Nomes dos cosméticos, juntamente com suas marcas e tamanho(s) de embalagem e
variantes para registro.

(1) (4)
() ()
3) (6)

2. Eu/ndés* anexamos aqui as informagdes e o compromisso especificados no Anexo D (III),
devidamente assinados pelo fabricante, para a concessao do Certificado de Registro para as
dependéncias mencionadas a seguir:

3. Uma taxa de para o registro de cosméticos para
importacdo, conforme especificado no numero de série 2 acima, foi creditada para o
Governo Central, sob o Titulo “0210 — Médico e Saude Publica, 04 — Satide Puablica, 104 —
Taxas e Multas” nos termos das Normas sobre Medicamentos e Cosméticos, de 1945 —
Central, vide Challan n® , datado de (original anexado).

4. Informagoes sobre as dependéncias a serem registradas e nas quais sera realizada a

fabricacao:
Endereco(s):
Telefone:
Fax:

E-mail:

Eu/nés me/nos comprometo/comprometemos a cumprir todos os termos e atender as
condi¢Oes necessdrias para obter o Certificado de Registro e manté-lo valido durante seu
periodo de validade.

Local:

Data:

Assinatura:

Nome:
Designacao:
Selo/Carimbo do fabricante ou de seu
representante autorizado na India.
(Obs.: Caso o requerente seja um representante autorizado do fabricante na India, a Procuracio deve
ser anexada) *Exclua o que ndo for aplicdvel.
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Anexo 3

Formulario 43
(Consulte a norma 129 C)
Certificado de Registro
Certificado de Registro a ser emitido para a importacio de cosméticos para a India nos
termos das Normas sobre Medicamentos e Cosméticos de 1945.

Certificado de Registro n® , Data , Sr(a).
. (Nome e Endereco completo da sede) , com
fabricas em (endereco completo), foi registrado nos termos da

norma 129 C como fabricante e recebe neste ato este Certificado de Registro.

2. Nome(s) dos cosméticos, juntamente com suas marcas, tamanho(s) de embalagem e
variantes, que poderao ser importados nos termos deste Certificado de Registro.

(1)

2)

(3)

3. Este Certificado de Registro sera valido de a , @ Menos
que seja suspendido ou cancelado antecipadamente nos termos das normas.

4. Este Certificado de Registro ¢ emitido por meio da sede do fabricante, seu representante

ou importador autorizado ou pela subsidiaria na India autorizada pelo fabricante, a saber:
Sr(a). (nome e endereco completo) , que sera
responsavel pelas atividades comerciais do fabricante na India, em todos os aspectos.

5. O Certificado de Registro estd sujeito as condicdes apresentadas a seguir e a outras
condicoes que venham a ser especificadas no Drugs and Cosmetics Act de 1940 e as normas
criadas segundo seus termos, de tempos em tempos, nesse sentido.

Local:
Data:

AUTORIDADE LICENCIANTE
Selo/Carimbo

CondigGes do Certificado de Registro

1. O Certificado de Registro sera apresentado pelo importador/distribuidor/representante autorizado como e quando
exigido pela autoridade licenciante/autoridade reguladora.

2. O fabricante ou seu importador/distribuidor/representante autorizado na india devera informar a autoridade licenciante
imediatamente em caso de qualquer agdao administrativa praticada, a saber: retirada do mercado, restrigdes regulatdrias ou
cancelamento de autorizagdes e/ou relatério de qualidade ndo padrdo de quaisquer cosméticos relativo a este Certificado de
Registro declarado pela Autoridade Reguladora do pais de origem ou pela Autoridade Reguladora de qualquer outro pais onde
os cosméticos sdo comercializados/vendidos ou distribuidos. O envio e a comercializagdo dos cosméticos nesses casos
deverdo ser interrompidos e a autoridade licenciante devera ser informada imediatamente. Uma agdo adicional com relagdo
a essa comercializagdo interrompida dos cosméticos devera ser praticada segundo a orientagdo da autoridade licenciante.
Nesses casos, uma agdo equivalente a essa praticada com referéncia aos cosméticos em questdo no pais de origem ou no
pais de comercializagdo também deveré ser praticada na india, em consulta a autoridade licenciante. Entretanto, a
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autoridade licenciante podera determinar qualquer outra modificagdo desse procedimento, inclusive a retirada dos
cosméticos do mercado indiano dentro de um prazo de 48 horas.

3. O fabricante ou seu representante/importador/distribuidor autorizado ou subsididria na india deverd informar a
autoridade licenciante dentro de 30 dias, por escrito, em caso de variagdo/categoria de cosméticos/local de fabricacdo
adicional ou qualquer alteragdo da rotulagem, do teste ou da documentagdo de quaisquer dos cosméticos relativa a esse
Certificado de Registro. Nesses casos, quando houver qualquer variagdo/categoria de cosméticos/local de fabricagdo
adicional, conforme o caso, a critério da autoridade licenciante, o  fabricante ou seu
representante/importador/distribuidor/subsidiaria autorizado na india deverdo solicitar a aprovagdo necessaria dentro de
30 dias apresentando uma solicitagdo separada juntamente com a taxa de registro.

4. O fabricante ou seu representante autorizado na india devera informar a autoridade licenciante imediatamente, por
escrito, em caso de qualquer alteragdo da constituicdo da empresa e/ou do enderego das dependéncias da sede/fabrica
operacional neste Certificado de Registro. Quando ocorrer qualquer referida alteragdo da constituicdo da empresa e/ou
do endereco, o Certificado de Registro atual sera considerado valido por um periodo maximo de trés meses a partir da
data em que a alteragdo ocorreu, a menos que, nesse interim, um novo Certificado de Registro tenha sido obtido da
autoridade licenciante em nome da empresa com a alteragdo na constituicdo da empresa e/ou no endereco das
dependéncias da sede ou fabrica.
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Anexo 4

“ANEXO D (II1)”
(Consulte a norma 129 A)

INFORMACOES E COMPROMISSO QUE DEVEM SER  APRESENTADOS PELO FABRICANTE OU SEU
IMPORTADOR/DISTRIBUIDOR/REPRESENTANTE AUTORIZADO COM O FORMULARIO DE SOLICITACAO DE UM
CERTIFICADO DE REGISTRO. O FORMULARIO DEVERA SER ADEQUADAMENTE PREENCHIDO PARA CADA SOLICITACAO
NO FORMULARIO 42.

1. INFORMACOES SOBRE O FABRICANTE E SOBRE A FABRICA.

(a) Nome e endereco do fabricante e das fabricas a serem registrados, juntamente com os nimeros de telefones, niimeros de Fax e e-
mail.

(b) Nome(s) e endereco(s) do(s) Sdcio(s)/Diretor(es).

(c) Nome e enderego do importador/distribuidor/representante autorizado na India responsavel pelo negécio do fabricante.

(d) Uma breve descrigao da atividade comercial do fabricante no mercado interno e global.

2. INFORMACOES SOBRE OS COSMETICOS A SEREM REGISTRADOS NO CERTIFICADO DE REGISTRO.

(a) Nomes dos cosméticos, juntamente com suas marcas, categoria, tamanhos de embalagem e variagdes a serem registrados e
destinados a importacdo para utilizagio na India.

(b) Informagdes sobre as licengas/registros/autorizagdes de comercializacao para fabricagao (se houver) nos termos dos quais os
cosméticos estao sendo fabricados no pais de origem, juntamente com a copia das licengas/autorizagao de comercializagao/registro
emitidos pela Autoridade Reguladora desse pais.

(c) Lista de paises nos quais uma autorizagao de comercializagdo ou permissao para importagao referente aos cosméticos mencionados
foi concedida.

3. INFORMACOES QUIMICAS DOS COSMETICOS.

(a) Nome(s) do(s) ingrediente(s) na nomenclatura de referéncias padrao, juntamente com os percentuais contidos nos cosméticos.
(b) Especificagao e método de teste para testar o(s) cosmético(s).

(c) Rotulagem como dispdem as Normas sobre Medicamentos e Cosméticos de 1945.

(d) Bula (se houver).

4. COMPROMISSO PARA DECLARAR QUE.
(a) Atenderemos a todas as condigdes impostas ao Certificado de Registro para a importagao de cosméticos, conforme exigido pelas
disposi¢des das normas sobre Medicamentos e Cosméticos de 1945.

(b) Declaramos que estamos realizando a fabricagao dos cosméticos mencionados neste Anexo nas dependéncias acima especificadas e
informaremos, de tempos em tempos, qualquer mudanga de dependéncias nas quais a fabricagao sera realizada e, nos casos em que a
fabricacao é realizada em mais de uma fabrica, qualquer mudanga na distribuicao das funcdes entre as fabricas.

(c) Deveremos cumprir as disposigdes da Parte XIII das Normas sobre Medicamentos e Cosméticos, de 1945.

(d) Todos os cosméticos fabricados por nds para importagio nos termos do Certificado de Registro para a India deverdo estar em
conformidade com as especificagdes estabelecidas nas Normas sobre Medicamentos e Cosméticos, de 1945, e alteragdes posteriores de
tempos em tempos.

(e) Deveremos informar a autoridade licenciante, dentro de 30 dias, em caso de qualquer alteragao das variantes, da categoria, do local
de fabricagao, da rotulagem ou da documentagao de quaisquer dos cosméticos relativa ao certificado a ser concedido a nos.

(f) Deveremos divulgar de tempos em tempos qualquer agao administrativa praticada devido a rea¢des adversas, a saber: retirada do
mercado, restri¢des regulatérias ou cancelamento de autorizagdes e/ou “relatério de qualidade ndo padrao” de quaisquer cosméticos,
relativa ao Certificado de Registro declarado por qualquer Autoridade Reguladora de qualquer pais onde os cosméticos sao
comercializados/vendidos ou distribuidos. O envio e a comercializacdo dos cosméticos nesses casos deverao ser interrompidos e a

autoridade licenciante devera ser informada imediatamente.

(g) Deveremos atender as exigéncias adicionais, se houver, que poderao ser especificadas, pelo Governo da India, nos termos da Lei e
das Normas e realizadas em seus termos.

(h) Deveremos permitir que a autoridade licenciante ou qualquer pessoa autorizada por ela em seu nome retire amostras dos
cosméticos para teste, se considerado necessario pela autoridade licenciante.

As informagdes apresentadas acima sao verdadeiras em meu/nosso melhor conhecimento e convicgao.

Local:

Data:
Assinatura do fabricante ou de seu representante
autorizado
Selo/Carimbo.
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