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INTRODUÇÃO 
Os Emirados Árabes Unidos (EAU) são uma federação composta por sete emirados: Abu Dhabi; Ajman; Dubai; 
Fujairah; Ras Al-Khaimah; Sharjah; e Umm al-Quwain. Abu Dhabi e Dubai são considerados os dois principais 
emirados, pois são os que mais contribuem para o produto interno bruto (PIB) do país e abrigam a maior parcela 
da população do país (75,8%, 2021). De acordo com o Banco Mundial, o PIB do país atingiu USD 415,0 bilhões 
em 2021, com PIB per capita de USD 44.095 (sexto maior globalmente). Além dos dados econômicos dos 
Emirados Árabes Unidos e seus altos índices de vida, como Índice de Desenvolvimento Humano (31º globalmente) 
e taxas de alfabetização (95,5% para maiores de 15 anos), a necessidade do país por força de trabalho externa é 
intensa, o que torna o estado atraente para expatriados. Os imigrantes representam 88,5% da população total de 
Abu Dhabi e Dubai. 

Como em outros países do Oriente Médio, o setor de petróleo e gás contribui fortemente para a economia dos 
Emirados Árabes Unidos. Em 2021, o setor respondeu por 27,4% do valor agregado bruto total do país, que é 
membro de várias organizações internacionais, incluindo a Organização dos Países Exportadores de Petróleo 
(OPEP) e a Organização Mundial do Comércio (OMC). No Oriente Médio, os Emirados Árabes Unidos são 
membros do Conselho Econômico do Golfo (GCC), que é uma união de sete países-membros da região do Golfo 
com o objetivo de alavancar a cooperação cultural e a integração comercial entre os estados-membros. Como 
grupo, o GCC possui vários acordos de livre comércio em vigor e em negociação, como o Acordo de Livre Comércio 
GCC-Singapura (GSFTA), e atualmente negocia-se um acordo comercial com o Mercado Comum do Sul 
(MERCOSUL). 

Para diversificar sua economia além do setor de petróleo e gás, os Emirados Árabes Unidos visam atrair 
investimentos estrangeiros, expandir o turismo e promover pequenas e médias empresas (PMEs). Como resultado, 
as antigas zonas francas do país, onde, hoje, a propriedade estrangeira é permitida em 100%, continuam a ter um 
impacto positivo na economia. De acordo com os números de 2018 do Conselho de Zonas Francas de Dubai,1 as 
zonas francas representam 31,9% do PIB do Emirado. Adicionalmente, de forma a promover o investimento 
estrangeiro, o país aplicou algumas alterações legislativas à sua Lei das Sociedades Comerciais, permitindo agora 
100% de participação estrangeira na maioria das empresas estabelecidas onshore, com exceção de alguns 
setores, considerados de “impacto estratégico”, como comunicações, seguros, atividades militares e segurança e 
defesa.  

Os Emirados Árabes Unidos são um importante centro comercial, ocupando o 17º lugar em termos de exportações 
mundiais e o 18º em importações mundiais. Para melhorar sua posição comercial, e como parte da Tarifa Externa 
Comum do GCC, o estado aplica uma tarifa de 5% em mais de 85% de suas linhas tarifárias, com base na lista de 
mercadorias usando códigos de 8 dígitos do Sistema Harmonizado (SH). Essas tarifas baixas tornam o país um 
importante centro de reexportação, com reexportações atingindo 35,6% dos bens importados em 2021.  

Em 2021, China (14,9%), Índia (6,0%) e EUA (4,9%) foram os principais parceiros comerciais dos Emirados Árabes 
Unidos em termos de valor negociado em dólares. O Brasil ocupa o 26º lugar, com suas importações 
representando menos de 1% das importações totais do estado (por valor negociado em USD2). Mais de 70% das 
mercadorias brasileiras exportadas para os Emirados Árabes Unidos em 2021 estavam dentro de três grupos de 
commodities em termos de códigos SH de dois dígitos. Foram SH-02 (carnes e miudezas comestíveis - 40,3%), 
SH-71 (ouro, pérolas e pedras preciosas e semipreciosas - 19,5%) e SH-17 (açúcares e confeitos - 11,0%). As 
entidades brasileiras detêm uma importante parcela das importações dos Emirados Árabes Unidos relativas à 
carne (SH-02): 42,4% das importações para os Emirados Árabes Unidos nesta categoria em 2021 foram 
provenientes do Brasil. 

 
1 Europe Emirates Group. O efeito das zonas francas em Dubai e na economia dos Emirados Árabes Unidos. https://uae-eu.com/blog/the-effect-of-free-zones-on-dubais-
economy.html - Últimos dados disponíveis. 
2 Quando não especificado no relatório, as referências comerciais são baseadas em cálculos de valor comercial (em USD - FOB). 

https://uae-eu.com/blog/the-effect-of-free-zones-on-dubais-economy.html
https://uae-eu.com/blog/the-effect-of-free-zones-on-dubais-economy.html
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A moeda local dos Emirados Árabes Unidos, o Dirham dos Emirados Árabes Unidos (AED), está indexada ao dólar 
dos Estados Unidos (USD) desde 1997 a uma taxa de USD 1,00 igual a AED 3,6725.  
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1. Características Gerais 
1.1. Antecedentes e histórico 

Os Emirados Árabes Unidos (“EAU” ou também conhecidos como “Emirados”) são uma federação constitucional 
formada em 1971 e são caracterizadas por uma rica herança cultural e longa tradição de comércio. Ao longo de 
muitos séculos, a área que hoje é os Emirados Árabes Unidos foi influenciada por vários impérios e dinastias, 
incluindo os califados islâmicos, portugueses, omíadas, otomanos e britânicos.  

Antes da formação do país, os sete emirados que compunham os Estados da Trégua estiveram sob domínio 
britânico por cerca de 75 anos. Em 1968, os britânicos anunciaram sua intenção de se retirar do Golfo e 
completaram sua saída em novembro de 1971. Em dezembro do mesmo ano, os sete emirados, Abu Dhabi, Dubai, 
Sharjah, Ajman, Umm al-Quwain, Ras Al-Khaimah e Fujairah se uniram para formar os atuais Emirados Árabes 
Unidos. Desde então, o país passou por um rápido desenvolvimento econômico e social, tornando-se um 
importante centro global de finanças, turismo e energia.3 

Imagem 1: Dados Básicos dos Emirados Árabes Unidos4 

 

Área 

 

Nacionalidade 

 

Produto Interno Bruto, 2021 
(atual) 

76.707 quilômetros 
quadrados 

Emiradense ou 
Emirático 

USD 415 bilhões 

 

População, 2021 

 

Dia Nacional dos 
Emirados Árabes Unidos 

 

Taxa de inflação, 2021 
9,3 milhões 2 de dezembro 0,2% 

 

Densidade Demográfica, 
2021 

 

Cidades Principais 

 

Índice de Preços ao Consumidor, 
2021 (2010 = 100)5 

121 por quilômetro 
quadrado 

Abu Dhabi (Capital), 
Dubai 

112,3 

 

Religião 

 

Principais Aeroportos 
Internacionais 

 

Orçamento Federal, 20236 
Islamismo Abu Dhabi (AUH), 

Dubai (DXB) 
USD 17,2 bilhões 

 

Idioma 

 

Moeda 

 

Comércio Exterior, 2021 
Árabe e inglês (falado 
amplamente) 

Dirham dos Emirados 
Árabes Unidos (AED) 

Importações: USD 347,5 bilhões 
Exportações: USD 425,2 bilhões 
Reexportações: USD 123,6 bilhões 

 

Taxa de Alfabetização, 
2021 

 

Taxa de câmbio 

 

Comércio bilateral 
(Brasil-EAU), 2022 

95,5% USD 1 = AED 3,6725 Importações brasileiras dos 
Emirados Árabes Unidos: USD 2,5 
bilhões 
Exportações brasileiras para os 
Emirados Árabes Unidos: USD 3,3 
bilhões 

 
3 Governo dos Emirados Árabes Unidos. https://u.ae/en/more/history-of-the-uae 
4 As fontes não citadas estão de acordo com os dados citados no relatório.  
5 Euromonitor International - Economies and Consumers 2022. O índice de preços ao consumidor mede as variações ao longo do tempo no nível geral de preços dos 
bens e serviços que uma população de referência adquire, utiliza ou paga pelo consumo. Um índice de preços ao consumidor é estimado como uma série de medidas 
resumidas da variação proporcional período a período nos preços de um conjunto fixo de bens e serviços de consumo de quantidade e características constantes, 
adquiridos, usados ou pagos pela população de referência. 
6 Governo dos Emirados Árabes Unidos. https://mof.gov.ae/uae-approves-federal-general-budget-2023-2026-with-total-estimated-expenditures-of-aed-252-3-billion-2/ 
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1.2. Geografia e clima 
Geografia 
Fronteira com Omã e Arábia Saudita, os Emirados Árabes Unidos estão localizados no extremo leste da Península 
Arábica. O país tem fronteiras marítimas com o Golfo Pérsico, Catar e Irã. Devido a sua localização estratégica, o 
país está bem conectado aos mercados regionais e internacionais.  

Imagem 2: Mapa dos Emirados Árabes Unidos7 

 

 

 
7 World Atlas. https://www.worldatlas.com/maps/united-arab-emirates 
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Os Emirados Árabes Unidos consistem em sete emirados: Abu Dhabi; Ajman; Dubai; Fujairah; Ras Al-Khaimah; 
Sharjah; e Umm al-Quwain. Enquanto Abu Dhabi é a capital do país e o maior emirado por terra, ocupando 87% 
do território nacional, Dubai é o emirado mais populoso8,9 (41,3% da população total dos Emirados Árabes Unidos10). 
Os três principais emirados em termos de PIB são Abu Dhabi, Dubai e Sharjah. 

Tabela 1: Distância das principais cidades de Abu Dhabi11 

Emirado Distância mínima de Abu Dhabi por estrada 

Dubai 139 km 

Sharjah 164 km 

Ajman 181 km 

Umm al-Quwain 207 km 

Ras Al-Khaimah 249 km 

Fujairah 254 km  

Tabela 2: Massa Terrestre do Território por Emirado12 

Emirado 
Massa Terrestre do Território 

(quilômetros quadrados)  

Abu Dhabi 67.340 

Dubai 4.114 

Sharjah 2.590 

Ras Al-Khaimah 1.684 

Fujairah 1.450 

Umm al-Quwain 720 

Ajman 259 

A língua oficial do país é o árabe, mas o inglês é uma língua comumente falada e escrita, inclusive em sinais de 
trânsito e transporte público.13 A religião oficial dos Emirados Árabes Unidos é o islamismo, no entanto, a liberdade 
de culto é permitida em virtude da política de tolerância, coexistência e inclusão religiosa do estado.  14 O 
cristianismo, por exemplo, é praticado por 12,6% da população dos Emirados Árabes Unidos. 15 Os Emirados 
Árabes Unidos têm aproximadamente 76.707 quilômetros quadrados de terra, incluindo ilhas no Golfo Pérsico. O 
litoral dos Emirados Árabes Unidos tem 1.318 km de extensão e o país possui 27.624 quilômetros quadrados de 
águas territoriais.16 A distância mais curta no estado é entre os emirados de Dubai e Sharjah com uma distância 
aproximada de 28 km, enquanto a maior distância é entre Abu Dhabi e Ghalilah em Ras Al-Khaimah com 279 km. 

Clima 

Seis dos sete emirados estão localizados ao longo do Golfo Pérsico, enquanto Fujairah fica na costa leste da 
península com acesso direto ao Golfo de Omã. O clima é subtropical-árido com duas estações principais de verões 
quentes e invernos com temperaturas amenas separados por dois períodos de transição. Os meses de verão de 
julho e agosto são caracterizados por altas temperaturas com média máxima em torno de 41,8°C e mínima noturna 
em torno de 29,7°C. O emirado de Abu Dhabi tem a temperatura média sazonal mais alta e o emirado de Fujairah 
a mais baixa. Os meses de inverno de janeiro e fevereiro são quentes, com temperatura média máxima de 23°C 
e mínima noturna de 14°C. A temperatura média anual no país é de 28,2°C. 

 
8https://www.mediaoffice.ae/general-information/geographic-location-climate  
9 O Portal do Governo dos Emirados Árabes Unidos (2022). Sobre Abu Dhabi https://u.ae/en/about-the-uae/the-seven-emirates/abu-dhabi  
10 Com base em dados e fontes da subseção População. 
11 Distâncias, por estrada, extraídas da ferramenta Google Maps. 
12 O Portal do Governo dos Emirados Árabes Unidos (2022). The Seven Emirates https://u.ae/en/about-the-uae/the-seven-emirates 
13 Visit Dubai. https://www.visitdubai.com/en/articles/spoken-languages-in-dubai 
14 O Portal do Governo dos Emirados Árabes Unidos (2022). Ficha Informativahttps://u.ae/en/about-the-uae/fact-sheet  
15 O Portal do Governo dos Emirados Árabes Unidos. https://www.uae-embassy.org/discover-uae/society/religious-inclusion 
16 O Portal do Governo dos Emirados Árabes Unidos (2022). Ficha Informativahttps://u.ae/en/about-the-uae/fact-sheet  

https://u.ae/en/about-the-uae/fact-sheet
https://u.ae/en/about-the-uae/fact-sheet
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As chuvas são escassas e ocasionais. A maior parte das chuvas ocorre nos meses de inverno de janeiro, fevereiro 
e março. Segundo o World Bank Group, a precipitação média anual é de aproximadamente 59,6 milímetros, com 
áreas montanhosas atingindo 350 milímetros ao ano. Os Emirados Árabes Unidos são propensos a tempestades 
de areia ocasionais, conhecidas como ventos shamal.17 

Recursos Naturais 

Os principais recursos naturais do país são petróleo e gás natural. O emirado de Abu Dhabi detém mais de 90% 
das reservas de petróleo bruto do país. Em 2021, os Emirados Árabes Unidos estavam entre os 10 maiores 
produtores de petróleo do mundo. Além de petróleo e gás natural, o país possui jazidas de areia e rochas, que são 
utilizadas principalmente para construção civil. Calcário, marga, areia e gesso são usados na fabricação de 
cimento, e a mineração, em pequena escala, de cromita, ocorre no emirado de Fujairah. Ras Al-Khaimah tem 
importantes fábricas de cerâmica, com matérias-primas provenientes das montanhas da região.18 A água doce 
natural é limitada e o país obtém a maior parte de sua água a partir de usinas de dessalinização.19 

Problemas Ambientais 
Algumas das principais questões ambientais que o país enfrenta são o abastecimento limitado de água; 
desertificação; poluição do ar e costeira (devido às emissões de carbono relacionadas ao crescimento populacional 
da queima de combustível, derramamentos de óleo e outras atividades humanas); espécies invasoras (devido ao 
comércio ilícito de espécies silvestres); emissão de carbono (relacionada à energia necessária para importar 
mercadorias que não podem ser produzidas no país); sobrepesca; e geração de resíduos (que está entre as mais 
altas, per capita, do mundo). 20,21  

1.3. População, centros urbanos e indicadores 

1.3.1. População 
Tamanho da População, Crescimento, Distribuição e Taxa de Fertilidade  
Em 2021, a população do país atingiu 9,3 milhões, com os homens representando 73% da população (6,5 milhões) 
e as mulheres representando 27% (2,8 milhões). A mediana de idade foi de 33,2 anos, com expectativa de vida 
de 77,7 anos.22 Nos Emirados Árabes Unidos, os homens superam as mulheres, já que muitos homens imigrantes 
vêm para o país e trabalham para sustentar suas famílias no exterior. Os expatriados representavam 87,5% (8,1 
milhões) da população em 2021.  

 

 

 

 

 

 

 
17 World Bank Group (2021). Climatologia https://climateknowledgeportal.worldbank.org/country/united-arab-emirates/climate-data-historical 
18 Rak Ceramics. 2021. https://corporate.rakceramics.com/wp-content/uploads/2022/03/RAK-Ceramics-2021-Sustainability-Report.pdf 
19 https://fanack.com/united-arab-emirates/geography-of-uae/ 
20 https://u.ae/en/information-and-services/environment-and-energy/environmental-challenges-in-the-uae  
21 https://fanack.com/united-arab-emirates/geography-of-uae/ 
22 Euromonitor International (2022). Emirados Árabes Unidos em 2040: O Futuro Demográfico. 
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Gráfico 1: Distribuição da População dos Emirados Árabes Unidos por Faixa Etária, 202123 

 

Em 2021, os jovens de meia idade (30 a 44 anos) representavam aproximadamente 47% da população, com os 
jovens adultos (de 18 a 29 anos) representando 19% e os de meia-idade (45 a 64 anos) 17%. Em 2022, a 
população continuou aumentando 0,6% em 2022, com um aumento de 11% até 2040, impulsionado pela expansão 
natural. No entanto, o crescimento populacional será mais lento do que nos anos anteriores devido às taxas 
líquidas negativas de migração. Espera-se também que o crescimento populacional seja mais lento com a queda 
da taxa de fertilidade do país. A taxa de natalidade está em torno de 1,4 nascimentos por mulher, em comparação 
com 2,4 em 2004. A redução da taxa é resultado do alto custo de vida, aumento da educação feminina e aumento 
da taxa de emprego feminino24. 

Dubai é o emirado mais populoso. A economia de Dubai depende mais do comércio, serviços e finanças do que 
do petróleo, e é a localização de várias sedes multinacionais. Isso é ainda mais apoiado por regras brandas e 
transporte público fácil e bem conectado por trás de instalações de metrô e ônibus desenvolvidas.  

Abu Dhabi, a capital, é a segunda cidade mais populosa e o emirado é o centro de atividades políticas e 
relacionadas a hidrocarbonetos do país.  

Sharjah é o terceiro emirado mais populoso, pois está mais próximo de Dubai e é mais acessível, em termos de 
custo de vida, incluindo aluguel, para famílias e indivíduos. Como resultado, muitos residentes se deslocam 
diariamente de Sharjah para o trabalho em Dubai. 

Os dados de emprego revelaram diferenças entre as posições de homens e mulheres emiradenses e não-
emiradenses. Mais de 40% das mulheres não-emiradenses são empregadas por entidades privadas, em 
comparação com 0,1% das mulheres emiradenses. Além disso, os cidadãos dos Emirados (cerca de 75% deles) 
têm maior probabilidade de trabalhar no governo federal ou local do que no setor privado. O governo está 
trabalhando para integrar mais cidadãos dos Emirados no setor privado e, em setembro de 2021, introduziu a meta 
de ter 10% dos empregos do setor privado preenchidos por nacionais.25  

 

 

 

 

 
23 Euromonitor International (2022). Emirados Árabes Unidos em 2040: O Futuro Demográfico. 
24 Euromonitor International (2022). Emirados Árabes Unidos em 2040: O Futuro Demográfico. 
25 https://www.thenationalnews.com/uae/government/2021/09/12/uae-private-sector-given-five-years-to-make-10-of-workforce-emirati/ 
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População por Emirado 
Tabela 3: População por Emirado, Gênero e Nacionais/Expatriados26 

Emirado Homem Mulher Total 
Cidadãos dos 

Emirados 
Árabes Unidos 

Expatriados 

Dubai27,28 2.400.100 1.078.200 3.478.300 278.785 3.199.515 

Abu Dhabi29 1.857.618 1.050.555 2.908.173 551.535 2.356.638 

Sharjah30 N/A N/A 1.171.097 N/A N/A 

Ajman31 345.000 N/A 504.846 N/A N/A 

Ras Al-Khaimah32 N/A N/A 345.000 127.000 218.000 

Umm al-Quwain33 8.671 8.811 17.482 N/A N/A 

Grupos Étnicos 
Os Emirados Árabes Unidos são altamente dependentes da população expatriada e de trabalhadores estrangeiros. 
Existem cerca de 200 nacionalidades trabalhando e morando no país, e os expatriados representaram 88,5% da 
população total em 2021. 

Tabela 4: População de expatriados nos Emirados Árabes Unidos, 202134 

Etnia População (milhões) Participação 

Índia 2,75 27,5% 

Paquistão 1,27 12,7% 

Bangladesh 0,74 7,4% 

Filipinas 0,56 5,6% 

Irã 0,48 4,8% 

Egito 0,42 4,2% 

Nepal 0,32 3,2% 

Sri Lanka 0,32 3,2% 

China 0,21 2,1 % 

Outros países 1,79 17,9% 

Índice de Desenvolvimento Humano (IDH) e Renda per Capita 
De acordo com o Ministério de Assuntos de Gabinete dos Emirados Árabes Unidos, o país ficou em primeiro lugar, 
no Mundo Árabe, no Índice de Desenvolvimento Humano (IDH) e 31º, globalmente, entre 189 países. O relatório 
foi divulgado pelo Programa das Nações Unidas para o Desenvolvimento (PNUD) em 2020 e estabelece o IDH 
dos Emirados Árabes Unidos em 0,890, considerado um nível alto.35  

 
26 O Portal do Governo dos Emirados Árabes Unidos (2022). O Euromonitor International observa que este é o último censo populacional oficial por emirado. Os dados 
foram coletados em anos diferentes. “N/A” - A informação não está disponível para todos os emirados. 
27 Dados atualizados em 2021 https://www.dsc.gov.ae/Report/DSC_SYB_2021_01_01.pdf  
28 Centro de Estatísticas de Dubai (Dubai Statistics Center) https://www.dsc.gov.ae/Report/DSC_SYB_2021_01_03.pdf  
29 Dados atualizados em 2016 https://u.ae/en/about-the-uae/the-seven-emirates/abu-dhabi - Últimos dados disponíveis. 
30 Dados atualizados em 2012 https://u.ae/en/about-the-uae/the-seven-emirates/sharjah - Últimos dados disponíveis. 
31 Dados atualizados em 2017 https://u.ae/en/about-the-uae/the-seven-emirates/Ajman - Últimos dados disponíveis. 
32 Dados atualizados em 2015 https://u.ae/en/about-the-uae/the-seven-emirates/ras-al-khaimah - Últimos dados disponíveis. 
33 Dados atualizados em 2010 https://u.ae/en/about-the-uae/the-seven-emirates/umm-al-quwain - Últimos dados disponíveis. 
34 Global Media Insight. 2021. https://www.globalmediainsight.com/blog/uae-population-statistics/ 
35 United Arab Emirates, Ministry of Cabinet Affairs (2020). https://www.moca.gov.ae/en/media/news/uae-ranks-first-among-arab-countries-on-human-development-index-
2020 - Últimos dados disponíveis. 

https://www.dsc.gov.ae/Report/DSC_SYB_2021_01_01.pdf
https://www.dsc.gov.ae/Report/DSC_SYB_2021_01_03.pdf
https://u.ae/en/about-the-uae/the-seven-emirates/abu-dhabi
https://u.ae/en/about-the-uae/the-seven-emirates/sharjah
https://u.ae/en/about-the-uae/the-seven-emirates/ajman
https://u.ae/en/about-the-uae/the-seven-emirates/ras-al-khaimah
https://u.ae/en/about-the-uae/the-seven-emirates/umm-al-quwain
https://www.moca.gov.ae/en/media/news/uae-ranks-first-among-arab-countries-on-human-development-index-2020
https://www.moca.gov.ae/en/media/news/uae-ranks-first-among-arab-countries-on-human-development-index-2020
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O IDH compreende expectativa de vida, educação, como taxa de alfabetização e taxa bruta de matrículas, e 
estatísticas de renda per capita. O alto nível de IDH dos Emirados Árabes Unidos se correlaciona com seu alto 
PIB per capita, que é cerca de seis vezes o do Brasil. Informações do Fundo Monetário Internacional (FMI) revelam 
que o PIB per capita do país a preços correntes em 2022 é de USD 47,8 mil. Em 2021, o índice foi USD 41,2 mil.36 
A lei trabalhista local não estipula um salário mínimo, mas afirma que o salário deve cobrir as necessidades básicas 
dos funcionários.37 

Nível de Educação 
Em 2021, e com base nos dados da Organização das Nações Unidas para a Educação, a Ciência e a Cultura 
(UNESCO), a taxa média de alfabetização foi de 95,5%, para a população acima de 15 anos. 

Com base no Centro Federal de Competitividade e Estatística do país, 64% das instituições educacionais nos 
Emirados Árabes Unidos, em 2019-2020, eram privadas.38 Em 2019, havia 209 escolas particulares em Dubai, com 
taxas escolares variando de USD 3.463 a USD 17.449 por ano.39 A escola é obrigatória para nacionais e 
expatriados de 6 a 18 anos. As escolas públicas são gratuitas para nacionais, mas não para expatriados. Muitas 
escolas no país seguem o sistema educacional britânico,40 mas devido ao grande número de cidadãos asiáticos, 
existem escolas que seguem os sistemas educacionais indiano e paquistanês. Os sistemas educacionais 
americano e francês também estão presentes no país.  
 

1.3.2. Principais centros urbanos 
Os Emirados Árabes Unidos têm uma parcela altamente urbanizada, com 87% vivendo em cidades urbanas, de 
acordo com estatísticas de 2019.41 Com base no Centro de Estatísticas de Dubai (Dubai Statistics Center), a 
população de Dubai em 2021 era de cerca de 3,5 milhões,42 o que indica que Dubai concentrava cerca de 41% da 
população geral, seguida por Abu Dhabi (35%).  

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

36 Fundo Monetário Internacional (2022). PIB per Capita, Preços Correntes. 
https://www.imf.org/external/datamapper/NGDPDPC@WEO/OEMDC/ADVEC/WEOWORLD/ARE  
37 Salário Mínimo (2022) do Governo dos Emirados Árabes Unidos https://u.ae/en/information-and-services/jobs/payment-of-wages/minimum-wages 
38 Centro Federal de Competitividade e Estatística (Federal Competitiveness and Statistics Centre) (2020). https://fcsc.gov.ae/en-us/Pages/Statistics/Statistics-by-
Subject.aspx#/%3Fsubject=Demography%20and%20Social&folder=Demography%20and%20Social/Education/General%20Education - Últimos dados disponíveis. 
39 Centro Federal de Competitividade e Estatística (Federal Competitiveness and Statistics Centre) (2020). https://fcsc.gov.ae/en-us/Pages/Statistics/Statistics-by-
Subject.aspx#/%3Fsubject=Demography%20and%20Social&folder=Demography%20and%20Social/Education/General%20Education - Últimos dados disponíveis. 
40 Internations, A Guide to Education and Schools in the UAE https://www.internations.org/uae-expats/guide/education 
41 https://relief.unboundmedicine.com/relief/view/The-World-Factbook/563004/all/United_Arab_Emirates - Últimos dados disponíveis 
42 https://www.dsc.gov.ae/en-us/Themes/Pages/Population-and-Vital-Statistics.aspx?Theme=42, População por Sexo, 2021 

https://www.imf.org/external/datamapper/NGDPDPC@WEO/OEMDC/ADVEC/WEOWORLD/ARE
https://u.ae/en/information-and-services/jobs/payment-of-wages/minimum-wages
https://fcsc.gov.ae/en-us/Pages/Statistics/Statistics-by-Subject.aspx#/%3Fsubject=Demography%20and%20Social&folder=Demography%20and%20Social/Education/General%20Education
https://fcsc.gov.ae/en-us/Pages/Statistics/Statistics-by-Subject.aspx#/%3Fsubject=Demography%20and%20Social&folder=Demography%20and%20Social/Education/General%20Education
https://fcsc.gov.ae/en-us/Pages/Statistics/Statistics-by-Subject.aspx#/%3Fsubject=Demography%20and%20Social&folder=Demography%20and%20Social/Education/General%20Education
https://fcsc.gov.ae/en-us/Pages/Statistics/Statistics-by-Subject.aspx#/%3Fsubject=Demography%20and%20Social&folder=Demography%20and%20Social/Education/General%20Education
https://www.internations.org/uae-expats/guide/education
https://relief.unboundmedicine.com/relief/view/The-World-Factbook/563004/all/United_Arab_Emirates
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Contribuição das principais atividades econômicas de Dubai para o PIB 
Com base no último relatório publicado pelo Centro de Estatísticas de Dubai, as cinco principais atividades 
econômicas que contribuíram para o PIB de Dubai no primeiro trimestre de 2022 (1º trimestre de 2022) foram:  

Gráfico 2: Principais setores de atividade em Dubai de acordo com a contribuição do PIB43 

 
Os cinco principais setores econômicos, em Dubai, em termos de taxa de crescimento em 2021-2022 foram: 

1) Alojamento e reformas (crescimento de 38,2%) 
2) Atividades imobiliárias (20,1%) 
3) Artes, entretenimento e recreação (9,5%) 
4) Outras atividades de serviços (8,7%) 
5) Transporte e armazenamento (8,3%) 

 
Os serviços de acomodação e alimentação registraram o maior crescimento percentual, pois o turismo está se 
expandindo cada vez mais no país, juntamente com o alto fluxo de turistas, após a remoção das restrições do 
COVID-19 em 2022. 

A receita de Abu Dhabi é impulsionada pelo setor de petróleo e gás, enquanto a receita de 
Dubai e Sharjah é impulsionada por outros setores 
O principal gerador de receita de Abu Dhabi vem de atividades extrativas, como extração de petróleo, mineração 
e pedreiras. No entanto, apenas 1% do PIB de Dubai e 3% do PIB de Sharjah foi derivado do setor de petróleo.44 
De acordo com o Centro de Estatísticas de Abu Dhabi (Centro de Estatísticas de Abu Dhabi – SCAD), o PIB de 
Abu Dhabi apresentou crescimento de 11,2% no primeiro semestre de 2022 em comparação com o mesmo período 
de 2021. Esse crescimento é o maior em seis anos. O valor real do PIB (a preços constantes) em Abu Dhabi foi 
superior a USD 147,8 bilhões (AED 543 bilhões), com USD 7,7 bilhões (AED 28,4 bilhões) provenientes do setor 
não petrolífero (5,2%). De acordo com o Banco Mundial, o PIB de Abu Dhabi é equivalente à soma dos PIBs do 
Equador e da Bolívia.45 

 
 
 
 

 
43 Centro de Estatística de Dubai (Dubai Statistics Center) (2022). Contas Nacionais (National Accounts) https://www.dsc.gov.ae/en-us/Themes/Pages/National-
Accounts.aspx?Theme=24  
44 https://www.wto.org/english/tratop_e/tpr_e/s423_e.pdf, Revisão da Política Comercial, Emirados Árabes Unidos, 15 de fevereiro de 2022.  
45 PIB do Banco Mundial. https://data.worldbank.org/indicator/NY.GDP.MKTP.CD? 
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Contribuição das Principais Atividades Econômicas de Abu Dhabi para o PIB 

Os principais setores contribuintes para o PIB de Abu Dhabi no primeiro semestre de 2022 (1º semestre de 2022) 
foram:  

Gráfico 3: Principais Setores de Atividade em Abu Dhabi de acordo com a Contribuição do PIB46 

 

1.4. Comunicações e infraestrutura de transporte 

1.4.1. Comunicações 
O setor de telecomunicações é dominado por duas empresas majoritariamente estatais, Etisalat e Du. Estima-se 
que os gastos com tecnologia da informação e comunicações (TIC) nos Emirados Árabes Unidos registrem um 
CAGR de47 8% em 2019-2024, atingindo USD 23 bilhões em 2023. O setor de TIC apresentou um crescimento do 
PIB de 2,2% em 2020.48 

A Autoridade Reguladora de Telecomunicações e Governo Digital (TDRA) informou que o número médio de 
assinaturas de internet banda larga nos Emirados Árabes Unidos aumentou de 3.024.197 em 2020 para 3.374.396 
em 2021 para 3.703.726 entre janeiro e junho de 2022.49 O número de linhas fixas registou um ligeiro aumento 
entre 2019 (2.123.529) e 2020 (2.128.408), mas diminuiu para 1.842.756 em 2021. Em junho de 2022, o país tinha 
cerca de 18.714.169 assinaturas móveis ativas, a maioria pré-pagas, representando uma taxa de penetração de 
telefonia móvel de 203 por 100 habitantes. O número de assinaturas ativas diminuiu entre 2020 e 2021 durante a 
pandemia do COVID-19, mas apresentou um aumento em 2022.  

 

 

 

 
46 Centro de Estatística de Abu Dhabi (Abu Dhabi Statistics Center) (2022). Produto Interno Bruto Segundo Trimestre 
https://www.scad.gov.ae/en/pages/GeneralPublications.aspx  
47 CAGR é uma medida da taxa média de crescimento anual de uma métrica específica durante um período de tempo especificado, levando em conta o efeito de 
composição e assumindo que o crescimento foi composto a uma taxa constante. Por exemplo, se espera que uma despesa específica cresça a um CAGR de 8% durante 
2019 a 2024, isso significa que se espera que a despesa cresça 8% ao ano, em média, independentemente das diferentes taxas de crescimento anual.  
48 https://www.moec.gov.ae/documents/20121/0/2022+02+21+ICT+Heatmap+in+English.pdf/4925258a-fe97-e1f8-6f95-3ec81dac3094?t=1647858353474 
49 https://tdra.gov.ae/en/open-data, Autoridade Reguladora de Telecomunicações e Governo Digital (Telecommunication and Digital Government Regulatory Authority), 
assinaturas de banda larga, publicado em 16 de agosto de 2022. 
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Os Emirados Árabes Unidos são classificados como tendo uma das taxas de assinatura de 
banda larga fixa e móvel mais acessíveis em todo o mundo  

De acordo com dados de 2021 da União Internacional de Telecomunicações (ITU), agência das Nações Unidas 
responsável por assuntos relacionados a TIC, os Emirados Árabes Unidos estão entre as taxas de assinatura de 
banda larga móvel mais acessíveis do mundo. Esta oferta de assinatura de banda larga móvel inclui comunicações 
de voz tradicionais, mensagens SMS e acesso à Internet. Os Emirados Árabes Unidos também foram um dos 
cinco principais países com os preços mais baixos para 5 GB de banda larga fixa.50 
 
Gráfico 4: Penetração de assinaturas de comunicação nos Emirados Árabes Unidos51 

 

1.4.2. Infraestrutura de transporte interno 
O setor de transporte marítimo e terrestre nos Emirados Árabes Unidos é regulado pelo Ministério de Energia e 
Infraestrutura (MOEI). Com base nos dados da Euromonitor International, os Emirados Árabes Unidos ocupam o 
4º lugar entre 152 países em todo o mundo e o 1º lugar entre 52 na região no Índice de Desempenho Logístico 
2021. O ranking do país saltou da 24ª posição em 2015 para a 4ª em 2021. Essa melhoria se deve à infraestrutura 
de transporte bem estabelecida, logística de alta qualidade e procedimentos burocráticos simples.  

Em 2020, o MOEI se fundiu com a Federal Transport Authority e é responsável pela coordenação das políticas e 
regulação do transporte entre os sete emirados e de/para o resto do mundo. Além disso, cada emirado possui uma 
autoridade autônoma de infraestrutura e serviços de transporte. O Departamento de Municípios e Transporte 
administra o planejamento urbano e as redes de transporte terrestre, aéreo e marítimo em Abu Dhabi, enquanto 
em Dubai diferentes autoridades gerenciam o transporte, dependendo da modalidade. A Autoridade de Estradas 
e Transportes de Dubai (Dubai Roads and Transport Authority) e a Corporação Portuária, Aduaneira e Zona Franca 
(Port, Customs and Free Zone Corporation) regulam o transporte terrestre e marítimo, enquanto a Autoridade de 
Aviação Civil de Dubai (Dubai Civil Aviation Authority – DCAA) e os Aeroportos de Dubai regulam o transporte 
aéreo.52 

 
50 https://www.itu.int/en/ITU-D/Statistics/Documents/publications/prices2021/ITU_A4AI_Price_Brief_2021.pdf 
51 Autoridade reguladora de telecomunicações e governo digital, linhas fixas, publicado em 16 de agosto de 2022; Assinaturas de banda larga, publicadas em 16 de 
agosto de 2022; e assinatura móvel publicada em 16 de fevereiro de 2022. 
52 Organização Mundial do Comércio (2022). Revisão da Política Comercial, Emirados Árabes Unidos https://www.wto.org/english/tratop_e/tpr_e/s423_e.pdf  
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Transporte Terrestre 
Com base no Relatório de Competitividade Global publicado pelo Fórum Econômico Mundial, os Emirados Árabes 
Unidos ocupam o 7º lugar entre 141 países em termos de qualidade da estrutura rodoviária e o 23º lugar entre 141 
países em relação à conectividade rodoviária. Isso é importante para que qualquer serviço de transporte terrestre 
ou agenciamento de carga se desenvolva e seja mantido.53 Os Emirados Árabes Unidos têm sete estradas 
principais que conectam os sete emirados. A estrada mais longa é a E11, que tem 558 km de extensão e se 
estende de Abu Dhabi a Ras Al-Khaimah.54  

O espaço de armazenamento em Dubai inclui a Autoridade da Zona Franca de Jebel Ali (Jebel Ali Free Zone 
Authority), Al Quoz, Parque de Investimentos de Dubai (Dubai Investment Park), Ras Al Khor, Parque Industrial da 
Zona Franca do Aeroporto de Dubai (Dubai Airport Free Zone Industrial Park) e Dubai Internet City. O espaço de 
armazenamento em Sharjah inclui a Emirates Industrial City e a área industrial,55 enquanto em Abu Dhabi inclui-
se Khalifa Industrial Zone Abu Dhabi (KIZAD), Al Markaz Industrial Development e Mussafah Industrial Area.56 

Dados do Ministério da Economia revelaram que o valor do setor de frete e logística nos Emirados Árabes Unidos 
em 2020 foi de USD 19,7 bilhões, com um CAGR previsto de 8,4% em 2021-2026 para atingir USD 31,4 bilhões 
em 2026. O setor de transporte e armazenamento contribuiu com 5,1% do PIB do país em 2021, em comparação 
com 4,5% em 2020. De acordo com o Índice de Desempenho Logístico publicado em 2018, os Emirados Árabes 
Unidos ficaram em 11º lugar, à frente das principais economias, incluindo Hong Kong e EUA, e à frente de outros 
países do Oriente Médio, incluindo Arábia Saudita e Omã. O porto de Jebel Ali foi o 11º maior porto de contêineres 
do mundo, com um volume de 13,5 milhões de contêineres de vinte pés equivalentes (TEU), medida usada para 
indicar quantos contêineres pequenos padrão foram movimentados naquele porto, em 2020.57  

Desenvolvimento do Sistema Ferroviário nos Emirados Árabes Unidos 
A Etihad Rail, uma entidade de propriedade do governo de Abu Dhabi (70%) e do governo federal dos Emirados 
Árabes Unidos (30%), é a única desenvolvedora e operadora de ferrovias federais no estado. O transporte terrestre 
é administrado pelo Ministério de Energia e Infraestrutura (MOEI), que concede licenças para transporte de 
mercadorias ou passageiros entre os emirados ou internacionalmente.  

O governo dos Emirados Árabes Unidos planeja um investimento de USD 13,6 bilhões (AED 50 bilhões) no 
Programa Ferroviário dos Emirados Árabes Unidos como parte dos “Projetos dos 50”, que são empreendimentos 
e projetos econômicos destinados a aumentar o investimento no país. “Projetos dos 50” foi lançado em 2021 e é 
uma iniciativa de 50 anos. Com base nas informações do governo dos Emirados Árabes Unidos, os investimentos 
serão direcionados para três projetos principais:58 

▪ Frete Ferroviário: Uma infraestrutura ferroviária de 1.200 km de extensão está sendo construída nos 
Emirados Árabes Unidos pela Etihad Rail. A infraestrutura ferroviária conectará o país com a Arábia 
Saudita, Bahrein, Catar, Kuwait e Omã, e deve estar pronta em toda a sua extensão até 2024. Isso facilitará 
o transporte de mercadorias e passageiros e prevê atender aproximadamente 16 milhões de passageiros 
e 50 milhões de toneladas de carga. Está prevista a conexão com as fábricas de origem de matérias-
primas, áreas industriais, portos e grandes centros populacionais.59 Os serviços de frete da Etihad Rail 
foram lançados em fevereiro de 2023. 60 

 
53 Fórum Econômico Mundial (2019). O Relatório de Competitividade Global. https://www3.weforum.org/docs/WEF_TheGlobalCompetitivenessReport2019.pdf  
54 Site do Governo dos Emirados Árabes Unidos, Estradas https://u.ae/en/information-and-services/transportation/roadways  
55 Site da Bayut Real Estate. 
56 Property Finder.  
57 Ministério da Economia (2021). Investindo em Logística nos Emirados Árabes Unidos. 
https://www.moec.gov.ae/documents/20121/1121099/Logistics+Investment+Heatmap+%282%29.pdf/fd1ee021-917b-b09f-e254-ef9d86769c43?t=1646194073616  
58 Site do Governo dos Emirados Árabes Unidos, Programa Ferroviário dos Emirados Árabes Unidos https://u.ae/en/about-the-uae/initiatives-of-the-next-50/projects-of-
the-50/the-uae-railway-programme  
59 Tecnologia Ferroviária (2022). Etihad Rail, Emirados Árabes Unidos https://www.railway-technology.com/projects/etihad-rail/  
60 Etihad Rail (2023). https://www.etihadrail.ae/ 

https://www3.weforum.org/docs/WEF_TheGlobalCompetitivenessReport2019.pdf
https://u.ae/en/information-and-services/transportation/roadways
https://www.moec.gov.ae/documents/20121/1121099/Logistics+Investment+Heatmap+%282%29.pdf/fd1ee021-917b-b09f-e254-ef9d86769c43?t=1646194073616
https://u.ae/en/about-the-uae/initiatives-of-the-next-50/projects-of-the-50/the-uae-railway-programme
https://u.ae/en/about-the-uae/initiatives-of-the-next-50/projects-of-the-50/the-uae-railway-programme
https://www.railway-technology.com/projects/etihad-rail/
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▪ Serviços Ferroviários para Passageiros: O projeto visa conectar 11 cidades dos Emirados Árabes Unidos 
e reduzirá as viagens de Abu Dhabi a Dubai para apenas 12 minutos, em vez de uma hora ou mais. Isso 
está sendo desenvolvido pela Virgin Hyperloop, com sede nos EUA, e pela DP World, de propriedade do 
governo de Dubai. O custo do projeto é de cerca de USD 5,9 bilhões.61 

▪ Serviço de Transporte Integrado: Uma rede ferroviária leve que será conectada ao sistema ferroviário de 
passageiros para facilitar o transporte dentro dos Emirados Árabes Unidos. 

Melhoria do Transporte Público 

Os Emirados Árabes Unidos também estão altamente envolvidos no desenvolvimento e uso de transporte 
autônomo, impulsionando o uso de transporte público e compartilhado e garantindo o uso sustentado dos recursos 
ambientais do país. Até 2025, a maior cidade dos Emirados Árabes Unidos, Dubai, pretende ter 25% de todas as 
suas viagens gerenciadas por transporte sem motorista, com soluções baseadas em inteligência artificial (IA), 
eliminando o estresse, as despesas e a poluição das viagens em toda a cidade. Em 2021, a Autoridade de Estradas 
e Transportes (RTA) assinou um acordo com a empresa chinesa Zhong Tang Sky Railway Group, com o objetivo 
de construir uma ferrovia suspensa “aérea” três vezes mais rápida que a ferrovia de alta velocidade. Uma vez 
implementado, o projeto melhorará significativamente a eficiência do transporte público no país.62 

Transporte Aéreo 
O setor de transporte aéreo contribui vastamente para a economia dos Emirados Árabes Unidos. A Autoridade 
Federal de Aviação Civil Geral e as autoridades locais dos emirados regulam a indústria da aviação. Em Dubai, o 
transporte aéreo é regulado pela Autoridade de Aviação Civil de Dubai (Dubai Civil Aviation Authority – DCAA) e 
pelos Aeroportos de Dubai, enquanto em Abu Dhabi é regulado pelo Departamento de Municípios e Transportes.63 

Em 2019 e antes da pandemia, a Associação Internacional de Transporte Aéreo (IATA) informou que o setor de 
transporte gerou cerca de 777.000 empregos em 2019 e contribuiu com cerca de 13,3% do PIB dos Emirados 
Árabes Unidos.64 

Em 2019, com base nos dados da IATA, as rotas de carga aérea mais movimentadas foram da Índia, Alemanha, 
Reino Unido, Turquia e Arábia Saudita. A facilitação da carga aérea dos Emirados Árabes Unidos por meio de 
seus regulamentos alfandegários e de fronteiras posicionou o país em 26º lugar entre 124 países no Índice de 
Facilitação do Comércio Aéreo (ATFI) e em 1º lugar entre 135 países globalmente em termos do Índice de 
eFreight.65 Os Emirados Árabes Unidos ocupam o 23º lugar entre 136 países em todo o mundo para a facilitação 
do livre fluxo de mercadorias através das fronteiras e para seus destinos. A indústria de transporte aéreo tem 
previsão de crescimento de 170% nos próximos 20 anos, o que resultaria na criação de 1,4 milhão de vagas e 
contribuiria com USD 127,7 bilhões para o PIB.  

Seis companhias aéreas operam nos Emirados Árabes Unidos. A Etihad Airways e a Emirates Airlines estão entre 
as 25 principais companhias aéreas do mundo em termos de passageiros transportados internacionalmente em 
2020. A Etihad Airways pertence ao Etihad Aviation Group, um fundo soberano controlado pelo emirado de Abu 
Dhabi.66 A Emirates Airlines é propriedade do The Emirates Group, que em última análise é propriedade do governo 
de Dubai.67 

 
61 International Construction (2022). Emirados Árabes Unidos planeja USD 23 bilhões em investimentos em infraestruturahttps://www.international-
construction.com/news/uae-plans-us-23bn-of-infrastructure-investment/8022209.article  
62 Euromonitor International. (2022). Business Dynamics, Emirados Árabes Unidos. 
63 Organização Mundial do Comércio (2022). Revisão da Política Comercial, Emirados Árabes Unidos https://www.wto.org/english/tratop_e/tpr_e/s423_e.pdf  
64 Associação Internacional de Transporte Aéreo (2019). A importância do transporte aéreo para os Emirados Árabes Unidos https://www.iata.org/en/iata-
repository/publications/economic-reports/united-arab-emirates--value-of-aviation/ - Último dado disponível.  
65 Atualizado em 2017 - Últimos dados disponíveis. 
66 CH-Aviation (2022) https://www.ch-aviation.com/portal/news/120603-etihad-airways-ownership-shifts-to-adq-sovereign-wealth-fund 
67 Centre for Aviation https://centreforaviation.com/data/profiles/airline-groups/emirates-group  

https://www.international-construction.com/news/uae-plans-us-23bn-of-infrastructure-investment/8022209.article
https://www.international-construction.com/news/uae-plans-us-23bn-of-infrastructure-investment/8022209.article
https://www.wto.org/english/tratop_e/tpr_e/s423_e.pdf
https://www.iata.org/en/iata-repository/publications/economic-reports/united-arab-emirates--value-of-aviation/
https://www.iata.org/en/iata-repository/publications/economic-reports/united-arab-emirates--value-of-aviation/
https://www.ch-aviation.com/portal/news/120603-etihad-airways-ownership-shifts-to-adq-sovereign-wealth-fund#:~:text=The%20ownership%20of%20Etihad%20Aviation,October%2018%2C%20confirming%20the%20change
https://centreforaviation.com/data/profiles/airline-groups/emirates-group
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Tabela 5: Principais Companhias Aéreas dos Emirados Árabes Unidos68 

Sede da 
Companhia 

Aérea 

Nome da Companhia 
Aérea 

Serviço Completo ou 
Baixo Custo 

Website 

Abu Dhabi 

Etihad Airways 
(Empresa de bandeira dos 
Emirados Árabes Unidos) 

Serviço Completo 
https://www.etihad.com/en-

ae/ 

Wizz-Air Abu Dhabi Baixo Custo https://wizzair.com/en-ae 

Air Arabia Baixo Custo https://www.airarabia.com/en 

Dubai 

Emirates Airlines 
(Empresa de bandeira dos 
Emirados Árabes Unidos) 

Serviço Completo 
https://www.emirates.com/ae/

english/ 

Fly Dubai Baixo Custo https://www.flyDubai.com/en/ 

Sharjah Air Arabia Baixo Custo https://www.airarabia.com/en 

A IATA classificou a Emirates Airlines como uma das 10 principais companhias aéreas de transporte de carga em 
2021. A Emirates Airlines ocupa o 4º lugar entre as 10 principais companhias aéreas, com 9.569 milhões de 
toneladas-quilômetro de carga. Os dados de carga referem-se a fretes (remessas acompanhadas de conhecimento 
aéreo e correio expresso) e correio tradicional, excluindo bagagem.69 

Transporte Marítimo 
O setor de transporte marítimo é um componente importante da economia e do comércio dos Emirados Árabes 
Unidos, já que o país tem mais de 1.300 quilômetros de litoral. Atualizado pela última vez em 1998, o Código 
Marítimo dos Emirados Árabes Unidos gerencia o transporte marítimo no país e o Departamento de Assuntos de 
Transporte Marítimo, administrado pelo MOEI, é a autoridade reguladora. O MOEI rege o registro, licenciamento, 
regulamentação do comércio, problemas com a tripulação, seguros, multas e acidentes; no entanto, cada emirado 
tem sua própria autoridade independente responsável pelo transporte marítimo.70 

Tabela 6: Autoridades Reguladoras de Serviços Portuários e Marítimos nos Cinco Emirados71 

Emirado Nome do Porto Website 

Abu Dhabi 
Departamento de Municípios e 

Transportes 
https://www.dmt.gov.ae/en 

Dubai 
Corporação Portuária, Aduaneira e 

Zona Franca 
https://pcfc.ae/en/Pages/default.aspx 

Ajman Departamento de Portos e Alfândega https://www.Ajmanport.gov.ae/ 

Sharjah 
Ecossistema da Zona Franca de 

Sharjah 
https://Sharjahports.gov.ae/Sharjah-free-

zone-ecosystem/ 

Ras Al-Khaimah 
RAK Autoridade da Zona Franca 

Marítima e Portos de da Cidade de Ras 
Al-Khaimah 

https://rakports.ae/ 

 
68 Organização Mundial do Comércio (2022). Revisão da Política Comercial, Emirados Árabes Unidos https://www.wto.org/english/tratop_e/tpr_e/s423_e.pdf  
69 Associação Internacional de Transporte Aéreo (2021). Estatísticas do Transporte Aéreo Mundialhttps://www.iata.org/en/publications/store/world-air-transport-statistics/  
70 Organização Mundial do Comércio (2022). Revisão da Política Comercial, Emirados Árabes Unidos https://www.wto.org/english/tratop_e/tpr_e/s423_e.pdf  
71 Organização Mundial do Comércio (2022). Revisão da Política Comercial, Emirados Árabes Unidos https://www.wto.org/english/tratop_e/tpr_e/s423_e.pdf 

https://www.wto.org/english/tratop_e/tpr_e/s423_e.pdf
https://www.iata.org/en/publications/store/world-air-transport-statistics/
https://www.wto.org/english/tratop_e/tpr_e/s423_e.pdf
https://www.wto.org/english/tratop_e/tpr_e/s423_e.pdf
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Em 2020, ocorreu uma alteração na Lei das Sociedades Comerciais, permitindo que estrangeiros possuam 100% 
de uma entidade de serviços de transporte marítimo; no entanto, os requisitos de propriedade nacional dos 
Emirados Árabes Unidos ainda são aplicáveis a alguns serviços; por exemplo, o registro de uma embarcação sob 
a bandeira dos Emirados Árabes Unidos exige que a embarcação seja 51% de propriedade de um cidadão dos 
Emirados Árabes Unidos ou de uma entidade com sua administração baseada nos Emirados Árabes Unidos. O 
MOEI exige que todos os navios que operem nas águas dos Emirados Árabes Unidos sob a bandeira dos Emirados 
Árabes Unidos, transportando 200 toneladas brutas ou mais, tenham um certificado de seguro que proteja os 
marinheiros contra ferimentos, abandono ou morte.72 

1.4.3. Infraestrutura de transporte para importação e exportação 
Transporte Aéreo 
Nove aeroportos civis estão localizados nos Emirados Árabes Unidos, cinco dos quais em Abu Dhabi. Todos os 
aeroportos são de propriedade do governo e não estão abertos à propriedade estrangeira.73 Dubai International 
(DXB) é o aeroporto de manuseio de carga mais movimentado nos Emirados Árabes Unidos, seguido pelo 
Aeroporto Internacional de Sharjah.74 O DXB movimentou 2,2 milhões de toneladas de carga em 2021, em 
comparação com 1,8 milhão de toneladas em 2020.75 O DXB foi classificado como o aeroporto mais movimentado 
do mundo em 2021, 2020 e 2019.76 O DXB recebeu 29,1 milhões de passageiros em 2021, em comparação com 
25,8 milhões em 2020.77 Em 2021, o Aeroporto Internacional de Abu Dhabi movimentou 711,7 mil toneladas de 
carga em 2021, um aumento de 31,8% em comparação com as 540,1 mil toneladas de 2020.  78 

Dubai  
Dois aeroportos, DXB e Al Maktoum International (DWC), apoiam o transporte geral de frete e carga. Para serviços 
específicos, as empresas devem consultar: 79 

▪ Ministério do Meio Ambiente e Água para plantas e animais 
▪ Ministério da Saúde para medicamentos 
▪ Dnata para armazenamento a frio e correio expresso 
▪ Município de Dubai para produtos perecíveis  
▪ Emirates Security para objetos de valor 

Em 2019, o DXB ficou em sétimo lugar no tráfego total de carga aérea globalmente, mas caiu do top 10 em 2020 
devido à pandemia.80 A construção está em andamento para uma extensão de 30.000 metros quadrados para o 
DXB aumentar a capacidade de carga em 25% para 1,5 milhão de toneladas por ano.81 Além disso, o governo 
investiu USD 7,6 bilhões na expansão do DWC.82 

 

 

 
72 Organização Mundial do Comércio (2022). Revisão da Política Comercial, Emirados Árabes Unidos https://www.wto.org/english/tratop_e/tpr_e/s423_e.pdf  
73 Organização Mundial do Comércio (2022). Revisão da Política Comercial, Emirados Árabes Unidos https://www.wto.org/english/tratop_e/tpr_e/s423_e.pdf  
74 Export.gov, (2019), Emirados Árabes Unidos, Aviação https://www.export.gov/apex/article2?id=United-Arab-Emirates-Aviation  
75 Centro de Estatísticas de Dubai (Dubai Statistics Center) (2021). Movimentação de Cargas nos Aeroportos 
https://www.dsc.gov.ae/Report/DSC_SYB_2021_11%20_%2006.pdf  
76 Airports Council International (2022). Os 10 Aeroportos Mais Movimentados do Mundo Revelados https://aci.aero/2022/04/11/the-top-10-busiest-airports-in-the-world-
revealed/ 
77 Centro de Estatísticas de Dubai (Dubai Statistics Center) (2021). Movimento de Passageiros nos Aeroportos de Dubai 
https://www.dsc.gov.ae/Report/DSC_SYB_2021_11%20_%2003.pdf  
78 Media Office – Abu Dhabi (2022). https://www.mediaoffice.abudhabi/en/transport/fourth-quarter-surge-at-abu-dhabi-international-boosts-passenger-traffic-to-5million-in-
2021/ 
79 Site dos Aeroportos de Dubai, Serviços de Carga https://www.dubaiairports.ae/corporate/cargo/services  
80 Organização Mundial do Comércio (2022). Revisão da Política Comercial, Emirados Árabes Unidos https://www.wto.org/english/tratop_e/tpr_e/s423_e.pdf  
81 Dubai Aerospace Enterprise, Mega Terminal de Carga https://daep.gov.ae/our-airports/dubai-international-dxb/cargo-mega-terminal/  
82 Administração do Comércio Internacional (2022). Aeroespacial e Aviação https://www.trade.gov/country-commercial-guides/united-arab-emirates-aerospace-and-
aviation  
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Abu Dhabi  
A Etihad Airport Services LLC (EAS) fornece manuseio em terra e operações de carga no Aeroporto Internacional 
de Abu Dhabi (AUH). Com base no site da Etihad, os terminais de carga da AUH têm uma área de 36.000 metros 
quadrados de instalações de armazenamento.83 

Em 2019, a Abu Dhabi Airports e a Etihad Cargo planejaram expandir o aeroporto e adicionar 3.500 m² de espaço 
para aprimorar a logística farmacêutica por meio de uma instalação de armazenamento refrigerada. Em 2022, o 
projeto estava quase concluído com a ampliação de 3.300 metros quadrados do aeroporto.84 

Os outros quatro aeroportos em Abu Dhabi, nomeadamente o Aeroporto Internacional Al Ain, o Aeroporto 
Executivo Al Bateen, o Aeroporto da Ilha Sir Bani Yas e o Aeroporto da Ilha Delma são aeroportos de menor 
dimensão, sem capacidade de movimentação significativa de carga aérea. O Aeroporto Executivo Al Bateen lida 
apenas com jatos particulares e o Aeroporto da Ilha Sir Bani Yas transporta passageiros apenas para a Ilha Sir 
Bani Yas.85 

Sharjah 
O Aeroporto Internacional de Sharjah (SIA) tem uma capacidade de movimentação de carga de 500.000 toneladas 
por ano. Com base no site do aeroporto, ele possui cinco terminais de carga com área de 32.000 metros quadrados 
para movimentação de cargas, importação, frete, alfândega, despachantes e exportação. Em 2016, tornou-se o 
primeiro aeroporto no Conselho de Cooperação do Golfo (GCC) e na África a fornecer serviços de manuseio de 
carga com certificação IATA CEIV para produtos farmacêuticos.86  

Transporte Marítimo 
Os Emirados Árabes Unidos têm vários portos comerciais e de comércio de petróleo e mais de 61% da carga 
destinada aos estados do Conselho de Cooperação do Golfo (GCC) chega aos portos marítimos dos Emirados 
Árabes Unidos. Segundo dados do Conselho Mundial de Transporte Marítimo, o porto de Jebel Ali foi classificado 
como o 11º maior porto de contêineres do mundo em 2019 e teve um volume de 13,5 milhões de TEUs em 2020.87 

Os Emirados Árabes Unidos têm 12 portos comerciais, excluindo os portos petrolíferos. Os principais portos 
marítimos dos Emirados Árabes Unidos estão listados abaixo: 

Tabela 7: Principais portos marítimos nos Emirados Árabes Unidos88 

Nome do 
Porto 

Especificação do Porto Website 

Emirado de Abu Dhabi 

Porto de 
Khalifa 

Primeiro grande porto semiautomático na região do Oriente 
Médio e Norte da África (MENA) de 420 quilômetros quadrados 
que iniciou suas operações em 2012. O porto atende a mais de 
25 linhas de navegação e oferece links diretos para 70 destinos. 
Será o primeiro porto a ser conectado à rede Etihad Rail, ainda 

em construção. 

https://khalifaport.adports.
ae/ 

 
83 Etihad Cargo https://www.etihadcargo.com/en/services/etihad-airport-services  
84 Air Cargo News, (2022). Cargo Village e modernização do terminal no aeroporto de Abu Dhabi estão quase concluídas https://www.aircargonews.net/cargo-
airport/cargo-village-and-terminal-upgrade-at-abu-dhabi-airport-nears-completion/  
85 Visit Abu Dhabi https://visitabudhabi.ae/en/plan-your-trip/travelling-to-abu-dhabi/other-airports  
86 Air Arabia Cargo, https://cargo.airarabia.com/airport-facilities/sharjah/  
87 World Shipping (2019). Os 50 Principais Portos de Contêinereshttps://www.worldshipping.org/top-50-ports - Últimos dados disponíveis. 
88 Site do Governo dos Emirados Árabes Unidos, Portos Marítimos https://u.ae/en/information-and-services/infrastructure/civic-facilities/seaports.  

https://www.etihadcargo.com/en/services/etihad-airport-services
https://www.aircargonews.net/cargo-airport/cargo-village-and-terminal-upgrade-at-abu-dhabi-airport-nears-completion/
https://www.aircargonews.net/cargo-airport/cargo-village-and-terminal-upgrade-at-abu-dhabi-airport-nears-completion/
https://visitabudhabi.ae/en/plan-your-trip/travelling-to-abu-dhabi/other-airports
https://cargo.airarabia.com/airport-facilities/sharjah/
https://www.worldshipping.org/top-50-ports
https://u.ae/en/information-and-services/infrastructure/civic-facilities/seaports
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Nome do 
Porto 

Especificação do Porto Website 

Porto de 
Zayed 

Usado principalmente para navios de cruzeiro. 
https://www.adports.ae/po
rts-terminals/commercial-

ports/zayed-port/ 

Emirado de Dubai 

Mina Rashid 
Operado pela DP World e é usado principalmente para navios de 

cruzeiro. 

https://www.dpworld.com/
en/uae/ports-and-

terminals/mina-rashid 

Jebel Ali 

Operado pela DP World e tem o maior volume de negócios nos 
Emirados Árabes Unidos. É o único porto da região de MENA a 
estar entre os 30 portos mais movimentados do mundo. Mais de 

80% do volume de exportação de Dubai sai deste porto. 
Recebeu 71% do volume de importação de Dubai e foi 

responsável por 7% do PIB de Dubai em 2019. O porto tem uma 
área total de armazenagem de mais de 1,4 milhão de metros 

quadrados e possui quatro terminais. 

https://www.dpworld.com/
en/uae/ports-and-

terminals/jebel-ali-port 

Sharjah 

Terminal de 
Contêineres 
Khor Fakkan 

O Terminal de Contêineres de Khor Fakkan é o único porto 
natural de águas profundas da região, com capacidade total de 
cinco milhões de TEUs, o maior entre os outros dois portos de 

Sharjah. Os três portos contribuem com 20% do PIB de Sharjah, 
empregando mais de 3.000 trabalhadores. 

https://Sharjahports.gov.a
e/ports-and-terminals/ 

Porto de 
Khalid 

https://Sharjahports.gov.a
e/ports-and-terminals/ 

Porto de 
Hamriyah 

https://Sharjahports.gov.a
e/hamriyah-port/ 

Fujairah 

Porto de 
Fujairah 

Localizado no Golfo de Omã e de propriedade integral da Abu 
Dhabi Ports, o porto está entre os três principais centros de 

abastecimento de combustível do mundo. Em 2020 e 2021, o 
volume total de petróleo e produtos movimentados no porto 

ultrapassou 120 milhões de toneladas, acima dos 110 milhões de 
toneladas em 2019 devido ao fornecimento restrito da OPEP e 

ao aumento dos estoques de petróleo. Em junho de 2021, foram 
concluídas as obras de ampliação do Porto de Fujairah. A 

expansão deverá elevar a movimentação de carga geral para 1,3 
milhão de toneladas e a capacidade de contêineres para 720 mil 

TEUs.89 

https://Fujairahport.ae/ 

Ras Al-Khaimah 

Mina Saqr 
Principal hub da cadeia de suprimentos industrial, fornecendo 

materiais de construção para projetos imobiliários nos Emirados 
Árabes Unidos e GCC.90 

https://rakports.ae/ports/s
aqr-port-and-free-zone/ 

 
 
 

 
89 The National (2021). Abu Dhabi Ports abre Terminais de Fujairah após expansão de Dh1bnhttps://www.thenationalnews.com/business/economy/abu-dhabi-ports-
opens-fujairah-terminals-after-dh1bn-expansion-1.1236063  
90 Ras Al-Khaimah Ports https://rakports.ae/ports/saqr-port-and-free-zone/  

https://www.thenationalnews.com/business/economy/abu-dhabi-ports-opens-fujairah-terminals-after-dh1bn-expansion-1.1236063
https://www.thenationalnews.com/business/economy/abu-dhabi-ports-opens-fujairah-terminals-after-dh1bn-expansion-1.1236063
https://rakports.ae/ports/saqr-port-and-free-zone/
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1.5. Organizações política e administrativa 

1.5.1. Estrutura governamental 
A forma de governo nos Emirados Árabes Unidos pode ser chamada de monarquia constitucional eletiva 
presidencial federal, uma vez que o presidente é eleito pelos sete monarcas absolutos que governam cada um dos 
sete emirados. O governante lidera e supervisiona o desenvolvimento social, econômico e cultural de seu emirado. 
Os órgãos governamentais dos Emirados Árabes Unidos são divididos em três ramos principais, ou seja, 
Executivo, Legislativo e Judiciário. A constituição do país foi estabelecida em 199691 e contém 152 artigos que 
tratam dos direitos dos cidadãos.92 

Poder Executivo 
Segundo convenção, o governante de Abu Dhabi é o presidente dos Emirados Árabes Unidos e o governante de 
Dubai é o primeiro-ministro do país. Em 2002, Sua Alteza (H.H.) Xeque Mohamed bin Zayed Al Nahyan, presidente 
dos Emirados Árabes Unidos e governante de Abu Dhabi, foi nomeado presidente e chefe de estado. O chefe de 
governo é o vice-presidente e primeiro-ministro, H.H. Xeque Mohammed bin Rashid Al Maktoum, vice-presidente 
e primeiro-ministro dos Emirados Árabes Unidos, governante de Dubai e ministro da Defesa dos Emirados Árabes 
Unidos. Os vice-primeiros-ministros são o tenente-general H.H. Xeque Saif bin Zayed Al Nahyan, que também é 
ministro do Interior, e H.H. Xeque Maktoum bin Mohammed bin Rashid Al Maktoum, vice-governante de Dubai, 
vice-primeiro-ministro e ministro das Finanças dos Emirados Árabes Unidos.93 

O Gabinete, também conhecido como Conselho de Ministros, é nomeado pelo presidente. O Gabinete é o ramo 
executivo dos Emirados Árabes Unidos que lida com a execução de assuntos internos e externos. Ele contém o 
primeiro-ministro, dois vice-primeiros-ministros, os ministros dos Emirados Árabes Unidos e uma secretaria geral.94 
O gabinete dos Emirados Árabes Unidos é composto por 33 indivíduos e sua estrutura foi aprovada pela última 
vez em setembro de 2021.95  

O Supremo Conselho Federal, que é o mais alto órgão constitucional dos Emirados Árabes Unidos, pois estabelece 
políticas gerais e sanciona a legislação federal, reúne-se quatro vezes por ano. É composto pelos sete governantes 
de cada um dos sete emirados. O Conselho Supremo Federal elege o presidente e o vice-presidente por um 
período renovável de 5 anos, porém os emires de Abu Dhabi e Dubai, que atualmente são H.H. Xeque Mohamed 
bin Zayed Al Nahyan e H.H. Xeque Mohammed bin Rashid Al Maktoum, respectivamente, têm poder de veto nas 
eleições do presidente. A última eleição presidencial ocorreu em 2009.  

Tabela 8: Lista de Governantes nos Emirados Árabes Unidos por Emirado96 
Emirado Governante Atual 
Abu Dhabi Sua Alteza Xeque Mohamed bin Zayed Al Nahyan 
Ajman Sua Alteza Xeque Humaid bin Rashid Al Nuaimi 
Dubai Sua Alteza Xeque Mohammed bin Rashid Al Maktoum 
Fujairah Sua Alteza Xeque Hamad bin Mohammed Al Sharqi 
Ras Al-Khaimah Sua Alteza Xeque Saud bin Saqr Al Qasimi 
Sharjah Sua Alteza Xeque Sultan bin Mohammed Al Qasimi 
Umm Al Quwain Sua Alteza Xeque Saud bin Rashid Al Mualla 

 
91 A Constituição. https://u.ae/en/about-the-uae/the-constitution-of-the-uae 
92 Site do governo dos Emirados Árabes Unidos (2022). Constituição https://u.ae/en/about-the-uae/the-constitution-of-the-uae  
93 A Euromonitor International observa que Sua Alteza Xeque é um título honorífico em língua árabe e se refere a um descendente de uma família real nos Emirados 
Árabes Unidos e outros países do GCC. Os Emirados Árabes Unidos consistem em seis famílias governantes dos sete emirados. Esses são os Nahyan, que são a 
família governante de Abu Dhabi; os Maktoum, que são a família governante de Dubai; os Al Qasimi, que são a família governante de Sharjah e Ras Al-Khaimah; os Al 
Nuaimi, que são a família governante de Ajman; os Al Mualla, que são a família governante de Umm al-Quwain; e os Al Sharqi, que são a família governante de Fujairah.  
94 Gabinete dos Emirados Árabes Unidos https://uaecabinet.ae/en/about-the-cabinet  
95 Site do governo dos Emirados Árabes Unidos (2022). Gabinete dos Emirados Árabes Unidos https://u.ae/en/about-the-uae/the-uae-government/the-uae-cabinet 
96 O Governo dos Emirados Árabes Unidos. https://freejna.dewa.gov.ae/nationalday/our-rulers.html. 

https://u.ae/en/about-the-uae/the-constitution-of-the-uae
https://u.ae/en/about-the-uae/the-constitution-of-the-uae
https://uaecabinet.ae/en/about-the-cabinet
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O primeiro-ministro e os vice-primeiros-ministros são designados pelo presidente.97 

Poder Legislativo 
O Conselho Nacional Federal é composto por 40 membros, dos quais metade são eleitos e a outra metade são 
nomeados. A última eleição foi realizada em outubro de 2019 e, pela primeira vez, os Emirados Árabes Unidos 
determinaram que 50% do total de membros deveriam ser mulheres, o que aumentou a porcentagem de 
candidaturas femininas. A próxima eleição será realizada em outubro de 2023.  

O Conselho Nacional Federal tem função consultiva. A eleição não é baseada em um sistema partidário, mas em 
uma base individual, já que os partidos políticos nos Emirados Árabes Unidos são proibidos.  

Poder Judiciário 
O sistema jurídico nos Emirados Árabes Unidos é baseado na lei da Sharia e nos tribunais civis. Cada emirado 
tem autonomia para escolher se deseja incorporar seus tribunais ao sistema judiciário federal ou manter seu 
próprio sistema judiciário local. Assim, os emirados de Ajman, Fujairah, Sharjah e Umm al-Quwain optaram por 
transferir as jurisdições de seus tribunais locais para os tribunais federais de primeira instância. Os emirados de 
Abu Dhabi, Dubai e Ras Al-Khaimah têm seus próprios sistemas judiciais. Os tribunais federais de primeira 
instância lidam com casos cíveis, comerciais, administrativos e trabalhistas. 

Os tribunais de Sharia estão presentes para lidar com ações judiciais de pessoas físicas. A decisão do tribunal 
federal de apelação é final e vinculante, no entanto, as decisões dos tribunais de primeira instância podem ser 
contestadas por meio do tribunal de apelação. Abu Dhabi, Dubai, Ras Al-Khaimah e Sharjah estabeleceram 
tribunais comerciais que são o Tribunal Comercial de Abu Dhabi,98 Tribunal de Primeira Instância de Dubai,99 
Tribunal Federal de Primeira Instância de Sharjah100 e Tribunal Comercial de Ras Al-Khaimah, respectivamente, 
que foram criados em 2019.101 Além disso, os dois centros financeiros da zona franca nos Emirados Árabes Unidos, 
que são o Centro Financeiro Internacional de Dubai (Dubai International Financial Centre – DIFC),102 em Dubai e o 
Mercado Global de Abu Dhabi (Abu Dhabi Global Market – ADGM)103 em Abu Dhabi, possuem seus próprios 
tribunais civis e comerciais.  

Localmente, cada emirado tem sua própria estrutura de governo. Abu Dhabi, Ajman, Dubai, Ras Al-Khaimah, 
Sharjah, e Umm al-Quwain mantêm seus próprios conselhos e departamentos executivos, que funcionam como 
ministérios. Abu Dhabi e Sharjah criaram Conselhos Consultivos Nacionais, que têm funções semelhantes às do 
Conselho Nacional Federal.  

 

 

 

 

 

 
97 Helen Ziegler & Associates, O Sistema Político dos Emirados Árabes Unidos https://www.hziegler.com/articles/political-system-of-the-uae.html  
98 Departamento Judicial de Abu Dhabi (Judicial Department of Abu Dhabi) https://www.adjd.gov.ae/en/pages/courtss.aspx  
99 Tribunais de Dubai https://invest.dubai.ae/dubai-courts  
100 Gulf News (2012). Tribunal Comercial estabelecido no Tribunal de Sharjah https://gulfnews.com/uae/crime/commercial-court-established-in-sharjah-court-1.1119629  
101 Governo de Ras Al-Khaimah https://courts.rak.ae/en/pages/intro.aspx  
102 DIFC Courts https://www.difccourts.ae/  
103 ADGM Court https://www.adgm.com/adgm-courts/cases  

https://www.hziegler.com/articles/political-system-of-the-uae.html
https://www.adjd.gov.ae/en/pages/courtss.aspx
https://invest.dubai.ae/dubai-courts#:~:text=The%20Court%20of%20First%20Instance,punitive%2C%20and%20real%20estate%20cases
https://gulfnews.com/uae/crime/commercial-court-established-in-sharjah-court-1.1119629
https://courts.rak.ae/en/pages/intro.aspx
https://www.difccourts.ae/
https://www.adgm.com/adgm-courts/cases
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1.5.2. Ministérios e autoridades locais dos Emirados 

Ministérios e Autoridades Federais 
Existem 17 ministérios nos Emirados Árabes Unidos. Esses são: 

Tabela 9: Lista de Ministérios nos Emirados Árabes Unidos104 
Nome do Ministério Website 
Ministro da Defesa https://mod.gov.ae/ 
Ministério do Interior https://moi.gov.ae/en/ 
Tribunal Presidencial https://www.mopa.ae/ 
Ministério das Finanças https://mof.gov.ae/ 
Ministério dos Negócios Estrangeiros  https://www.mofaic.gov.ae/en 
Ministério da Cultura e Juventude https://mcy.gov.ae/en/about 
Ministério de Assuntos do Gabinete https://www.moca.gov.ae/en/home?page 
Ministério da Economia https://www.moec.gov.ae/en/home 
Ministério do Desenvolvimento Comunitário https://www.mocd.gov.ae/ 
Ministro da Educação https://www.moe.gov.ae/En/Pages/Home.aspx 
Ministério da Saúde e Prevenção https://mohap.gov.ae/ 
Ministério dos Recursos Humanos e Emiratização https://www.mohre.gov.ae/ 
Ministério de Estado dos Assuntos do Conselho 
Nacional Federal 

https://www.mfnca.gov.ae/ar/ 

Ministério da Justiça https://www.moj.gov.ae/ 
Ministério de Mudanças Climáticas e Meio Ambiente https://www.moccae.gov.ae/ 
Ministério da Energia e Indústria https://www.moei.gov.ae/en/home.aspx 

Ministério do Desenvolvimento de Infraestrutura https://www.moiat.gov.ae/ 

Consulte no Anexo a lista completa de Autoridades Federais. 

Formação da Política Comercial 
O Ministério da Economia é responsável por propor, formular e aprimorar as políticas comerciais e promover as 
exportações. Uma nova estrutura governamental surgiu em julho de 2020 com o Ministério da Economia agora 
representado por três ministros, a saber, o Ministro da Economia, o Ministro de Estado do Comércio Exterior e o 
Ministro de Estado do Empreendedorismo e das Pequenas e Médias Empresas. O Ministro de Estado do Comércio 
Exterior é responsável pelo fortalecimento do setor não petrolífero, crescimento de parcerias globalmente, 
formação de políticas de comércio exterior e expansão do clima de investimento.105 

A Federação das Câmaras de Comércio e Indústria dos Emirados Árabes Unidos (UAE FCCI) agrupa todas as 
câmaras de comércio e indústria nos Emirados Árabes Unidos. Entre suas atividades estão promover acordos 
conjuntos entre os Emirados Árabes Unidos e outros países, publicar pesquisas sobre a economia dos Emirados 
Árabes Unidos e fornecer feedback sobre leis e políticas relacionadas ao comércio propostas pelo governo. Cada 
emirado nos Emirados Árabes Unidos tem sua própria câmara.106  

 

 

 
104 Emirados Árabes Unidos, Gabinete https://uaecabinet.ae/en/ministries-and-federal-authorities  
105 Ministro da Economia https://www.moec.gov.ae/en/-/he-dr-thani-bin-ahmed-al-zeyoudi-1  
106 Autoridade Nacional de Qualificações (National Qualifications Authority) (2019). Câmaras de Comércio nos Emirados Árabes Unidos e Países Selecionados 
https://www.nqc.gov.ae/assets/download/2022/Chambers%20of%20Commerce%20in%20the%20UAE%20and%20Selected%20Countries.pdf.aspx  

http://www.mol.gov.ae/
http://www.mfnca.gov.ae/
http://www.mfnca.gov.ae/
https://www.moj.gov.ae/
http://www.moccae.gov.ae/
https://www.moenr.gov.ae/
http://www.moiat.gov.ae/
https://uaecabinet.ae/en/ministries-and-federal-authorities
https://www.moec.gov.ae/en/-/he-dr-thani-bin-ahmed-al-zeyoudi-1
https://www.nqc.gov.ae/assets/download/2022/Chambers%20of%20Commerce%20in%20the%20UAE%20and%20Selected%20Countries.pdf.aspx
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1.6. Organizações e acordos internacionais  

Os Emirados Árabes Unidos são um país-membro de várias organizações internacionais, que incluem:107 

1.6.1. Organizações internacionais 
▪ Membro não regional do Banco Africano de Desenvolvimento (BAD), que visa combater a pobreza e 

melhorar as condições de vida através da promoção do investimento de capital público e privado em 
projetos e programas. 

▪ Agência Internacional de Energia Atômica (AIEA), que visa promover o uso pacífico da energia nuclear e 
eliminar seu uso para fins militares.108 

▪ Banco Internacional para Reconstrução e Desenvolvimento (BIRD), braço de empréstimos do Grupo do 
Banco Mundial.109 

▪ International Finance Corporation (IFC), um membro do Grupo do Banco Mundial e uma instituição 
financeira internacional que oferece serviços de consultoria de investimento e gestão de ativos.  

▪ Organização da Aviação Civil Internacional (ICAO), agência das Nações Unidas destinada a coordenar os 
princípios e técnicas da navegação aérea internacional.110 

▪ Comitê Nacional da ICC que visa definir as regras e normas para a conduta do comércio internacional.111 
▪ Fundo Internacional para o Desenvolvimento Agrícola (FIDA), uma instituição financeira internacional 

subordinada às Nações Unidas.  
▪ Federação Internacional das Sociedades da Cruz Vermelha e do Crescente Vermelho, uma organização 

de ajuda humanitária.  
▪ Agência Internacional de Energia Renovável (IRENA), uma organização intergovernamental que promove 

a adoção e o uso sustentável de energia renovável em todo o mundo. Foi criada em 2009 e está sediada 
em Abu Dhabi. Atualmente, a IRENA tem 165 países-membros e é um dos principais atores no esforço 
global de transição para um sistema de energia renovável mais sustentável.112 

▪ Organização dos Países Exportadores de Petróleo (OPEP). Consulte a seção 2.2.1 para obter mais 
detalhes.  

Outras organizações internacionais das quais os Emirados Árabes Unidos fazem parte incluem Organização 
Hidrográfica Internacional (IHO), Organização Internacional do Trabalho (OIT), Fundo Monetário Internacional 
(FMI), Organização de Cooperação Islâmica (OIC), Organização Internacional de Satélites Móveis (IMSO), 
Interpol, Comitê Olímpico Internacional (COI), Organização Internacional de Padronização (ISO), Organização 
Internacional de Telecomunicações por Satélite (ITSO), Agência Multilateral de Garantia de Investimentos (MIGA), 
Movimento Não Alinhado (NAM), Organização das Nações Unidas (ONU), Conferência das Nações Unidas sobre 
Comércio e Desenvolvimento (UNCTAD), Organização das Nações Unidas para a Educação, Ciência e Cultura 
(UNESCO), Organização das Nações Unidas para o Desenvolvimento Industrial (UNIDO), Agência das Nações 
Unidas de Assistência e Trabalho para Refugiados da Palestina no Oriente Próximo (UNRWA), Organização 
Mundial do Turismo (UNWTO), União Postal Universal (UPO), Organização Mundial das Alfândegas (OMA), 
Organização Mundial da Saúde (OMS), Organização Mundial do Comércio (OMC), Organização Mundial da 
Propriedade Intelectual (WIPO) e Organização Meteorológica Mundial (OMM). 

 
107 Indicadores Econômicos da Moody's Analyticshttps://www.economy.com/united-arab-emirates/indicators e Global Edge, conhecimento de negócios globais 
https://globaledge.msu.edu/countries/united-arab-emirates/government#source_2  
108 Site da IAEA.  
109 Site do Banco Mundial.  
110 Site da ICAO. 
111 Site da ICC. 
112 IRENA. https://www.irena.org/-/media/Files/IRENA/Agency/About-
IRENA/HQ_Agreement/HQA_English_signed.pdf?la=en&hash=1786DB118BD8A51F2E7E4E96D0BEC091FEF3BD52 

https://www.economy.com/united-arab-emirates/indicators
https://globaledge.msu.edu/countries/united-arab-emirates/government#source_2
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1.6.2. Organizações internacionais regionais113  

▪ Conselho de Cooperação do Golfo (GCC), que visa melhorar as relações econômicas entre seus estados-
membros (Arábia Saudita, Bahrein, Catar, Emirados Árabes Unidos, Kuwait e Omã). Consulte a seção 
3.5.2 para obter mais detalhes.  

▪ Fundo Árabe para o Desenvolvimento Econômico e Social (AFESD), onde todos os membros da Liga 
Árabe (Argélia, Arábia Saudita, Bahrein, Catar, Comores, Djibuti, Egito, Emirados Árabes Unidos, Iêmen, 
Iraque, Jordânia, Kuwait, Líbano, Líbia, Marrocos, Mauritânia, Omã, Palestina, Somália, Síria – suspensa 
desde 2011, Sudão e Tunísia) 114 fazem parte dessa organização. A organização está sediada no Kuwait.  

▪ Fundo Monetário Árabe (AMF), uma organização árabe regional destinada a remover as restrições de 
pagamento entre os membros e melhorar a cooperação monetária árabe.  

▪ Conselho da Unidade Econômica Árabe (CAEU), que visa melhorar as relações econômicas entre os 
estados da Liga Árabe.  

▪ Organização dos Países Árabes Exportadores de Petróleo (OAPEC), entidade que coordena a política 
energética das nações árabes produtoras de petróleo.  

 

 
113 Emirados Árabes Unidos, Gabinetehttps://uaecabinet.ae/en/ministries-and-federal-authorities; Ministério da Economiahttps://www.moec.gov.ae/en/-/he-dr-thani-bin-
ahmed-al-zeyoudi-1; Autoridade Nacional de Qualificações (National Qualifications Authority) (2019). Câmaras de Comércio nos Emirados Árabes Unidos e Países 
Selecionados https://www.nqc.gov.ae/assets/download/2022/Chambers%20of%20Commerce%20in%20the%20UAE%20and%20Selected%20Countries.pdf.aspx  
 Autoridade Nacional de Qualificações (2019). Câmaras de Comércio nos Emirados Árabes Unidos e Câmaras Selecionadas 
114 União Europeia https://www.eeas.europa.eu/eeas/league-arab-states-las_en 

https://uaecabinet.ae/en/ministries-and-federal-authorities
https://www.moec.gov.ae/en/-/he-dr-thani-bin-ahmed-al-zeyoudi-1
https://www.moec.gov.ae/en/-/he-dr-thani-bin-ahmed-al-zeyoudi-1
https://www.nqc.gov.ae/assets/download/2022/Chambers%20of%20Commerce%20in%20the%20UAE%20and%20Selected%20Countries.pdf.aspx
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2. Economia, Moeda e Finanças 
2.1. Economia Doméstica 

Os Emirados Árabes Unidos são a segunda maior economia do CCG depois da Arábia Saudita. Grande parte de 
sua economia depende da indústria de petróleo e gás, que representou 24,5% do valor agregado bruto total (VAB) 
do país em 2021.115 Os EAU têm trabalhado em diversas iniciativas, nomeadamente no setor dos serviços, para 
diversificar a sua economia.  

Tabela 10: Cenário Econômico dos Emirados Árabes Unidos, 2021-2040 116 

Indicador Mundo Oriente Médio e África 
Emirados 

Árabes 
Unidos 

Previsão PIB CAGR 2021-2040 3,1% 3,6% 2,6% 

Inflação em 2021 4,5% 10,0% 0,2% 

Crescimento da Produtividade em 
2021 

3,4% -0,7% -0,1% 

Dívida Pública em % do PIB em 
2021 

96,5% 51,0% 37,2% 

Em 2020, os Emirados Árabes Unidos experimentaram uma contração do PIB de 5,9%, principalmente devido ao 
impacto da pandemia no setor não petrolífero. O PIB real do país aumentou 2,4% em 2021, abaixo do crescimento 
médio da África e do Oriente Médio de 4,1%. 

Apesar dos desafios enfrentados pelos Emirados Árabes Unidos, o PIB per capita do país ocupou o 6º lugar 
globalmente com USD 44.096 em 2021, o que é significativamente maior do que o PIB per capita médio de USD 
4.045 no Oriente Médio e na região da África. Esta é uma das razões por trás da atração do país para expatriados 
em busca de emprego. 

A taxa de desemprego do país está 3.0% da população economicamente ativa em 2022, significativamente menor 
do que a média da África e do Oriente Médio de 11,2%. Isso indica os esforços dos Emirados Árabes Unidos para 
manter uma economia forte e diversificada, mesmo em tempos difíceis. 

Em 2021, o desempenho econômico do país foi apoiado pela recuperação do setor petrolífero, políticas 
macroeconômicas de apoio à economia e melhoria do consumo doméstico. O setor de hidrocarbonetos se 
beneficiou do aumento dos preços e da crescente produção de petróleo, à medida que as restrições da OPEC+ 
diminuíram gradualmente. A EXPO 2020 Dubai, evento global que ocorreu entre outubro de 2021 e março de 2022, 
também impulsionou a recuperação do setor de turismo e da atividade econômica do país. 

Em 2022, o Estado lançou várias novas iniciativas para diversificar sua economia e atrair investimento estrangeiro 
direto e mão de obra qualificada para o país. Essas iniciativas abrangeram tecnologia, desenvolvimento industrial 
e flexibilização das regras de visto. 

 
115Os Emirados Árabes Unidos, Ministério de Assuntos de Gabinete (2012-2021) Estimativa das Contas Nacionais. https://fcsc.gov.ae/en-us/Pages/Statistics/Statistics-by-
Subject.aspx#/%3Ffolder=Economy/National%20Account/National%20Account&subject=Economy  
116 Euromonitor International (2022). Emirados Árabes Unidos em 2040: A Demografia Futura. PPP significa Paridade do Poder de Compra. 
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Estima-se que a economia dos Emirados Árabes Unidos apresentará um CAGR de 2,6% durante 2022-2040. O 
que é menor do que o CAGR esperado de 3,6% para a economia da África e do Oriente Médio durante o mesmo 
período. Embora a migração para os Emirados Árabes Unidos ainda seja positiva, a taxa de migração está em 
declínio e pode resultar em redução da força de trabalho, impactando, desse modo, nas tendências de consumo 
e desafiando financeiramente o governo no futuro. Iniciativas de maior diversificação econômica impulsionarão o 
desenvolvimento econômico do país nas próximas décadas.  

Inflação deve se intensificar no curto prazo 
Em 2021, a taxa de inflação anual do país aumentou e atingiu 0,2%, enquanto era de cerca de -2,0% ao ano em 
2019 e 2020. Ao final de 2022, a inflação do país continuou aumentando para 4.8%. Conforme discutido em uma 
seção anterior, a moeda dos Emirados Árabes Unidos está atrelada ao USD e, como resultado, as taxas de juros 
domésticas de curto prazo seguem as taxas de juros dos EUA, que apresentaram um aumento em 2022.117 

2.2. Principais setores de negócios 

2.2.1. Energia 
Petróleo Bruto 
Os Emirados Árabes Unidos aderiram à Organização dos Países Exportadores de Petróleo (Organization of the 
Petroelum Contries - OPEC) em 1967. Com base em dados da Administração de Comércio Internacional, o país 
está entre os 10 maiores produtores de petróleo do mundo, com Abu Dhabi possuindo o maior número de barris 
de reservas de petróleo do país (96%). Abu Dhabi ocupa globalmente o 6º lugar em termos de barris de reserva 
de petróleo.118 A produção de petróleo bruto e gás dos Emirados Árabes Unidos é principalmente gerenciada ou 
de propriedade da Abu Dhabi National Oil Company (ADNOC), uma entidade estatal que opera 14 subsidiárias 
sob o Grupo ADNOC. O Grupo ADNOC também é o principal acionista da ADNOC Offshore, ADNOC Onshore 
como entidades operacionais e ADNOC Drilling, Al Yasat Petroleum e Al Dhafra Petroleum para produção e 
exploração de petróleo bruto. Em Dubai, a estatal Dubai Petroleum Establishment é responsável pela produção de 
petróleo e em Sharjah, é operada pela estatal Sharjah National Oil Corporation e RAK Gas em Ras Al-Khaimah.119 

Em 2020, os Emirados Árabes Unidos detinham 7% das reservas mundiais de petróleo bruto.120 As exportações 
de petróleo bruto dos Emirados Árabes Unidos diminuíram ligeiramente de 2,78 milhões de barris por dia em 2020 
para 2,72 milhões de barris por dia em 2021.121 Mais da metade (58,5%) das exportações de petróleo dos Emirados 
Árabes Unidos são destinadas aos países da Organização para Cooperação e Desenvolvimento Econômico 
(Organization for Economic Co-operation and Development - OCDE) na região da Ásia-Pacífico. A China, por 
exemplo, responde por 15% das exportações de petróleo dos Emirados Árabes Unidos. Menos de 3% do volume 
de petróleo bruto é exportado para a África, EUA e Europa.122 Em novembro de 2022, o país divulgou seus planos 
de aumentar a capacidade de produção de petróleo e a ADNOC planeja produzir cinco milhões de barris por dia 
até 2025. A ADNOC solicitou a empresas parceiras internacionais que aumentassem o nível de produção a longo 
prazo em 10% ou mais.123 

 

 

 
117 Euromonitor International (2022). Economia, Finanças e Comércio: Emirados Árabes Unidos 
118 Administração do Comércio Internacional (2022). Emirados Árabes Unidos - Guia Comercial do País https://www.trade.gov/country-commercial-guides/united-arab-
emirates-oil-and-gas  
119 Ministério da Energia e Indústria, Relatório do Estado da Energia dos Emirados Árabes Unidos 2019, p. 37 
https://www.moei.gov.ae/assets/download/a70db115/Energy%20Report-2019-Final-Preview-1%20(1).pdf.aspx 
120 OPEP (2022). Boletim Estatístico Anual https://asb.opec.org/data/ASB_Data.php 
121 ASB, https://asb.opec.org/ASB_Charts.html?chapter=223  
122 OPEP (2021), Boletim Estatístico Anual 2021, Exportações de Petróleo Bruto dos Membros da OPEP por Destino.  
123 Gulf International (2022). Emirados Árabes Unidos devem acelerar plano para aumentar sua capacidade de produção de petróleo https://gulfif.org/timeline/uae-said-to-
accelerate-plan-to-increase-its-oil-production-capacity/ 

https://www.trade.gov/country-commercial-guides/united-arab-emirates-oil-and-gas
https://www.trade.gov/country-commercial-guides/united-arab-emirates-oil-and-gas
https://asb.opec.org/ASB_Charts.html?chapter=223
https://gulfif.org/timeline/uae-said-to-accelerate-plan-to-increase-its-oil-production-capacity/
https://gulfif.org/timeline/uae-said-to-accelerate-plan-to-increase-its-oil-production-capacity/
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Gás Natural 
Os Emirados Árabes Unidos são um dos 10 maiores países do mundo em termos de reservas de gás natural. As 
reservas comprovadas de gás natural dos Emirados Árabes Unidos aumentaram de 7,7 trilhões de metros cúbicos 
em 2020 para 8,2 trilhões de metros cúbicos em 2021, um aumento de 6,5%.124 Em setembro de 2022, 
representantes da Ente Nazionale Idrocarburi (Eni - Conselho Nacional de Hidrocarbonetos – National 
Hydrocarbons Board), empresa de energia presente em 69 países e com sede em Roma (Itália),125 reuniram-se 
com a Abu Dhabi National Oil Company (ADNOC) para negociar a aceleração do desenvolvimento do Projeto 
Ghasha Sour Gas (Ghasha Sour Gas Project). Espera-se que o projeto esteja em operação em 2025126 e é o maior 
projeto offshore de gás azedo (gás natural com quantidade significativa de sulfeto de hidrogênio) do mundo, com 
a meta de produzir 42,5 milhões de metros cúbicos de gás por dia em 2030. A Eni é a maior acionista estrangeira 
da ADNOC, detendo 25% das suas ações.127  

A produção de gás natural comercializado no país diminuiu de 60,2 bilhões de metros cúbicos em 2015 para 55,1 
bilhões de metros cúbicos em 2019 e para 54,5 bilhões de metros cúbicos em 2021.128  

2.2.2. Indústria 
Em 2020, os Emirados Árabes Unidos ocuparam o 31º lugar (dentre 154 países) no Índice de Desempenho 
Industrial Competitivo, subindo seis posições em relação a 2017.129 A indústria manufatureira contribuiu com 9,7% 
do PIB do país em 2020 ou USD 34,8 bilhões com base em dados do Ministério da Economia dos Emirados Árabes 
Unidos. As exportações dos Emirados Árabes Unidos foram avaliadas em USD 65,3 milhões (AED 220 bilhões) 
em 2019 e o valor industrial agregado previsto do país até 2031 deve chegar a USD 61,6 bilhões (AED 300 bilhões).  

As três principais atividades econômicas que tiveram as maiores posições no Índice de Produção Industrial em 
2021 e 2020 foram a fabricação de máquinas e equipamentos (2020 - 51,3% e em 2021 - 72,8%), seguida por 
outras manufaturas (4,5% em 2020 e 2,7% em 2021) e a fabricação de produtos de borracha e plástico (3,8% em 
2020 e 2,2% em 2021). 

Tabela 11: Cinco principais atividades econômicas com maior crescimento da produção desde 2010 - Índice de 
Produção Industrial* (IPI) (2012 = 100)130 

Atividade Econômica 
IPI 

2021 2020 

Fabricação de máquinas e equipamentos 22.413,4 10.560,5 

Outras manufaturas 826,6 918,4 

Fabricação de produtos de borracha e plástico 684,7 782,1 

Fabricação de couro e produtos afins 610,8 203,7 

Fabricação de coque (combustível à base de carvão) e produtos 
petrolíferos refinados 

601,0 535,0 

 
124 OPEP (2022), Boletim Estatístico Anual 2021. https://www.opec.org/opec_web/static_files_project/media/downloads/publications/OPEC_ASB_2021.pdf  
125 Eni. https://www.eni.com/en-IT/eni-worldwide.html 
126 Eni (2021). A Abu Dhabi National Oil Company (ADNOC) e a Eni exploram novas oportunidades para contribuir positivamente para aumentar a segurança mundial do 
abastecimento de gás https://www.eni.com/en-IT/media/press-release/2022/09/abu-dhabi-national-oil-company-eniexplore-opportunities.html  
127 ADNOC, Mega-Projeto Ghasha (Ghasha Mega-Project) https://www.adnoc.ae/en/our-projects/hail-ghasha/ghasha-mega-project 
128 OPEP (2022). Boletim Estatístico Anual 2021, Produção comercializada de gás natural nos Membros da OPEP https://asb.opec.org/data/ASB_Data.php 
129 Organização das Nações Unidas para o Desenvolvimento Industrial (2020). CIP - Índice de Desempenho Industrial Competitivo 
https://stat.unido.org/database/CIP%20-%20Competitive%20Industrial%20Performance%20Index  
130 Centro de Estatística SCAD (SCAD Statistics Centre) (2021). Publicações https://www.scad.gov.ae/en/pages/GeneralPublications.aspx. Nota: *O Índice de Produção 
Industrial é um indicador econômico estatístico que mede a evolução da produção industrial (indústrias de transformação) entre dois períodos de tempo. O ano base é 
2012, então 2012 é definido como 100. A fabricação de produtos de borracha e plástico, por exemplo, tem IPI (2021) = 684,1. Assim, a produção dessa categoria cresceu 
6,8 vezes de 2012 a 2021. 

https://www.opec.org/opec_web/static_files_project/media/downloads/publications/OPEC_ASB_2021.pdf
https://www.eni.com/en-IT/media/press-release/2022/09/abu-dhabi-national-oil-company-eniexplore-opportunities.html
https://www.adnoc.ae/en/our-projects/hail-ghasha/ghasha-mega-project
https://stat.unido.org/database/CIP%20-%20Competitive%20Industrial%20Performance%20Index
https://www.scad.gov.ae/en/pages/GeneralPublications.aspx
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Em 2021, o Ministério da Indústria e Tecnologia Avançada dos Emirados Árabes Unidos inaugurou a “Operação 
300 bilhões” (Operation 300bn), que visa desenvolver a contribuição do setor industrial dos Emirados Árabes 
Unidos para o PIB de USD 36,2 bilhões (AED 133 bilhões) para USD 81,7 bilhões (AED 300 bilhões) até 2031. A 
Operação 300 bilhões (AED) busca aumentar a produção doméstica, sua sustentabilidade, atrair novos talentos e 
capacidades no setor industrial e tornar o país um centro industrial global. 131 

Indústria Química 
 Devido aos preços mais altos do petróleo e ao crescimento dos setores não petrolíferos, o Banco Mundial estimou 
que as economias do CCG podem voltar a crescer na indústria química em 2021. Embora a Arábia Saudita tenha 
a maior produção de produtos químicos no CCG em 2021, a Associação Química e Petroquímica do Golfo (Gulf 
Petrochemical and Chemical Association) informou que os Emirados Árabes Unidos foram o mercado de 
crescimento mais rápido no CCG em termos de produção química entre 2012 e 2020. O crescimento anual da 
produção química dos Emirados Árabes Unidos durante este período foi de 9,3%.132 Os principais petroquímicos 
produzidos no país em termos de capacidade do setor em 2018 são: 

Tabela 12: Capacidades anuais do setor petroquímico dos Emirados Árabes Unidos133 

Petroquímica 
Capacidade de produção anual em milhares 

de toneladas 

Etileno 2.000 

Ureia 1.250 

Polietileno 1.140 

Polipropileno 800 

Propileno 800 

Amoníaco 695 

Etilenoglicol 500 

Polietileno Tereftalato 200 

Tabela 13: Os cinco principais produtos químicos exportados pelos Emirados Árabes Unidos em 2021*134 

Sistema 
Harmonizado - 

código de 4 dígitos 
Descrição Simplificada 

Valor exportado 
(USD milhões) 

2909 
Éteres, peróxidos e derivados halogenados, sulfonados, 

nitrados, nitrosados 
261,9 

2905 
Álcoois acíclicos e seus derivados halogenados, sulfonados, 

nitrados ou nitrosados 
115,9 

2915 
Derivados halogenados, sulfonados, nitrados ou nitrosados de 

ácidos monocarboxílicos acíclicos saturados 
83,2 

2902 Hidrocarbonetos cíclicos 81,1 

2932 Compostos heterocíclicos com heteroátomo de oxigênio 74,5 

 

 
131 Emirados Árabes Unidos https://u.ae/en/about-the-uae/strategies-initiatives-and-awards/strategies-plans-and-visions/industry-science-and-technology/the-uae-
industrial-strategy 
132 Associação Química e Petroquímica do Golfo (2021). Fatos e números da indústria petroquímica e química da CCG https://www.gpca.org.ae/wp-
content/uploads/2021/12/GPCA-Facts-and-Figures_2021.pdf  
133 Conselho Empresarial Turco em Dubai (Turkish Business Council in Dubai) com base em dados da Fitch Solutions.https://tbcdubai.org/files/UAE-Chemical-
Industry_September2019.pdf - Últimos dados disponíveis. 
134 Comtrade - ONU. https://comtrade.un.org/data/. Nota: *Commodities sob os códigos SH 28 e 29. 

https://www.gpca.org.ae/wp-content/uploads/2021/12/GPCA-Facts-and-Figures_2021.pdf
https://www.gpca.org.ae/wp-content/uploads/2021/12/GPCA-Facts-and-Figures_2021.pdf
https://tbcdubai.org/files/UAE-Chemical-Industry_September2019.pdf
https://tbcdubai.org/files/UAE-Chemical-Industry_September2019.pdf
https://comtrade.un.org/data/
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Borracha e Plásticos 
O Ministério da Economia dos EAU informou que o país é o segundo maior produtor de produtos plásticos no CCG, 
depois da Arábia Saudita. A produção total do setor de borracha e plástico foi de USD 3,8 bilhões (AED 14 bilhões) 
em 2018. O Ministério da Economia informou que 32% do Valor Agregado de Manufatura (VAM)135 retido em 2018 
foi da produção de embalagens plásticas e o segmento tem previsão de atingir um CAGR de 5% entre 2022 e 
2027.136 

Os Emirados Árabes Unidos possuem 260 fábricas de plástico, das quais 100 fábricas estão localizadas em Dubai. 
A Fujairah Plastic Factories (produtora de folhas e sacolas plásticas), RMD Board (produtora de placas compostas 
de polipropileno) e Sabin Plastic Industries (produtora de acrílicos e policarbonatos) são alguns dos principais 
players nos Emirados Árabes Unidos neste setor.137 

Fabricação de Metais 
Em 2018, o mercado de fabricação de metais contribuiu com 24% do VAM nacional, de acordo com o Ministério 
da Economia, e o mercado de equipamentos de fabricação de metais deverá crescer anualmente 3,8% entre 2021 
e 2026.138 

Os emirados de Abu Dhabi e Dubai e possuem fortes capacidades industriais em metais e setores de 
processamento downstream de alto valor por meio de entidades como a Emirates Global Aluminum e a Dubai 
Cable Company (DUCAB). A Emirates Global Aluminum está sediada em Abu Dhabi e é propriedade conjunta das 
entidades governamentais Mubadala Investment Company de Abu Dhabi e Investment Corporation de Dubai. A 
DUCAB é propriedade conjunta da Investment Corporation of Dubai e da Senaat de Abu Dhabi.  

Tabela 14: Produção total de alumínio nos Emirados Árabes Unidos, 2017-2022139 

Ano Produção em milhares de toneladas % de Crescimento Ano a Ano 

2017 2.600 5,2% 

2018 2.640 1,5% 

2019 2.600 -1,5% 

2020 2.520 -3,1% 

2021 2.565 1,8% 

2022 2.552 -0,5% 

Os Emirados Árabes Unidos estavam entre os 10 principais fornecedores de alumínio em todo o mundo, com uma 
participação de 3,8% na produção global em 2021. Os dados da Euromonitor International revelam que a produção 
de alumínio desacelerou durante a pandemia do COVID-19 e que o país teve um crescimento ano a ano negativo 
entre 2021 e 2022 (-0,5%).140  

 

 
135 O valor agregado da manufatura é a produção líquida de um setor depois de somar todos os produtos e subtrair os insumos intermediários. 
https://databank.worldbank.org/metadataglossary/world-development-indicators/series/NV.IND.MANF.ZS 
136 MOEC (2020). Investir no setor de manufatura nos Emirados Árabes Unidos 
https://www.moec.gov.ae/documents/20121/0/2022+02+09+Manufacturing+Heatmap+in+English+%281%29.pdf/f8e722db-7b86-317d-58fa-
4b9ab8c9fde2?t=1647950455291 
137 MOEC (2020). Investir no setor de manufatura nos Emirados Árabes Unidos 
https://www.moec.gov.ae/documents/20121/0/2022+02+09+Manufacturing+Heatmap+in+English+%281%29.pdf/f8e722db-7b86-317d-58fa-
4b9ab8c9fde2?t=1647950455291 
138 MOEC (2020). Investir no setor de manufatura nos Emirados Árabes Unidos 
https://www.moec.gov.ae/documents/20121/0/2022+02+09+Manufacturing+Heatmap+in+English+%281%29.pdf/f8e722db-7b86-317d-58fa-
4b9ab8c9fde2?t=1647950455291 
139 Euromonitor International (2022). Visão Geral do Mercado Global de Alumínio. 
140 Euromonitor International (2022). Visão Geral do Mercado Global de Alumínio.  

https://www.moec.gov.ae/documents/20121/0/2022+02+09+Manufacturing+Heatmap+in+English+%281%29.pdf/f8e722db-7b86-317d-58fa-4b9ab8c9fde2?t=1647950455291
https://www.moec.gov.ae/documents/20121/0/2022+02+09+Manufacturing+Heatmap+in+English+%281%29.pdf/f8e722db-7b86-317d-58fa-4b9ab8c9fde2?t=1647950455291
https://www.moec.gov.ae/documents/20121/0/2022+02+09+Manufacturing+Heatmap+in+English+%281%29.pdf/f8e722db-7b86-317d-58fa-4b9ab8c9fde2?t=1647950455291
https://www.moec.gov.ae/documents/20121/0/2022+02+09+Manufacturing+Heatmap+in+English+%281%29.pdf/f8e722db-7b86-317d-58fa-4b9ab8c9fde2?t=1647950455291
https://www.moec.gov.ae/documents/20121/0/2022+02+09+Manufacturing+Heatmap+in+English+%281%29.pdf/f8e722db-7b86-317d-58fa-4b9ab8c9fde2?t=1647950455291
https://www.moec.gov.ae/documents/20121/0/2022+02+09+Manufacturing+Heatmap+in+English+%281%29.pdf/f8e722db-7b86-317d-58fa-4b9ab8c9fde2?t=1647950455291
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Manufatura de Alimentos e Bebidas e Tecnologia Agrícola (Agritech)  
O setor de Alimentos e Bebidas (Food & Beverage - F&B) representou cerca de 8% do VAM nacional em 2018, 
com base em dados do Ministério da Economia. O setor contribuiu com cerca de USD 2,8 bilhões (AED 10,4 
bilhões) do maior mercado de manufatura de USD 36,2 bilhões (AED 133 bilhões) no mesmo ano. O país está 
adotando estratégias locais de segurança alimentar141, que incluem políticas de facilitação do comércio de 
agronegócios, produção de alimentos com tecnologia e redução do desperdício de alimentos e água. 142 

Os principais alimentos e bebidas fabricados nos Emirados Árabes Unidos em termos de faturamento de produção 
em valor de fabricação (MSP) são: 

Tabela 15: Principal Produção de Alimentos e Bebidas nos Emirados Árabes Unidos143 

Categoria 
Faturamento de Produção em Termos de Valor de 

Fabricação, MSP, em 2021 em milhões de USD 

Carne e produtos à base de carne 1.869,1 

Produtos à base de grãos 1.356,2 

Legumes, Batatas e Frutas 1.331,3 

Laticínios 1.102,0 

Panificação 830,1 

Carnes e Aves: A Brazil Foods (BRF), exportadora de produtos de carne e aves e processadora de alimentos com 
sede em São Paulo, tem sua maior fábrica de processamento de alimentos em Abu Dhabi. A empresa produz 
70.000 toneladas de produtos à base de carne e alimentos à base de pão. Outras entidades importantes no país 
neste campo são Al Islami Foods, Emirates Rawabi, Al Kabeer Group e International Fish Farming Holding 
Company (Asmak).  

Em outubro de 2021, o Ministério da Indústria e Tecnologia Avançada dos Emirados Árabes Unidos em parceria 
com o Grupo de Fabricantes de Alimentos e Bebidas (Food and Beverage Manufacturers Group), uma associação 
de empresas de fabricação e fornecimento de alimentos e bebidas, lançou o Caminho de Desenvolvimento 
Nacional (Nationals Development Pathway - NDP), com objetivo de dinamizar o ecossistema nacional de produção 
de alimentos e promover a segurança alimentar. Esta iniciativa faz parte da Operação 300 bilhões (AED).144  

Indústria farmacêutica 
A indústria farmacêutica dos Emirados Árabes Unidos registrou um faturamento de produção em termos de valor 
de fabricação de USD 991,5 milhões em 2021, equivalente a menos de 0,2% do PIB do país. Vale ressaltar que a 
maioria dos produtos desta categoria é importada. Em 2021, as importações de produtos farmacêuticos 
representaram USD 7,3 bilhões. A China e os EUA são os principais parceiros de importação.145 No entanto, os 
Emirados Árabes Unidos estão investindo, por meio da Abu Dhabi Developmental Holding Company (ADQ), na 
construção de um polo de produção farmacêutica, cujo objetivo é torná-lo o líder na região com os preços mais 
baixos dos países do CCG. Atualmente, o emirado possui 14 unidades de produção de medicamentos que podem 
produzir 2.500 rótulos diferentes, incluindo instalações operadas por empresas multinacionais, como AstraZeneca 
e Johnson & Johnson.146 

 
141 MOEC (2020). Investir no setor de manufatura nos Emirados Árabes Unidos 
https://www.moec.gov.ae/documents/20121/0/2022+02+09+Manufacturing+Heatmap+in+English+%281%29.pdf/f8e722db-7b86-317d-58fa-
4b9ab8c9fde2?t=1647950455291 
142 Emirados Árabes Unidos https://foodsecurity.gov.ae/ 
143 Euromonitor International - Industrial 2022. 
144 Ministério da Indústria e Tecnologia Avançada (2022) Ministério da Indústria e Tecnologia Avançada faz parceria com o Grupo de Negócios de Alimentos e Bebidas 
dos Emirados Árabes Unidos, Lançamento do Caminho de Desenvolvimento Nacionalhttps://moiat.gov.ae/en/media-center/news/2022/02/16/gulfood/  
145 Euromonitor International - Industrial 2022. 
146 The National News (2022) https://www.thenationalnews.com/business/2022/02/23/uae-pharma-market-to-be-valued-at-47bn-by-2025-as-it-boosts-local-manufacturing/ 

https://www.moec.gov.ae/documents/20121/0/2022+02+09+Manufacturing+Heatmap+in+English+%281%29.pdf/f8e722db-7b86-317d-58fa-4b9ab8c9fde2?t=1647950455291
https://www.moec.gov.ae/documents/20121/0/2022+02+09+Manufacturing+Heatmap+in+English+%281%29.pdf/f8e722db-7b86-317d-58fa-4b9ab8c9fde2?t=1647950455291
https://moiat.gov.ae/en/media-center/news/2022/02/16/gulfood/
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Outros Setores-Chave 
Outros setores-chave em que o emirado tem capacidades significativas incluem indústria de tecnologia avançada, 
aeroespacial de alta tecnologia e indústria de defesa.  

Os projetos de tecnologia avançada incluíram recursos aprimorados de impressão 3D, como o desenvolvimento 
do Edifício Warsan em Dubai, que foi o maior edifício impresso em 3D do mundo. O emirado de Dubai planeja usar 
materiais impressos em 3D para 25% de todas as novas construções até 2030.  

O Emirates NBD, um banco nos Emirados Árabes Unidos, informou que os projetos nas indústrias aeroespacial e 
de defesa de alta tecnologia podem ser vistos através do investimento em capacidades domésticas e na 
construção de parcerias com entidades internacionais. A Strata Manufacturing e a Sanad Aerotech são duas das 
principais empresas e impulsionadores das indústrias aeroespacial e de defesa nos Emirados Árabes Unidos. 
Ambas as entidades são de propriedade da Mubadala, entidade estatal do setor de aviação civil.  

O orçamento anual de defesa dos Emirados Árabes Unidos foi usado em compras com empresas estrangeiras, 
mas o país reduziu essa dependência nos últimos anos. O governo está trabalhando para diminuir essa 
dependência por meio do desenvolvimento de sua própria capacidade de fabricação. Abu Dhabi está investindo 
no setor de defesa do estado para promover os interesses estratégicos do país e diversificar a economia. Há um 
investimento público significativo no Grupo EDGE, formado em 2019 para consolidar mais de 25 entidades, 
incluindo a Emirates Defense Industries Company (EDIC), Emirates Advanced Investments Group (EAIG), 
Tawazun Holding e outras. 

Em fevereiro de 2021, Sua Alteza Xeque Mohamed bin Zayed Al Nahyan, príncipe herdeiro de Abu Dhabi e vice-
comandante supremo das Forças Armadas dos Emirados Árabes Unidos, emitiu duas resoluções nomeando o 
Conselho Econômico de Tawazun (Tawazun) para gerenciar as aquisições para as Forças Armadas dos Emirados 
Árabes Unidos e Abu Dhabi Police Direct (que se enquadraria em VCD - Vendas Comerciais Diretas). As 
resoluções também incumbiram Tawazun de impor a execução do Programa Econômico de Tawazun nos setores 
de defesa e segurança. Tawazun também é responsável pela gestão dos orçamentos de aquisição. 

2.2.3. Construção civil 
Em 2021, a construção civil contribuiu com 9,2% do PIB geral ou USD 43 milhões (AED 125,5 bilhões), em 
comparação com 9,8% do PIB geral ou USD 34 bilhões (AED 215,5 bilhões) em 2020. A contribuição do setor para 
o PIB não petrolífero foi de 10,9% em 2021 e 11,8% em 2020147 Durante a pandemia, os projetos do estado foram 
congelados. No entanto, o país está agora em fase de recuperação e se concentra em projetos de serviços 
públicos, energia e infraestrutura.  

Os cinco principais megaprojetos nos quais os Emirados Árabes Unidos estão trabalhando atualmente incluem:148 

• A Etihad Rail, inaugurada em 2009, oferece uma rede de 1.200 quilômetros que se estende por Abu 
Dhabi. Este projeto está 70% concluído.  

• One Za'abeel em Dubai, que serão duas torres ligadas por uma ponte suspensa. As torres serão para uso 
comercial e residencial.  

• O Museu de História Natural de Abu Dhabi, um projeto de museu de 35.000 metros quadrados, deve ser 
concluído no último trimestre de 2025.  

• SeaWorld Abu Dhabi, um parque temático e um centro de pesquisa e reabilitação de animais. O parque 
foi inaugurado em 2023.  

 
147 Centro Federal de Competitividade e Estatística, (2021) Dados constantes do PIB entre 2020 e 2021 https://fcsc.gov.ae/en-us/Pages/Statistics/Statistics-by-
Subject.aspx#/%3Fsubject=Economy&folder=Economy/National%20Account/National%20Account  
148 ABIQ, (2022). Os 5 principais projetos nos Emirados Árabes Unidos https://www.abiq.io/top-5-projects-in-the-uae-2  

https://fcsc.gov.ae/en-us/Pages/Statistics/Statistics-by-Subject.aspx#/%3Fsubject=Economy&folder=Economy/National%20Account/National%20Account
https://fcsc.gov.ae/en-us/Pages/Statistics/Statistics-by-Subject.aspx#/%3Fsubject=Economy&folder=Economy/National%20Account/National%20Account
https://www.abiq.io/top-5-projects-in-the-uae-2


36 

 

 
 

 

• Masaar-Sharjah Forest Community, conjunto residencial que incluirá 4.000 vilas e sobrados. O projeto foi 
concedido a duas empresas, a Mohammed Abdulmohsen Al-Kharafi & Sons do Kuwait e a Intermass 
Engineering and Contracting Company dos Emirados Árabes Unidos. A primeira fase do projeto terminou 
em 2023.  

 
As empresas de construção nos Emirados Árabes Unidos incluem empresas comerciais locais e empresas 
estatais, como a Emirates Steel, uma importante distribuidora de materiais de propriedade do governo dos 
Emirados Árabes Unidos, e entidades estrangeiras estabelecidas localmente. Antes de 2020, as construtoras 
estrangeiras tinham limitações para operar no país, pois a empresas estrangeiras deveriam ter pelo menos 51% 
de propriedade de um cidadão dos Emirados Árabes Unidos. Em 2020, a Lei das Sociedades Comerciais foi 
alterada para permitir 100% de participação estrangeira nas construtoras.  

As licenças para fornecer atividades relacionadas à construção são monitoradas no nível do emirado com 
procedimentos especiais para empresas de zonas francas. Empresas e pessoas físicas que desejam assumir 
projetos em um emirado devem ser licenciados nesse emirado específico. Entidades estrangeiras e profissionais 
da área de construção podem ser licenciados nos Emirados Árabes Unidos, no entanto, para se registrar para 
prestar serviços profissionais como pessoa física, é necessário um visto de residência no país.149 

2.2.4. Serviços 
O setor de serviços, que inclui comércio atacadista e varejista (incluindo reparo de veículos motorizados e 
motocicletas), transporte e armazenamento, atividades de acomodação e serviços de alimentação, atividades 
imobiliárias, artes, recreação e outras atividades de serviços contribuíram com 26,0% do PIB dos Emirados Árabes 
Unidos em 2020 e 25,0% para o PIB dos Emirados Árabes Unidos em 2021.150 O setor de serviços representou 
56,9% do valor agregado bruto total (VAB) nos Emirados Árabes Unidos em 2021. 

No setor de serviços, comércio atacadista e varejista; a reparação de veículos automotores ficou em primeiro lugar 
em 2021 como contribuinte do PIB, seguida pelas atividades imobiliárias e transporte e armazenamento. 

Gráfico 5: Divisão do PIB do setor de serviços nos Emirados Árabes Unidos, 2021151 

 

 
149 Organização Mundial do Comércio (2022). Revisão da Política Comercial, Emirados Árabes Unidos https://www.wto.org/english/tratop_e/tpr_e/s423_e.pdf  
150 Ministério de Assuntos de Gabinete, PIB Corrente Trimestral entre 2020 e 2021 https://fcsc.gov.ae/en-us/Pages/Statistics/Statistics-by-
Subject.aspx#/%3Fsubject=Economy&folder=Economy/National%20Account/National%20Account  
151 Ministério de Assuntos de Gabinete, PIB atual trimestral em 2021 https://fcsc.gov.ae/en-us/Pages/Statistics/Statistics-by-
Subject.aspx#/%3Fsubject=Economy&folder=Economy/National%20Account/National%20Account 
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https://fcsc.gov.ae/en-us/Pages/Statistics/Statistics-by-Subject.aspx#/%3Fsubject=Economy&folder=Economy/National%20Account/National%20Account
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Turismo, Hospedagem e Alimentação 
Em 2019, o setor de viagens e turismo, que inclui hospedagem e serviços de alimentação, contribuiu com 11,6% 
do PIB total (USD 49 bilhões).152 Em 2020 e 2021, o setor foi afetado pela pandemia e contribuiu com USD 5 bilhões 
e USD 9 bilhões, respectivamente. Segundo o Banco Central dos EAU, o investimento em viagens e turismo nos 
Emirados Árabes Unidos deve crescer 11% ao ano nos próximos 10 anos, chegando a USD 20,3 bilhões em 2027. 

Os gastos de visitantes internacionais no setor de hospitalidade atingiram USD 39 bilhões em 2019 e a ocupação 
hoteleira apresentou um grande aumento de 29,3% entre 2020 e 2021 devido à remoção das restrições 
relacionadas ao COVID-19. Os países asiáticos tiveram o maior percentual de ocupantes estrangeiros em hotéis, 
com 31,3%, seguidos pelos países europeus com 29,7%. Nos Emirados Árabes Unidos, o número total de 
ocupantes em 2021 foi de 19,2 milhões, em comparação com 14,9 milhões em 2020, registrando um aumento de 
29,3%.153 

A iniciativa “Projetos dos 50” dos Emirados Árabes Unidos inclui a Estratégia de Turismo dos Emirados Árabes 
Unidos 2031 e visa aumentar a contribuição do setor de turismo para o PIB para USD 122 bilhões. A expectativa 
é que o setor incremente USD 7,4 bilhões anualmente, atraia USD 27,2 bilhões em investimentos turísticos e 
receba 40 milhões de ocupantes de hotéis.154 Para aumentar seu setor de turismo, os Emirados Árabes Unidos 
lançaram vistos de turismo de entrada múltipla para todas as nacionalidades em maio de 2021. 

A autoridade de turismo no nível federal é o Ministério da Economia do estado. No nível dos emirados, as 
autoridades são o Departamento de Cultura e Turismo de Abu Dhabi (Department of Culture and Tourism in Abu 
Dhabi), Departamento de Turismo e Marketing Comercial em Dubai (Department of Tourism and Commerce 
Marketing in Dubai), Autoridade de Desenvolvimento do Comércio e Turismo de Sharjah (Sharjah Commerce and 
Tourism Development Authority), Autoridade de Desenvolvimento do Turismo de Ras Al-Khaimah (Ras Al-Khaimah 
Tourism Development Authority), Departamento de Desenvolvimento Turístico de Ajman (Ajman Tourism 
Development Department), Departamento de Turismo e Arqueologia Umm al-Quwain (Department of Tourism and 
Archaeology Umm al-Quwain) e Autoridade de Turismo e Antiguidades de Fujairah (Fujairah Tourism and 
Antiquities Authority).  

2.2.5. Varejo 
O Banco Central dos Emirados Árabes Unidos considera o setor de comércio atacadista e varejista como o mais 
importante contribuinte do PIB não petrolífero para a economia. Em 2021, o setor de comércio atacadista e varejista 
representou 13% ou USD 34,2 milhões do PIB não petrolífero em 2021, seguido pela manufatura e depois pela 
construção.155 
 
Em 2021, este setor de varejo teve um crescimento de 4,5%156 e está em recuperação pós-pandemia devido ao 
aumento da renda per capita e à recuperação do turismo. Os gastos discricionários com bens registraram maior 
crescimento, pois diminuíram mais durante a pandemia.  

 
152 Ministério da Economia (2019). A contribuição do setor de viagens e turismo para o PIB dos Emirados Árabes Unidos https://www.moec.gov.ae/en/tourism-indicators - 
Últimos dados disponíveis. 
153 Ministério de Assuntos de Gabinete dos Emirados Árabes Unidos, Estatísticas de Hotéis https://fcsc.gov.ae/en-us/Pages/Statistics/Statistics-by-
Subject.aspx#/%3Fsubject=Economy&folder=Economy/Tourism/Hotels   
154 O Portal do Governo dos Emirados Árabes Unidos (2022). Estratégia de Turismo dos Emirados Árabes Unidos 2031 https://u.ae/en/about-the-uae/strategies-initiatives-
and-awards/strategies-plans-and-visions/tourism/uae-tourism-strategy-2031  
155 Emirados Árabes Unidos, Ministério de Assuntos de Gabinete (2021). PIB atual trimestral entre 2020 e 2021 https://fcsc.gov.ae/en-us/Pages/Statistics/Statistics-by-
Subject.aspx#/%3Fsubject=Economy&folder=Economy/National%20Account/National%20Account  
156 Emirados Árabes Unidos, Ministério de Assuntos de Gabinete (2021) PIB atual trimestral entre 2020 e 2021 https://fcsc.gov.ae/en-us/Pages/Statistics/Statistics-by-
Subject.aspx#/%3Fsubject=Economy&folder=Economy/National%20Account/National%20Account 

https://www.moec.gov.ae/en/tourism-indicators
https://fcsc.gov.ae/en-us/Pages/Statistics/Statistics-by-Subject.aspx#/%3Fsubject=Economy&folder=Economy/Tourism/Hotels
https://fcsc.gov.ae/en-us/Pages/Statistics/Statistics-by-Subject.aspx#/%3Fsubject=Economy&folder=Economy/Tourism/Hotels
https://u.ae/en/about-the-uae/strategies-initiatives-and-awards/strategies-plans-and-visions/tourism/uae-tourism-strategy-2031
https://u.ae/en/about-the-uae/strategies-initiatives-and-awards/strategies-plans-and-visions/tourism/uae-tourism-strategy-2031
https://fcsc.gov.ae/en-us/Pages/Statistics/Statistics-by-Subject.aspx#/%3Fsubject=Economy&folder=Economy/National%20Account/National%20Account
https://fcsc.gov.ae/en-us/Pages/Statistics/Statistics-by-Subject.aspx#/%3Fsubject=Economy&folder=Economy/National%20Account/National%20Account
https://fcsc.gov.ae/en-us/Pages/Statistics/Statistics-by-Subject.aspx#/%3Fsubject=Economy&folder=Economy/National%20Account/National%20Account
https://fcsc.gov.ae/en-us/Pages/Statistics/Statistics-by-Subject.aspx#/%3Fsubject=Economy&folder=Economy/National%20Account/National%20Account
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Nos Emirados Árabes Unidos, os gastos dos turistas representam cerca de 60% do varejo premium, no entanto, 
em 2021, o tráfego nas lojas ainda estava abaixo dos níveis de 2019, apesar do país ter reduzido suas restrições 
em relação ao COVID-19 e viagens.  

Durante e após a pandemia, o comércio eletrônico teve um forte crescimento no país e prevê-se que continue 
crescendo no cenário do varejo, principalmente no espaço de comércio eletrônico de alimentos e bebidas. 
Plataformas como Amazon e Noon estão se expandindo no país, com o Noon fornecendo um serviço de entrega 
de supermercado em seu aplicativo. Talabat e Deliveroo são duas das principais plataformas de entrega de 
alimentos. A Euromonitor observa que os Emirados Árabes Unidos não possuem leis de privacidade, mas alguns 
grandes varejistas, como Majid Al Futtaim, afirmam estar em conformidade com as leis do Regulamento Geral de 
Proteção de Dados da Europa. Devido ao crescimento significativo no canal de comércio eletrônico, a Amazon 
planeja abrir um hub logístico em Abu Dhabi em 2024, com 175.000 metros quadrados.157 

Limitações do varejo informal158 

O varejo informal é altamente limitado nos Emirados Árabes Unidos devido aos rígidos regulamentos neste setor. 
Os varejistas não podem operar sem uma licença comercial associada ao seu visto de residência no país. É ilegal 
operar qualquer varejo informal, no entanto, há uma série de lojas presentes em áreas antigas de Dubai, 
especificamente aquelas onde pessoas de baixa renda residem, como Deira e Karma. Em outros emirados, como 
Ajman, Sharjah e Umm al-Quwain, os vendedores ambulantes estão presentes e podem fornecer produtos de 
mercearia, tabaco ou itens de moda, incluindo produtos falsificados, como bolsas de grife.  

2.3. Moeda e finanças 

2.3.1. Moeda 
Em 1973, o Conselho Monetário (Currency Board) foi estabelecido e a moeda nacional dos Emirados Árabes 
Unidos foi criada. Essa nova moeda, o Dirham, substituiu todas as moedas anteriores, como o dinar do Bahrein, o 
rial do Catar e o real de Dubai. Desde 1997, os Emirados Árabes Unidos têm uma taxa de câmbio fixa em que a 
moeda nacional, o Dirham dos Emirados Árabes Unidos, foi fixada ao dólar americano a uma taxa de AED 3,6725 
para USD 1 (ou AED 1 é igual a USD 0,2723).  

O Banco Central dos Emirados Árabes Unidos lida com todos os assuntos de combate à lavagem de dinheiro e ao 
financiamento do terrorismo (AML/CFT) por meio de um departamento dedicado e com três objetivos principais: 
examinar as instituições financeiras licenciadas (LFIs); garantir a adesão às leis e regulamentações da estrutura 
AML/CFT dos Emirados Árabes Unidos; e identificar ameaças relevantes, vulnerabilidades e riscos emergentes 
relativos ao setor financeiro do estado. 159 Em 2021, o Banco Central sancionou 32 instituições que descumpriram, 
reportaram tardiamente ou não reportaram de acordo com as exigências estabelecidas.160 

Comparando o Dirham dos Emirados Árabes Unidos com o Real Brasileiro (BRL), a moeda dos Emirados Árabes 
Unidos se valorizou desde 2018, passando de BRL 0,88 para BRL 1,42 em 20 de dezembro de 2022. A evolução, 
incluindo o pico do AED em relação ao BRL em maio de 2020, pode ser vista no gráfico abaixo.  

 

 

 

 

 
157 Euromonitor International (2022). Varejo nos Emirados Árabes Unidos. 
158 Euromonitor International (2022). Varejo nos Emirados Árabes Unidos. 
159 Banco Central dos Emirados Árabes Unidos (2021) https://centralbank.ae/en/our-operations/anti-money-laundering-aml/ 
160 Banco Central dos Emirados Árabes Unidos (2021) https://www.centralbank.ae/media/gizhn4zk/cbuae-annual-report-2021.pdf  

https://www.centralbank.ae/media/gizhn4zk/cbuae-annual-report-2021.pdf
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Gráfico 6: Evolução do Câmbio entre Dirham dos Emirados Árabes Unidos (AED) e Dólar Americano (USD) e Real 
Brasileiro (BRL)161  

 

2.3.2. Financeiro 
O Banco Central dos Emirados Árabes Unidos, a Autoridade de Valores Mobiliários e Commodities (Securities and 
Commodities Authority – SCA), a Autoridade de Serviços Financeiros de Dubai (Dubai Financial Services Authority 
– DFSA) e a Autoridade Reguladora de Serviços Financeiros (Financial Services Regulatory Authority – FSRA) 
são os quatro reguladores da autorização e supervisão dos Emirados Árabes Unidos para bancos, seguradoras, 
e instituições financeiras.162 

O Banco Central dos Emirados Árabes Unidos regula o setor bancário e de seguros onshore, incluindo o setor 
financeiro islâmico, um tipo de atividade de financiamento compatível com a lei Sharia (islâmica) e instalações de 
valor armazenado, incluindo criptomoedas. O mercado de capitais, incluindo empresas listadas e corretoras de 
valores mobiliários onshore, é regulado pela SCA. A DFSA regula o Dubai International Financial Centre (DIFC), 
uma zona financeira livre em Dubai, e a FSRA regula o Abu Dhabi Global Market (ADGM), uma zona franca 
financeira em Abu Dhabi.163 

Duas fontes de leis regulatórias estão presentes nos Emirados Árabes Unidos: a Lei do Banco Central de 2018 nº 
14 e a Lei ESCA de 2002 nº 4. A primeira é a principal lei federal para o setor de serviços financeiros e bancários 
e a segunda é responsável pelo mercado de SCA.164 

Serviços Financeiros - Setor Bancário 
O setor bancário é vital para a economia dos Emirados Árabes Unidos e representou 99% dos ativos do setor 
financeiro do país em 2020. Os Emirados Árabes Unidos têm 61 bancos,165 incluindo dois bancos que operam uma 
plataforma digital completa. O número de bancos manteve-se relativamente estável entre 2011 e 2020.166 

 
161 Fundo Monetário Internacional. https://www.imf.org/external/np/fin/ert/GUI/Pages/CountryDataBase.aspx 
162 Baker McKenzie, Guia Regulatório de Serviços Financeiros Globais https://resourcehub.bakermckenzie.com/en/resources/global-financial-services-regulatory-
guide/europe-middle-east-and-africa/united-arab-emirates/topics/who-regulates-banking-and-financial-services-in-your-jurisdiction 
163 Baker McKenzie, Guia Regulatório de Serviços Financeiros Globais https://resourcehub.bakermckenzie.com/en/resources/global-financial-services-regulatory-
guide/europe-middle-east-and-africa/united-arab-emirates/topics/who-regulates-banking-and-financial-services-in-your-jurisdiction 
164 Baker McKenzie, Guia Regulatório de Serviços Financeiros Globais https://resourcehub.bakermckenzie.com/en/resources/global-financial-services-regulatory-
guide/europe-middle-east-and-africa/united-arab-emirates/topics/who-regulates-banking-and-financial-services-in-your-jurisdiction 
165 A partir de janeiro de 2023.  
166 Banco Central dos Emirados Árabes Unidos (2022). Revisão Econômica Trimestral https://www.centralbank.ae/media/vpzhei2w/20221024-_quarterly-report-2022-q2-
final-clean.pdf  
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https://www.centralbank.ae/media/vpzhei2w/20221024-_quarterly-report-2022-q2-final-clean.pdf
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Tabela 16: Entidades bancárias cadastradas no Banco Central que também operam no Brasil167 

Nome da Instituição 
Tipo de 
Licença 

Categoria da 
Licença 

Sede Website 

Bank of China 
Limited 

Banco 
Estrangeiro 

Atacado 
Convencional 

Abu Dhabi 
https://www.bankofchina

.com/index.html 

Barclays Bank PLC 
Banco 

Estrangeiro 
Atacado 

Convencional 
Dubai https://www.barclays.ae/ 

Citibank N.A. 
Banco 

Estrangeiro 
Varejo 

Convencional 
Dubai 

https://www.citibank.ae/
uae/homepage 

Deutsche Bank AG 
Banco 

Estrangeiro 
Atacado 

Convencional 
Abu Dhabi 

https://country.db.com/m
ea/ 

HSBC Bank Middle 
East Limited 

Banco 
Estrangeiro 

Varejo 
Convencional 

Dubai https://www.hsbc.ae/ 

Crédito do Sistema Bancário 
De acordo com o relatório trimestral do Banco Central de 2022, os empréstimos bancários agregados registraram 
um crescimento de 4,5% ano a ano (A/A) em agosto de 2022. O crédito doméstico no setor privado (crescimento 
de 3,6% ano a ano) e entidades governamentais (crescimento de 10,4% A/A) estão impulsionando o crescimento 
do setor. No entanto, os empréstimos bancários para pequenas e médias empresas (PME) não cresceram no 
mesmo período.  

Em 2020, os profissionais representaram o maior setor no crédito bancário comercial (27%), seguido da construção 
e imobiliário (20,5%), enquanto as instituições públicas representaram 15,1% do crédito concedido pelos bancos 
comerciais.  

Tabela 17: Estrutura Total do Crédito do Banco Comercial 2020 (milhões de USD)168  

Setor Crédito Bancário Total em 2020 (em milhões USD) 

Profissionais 31.916 

Construção e Imóveis 24.285 

Instituições Públicas 17.858 

Outros 12.862 

Comércio 10.282 

Instituições Financeiras 8.182 

Manufatura e Mineração 6.558 

Transporte, Armazenamento e Comunicação 6.289 

Agricultura 161 

Total 118.392 

 

 
167 Banco Central dos Emirados Árabes Unidos (janeiro de 2023) https://www.centralbank.ae/en/licensing/ 
168 Banco Central dos Emirados Árabes Unidos (2020) https://fcsc.gov.ae/en-us/Pages/Statistics/Statistics-by-
Subject.aspx#/%3Fsubject=Economy&folder=Economy/Industry%20and%20Business/Banks - Latest data available. 

https://www.centralbank.ae/en/licensing/
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Os bancos domésticos devem ser estabelecidos como uma sociedade anônima pública e os cidadãos dos 
Emirados Árabes Unidos devem deter pelo menos 60% das participações. Os bancos estrangeiros onshore que 
operam no estado são obrigados a estabelecer uma filial ou escritório de representação no país e devem obter 
uma licença do Banco Central. Eles não estão autorizados a criar uma subsidiária. A estrutura regulatória não se 
aplica às zonas francas financeiras em Abu Dhabi e Dubai; no entanto, as instituições da zona franca não podem 
receber depósitos de entidades onshore dos Emirados Árabes Unidos sem ter uma licença do banco central.  

Requisitos de Licenciamento169 
A única restrição para bancos estrangeiros que tenham clientes baseados nos Emirados Árabes Unidos é para 
clientes dispostos a manter hipotecas sobre imóveis. Os bancos estrangeiros precisam encaminhar essa 
solicitação para um agente de segurança (um banco ou uma instituição financeira licenciada pelo Banco Central).  

Estabilidade Financeira170 
Apesar da pandemia de COVID-19 e do início da crise financeira na Europa, o setor bancário nos Emirados Árabes 
Unidos manteve-se estável.  

Os Ativos Ponderados pelo Risco (APR) tiveram um crescimento de 6,1% em 2021 devido principalmente a três 
razões: a implementação de uma regulamentação mais detalhada de adequação de capital para risco de crédito 
e mercado; o efeito pandêmico do COVID-19 nas ponderações de risco; e o aumento dos ativos bancários.  

Em 2021, a lucratividade do sistema bancário voltou aos níveis pré-pandêmicos e atingiu USD 9,7 bilhões (AED 
35,7 bilhões). Isso se deve às melhores condições econômicas e ao sentimento dos negócios e ao levantamento 
das restrições do COVID-19.  

Serviços Financeiros - Companhias de Seguros 
O Banco Central dos Emirados Árabes Unidos informou que 62 seguradoras operavam no setor de seguros. O 
tamanho total dos ativos totalizou USD 33,4 bilhões (AED 123 bilhões), o que marcou um crescimento de 3,6% em 
relação a 2020. As seguradoras compostas de vida e não vida tiveram a maior participação no setor (51%), 
seguidas pelas entidades de seguros de vida (28%) e entidades de seguros não vida (21%). O país ficou em 
primeiro lugar em termos de penetração de seguros em comparação com outros países do CCG (Prêmio Bruto 
Emitido171 em relação ao PIB de 3,3%).172 

Regulatório  
Em 2020, a Autoridade de Seguros fundiu-se com o Banco Central dos Emirados Árabes Unidos. Como resultado, 
o setor de seguros passou a ser regulamentado pelo Banco Central. O Banco Central é o estabelecimento que 
fornece licenças tanto para seguradoras convencionais quanto para seguradoras islâmicas (Takaful).  

Os Emirados Árabes Unidos exigem um capital de USD 27 milhões (AED 100 milhões) para estabelecer uma 
seguradora no país. Todas as entidades que operam com o setor de seguros, incluindo corretores, agentes e 
reguladores de sinistros, devem obter uma licença antes de iniciar suas atividades relacionadas a seguros.173  

 

 
169 Baker McKenzie, Guia Regulatório de Serviços Financeiros Globais https://resourcehub.bakermckenzie.com/en/resources/global-financial-services-regulatory-
guide/europe-middle-east-and-africa/united-arab-emirates/topics/who-regulates-banking-and-financial-services-in-your-jurisdiction  
170 Banco Central dos Emirados Árabes Unidos (2021). Relatório de Estabilidade Financeira 2021 https://www.centralbank.ae/media/txzgipzr/cbuae-fsr-report-
a4_digital_e.pdf  
171 Prêmio bruto emitido (PEB) é o prêmio total (direto e presumido) subscrito por uma seguradora antes das deduções de resseguro e comissões de cessão. 
172 Banco Central dos Emirados Árabes Unidos (2021). Relatório de Estabilidade Financeira 2021 https://www.centralbank.ae/media/txzgipzr/cbuae-fsr-report-
a4_digital_e.pdf  
173 O Governo dos Emirados Árabes Unidos (2022). Regulador do Setor de Seguros https://u.ae/en/information-and-services/finance-and-investment/insurance  

https://resourcehub.bakermckenzie.com/en/resources/global-financial-services-regulatory-guide/europe-middle-east-and-africa/united-arab-emirates/topics/who-regulates-banking-and-financial-services-in-your-jurisdiction
https://resourcehub.bakermckenzie.com/en/resources/global-financial-services-regulatory-guide/europe-middle-east-and-africa/united-arab-emirates/topics/who-regulates-banking-and-financial-services-in-your-jurisdiction
https://www.centralbank.ae/media/txzgipzr/cbuae-fsr-report-a4_digital_e.pdf
https://www.centralbank.ae/media/txzgipzr/cbuae-fsr-report-a4_digital_e.pdf
https://www.centralbank.ae/media/txzgipzr/cbuae-fsr-report-a4_digital_e.pdf
https://www.centralbank.ae/media/txzgipzr/cbuae-fsr-report-a4_digital_e.pdf
https://u.ae/en/information-and-services/finance-and-investment/insurance
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Serviços Financeiros - Mercado de Câmbio 
Bolsa de Segurança Financeira 
Existem dois principais mercados de câmbio de títulos financeiros onshore nos Emirados Árabes Unidos, a saber, 
a Bolsa de Valores de Abu Dhabi (Abu Dhabi Securities Exchange - ADX) e o Mercado Financeiro de Dubai (Dubai 
Finance Market - DFM). A ADX administra ações, títulos e fundos, enquanto a DFM gerencia instrumentos de 
patrimônio e dívida, fundos negociados em bolsa e empréstimos de títulos.174  

Até o final de 2021, 180 sociedades anônimas de capital aberto estavam registradas na SCA. 113 delas foram 
listadas e 67 não foram listadas. A ADX tinha 37% dessas entidades (66 empresas) e a DFM representava 26% 
(47 empresas listadas). Do total, 117 das sociedades anônimas públicas eram não-governamentais e 63 eram de 
propriedade integral do governo. Das entidades listadas na ADX, 17 eram do setor segurador, seguidas de 12 do 
setor bancário e 11 do setor industrial. Quanto à DFM, o maior percentual de empresas listadas (27,6% ou 13 
empresas) era do setor de seguros.175  

Mercado de Câmbio de Commodities 
A Bolsa de Ouro e Commodities de Dubai (Dubai Gold and Commodities Exchange – DGCX) é a bolsa de 
mercadorias dos Emirados Árabes Unidos e é uma subsidiária do Centro Multicommodities de Dubai (Dubai Multi 
Commodities Centre – DMCC), uma zona franca sob a supervisão da Autoridade de Valores Mobiliários e 
Commodities (Securities and Commodities Authority).176 

Intercâmbio Financeiro Internacional  
A NASDAQ Dubai também é um dos mercados financeiros dos Emirados Árabes Unidos. Seu papel é lidar com 
câmbio financeiro internacional e as empresas listadas na NASDAQ Dubai podem negociar seus títulos (por 
exemplo, ações, fundos e títulos) globalmente. A NASDAQ Dubai está sediada no Dubai International Financial 
Centre (DIFC) e é regulada pela Autoridade de Serviços Financeiros de Dubai (DFSA).  

A NASDAQ Dubai negocia ações, títulos convencionais, certificados financeiros islâmicos (sukuk), futuros e 
derivativos, fundos negociados em bolsa, commodities e fundos de investimento imobiliário.177 

Regulatório 
Restrições à nacionalidade de propriedade em entidades onshore listadas publicamente existem no país e variam 
de acordo com a empresa listada. Os dados diários sobre a estrutura de propriedade são fornecidos pelas bolsas 
de valores diariamente. A participação em circulação livre pode ser de no máximo 70% de todas as ações. A venda 
a descoberto nos Emirados Árabes Unidos é permitida para empresas específicas. Nenhuma restrição de 
propriedade estrangeira em empresas listadas na NASDAQ Dubai se aplica.178 

Risco País 
O país é considerado estável em termos de riscos cambiais, bancários, políticos e econômicos. Em dezembro de 
2020, a Moody's, uma agência de classificação internacional, classificou os Emirados Árabes Unidos como Aa2 
em qualidade de crédito. A força de crédito do país é mantida pela estabilidade política do estado, boas relações 
internacionais e alto PIB per capita.179 De acordo com a escala, o rating Aa2 é um grau de investimento de primeira 
linha para obrigações julgadas como de alta qualidade e sujeitas a baixo risco de crédito. 180 

 
174 O Governo dos Emirados Árabes Unidos (2022). Mercados Financeiroshttps://u.ae/en/information-and-services/finance-and-investment/financial-markets  
175 Autoridade de Valores Mobiliários e Commodities (Securities and Commodities Authority) (2021). Relatório Anual 2021 
https://www.sca.gov.ae/assets/9d9754f6/english-report-2021.aspx  
176 O Governo dos Emirados Árabes Unidos (2022). Mercados Financeiroshttps://u.ae/en/information-and-services/finance-and-investment/financial-markets 
177 O Governo dos Emirados Árabes Unidos (2022). Mercados Financeiroshttps://u.ae/en/information-and-services/finance-and-investment/financial-markets 
178 Organização Mundial do Comércio (2022). Revisão da Política Comercial, Emirados Árabes Unidos https://www.wto.org/english/tratop_e/tpr_e/s423_e.pdf  
179 Moody’s https://www.moodys.com/sites/products/productattachments/ap075378_1_1408_ki.pdf 
180 Banco Central dos Emirados Árabes Unidos (2021). Relatório de Estabilidade Financeira https://www.centralbank.ae/media/txzgipzr/cbuae-fsr-report-a4_digital_e.pdf 

https://u.ae/en/information-and-services/finance-and-investment/financial-markets
https://www.sca.gov.ae/assets/9d9754f6/english-report-2021.aspx
https://u.ae/en/information-and-services/finance-and-investment/financial-markets
https://u.ae/en/information-and-services/finance-and-investment/financial-markets
https://www.wto.org/english/tratop_e/tpr_e/s423_e.pdf
https://www.centralbank.ae/media/txzgipzr/cbuae-fsr-report-a4_digital_e.pdf
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O risco financeiro do país é moderado, enquanto o risco econômico é de estável a moderado. O país conta com o 
Centro Financeiro Internacional de Dubai (Dubai International Financial Centre – DIFC), em Dubai, e o Mercado 
Global de Abu Dhabi (Abu Dhabi Global Market – ADGM), que são duas zonas francas financeiras. Os Emirados 
Árabes Unidos, como já mencionado anteriormente, também são altamente dependentes do petróleo e das 
flutuações de preço desse recurso natural; no entanto, o país está trabalhando na diversificação de suas fontes de 
renda. Além disso, o país depende de mercados e eventos globais e regionais.181  

O risco político é considerado estável porque o Emirado tem uma forma organizada de governar seus sete 
emirados, já que os familiares são responsáveis por governar cada um deles. No entanto, a instabilidade regional 
apresenta um pequeno risco.182 Em relação aos riscos no exterior, a atual disputa envolvendo a coalizão liderada 
pela Arábia Saudita contra o Irã sobre o Iêmen aumentou em 2022 e pode acrescentar potenciais riscos nos EAU. 
183 

2.4. Balanço de pagamentos, reservas internacionais e 
orçamento federal 

No final de 2021, o balanço de pagamentos dos Emirados Árabes Unidos passou de um déficit de USD 13,1 bilhões 
em 2020 (AED 48,1 bilhões) para um superávit de USD 23 bilhões (AED 85 bilhões) em 2021. Isso equivale a 
11,8% do PIB do país. Esse superávit no balanço de pagamentos indica uma posição econômica positiva em 
relação ao mundo externo.  

O superávit do balanço de pagamentos se deve a dois motivos principais. Em primeiro lugar, a melhora da balança 
comercial com o crescimento das exportações de hidrocarbonetos e não hidrocarbonetos. A segunda razão é a 
queda na balança de serviços onde o governo trabalhou para aumentar as exportações e reduzir as importações, 
especificamente em fretes e seguros.184 

Gráfico 7: Saldo da conta corrente dos Emirados Árabes Unidos (em bilhões USD), 2017-2021185 

 

 
181 Allianz Insurance (2022). Classificação do país dos Emirados Árabes Unidos https://www.allianz.com/en/economic_research/publications/country-risk/united-arab-
emirates.html  
182 Banco Central dos Emirados Árabes Unidos (2021). Relatório de Estabilidade Financeira https://www.centralbank.ae/media/txzgipzr/cbuae-fsr-report-a4_digital_e.pdf 
183 Aljazeera (2022). Por que os Houthis atacaram os Emirados Árabes Unidos? Tudo o que você precisa saber. https://www.aljazeera.com/news/2022/1/31/explainer-a-
simple-guide-to-the-uae-houthi-escalation 
184 Bayanat.ae, Balança de Pagamentos 2012-2020 e Balança de Pagamentos 2021 https://opendata.fcsc.gov.ae/@central-bank-united-arab-emirates/balance-payments  
185 Bayanat.ae, Balança de Pagamentos 2012-2020 e Balança de Pagamentos 2021 https://opendata.fcsc.gov.ae/@central-bank-united-arab-emirates/balance-payments  
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Tabela 18: Saldo da conta corrente dos Emirados Árabes Unidos (em bilhões USD), 2017-2021186 

Tipo 2017 2018 2019 2020 2021 

A. Balança Comercial (FOB) 67,2 85,7 80,5 62,3 79,0 

B. Serviços (Líquido) -1,3 -0,5 2,1 2,6 25,7 

C. Renda de investimento (Líquido) 2,8 1,4 2,1 -0,5 -0,7 

D. Transferências (Líquido) -41,2 -46,1 -47,3 -43,5 -56,0 

Saldo da Conta Corrente (A. + B. + C. + D.) 27,5 40,5 37,3 21,0 48,0 

O saldo geral (variação total das reservas internacionais) nos Emirados Árabes Unidos mostra um número negativo 
desde 2017, exceto para o ano de 2021, onde não foi possível calcular uma variação porque o Banco Central não 
emitiu um relatório anual de 2022 em dezembro de 2022. As reservas internacionais são definidas como ouro, 
SDR, posição de reserva do FMI, e dividendos conversíveis. Em relação às reservas internacionais, um número 
negativo indica um aumento, enquanto um número positivo indica uma diminuição. Isso aponta que o país tem 
uma reserva internacional positiva.187  

Gráfico 8: Variação nas Reservas Internacionais (em bilhões USD), 2018-2020188 

 

O orçamento federal dos Emirados Árabes Unidos foi aprovado para 2023 até 2026. Para 2023, foram alocados 
USD 17,2 bilhões (AED 63,1 bilhões) para despesas totais, enquanto as receitas totais estimadas totalizaram USD 
17,3 bilhões (AED 63,6 bilhões).189 

Tabela 19: Orçamento Federal dos Emirados Árabes Unidos (em bilhões USD), 2023190 

Tipo Despesa Participação 

Benefícios Sociais e Desenvolvimento 6,7 39,3% 

Assuntos Governamentais 6,5 38,0 % 

Infraestrutura e Recursos Econômicos 0,7 3,8% 

Investimentos Financeiros 0,6 3,4% 

Outras Despesas Federais 2,7 15,5 % 

 
 

 
186 Bayanat.ae, Balança de Pagamentos 2012-2020 e Balança de Pagamentos 2021 https://opendata.fcsc.gov.ae/@central-bank-united-arab-emirates/balance-payments  
187 Banco Central dos Emirados Árabes Unidos (2021) (2020) (2018). Relatório Anual de 2021, 2020 e 2019 https://www.centralbank.ae/media/gizhn4zk/cbuae-annual-
report-2021.pdf , https://www.centralbank.ae/media/dqekezdp/cbuae-annual-report-2020.pdf e https://www.centralbank.ae/media/3wmdp3yu/cbuae-annual-report-2018-
en.pdf  
188 Banco Central dos Emirados Árabes Unidos (2021) (2020) (2018). Relatório Anual de 2021, 2020 e 2019 https://www.centralbank.ae/media/gizhn4zk/cbuae-annual-
report-2021.pdf , https://www.centralbank.ae/media/dqekezdp/cbuae-annual-report-2020.pdf e https://www.centralbank.ae/media/3wmdp3yu/cbuae-annual-report-2018-
en.pdf - Últimos dados disponíveis. 
189 MOF (2022) https://mof.gov.ae/uae-approves-federal-general-budget-2023-2026-with-total-estimated-expenditures-of-aed-252-3-billion-2/ 
190 MOF (2022) https://twitter.com/MOFUAE/status/1579544419413303296 
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3. Comércio Exterior  
3.1. Considerações Gerais 

Em 2021, os Emirados Árabes Unidos comercializaram produtos com 216 países e entidades aduaneiras.191 No 
mesmo ano, o país era o 17º maior exportador mundial, responsável por 1,9% do total das exportações do mundo. 
Do ponto de vista de importação, o país ocupou a posição de 18º maior importador, responsável por 1,6% das 
importações mundiais. Os principais parceiros de exportação dos Emirados Árabes Unidos em 2021 foram Arábia 
Saudita, Hong Kong, Índia, Iraque e Omã, enquanto seus principais parceiros de importação foram China, EUA, 
Índia, Japão e Turquia.192 

As cinco principais commodities exportadas pelos EAU em 2021 foram: Gás natural e petróleo bruto (código SH 
27) que representaram 51,1% das exportações do país; pérolas e pedras semipreciosas (código SH 71) que 
representaram 14,5% das exportações do país; máquinas e aparelhos elétricos (código SH 85 - 8,0% do total das 
exportações), com os telefones celulares ocupando a maior parte do código SH (61,9%); máquinas automáticas 
para processamento de dados, turborreatores portáteis e máquinas de perfuração ou sondagem (código SH 84 - 
4,4%), com máquinas automáticas de processamento de dados ocupando 22,5% do compartilhamento de código 
SH; e veículos (código SH 87 - 2,7%).193  

As cinco principais commodities importadas pelo país em 2021 foram: Pérolas e pedras semipreciosas (código SH 
71) que representaram 21,3% das importações do país, das quais os metais de ouro representaram 64,7% do 
código SH; máquinas e aparelhos elétricos (código SH 85 - 15,3%), onde os telemóveis detinham a maior quota 
de 55,9%; gás natural e petróleo bruto (código SH 27 - 12,0%); reatores nucleares, caldeiras, máquinas e aparelhos 
mecânicos (código SH 71 - 10,6%); e veículos (código SH 87 - 8,2%).  

3.2. Desdobramentos recentes 

Em 2023, o país ocupou o 44º lugar entre 184 países em todo o mundo e em primeiro lugar na região da África e 
Oriente Médio no ranking do Índice de Liberdade Econômica.194 O índice é baseado em quatro grandes pilares e 
fatores qualitativos e quantitativos de liberdade econômica: Estado de direito (direitos de propriedade, isenção de 
corrupção); limitação do governo (liberdade fiscal, gastos do governo); eficiência regulatória (liberdade 
empresarial, liberdade trabalhista, liberdade monetária); e abertura de mercado (liberdade comercial, liberdade de 
investimento, liberdade financeira). 

O país tem uma baixa carga tributária para pessoas jurídicas e físicas. Existem 54 zonas francas no estado. As 
entidades de zona franca não têm alíquotas de imposto corporativo e de renda e estão isentas de imposto sobre 
valor agregado (IVA) e taxas alfandegárias. No entanto, uma nova lei tributária nos termos do Decreto Federal nº 
47 foi publicada em dezembro de 2022 e entrará em vigor para o exercício financeiro iniciado em junho de 2023, 
onde algumas entidades de zonas francas e empresas do continente estarão sujeitas ao imposto corporativo. Um 
imposto corporativo de 9%, alíquota padrão proposta pela nova lei, é aplicado às empresas dos Emirados Árabes 
Unidos e pessoas jurídicas estrangeiras constituídas ou administradas no país, bem como às pessoas físicas que 
realizam negócios nos EAU, pessoas jurídicas constituídas em uma zona franca dos EAU e que não se qualifiquem, 
de acordo com a lei, como Pessoa de Zona Franca. Pessoa de Zona Franca é a pessoa jurídica constituída, 
estabelecida ou registrada em zona franca.  

 
191 Comtrade - ONU (2021). Bens comercializados registrados em “Área, nes” não estão incluídos.  
192 Comtrade - ONU (2021).  
193 A Euromonitor destaca que os EAU não são fabricantes de veículos. O país importa veículos de seus principais agentes e principalmente do Japão, Estados Unidos, 
Alemanha, Reino Unido e Tailândia, e exporta esses veículos.  
194 The Heritage Foundation (2023) https://www.heritage.org/index/ranking  
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Consulte o Decreto-Lei Federal nº 47 de 2022 sobre a Tributação de Sociedades e Negócios para obter mais 
detalhes sobre esta lei.  

Os EAU ocuparam o 31º lugar em 2021 em relação à Liberdade Empresarial, subindo 10 posições em relação ao 
ranking de 2015. Isso indica a facilidade de fazer negócios no país.  

Importantes desdobramentos comerciais recentes incluem dois eventos. Em agosto de 2020, os EAU 
normalizaram suas relações com Israel. Em 2021, o comércio com Israel totalizou USD 1,2 bilhão, em comparação 
com USD 200 milhões em 2020.195 Também em janeiro de 2021, o país encerrou seu bloqueio ao Catar, que durou 
quase quatro anos, desde 2017.196  

A partir de 2021, os investidores estrangeiros foram autorizados a possuir 100% de uma empresa nos principais 
setores. No mesmo ano, o governo dos EAU aprovou a Agenda Nacional para o Desenvolvimento de Exportações 
Não Petrolíferas, que visa aumentar as exportações e permitir que o país continue sendo um destino de 
reexportação. O programa também visa aumentar o comércio exterior do estado e incrementar a participação das 
exportações nacionais em relação às reexportações em 50% nos próximos anos. Os setores isentos para 100% 
de propriedade estrangeira são petróleo e gás e energia, de acordo com o Artigo 4 do dispositivo da lei (26/2020).197 

Além disso, em 2021, os EAU modificaram e adicionaram novos programas de vistos para atrair investimentos 
estrangeiros. Estes são: 

▪ A introdução de um visto ouro que concede a investidores, cientistas, empresários e outros um visto de 
longo prazo de 10 anos. Para obter mais informações, visite o site. 

▪ Visto verde, que é um visto de residência de 5 anos para freelancers e autônomos que podem comprovar 
que ganharam mais de USD 98.000 trabalhando por conta própria durante um período de dois anos. 

▪ Visto criativo de Abu Dhabi para apoiar pessoas nas artes cênicas, jogos, e-sports, mídia e outros campos 
criativos em Abu Dhabi.  

Os EAU também têm parcerias econômicas com oito mercados importantes, gerando crescimento anual de USD 
10,8 bilhões no volume comercial com Coreia do Sul, Etiópia, Índia, Indonésia, Israel, Quênia, Reino Unido e 
Turquia.198 O volume atual de comércio com esses mercados é de USD 70 bilhões. Nos próximos 10 anos, os EAU 
planejam aumentar sua produção local de USD 381 bilhões (AED 1,4 trilhão) para USD 817 bilhões (AED 3 
trilhões)199 e almejam aumentar seu comércio exterior para USD 1,1 trilhões (AED 4 trilhões).200 

O comércio dos EAU, considerando o total de importações e exportações, alcançou USD 772,7 bilhões em 2021201 
e é um fator importante no PIB do país, conforme destacado no gráfico abaixo.  

 

 

 

 

 

 
195 Mapa Comercial. 
196 França 24 (2022). Líder dos Emirados Árabes Unidos visita Catar pela primeira vez desde o bloqueio https://www.france24.com/en/live-news/20221205-uae-leader-
visits-qatar-for-first-time- desde o bloqueio  
197 Governo dos EAU, (2022). Agenda Nacional para o Desenvolvimento de Exportações Não Petrolíferas https://www.moec.gov.ae/en/uae-export-development  
198 Khaliji Times (2021). khaleejtimes.com/year-of-the-50th/uae-to-sign-trade-deals-with-8-countries-seize-new-investment-opportunities 
199 O Governo dos EAU (2022). Visão 'We the UAE 2031' https://www.moec.gov.ae/en/uae-export-development 
200 O Governo dos EAU (2022). Agenda Nacional para o Desenvolvimento das Exportações Não Petrolíferas https://u.ae/en/about-the-uae/strategies-initiatives-and-
awards/strategies-plans-and-visions/innovation-and-future-shaping/we- the-uae-2031-vision 
201 Comtrade - ONU 2021. 

https://mof.gov.ae/wp-content/uploads/2022/12/Federal-Decree-Law-No.-47-of-2022-EN.pdf
https://u.ae/en/information-and-services/visa-and-emirates-id/residence-visas/golden-visa
https://www.france24.com/en/live-news/20221205-uae-leader-visits-qatar-for-first-time-desdeobloqueio
https://www.france24.com/en/live-news/20221205-uae-leader-visits-qatar-for-first-time-desdeobloqueio
https://www.moec.gov.ae/en/uae-export-development
https://www.moec.gov.ae/en/uae-export-development
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Gráfico 9: Exportações e importações dos EAU e relação com o PIB dos EAU, 2017-2021202 

 

Tabela 20: Exportações e importações dos EAU e relação com o PIB dos EAU, 2017-2021203 

Tipo 2017 2018 2019 2020 2021 

Importações (em bilhões USD) 257,7 244,7 288,4 247,0 347,5 

Exportações (em bilhões USD) 313,6 388,0 389,4 335,3 425,2 

Participação das importações no PIB 66,0% 57,3% 69,0% 70,7% 83,7% 

Participação das exportações no PIB 80,3% 90,8% 93,2% 95,9% 102,4% 

Em 2021, as mercadorias exportadas dos EAU representaram mais de 100% do PIB do país (102,4%) devido ao 
alto nível de mercadorias reexportadas. As reexportações chegaram a USD 123,6 bilhões em 2021 e 
representaram 35,6% do total de mercadorias importadas para o estado.204 O mercado do CCG representou 55% 
do total de exportações e reexportações dos EAU, combinadas, em 2021. 

Os EAU estão constantemente investindo para se posicionar como um dos principais hubs de exportação e 

reexportação. O governo fornece serviços para facilitar as exportações e reexportações e possui dois dos principais 

portos de contêineres do mundo, com Dubai classificado entre os 10 portos mais movimentados do mundo.205 Além 

disso, a presença de mais de 54 zonas francas no país e os incentivos do governo para abrir empresas nestas 

áreas permitiu que várias empresas globais estabelecessem escritórios e comercializassem nas zonas francas do 

país.206 

 

 

 

 

 
202 Comtrade - ONU e Banco Mundial. 2022 https://data.worldbank.org/indicator/NY.GDP.MKTP.CD?locations=AE and https://comtrade.un.org/  
203 Comtrade - ONU e Banco Mundial. 2022 https://data.worldbank.org/indicator/NY.GDP.MKTP.CD?locations=AE and https://comtrade.un.org/  
204 Comtrade - ONU 
205 Departamento de Agricultura dos EUA (2022). Oportunidades para Exportações Agrícolas dos EUA para os EAU https://www.fas.usda.gov/data/opportunities-us-
agricultural-exports-uae 
206 Organização Mundial do Comércio (2022). Revisão da Política Comercial, Emirados Árabes Unidos https://www.wto.org/english/tratop_e/tpr_e/s423_e.pdf  
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3.3. Exportações dos EAU207 

3.3.1. Destino 

As exportações dos EAU foram avaliadas em USD 425,1 bilhões em 2021, em comparação com USD 389,4 bilhões 
em 2019 e USD 335,2 bilhões em 2020, registrando CAGR de 4,5% nos 2 anos. Em 2021, 6,2% das exportações 
dos EAU foram para a Arábia Saudita, seguida pela Índia (5,6%), Iraque (3,4%), Hong Kong (2,5%) e Omã (2,4%).  

As exportações para todos os 10 principais países parceiros de exportação dos EAU em 2021 obtiveram CAGR 
positivo entre 2017 e 2021, exceto o Irã, que registrou CAGR negativo de -14,2%. Isso deve-se provavelmente às 
tensões EUA-Irã de 2019-2020, guerra no Iêmen, pandemia de COVID-19 e a normalização das relações EAU-
Israel em 2020, que não foram bem recebidas pelo Irã.208  

A Arábia Saudita foi o principal parceiro de exportação dos EAU em termos de valor. As mercadorias exportadas 
foram máquinas e aparelhos, pérolas ou pedras semipreciosas, máquinas e aparelhos mecânicos, incluindo 
máquinas automáticas para processamento de dados, etc., equipamentos de transporte e óleos essenciais. 

As exportações para a Suíça registraram a maior CAGR de 18,8% entre 2017 e 2021, de USD 3,7 bilhões para 
USD 8,7 bilhões. 23,9% das exportações do país para a Suíça são pérolas naturais ou curadas ou pedras 
semipreciosas (código SH 71), sendo ouro (código SH 710812) o produto mais representativo dentro desse 
capítulo SH de 2 dígitos. As exportações dos EAU para a Suíça aumentaram entre 2017 e 2019 de USD 4 bilhões 
para USD 14 bilhões, mas começaram a diminuir em 2020 para atingir USD 9 bilhões em 2021. 

Tabela 21: Os 10 principais Países para os quais os EAU exportam por Valor Comercial e Porcentagem, 2021  

Parceiro 
Valor comercial em 2021 em bilhões 

USD 
Participação nas Exportações dos 

EAU 

Arábia Saudita 26,6 6,2% 

Índia 24,0 5,6% 

Iraque 14,3 3,4% 

China, RAE de Hong 
Kong 

10,7 2,5% 

Omã 10,1 2,4% 

Kuwait 9,2 2,2% 

China 9,1 2,1% 

Suíça 8,7 2,1% 

EUA 7,7 1,8% 

Irã 6,6 1,5% 

Os EAU têm muitos parceiros de exportação diferentes. Os 10 principais destinos de exportação dos produtos dos 
EAU representam apenas 29,8% do valor total exportado.  

 

 

 

 

 

 
207 Comtrade - ONU 
208 Arab News (2021). O comércio mantém os laços de altos e baixos dos EAU-Irã nos trilhos https://www.arabnews.com/node/2092216  

https://www.arabnews.com/node/2092216
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Gráfico 10: Exportações dos EAU para o Mundo por Destino, 2017-2021 

 

Tabela 22: Destinos de exportação dos EAU, 2017-2021 

Parceiro 
(Valor Comercial em bilhões USD) 

2017 2018 2019 2020 2021 
CAGR 2017-

2021 

Arábia Saudita 14,5 21,7 24,0 21,8 26,6 12,8% 

Índia 14,4 12,9 14,7 11,5 24,0 10,7% 

Iraque 10,7 11,3 13,7 13,1 14,3 5,9% 

China, RAE de Hong Kong 5,3 6,3 5,6 7,9 10,7 15,1% 

Omã 7,2 10,3 10,9 9,7 10,1 7,0% 

Kuwait 5,0 8,4 8,5 7,0 9,2 13,1% 

China 5,0 5,1 9,4 8,0 9,1 12,7% 

Suíça 3,7 9,4 13,7 9,8 8,7 18,8% 

EUA 7,5 6,3 6,4 5,4 7,7 0,6% 

Irã 14,2 10,2 7,1 4,5 6,6 -14,2% 

3.3.2 Composição por produtos 

Em 2021, 51,1% (USD 217,3 bilhões) das exportações dos EAU foram combustíveis e óleos minerais, seguidos 
por pérolas e pedras semipreciosas (14,5% ou USD 61,6 bilhões), máquinas e aparelhos elétricos (8% ou USD 
31,1 bilhões), veículos (2,7% ou USD 11,7 bilhões) e plásticos (2,2% ou USD 9,3 bilhões). As demais exportações 
tiveram, cada uma, menos de 2% de participação. 

Informações detalhadas sobre cada uma das categorias de SH podem ser vistas na tabela abaixo. 
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Tabela 23: Principais Produtos Exportados pelos EAU, 2019-2021 

2-
SH 

2-SH Descrição 

2019 2020 2021 

Valor 
em 

bilhões 
USD 

Particip
ação  

Valor 
em 

bilhões 
USD 

Particip
ação  

Valor 
em 

bilhões 
USD 

Particip
ação  

27 

Combustíveis minerais, óleos 
minerais e produtos da sua 

destilação; substâncias 
betuminosas; ceras minerais 

213,1 54,7% 173,3 51,7% 217,3 51,1% 

71 

Pérolas naturais e cultivadas; 
pedras preciosas e semipreciosas; 

metais preciosos, metais 
folheados ou chapeados de 

metais preciosos e seus artigos; 
joia de imitação; moeda 

47,8 12,3% 45,1 13,5% 61,6 14,5% 

85 

Máquinas e aparelhos elétricos e 
suas peças; gravadores e 

reprodutores de som; gravadores 
e reprodutores de imagens e de 

som de televisão, peças e 
acessórios de tais artigos 

30,5 7,8% 28,6 8,5% 34,2 8,0% 

84 
Reatores nucleares, caldeiras, 

máquinas e aparelhos mecânicos; 
suas partes 

18,7 4,8% 16,6 4,9% 18,6 4,4% 

87 

Veículos; exceto material 
circulante vias férreas ou 

semelhantes, suas peças e 
acessórios 

12,2 3,1% 10,0 3,0% 11,7 2,7% 

39 Plásticos e seus artigos 6,0 1,5% 7,0 2,1% 9,3 2,2% 

76 Alumínio e seus artigos 5,5 1,4% 4,4 1,3% 9,1 1,9% 

24 
Tabaco e substitutos 

manufaturados do tabaco 
4,7 1,2% 4,4 1,3% 4,9 1,1% 

33 
Óleos essenciais e resinoides; 

produtos de perfumaria, 
cosméticos ou de higiene 

3,9 1,0% 3,6 1,1% 4,6 1,1% 

72 Ferro e aço 2,8 0,7% 2,4 0,7% 4.2 1,1% 

Outros 80,1 18,8% 129,7 30,5% 50,7 11,9% 

Embora o petróleo continue sendo o principal produto exportado e represente mais de 50% das exportações do 
país, os EAU também exportam pérolas, pedras semipreciosas e preciosas (14,5%), especificamente metais como 
o ouro, que representa 54,7% desta categoria, seguida pelos diamantes, que perfazem 20,3%.  

Máquinas e equipamentos elétricos representam 8% das exportações dos EAU. Os EAU exportam 
especificamente telefones celulares, que representam 61,9% dessa categoria. As exportações acima representam 
78% das exportações totais do país e o restante detém uma participação de 2,7% ou menos, cada. 
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3.4. Importações dos EAU209 

3.4.1. Origem 

As importações dos EAU foram avaliadas em USD 347,5 bilhões em 2021, em comparação com USD 246,9 bilhões 
em 2020 e USD 288,4 bilhões em 2019, registrando CAGR de 2 anos de 23,3%.  

Em 2021, os países dos quais os EAU mais importaram foram a China (14,9%), seguidos pela Índia (6%), EUA 
(4,9%), Japão (3%) e Turquia (2,8%). As importações dos EAU da Alemanha, EUA, Japão, e Vietnã registraram 
CAGR negativas e estão entre -4,4% e -7,8% em relação a 2017-2021.  

Tabela 24: Os 10 Principais Países Importadores dos EAU por Valor Comercial e Porcentagem, 2021  

Parceiro Valor comercial em 2021 em bilhões USD Participação nas Importações dos EAU 

China 51,8 14,9% 

Índia 20,9 6,0% 

EUA 16,9 4,9% 

Japão 10,9 3,1% 

Peru 9,6 2,8% 

Alemanha 8,3 2,4% 

Itália 8,0 2,3% 

Vietnã 7,6 2,2% 

Arábia Saudita 7,4 2,1% 

Mali 7,3 2,1% 

O panorama das importações dos EAU em 2021 e em termos de parceiros comerciais foi mais concentrado do 
que o das exportações. Os 10 principais parceiros importadores representaram 40,7% do valor total importado. 

 Gráfico 11: Importações do Mundo para os EAU por Origem, 2017-2021 

 

 

 
209 Comtrade - ONU 
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Tabela 25: Origens de Importação para os EAU, 2017-2021 

Parceiro 
(Valor Comercial em bilhões USD) 

2017 2018 2019 2020 2021 
CAGR 2017-

2021 

China 47,0 38,0 41,0 39,0 52,0 2,0% 

Índia 20,0 23,0 27,0 16,0 21,0 1,0% 

EUA 23,0 21,0 20,0 17,0 17,0 -5,9% 

Japão 14,0 14,0 13,0 9,0 11,0 -4,7% 

Peru 7,0 3,0 4,0 3,0 10,0 7,4% 

Alemanha 12,0 11,0 10,0 9,0 8,0 -7,8% 

Itália 7,0 7,0 7,0 6,0 8,0 2,7% 

Vietnã 10,0 8,0 7,0 6,0 8,0 -4,4% 

Arábia Saudita 7,0 8,0 7,0 6,0 7,0 0,0% 

Mali 0,0 1,0 3,0 3,0 7,0 62,7% 

3.4.2. Composição por produtos 

Em 2021, os cinco principais bens importados foram pérolas e pedras semipreciosas (21,3%), seguidos por 
mercadorias não especificadas de acordo com a espécie (15,3%), máquinas e equipamentos elétricos (12,0%), 
combustíveis minerais e óleos (10,6%), reatores nucleares, caldeiras, máquinas e instrumentos mecânicos (8,2%) 
e veículos (5,3%). Outras mercadorias com código do SH de 2 dígitos ficaram abaixo do nível de participação de 
2%. 

Informações detalhadas sobre cada uma das categorias de SH podem ser vistas na tabela abaixo. 

Tabela 26: Principais Produtos Importados para os EAU, 2019-2021  

2-
SH 

2-SH Descrição 

2019 2020 2021 

Valor 
em 

bilhões 
USD 

Particip
ação  

Valor 
em 

bilhões 
USD 

Particip
ação  

Valor 
em 

bilhões 
USD 

Particip
ação  

71 

Pérolas naturais e cultivadas; 
pedras preciosas e semipreciosas; 

metais preciosos, metais 
folheados ou chapeados de 

metais preciosos e seus artigos; 
joia de imitação; moeda 

58,6 20,3% 52,5 21,2% 73,9 21,3% 

99 
Mercadorias não especificadas de 

acordo com a espécie 
0,0 0,0% 0,0 0,0% 53,2 15,3% 

85 

Máquinas e aparelhos elétricos e 
suas peças; gravadores e 

reprodutores de som; gravadores 
e reprodutores de imagens e de 

som de televisão, peças e 
acessórios de tais artigos 

36,7 12,7% 33,2 13,4% 41,8 12,0% 

27 

Combustíveis minerais, óleos 
minerais e produtos da sua 

destilação; substâncias 
betuminosas; ceras minerais 

55,8 19,3% 42,4 17,2% 36,8 10,6% 
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2-
SH 

2-SH Descrição 

2019 2020 2021 

Valor 
em 

bilhões 
USD 

Particip
ação  

Valor 
em 

bilhões 
USD 

Particip
ação  

Valor 
em 

bilhões 
USD 

Particip
ação  

84 
Reatores nucleares, caldeiras, 

máquinas e aparelhos mecânicos; 
suas partes 

28,1 9,8% 27,2 11,0% 28,6 8,2% 

87 

Veículos; exceto material 
circulante vias férreas ou 

semelhantes, suas peças e 
acessórios 

19,2 6,7% 15,2 6,2% 18,4 5,3% 

30 Produtos farmacêuticos 4,1 1,4% 4,4 1,8% 6,6 1,9% 

39 Plásticos e seus artigos 4,7 1,6% 4.2 1,7% 6,2 1,8% 

72 Ferro e aço 4,3 1,5% 3,6 1,5% 5,5 1,6% 

90 

Instrumentos e aparelhos ópticos, 
fotográficos, cinematográficos, de 
medida, de controle, médicos ou 
cirúrgicos; peças e acessórios 

4,1 1,4% 3,8 1,5% 3,8 1,1% 

Outros 209,5 49,3% 238,5 56,1% 72,7 20,9% 

Em termos de importações, as principais importações dos EAU são pérolas naturais, pedras semipreciosas e 
pedras preciosas, com 21,2% das importações nesta categoria. O produto mais importado dessa categoria é o 
ouro (64,7%), seguido por joias, excluindo a prata (13,5%).  

A segunda categoria mais importada é a de máquinas e equipamentos elétricos (15,3%), sendo que os celulares 
representam 55,9% das importações. Embora os EAU exportem grande parte de seus combustíveis minerais e 
óleos minerais, o país também importa a commodity, respondendo por 10,6% do total de importações do país em 
2021.  

Máquinas automáticas de processamento de dados, turborreatores, turbinas e outras máquinas e aparelhos 
mecânicos representam 10,6% das importações dos EAU, sendo as máquinas automáticas de processamento de 
dados o produto mais importado dessa categoria (17,7%). Os veículos representam 8,2% das importações do país, 
sendo que os veículos de 1.500 cilindradas a mais de 3.000 cilindradas representam 62,9% da categoria. As cinco 
principais categorias de importações representam 67,4% do total das importações dos EAU.  

3.5. Participação dos EAU em organizações e acordos 
comerciais internacionais 

3.5.1. Organização Mundial do Comércio (OMC) 
Os EAU fazem parte da Organização Mundial do Comércio desde 1996. O Departamento de Negociações e 
Organizações Comerciais da divisão de Comércio Internacional do Ministério da Economia dos EAU é o principal 
órgão responsável pelas questões da OMC e acordos de livre comércio.210 
 
 

 
210 Organização Mundial do Comércio (2022). Revisão da Política Comercial, Emirados Árabes Unidos https://www.wto.org/english/tratop_e/tpr_e/s423_e.pdf  

https://www.wto.org/english/tratop_e/tpr_e/s423_e.pdf


54 

 

 
 

 

3.5.2. Conselho de Cooperação do Golfo (Gulf Cooperation Council) (CCG)211 
O CCG foi estabelecido em 1981 e os estados-membros são Arábia Saudita, Bahrein, Catar, Kuwait e Omã. O 
CCG tem sede em Riad (Arábia Saudita) e visa melhorar a cooperação e integração econômica, social e cultural 
entre os membros do CCG. O CCG é a principal organização da qual os EAU fazem parte em termos de 
cooperação e acordos comerciais.  

A autoridade máxima da organização é o Conselho Supremo liderado pelos chefes dos estados-membros. Em 
2003, foi inaugurada a criação de uma união aduaneira que introduziu uma tarifa externa comum de 0% a 5% para 
a maioria das linhas tarifárias. A união aduaneira foi finalizada em janeiro de 2015, restando algumas diferenças 
na tarifa externa comum para alguns produtos como o álcool, onde cada país-membro tem o direito de manter uma 
quantidade ou bens proibidos ou restritos.  

O Mercado Comum do Golfo (Golf Common Market) foi introduzido em janeiro de 2008 e pretendia criar um 
mercado único para todos os estados-membros do CCG. Um de seus principais objetivos é oferecer tratamento 
igualitário para todos os estados-membros do CCG. O Mercado Comum do Golfo tem testemunhado várias 
conquistas em termos de investimento, propriedade imobiliária, cobertura social e de aposentadoria, mas sua plena 
implementação ainda está em andamento.  

Os estados-membros do CCG criaram instituições para lidar com questões de comércio e investimento, como a 
Secretaria Técnica de Antidumping (Technical Secretariat for Anti-Dumping), a Organização de Padronização do 
CCG (GCC Standardization Organization), a Organização de Investimentos do Golfo (Gulf Investment 
Organization), o Centro de Treinamento de Propriedade Intelectual do CCG (GCC Intellectual Property Training 
Center) e o Escritório Técnico de Telecomunicações (Technical Office for Telecommunications). Em janeiro de 
2017, os Emirados Árabes Unidos, a Arábia Saudita e o Bahrein cortaram relações econômicas e diplomáticas 
com o Catar, mas esses laços foram restaurados em janeiro de 2021.  

Em 2016, os estados-membros do CCG assinaram um acordo para introduzir um imposto sobre valor agregado 
(IVA) de 5%.212 Em 2018, os EAU implementaram esta lei e obrigaram as empresas a se registrarem para o IVA se 
o valor total de suprimentos e importações tributáveis fosse superior a USD 102.000 (AED 375.000).213 Bahrein 
aumentou seu IVA de 5% para 10% em janeiro de 2022, enquanto Kuwait e Catar ainda não introduziram essa 
lei.214 Em dezembro de 2022 e durante a 43ª sessão do Conselho Supremo do CCG, o Conselho mencionou o 
trabalho contínuo sobre acordos de livre comércio, mas não nomeou nenhum país específico.215  

Acordo de Livre Comércio CCG-Singapura (GCC-Singapore Free Trade Agreement) 
(GSFTA)216 
Em 2008, os estados-membros do CCG assinaram um acordo com Singapura denominado CCG-Singapura FTA 
(GSFTA), que inclui comércio de mercadorias, regras de origem, procedimentos alfandegários, comércio de 
serviços e compras governamentais. Os produtos originários do CCG não serão sujeitos a impostos alfandegários, 
e os estados-membros do CCG eliminaram 99% de suas linhas tarifárias para importações provenientes de 
Singapura.  

 
211 Site do CCG http://gcc-sg.org/en-us/Pages/default.aspx  
212 Tax Back International (2022). IVA nos Países de Cooperação do Golfo (CCG) https://taxbackinternational.com/blog/vat-in-gulf-cooperation-countries-
gcc/?referrer=https://www.google.com/  
213 O Governo dos EAU. Imposto sobre Valor Agregado (IVA) https://u.ae/en/information-and-services/finance-and-investment/taxation/valueaddedtaxvat  
214 Tax Back International (2022). IVA nos Países de Cooperação do Golfo (CCG) https://taxbackinternational.com/blog/vat-in-gulf-cooperation-countries-
gcc/?referrer=https://www.google.com/  
215 Agência de notícias dos Emirados (2022). 43ª sessão do Conselho Supremo do CCG emite comunicado final https://www.wam.ae/en/details/1395303110361  
216 O Governo dos EAU (2022). Acordo de Livre Comércio CCG-Singapura (GSFTA) https://www.moec.gov.ae/en/-/gcc-singapore-free-trade-agreement-gsfta-  

http://gcc-sg.org/en-us/Pages/default.aspx
https://taxbackinternational.com/blog/vat-in-gulf-cooperation-countries-gcc/?referrer=https://www.google.com/
https://taxbackinternational.com/blog/vat-in-gulf-cooperation-countries-gcc/?referrer=https://www.google.com/
https://u.ae/en/information-and-services/finance-and-investment/taxation/valueaddedtaxvat
https://taxbackinternational.com/blog/vat-in-gulf-cooperation-countries-gcc/?referrer=https://www.google.com/
https://taxbackinternational.com/blog/vat-in-gulf-cooperation-countries-gcc/?referrer=https://www.google.com/
https://www.wam.ae/en/details/1395303110361
https://www.moec.gov.ae/en/-/gcc-singapore-free-trade-agreement-gsfta-
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Acordo de Livre Comércio do CCG-European Free Trade Association (EFTA) 217, 218 
O acordo de livre comércio foi estabelecido em 2009 e entrou em vigor em 2014 entre o CCG e os Estados-
membros da EFTA, ou seja, Islândia, Liechtenstein, Noruega e Suíça. Ele abrange o comércio de bens (produtos 
agrícolas industriais e processados, peixes e outras commodities marítimas), serviços, compras governamentais, 
direitos de propriedade intelectual, concorrência e solução de controvérsias. 

Para o comércio de bens industriais e produtos marítimos, a maioria dos direitos aduaneiros são eliminados e a 
maioria das tarifas sobre mercadorias provenientes da EFTA serão eliminadas após um período de cinco anos. O 
acordo não trata de investimentos.  

MERCOSUL-Conselho de Cooperação do Golfo (CCG) 
O Mercado Comum do Sul (MERCOSUL) é a principal organização sul-americana de promoção comercial e foi 
estabelecido pela Argentina, Brasil, Paraguai e Uruguai. Em maio de 2005, foi assinado em Brasília um acordo-
quadro de cooperação econômica entre o CCG e os países membros do MERCOSUL. Em maio de 2005, foi 
assinado em Brasília um acordo-quadro de cooperação econômica entre o CCG e os países membros do 
MERCOSUL. No entanto, nenhum outro desdobramento ocorreu desde esta data.219 

3.5.3. Grande Área de Livre Comércio Árabe (Greater Arab Free Trade Area) 
(GAFTA)220 

Os EAU e 17 países árabes celebraram um acordo de livre comércio, assinado em 1997 e em vigor desde 1998. 
Alguns dos países árabes envolvidos no acordo GAFTA incluem Iraque, Líbano, Marrocos e Sudão, além de 
acordos de cooperação comercial com a Malásia e a Liga Árabe.221 O acordo GAFTA prevê uma redução de 10% 
nas taxas alfandegárias e a eliminação gradual de tarifas e barreiras comerciais anualmente.222 
 
A GAFTA inclui produtos industriais entre os códigos SH 25 até 96, mas não se aplica a commodities produzidas 
em zonas francas. Além disso, o GAFTA é aplicável a um máximo de 10 produtos por país. A última alteração 
deste acordo foi em 2010. Nenhuma alteração ou desdobramento recente estava presente online. 

3.5.4. Acordos em negociação 
Os Estados-membros do CCG, incluindo os EAU, estão em negociações com vários outros países e organizações 
comerciais, incluindo a China, Índia, Japão, Paquistão e União Europeia. Além das negociações do CCG, os EAU 
estão em negociação, desde 2021, para concluir um Acordo de Parceria Econômica Abrangente com Israel e a 
Indonésia.223  
 
 
 
 
 
 
 
 

 
217 O Governo dos EAU (2022). Acordo de Livre Comércio entre o Conselho de Cooperação do Golfo (CCG) e os Estados da Associação Europeia de Livre Comércio 
(European Free Trade Association) (EFTA) https://www.moec.gov.ae/en/-/free-trade-agreement-between-the-gulf-cooperation-council-gcc-and-the-european-free-trade-
association-efta-states-1  
218 EFTA. Conselho de Cooperação do Golfo (CCG) efta.int/free-trade/free-trade-agreements/gcc  
219 Sistema de Informação de Comércio Exterior. MERCOSUL-Conselho de Cooperação do Golfo (CCG)http://www.sice.oas.org/tpd/mer_gcc/MER_GCC_e.ASP  
220 O Governo dos EAU (2022). Parceria internacional https://www.moec.gov.ae/en/partnerships  
221 A Liga Árabe tem 22 Estados-membros: Arábia Saudita, Argélia, Bahrein, Catar, Comores, Djibouti, Emirados Árabes Unidos, Egito, Iêmen, Iraque, Jordânia, Kuwait, 
Líbano, Líbia, Mauritânia, Marrocos, Omã, Autoridade Palestina, Somália, Sudão, Síria e Tunísia.  
222 Ministério da Economia e Comércio, Líbano. GAFTA https://www.economy.gov.lb/ar/services/trade/غافتا-الكبرى-العربية-الحرة-التجارة-منطقة/الدولية-الإتفاقيات  
223O Governo dos EAU (2022). Acordos Abrangentes de Parceria Econômica (Comprehensive Economic Partnership Agreements) https://www.moec.gov.ae/en/cepa 

https://www.moec.gov.ae/en/-/free-trade-agreement-between-the-gulf-cooperation-council-gcc-and-the-european-free-trade-association-efta-states-1
https://www.moec.gov.ae/en/-/free-trade-agreement-between-the-gulf-cooperation-council-gcc-and-the-european-free-trade-association-efta-states-1
http://www.sice.oas.org/tpd/mer_gcc/MER_GCC_e.ASP
https://www.moec.gov.ae/en/partnerships
https://www.economy.gov.lb/ar/services/trade/الإتفاقيات-الدولية/منطقة-التجارة-الحرة-العربية-الكبرى-غافتا
https://www.economy.gov.lb/ar/services/trade/الإتفاقيات-الدولية/منطقة-التجارة-الحرة-العربية-الكبرى-غافتا
https://www.economy.gov.lb/ar/services/trade/الإتفاقيات-الدولية/منطقة-التجارة-الحرة-العربية-الكبرى-غافتا
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4. Relações Econômicas e Comerciais 
entre o Brasil e os EAU 

4.1. Desdobramentos recentes e promoção bilateral 

As relações diplomáticas entre o Brasil e os EAU datam de 1974. A Embaixada da República Federativa do Brasil 
em Abu Dhabi foi criada em 1978 e, em 1991, os EAU estabeleceram sua Embaixada em Brasília, a primeira da 
América Latina. Os EAU inauguraram seu Consulado-Geral em São Paulo em março de 2017.  

As relações bilaterais entre Brasil e EAU ganharam força no final dos anos 2000. Os desdobramentos mais 
significativos incluem: em 2008, os EAU se tornaram o segundo maior parceiro comercial do Brasil no Golfo e o 
terceiro no Oriente Médio. A inauguração dos escritórios dos Adidos de Defesa nos EAU e no Brasil ocorreu em 
2018 e 2020, respectivamente. O Brasil e os EAU assinaram uma convenção que visa eliminar a dupla tributação 
em 2018, enquanto o acordo de isenção de visto entre o Brasil e os Emirados está em vigor desde julho de 2018. 
Além disso, em outubro de 2019, o Presidente do Brasil visitou os EAU, o que fortaleceu ainda mais os laços 
políticos e econômicos em setores como agronegócio, infraestrutura, energia e defesa. Além disso, no mesmo 
ano, o Ministro das Relações Exteriores e Cooperação Internacional dos EAU visitou Brasília. Em outubro de 2021, 
o governo brasileiro expressou sua ambição de dobrar seu comércio com o país para USD 5,6 bilhões até 2026.  

Ao longo dos anos, a parcela dos EAU no comércio bilateral do Brasil (soma das exportações e importações 
brasileiras) aumentou de 0,2% em 1999 para 1,0% em 2022. Os EAU foram o segundo maior parceiro econômico 
do Brasil no Oriente Médio em 2022, com o comércio bilateral atingindo USD 5,8 bilhões, um crescimento 
significativo em comparação com USD 3,3 bilhões do comércio bilateral em 2021. O Brasil desempenha um papel 
importante como principal exportador de alimentos e bebidas para os EAU, principalmente aves, carne bovina, 
açúcar e café, apoiando a meta de segurança alimentar do país. 

Em 2021, o Novo Banco de Desenvolvimento (NDB), criado pelos países do BRICS (Brasil, Rússia, Índia, China e 
África do Sul), aceitou os EAU como novo membro. Essa adesão facilita mais investimentos bilaterais e relações 
comerciais entre o Brasil e os EAU. O banco possui uma carteira de investimentos de USD 30 bilhões em 
transporte, saneamento, energia limpa e desenvolvimento urbano em 80 projetos em países em desenvolvimento. 

Ainda que não haja acordo de livre comércio entre os países ou entre os blocos comerciais dos quais fazem parte, 
Brasil e EAU fazem parte do MERCOSUL (Mercado Comum do Sul) e do CCG (Conselho de Cooperação do 
Golfo), respectivamente. Adicionalmente, a cooperação econômica é facilitada por agências oficiais localizadas 
em ambos os países. Em 2017, a Câmara de Dubai abriu um escritório em São Paulo para promover o comércio 
dos EAU com o Brasil e outros parceiros latino-americanos.224 As seguintes agências brasileiras com escritórios 
em Dubai também são mandatadas para apoiar e promover os interesses do comércio e investimentos brasileiros: 

• A Agência Brasileira de Promoção de Exportações e Investimentos (Apex-Brasil) é o órgão oficial do 
governo brasileiro responsável pela promoção das exportações, atração de investimentos estrangeiros e 
internacionalização das empresas brasileiras. 

• O escritório do InvestSP Dubai foi inaugurado pelo governador do estado de São Paulo em fevereiro de 
2020, é uma agência que tem a missão de apoiar o desenvolvimento do estado de São Paulo através da 
promoção de investimentos, o aumento das exportações, o incentivo à inovação e a melhoria de seu 
ambiente de negócios. 

 
224 CCAB (2017) https://www.ccab.org.br/en/news/dubai-chamber-opens-office-in-sao-paulo 
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• A Câmara de Comércio Árabe-Brasileira (CCAB) é uma importante agência para o crescimento e 
diversificação do comércio árabe-brasileiro, construindo relacionamentos com atores públicos e privados 
do Brasil e do mundo árabe. 

• Por fim, a Confederação da Agricultura e Pecuária do Brasil (CNA) tem a missão de representar, organizar 
e fortalecer os produtores rurais brasileiros. Ela também defende os seus direitos e interesses, 
promovendo o desenvolvimento econômico e social do setor agrícola.  

4.2. Comércio bilateral 

Em 2022, os EAU classificaram-se como o 23º maior exportador para o Brasil e o 27º maior importador do Brasil. 
O valor total do comércio bilateral, que inclui importações e exportações entre Brasil e EAU, foi de USD 5,8 bilhões 
em 2022 e USD 3,3 bilhões em 2021, representando um crescimento de 74,5% em relação ao ano anterior. O 
comércio bilateral tem aumentado constantemente desde 2017, com CAGR de 13,5%. O crescimento é atribuído 
principalmente ao aumento significativo das importações brasileiras do país, que cresceram a um CAGR de 54,2%. 
Por outro lado, as exportações dos Emirados Árabes Unidos para o Brasil cresceram em um ritmo mais constante, 
com CAGR de 4,4% de 2017 a 2022. Este crescimento foi impulsionado principalmente pelo comércio de óleos 
médios e preparações, de petróleo ou minerais betuminosos (código SH 271019). 

Gráfico 12: Importações e exportações brasileiras com os EAU, 2017-2022225 

 

Tabela 27: Importações e Exportações Brasileiras com os EAU, 2017-2022226 

Em milhões USD 2017 2018 2019 2020 2021 2022 
CAGR 
2017-
2022 

Importações 
brasileiras dos EAU 

187,0 561,5 554,6 734,0 977,8 2.514,1 54,2% 

Exportações 
brasileiras para os 
EAU 

2.508,1 2.040,3 2.250,2 2.056,8 2.327,3 3.253,7 4,4% 

Balança comercial 2.321,1 1.478,8 1.695,6 1.322,8 1.349,5 739,6 -17,4% 

Comércio bilateral 2.695,1 2.601,8 2.804,8 2.790,8 3.305,1 5.767,8 13,5% 

 
225 Comextat - Governo Brasileiro http://comexstat.mdic.gov.br/pt/geral 
226 Comextat - Governo Brasileiro http://comexstat.mdic.gov.br/pt/geral 
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4.3. Exportações brasileiras para os EAU 

Em 2022, as exportações totais do Brasil para os EAU chegaram a USD 3,3 bilhões, representando um aumento 
de USD 1,0 bilhão em relação a 2021 (USD 2,3 bilhões). Em 2020, as exportações caíram para USD 2,1 bilhões 
devido à pandemia de COVID-19. No entanto, em 2021, houve um aumento significativo nas exportações 
brasileiras para o país, chegando a USD 270 milhões de crescimento, apesar do impacto negativo da pandemia 
no mundo. As principais categorias que impulsionaram o crescimento das exportações brasileiras para os EAU em 
2021 foram aves e bovinos congelados, café e pimenta. De acordo com dados do comércio e segundo as 
Categorias Econômicas Abrangentes (Broad Economic Categories - BEC), as exportações brasileiras para o país 
são menos dependentes de bens intermediários (bens para processamento industrial nos EAU) em comparação 
com as exportações globais, enquanto bens de consumo (bens para o consumidor final) respondem por mais nos 
EAU do que globalmente. Isso mostra a capacidade dos EAU de importar produtos brasileiros finais para 
consumidores locais, em vez de commodities de baixo valor agregado para processamento industrial. 

Tabela 28: Exportações Brasileiras para os EAU por Categorias Econômicas Abrangentes (BEC) em 2022227 

Bens de acordo com BEC 
Participação Brasileira 

Para os EAU Para o mundo 

Bens intermediários 53,5% 65,6% 

Bens de Consumo 41,8% 13,1% 

Combustível e Lubrificantes 3,7% 16,7% 

Bens de capital 0,9% 4,6% 

A celulose ou outras matérias fibrosas celulósicas (código SH 47 - o Brasil representa 33,0% do total das 
importações dos Emirados Árabes Unidos em 2021) teve o maior CAGR em 2017-2022 de 59,7%. A celulose ou 
outras matérias fibrosas celulósicas, especificamente a pasta química de madeira (código SH 4703) registou o 
maior aumento nas exportações de USD16,0 milhões em 2017 para USD265,3 milhões em 2022. As importações 
de celulose dos EAU aumentaram de USD 124,4 milhões em 2017 para USD 375,7 milhões em 2021. Os EAU 
importaram 12,8% de sua celulose do Brasil em 2017. Em 2021, a participação brasileira nas importações 
emiradenses de celulose aumentou para 32,9%.228 Este resultado foi consequência do crescimento da produção 
interna desta commodity, no Brasil, entre 2017 e 2021. 229 

Quatro das 10 principais mercadorias exportadas do Brasil para os Emirados Árabes Unidos registraram CAGR 
negativo entre 2017 e 2022. Artigos de ferro ou aço (código SH 73) com CAGR de -10,8% em relação a 2017-
2022; açúcares e confeitos (SH 17), com -10,6%; reatores nucleares, caldeiras, máquinas e aparelhos mecânicos; 
suas partes (código SH 84), com -8,9%; e minérios, escória e cinzas (código SH 26), com CAGR de -1,9%. 

Em geral, os EAU reduziram suas importações de açúcares e produtos de confeitaria de USD 1,3 bilhão em 2017 
(dos quais USD 871,5 milhões ou 67% desse total foram aportados pelo Brasil) para USD 849,7 milhões em 2021 
(dos quais USD 255 milhões ou 30% foram aportados pelo Brasil). Por outro lado, as importações dos EAU de 
açúcares e produtos de confeitaria da Índia aumentaram de USD 60 milhões (ou 4,6% das importações totais) em 
2017 para USD 287,6 milhões em 2021 (ou 33%). Em 2019, o país introduziu um imposto de consumo de 50% 
sobre refrigerantes e um imposto de 100% sobre bebidas energéticas, sinalizando o esforço do país para reduzir 
o consumo de açúcar devido ao aumento de casos de diabetes.230 

 
227 Comextat - Governo Brasileiro http://comexstat.mdic.gov.br/pt/geral 
228 Comtrade - ONU https://comtrade.un.org/data/ 
229 Política Florestal e Economia (2021). Eficiência da indústria de pasta e papel na produção de celulose e bioeletricidade no Brasil 
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S1389934121000903  
230 Portal Governamental dos Emirados Árabes Unidos (2022). Imposto de consumo https://u.ae/en/information-and-services/finance-and-investment/taxation/excise-tax  

https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S1389934121000903
https://u.ae/en/information-and-services/finance-and-investment/taxation/excise-tax


59 

 

 
 

 

Em 2022, os EAU celebraram um Acordo de Parceria Econômica Abrangente com a Índia. O acordo visa aumentar 
o comércio bilateral entre os dois países de USD 60 bilhões para mais de USD 115 bilhões em cinco anos.231 
Devido ao acordo comercial com a Índia e ao objetivo do país de reduzir o consumo de açúcar, conforme previsto, 
os EAU continuarão reduzindo suas importações de açúcar de seus fornecedores, incluindo o Brasil, a partir de 
2021.  

Tradicionalmente, a principal mercadoria exportada do Brasil para os Emirados Árabes Unidos tem sido carne e 
miudezas (código SH 02), com valor superior a USD 1 bilhão em 2022 e representando mais de um terço da receita 
brasileira exportada para os Emirados Árabes Unidos. Aproximadamente 76,4% do valor comercializado deste 
grupo SH é representado por aves (código SH 0207) e é atribuído às principais empresas brasileiras operando nos 
Emirados Árabes Unidos, nomeadamente BRF (Brasil Foods) e JBS. Em segundo lugar, o código SH 71 (pérolas 
naturais, cultivadas; pedras preciosas, semipreciosas; metais preciosos, metais folheados de metais preciosos e 
suas obras; bijuterias; moedas), com 99,1% de participação do ouro no valor (código SH 7108), representa a 
segunda maior commodity exportada para os Emirados Árabes Unidos e registrou CAGR de 28,4% de 2017 a 
2022 em valor negociado. A Equinox Gold, que faz parte da carteira da Mubadala (fundo soberano dos EAU), é 
dona de uma mina de ouro em Aurizona (Maranhão, Brasil). 232 

Gráfico 13: Exportações do Brasil para os Emirados Árabes Unidos por Código SH, 2017-2022 

  

Informações detalhadas sobre cada uma das categorias de SH podem ser vistas na tabela abaixo. 

 

 

 

 
231 PwC (2022). O Acordo de Parceria Econômica Abrangente EAU-Índia (UAE-India Comprehensive Economic Partnership Agreement)(CEPA) entra em vigor 
https://www.pwc.com/m1/en/services/tax/me-tax-legal-news/2022/the-uae-india-comprehensive-economic-partnership-agreement-enters-into-force.html  
232 Mubadala https://www.mubadala.com/en/what-we-do/equinox-gold 
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Tabela 29: Principais Produtos Exportados do Brasil para os EAU, 2020-2022 

2-
SH 

2-SH Descrição 

2020 2021 2022 

Valor 
em 

milhões 
USD 

Particip
ação % 

Valor 
em 

milhões 
USD 

Particip
ação % 

Valor 
em 

milhões 
USD 

Particip
ação % 

02 Carnes e miudezas 610,5 29,7% 938,2 40,3% 1.242,9 38,2% 

71 

Pérolas naturais e cultivadas; 
pedras preciosas e semipreciosas; 

metais preciosos, metais 
folheados ou chapeados de 

metais preciosos e seus artigos; 
joia de imitação; moeda 

387,8 18,9% 454,7 19,5% 446,2 13,7% 

17 Açúcares e produtos de confeitaria 316,0 15,4% 255,3 11,0% 443,6 13,6% 

47 

Celulose ou de outras matérias 
fibrosas celulósicas; papel ou 

papelão recuperado (resíduos e 
aparas) 

137,7 6,7% 123,8 5,3% 265,3 8,2% 

27 

Combustíveis minerais, óleos 
minerais e produtos da sua 

destilação; substâncias 
betuminosas; ceras minerais 

42,2 2,0% 38,5 1,7% 150,4 4,6% 

26 Minérios, escória e cinzas 47,1 2,3% 56,9 2,4% 75,9 2,3% 

09 Café, chá, mate e especiarias 29,0 1,4% 57,8 2,5% 70,6 2,2% 

84 
Reatores nucleares, caldeiras, 

máquinas e aparelhos mecânicos; 
suas partes 

46,8 2,3% 26,0 1,1% 67,6 2,1% 

73 Artigos de ferro ou aço 106,0 5,2% 16,4 0,7% 60,7 1,9% 

24 
Tabaco e substitutos 

manufaturados do tabaco 
73,8 3,6% 60,5 2,6% 44,9 1,4% 

Outros 259,9 12,6% 299,2 12,9% 385,6 11,9% 

4.4. Importações brasileiras dos EAU 

Em 2022, as importações totais do Brasil provenientes dos EAU atingiram USD 2,5 bilhões, comparados com USD 
977,8 milhões em 2021 e USD 734,0 milhões em 2019. Os EAU contribuíram com menos de 1% das importações 
totais do Brasil em 2022. De acordo com dados comerciais do BEC, a maioria das importações brasileiras dos 
EAU são combustíveis e lubrificantes (88,9%), mostrando a forte dependência econômica do país na exploração 
de petróleo e menor dependência de bens processados pelas indústrias nacionais dos EAU. Em comparação com 
as importações globais, o Brasil importa bens para processamento em suas indústrias locais (bens intermediários).  
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Tabela 30: Importações brasileiras pelo BEC em 2022233 

Bens de acordo com BEC 
Participação Brasileira 

Dos EAU Do mundo 

Combustível e lubrificantes 88,9% 16,1% 

Bens intermediários 10,4% 63,3% 

Bens não especificados em outro lugar 0,3% 0,1% 

Bens de capital 0,2% 10,3% 

bens de consumo 0,2% 10,2% 

O principal produto importado dos Emirados Árabes Unidos para o Brasil foram os combustíveis minerais, óleos 
minerais, substâncias betuminosas, ceras minerais (89,0% ou USD 2.237,4 milhões) (código SH 27), 100% eram 
derivados de petróleo (código SH 2710). O segundo produto mais importado foi o sal; enxofre, terras e pedras; 
materiais de gesso, cal e cimento em 3,6% ou USD 89,5 milhões (código SH 25), seguido por fertilizantes em 2,3% 
ou USD 58,7 milhões (código SH 31), alumínio e suas obras em 2,3% ou USD 57,2 milhões (Código SH 76) e, por 
último, vidro e vitrocerâmica 0,6% ou USD 14,7 milhões (código SH 70).  

Entre 2017 e 2022, oito dos 10 principais produtos importados dos EAU para o Brasil tiveram CAGR positivo. 
Veículos apresentaram o maior CAGR, de 184,1%, seguido pelo petróleo, com CAGR de 130,5%, e cobre, com 
CAGR de 63,4%.  

Em novembro de 2021, a Mubadala Capital, parte da Mubadala Investment Company, fundo soberano global com 
sede em Abu Dhabi, comprou a refinaria de petróleo Landulpho Alves (Bahia, Brasil) e seus ativos logísticos, quatro 
terminais de armazenamento e um conjunto de 669 quilômetros de dutos, da Petrobras por USD 1,7 bilhão. A 
Petrobras continuará apoiando a operação da refinaria após o acordo.234 Em fevereiro de 2022, a Emirates National 
Oil Co. (ENOC), uma empresa de propriedade integral do Governo de Dubai, assinou um contrato de 5 anos com 
uma distribuidora de petróleo brasileira, a Tfe Intermediação de Negócios Ltda (TFE), para fornecer lubrificantes 
ao Brasil. Devido à expansão de seus ativos e serviços de petróleo e gás no Brasil, é previsto que as importações 
de petróleo dos EAU para o Brasil continuem a aumentar nos próximos anos.  

O enxofre foi a segunda commodity mais importada pelo Brasil dos EAU, representando 3,6% do total das 
importações em 2022. Em 2021, os EAU estavam entre os 10 maiores exportadores de enxofre do mundo. 
Bangladesh, Índia e Kuwait foram os três principais países para o quais os EAU exportaram enxofre. Esses países 
representaram 68,7% do total das exportações dessa commodity provenientes dos EAU. Em 2021, o Brasil 
recebeu 4,5% das exportações totais de enxofre dos EAU.235 De acordo com seu próprio site, a ADNOC Sour Gas, 
uma subsidiária da Abu Dhabi National Oil Company (ADNOC), foi responsável por 5% da produção total mundial 
de enxofre, além disso, de acordo com a ADNOC, os EAU devem se tornar o maior produtor mundial de enxofre. 
ADNOC é um grupo diversificado de energia e petroquímica de propriedade do emirado de Abu Dhabi.236 

 
233 Comextat - Governo Brasileiro http://comexstat.mdic.gov.br/pt/geral 
234 Notícias Nacionais (2021). Mubadala de Abu Dhabi compra ativos de refinaria da Petrobras por USD 1,65 bilhão 
https://www.thenationalnews.com/business/energy/abu-dhabi-s-mubadala-buys-refinery-assets-from-brazil-s-petrobras-for-1-65bn-1.1191170  
235 Comtrade and Comextat. 
236 Site ADNOC https://events.crugroup.com/middleeastsulphur/about-adnoc  

https://www.thenationalnews.com/business/energy/abu-dhabi-s-mubadala-buys-refinery-assets-from-brazil-s-petrobras-for-1-65bn-1.1191170
https://events.crugroup.com/middleeastsulphur/about-adnoc
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As importações de alumínio caíram de USD 14,2 milhões em 2019 para USD 9,8 milhões em 2020 devido a 
problemas de abastecimento e aumento dos custos de importação durante a pandemia. No entanto, as 
importações de alumínio aumentaram para USD 80,2 milhões em 2021, mas diminuíram novamente para USD 
57,2 milhões em 2022. Em maio de 2022, o Brasil reduziu o imposto de importação de alumínio de 5,4% para 4,8% 
para incentivar as importações desse produto.237 Além disso, os EAU planejam aumentar a produção de alumínio 
e estão trabalhando na Estratégia Industrial de Dubai 2030 para atingir essa meta.238 Isso provavelmente 
aumentará as importações brasileiras deste produto dos EAU.239 A Estratégia Industrial de Dubai 2030 entrou em 
sua fase de implementação em 2021 e visa tornar Dubai “um centro internacional para atividades industriais 
sustentáveis, baseadas em conhecimento e inovação”, atraindo investimentos e desenvolvendo indústrias 
específicas. As indústrias visadas são aeroespacial, alumínio e metais manufaturados, bens de consumo de alta 
rotatividade (FMCG), maquinário e equipamentos marítimos, farmacêuticos e médicos.240 

Entre o período de 2017 e 2022, dois dos 10 principais produtos importados dos Emirados Árabes Unidos para o 
Brasil registraram CAGR negativo: fertilizantes (código SH 31), com -9,4%, e produtos químicos orgânicos (código 
SH 29), com - 8,4%.  

Embora as importações brasileiras de fertilizantes (código SH 31) tenham aumentado de 2020 a 2022, suas 
importações de fertilizantes dos Emirados Árabes Unidos diminuíram de USD 106,3 milhões em 2017 para USD 
58,7 milhões em 2021. As importações de fertilizantes dos estados árabes, incluindo os Emirados Árabes Unidos, 
mas principalmente Arábia Saudita, Argélia, Catar, Marrocos e Omã, provavelmente terão um aumento em 2023 
devido à guerra na Ucrânia, já que 28% dos fertilizantes importados pelo Brasil são fornecidos pela Rússia ou 
Bielorrússia.241 

Gráfico 14: Importações para o Brasil dos Emirados Árabes Unidos pelo Código SH, 2017-2022 

 

Informações detalhadas sobre cada uma das categorias de SH podem ser vistas na tabela abaixo. 

 
237 Fast Markets (2022). Brasil reduz tarifas de importação em mais 10%; corte de aço para 9,6%, alumínio para 4,8% https://www.fastmarkets.com/insights/brazil-lowers-
import-duties-by-another-10-steel-cut-to-9-6-aluminium-to-4-8  
238 Zawiya (2017). A região está no caminho certo para se tornar líder na indústria de alumínio https://www.zawya.com/en/press-release/the-region-is-on-the-right-track-to-
becoming-the-leader-in-the-aluminium-industry-igdwxws7  
239 Fast Markets (2022). Brasil reduz tarifas de importação em mais 10%; corte de aço para 9,6%, alumínio para 4,8% https://www.fastmarkets.com/insights/brazil-lowers-
import-duties-by-another-10-steel-cut-to-9-6-aluminium-to-4-8  
240 Plano de Dubai 2021 https://mbrsgcdn.azureedge.net/cmsstorage/mbrsg/files/4b/4b0342ac-32e4-41c8-8efe-5bebebe16307.pdf 
241 Arab News (2022). Os árabes podem salvar o dia, pois a guerra na Ucrânia ameaça a agricultura no Brasil https://www.arabnews.com/node/2045556/world  
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https://www.fastmarkets.com/insights/brazil-lowers-import-duties-by-another-10-steel-cut-to-9-6-aluminium-to-4-8
https://www.zawya.com/en/press-release/the-region-is-on-the-right-track-to-becoming-the-leader-in-the-aluminium-industry-igdwxws7
https://www.zawya.com/en/press-release/the-region-is-on-the-right-track-to-becoming-the-leader-in-the-aluminium-industry-igdwxws7
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Tabela 31: Principais Produtos Importados para o Brasil dos EAU, 2020-2022 

2-
SH 

2-SH Descrição 

2020 2021 2022 

Valor 
em 

milhões 
USD 

Particip
ação  

Valor 
em 

milhões 
USD 

Particip
ação  

Valor 
em 

milhões 
USD 

Particip
ação  

27 

Combustíveis minerais, óleos 
minerais e produtos da sua 

destilação; substâncias 
betuminosas; ceras minerais 

163,7 22,3% 727,9 74,4% 2.237,4 89,0% 

25 
Sal; enxofre, terras e pedras; 

materiais de gesso, cal e cimento 
35,9 4,9% 69,4 7,1% 89,5 3,6% 

31 Fertilizantes 16,8 2,3% 49,3 5,0% 58,7 2,3% 

76 Alumínio e seus artigos 9,8 1,3% 80,2 8,2% 57,2 2,3% 

70 Vidros e vitrocerâmica 1,5 0,2% 3,7 0,4% 14,7 0,6% 

39 Plásticos e seus artigos 10,0 1,4% 21,5 2,2% 14,5 0,6% 

84 
Reatores nucleares, caldeiras, 

máquinas e aparelhos mecânicos; 
suas partes 

21,0 2,9% 5,3 0,5% 9,0 0,4% 

87 

Veículos; exceto material 
circulante vias férreas ou 

semelhantes, suas peças e 
acessórios 

0,0 0,0% 0,0 0,0% 6,5 0,3% 

74 Cobre e seus artigos 0,5 0,1% 3,0 0,3% 4,6 0,2% 

29 Produtos químicos orgânicos 3,5 0,5% 0,6 0,1% 4.2 0,2% 

Outros 385,6 64,2% 385,6 1,7% 385,6 0,7% 

4.5. Investimentos bilaterais 

Em 2021, havia mais de 30 empresas brasileiras com operações nos EAU.242 As principais entidades brasileiras 
com fábricas no país são:  

• A Brasil Foods (BRF), uma das maiores empresas de alimentos do mundo, está presente no Oriente Médio 
há mais de 50 anos. Sua fábrica em Abu Dhabi iniciou suas operações em 2014 e foi a primeira da empresa 
construída fora do Brasil. Localizada na Khalifa Industrial Zone Abu Dhabi (KIZAD) de Abu Dhabi, a 
unidade de produção possui 520 funcionários e tem capacidade de produção de 72.000 toneladas por 
ano, exportando produtos sob as marcas Sadia, Sadia Food Service, Perdix, Hilal e Sahtein para países 
do Golfo, Norte da África e Liga Árabe. Nos últimos três anos, foram investidos USD 4,6 milhões na 
unidade.243 

 
242 The National (2019). EAU e Brasil devem fortalecer 45 anos de laços diplomáticos e econômicos 1]https://www.thenationalnews.com/uae/government/uae-and-brazil-
set-to-strengthen-45-years-of-diplomatic-and-economic-ties-1.928966 e WAM (2022) https://www.wam.ae/en/details/1395302976216 
243 Arabian Business (2014). Gigante brasileira de alimentos abre fábrica de USD 160 milhões em Abu Dhabi https://www.arabianbusiness.com/industries/retail/brazil-
food-giant-opens-160m-abu-dhabi-factory-574791  

https://www.thenationalnews.com/uae/government/uae-and-brazil-set-to-strengthen-45-years-of-diplomatic-and-economic-ties-1.928966
https://www.thenationalnews.com/uae/government/uae-and-brazil-set-to-strengthen-45-years-of-diplomatic-and-economic-ties-1.928966
https://www.arabianbusiness.com/industries/retail/brazil-food-giant-opens-160m-abu-dhabi-factory-574791
https://www.arabianbusiness.com/industries/retail/brazil-food-giant-opens-160m-abu-dhabi-factory-574791
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• A JBS SA, empresa brasileira com amplo portfólio de produtos bovinos, frangos e suínos industrializados 
e uma das maiores produtoras de carnes do mundo, iniciou suas operações no Oriente Médio em 2018 e 
detém uma das principais marcas nos EAU, a Seara.244 Em 2022, e como parte de sua estratégia de 
expansão de produtos halal, a JBS adquiriu duas fábricas de processamento de alimentos, uma nos EAU 
e outra na Arábia Saudita.245 Em 2021, o Oriente Médio e a África contribuíram com 11,2% das exportações 
totais da JBS.246 

• A marca brasileira Tramontina - fabricante de panelas, talheres, acessórios de cozinha e utilidades 
domésticas, estabelecida nos EAU em 2004, implantou sua própria fábrica na Cidade Industrial de Dubai 
em 2021. A unidade está situada em um moderno escritório de 740 metros quadrados cobrindo as áreas 
de vendas, distribuição e armazenamento. A planta visa atender os mercados dos EAU e CCG, com mais 
de 22.000 itens no portfólio da Tramontina. São utensílios e equipamentos de cozinha, eletrodomésticos 
e pias, ferramentas para agricultura, manutenção automotiva, construção, jardinagem, ferragens 
industriais e elétricas, móveis de madeira e plástico e uma ampla gama de equipamentos para passeio. 

Outras empresas brasileiras com presença nos Emirados:247  

• Ally Coffee - Alimentos e Bebidas 

• Amazon Events - Agência de Eventos 

• Brazil Origins - Alimentos e Bebidas 

• Embraer - Aviação 

• ENGEPROT Contracting (L.L.C.) - Construção 

• Grupo Vibra - Alimentos e Bebidas  

• High Class Travel Experience - Agência de Viagens e Eventos 

• MARCOPOLO S/A - Automotivo 

• Marfrig Brasil - Alimentos e Bebidas 

• Massi (Frango Bello, Pluma Agrovícola, Brazilian Beef, Vossko) - Alimentos e Bebidas 

• Millen Trading (DuCoffee) - Alimentos e bebidas 

• NFW Group of Companies - Business Set-Up 

• O Boticário (Global Millennial Capital) – Beleza e Cuidado Pessoal 

• Oakberry - Alimentos e bebidas 

• The Açaí Spot - Alimentos e Bebidas 

• Tropicool Açai e Polpas - Alimentos e Bebidas 

• UniCesumar - Educação  

• Vale International SA - Mineração 

• WEG S.A. – Máquinas Elétricas 

Os investimentos dos EAU no Brasil são feitos principalmente por subsidiárias da Mubadala Investment Company 
(Mubadala), um fundo soberano de investimento que administra uma carteira diversificada de ativos nos EAU e no 
exterior. Os investimentos dos EAU no Brasil são estimados em mais de USD 10 bilhões.248 A Mubadala Capital, 
gestora de ativos da Mubadala, concluiu a captação do seu primeiro fundo no Brasil em fevereiro de 2022, no valor 
de USD 322 milhões. 

 
244 Site da JBS https://jbs.com.br/en/our-brands/  
245 Arab Brazilian Chamber of Commerce (2022). Brasileira JBS Adquire Duas Fábricas no Oriente Médio https://anba.com.br/en/brazils-jbs-acquires-two-plants-in-the-
middle-east/  
246 Just Foods (2022). JBS Reforça Presença no Oriente Médio com Acordos de Fábrica https://www.just-food.com/news/jbs-beefs-up-middle-eastern-presence-with-
plants-acquisition/  
247 Lista fornecida pela SECOM - Embaixada do Brasil em Abu Dhabi em fevereiro de 2023. 
248 Ministério das Relações Exteriores e Cooperação Internacional dos Emirados Árabes Unidos (United Arab Emirates Ministry of Foreign Affairs and International 
Cooperation) https://www.mofaic.gov.ae/en/missions/sao-paulo/uae-relationships/economic-cooperation  

https://www.allycoffee.com/office/dubai-specialty/
https://www.amazoneventsdubai.com/
https://www.instagram.com/braziloriginsdubai/?hl=en
https://executive.embraer.com/global/en/contact
https://engeprot.com/contact/
https://www.vibra.com.br/en/
https://highclasstravelexperiences.com/
https://www.massidubai.com/
https://ducoffee.com.br/fale-conosco
https://www.instagram.com/oboticariouae/
https://oakberryme.com/
https://theacaispotcafe.com/home/
https://www.tropicool.co/contact
https://www.unicesumar.edu.br/ead/polo/dubai/
https://www.weg.net/institutional/AE/en/contact/contact-us
https://jbs.com.br/en/our-brands/
https://anba.com.br/en/brazils-jbs-acquires-two-plants-in-the-middle-east/
https://anba.com.br/en/brazils-jbs-acquires-two-plants-in-the-middle-east/
https://www.just-food.com/news/jbs-beefs-up-middle-eastern-presence-with-plants-acquisition/
https://www.just-food.com/news/jbs-beefs-up-middle-eastern-presence-with-plants-acquisition/
https://www.mofaic.gov.ae/en/missions/sao-paulo/uae-relationships/economic-cooperation
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Outras empresas de investimento dos EAU no Brasil incluem DP World (logística), Emirates Airlines (companhia 
aérea de passageiros), First Abu Dhabi Bank (banco corporativo e de varejo) e Al Yah Satellite Communications 
Company PJSC (Yahsat - provedor de satélite): 

• A Autoridade de Investimentos de Abu Dhabi (Abu Dhabi Investment Authority - ADIA), um fundo soberano 
de propriedade do emirado de Abu Dhabi, investiu em um fundo com foco em logística da empresa de 
investimentos privados e imobiliários GLP, com USD 1,1 bilhão em 2021. 249 A GLP possui diversos 
empreendimentos e investimentos no Brasil, incluindo desenvolvimento e operação de armazéns, 
condomínios, operação da Rodovia MS-306 e investimentos na startup Loggi, uma empresa de logística 
e entrega.250 

• A DP World, empresa de logística com sede em Dubai, fundou a DP World Santos, em 2013, no Brasil. A 
DP World Santos controla um terminal portuário privado no Porto de Santos, em São Paulo. Segundo o 
próprio site da empresa, o investimento total no porto é de USD 2,3 bilhões.251 A DP World Santos está 
planejando expandir suas operações no Brasil por meio do terminal de Santos para aumentar a capacidade 
do terminal de 1,2 milhão de TEUs252 para 2,0 milhões de TEUs. De acordo com um dos artigos, a DP 
World Santos registrou receita de cerca de USD 551 milhões em 2021, um aumento de mais de 30% em 
relação ao ano anterior.253 

• A Emirates Airlines lançou um voo direto de Dubai para São Paulo em 2007 e expandiu para fornecer voos 
de agenciamento de carga para Viracopos em 2012.254 Atualmente, a companhia aérea opera cinco voos 
semanais para São Paulo. A Emirates Airlines informou que até outubro de 2022, a carga exportada do 
Brasil via Emirates Cargo ultrapassou 57.000 toneladas.255 

• First Abu Dhabi Bank Representações Ltda. (FAB Brasil) abriu um escritório de representação em São 
Paulo em 2013. Seu objetivo é facilitar o investimento entre a região MENA e a América do Sul.256 A FAB 
Brasil é de propriedade da Mubadala. 

• A Mubadala Capital adquiriu em 2021 o MetrôRio e o MetrôBarra, duas entidades do setor de transporte 
público do Rio de Janeiro. O MetrôRio opera três linhas de metrô, com 58 km no total, e o MetrôBarra é 
responsável pela aquisição e implantação de trens e sistemas para uma das linhas de metrô da cidade.257 

• A Yahsat é uma provedora de satélite de propriedade integral da Mubadala. Em 2019, a Yahsat e a Hughes 
Network Systems (Hughes), entidade que fornece rede e serviços de banda larga via satélite, formaram 
uma joint venture para fornecer serviços de banda larga via satélite no Brasil. A nova entidade recebeu o 
nome de Hughes do Brasil e era de propriedade de 80% da Hughes e 20% da Yahsat.258 No terceiro 
trimestre de 2022, a Yahsat relatou lucro líquido normalizado de USD 76 milhões devido à joint venture da 
empresa com a Hughes.259  

Segundo o Banco Central do Brasil,260 os Emirados Árabes Unidos ocupam o 44º lugar em termos de investimento 
estrangeiro direto (IED) no Brasil em 2021, com menos de 0,1% do valor total investido no país. 

 

 
249 The Capital Quest (2021) https://thecapitalquest.com/2021/08/06/adia-joins-cppib-in-backing-glps-1-1-bn-brazil-logistics-fund/ 
250 GLP. Nosso Negócio https://br.glp.com/nosso-negocio 
251 Site da empresa DP World https://www.dpworld.com/en/santos/about-us/who-we-are 
252 Unidade equivalente a vinte pés ou contêiner de 20 pés 
253 Datamar News, (2022). DP World Estuda Expansão de Operações no Brasil https://datamarnews.com/noticias/dp-world-looks-into-expanding-operations-in-brazil/  
254 Emirates Airlines (2007). Emirates e Brasil https://cdn.ek.aero/downloads/ek/pdfs/factsheets/Emirates-and-Brazil-Aug2017.pdf  
255 Emirates Airlines (2022). Emirates comemora 15 anos de operações no Brasil https://www.emirates.com/media-centre/emirates-celebrates-15-years-of-operations-in-
brazil/   
256 Banco do Brasil https://www.bankfab.com/en-br  
257 Isto é Dinheiro. Mubadala Capital conclui aquisição do controle da MetrôRio e da MetrôBarra (2021) https://www.istoedinheiro.com.br/mubadala-capital-conclui-
aquisicao-do-controle-da-metrorio-e-da-metrobarra/ 
258 Site Yahsat (2019). Yahsat e Hughes lançam joint venture de serviços de satélite no Brasil https://www.yahsat.com/en/news-and-media/news/2019/hughes-jv-brazil  
259 Site Yahsat (2022). Desempenho do 3º Trimestre https://www.mubadala.com/en/news/yahsat-reports-double-digit-revenue-and-ebitda-growth  
260 Banco Central do Brasil (2022) https://www.bcb.gov.br/content/estatisticas/Documents/Tabelas_especiais/TabelasCompletasPosicaoIDP.xlsx 

https://www.dpworld.com/en/santos/about-us/who-we-are
https://datamarnews.com/noticias/dp-world-looks-into-expanding-operations-in-brazil/
https://cdn.ek.aero/downloads/ek/pdfs/factsheets/Emirates-and-Brazil-Aug2017.pdf
https://www.emirates.com/media-centre/emirates-celebrates-15-years-of-operations-in-brazil/
https://www.emirates.com/media-centre/emirates-celebrates-15-years-of-operations-in-brazil/
https://www.bankfab.com/en-br
https://www.yahsat.com/en/news-and-media/news/2019/hughes-jv-brazil
https://www.mubadala.com/en/news/yahsat-reports-double-digit-revenue-and-ebitda-growth
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Tabela 32: Investimento Estrangeiro Direto no Brasil por Origem do Controlador Final (em bilhões USD), 2020-
2022261 

País 
2020 2021 2022 

Valor  
Participa

ção  
Valor  

Participa
ção  

Valor  
Participa

ção 

EUA 145,1 23,3% 123,9 23,8% 191,6 29,1% 

Espanha 79,1 12,7% 58,2 11,2% 47,9 7,3% 

França 41,0 6,6% 32,3 6,2% 37,9 5,7% 

Reino Unido 22,3 3,6% 25,2 4,8% 36,1 5,5% 

China 28,1 4,5% 22,6 4,3% 29,9 4,5% 

EAU 1,0 0,2% 0,8 0,1% 0,4 0,1% 

Total 623,3 100,0% 521,3 100,0% 659,3 100,0% 

Tabela 33: Investimento Estrangeiro Direto no Brasil pelos EAU, 2019, por Controlador Final (em milhões USD)262 

Setor Valor em milhões de USD 

Atividades Financeiras, de Seguros e Serviços Relacionados 546,1 

Informação e Comunicação 153,1 

Construção 109,6 

Atividades Imobiliárias 91,3 

Acomodação e Alimentação 80,7 

Transporte, Armazenamento e Correio 16,2 

Indústrias de Transformação 7,7 

Comércio, Reparação de Veículos Automotores e Motocicletas 3,7 

Indústrias Extrativas 2,2 

Outros 29,3 

4.6. Principais categorias para as exportações brasileiras no 
mercado dos EAU263 

4.6.1. Aves resfriadas, congeladas e processadas  
Em 2021, os dados da Euromonitor revelaram que o volume total de vendas de aves nos EAU foi de cerca de 
315.600 toneladas, em comparação com 335.800 toneladas em 2022, com um CAGR previsto de 5,4%.264  

Durante a pandemia, o volume total de vendas de aves apresentou queda de 4% (entre 2019 e 2020).265 O setor 
de viagens e turismo, incluindo hotéis, restaurantes e outras instituições, foi fechado durante a pandemia. Este 
fenômeno foi responsável pela diminuição da demanda de importações e uma redução no volume de vendas desta 
categoria.  

 
261 Banco Central do Brasil (2022) https://www.bcb.gov.br/content/estatisticas/Documents/Tabelas_especiais/TabelasCompletasPosicaoIDP.xlsx 
262 Banco Central do Brasil (2022) https://www.bcb.gov.br/content/estatisticas/Documents/Tabelas_especiais/TabelasCompletasPosicaoIDP.xlsx - Últimos dados 
disponíveis. 
263 As principais categorias foram selecionadas entre a equipe de consultoria da Euromonitor e a equipe Secom da Embaixada do Brasil em Abu Dhabi, com base nas 
principais commodities exportadas do Brasil para os Emirados Árabes Unidos, em 2021 e em termos de participação brasileira nas importações totais dos Emirados 
Árabes Unidos, e considerando bens de alto valor agregado dentro de cada categoria (por códigos SH2). 
264 Euromonitor Passport Data. 
265 Euromonitor Passport Data. 
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Sabe-se que os consumidores dos EAU consomem maior quantidade de aves não processadas (aves frescas, 
refrigeradas ou congeladas) em comparação com produtos avícolas processados e embalados (aves processadas 
armazenadas em temperatura ambiente, refrigeradas ou congeladas). Em 2021, aves não processadas 
representaram 94,3% do mercado dos EAU em termos de volume, em comparação com 5,1% para aves 
processadas congeladas, 0,3% para aves processadas refrigeradas e 0,2% para aves processadas armazenadas 
em temperatura ambiente. 

Gráfico 15: Tamanho do Mercado de Aves nos EAU por Volume, 2017-2027 

 

Aumento da Demanda de Frango Brasileiro nos EAU266 
Com base nos dados de 2020 do prospecto da Tanmiah, um grande fabricante de aves presente nos EAU e na 

Arábia Saudita, a produção local em 2020 cobriu menos de 8% do consumo de carne de aves do país.267 Com 

base no relatório anual de 2021, Aves e Produtos nos EAU (Poultry and Products in the UAE), publicado pela 

Global Agricultural Information Network, o Brasil foi o maior exportador de produtos avícolas para o país, seguido 

pelos EUA e Ucrânia.268 

Além disso, de acordo com Tanmiah, o frango fresco representa 9% do mercado, enquanto o frango congelado 

responde por 91% do mercado. O frango congelado é a escolha preferencial do setor da hotelaria, restaurantes e 

catering (HORECA). Pernas inteiras são a parte mais popular do frango, seguido pelo peito, coxas e asas.269 O 

setor HORECA dá preferência ao frango congelado, especificamente do Brasil, pois os produtos locais possuem 

alto teor de gordura e umidade, o que causa maior perda de peso durante o cozimento.  

Devido aos altos preços e interrupções logísticas nos EUA, os EAU deslocaram-se para o Brasil para o 

fornecimento de carne de aves e produtos derivados. É importante observar que a carne brasileira, inclusive a de 

frango, é percebida como um produto de alta qualidade e comparável à carne dos Estados Unidos, porém com 

preços mais acessíveis e oferta mais consistente.270  

 
266 Departamento de Agricultura dos EUA (U.S. Department of Agriculture) (2021). Anual de Aves e Produtos 
https://apps.fas.usda.gov/newgainapi/api/Report/DownloadReportByFileName?fileName=Poultry%20and%20Products%20Annual_Dubai_United%20Arab%20Emirates_0
9-01-2021.pdf  
267 Prospecto Tanmiah (2021) https://tanmiah.com/wp-content/uploads/2021/06/Tanmiah_EN.pdf 
268 Prospecto Tanmiah (2021) https://tanmiah.com/wp-content/uploads/2021/06/Tanmiah_EN.pdf 
269 Prospecto Tanmiah (2021) https://tanmiah.com/wp-content/uploads/2021/06/Tanmiah_EN.pdf 
270 Euromonitor International - Entrevistas com o Mercado. 
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As pernas inteiras de frango representaram mais de 98% da carne de frango exportada do Brasil para os EAU. Os 

trabalhadores, nos canteiros de obras do estado, são os principais consumidores de perna inteira, pois preferem 

a carne escura e uma fonte de proteína mais acessível. A construção nos EAU desacelerou 44,7% entre 2018 e 

2020,271 e, consequentemente, isso afetou os países parceiros que exportam grandes quantidades de frango para 

os EAU, como Brasil e EUA.272 

Em maio de 2021, a Arábia Saudita proibiu a exportação de frango de 11 frigoríficos brasileiros, sete dos quais 

pertencentes à JBS. Detalhes não foram fornecidos; no entanto, o governo saudita pretende ser autossuficiente 

na produção doméstica de aves e o anúncio veio quando uma das maiores entidades avícolas locais anunciou um 

plano para dobrar sua produção de carne de aves.273 Isso levou os fornecedores brasileiros a se expandirem nos 

EAU.274 A carne de frango brasileira está ganhando presença devido às suas embalagens e ao tamanho das 

porções. As porções de carne brasileira são menores em comparação com as norte-americanas, o que permite 

que o produto seja distribuído em diferentes canais, como a venda para restaurantes menores que querem gastar 

menos e têm necessidades de menor quantidade. 

Concorrência de Frango Processado 
A concorrência de aves processadas é segmentada dentro e entre categorias, com participantes tendo participação 
relevante em uma das três categorias de aves processadas, conforme demonstrado abaixo: 

Tabela 34: Principais Players em Cada Categoria de Frango Processado nos EAU, 2021 

Player 

Classificação 
de 2021 em 

Cada 
Categoria 

Marcas 
Principais 

Produtos Principais Site na Internet 

Aves processadas armazenadas em temperatura ambiente  

Zwanenberg 
Food Group 
BV 

1 Zwan Carne de frango enlatada https://www.myzwan.com/3/ 

American 
Garden 
Products Inc 

2 
American 
Garden 

Salsichas de frango https://www.americangarden.us/ 

Del Monte 
Pacific Ltd 

3 Del Monte 
Salsichas e carne enlatada 

de frango 
https://www.delmontepacific.com/ 

Aves processadas refrigeradas  

Khazan Meat 
Fty 

1 Khazan 
Tenders de frango, peito de 
frango, nuggets de frango 

https://khazanarabia.com/ 

Food Service 
Trading Co 
WLL 

2 
Fresh to 

Go 
- N/A 

 
271 Departamento de Agricultura dos EUA (U.S. Department of Agriculture) (2021). Anual de Aves e Produtos 
https://apps.fas.usda.gov/newgainapi/api/Report/DownloadReportByFileName?fileName=Poultry%20and%20Products%20Annual_Dubai_United%20Arab%20Emirates_0
9-01-2021.pdf  
272 Departamento de Agricultura dos EUA (U.S. Department of Agriculture) (2021). Anual de Aves e Produtos 
https://apps.fas.usda.gov/newgainapi/api/Report/DownloadReportByFileName?fileName=Poultry%20and%20Products%20Annual_Dubai_United%20Arab%20Emirates_0
9-01-2021.pdf  
273 Poultry World (2021). Arábia Saudita Suspende o Comércio de 11 Processadores Brasileiros de Aves https://www.poultryworld.net/poultry/saudi-arabia-halts-trade-11-
brazilian-poultry-processors/  
274 Departamento de Agricultura dos EUA (U.S. Department of Agriculture) (2021). Anual de Aves e Produtos 
https://apps.fas.usda.gov/newgainapi/api/Report/DownloadReportByFileName?fileName=Poultry%20and%20Products%20Annual_Dubai_United%20Arab%20Emirates_0
9-01-2021.pdf  

https://www.poultryworld.net/poultry/saudi-arabia-halts-trade-11-brazilian-poultry-processors/#:~:text=On%206%20May%2C%20Saudi%20Arabia,into%20effect%20on%2023%20May
https://www.poultryworld.net/poultry/saudi-arabia-halts-trade-11-brazilian-poultry-processors/#:~:text=On%206%20May%2C%20Saudi%20Arabia,into%20effect%20on%2023%20May
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Player 

Classificação 
de 2021 em 

Cada 
Categoria 

Marcas 
Principais 

Produtos Principais Site na Internet 

Diamond 
Meat 
Processing 
LLC 

3 Almasa 
Mortadela de frango, 

frango assado 
https://www.almasadubai.com/ 

Aves processadas congeladas  

Sahar 
Enterprises 
LLC 

1 Al Kabeer 
Filé de frango empanado, 
frango inteiro, pipoca de 

frango 
https://www.al-kabeer.com/ 

Al Islami 
Foods 

2 Al Islami 
Peito e sobrecoxa de 
frango, frango inteiro, 

frango picado 
https://alislamifoods.com/ 

BRF SA 3 
Perdix e 

Sadia 

Peito e sobrecoxa de 
frango, frango inteiro, 

nuggets de frango, 
hambúrguer de frango 

https://www.brf-
global.com/en/about/our-

location/middle-east/ 

A JBS SA conquistou espaço no mercado de aves processadas congeladas dos EAU nos últimos anos e ocupa a 
8ª posição como a maior empresa neste mercado específico. 

4.6.2. Açúcares e produtos de confeitaria 
Açúcar e Adoçantes nos EAU 
O volume total de vendas de açúcar e adoçantes cresceu de 143.800 toneladas em 2021 para 150.000 toneladas 
em 2022, mostrando um crescimento de 4,3% neste ano.275 Apesar das iniciativas governamentais enfatizando os 
efeitos nocivos da ingestão de açúcar no nível de obesidade e diabetes nos EAU, espera-se que o volume de 
vendas de açúcar e adoçantes apresente um CAGR de mais de 4% nos próximos anos.276 

Gráfico 16: Tamanho do Mercado de Açúcar e Adoçantes nos EAU por Volume, 2017-2027 

 

 
275 Euromonitor Passport Data. 
276 Euromonitor (2022). Açúcar e Adoçantes nos EAU. 
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Em 2021, o Brasil teve um crescimento na produção interna de açúcar, especialmente devido às melhores 
condições climáticas dos anos anteriores. Contudo, o setor não se recuperou totalmente após a pandemia, em 
termos de produção, de acordo com o relatório da Global Agriculture Information Network sobre o açúcar no Brasil. 
Os EAU ocuparam o 10º lugar entre os maiores importadores de açúcar do Brasil em 2021.277  

Players e Canais de Distribuição 
Existem três principais players nos EAU na indústria de açúcar e adoçantes.  

Tabela 35: Principais Processadores de Açúcar e Adoçantes nos EAU  

Player Sobre Site na Internet 

Al-Rabiah 
Trading Co 
LLC 

A empresa tem um perfil online limitado e se apresenta como 
exportadora, atacadista e importadora de arroz, especiarias, 

açúcar e outras commodities em listas telefônicas locais e em 
sites de exportação278 

https://alrabiahtrading.com/ 

Asia & Africa 
General 
Trading LLC 

Uma empresa especializada na gestão da cadeia de 
suprimentos de commodities agroalimentares, como grãos, 

óleos comestíveis, leguminosas, arroz, açúcar, nozes, 
especiarias e alimentos enlatados, com exportações para mais 

de 45 países.279 

https://www.agro-
factory.com/ 

Safra 
International 
Trading LLC 

A empresa tem um perfil de online limitado e está presente em 
alguns sites de comércio de exportação, negociando 

principalmente açúcar.280 Ela também se anuncia como 
comerciante de arroz, trigo, grãos e outras commodities. 281 

N/A 

Embora cadeias de supermercados como Carrefour, LuLu e Spinneys tenham estabelecido portais de e-
commerce, os supermercados físicos continuam sendo os canais de distribuição preferidos dos consumidores. As 
ofertas de marca própria dessas redes de supermercados também desempenham um papel neste mercado e 
categoria. Os consumidores que compravam açúcar e adoçantes a granel agora estão mudando para plataformas 
online para fazer compras por meio de aplicativos de comércio rápido (apps), incluindo Talabat, NowNow, 
Deliveroo e Noon, que entregam itens entre 30 e 60 minutos. No setor HORECA (hotéis, restaurantes e catering), 
prevê-se que o açúcar e os adoçantes cresçam devido à remoção das restrições do COVID-19 e ao aumento das 
taxas de ocupação hoteleira neste setor.282 

 

 

 

 

 

 

 
277 Departamento de Agricultura dos EUA (2021). Anual de Açúcar 
https://apps.fas.usda.gov/newgainapi/api/Report/DownloadReportByFileName?fileName=Sugar%20Annual_Sao%20Paulo%20ATO_Brazil_BR2022-0029.pdf 
278 Yellow Pages https://www.yellowpages.ae/sellers/al-rabiah-trading-co e Kompass https://ae.kompass.com/c/al-rabiah-trading-company-llc/ae500972/  
279 Site da Agro Factory. https://www.agro-factory.com/index.php/company 
280 Exporters India https://uae.exportersindia.com/safra-international2120546/sugar-4769408.htm  
281 Alimentos e bebidas online https://www.21food.com/showroom/230318/aboutus.html  
282 Euromonitor (2022). Açúcar e Adoçantes nos EAU. 

https://www.yellowpages.ae/sellers/al-rabiah-trading-co
https://ae.kompass.com/c/al-rabiah-trading-company-llc/ae500972/
https://uae.exportersindia.com/safra-international2120546/sugar-4769408.htm
https://www.21food.com/showroom/230318/aboutus.html
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Produtos de Confeitaria nos EAU 
As vendas no varejo de produtos de confeitaria nos EAU aumentaram 6% em termos correntes em 2022, atingindo 
USD 74,4 milhões em comparação com USD 70,4 milhões em 2021. 

Gráfico 17: Tamanho do Mercado de Produtos de Confeitaria nos EAU por Valor, 2017-2027 

 

Players e Canais de Distribuição 
Os dados do Euromonitor colocam a Haribo Middle East FZE (Haribo) mantendo uma pequena liderança sobre 
outras empresas de produtos de confeitaria.283 

Durante a pandemia, o comércio eletrônico se tornou o canal de distribuição de crescimento mais rápido nos EAU 
e no mundo. Os players foram forçados a expandir sua distribuição em uma variedade de plataformas online que 
tornaram mais fácil para os consumidores fazerem compras. Em 2021, mais de 90% do mercado de produtos de 
confeitaria foi distribuído por meio de mercearias, com os hipermercados tendo a maior participação, seguidos 
pelos supermercados.284  

O caminho para o desenvolvimento do mercado de confeitaria nos EAU depende do relacionamento e negociação 
com as maiores redes de hipermercados e supermercados do país. As principais redes de supermercado do país 
são West Zone, Al Maya e Carrefour Market, enquanto os principais hipermercados são Carrefour, LuLu e Union 
Coop. 

Uma das feiras de produtos de confeitaria mais relevantes do mundo e a mais importante do Oriente Médio é a 
ISM, previamente conhecida como Yummex, que acontecerá entre os dias 7 e 9 de novembro de 2023, no Dubai 
World Trade Centre. A Apex-Brasil organiza anualmente o Pavilhão Brasileiro na Yummex. 

Tabela 36: Principais Players em Produtos de Confeitaria nos EAU, 2021 

Player 
Classificação 

2021 na 
Categoria 

Marcas 
Principais 

Produtos 
Principais 

Site na Internet 

Haribo GmbH & Co 
KG 

1 Haribo 
Pastilhas, 

gomas, geleias e 
mastigáveis 

https://www.haribo.com/en 

 
283 Euromonitor (2022). Produtos de Confeitaria nos EAU. 
284 Euromonitor International - Snacks 2022. 
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Player 
Classificação 

2021 na 
Categoria 

Marcas 
Principais 

Produtos 
Principais 

Site na Internet 

Perfetti Van Melle 
Group 

2 

Smint, 
Chupa 
Chups, 
Mentos 

Balas e pirulitos https://www.perfettivanmelle.com/ 

Halwani Bros Co 
Ltd 

3 
Al 

Nakhlah 
Halva 

Pasta de 
confeitaria 

https://www.halwani.com.sa/ 

August Storck KG 4 
Werther's 
Original, 
Nimm 2 

Balas de 
caramelo e 

outras balas com 
sabor 

https://www.storck.ae/en/ 

Ferrero e partes 
relacionadas 

5 Tic Tac Balas https://www.ferrero.com/ 

4.6.3. Celulose, papel e embalagens à base de papel 
Estima-se que a indústria de embalagens nos EAU atinja USD 5,4 bilhões até 2027.285 O aumento desse mercado 
se deve a vários motivos, incluindo o aumento das compras no varejo por e-commerce e a recuperação do setor 
de F&B (Food & Beverage - alimentos e bebidas).  

Sustentabilidade e embalagens ecológicas estão sendo aplicadas nos EAU após a pandemia, seja por 
consumidores que usam embalagens leves e reutilizáveis ou empresas que adotam práticas de embalagens 
sustentáveis. O preço das sacolas descartáveis é USD 0,07 (AED 0,25) por unidade.286 

Em 2021, o governo dos EAU restringiu o uso de plástico de uso único, o que incentivou as empresas a se tornarem 
mais inovadoras em embalagens sustentáveis. Entre 2021 e 2026, prevê-se que a indústria de beleza e cuidados 
pessoais mudará os tipos de embalagens utilizados em seus produtos. Espera-se que embalagens sustentáveis, 
tais como papel, garrafas recicláveis de polietileno de alta densidade (HDPE) e tereftalato de polietileno (PET), 
latas de aerossol de metal e garrafas de vidro terão um aumento nas vendas. Por exemplo, a Koita, uma empresa 
de leite e bebidas dos EAU, começou a usar embalagens 100% cartonadas e sacos de juta.287 

Em 2021, embalagens menores cresceram por diversos fatores. Essa preferência ocorreu pelo desejo dos 
consumidores em reduzir seu consumo de açúcar e de maior conveniência no armazenamento de produtos. 
Adicionalmente, os consumidores não estão mais estocando produtos como feito antes da pandemia, o que 
favorecia embalagens maiores. Por fim, há também uma tendência de redução do tamanho médio das famílias 
nos EAU.288 

A Gulf Print & Pack, uma exposição para impressão comercial e de embalagens na região MENA, foi realizada em 
maio de 2022 e atraiu mais de 7.000 visitantes de 20 países, de acordo com seu site.289 A próxima edição 
acontecerá entre os dias 9 e 11 de janeiro de 2024 no Dubai World Trade Centre. 

 
285 Zawya (2022). A indústria de embalagens dos EAU deve atingir USD 5,4 bilhões até 2027 https://www.zawya.com/en/business/manufacturing/uaes-packaging-
industry-set-to-hit-54bln-by-2027-s8zwp4be  
286 Euromonitor (2021). Indústria de Embalagens nos EAU. 
287 Euromonitor (2021). Indústria de Embalagens nos EAU. 
288 Euromonitor (2021). Indústria de Embalagens nos EAU. 
289 Site da própria empresa https://www.gulfprintpack.com/  

https://www.zawya.com/en/business/manufacturing/uaes-packaging-industry-set-to-hit-54bln-by-2027-s8zwp4be
https://www.zawya.com/en/business/manufacturing/uaes-packaging-industry-set-to-hit-54bln-by-2027-s8zwp4be
https://www.gulfprintpack.com/
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Players  
Alguns dos players da indústria de embalagens de papel incluem:290 

• Gulf East Paper and Plastic Industries, empresa presente em Dubai que fabrica e distribui embalagens 

descartáveis e flexíveis.  

• A Arabian Packaging, localizada em Dubai, produz papelão ondulado e caixas de papel para muitos 

setores, incluindo FMCG (bens de consumo rápido), bebidas, produtos farmacêuticos e automotivos.291 

• A Aalmir Plastic Industries está sediada em Sharjah e fornece embalagens flexíveis para a indústria 

química. 

• A Falcon Pack, com sede em Sharjah, fabrica embalagens de alimentos recicláveis, incluindo copos e 

pratos de papel e outros produtos de papel e plástico. 

• A Emirates National Factory for Plastic Industries em Dubai produz embalagens de papel e plástico. 

4.6.4. Café, chá e especiarias  
Café nos EAU292 
Os EAU são conhecidos por sua cultura distinta de consumo de café e chá. A versão do café árabe no Oriente 
Médio é chamada de “qahwa”, a palavra árabe para café, e “majlis”, traduzido como “um lugar para reuniões”. Em 
2015, essa tradição regional foi protegida pelo registro do Patrimônio Cultural Imaterial da UNESCO (Organização 
das Nações Unidas para a Educação, a Ciência e a Cultura) nos Emirados Árabes Unidos, Arábia Saudita, Catar 
e Omã. 
 
Hoje, cafés modernos ou inovadores e tradicionais são tendência nos EAU, com Dubai sendo o centro da inovação 
em café da região, impulsionando o interesse por cafés especiais no país e na região como um todo. Olhando para 
trás, as cadeias de café ocidentais ganharam uma posição no país em meados da década de 1990, com Dunkin 
'Donuts em 1997, Costa Coffee em 1999 e Starbucks abrindo em 2000. 

O valor total das vendas de café nos EAU em 2021 atingiu USD 253,7 milhões, passando dos USD 247,6 milhões 
em 2020. Estima-se que o mercado de café nos EAU continue crescendo entre 2022 e 2027 a um CAGR de 3%, 
atingindo USD 302,9 milhões até 2027. O Brasil forneceu 6,1% do café, chá, mate e especiarias (código SH 09) 
exportado para o país em 2021, sendo que 67,6% desse código SH é atribuído a pimenta e 31,1% a café.293  

As cápsulas de café são a principal subcategoria de café nos EAU, com vendas de USD 34,7 milhões em 2021, 
crescendo de USD 31,3 milhões em 2020. As vendas no varejo de grãos de café fresco atingiram USD 8,2 milhões 
em 2021, passando de USD 7,8 milhões em 2020.  

Apesar de um aumento nas vendas de café no varejo nos últimos anos, o cenário esperado não é o mesmo até 
2027, quando é esperado um leve declínio de vendas. Essa redução é relacionada à queda nas categorias de café 
solúvel e de café moído fresco padrão, além de uma ligeira diminuição no consumo doméstico de café. No entanto, 
espera-se que outras subcategorias de café compensem parte desse declínio, especificamente grãos de café 
frescos e cápsulas de café moídos fresco.  

 

 

 

 
290 PKG Maker (2022). As 9 Melhores Empresas de Embalagens Flexíveis nos EAU https://pkgmaker.com/flexible-packaging-companies-in-the-uae/  
291 Site da própria empresa https://arabpack.com/products/  
292 Euromonitor (2022). Café nos Emirados Árabes Unidos.  
293 Comtrade - ONU https://comtrade.un.org/data/ 

https://pkgmaker.com/flexible-packaging-companies-in-the-uae/
https://comtrade.un.org/data/
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Gráfico 18: Tamanho do Mercado de Café nos EAU por Valor, 2017-2027 

 
Players e Canais de Distribuição 
Tabela 37: Principais Players de Café nos EAU, 2021 

Player 
Classificação 

2021 na 
Categoria 

Marcas 
Principais 

Produtos 
Principais 

Site na Internet 

Nestlé SA 1 
Nescafé, 

Nespresso, 
Starbucks 

Café instantâneo, 
grãos de café, 

cápsulas de café 

https://www.nestle-
mena.com/en 

Lavazza SpA, Luigi 2 Lavazza Cápsulas de café https://eurocoffee.ae/ 

Power Root (M) Sdn 
Bhd 

3 Alicafe Café instantâneo https://www.alicafearabia.com/ 

JDE Peet's BV 4 
Maxwell 
House, 
Jacobs 

Café instantâneo https://www.jdepeets.com/ 

Société Ets Michel 
Najjar 

5 Café Najjar Café árabe https://www.cafenajjar.com/ 

Os varejistas alimentares continuaram sendo o principal canal de distribuição, com mais de 92,9% da venda de 
café. A categoria é comercializada principalmente por hipermercados (40,3%), seguida por supermercados 
(30,9%) e, por fim, por pequenas mercearias locais (16,0%).294 

Além dos canais de varejo de supermercado, o crescimento do e-commerce oferece uma oportunidade para os 
exportadores brasileiros trabalharem com marketplaces de diversos tipos, incluindo players de e-commerce, como 
a Amazon, e LuLu. Uma estratégia holística de entrada nos EAU, que compreenda diferentes canais, beneficiaria 
os exportadores brasileiros devido às características de varejo do mercado. 

 
294 Euromonitor Passport Data. 
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Duas das principais feiras de alimentos e bebidas, incluindo café, nos Emirados Árabes Unidos são Gulfood, que 
acontecerá entre 19 e 23 de fevereiro de 2024 no Dubai World Trade Centre, e Abu Dhabi International Food 
Exhibition (Adife), que acontecerá entre os dias 27 e 29 de novembro de 2023 no Centro Nacional de Exposições 
de Abu Dhabi (ADNEC). O Brasil tem presença oficial nos dois eventos: a Apex-Brasil organiza anualmente o 
Pavilhão Brasileiro na Gulfood e o Ministério da Agricultura, Pecuária e Abastecimento (MAPA) do Brasil e a 
Embaixada do Brasil em Abu Dhabi organizam o Pavilhão Brasileiro na Adife. 

Chá nos EAU295 
O valor total das vendas de chá no varejo nos EAU em 2021 atingiu USD 154,7 milhões, passando de USD 150,5 
milhões em 2020. Prevê-se que as vendas de valor no varejo de chá continuem crescendo entre 2022 e 2027 a 
CAGR de 4%, atingindo USD 197,8 milhões em 2027.  

O chá preto continuou sendo o tipo mais vendido em termos de valor de varejo, com vendas atingindo USD 110,5 
milhões em 2021, em comparação com USD 106,9 milhões em 2020. Frutas ou chá de ervas tiveram o maior 
aumento nas vendas e a previsão é de que continue aumentando nas vendas de valor no varejo, pois é percebido 
como uma opção saudável que contém várias vitaminas.296 

Gráfico 19: Tamanho do Mercado de Chá nos EAU por Valor, 2017-2027 

 

Players e Canais de Distribuição 
A Unilever Gulf FZE foi a líder em 2021 e continuará a manter seu domínio em termos de valor de varejo durante 
o período de previsão devido ao reconhecimento da marca e ampla disponibilidade de sua marca Lipton entre os 
cidadãos naturais e expatriados dos EAU. Lipton Yellow label, Lipton Twinings e Brooke Bond Red Label foram as 
principais marcas da Unilever com as maiores vendas em 2021. 

 

 

 

 
295 Euromonitor (2022). Chá nos Emirados Árabes Unidos.  
296 Euromonitor Passport Data. 
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Tabela 38: Principais Players de Chá nos EAU, 2021 

Player 
Classificação 

2021 na 
Categoria 

Marcas 
Principais 

Site na Internet 

Grupo Unilever 1 Lipton https://www.unileverme.com/ 

Alokozay International Ltd 2 Alokozay https://www.alokozay.com/ 

Associated British Foods Plc 3 Twinings https://www.abf.co.uk/ 

Em 2022, a marca Lipton sob a empresa Ekaterra foi vendida pelo Grupo Unilever para o CVC Capital Partners 
Fund.297 O resto dos players nos EAU são muito menores. 

O principal canal de distribuição foram os varejistas alimentares, com mais de 95,6% dos produtos desta categoria 
distribuídos por este canal, sobretudo através de hipermercados (41,2%), supermercados (29,2%) e pequenas 
mercearias locais (18,3%). O comércio eletrônico cresceu de 0,5% de participação em 2019 para 3,4% em 2020 e 
a previsão é de que continue crescendo nos próximos anos. 

DMCC Coffee Centre and Tea Centre298 
O Dubai Multi Commodities Centre (DMCC) é uma zona de livre comércio localizada em Jebel Ali, Dubai. O DMCC 
Coffee Centre e o DMCC Tea Centre servem como centros globais para o comércio de café e chá, 
respectivamente, de Dubai, oferecendo instalações para torrefação, armazenamento e soluções de embalagem, 
apoiadas por ofertas adicionais, como reembalagem de café verde. O Coffee Centre também abriga um laboratório 
de qualidade do café, laboratórios de degustação e um Campus de Treinamento Premier da Specialty Coffee 
Association (SCA), além de vários escritórios comerciais. A instalação traz as melhores variedades de café do 
mundo para Dubai dos principais países produtores de café do mundo, como Brasil, Etiópia, Indonésia e Vietnã, 
entre outros.  

Ervas e Especiarias nos EAU299 
As vendas totais no varejo de ervas e especiarias300 atingiram USD 35,4 milhões em 2020 e diminuíram para USD 
33,9 milhões em 2021. Prevê-se que as vendas de especiarias cresçam entre 2021 e 2022, resultando em CAGR 
geral de 4,4% no período de 2017-2022.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
297 Unilever Group https://www.unilever.com/news/press-and-media/press-releases/2021/unilever-to-sell-its-tea-business-ekaterra-to-cvc-capital-partners-fund-viii-for-45-
bn/  
298 DMCC https://www.dmcc.ae/gateway-to-trade/commodities 
299 Euromonitor (2022). Chá nos Emirados Árabes Unidos.  
 300 A categoria de Ervas e especiarias é definida como ervas e especiarias desidratadas embaladas, bem como misturas de ervas/especiarias secas, incluindo pimenta 
moída, flocos de pimenta e ervas e especiarias congeladas. Folhas, por exemplo: folhas de louro, sementes, por exemplo, feno-grego e pó, por exemplo, funcho, também 
estão incluídos. 

https://www.dmcc.ae/gateway-to-trade/commodities/coffee
https://www.unilever.com/news/press-and-media/press-releases/2021/unilever-to-sell-its-tea-business-ekaterra-to-cvc-capital-partners-fund-viii-for-45-bn/
https://www.unilever.com/news/press-and-media/press-releases/2021/unilever-to-sell-its-tea-business-ekaterra-to-cvc-capital-partners-fund-viii-for-45-bn/
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Gráfico 20: Tamanho do Mercado de Ervas e Especiarias nos EAU por Valor, 2017-2027 

 
O crescimento das importações de diferentes ervas e especiarias deveu-se ao aumento da conscientização e 
preocupação com a saúde, especialmente entre a geração Z e os Millennials, que viram nestes alimentos formas 
naturais de manterem-se saudáveis.  

As empresas brasileiras podem se posicionar como exportadoras de ervas e especiarias cultivadas no país e 
possuem capacidade competitiva em relação a outros países exportadores. O Brasil já é um parceiro relevante 
dos EAU nessa categoria, com produtos como a pimenta, que somou USD 32,9 milhões em exportações em 2022. 
Todavia, empresas brasileiras podem alavancar ainda mais a exportação de outros produtos, como gengibre e 
cravo, que já foram exportados pelo Brasil para os EAU no passado. 

Players e Canais de Distribuição  
Tabela 39: Principais Players em Ervas e Especiarias nos EAU, 2021 

Player 
Classificação 2021 na 

Categoria 
Marcas Principais 

Gyma Food Industries LLC 1 Gyma 

IFFCO Group 2 Shama 

American Garden Products Inc 3 American Garden 

Shan Foods (Pvt) Ltd 4 Shan 

Mehran Spice & Food Industries 5 Mehran 

Assim como nas categorias de café e chá, os varejistas alimentares continuam sendo o principal canal de 
distribuição, especialmente hipermercados, supermercados e pequenas mercearias locais. 
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5. Acesso ao Mercado 301 
5.1. Visão geral do processo de exportação do Brasil para os 

Emirados Árabes Unidos 

O processo de exportação do Brasil para os Emirados Árabes Unidos pode ser por via marítima ou aérea. Frete 
aéreo é a opção mais rápida e leva de dois a três dias para chegar ao destino. Frete marítimo apresenta menor 
custo (até cinco vezes mais barato que o frete aéreo), embora com um prazo mais longo para chegar aos Emirados 
Árabes Unidos. Os documentos básicos para iniciar o processo de exportação por via aérea ou marítima são os 
seguintes: certificado de origem; fatura comercial; romaneio (lista de produtos); licença de importação; 
conhecimento de entrada para exportações que serão realizadas por via marítima; e conhecimento aéreo, para as 
que serão concluídas via frete aéreo.  

Há condições específicas para a exportação de alguns produtos, como alimentos, por exemplo. No caso de 
gêneros alimentícios, há necessidade de certificado sanitário que ateste, após inspeção pelas autoridades 
competentes, que os produtos alimentares estão em conformidade com as normas de saúde e segurança 
estabelecidas pelas autoridades locais, e exigem rotulagem específica, com rótulos de advertência e listas de 
ingredientes no idioma árabe. Em geral, o pagamento das exportações pode ser feito por meio de carta de crédito. 
Dinheiro, cheques e pagamentos eletrônicos bancários são amplamente utilizados no país. Em geral, os serviços 
empresariais e governamentais aceitam pagamentos por meio de cartão de crédito ou débito. 

Existem três tipos de estruturas empresariais legais nos Emirados Árabes Unidos, a saber: 

Tabela 39: Estrutura jurídica das entidades empresariais nos Emirados Árabes Unidos302 

Tipo de entidade Requisitos 

Empresa onshore 
(ou em terra, ou 
em continente, ou 
“continental”)303 

Três tipos de empresas onshore nos Emirados Árabes Unidos: 1) Sociedades comerciais – 
o que inclui todos os tipos de negociação. As sociedades comerciais podem ser 

Sociedades de Responsabilidade Limitada, Firmas Individuais, Sociedades em Comandita, 
Filiais ou Escritórios de Representação, Ações Públicas; e Empresas Privadas de Capital 

Aberto; 2) Licença Industrial – para atividades fabris e industriais; e 3) Licença Profissional 
- Profissões (como consultoria, contabilidade, serviços jurídicos e outras atividades 

relacionadas), Serviços e Artesãos. 
Uma Sociedade de Responsabilidade Limitada (LLC) é o tipo mais comum de pessoa 

jurídica onshore nos Emirados Árabes Unidos e os requisitos da LLC são: identificar uma 
atividade comercial; registrar o nome da empresa; buscar aprovações iniciais, criar 

documentos jurídicos, como um Contrato Social (Memorandum of Association - MoA) e 
outros acordos; escolher um local e espaço de trabalho, solicitar aprovações 

governamentais adicionais; enviar os documentos necessários e pagar as taxas exigidas. 

 
301 Isenção de Responsabilidade: As informações a seguir podem estar sujeitas a alterações pelas autoridades competentes sem aviso prévio. 
302 Blog DMCC https://blog.dmcc.ae/company-registration-in-dubai-mainland-vs-free-zone-vs-offshore e NR Doshi and Partners https://doingbusinessdubai.com/about-
uae/legal-structure-of-business-entities/  
303 A&A Associates LLC https://www.aaconsultancy.ae/dubai/uae-mainland-company-setup-locations/limited-liability-company/ 
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Tipo de entidade Requisitos 

Empresa da Zona 
Franca304 

Escolher um agente registrado; enviar os documentos necessários, como contrato e 
estatuto social ao agente registrado; pagar as taxas exigidas e obter uma licença; obter um 

endereço de sede social nos Emirados Árabes Unidos; e cumprir os regulamentos da 
autoridade offshore. 

Empresa 
Offshore305 

Obter licença comercial do Departamento de Desenvolvimento Econômico (DED); nomear 
um agente de serviço local; apresentar os documentos necessários, como resolução do 

conselho e certificado de constituição; obter aprovação do Ministério da Economia (MOE); 
e obter um endereço de escritório físico nos Emirados Árabes Unidos. 

5.2. Sistemas tarifários e não tarifários 

5.2.1. Estrutura tarifária dos Emirados Árabes Unidos 

O Ministério da Economia dos Emirados Árabes Unidos é o órgão regulador responsável por incentivar o comércio 
e promover as exportações. É responsável pela negociação e facilitação de acordos comerciais entre países, bem 
como por sua implementação. O órgão também é responsável pela elaboração da lei do Certificado de Origem. 
Esta e o respectivo documento têm as funções de identificar a origem dos produtos locais, determinar quais 
produtos são proibidos e aplicar penalidades e multas por infrações.  

Autoridade Aduaneira Federal 
A Autoridade Aduaneira Federal formula políticas aduaneiras e monitora sua aplicação. A agência é responsável 
por definir e modificar tarifas de importação. Existem sete autoridades aduaneiras no país: a Autoridade Aduaneira 
Federal e seis departamentos alfandegários locais para cada um dos emirados, exceto Umm al-Quwain. As 
autoridades aduaneiras locais são: Administração Aduaneira Geral em Abu Dhabi; Alfândega de Dubai em Dubai; 
Departamento de Portos e Aduana em Sharjah; Departamento Aduaneiro em Ras Al-Khaimah; Porto de Fujairah 
e Alfândega de Fujairah. Umm al-Quwain não possui departamento aduaneiro.306 As autoridades aduaneiras locais 
de cada emirado desempenham as suas funções administrativas e desenvolvem políticas aduaneiras de acordo 
com a Lei Aduaneira Comum do GCC. 

5.2.2. Tarifas e organizações aduaneiras 

Tarifas aplicáveis307 
A tarifa dos EAU baseia-se na Tarifa Externa Comum (CET) do GCC, que foi implementada em 2003. Os países 
que fazem parte do GCC seguem o Acordo Econômico Unificado e, como resultado, há isenção tarifária para o 
comércio de quase todos os produtos entre os países membros do GCC, salvo algumas exceções.  

 
304 Zonas francas são territórios especiais que oferecem aos investidores diversas facilidades para estabelecer negócios nos Emirados Árabes Unidos, incluindo: 
Propriedade 100% estrangeira; repatriação de 100% de capitais e lucros; isenção de 100% de impostos corporativos e de renda; isenção de 100% de direitos aduaneiros, 
procedimentos de constituição de empresas rápidos e fáceis, incluindo acesso a infraestruturas modernas e sofisticadas (escritórios, fábricas, rotas logísticas e 
armazéns) e mão-de-obra; facilidade no acesso ao visto; leis e regulamentos independentes, que são regulamentados por uma autoridade específica. Vide mais detalhes 
na subseção 5.5. A&A Associates LLC https://www.aaconsultancy.ae/dubai/freezone-company-formation/ 
305 A empresa offshore não está constituída no continente dos Emirados Árabes Unidos ou em qualquer zona franca. Pode ser constituída em outro país, como na Ilha 
Britânica, com a intenção de operar fora da sua jurisdição registrada. A&A Associates LLC https://www.aaconsultancy.ae/dubai/offshore-company-formation/ 
306 O Governo dos Emirados Árabes Unidos (2021). Desembaraço Aduaneiro https://u.ae/en/information-and-services/finance-and-investment/clearing-the-customs-and-
paying-customs-duty  
307 Autoridade Federal de Identidade, Cidadania, Alfândega e Segurança Portuária (2022) https://www.fca.gov.ae/En/HomeRightMenu/Documents/HSCodes_2022.pdf  

https://www.moec.gov.ae/en/home
https://adradio.ae/emarat-fm
https://www.gulfoodmanufacturing.com/
https://opendata.fcsc.gov.ae/@central-bank-united-arab-emirates/balance-payments
https://hub.dm.gov.ae/index.html
https://pkgmaker.com/flexible-packaging-companies-in-the-uae/
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Para o comercio exterior com países fora do GCC, um outro sistema de tarifas é aplicado. Em 2021, de acordo 
com dados da Organização Mundial do Comércio (OMC), de um total de 7.585 linhas tarifárias, mais de 85% (mais 
de 6.400 linhas tarifárias) tinham uma tarifa fixa de 5%. Além destas, outras 10,5% de linhas tarifárias eram isentas 
de impostos de importação (duty-free).308 De acordo com a OMC, a tarifa média para produtos agrícolas importados 
nos Emirados Árabes Unidos foi de 6,7%, enquanto a tarifa média para produtos não-agrícolas foi de 4,7%.  

A Organização Mundial do Comércio informou que o GCC possui 421 linhas tarifárias que podem ser importadas 
dos países membros do GCC sem tarifas.309 Isso inclui algumas categorias dos seguintes códigos SH:310 

• Código SH 01 (animais vivos), como bovinos vivos, ovinos e caprinos vivos, suínos vivos e outros. 

• Código SH 02 (carnes e miudezas comestíveis), tais como carcaças e meia carcaças de aves, carcaças e 
meia carcaças de cordeiros, frescas ou refrigeradas. 
 

• Código SH 17 (açúcares e produtos de confeitaria), como açúcar de cana ou de beterraba e produtos de 
confeitaria. 

• Código SH 30 (produtos farmacêuticos), como vacinas, medicamentos, enchimentos, gazes, curativos e 
artigos semelhantes 

Para obter a lista completa de tarifas aplicáveis por cada código SH de 6 dígitos, consulte a Autoridade Federal de 
Identificação. 

Tabela 40: Resumo tarifário da nação mais favorecida (NMF) aplicado em 2021311 

Produtos 
Número 

de 
linhas312 

Média 
(%)313 

Faixa 
tarifária 

(%) 

Participação de 
linhas duty-free 

(%) 

Total 7.585 5,0 0-100 0,7 

Produtos agrícolas da OMC 1.266 6.7 0-100 3,0 

Frutas, vegetais e plantas 366 5,0 0-50 1,9 

Cereais e preparações 191 3.6 0-5 0,0 

Animais e produtos derivados 157 3,0 0-5 1,9 

Bebidas, destilados e tabaco 124 28,4 0-100 17,7 

Óleos, sementes, gorduras e seus produtos 101 4.8 0-5 3,0 

Laticínios 45 5,0 5 0,0 

Café, chá e cacau e preparações de cacau 44 5.9 0-50 0,0 

Açúcares e confeitaria 40 4,5 0-50 0,0 

Algodão 5 5,0 5 0,0 

Outros produtos agrícolas, n.e. 193 4.4 0-50 1.6 

Produtos não-agrícolas da OMC 6.319 4,7 0-100 0,3 

Produtos químicos e suprimentos fotográficos 1.322 4,5 0-5 0,1 

Minerais e metais 1.219 4,9 0-5 0,8 

Têxteis 724 5,0 0-5 0,0 

Máquinas não elétricas 652 4,2 0-5 0,0 

Madeira, celulose, papel e móveis 469 4,6 0-5 0,0 

Máquinas elétricas 338 5,6 0-100 0,0 

 
308 Organização Mundial do Comércio (2022) https://www.wto.org/english/tratop_e/tpr_e/s162-3_e.doc 
309 Organização Mundial do Comércio https://www.wto.org/english/tratop_e/tpr_e/s162-3_e.doc  
310 O Governo dos Emirados Árabes Unidos (2021). Desembaraço Aduaneiro https://u.ae/-/media/Information-and-services/Finance-and-Investment/UAE-Ports.ashx 
Organização Mundial do Comércio (2022). Revisão da política comercial, Emirados Árabes Unidos https://www.wto.org/english/tratop_e/tpr_e/s423_e.pdf 
312 O número de categorias tarifárias diferentes de acordo com o resumo tarifário dos Emirados Árabes Unidos e cada categoria de produto. 
313 Cálculo médio simples entre níveis tarifários nacionais (códigos HS de 8 dígitos). 

https://www.fca.gov.ae/En/HomeRightMenu/Documents/HSCodes_2022.pdf
https://www.fca.gov.ae/En/HomeRightMenu/Documents/HSCodes_2022.pdf
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Produtos 
Número 

de 
linhas312 

Média 
(%)313 

Faixa 
tarifária 

(%) 

Participação de 
linhas duty-free 

(%) 

Peixe e produtos da pesca 303 3,5 0-5 0,0 

Roupas 254 5,0 5 0,0 

Equipamentos de transporte 251 4,5 0-5 0,0 

Couro, borracha, calçados e artigos de viagem 207 5,0 5 2,4 

Petróleo 35 5,0 5 0,0 

Produtos não agrícolas, n.e. 545 4,6 0-5 0,0 

As tarifas vinculadas à OMC nos EAU variam entre 0-200% e têm uma média simples de 14,4%,314 que é 
aproximadamente três vezes a média NMF.  

Insumos industriais, como equipamentos e peças de reposição, matérias-primas, produtos semiacabados e 
materiais de embalagem estão isentos de impostos. As concessões fiscais e alfandegárias enquadram-se nas 
categorias de “importação para reexportação”, “trânsito” ou “admissões temporárias”.  

Tarifas preferenciais 
Como parte do GCC, as mercadorias importadas de países do GCC não pagam impostos na entrada. Os produtos 
fabricados nas zonas francas do GCC estão sujeitos às taxas NMF em vigor. 

Outros encargos ou taxas sobre importações  
Embora os EAU tenham introduzido o imposto sobre valor agregado (IVA) em 2018, as mercadorias que são 
admitidas temporariamente, como produtos em trânsito ou reexportações, não são consideradas importações e 
são, portanto, isentas de IVA.  

As zonas designadas e as zonas francas estão sujeitas a controles rigorosos, com verificações de segurança 
durante a circulação de mercadorias e indivíduos e são tratadas como fora do território dos EAU. Quando os itens 
são transportados para “zonas designadas”, eles são considerados fora do território aduaneiro e não exigem o 
pagamento de IVA (consulte a Decisão do Gabinete da Autoridade Tributária Federal nº 59 de 2017 para obter 
mais informações).315 No entanto, os serviços utilizados nas “zonas designadas”, como água e eletricidade, são 
tributados de acordo com a regra geral de IVA de cada serviço.316 

Em 2016, os estados membros do GCC introduziram um imposto especial de consumo de 100% sobre bebidas 
energéticas e produtos de tabaco, e 50% sobre refrigerantes. Em geral, os sucos adoçados fabricados nos 
Emirados Árabes Unidos não são tributados. Contudo, em outubro de 2017, o GCC ampliou seus impostos para 
incluir um imposto de 50% sobre todas as bebidas com adição de açúcar, exceto bebidas com açúcares naturais 
(não adicionados). Em dezembro de 2019, foram adicionados impostos especiais de consumo de 100% a todos 
os dispositivos eletrônicos para fumar e líquidos usados para fumar.317 Em abril de 2022, a alfândega dos Emirados 
Árabes Unidos aumentou o imposto de importação sobre vergalhões e fio-máquina de 5% para 10%.318 Embora os 
EAU tenham uma estrutura tarifária simples, o governo aumenta algumas linhas tarifárias para reduzir o consumo 
de produtos específicos, ou para proteger a produção interna de concorrência estrangeira.  

 
314 Organização Mundial do Comércio (2022). Revisão da política comercial, Emirados Árabes Unidos https://www.wto.org/english/tratop_e/tpr_e/s423_e.pdf 
315 Deloitte https://www2.deloitte.com/xe/en/pages/tax/articles/vat-gcc-uae-announces-list-designated-zones-zero-rated-medicines.html e Ministério da Fazenda dos 
Emirados Árabes Unidos https://mof.gov.ae/tax-legislation/  
316 Governo dos Emirados Árabes Unidos, Autoridade Tributária Federal (2018) https://tax.gov.ae/DataFolder/Files/Pdf/Designated-Zones-VAT-Guide.pdf  
317 Representante Comercial dos Estados Unidos (2022). Relatório de estimativa comercial nacional de 2022 sobre barreiras ao comércio exterior 
https://ustr.gov/sites/default/files/2022%20National%20Trade%20Estimate%20Report%20on%20Foreign%20Trade%20Barriers.pdf  
318 Governo de Dubai, Alfândega de Dubai (2022) https://www.dubaicustoms.gov.ae/en/PoliciesAndNotices/Notices/CN10_2022.pdf 

https://www.moccae.gov.ae/en/media-center/news/25/12/2014/ministry-of-environment-and-water-organizes-workshop-on-sanitary-and-phytosanitary-agreement-of-wto.aspx
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Escritórios Alfandegários nos Emirados Árabes Unidos319 
Tabela 41: Escritórios Alfandegários nos Emirados Árabes Unidos 

Abu Dhabi320 
Site: https://www.adcustoms.gov.ae/About-Us/Customs-Center 

Portos Terrestres Aeroportos Portos Marítimos 

Centro Aduaneiro Al Ghuwaifat Aeroporto de Abu Dhabi 
Centro Aduaneiro do Porto de 

Mussafah 

Centro Aduaneiro Al Hili 
Centro Aduaneiro do 

Aeroporto de Abu Dhabi - Al 
Bateen 

Centro Aduaneiro do Porto Zayed 

Porto de Al Madheef 
Centro Aduaneiro do Porto de 

Abu Dhabi  
Centro Aduaneiro Khatm Al Shikla Aeroporto de Al-Ain 

Centro Aduaneiro Mezyad Centro Aduaneiro Al Ain Post 

Ajman321 
Site: https://www.Ajman.ae/en/servicecatalog/service_categories/department-port-customs 

Portos Terrestres Portos marítimos 

Centro Postal Aduaneiro Centro Portuário e Aduaneiro de Ajman 
 Centro Aduaneiro Creek - Ajman 

Dubai322 
Site: https://www.Dubaicustoms.gov.ae/en/AboutDubaiCustoms/Pages/Location.aspx 

Portos Terrestres Aeroportos Portos Marítimos 

Centro Aduaneiro DMCC 
Centro Aduaneiro do 

Aeroporto Al Maktoum 
Centro Aduaneiro Costeiro 

Centro Aduaneiro do Porto Seco 
Centro Aduaneiro de Cargo 

Village 
Centro Aduaneiro de Dubai Creek 

Centro Aduaneiro do Dubai Healthcare 
City  

Centro Aduaneiro da ZF do 
Aeroporto de Dubai 

Centro Aduaneiro do Porto Hamriya - 
Dubai 

Centro Aduaneiro do Dubai Internet City 
Centro Aduaneiro do 

Aeroporto Internacional de 
Dubai 

Centro Aduaneiro do Porto Jebel Ali 

Centro Aduaneiro da Cidade Logística 
de Dubai 

Centro Aduaneiro Jebel Ali de 
Cargo Village 

Centro Aduaneiro do Porto Rashid 

Centro Aduaneiro da Dubai Media City 

 
 
  

 

Centro Aduaneiro Dubai Silicon Oasis - 
Zona Franca 

Centro Aduaneiro da Cidade Têxtil de 
Dubai 

Centro Aduaneiro DUCAMZ - Zona 
Franca 

Centro Aduaneiro de Hatta 

 
319 O Governo dos Emirados Árabes Unidos (2021). Desembaraço Aduaneiro https://u.ae/-/media/Information-and-services/Finance-and-Investment/UAE-Ports.ashx  
320 Consulte https://www.adcustoms.gov.ae/About-Us/Customs-Center para obter uma lista completa de estâncias aduaneiras, localizações e informações de contato 
presentes em Abu Dhabi. 
321 Consulte https://www.Ajman.ae/en/servicecatalog/service_categories/department-port-customs e https://www.Ajmanport.gov.ae/Main para obter uma lista de serviços 
fornecidos pela alfândega de Ajman. 
322 Consulte https://www.dubaicustoms.gov.ae/en/AboutDubaiCustoms/Pages/Location.aspx para obter uma lista das estâncias aduaneiras presentes em Dubai. 
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Centro Postal Aduaneiro - Dubai 

Fujairah323 
Site: https://fujcustoms.gov.ae/en/ 

Portos Terrestres Aeroportos Portos Marítimos 

Centro Aduaneiro da Zona Franca 
Centro Aduaneiro de Carga 

do Aeroporto Internacional de 
Fujairah 

Centro Aduaneiro do Porto Deba Al 
Fujairah 

 Alfândega do Aeroporto 
Internacional de Fujairah 

Centro Aduaneiro do Porto de 
Fujairah 

Sharjah324 
Site: https://www.Sharjahcustoms.gov.ae/en/centerdetails/3 

Portos Terrestres Aeroportos Portos Marítimos 

Centro Aduaneiro de Passageiros do 
Aeroporto 

Centro Aduaneiro de Carga 
Aeroportuária 

Centro Aduaneiro de Contêineres 

Centro Aduaneiro de Hamriya 
Centro Aduaneiro da Zona 

SAIF 
Centro Aduaneiro Creek - Sharjah 

Centro Aduaneiro Khatm Melaha  Centro Aduaneiro de Khorfakkan 

Centro Postal Aduaneiro - Sharjah Centro Aduaneiro do Porto Khalid 

Ras Al-Khaimah325 
Site: https://rakcustoms.rak.ae/en/pages/location-centers.aspx 

Portos Terrestres Aeroportos Portos Marítimos 

Centro Aduaneiro de Al Darah 
Centro Alfandegário do 

Emirates Post 
Centro Aduaneiro Portuário da Al 

Jazeera 

Centro Aduaneiro Al Ghail 
Centro Aduaneiro do 

Aeroporto RAK 
Centro Aduaneiro do Porto Al Jeer 

Centro Aduaneiro da Zona Franca do 
Norte 

 Centro Aduaneiro de Depósito de 
Contêineres Interior 

Centro Aduaneiro da Zona Franca do 
Sul  Centro Aduaneiro do Porto RAK 

Centro Aduaneiro Um Al Ghaf Centro Aduaneiro do Porto de Saqr 

Umm al-Quwain 
Site: N/A 

Portos Marítimos 

Centro Aduaneiro do Porto Ahmad Bin Rashid 

5.2.3. Barreiras não tarifárias 
As barreiras não tarifárias são uma forma de barreira comercial que pode restringir a importação ou exportação de 
bens e serviços sem impor um imposto ou tarifa direta. A seguir alguns exemplos de barreiras não tarifárias que 
podem afetar o comércio com os Emirados Árabes Unidos:326 
 

 
323 Consulte https://fujcustoms.gov.ae/en/ para obter uma lista completa das estâncias alfandegárias, locais, e informações de contato presentes em Fujairah. 
324 Consulte https://www.sharjahcustoms.gov.ae/en/centerdetails/3 ou uma lista completa das estâncias alfandegárias, locais e informações de contato presentes em 
Sharjah. 
325 Consulte https://rakcustoms.rak.ae/en/pages/location-centers.aspx para obter uma lista completa das estâncias alfandegárias, localizações e informações de contato 
em Ras Al-Khaimah. 
326 Representante Comercial dos Estados Unidos (2022). Relatório de estimativa comercial nacional de 2022 sobre barreiras ao comércio exterior 
https://ustr.gov/sites/default/files/2022%20National%20Trade%20Estimate%20Report%20on%20Foreign%20Trade%20Barriers.pdf 
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Proibições e restrições de importação 
Os produtos proibidos ou restritos, nos Emirados Árabes Unidos, incluem bebidas e produtos alcoólicos, álcool 
metílico, bebidas alcoólicas metiladas e medicinais, álcool industrial desnaturado, produtos suínos, produtos 
farmacêuticos, fogos de artifício, materiais impressos, como revistas e vídeos, equipamentos fotográficos, 
explosivos, armas e munições, drogas e pesticidas agrícolas. O Ministério da Mudança Climática e do Meio 
Ambiente dos EAU (MOCCAE) emitiu o Decreto nº 98 em março de 2019, proibindo a importação de qualquer 
combustível produzido a partir de resíduos. 

O Comitê de Bens e Materiais Sujeitos a Controle de Importação e Exportação é o órgão que emite licenças para 
importar, exportar ou reexportar determinados itens proibidos, como veículos blindados. Os Emirados Árabes 
Unidos proíbem a entrada, trânsito ou saída de itens que sejam ilegais, infratores ou restritos sem o consentimento 
das autoridades relevantes a nível do emirado. Os bens proibidos são os seguintes:  

Tabela 42: Lista de produtos proibidos e respectiva autoridade controladora327 

Categorias/itens de 
mercadorias 

Códigos SH Autoridades de Controle 

Amianto 
25241000, 25249010, 25249020, 
25249030, 25249040, 25249090 

Ministério da Mudança Climática e 
do Meio Ambiente 

https://www.moccae.gov.ae/ 

Ferramentas, máquinas e 
dispositivos de jogos de azar 
de todos os tipos 

95043000 
Ministério do Interior 

https://www.moi.gov.ae/ 

Itens que violam direitos de 
propriedade intelectual (PI) 

N/A 
Ministério da Economia 

https://www.moec.gov.ae/ 

Itens que contradizem a fé 
islâmica e a moral pública 

N/A N/A 

Marfim, pó de marfim e 
resíduos 

05071000 
Ministério da Mudança Climática e 

do Meio Ambiente 
https://www.moccae.gov.ae/ 

Suínos vivos 01031000, 01039100, 01039200 
Ministério da Mudança Climática e 

do Meio Ambiente 
https://www.moccae.gov.ae/ 

Drogas narcóticas 
12079100, 12079910, 12079920, 
12113000, 12119020, 12119060 

Ministério da Saúde e Prevenção 
https://mohap.gov.ae/ 
Ministério do Interior 

https://www.moi.gov.ae/ 

Redes de pesca de nylon 56081100 
Ministério da Mudança Climática e 

do Meio Ambiente 
https://www.moccae.gov.ae/ 

Folhas de paan e betel 24039921, 24039922 
Município de Dubai 

https://www.dm.gov.ae/ 

Substâncias contaminadas por 
radiação e precipitação nuclear 

28445000, 81121300, 81060000 
Autoridade Federal para 
Regulamentação Nuclear 
https://www.fanr.gov.ae/ 

 
327 Organização Mundial do Comércio (2022). Revisão da Política Comercial, Emirados Árabes Unidos https://www.wto.org/english/tratop_e/tpr_e/s423_e.pdf 
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Categorias/itens de 
mercadorias 

Códigos SH Autoridades de Controle 

Carvão da Somália 38021000, 38029000 

Comitê de Mercadorias Sujeitas a 
Controle de Importação e 

Exportação (CGMIEC) - Ministério 
das Relações Exteriores e 
Cooperação Internacional 

https://www.mofaic.gov.ae/en 

Pneus usados, 
recondicionados e incrustados 

40121100, 40121200, 40121300, 
40121900, 40122000, 40129000 

Ministério da Indústria e Tecnologia 
Avançada 

https://moiat.gov.ae/ 

A lista de produtos químicos e não químicos controlados pode ser encontrada no site do Escritório Executivo de 
Controle e Não Proliferação.  

Licenciamento de importação328 
O licenciamento de importação nos Emirados Árabes Unidos é um processo que regula a importação de 
mercadorias para o país. O processo é regido pela Autoridade Aduaneira Federal dos Emirados Árabes Unidos, 
responsável pela emissão de licenças e autorizações de importação. Abaixo estão as etapas envolvidas na 
obtenção de uma licença de importação nos Emirados Árabes Unidos: 

1. Cadastre a empresa: para solicitar uma licença de importação, os potenciais acionistas devem primeiro 
registar a empresa junto às autoridades competentes. Isto envolve a obtenção de licença comercial do 
Departamento de Desenvolvimento Econômico do emirado relevante, e o registo na câmara de comércio. 
As empresas estrangeiras têm duas opções para fazer negócios no território dos EAU (denominados 
onshore), onde podem estabelecer um escritório nos EAU, ou nomear um cidadão dos EAU como 
patrocinador, agente ou distribuidor para realizar negócios em seu nome. É importante notar que a 
realização de negócios no território dos EAU exige o cumprimento dos regulamentos e procedimentos 
aduaneiros locais.  
Além disso, as empresas que se estabelecem em uma das zonas francas dos EAU podem utilizar a sua 
licença comercial para importar mercadorias para essas zonas francas. Isto permite os benefícios de um 
ambiente isento de impostos e de propriedade 100% estrangeira, mas limita as operações comerciais 
dentro dos limites da zona de livre comércio. O processo de importação de mercadorias para uma zona 
franca é geralmente menos complicado do que a importação de mercadorias para o continente dos EAU, 
uma vez que envolve menos requisitos regulamentares e procedimentos aduaneiros simplificados. 

2. Determine o código do Sistema Harmonizado (SH): este código é utilizado para classificar mercadorias 
para fins aduaneiros e ajuda a determinar os direitos aduaneiros e impostos aplicáveis. O SH é um sistema 
padronizado para classificação de mercadorias, usado para facilitar o comércio internacional e as taxas 
alfandegárias. Consiste em um código de seis dígitos, que é usado para classificar as mercadorias em 
nível geral. A NCM (Nomenclatura Comum do Mercosul) é utilizada para classificar mercadorias para fins 
de importação e exportação dentro do bloco comercial do Mercosul, e sua estrutura é baseada no código 
SH reconhecido internacionalmente, com dois dígitos adicionais para fornecer informações mais 
detalhadas sobre o produto que está sendo comercializado. 

 
328 Autoridade Federal de Identidade, Cidadania, Alfândega e Segurança Portuária https://www.fca.gov.ae/en/pages/arglossary.aspx#ImportLicense ; O Portal Oficial do 
Governo dos Emirados Árabes Unidos https://u.ae/en/information-and-services/finance-and-investment/clearing-the-customs-and-paying-customs-duty; Associação 
Comercial Internacional, Emirados Árabes Unidos – Guia comercial do país https://www.trade.gov/country-commercial-guides/united-arab-emirates-import-requirements-
and-documentation; Zona Franca de Meydan https://www.meydanfz.ae/import-export-license-dubai/  

https://www.uaeiec.gov.ae/en-us/control-list-good
https://www.uaeiec.gov.ae/en-us/control-list-good
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3. Forneça documentos comprobatórios: a empresa pode solicitar uma licença de importação online através 
da Autoridade Aduaneira Federal - eService. O aplicativo requer informações sobre a empresa, a 
mercadoria importada e o uso pretendido. Também devem ser fornecidos documentos comprobatórios, 
como fatura comercial, conhecimento de embarque, romaneio e certificado de origem. Além disso, devem 
ser pagas taxas pela licença de importação e quaisquer direitos aduaneiros e impostos aplicáveis. 

4. Aguarde aprovação: Assim que o pedido e os documentos comprobatórios forem apresentados, a 
Autoridade Aduaneira Federal analisará os documentos e emitirá uma aprovação, o que pode levar vários 
dias a várias semanas. Se o pedido for aprovado, a empresa receberá a licença de importação, que deverá 
ser apresentada aos funcionários alfandegários quando a mercadoria chegar aos Emirados Árabes 
Unidos.  

Ressalta-se que o processo de obtenção de uma licença de importação pode variar dependendo do tipo de 
mercadoria importada e de sua regulamentação específica. Como resultado, as empresas são aconselhadas a 
consultar um despachante aduaneiro, como Agility, Aramex, DHL Global Forwarding, Expeditors e GAC, ou um 
especialista em importação/exportação, de modo a garantir a conformidade com todos os regulamentos e 
requisitos. Vale ressaltar que não é necessária licença de importação para importar produtos para uso pessoal.  

Direitos de Propriedade Intelectual (DPI) 
Nos Emirados Árabes Unidos, marcas registradas, direitos autorais e patentes são os principais tipos de direitos 

de propriedade intelectual (DPI) protegidos por lei. 

Marcas registradas: as marcas registradas são usadas para distinguir os bens ou serviços de uma empresa 

daqueles de seus concorrentes. Para registrar uma marca nos Emirados Árabes Unidos, as empresas devem 

enviar um pedido ao Departamento de Marcas Registradas do Ministério da Economia dos Emirados Árabes 

Unidos e pagar uma taxa de USD 204,20 (AED750). O requerimento deve incluir uma licença comercial e uma 

procuração. O pedido é então analisado pelo Departamento de Marcas Registradas e, se aprovado, a marca será 

publicada no diário oficial de marcas registradas dos Emirados Árabes Unidos. Após a publicação, há um período 

de 30 dias durante o qual quaisquer objeções podem ser levantadas. Se nenhuma objeção for levantada, o registro 

da marca será concedido.329 

Direitos autorais: os direitos autorais protegem obras literárias, artísticas e musicais originais. Nos Emirados 

Árabes Unidos, os direitos autorais são registrados no Departamento de Direitos Autorais do Ministério da 

Economia dos Emirados Árabes Unidos. O processo de registro envolve o envio de um requerimento, juntamente 

com uma cópia da obra protegida por direitos autorais e comprovante de propriedade. A taxa de inscrição é de 

USD 13,60 (AED50) para um requerimento feito por pessoa física, ou USD 27,23 (AED200), para pessoa jurídica 

(requerimento apresentado por uma entidade com status legal, como uma empresa ou organização). O 

Departamento de Direitos Autorais analisará o requerimento e, se aprovado, emitirá um certificado de registro.330 

 
329 Ministério da Economia dos Emirados Árabes Unidos https://www.moec.gov.ae/en/trademark-registration?p_l_back_url=%2Fen%2Fsearch-
results%3Fq%3DFuture%2520Economy%26start%3D19 
330 Ministério da Economia dos Emirados Árabes Unidos https://www.moec.gov.ae/en/material-copyright-registration 

https://www.fca.gov.ae/
http://www.economy.ae/
http://www.economy.ae/
https://www.moec.gov.ae/en/material-copyright-registration
https://www.moec.gov.ae/en/material-copyright-registration
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Patentes: as patentes protegem invenções e novas tecnologias. Para registrar uma patente nos Emirados Árabes 

Unidos, as empresas devem enviar um requerimento ao Departamento de Patentes do Ministério da Economia 

dos Emirados Árabes Unidos. O requerimento deve incluir uma descrição detalhada da invenção ou tecnologia, 

juntamente com quaisquer diagramas ou esquemas relevantes. A taxa varia entre USD 272 (AED 1.000) a USD 

1.906 (AED 7.000), dependendo se o requerente é uma pessoa jurídica ou física e se a patente já foi examinada 

anteriormente pelo governo dos Emirados Árabes Unidos. O Departamento de Patentes analisará o requerimento 

e, se aprovado, emitirá um certificado de registro.331 

Além do processo de registro, existem várias leis e regulamentos nos EAU que protegem os DPI e garantem que 

as empresas sejam capazes de fazer valer os seus direitos. Estas incluem a Lei de Direitos Autorais dos Emirados 

Árabes Unidos,332 a Lei de Marcas Registradas dos Emirados Árabes Unidos333 e a Lei de Patentes dos Emirados 

Árabes Unidos.334 Qualquer violação dos DPI é considerada uma violação destas leis e pode resultar em ações 

legais, multas ou prisão.  

Limitações à propriedade de capital estrangeiro 

Os Emirados Árabes Unidos têm restrições à propriedade de terras por estrangeiros. O governo de Abu Dhabi 
emitiu a Lei nº 13 em 2019, que permite que pessoas físicas e pessoas jurídicas estrangeiras sejam proprietárias 
de terras em determinados distritos de investimento de Abu Dhabi. De acordo com a lei, entidades públicas por 
ações são autorizadas a possuir terras ou propriedades em Abu Dhabi se pelo menos 51% desta pessoa jurídica 
for de propriedade de um cidadão dos Emirados Árabes Unidos. Além desses direitos de propriedade plena, Abu 
Dhabi permite um arrendamento de longo prazo de 99 anos para cidadãos estrangeiros, com possibilidade de 
renovação.  

Em Ajman, o Departamento de Desenvolvimento Econômico de Ajman não pode emitir ou renovar uma licença de 
escritório de corretagem imobiliária, a menos que o requerente seja cidadão dos Emirados Árabes Unidos ou do 
GCC. Em Dubai, existem mais de 1.000 atividades comerciais e industriais que permitem 100% de propriedade 
estrangeira, de acordo com uma lista publicada pelo Departamento de Desenvolvimento Econômico de Dubai. 
Mais detalhes podem ser acessados no site da Dubai Economy.335 

Tarifas Antidumping, Medidas Compensatórias e Taxas de Proteção 
As tarifas antidumping, as medidas compensatórias e as taxas de proteção são medidas que um governo pode 
utilizar para proteger suas indústrias nacionais da concorrência desleal de empresas estrangeiras. 

Com relação ao comércio intra-GCC, o Artigo 1 do Acordo Econômico de 2001 entre os estados do GCC eliminou 
todas as barreiras tarifárias e não-tarifárias ao comércio interno e declarou que não são permitidas medidas anti-
dumping e compensatórias. Não existem cláusulas que permitam a instalação de medidas de salvaguarda para o 
comércio intra-GCC. O Artigo 8 do mesmo acordo força os estados membros do GCC a harmonizar suas leis e 
regulamentos industriais em relação a medidas antidumping e de salvaguarda no comércio fora do GCC.336 

A Lei Federal nº 1 entrou em vigor em 2017 e rege sobre a avaliação de danos e a potencial imposição de medidas 
antidumping e compensatórias. As regras de implementação da lei foram publicadas em março de 2018. .337 

 
331 Ministério da Economia dos Emirados Árabes Unidos https://www.moec.gov.ae/en/apply-for-patent 
335 The Government of UAE https://u.ae/en/information-and-services/business/full-foreign-ownership-of-commercial-companies  
335 The Government of UAE https://u.ae/en/information-and-services/business/full-foreign-ownership-of-commercial-companies  
335 The Government of UAE https://u.ae/en/information-and-services/business/full-foreign-ownership-of-commercial-companies  
335 The Government of UAE https://u.ae/en/information-and-services/business/full-foreign-ownership-of-commercial-companies  
336 World Trade Organization (2022). Trade Policy Review, United Arab Emirates https://www.wto.org/english/tratop_e/tpr_e/s423_e.pdf 
337 World Trade Organization (2022). Trade Policy Review, United Arab Emirates https://www.wto.org/english/tratop_e/tpr_e/s423_e.pdf 

https://navdex.ae/
https://navdex.ae/
https://www.moec.gov.ae/en/apply-for-patent
https://ded.ae/DED_Files/ded_other/Full_Foreign_Ownership_Activities.pdf
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Como exemplo, em 2022, o Ministério da Economia dos EAU publicou no seu site duas medidas antidumping, 
compensatórias e de salvaguarda:  

• Em junho de 2022, o Ministério da Economia suspendeu temporariamente a exportação e reexportação 
de trigo e farinha de trigo originários da Índia para o mundo.338  

• Em novembro de 2022, o Ministério da Economia dos Emirados Árabes Unidos impôs uma obrigação 
antidumping sobre as importações do GCC de acumuladores elétricos para dar partida em motores entre 
32 e 225 amperes, originários ou exportados da Índia e da Turquia.339 

5.2.4. Empresas com acesso à importação 
De acordo com as atividades de propriedade estrangeira publicadas pelo Abu Dhabi Business Centre, as empresas 
com presença no “continente” (onshore) nos Emirados Árabes Unidos terão uma licença comercial com o código 
4610008340, definido como “Inclui empresas envolvidas na importação de bens industriais, de consumo e 
intermediários de um país estrangeiro para vendê-los ou reexportá-los.”341 As empresas que importam insumos 
para a fabricação de seus produtos não teriam o código de importação 4610008. Este código é apenas para as 
entidades importadoras. Dados do Governo de Abu Dhabi em 2021 revelaram que havia 263 empresas onshore 
registadas sob o código de licença 4610008 em Abu Dhabi com direito de importação.342 A lista de empresas 
registradas para importar nos demais emirados ou nas zonas francas não está disponível online em nenhum site 
governamental.  

Abaixo uma lista de 21 importadores e suas categorias de produtos comerciais: 

Tabela 43: Exemplos de empresas importadoras dos Emirados Árabes Unidos343 

Importador Categoria de negociação Site ou conta do LinkedIn 

Tegel Foods Limited - Oriente Médio Aves Congeladas N/A 

MHP Food Trading LLC Aves Congeladas N/A 

Sidco Foods Trading LLC Aves Congeladas https://www.sidcofoods.ae 

Al Marai Company Aves Congeladas https://www.almarai.com 

Al Qudwa FoodStuff Company LLC Aves Congeladas 
https://www.linkedin.com/compa

ny/al-qudwa-foodstuff-
company/about/ 

Al Rawdah (Emirates Modern Poultry Co) Aves Congeladas https://alrawdahfarm.ae 

Emirates National Poultry Farms LLC Aves Processadas N/A 

Al Rawdah (Emirates Modern Poultry Co) Aves Processadas https://alrawdahfarm.ae 

Al Ain Farms para produção de criação Aves Processadas https://www.alainfarms.com 

Damas Jewellery LLC Joias e pedras preciosas https://www.damasjewellery.com 

Al Chaar Jewellery LLC Joias e pedras preciosas N/A 

Malabar Gold & Diamonds Joias e pedras preciosas 
https://www.malabargoldanddia

monds.com 

 
338 Government of Dubai, Dubai Customs (2022) https://www.dubaicustoms.gov.ae/en/PoliciesAndNotices/Notices/CN12_2022.pdf and 
https://www.dubaicustoms.gov.ae/en/PoliciesAndNotices/Notices/CN6_2022.pdf  
339 Government of Dubai, Dubai Customs (2022) https://www.dubaicustoms.gov.ae/en/PoliciesAndNotices/Notices/CN9_2022.pdf  
340 Centro de Negócios de Abu Dhabi, Departamento de Desenvolvimento Econômico (2021). Atividades de propriedade estrangeira https://hlbabudhabi.com/wp-
content/uploads/2021/06/100-Ownership.pdf  
341 Governo de Dubai, Economia e Turismo https://eservices.dubaided.gov.ae/Pages/Anon/GstHme.aspx?dedqs=PM671p6QBb0lV1okx2JABgxoLLKXOgPx – Buscar 
Atividades de Negócios  
342 O link a seguir contém a lista: 
https://addata.gov.ae/dataset/download.php?resource_id=26575&type=download&dataset_id=26573&publisher_id=2533&user_id=0&name=Total+commercial+licenses+
of+all+kinds+in+the+Emirate+of+Abu+Dhabi+2021&filename=https://addata.gov.ae/sites/default/files/Total%20commercial%20licenses%20of%20all%20kinds%20in%20t
he%20Emirate%20of%20Abu%20Dhabi%202021.xlsx  
343 The International Trade Centre, Trade Map https://www.trademap.org/ Empresas relevantes nos Emirados Árabes Unidos (por receita ou número de funcionários) pela 
principal categoria de código HS exportada do Brasil para os Emirados Árabes Unidos. 
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Importador Categoria de negociação Site ou conta do LinkedIn 

Joyalukkas Jewellery LLC Joias e pedras preciosas https://eshop.joyalukkas.com 

Al Khaleej Sugar Company LLC Açúcar https://alkhaleejsugar.ae 

Gulf Processing Industries LLC Açúcar 
https://www.linkedin.com/compa

ny/hermanme 

Alvean Sugar Trading LLC Açúcar https://www.alvean.com 

Cargill International SA Açúcar https://www.cargill.com 

Arbros Forest Resources FZCO Celulose https://arbros-group.com 

Middle East Paper Company (MEPCO) Celulose https://www.mepco.biz/Website 

Al Waraq Trading Establishment Celulose N/A 

Al Maya International Ltd FZC - Al Maya 
Bens Não Duráveis em Óleos 

Petrolíferos 
https://www.almaya.ae 

Uma lista mais detalhada de importadores pode ser encontrada publicamente em https://www.trademap.org/.  

5.3. Medidas sanitárias e fitossanitárias 

Importância das Medidas Sanitárias e Fitossanitárias (SPS)  
As medidas sanitárias e fitossanitárias (SPS) são implementadas pelos governos para proteger a vida humana, 
animal e vegetal dos riscos associados a contaminantes, doenças e pragas. Estas medidas são essenciais para 
garantir a segurança alimentar e manter um ecossistema saudável.  

Nos EAU, as medidas SPS são de grande importância devido à forte dependência do país das importações de 
alimentos e produtos agrícolas. A população dos EAU é bastante diversificada e apresenta necessidades culturais 
e dietéticas variadas, o que torna crítica a segurança e a qualidade dos produtos alimentares importados. 

Para garantir a segurança alimentar e a saúde animal e vegetal, os EAU desenvolveram regulamentos e normas 
rigorosas aplicadas por vários órgãos governamentais, como o Ministério da Mudança Climática e do Meio 
Ambiente, o Ministério da Indústria e Tecnologia Avançada, Programa de Avaliação de Conformidade dos 
Emirados, Sistema Nacional de Credenciamento e Registro de Alimentos, o Município de Dubai e a Autoridade de 
Controle de Alimentos de Abu Dhabi. Estes regulamentos abrangem vários aspectos da produção e manuseio de 
alimentos, tais como embalagem, rotulagem e transporte. 

Agências Governamentais Responsáveis dos Emirados Árabes Unidos 
Ministério da Mudança Climática e do Meio Ambiente (MOCCAE)344 
Ministério da Mudança Climática e do Meio Ambiente (MOCCAE) é a principal agência governamental dos 
Emirados Árabes Unidos responsável pelo desenvolvimento e implementação de políticas relacionadas à 
segurança alimentar, saúde animal e fitossaúde. A função do MOCCAE inclui estabelecer regulamentos e padrões 
relacionados a medidas sanitárias e fitossanitárias (SPS)], realizar inspeções e testes de produtos alimentícios 
importados e exportados e fazer cumprir os regulamentos SPS. 

 
344 Emirados Árabes Unidos, Ministério de Mudanças Climáticas e do Meio Ambiente https://www.moccae.gov.ae/en/our-services/service-directory.aspx#page=1 e 
https://www.moccae.gov.ae/en/about-ministry/mandate-of-the-ministry.aspx  

https://www.moccae.gov.ae/
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Para desempenhar suas funções relacionadas com SPS, o MOCCAE criou vários órgãos, incluindo o 
Departamento de Segurança Alimentar, Departamento de Saúde e Desenvolvimento Animal e Departamento de 
Saúde e Proteção Vegetal. O Departamento de Segurança Alimentar é responsável por garantir a segurança e a 
qualidade dos produtos alimentares nos EAU, enquanto o Departamento de Saúde e Desenvolvimento Animal é 
responsável por proteger a saúde e o bem-estar animal. O Departamento de Saúde e Proteção Vegetal é 
responsável por proteger a saúde vegetal e prevenir a introdução e propagação de pragas e doenças vegetais. 
Algumas das principais medidas SPS implementadas pelo MOCCAE são: 

1. Registro de alimentos e produtos: todos os produtos alimentares devem ser registrados no MOCCAE antes 
de serem importados para os Emirados Árabes Unidos. O processo de registro envolve o fornecimento de 
informações sobre o produto, incluindo sua origem, composição e uso pretendido. 

2. Inspeção pré-embarque: o MOCCAE exige que os produtos alimentares importados sejam submetidos a 
uma inspeção pré-embarque para garantir que cumpram os padrões exigidos. O processo de inspeção 
envolve a verificação do produto quanto à qualidade, segurança e conformidade com os regulamentos 
SPS. 

3. Testes em laboratório: o MOCCAE estabeleceu vários laboratórios nos Emirados Árabes Unidos para 
inspecionar e testar produtos alimentícios importados - o Laboratório Central de Dubai é um dos mais 
importantes do país. Os produtos alimentares importados podem estar sujeitos a testes laboratoriais para 
garantir que cumpram os padrões exigidos. 

4. Medidas de quarentena: MOCCAE pode colocar produtos alimentares importados em quarentena, se 
representarem um risco para a saúde humana, animal ou vegetal. Esse procedimento é feito para evitar a 
propagação de pragas e doenças. 

Agências governamentais responsáveis pelas SPS em cada Emirado345 
As agências governamentais responsáveis pelas medidas sanitárias e fitossanitárias (SPS) em cada emirado dos 
Emirados Árabes Unidos são: 

Tabela 44: Agências governamentais responsáveis por medidas SPS por emirado346 

Emirado 
Agência Governamental 

Responsável por SPS 
Site 

Abu Dhabi 
Autoridade de Agricultura e 

Segurança Alimentar de Abu Dhabi 
http://www.adafsa.gov.ae/English/Pages/default.aspx 

Câmara de Abu Dhabi https://www.abudhabichamber.ae/ 

Ajman 
Município de Ajman e Departamento 

de Planejamento 
https://www.am.gov.ae/ 

Dubai 

Município de Dubai https://www.dm.gov.ae/ 

Câmara de Dubai https://www.Dubaichamber.com/en/home/ 

Alfândega de Dubai https://www.dubaicustoms.gov.ae/en/Pages/default.aspx 

Fujairah Município de Fujairah https://www.fujmun.gov.ae/default.aspx 

Sharjah Município de Sharjah https://portal.shjmun.gov.ae/en/Pages/Home.aspx 

Ras Al-
Khaimah 

Município de Ras Al-Khaimah e 
Departamento de Planejamento 

https://mun.rak.ae/en/Pages/default.aspx 

Umm al-
Quwain 

Município de Umm al-Quwain e 
Departamento de Planejamento 

https://md.uaq.ae/en/home.html 

 
345 Emirados Árabes Unidos, Ministério de Mudanças Climáticas e do Meio Ambiente https://www.moccae.gov.ae/en/knowledge-and-statistics/sps-agreement/concerned-
governmental-bodies.aspx  
346 Emirados Árabes Unidos, Ministério de Mudanças Climáticas e do Meio Ambiente https://www.moccae.gov.ae/en/knowledge-and-statistics/sps-agreement/concerned-
governmental-bodies.aspx  

https://dclservices.dm.gov.ae/DCLServices/FITR/apply
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O município de Dubai supervisiona o Laboratório Central de Dubai, que realiza inspeções e testes de produtos 
alimentícios para garantir que atendam aos padrões exigidos.347 A Alfândega de Dubai é responsável por regular 
a importação e exportação de mercadorias dentro e fora dos Emirados Árabes Unidos. O órgão aplica 
regulamentações relacionadas a SPS, incluindo a inspeção e liberação de produtos alimentícios importados.348 

Em Abu Dhabi, a Autoridade de Agricultura e Segurança Alimentar de Abu Dhabi (ADAFSA) supervisiona a 
Autoridade de Controle de Alimentos de Abu Dhabi (ADFCA) para medidas SPS.349 

A Câmara de Comércio e Indústria de Abu Dhabi e a Câmara de Comércio e Indústria de Dubai não são 
diretamente responsáveis pela implementação de medidas SPS. No entanto, desempenham um papel importante 
no apoio e promoção do cumprimento dos regulamentos SPS entre os seus membros e a comunidade empresarial 
em geral. Isto inclui fornecer informações e orientações sobre os requisitos SPS, facilitar programas de formação 
e capacitação e colaborar com agências governamentais para abordar questões e desafios relacionados com SPS. 
Além disso, ambas as câmaras podem oferecer serviços de certificação e verificação relacionados a conformidade 
com as SPS para seus membros. 

Autoridade Aduaneira Federal350 
A Autoridade Aduaneira Federal é responsável por regular os procedimentos aduaneiros nos Emirados Árabes 
Unidos. A entidade garante que os produtos alimentares importados cumpram os regulamentos SPS e coordena-
se com outras agências governamentais, como o Ministério da Mudança Climática e do Meio Ambiente, a 
Autoridade de Agricultura e Segurança Alimentar de Abu Dhabi, o Município de Dubai e outras agências 
governamentais, para fazer cumprir estes regulamentos. 

Quarentena de animais e plantas351 

A regulamentação da importação de animais vivos, seus produtos e subprodutos está descrita no Decreto 
MOCCAE nº 335:2018 e na Lei Federal nº 6:1979. Todos os animais estão sujeitos a quarentena, inspeção física 
e testes laboratoriais para garantir sua segurança e eliminação de doenças contagiosas. Geralmente, um 
certificado sanitário veterinário oficial do país exportador atestando a ausência de doenças epidêmicas e 
infecciosas deve estar presente nas remessas de animais vivos. MOCCAE fornece uma lista de países de onde 
certos animais vivos podem ser importados. Consulte MOCCAE - Lista de países aprovados para importação de 
animais vivos para obter a lista completa.  

O Ministério da Agricultura, Pecuária e Abastecimento do Brasil (MAPA) é responsável pelas ações do Brasil em 
temas que vão desde saúde animal e vegetal, qualidade e identificação de insumos agrícolas, produtos animais e 
vegetais e derivados. 

As garantias de saúde animal e vegetal, bem como as garantias de conformidade desses produtos e alimentos, 
fazem parte de diversas etapas do comércio internacional e podem ser estabelecidas pelo governo brasileiro para 
importação, ou exigidas por outros países para exportação. As Autoridades de Saúde Animal e Vegetal do Brasil 
desempenham, portanto, um papel vital na negociação, verificação e cumprimento de tais garantias. Neste cenário, 
a Secretaria de Saúde Animal e Vegetal desempenha papel governamental em negociações e controles oficiais 
nas áreas de saúde vegetal e animal, qualidade e identificação de insumos agrícolas e produtos de origem animal 

 
347 Governo de Dubai, sobre o Departamento do Laboratório Central de Dubai https://www.dm.gov.ae/municipality-business/about-laboratory/  
348 Guia de serviços alfandegários de Dubai https://www.dubaicustoms.gov.ae/en/OpenData/Publications/DubaiCustomsServicesGuide_v8_en.pdf  
349 Autoridade de Agricultura e Segurança Alimentar de Abu Dhabi, sobre nós https://www.adafsa.gov.ae/english/aboutadafsa/Pages/default.aspx 
350 Ministério de Mudanças Climáticas e do Meio Ambiente dos Emirados Árabes Unidos https://www.moccae.gov.ae/en/knowledge-and-statistics/sps-
agreement/concerned-governmental-bodies.aspx e EY Trade Watch, 2021 https://assets.ey.com/content/dam/ey-sites/ey-com/en_gl/topics/tax/tax-pdfs/ey-tradewatch-
issue-3-17-december-2021-v1.pdf https://www.moccae.gov.ae/en/media-center/news/25/12/2014/ministry-of-environment-and-water-organizes-workshop-on-sanitary-and-
phytosanitary-agreement-of-wto.aspx  
351 Departamento de Agricultura dos EUA, Serviço Agrícola Estrangeiro (2022). Relatório do país sobre regulamentos e normas de importação de alimentos e agrícolas 
https://apps.fas.usda.gov/newgainapi/api/Report/DownloadReportByFileName?fileName=Food%20and%20Agricultural%20Import%20Regulations%20and%20Standards
%20Country%20Report_Dubai_United%20Arab%20Emirates_TC2022-0009.pdf 

https://dclservices.dm.gov.ae/DCLServices/FITR/apply
https://www.moccae.gov.ae/assets/download/2023/e95fbadd.pdf.aspx
https://www.moccae.gov.ae/assets/download/2023/e95fbadd.pdf.aspx
https://www.moccae.gov.ae/assets/download/2023/L6-79%20Eng.pdf.aspx
https://www.moccae.gov.ae/en/our-services/list-of-approved-disapproved-countries-for-import.aspx#page=1
https://www.moccae.gov.ae/en/our-services/list-of-approved-disapproved-countries-for-import.aspx#page=1


92 

 

 
 

 

e vegetal que vão parar na mesa de milhões de consumidores mundialmente. Estes incluem o Registro e 
Elegibilidade de Estabelecimentos, Requisitos de Saúde, Certificação de Saúde, Autenticidade do Certificado 
Sanitário Internacional (CSI), Requisitos Fitossanitários e Certificação, Requisitos de Qualidade e Identidade, 
Insumos Agrícolas, entre outros.  

Para mais informações sobre a exportação desses insumos e produtos, clique nos links abaixo, de acordo com 
sua área de interesse: exportação de produtos de origem animal; exportação de produtos vegetais. 

O Ministério da Mudança Climática e do Meio Ambiente, nos termos do Decreto nº 824:2015, identifica e 
regulamenta a lista de pragas que requerem quarentena e que são proibidas de entrar nos Emirados Árabes 
Unidos, como também a lista de pragas restritas e que não requerem quarentena, mas devem seguir certas 
condições para entrar no país. 

Uma licença de importação é exigida do MOCCAE para a maioria dos animais vivos, pássaros, peles de animais 
e material de plantio agrícola, como sementes. Clique nos links da frase anterior para ver o procedimento de 
solicitação de uma licença de importação do MOCCAE. 

Certificação de Alimentos Orgânicos 
A Lei Federal nº 5 de 2009 sobre Insumos e Produtos Orgânicos, além do Decreto Ministerial nº 768 de 2014, 
controla a importação e distribuição de insumos e produtos alimentícios orgânicos. O registro e a emissão de um 
certificado de conformidade orgânica podem ser realizados para plantas e produtos vegetais processados, gado e 
produtos pecuários e culturas agrícolas processadas destinadas ao consumo humano. O produto será rotulado 
como “orgânico”, “biodinâmico”, “biológico”, “ecológico”.352 Mais informações podem ser encontradas neste link.  

Importação de Itens Alimentícios 
O cumprimento dos regulamentos e diretrizes estabelecidos pelas autoridades de segurança alimentar dos EAU é 
um requisito para importar alimentos para os EAU. Os principais documentos exigidos para todas as remessas de 
alimentos importados são:  

Tabela 45: Principais documentos necessários para exportação de alimentos para os Emirados Árabes Unidos353 

 Documentos exigidos Explicação 

1 Certificado de saúde 
Emitido pelo país de origem ou país de exportação. Deve 
conter certificado fitossanitário para alimentos de origem 

vegetal 

2 Registros de temperatura Quando remessas frias e congeladas são transportadas 

3 Certificado de abate Halal 

Emitido por uma associação islâmica aprovada. Informações 
para exportadores brasileiros sobre como obter a certificação 

halal estão disponíveis no site do governo brasileiro. 
Informações adicionais e referências podem ser encontradas 

na Câmara de Comércio Árabe Brasileira 

4 Romaneio 
Inclui a data em que o contêiner foi carregado, os tipos, 

quantidades, descrição e datas de validade das remessas de 
alimentos 

5 Certificado de origem Original ou cópia carimbada pela autoridade competente 

 
352 Guia global de comércio orgânico https://globalorganictrade.com/country/united-arab-emirates  
353 Autoridade de Agricultura e Controle Alimentar de Abu Dhabi https://www.adafsa.gov.ae/English/PolicyAndLegislations/AdvisoryGuidlines/Documents/FDIMPO-en-
2021.pdf 

https://www.gov.br/agricultura/pt-br/internacional/english/exporting/animal/animal-products/registro-e-habilitacao-para-estabelecimentos
https://www.gov.br/agricultura/pt-br/internacional/english/exporting/animal/animal-products/registro-e-habilitacao-para-estabelecimentos
https://www.gov.br/agricultura/pt-br/internacional/english/exporting/animal/animal-products/requisitos-sanitarios
https://uaecabinet.ae/en/ministries-and-federal-authorities
https://www.gov.br/agricultura/pt-br/internacional/english/exporting/animal/animal-products/autenticidade-de-certificados-sanitarios-csi
https://www.gov.br/agricultura/pt-br/internacional/english/exporting/animal/animal-products/autenticidade-de-certificados-sanitarios-csi
https://www.gov.br/agricultura/pt-br/internacional/english/exporting/plants/requisitos-e-certificacao-fitossanitaria-1
https://www.gov.br/agricultura/pt-br/internacional/english/exporting/plants/exigencias-de-qualidade-e-identidade
https://www.gov.br/agricultura/pt-br/internacional/english/exporting/plants/insumos-agricolas
https://www.gov.br/agricultura/pt-br/internacional/english/exporting/animal/animal-products/autenticidade-de-certificados-sanitarios-csi
https://www.gov.br/agricultura/pt-br/internacional/english/exporting/plants/insumos-agricolas
https://www.moccae.gov.ae/en/services/export-import-services/import-permit-animals-birds.aspx
https://www.moccae.gov.ae/en/services/export-import-services/import-permit.aspx
https://www.moccae.gov.ae/en/services/export-import-services/import-permit.aspx
https://moiat.gov.ae/en/services?cat=all-service
https://www.gov.br/siscomex/pt-br/servicos/aprendendo-a-exportarr/conhecendo-temas-importantes-1/certificacao-halal
https://www.ccab.org.br/en/meet
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 Documentos exigidos Explicação 

6 
Licença de importação ou licença 

comercial 
Contém as importações de alimentos ou atividades comerciais 

em geral 

7 
Conhecimento de entrada/declaração 

aduaneira 
O conhecimento de entrada/declaração aduaneira ou o 

conhecimento de embarque 

8 
Documentos ou certificados 

adicionais 
Estes são solicitados com base nas últimas atualizações 

internacionais 

9 Documentos comprobatórios 
Se há alegações nutricionais e de saúde colocadas no rótulo 

dos alimentos 

Certificado de saúde 
As informações mais importantes que devem constar no certificado sanitário são os nomes, endereços e 
destinatários do importador e do exportador, nome do estabelecimento produtor/abatedouro, entrada na fronteira 
e país de destino, meio de transporte, códigos SH e quaisquer requisitos de acordo com o tipo de produto. Para 
mais detalhes, acesse o guia de importação de alimentos. 

Algumas das categorias que exigem um certificado sanitário são carne, peixe, ovos, animais, aves vivas, ração 
animal e plantio de sementes.  

O processo de importação de alimentos envolve o seguinte:  
▪ Preenchido eletronicamente; o fiscal da alfândega valida essas informações, incluindo o código SH, 

na chegada dos itens.  

▪ Quando o aceite inicial é concedido, ele entra no sistema de controle de alimentos importados e é 

avaliado para finalizar o procedimento de liberação sanitária.  

▪ O despachante ou importador deve então apresentar os certificados sanitários e os documentos 

adequados à autoridade de inspeção alimentar no emirado designado.  

▪ O inspetor de alimentos valida então as informações e atribui um risco específico ao item (vermelho, 

amarelo ou verde).  

Transporte de Alimentos e Controle de Temperatura 
a) Os alimentos devem ser transportados de forma a evitar qualquer contaminação.  

b) Os alimentos devem ser separados de produtos não alimentares durante o transporte.  

c) Os alimentos devem ser mantidos nas seguintes temperaturas: 

1- Alimentos refrigerados; abaixo de 5 graus Celsius. 

2- Alimentos congelados; igual ou inferior a -18 graus Celsius. 

3- Todos os outros alimentos, incluindo aqueles sem necessidade de refrigeração, devem ser mantidos 

na temperatura adequada que não cause qualquer risco à saúde humana. 

d) Os caminhões de transporte devem ser capazes de manter as temperaturas adequadas para os alimentos. 

Os veículos de transporte de alimentos congelados devem ter a temperatura controlada. 

e) A temperatura dos veículos de transporte de alimentos deve ser registrada a partir do último dia em que 

os alimentos foram carregados na fronteira do país de exportação até o dia em que foram inspecionados 

na fronteira de entrada. 

f) Para alimentos refrigerados: 

1- O corte de energia elétrica é permitido por no máximo duas horas, no entanto, a temperatura 

deve retornar a 5 graus Celsius após a restauração da energia. 

2- Se as medidas de temperatura não forem respeitadas, acontecerá o seguinte: 

https://www.adafsa.gov.ae/English/PolicyAndLegislations/AdvisoryGuidlines/Documents/FDIMPO-en-2021.pdf
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a. Se a temperatura dos alimentos for igual ou superior a 8 graus Celsius, os alimentos 

devem ser resfriados abaixo de 5 graus Celsius. 

b. Se a temperatura dos alimentos estiver acima de 8 graus Celsius, os alimentos devem 

ser descartados. 

g) Para alimentos congelados: 

1- Para veículos de transporte que estão de acordo com normas internacionais relevantes: O 

corte de energia elétrica é permitido por no máximo 24 horas, no entanto, a temperatura deve 

retornar a -18 graus Celsius ou menos depois que a energia for restaurada, excluindo o tempo 

de degelo. 

2- Para veículos de transporte que não estão de acordo com normas internacionais relevantes: 

O corte de energia elétrica é permitido por no máximo 7 horas, no entanto, a temperatura deve 

retornar a -18 graus Celsius ou menos depois que a energia for restaurada, excluindo o tempo 

de degelo. 

3-   

Certificado de Abate Halal354 
É necessário um certificado para importar carnes e produtos avícolas para os Emirados Árabes Unidos. O 
certificado Halal deve incluir:  

• Número de série e data. 

• Nome e endereço do abatedouro. 

• Descrição do produto, nome da marca, quantidade total e peso. 

• Porto de carregamento. 

• Data do abate. 

• Data de produção e validade. 

• Empresa produtora e número da instalação. 

• Nome da importadora e exportadora. 

• Número do navio e do contêiner. 

• Nome, assinatura e carimbo da certificadora brasileira autorizada. 

Consulte o Ministério da Indústria e Tecnologia Avançada para obter informações sobre os organismos de 
certificação Halal aprovados no Brasil. 

5.4. Regulamentos de importação 

5.4.1. Diretrizes básicas para liberação de exportação na alfândega brasileira  
Para garantir um processo mais eficiente e ágil de exportação e liberação de pedidos na alfândega brasileira, os 
exportadores brasileiros devem seguir estas diretrizes básicas:355 

1) Planeje antecipadamente o envio, registrando a mercadoria exportada no sistema SISCOMEX. 
2) Certifique-se de que as mercadorias sejam classificadas corretamente na Nomenclatura Comum do 

Mercosul (NCM) e no Sistema Harmonizado (SH).356 

 
354 Departamento de Agricultura dos EUA, Serviço Agrícola Estrangeiro (2022). Relatório do país sobre regulamentos e normas de importação de alimentos e agrícolas 
https://apps.fas.usda.gov/newgainapi/api/Report/DownloadReportByFileName?fileName=Food%20and%20Agricultural%20Import%20Regulations%20and%20Standards
%20Country%20Report_Dubai_United%20Arab%20Emirates_TC2022-0009.pdf e 
https://agriexchange.apeda.gov.in/IR_Standards/Import_Regulation/FoodandAgriculturalImportRegulationsandStandardsReportDubaiUnitedArabEmirates522019.pdf 
355 Guia como exportar - Estados Unidos da América (página 53) (2022) https://sistemas.mre.gov.br/kitweb/datafiles/Washington/pt-
br/file/GUIA%20COMO%20EXPORTAR%20EUA%202022%20Embaixada%20BRA.pdf 
356 Invest Export Brasil (2012) http://www.investexportbrasil.gov.br/sites/default/files/publicacoes/manuais/PUBExportPassoPasso2012.pdf 

https://moiat.gov.ae/en/open-data/halal/?accreditationTab=halal-certification-bodies&halalCertifcateSearchText=&halalCertificateCountry=28&halalCertificateStatus=#Halal-Certification
https://www.gov.br/siscomex/pt-br/servicos/aprendendo-a-exportarr/conhecendo-temas-importantes-1/certificacao-halal
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3) Obtenha o módulo de Licenciamento, Permissões, Certificados e outros documentos de exportação 
(LPCO) com antecedência, antes do registro de Declaração Única de Exportação (DU-E), para economizar 
tempo e evitar a necessidade de correções. 

4) Realize pesquisas prévias sobre custos alfandegários e logísticos, para determinar o preço das 
mercadorias para exportação. O Ministério da Economia fornece uma ferramenta útil para exportadores 
chamada Simulador de Preço de Exportação. 

5) Confirme se a logística, o seguro e os preços contratados atendem às condições e regras descritas em 
Incoterms 2020 em relação aos modos e riscos de transporte. 

 

5.4.2. Documentos, requisitos e formalidades para a alfândega dos Emirados Árabes 
Unidos  

Etapas gerais ao exportar para os Emirados Árabes Unidos357 
As empresas devem seguir os regulamentos de importação dos EAU estabelecidos pelo Departamento de 
Desenvolvimento Econômico (DED) e pela Autoridade Aduaneira Federal dos EAU. Para realizar negócios no 
"continente" dos EAU, que não está em uma zona franca,358 as empresas devem obter uma licença comercial do 
Departamento de Desenvolvimento Econômico de cada emirado, ou as entidades podem nomear um cidadão dos 
EAU como agente ou distribuidor. As empresas estabelecidas em uma zona franca estão autorizadas a importar 
mercadorias para essa zona franca utilizando a sua licença comercial.  

O destinatário ou agente baseado nos Emirados Árabes Unidos deve obter uma ordem de entrega do agente de 
transporte e enviar a documentação comercial original. A documentação exigida está listada abaixo:  

Tabela 46: Documentos necessários para exportar produtos para os Emirados Árabes Unidos359 

Documentos exigidos Detalhes 

1 

Nota de entrada 
Também é denominado Conhecimento de Embarque/Conhecimento 
de Embarque Interno para importações marítimas. Deve ser emitido 

3-4 dias antes da chegada da remessa 

Conhecimento de transporte 
aéreo principal/Conhecimento 

de transporte aéreo interno 
Para frete aéreo 

2 Fatura comercial 
A nota fiscal será emitida do exportador para o país importador, com 

informações apresentadas sobre a qualidade, descrição do item e 
valor total de cada mercadoria 

3 Certificação de origem Aprovado pela Câmara de Comércio do país de origem 

4 Romaneio 
Detalhado de acordo com o peso e o código SH deve estar presente 

em cada item individual contido na remessa 

5 Licença de importação 
Necessário se os itens importados forem restritos ou isentos de 

impostos ou tarifas 

Exportação de Produtos Alimentares para os Emirados Árabes Unidos - Documentos Adicionais 
Necessários 

6 Certificado de saúde Emitido pela agência governamental do país de origem 

7 Certificado de abate Halal 
Para atestar que o produto de carne ou aves é aceitável de acordo 

com a lei islâmica 

 
357 Portal do Governo dos Emirados Árabes Unidos, Realização de comércio exterior https://u.ae/-/media/Information-and-services/Business/UAE-imports-and-exports-
guide-eng.ashx  
358 A ser detalhado na subseção 5.5. 
359 Portal do Governo dos Emirados Árabes Unidos, Realização de comércio exterior https://u.ae/-/media/Information-and-services/Business/UAE-imports-and-exports-
guide-eng.ashx 

https://portalunico.siscomex.gov.br/talpco/x/#/lpco/selecionar-modelo?perfil=publico
https://portalunico.siscomex.gov.br/due/#/elaborar-due
http://simuladordepreco.mdic.gov.br/
https://iccwbo.org/business-solutions/incoterms-rules/incoterms-2020/
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Alguns requisitos variam dependendo do método de importação, porém, os processos de exportação por porto 
marítimo e via frete aéreo, que são os mais utilizados para o comércio com os Emirados Árabes Unidos, são 
detalhados a seguir.  

Processo de exportação para os Emirados Árabes Unidos por meio de portos marítimos 
Full Container Load (FCL)360 
O importador de mercadorias para os Emirados Árabes Unidos pode concluir o procedimento de importação online 
ou de forma escrita através do centro de documentação de Declaração Portuária e Aduaneira.  

Tabela 47: Processo de importação por meio de um porto nos Emirados Árabes Unidos361 

Etapa Descrição 

1 
Antes de apresentar 
o conhecimento de 

entrada 

O importador deve realizar os preparativos pré-importação, incluindo o recebimento 
de uma fatura pró-forma do exportador, pagamento dos encargos de abertura da 

carta de crédito (LC) no banco, e o aviso de abertura da LC ao banco do 
exportador, bem como a apresentação da declaração de importação. 

Abu Dhabi 
O importador é obrigado a pagar USD 27,2 (AED100)362, para obter um número de 

importador. O importador então coleta toda a documentação necessária para o 
processo de desembaraço aduaneiro e seleciona um despachante para finalizá-lo 

em seu nome. 
Dubai 

O importador deve ter todos os documentos, apresentar o conhecimento de 
embarque ao agente marítimo e receber a ordem de entrega do agente marítimo 3 a 

4 dias antes da chegada do navio. Quando o importador receber a ordem de 
entrega, o importador pode pagar os encargos online. Se a empresa estiver 

importando mercadorias restritas, uma licença de importação deverá ser obtida das 
autoridades competentes. 

2 

Conhecimento de 
entrada através de 
interface eletrônica 

de dados (EDI) 

Abu Dhabi 
O despachante aduaneiro preenche o conhecimento de entrada online usando o 

sistema Dhabi EDI. Uma vez apresentado o conhecimento de entrada, é gerado um 
número de trabalho e as autoridades aduaneiras analisam e aprovam a declaração 
de importação. A emissão da declaração de importação (conhecimento de entrada) 

ocorre após aprovação. 
A interface eletrônica de dados (EDI) da alfândega de Abu Dhabi é chamada de 

sistema Dhabi. 
Dubai 

O requerimento de declaração de importação para desembaraço aduaneiro é 
preenchido e o importador paga os direitos e outras taxas usando uma conta de 

crédito (conta CDR) ou cartão de crédito/débito. Se o pagamento for feito através de 
uma conta CDR, o importador poderá baixar e imprimir a declaração aduaneira de 

importação após a aprovação aduaneira. 
O EDI da alfândega de Dubai é chamado Mirsal 2. 

 
360 Portal do Governo dos Emirados Árabes Unidos, Realização de comércio exterior https://u.ae/-/media/Information-and-services/Business/UAE-imports-and-exports-
guide-eng.ashx  
361 Guia de procedimentos de importação dos Emirados Árabes Unidos (2016) https://www.saudiexports.sa/ar/Export-Information/Documents/UAE%20Guide%20-
%20En%2020161103.pdf e Portal do Governo dos Emirados Árabes Unidos, Realização de comércio exterior https://u.ae/-/media/Information-and-
services/Business/UAE-imports-and-exports-guide-eng.ashx 
362 Portal TAMM Serviços Governamentais de Abu Dhabi https://www.tamm.abudhabi/en/life-events/business/Manage-your-Business/Import-
Export/IssuingImporterNumberRequest 

https://www.adcustoms.gov.ae/
https://www.dubaitrade.ae/en/admin-document/send/51-customs-clearance/155-part-1-boe-declarations
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Etapa Descrição 

3 
Revisão de 
documento 

Os documentos necessários para o desembaraço aduaneiro são apresentados 
juntamente com o comprovante de transação, que contém o número do cargo 

exigido para o oficial da seção de desembaraço. O oficial da alfândega 
confirmará se todos os documentos exigidos foram apresentados e verificará se 

todas as aprovações e permissões foram obtidas. 
Depois o oficial da alfândega verificará se todas as informações são válidas e 

determinará o próximo passo. Os itens serão então liberados, inspecionados ou 
examinados. 

O importador pode verificar o status da chegada do navio por meio do serviço de 
consulta de navios e pode verificar o status de descarga dos itens importados por 

meio do serviço eletrônico de consulta de contêineres.  

4 
Exame de 

mercadorias 
importadas 

Se os itens forem inspecionados ou examinados, as mercadorias serão 
transportadas para as autoridades competentes, ou o agente deverá obter 

aprovação das autoridades competentes. A aprovação ocorrerá assim que os itens 
importados atenderem a todos os requisitos específicos do setor. 

5 Pagamento de taxas 
Os direitos aduaneiros são cobrados do requerente assim que os itens importados 

forem liberados da DP World. 

6 Importador/Cliente Entrega da mercadoria no armazém do importador. 

Processo de exportação para os Emirados Árabes Unidos via frete aéreo  

Tabela 48: Documentos obrigatórios para o processo de importação de frete aéreo363 

Documentos exigidos Detalhes 

1 Certificado de origem 
Se o valor da importação for superior a USD 1.000, é obrigatório um certificado 
de origem, que pode ser adquirido na câmara de comércio do país de origem. 

2 Fatura comercial 
São necessárias uma via original e duas cópias. O documento é de 

responsabilidade do exportador. 

3 Carta de porte original 

Pode ser um documento impresso com três originais e de 6 a 11 cópias para 
todas as entidades envolvidas ou pode ser um documento eletrônico. O 

exportador deverá pagar 5% de alfândega sobre o custo, seguro e frete dos 
itens. Quando as mercadorias chegam aos Emirados Árabes Unidos, o 

importador é então obrigado a pagar os custos de transporte das mercadorias 
do aeroporto até o seu local. 

No caso de remessas especiais, determinadas regras serão abordadas na 
seção Regulamentações Específicas de Importação. São considerados envios 

especiais: alimentos e bebidas; produtos farmacêuticos, cosméticos e itens 
similares; animais vivos; e equipamentos de comunicação sem fio. 

4 Romaneio 

São necessários uma via original e duas cópias. O peso deve ser o mesmo no 
conhecimento aéreo e no número da fatura comercial. O romaneio deve conter 

um código SH de 8 dígitos, indicando o país de origem e o preço. Todos os 
nomes de países deverão ser incluídos se a remessa tiver origem em vários 

países. 

No caso de remessas especiais, aplicam-se outras regras, que incluem:  

 
363 Portal do Governo dos Emirados Árabes Unidos, Realização de comércio exterior https://u.ae/-/media/Information-and-services/Business/UAE-imports-and-exports-
guide-eng.ashx  

https://dpwdt.dubaitrade.ae/pmisc/container.do
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• Alimentos e bebidas devem ser aprovados pelo ZADI, um portal eletrônico de registro de alimentos. 
Uma vez registrado o produto, o importador pode solicitar uma licença de importação. Quando uma 
licença de importação é concedida, o importador deve solicitar o serviço de avaliação de rótulo. Em 
seguida, o importador deverá registrar seu produto e obter aprovação para uso do rótulo do produto. 
Se o importador estiver em Dubai, ele deverá se registrar por meio do portal do Sistema de Importação 
e Reexportação de Alimentos (FIRS) do Município de Dubai. Se o importador estiver em outro emirado, 
a aprovação da avaliação do rótulo é obtida junto ao departamento de controle de alimentos.  

• O Ministério da Saúde dos Emirados Árabes Unidos é responsável por emitir uma licença de 
importação para produtos farmacêuticos e cosméticos.  

• Para animais vivos, deverá ser obtida uma pré-autorização por escrito do Ministério da Mudança 
Climática e do Meio Ambiente e dos departamentos envolvidos.  

• É necessária uma aprovação especial para equipamentos de telecomunicações sem fio, exceto 
telefones celulares. A aprovação é concedida pela Autoridade Reguladora de Telecomunicações ou 
pelo Departamento de Polícia ou Investigações Criminais (CID) em alguns emirados.  

As remessas aos Emirados Árabes Unidos devem ser liberadas na alfândega do primeiro aeroporto de chegada 
aos Emirados Árabes Unidos. Uma vez liberada a remessa, o transporte até o destino pode ser então realizado.  

5.4.3. Regulamentações específicas de importação 

Regulamentos de Embalagem e Rotulagem 
Os regulamentos técnicos para embalagem e rotulagem de produtos importados no GCC são especificados pela 
Gulf Standard Organization (GSO). A organização lista a metodologia de avaliação para produtos importados. 
Além do GSO, a Autoridade dos Emirados para Padronização e Metrologia (ESMA) nos Emirados Árabes Unidos, 
que está subordinada ao Ministério da Indústria e Tecnologia Avançada, fornece os regulamentos e normas sobre 
produtos de consumo, incluindo alimentos, bebidas, equipamentos eletrônicos e brinquedos. Alguns produtos 
exigem a Marca de Qualidade da Emirates (EQM) e novos padrões são frequentemente exigidos. Portanto, é 
importante verificar o site da ESMA para novas regulamentações.364 

Requisitos gerais de rotulagem365 
Todos os itens permitidos nos Emirados Árabes Unidos têm requisitos de rotulagem específicos, mas os mais 
comuns incluem:  

• Uma advertência de saúde em língua árabe para maços de cigarros.  

• Exigência da língua árabe para etiquetas de advertência em brinquedos. O inglês, como idioma adicional, 
também pode ser colocado. Os brinquedos devem possuir a Marca de Conformidade do Golfo, que é uma 
marca que garante que o produto é seguro para uso. O brinquedo deve vir acompanhado de instruções e 
informações de segurança em língua árabe.366 Consulte o Regulamento Técnico do GCC sobre Brinquedos 
Infantis para obter mais informações.  

• A rotulagem em árabe e inglês é obrigatória para produtos farmacêuticos. 

• A rotulagem de eficiência energética para aparelhos domésticos e aparelhos de ar-condicionado. 

• Regulamentação de rotulagem de alimentos. 

 

 

 
364 Departamento de Comércio Internacional, Reino Unido, Guia de Exportação para os Emirados Árabes Unidos https://www.great.gov.uk/markets/united-arab-emirates/ 
365 Administração de Comércio Internacional (2022). Emirados Árabes Unidos - Guia comercial do país https://www.trade.gov/knowledge-product/united-arab-emirates-
labelingmarking-requirements  
366 Regulamento Técnico do GCC sobre brinquedos infantis https://www.gso.org.sa/wp-content/uploads/2017/11/GSO-Technical-Regulation-On-Toys.pdf  

https://www.dubaitrade.ae/en/zadi
https://hub.dm.gov.ae/index.html
https://hub.dm.gov.ae/index.html
https://moiat.gov.ae/en/services?cat=all-service
https://moiat.gov.ae/en/manaa/
https://www.gso.org.sa/wp-content/uploads/2017/11/GSO-Technical-Regulation-On-Toys.pdf
https://www.gso.org.sa/wp-content/uploads/2017/11/GSO-Technical-Regulation-On-Toys.pdf
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Requisitos de rotulagem de alimentos367 
Figura 3: Exemplo de foto dos requisitos obrigatórios de rotulagem 368 

 

As regras dos Emirados Árabes Unidos para rotulagem de alimentos estão descritas nos padrões GSO, 
mencionados no documento UAE.S GSO 9:2022, "Rotulagem de Alimentos Pré-embalados". Todas as 
mercadorias enviadas em embalagens de varejo ou a granel devem cumprir as regras de rotulagem. De acordo 
com a versão padrão de 2013,369 a norma estabelece requisitos obrigatórios relativos a “nome do alimento”, “lista 
de ingredientes”, “conteúdo líquido”, “nome e endereço”, “país de origem”, “marcação de data e instruções de 
armazenamento e uso”, “alimentos irradiados” e suas isenções. A rotulagem de produtos alimentícios nos 
Emirados Árabes Unidos exige que todas as informações sejam exibidas em árabe. A rotulagem de determinados 
produtos alimentares, como alimentos para fins de fabricação ou reembalagem e aqueles destinados a grandes 
empresas de catering, como hotéis e restaurantes, que serão submetidos a processamento adicional em suas 
instalações, pode ser em inglês, no entanto, o idioma árabe é necessário se o produto final se destinar a 
consumidores finais.370 

 
367 Departamento de Agricultura dos EUA, Serviço Agrícola Estrangeiro (2022). Relatório do país sobre regulamentos e normas de importação de alimentos e agrícolas 
https://apps.fas.usda.gov/newgainapi/api/Report/DownloadReportByFileName?fileName=Food%20and%20Agricultural%20Import%20Regulations%20and%20Standards
%20Country%20Report_Dubai_United%20Arab%20Emirates_TC2022-0009.pdf 
368 Bolst Global https://bolstglobal.com/portfolio-items/food-and-drink-labelling-requirements-for-the-middle-east/ 
369 OGE 9/2013. (Versão mais atualizada encontrada em fontes públicas) https://members.wto.org/crnattachments/2015/TBT/KWT/15_2652_00_e.pdf 
370 Autoridade de Agricultura e Segurança Alimentar de Abu Dhabi 
http://www.adafsa.gov.ae/English/PolicyAndLegislations/Guidelines/Documents/General%20Food%20Labelling%20Requirements%20cop.pdf 



100 

 

 
 

 

Os documentos UAE.S GSO CAC GL 1:2008 “Diretrizes Gerais sobre Alegações” e UAE.S GSO 2333:2022 
“Requisitos para Alegações Nutricionais e de Saúde em Produtos Alimentares” abordam como as alegações 
nutricionais e de saúde na rotulagem e publicidade de alimentos devem ser colocadas. Esses padrões estão 
disponíveis para compra na Loja de Padrões da GSO.  

Os exportadores dos Emirados Árabes Unidos devem enviar um pedido de avaliação de rótulo de produtos 
alimentícios à ZADI, ao Serviço de Importação e Reexportação de Alimentos (FIRS) do Município de Dubai, ou 
aos portais ZADI se o produto for importado para outros emirados. No âmbito do departamento de controle 
alimentar, o pedido deve ser apresentado antes da entrada da mercadoria no país. O procedimento de avaliação 
de rótulos examina os detalhes do produto no rótulo do alimento, como código de barras, nome comercial, marca, 
informações nutricionais, configurações de armazenamento, entre outros. 

Aditivos alimentares adicionados, volume ou peso líquido, declaração nutricional, endereço e nome do fabricante, 
datas de fabricação e validade, país de origem, condições especiais de armazenamento, instruções de uso, 
conteúdo animal, uso de irradiação, número do lote de produção e rotulagem no idioma árabe são alguns dos 
requisitos. Outros requisitos específicos de rotulagem podem ser visualizados em Relatório do país sobre 
regulamentos e normas de importação de alimentos e agricultura - Emirados Árabes Unidos. 

Requisitos de embalagem e rotulagem farmacêutica371 
Além da exigência de rotulagem no idioma árabe que deve estar presente nos produtos, os produtos farmacêuticos 
devem ser importados sob temperatura de 25 graus Celsius e os itens precisam ser embalados para protegê-los 
do calor e da umidade. Consulte o infográfico MOHAP para obter mais informações sobre a emissão de licença 
para importar medicamentos para os Emirados Árabes Unidos.  

5.4.4. Métodos de pagamentos e financiamento à exportação 
De acordo com o Guia de Importação e Exportação dos EAU, publicado pelo governo dos EAU, dois terços das 
importações do Oriente Médio são realizadas através de uma carta de crédito (LC). Uma carta de crédito é o 
método de pagamento mais popular nos Emirados Árabes Unidos, pois o seu pagamento é garantido pelo banco. 
A carta de crédito inclui o banco emissor, o requerente que organiza o pagamento, o beneficiário que receberá o 
pagamento, o prazo em que o pagamento será executado, os termos e condições da carta e o local onde os 
documentos serão apresentados.372 De acordo com fontes comerciais,373 além das LCs, as transferências bancárias 
e os cheques são métodos de pagamento comuns utilizados pelos importadores dos EAU. A transferência 
eletrônica de fundos (ETF) está crescendo, especialmente entre pequenas e médias empresas (PME). 

 
371 Governo Australiano, Mercados de Exportação - Emirados Árabes Unidos https://www.austrade.gov.au/australian/export/export-markets/countries/united-arab-
emirates/doing-business/tariffs-and-regulations  
372 Emirates NBD, Declaração de Fatos Importantes (KFS) – Cartas de Crédito de Importação 
https://www.emiratesnbd.com/en/assets/File/KFS_BB_Import_Letters_of_Credit.pdf  
373 Euromonitor International - Entrevistas comerciais. 

https://www.gso.org.sa/store/
https://www.dubaitrade.ae/en/zadi
https://apps.fas.usda.gov/newgainapi/api/Report/DownloadReportByFileName?fileName=Food%20and%20Agricultural%20Import%20Regulations%20and%20Standards%20Country%20Report_Dubai_United%20Arab%20Emirates_TC2022-0009.pdf
https://apps.fas.usda.gov/newgainapi/api/Report/DownloadReportByFileName?fileName=Food%20and%20Agricultural%20Import%20Regulations%20and%20Standards%20Country%20Report_Dubai_United%20Arab%20Emirates_TC2022-0009.pdf
https://mohap.gov.ae/assets/download/3c09609/Infographic_Issue%20of%20Permit%20to%20Import%20Medicines%20from%20a%20Local%20Agent.pdf.aspx
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Dinheiro e cheques são métodos de pagamento amplamente aceitos nos Emirados Árabes Unidos. O dinheiro é o 
método de pagamento comum para pequenas empresas e também é usado para transações comerciais de menor 
valor, enquanto os cheques são usados para transações de maior valor. O Image Check Clearing System (ICCS) 
é aplicado para compensar cheques. Um cheque devolvido está sujeito a processo criminal e prisão.374, 375 A 
transferência eletrônica de fundos também é popular nos Emirados Árabes Unidos. O único sistema de Liquidação 
Bruta em Tempo Real (RTGS) que suporta pagamentos de varejo e de alto valor é o sistema de Transferência de 
Fundos dos Emirados Árabes Unidos (UAEFT). O UAEFT é administrado pelo Banco Central dos EAU. O sistema 
de Número de Conta Bancária Internacional (IBAN) é usado para todas as transações bancárias internacionais, o 
que reduz o risco de ocorrência de erros durante transações internacionais.376 

 

 

5.5. Regimes especiais de importação 
Segundo entrevistas realizadas pela Euromonitor International,377 os principais regimes especiais de importação 
são: 

Admissões temporárias378 

A admissão temporária de mercadorias é concedida quando os itens serão utilizados para um fim específico por 
um período temporário. Os direitos aduaneiros ficam suspensos até que as mercadorias sejam desembaraçadas 
ou reexportadas. É necessária uma garantia em dinheiro ou bancária antes que a empresa apresente um pedido 
de admissão temporária. Com base em dados da Administração de Comércio Internacional dos Estados Unidos,379 
as categorias de entrada para admissões temporárias incluem o seguinte:  

• Importação de gado para pastagem. 

• Amostras utilizadas para fins de exposição, feira ou evento similar. Estes devem estar em conformidade 

com os critérios da exposição. 

• Bens utilizados para eventos esportivos, teatros, etc.  

• Recipientes ou itens de embalagem a serem reabastecidos. Os recipientes devem estar vazios e atender 

às diretrizes de saúde e segurança.  

• Mercadorias especificadas para reexportação.  

 
374 Export.gov (2019). Guia comercial do país dos Emirados Árabes Unidos https://www.export.gov/apex/article2?id=United-Arab-Emirates-Methods-of-Payment 
375 Governo Australiano, Mercados de Exportação - Emirados Árabes Unidos https://www.austrade.gov.au/australian/export/export-markets/countries/united-arab-
emirates/doing-business/tariffs-and-regulations 
376 Export.gov (2019). Guia comercial do país dos Emirados Árabes Unidos https://www.export.gov/apex/article2?id=United-Arab-Emirates-Methods-of-Payment 
377 Euromonitor International - Entrevistas com o mercado. 
378 Associação Comercial Internacional, Emirados Árabes Unidos – Guia Comercial do País https://www.trade.gov/country-commercial-guides/united-arab-emirates-
temporary-entry - única fonte disponível 
379 Associação Comercial Internacional, Emirados Árabes Unidos – Guia Comercial do País https://www.trade.gov/country-commercial-guides/united-arab-emirates-
temporary-entry - única fonte disponível 
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o Os itens para reexportação têm admissão temporária nos Emirados Árabes Unidos através da 

apresentação de um formulário de admissão temporária à autoridade aduaneira. O formulário de 

admissão temporária deve incluir todos os dados e documentação necessários relativos à 

mercadoria importada, como a descrição da mercadoria, a quantidade, o valor e o país de origem. 

O importador também deverá fornecer um código de cliente da autoridade aduaneira e possuir 

licença comercial com atividades similares às mercadorias importadas. Uma vez apresentado o 

formulário de admissão temporária, a autoridade aduaneira analisará o pedido e poderá exigir 

documentação ou informações adicionais antes de conceder a admissão temporária. Também 

pode ser exigido um depósito, que normalmente é uma percentagem do valor da mercadoria (5% 

do valor em zonas francas). A duração da admissão temporária é normalmente de seis meses e 

pode ser renovada por até 12 meses.  

• Equipamentos e máquinas pesadas utilizados para projetos governamentais ou de investimento.  

o É necessária uma cópia do contrato governamental em que a máquina será utilizada. Admissão 

temporária é concedida por seis meses e prorrogada por um período máximo de três anos. Uma 

prorrogação é permitida, desde que o requerente solicite a prorrogação de 30 dias antes do 

término da atual admissão temporária.  

• Itens que serão utilizados para fins de urgência, como para substituição ou reparo de máquinas 

defeituosas. A natureza do reparo deve ser incluída no requerimento.  

A Administração de Comércio Internacional informou que o atraso na reexportação dos itens após a data de 
vencimento resultará em uma multa de USD 272 (AED 1.000) por semana. A Dubai Custom Duties informou que 
um atraso entre 211 e 240 dias resultará em multa de 25% sobre o valor dos itens e um atraso entre 241 e 270 
dias resultará em multa de 50% sobre o valor dos itens se as mercadorias não forem reexportadas após a data de 
vencimento do formulário de declaração.380 

Zonas Francas nos Emirados Árabes Unidos 
As zonas francas (ZFs) são os principais regimes especiais de importação nos Emirados Árabes Unidos.381 Elas 
oferecem aos investidores estrangeiros facilidades para estabelecer negócios no país, incluindo:382 

• Propriedade 100% estrangeira. 

• Repatriação de 100% de capital e lucros. 

• Isenção de 100% de impostos societários e de renda. 

• Isenção de 100% de taxas alfandegárias. 

• Procedimentos rápidos e fáceis de configuração de negócios, incluindo acesso à infraestrutura moderna 
e sofisticada (escritórios, fábricas, rotas logísticas e armazéns) e mão de obra. 

• Facilidade no acesso ao visto. 

• Leis e regulamentos independentes, regulamentados por uma autoridade específica. 

De acordo com o Ministério da Economia dos Emirados Árabes Unidos e o relatório da Emirates Nuclear Energy 
Corporation (ENEC),383 há um total de 54 zonas francas no país. 

Tabela 49: Zonas francas nos Emirados Árabes Unidos por Emirado384 

Emirado Número de zonas francas 

Dubai 30 

 
380 Guia de serviços alfandegários de Dubai (2022) https://www.dubaicustoms.gov.ae/en/OpenData/Publications/DubaiCustomsServicesGuide_v8_en.pdf  
381 Euromonitor International - Entrevistas comerciais.  
382 MOEC https://www.moec.gov.ae/en/free-zones 
383 ENEC https://www.enec.gov.ae/doc/freezone-investor-guide-rev11-5fad25b64c542.pdf e MOEC https://www.moec.gov.ae/en/free-zones 
384 ENEC https://www.enec.gov.ae/doc/freezone-investor-guide-rev11-5fad25b64c542.pdf e MOEC https://www.moec.gov.ae/en/free-zones 
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Emirado Número de zonas francas 

Abu Dhabi 8 

Ras Al-Khaimah 5 

Sharjah 5 

Fujairah 3 

Ajman 2 

Umm al-Quwain 1 

Total 54 

As principais zonas francas nos Emirados Árabes Unidos são as seguintes:  

Tabela 50: Principais zonas francas nos Emirados Árabes Unidos 

Zona livre Emirado Site 

Zona Franca do Aeroporto de Abu Dhabi 
(ADAFZ) 

Abu Dhabi https://www.adafz.ae/english/ 

Zona Franca de Mercados Globais de Abu Dhabi 
(ADGMFZ) 

Abu Dhabi https://www.adgm.com/ 

Zona Franca do Aeroporto de Dubai (DAFZ) Dubai https://www.dafz.ae/en/ 

Centro Financeiro Internacional de Dubai (DIFC) Dubai https://www.difc.ae/ 

Cidade da Mídia de Dubai (DMC) Dubai https://dmc.ae/ 

Centro Multicommodities de Dubai (DMCC) Dubai https://www.dmcc.ae/ 

Zona Franca de Hamriyah (HFZA) Sharjah https://hfza.ae/ 

Zona Franca de Jebel Ali (JAFZA) Dubai https://www.jafza.ae/ 

Zona Industrial Khalifa de Abu Dhabi (KIZAD) Abu Dhabi https://www.kezadgroup.com/ 

Zona Franca da Cidade de Masdar Abu Dhabi https://masdarcityfreezone.com/ 

Zona Franca Internacional do Aeroporto de 
Sharjah (SAIF) 

Sharjah https://www.saif-zone.com/ 

As vantagens de abrir uma empresa em uma Zona Franca são: 
▪ As zonas francas podem ser especializadas em setores específicos e em empresas de portes menores, 

como startups e PMEs. 
▪ As ZF são vistas como uma oportunidade de negócio pronta para uso e com diversos serviços em apenas 

um local, onde os investidores podem se beneficiar de escritórios, armazéns, logística, força de trabalho 
e serviços de consultoria dentro do mesmo pacote de configuração. 

▪ O governo fornece processos e procedimentos simplificados e as empresas podem ser criadas 
rapidamente e com o mínimo de burocracia. 

▪ As ZFs nos EAU estão bem conectadas aos principais mercados internacionais no Oriente Médio, África 
e Ásia, facilitando às empresas o acesso a novos clientes, fornecedores e parceiros, e à diversificação 
dos seus negócios. 

▪ Os Emirados Árabes Unidos possuem uma força de trabalho altamente qualificada e diversificada, com 
profissionais de todo o mundo. As zonas francas nos Emirados Árabes Unidos oferecem um conjunto de 
talentos de trabalhadores qualificados com diversos idiomas e origens culturais, o que pode ser vantajoso 
para as empresas brasileiras que buscam expandir seus negócios. 

No entanto, o lado negativo de abrir uma empresa em uma zona franca inclui o seguinte:  
▪ As Empresas da Zona Franca (FZCs) fazem parte do território dos Emirados Árabes Unidos, mas são 

consideradas fora do território aduaneiro dos Emirados Árabes Unidos.  
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▪ Portanto, as FZCs têm restrições territoriais às atividades comerciais ou à localização de 
escritórios/instalações, e acesso limitado ao mercado local, uma vez que as empresas em zonas francas 
não podem negociar diretamente com o mercado local, a menos que trabalhem com um distribuidor ou 
agente local. 

 
Agências de investimento dos Emirados Árabes Unidos que fornecem apoio comercial a 
investidores estrangeiros 
Os Emirados Árabes Unidos oferecem uma gama de agências de investimento que visam apoiar e prestar 
assistência aos investidores estrangeiros interessados em investir no país. Algumas dessas agências são: 

▪ Agência de Desenvolvimento de Investimentos em Dubai (Dubai FDI): Dubai FDI é uma agência 
governamental que auxilia investidores estrangeiros interessados em investir em Dubai. Seu site oferece 
informações sobre oportunidades de investimento, regulamentações e outras informações essenciais 
relacionadas à abertura de uma empresa em Dubai. 

▪ Invest in Sharjah: Invest in Sharjah é uma agência governamental que oferece apoio e assistência a 
investidores estrangeiros interessados em investir em Sharjah. Seu site fornece informações sobre 
oportunidades de investimento, regulamentações e outras informações essenciais relacionadas à abertura 
de uma empresa em Sharjah. 

▪ Invest Emirates: A Invest Emirates é uma plataforma que oferece informações abrangentes e assistência 
aos investidores estrangeiros interessados em investir nos Emirados Árabes Unidos. Seu site oferece uma 
variedade de serviços, incluindo constituição de negócios, suporte jurídico e outros serviços essenciais. 

▪ Invest in Dubai: Invest in Dubai é uma agência governamental que oferece apoio e assistência a 
investidores estrangeiros interessados em investir em Dubai. Seu site fornece informações abrangentes 
sobre oportunidades de investimento, regulamentações e outras informações essenciais relacionadas à 
abertura de uma empresa em Dubai. 

▪ Make it in the Emirates: Make it in the Emirates é uma plataforma lançada pelo Ministério da Indústria e 
Tecnologia Avançada dos Emirados Árabes Unidos para promover a fabricação local e apoiar investidores 
estrangeiros interessados em estabelecer empresas de manufatura nos Emirados Árabes Unidos. Seu 
site fornece informações abrangentes sobre o setor industrial nos Emirados Árabes Unidos, oportunidades 
de investimento e outras informações essenciais relacionadas ao estabelecimento de uma indústria nos 
Emirados Árabes Unidos. 

▪ Secretaria de Investimentos de Abu Dhabi (ADIO): ADIO é uma agência governamental que oferece 
assistência a investidores estrangeiros interessados em investir em Abu Dhabi. Seu site fornece 
informações abrangentes sobre oportunidades de investimento, regulamentações comerciais e outras 
informações essenciais relacionadas à abertura de uma empresa em Abu Dhabi. 

 
 
 
 
 

https://dubaifdi.gov.ae/
https://investinsharjah.ae/
https://www.investemirates.ae/
https://invest.dubai.ae/
https://moiat.gov.ae/en/make-it-in-the-emirates
https://investinabudhabi.ae/en/home/
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6. Estrutura do Mercado 
6.1. Considerações gerais 

A estrutura do mercado dos Emirados Árabes Unidos é dinâmica e competitiva, com um mix diversificado de 
consumidores locais e internacionais. Uma característica fundamental do mercado é a importância das relações 
pessoais, com muitas transações baseadas na confiança e no respeito mútuo. As empresas precisam ter uma 
estratégia de vendas e marketing forte para se diferenciarem de seus concorrentes. O marketing digital tornou-se 
cada vez mais importante nos últimos anos, com as empresas alavancando mídias sociais, e-mail marketing e 
outros canais digitais para alcançar potenciais clientes. Feiras e exposições também são eventos significativos no 
cenário de vendas e marketing dos EAU, proporcionando às empresas uma oportunidade de mostrar os seus 
produtos e estabelecer contatos com potenciais parceiros e clientes. Além disso, o papel dos agentes e 
distribuidores locais não pode ser desconsiderado, pois podem fornecer informações valiosas sobre os costumes 
e preferências locais e ajudar as empresas a navegar no mercado. 

Informações sobre acesso ao mercado e a canais de distribuição poderão ser solicitadas ao Setor de Promoção 
Comercial (SECOM) da Embaixada do Brasil em Abu Dhabi, que pertence à rede do Ministério das Relações 
Exteriores do Brasil (MRE) composta por 104 representações espalhadas por 83 países em todos os continentes, 
sob a coordenação do Departamento de Promoção Comercial, Investimento e Agricultura (DPRA) daquele 
Ministério. O SECOM da Embaixada do Brasil em Abu Dhabi tem como objetivo principal promover o estreitamento 
dos laços econômicos, comerciais e empresariais entre o Brasil e os Emirados Árabes Unidos, apoiando empresas 
brasileiras que desejam exportar ou investir nos Emirados Árabes Unidos e facilitar contatos entre associações, 
exportadores e investidores de ambos os países. 

As seguintes agências brasileiras com escritórios em Dubai também têm a missão de apoiar e promover os 
interesses dos exportadores brasileiros no exterior: 

• A Agência Brasileira de Promoção de Exportações e Investimentos (Apex-Brasil) - é a instituição oficial 
responsável pela promoção das exportações, atração de investimentos estrangeiros e internacionalização 
das empresas brasileiras. 

• A Câmara de Comércio Árabe-Brasileira (CCAB) é um importante agente para o crescimento e 
diversificação do comércio árabe-brasileiro, construindo relacionamento com players públicos e privados 
do Brasil e do mundo árabe. 

• Secretaria de Investimentos do Estado de São Paulo (InvestSP) - a agência tem a missão de promover 
investimentos, o aumento das exportações, o incentivo à inovação e a melhoria do ambiente empresarial 
no Estado de São Paulo. 

• A Confederação da Agricultura e Pecuária do Brasil (CNA) tem a missão de representar, organizar e 
fortalecer os produtores rurais brasileiros. Ela também defende os seus direitos e interesses, promovendo 
o desenvolvimento econômico e social do setor agrícola. 
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6.2. Canais de distribuição 

O panorama do varejo nos Emirados Árabes Unidos está amplamente estabelecido em ambientes urbanos. A 
rápida taxa de urbanização do país é caracterizada pelo desenvolvimento de centros comerciais, um traço 
abrangente do varejo dos Emirados Árabes Unidos. As pessoas normalmente viajam para os centros das cidades 
para fazerem compras semanais, uma vez que os principais hipermercados e supermercados mantêm uma forte 
penetração nestas regiões e os centros comerciais fornecem grandes infraestruturas para o consumidor. O varejo 
informal permanece altamente limitado no país, devido, principalmente, a um setor comercial rigorosamente 
regulamentado, já que os varejistas não podem operar sem uma licença comercial atualizada.385 

O varejo nos EAU está se recuperando gradualmente após a pandemia, em grande parte devido à volta do turismo 
ao país. Apesar do retorno às atividades, foi observada uma mudança na preferência dos canais. Embora o varejo 
tradicional baseado em lojas físicas, incluindo varejistas alimentares, varejistas especializados e varejistas mistos 
tenha registrado as vendas mais altas entre 2017 e 2021,386 o varejo não-físico (venda em varejos não presenciais), 
que inclui máquinas de vendas automáticas (vending machines), vendas diretas, home shopping e e-commerce (o 
canal mais relevante entre o varejo não presencial), registou um crescimento significativo durante o mesmo 
período, impulsionado pelo aumento das compras online durante a pandemia.  

Olhando para o futuro, o varejo nos EAU está voltado para os mercados online. Os aplicativos de assinatura e 
fidelidade dos principais varejistas online, como Amazon, LandmarkShops e Noon, estão impulsionando essa 
mudança por meio do uso de dados do consumidor para entender suas preferências. Em comparação, o varejo 
não físico registrou um crescimento notável de mais de 200% nas vendas entre 2017 e 2021,387 enquanto o físico 
registrou ganhos mais modestos de 1,8%, no mesmo período. 388 

Gráfico 21: Vendas no varejo físico e não-físico dos Emirados Árabes Unidos, 2017-2021389 

 
 
 

 
385 Euromonitor (2022). Varejo nos Emirados Árabes Unidos. 
386 Varejo em loja exclui varejistas especializados de veículos automotores, motocicletas, peças de veículos e combustível. Exclui também os setores de serviços de 
alimentação, aluguel e atacado, incluindo cash and carry. Exclui o setor varejista informal. O varejo sem loja é definido como a agregação de vendas automáticas, vendas 
diretas, compras de casa e comércio eletrônico.  
387 Euromonitor (2022). Varejo nos Emirados Árabes Unidos. 
388 Varejo fora das lojas exclui varejistas especializados de veículos automotores, motocicletas, peças de veículos e combustível. Exclui também os setores de serviços 
de alimentação, aluguel e atacado. 
389 Euromonitor (2022). Varejo nos Emirados Árabes Unidos. 
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Varejo físico 
Este ainda é o tipo de canal de vendas mais comum. Os dados da Euromonitor International estimam que o varejo 
nas lojas terá um crescimento moderado nos próximos anos, com turistas e residentes mantendo um 
comportamento consciente em relação aos preços, devido à situação econômica global e aos preços competitivos 
oferecidos no canal online. 

Tabela 51: Vendas de varejo nas lojas físicas por canal, 2021390 

Tipo de canal 
Tamanho do mercado em 2021 por 

participação nas vendas 

Varejistas especializados 55,6% 

Varejistas alimentares 35,7% 

Varejistas mistos 5,2% 

Varejistas de luxo 3,4% 

Varejo de desconto (off-price) 0,01% 

Tabela 52: Os 10 principais varejistas em número de lojas nos Emirados Árabes Unidos em 2021391  

Nome do varejista 
Tipo de 
varejista 

Marcas 
Classificação, 

2021 
Site na Internet 

Carrefour SA 
Varejista 
alimentar  

Carrefour, Carrefour City, 
Carrefour Express 

1 
https://www.carrefo

uruae.com/ 

Consumer Co-
operative Union 
(CCU) 

Varejista 
alimentar  

Union Co-operative 
Society 

2 
https://www.unionc

oop.ae/ 

LuLu Group 
International LLC 

Varejista 
alimentar 

LuLu 3 
https://www.luluhyp
ermarket.com/en-

ae 

Landmark Group Varejista misto 
E-max, Centrepoint, 

Splash, VIVA, 
Homecenter 

4 
https://www.landma
rkgroup.com/int/en/

home 

Life Healthcare 
Group 

Varejista 
especializado 

Life 5 
https://www.life-

me.com/ 

New West Zone 
Supermarket &  
Department Store 
LLC 

Varejista 
alimentar 

West Zone 6 
https://www.newwe

stzone.com/ 

LVMH Moët 
Hennessy Louis  
Vuitton SA 

Varejista misto Sephora 7 
https://www.lvmh.c

om/ 

Al Maya Group Varejista misto 
Al Maya Supermarket and 

BHS 
8 

https://www.almaya
.ae/ 

DM Healthcare LLC 
Varejista 

especializado 
Aster Pharmacy 9 

https://www.asterph
armacy.ae/ 

Al Madina Group 
Varejista 
alimentar  

Al Madina Supermarket 10 
https://www.almadi
nahypermarket.com

/ 

 
390 Euromonitor (2022). Varejo nos Emirados Árabes Unidos. 
391 Euromonitor (2022). Varejo nos Emirados Árabes Unidos. 
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No cenário do varejo alimentar, os canais modernos (que pertencem a redes), que incluem hipermercados, 
supermercados, lojas de conveniência, lojas de descontos e varejistas de rua, têm maior participação de mercado 
do que os varejistas alimentares tradicionais.392 As principais redes alimentar são Carrefour, lojas Co-op, LuLu e 
Spinneys. Cadeias de supermercados menores, como West Zone, VIVA, Supermercados Al Maya e 
Supermercados Choithrams também são populares, mas em menor escala. Os canais alimentares tradicionais não 
são tão populares e muitas das menores fecharam permanentemente em 2021. Os varejistas alimentares 
tradicionais estão mais presentes em emirados menores, como Ajman, Fujairah e Sharjah. Vendas no atacado, 
vendas em shopping centers, supermercados de pequeno porte e boutiques também são canais populares de 
compras depois do varejo alimentar.393 

Os grandes varejistas especializados de saúde e beleza registraram uma queda em sua participação de mercado 
em 2021. Essa redução ocorreu pela forte concorrência dos canais de varejo alimentar, que estão ocupando maior 
espaço na rotina de compras dos consumidores, em detrimento de lojas independentes ou drogarias. Além disso, 
a expansão do portfólio de produtos pelos quais os supermercados passaram neste período também auxiliou na 
mudança de preferência de canal dos consumidores.394 

Varejo não-físico 
Para o varejo não-físico, o comércio eletrônico terá o maior valor e prevê um crescimento de 74% entre 2021 e 
2026, seguido pelas máquinas de venda automática (vending machines),395 com previsão de crescimento acima 
de 50%.396 Como resultado, prevê-se que o comércio eletrônico continue a expandir-se, com mais varejistas 
adotando plataformas online para satisfazer as exigências dos clientes com conhecimentos de tecnologia. 

Tabela 53: Vendas no varejo não-físico por canal, 2021397 

Tipo de canal 
Tamanho do mercado em 2021 

por participação nas vendas 

E-commerce (de mercadorias) 94,5% 

Venda direta 3,1% 

Home shopping 1,6% 

Máquinas de venda automática (vending machines) 0,9% 

Tabela 54: Os 10 principais varejistas não-físicos nos Emirados Árabes Unidos398 

Nome da empresa 
Classificação, 

2021 
Campo de especialização Site na Internet 

Amazon.com Inc 1 

Todas as categorias de varejo 
de consumo (incluindo 

eletrodomésticos, vestuário e 
calçados, serviços de 

alimentação, etc.) 

https://www.amazon.ae/ 

 
392 De acordo com o Euromonitor, o varejo off-price não está incluso no total do varejo baseado em loja para evitar contagem dupla, visto que o varejo off-price é uma 
categoria duplicada já contabilizada em especialistas em vestuário e calçados e lojas de departamentos. 
393 Administração de Comércio Internacional (2022). Canais de distribuição e vendas https://www.trade.gov/country-commercial-guides/united-arab-emirates-distribution-
sales-channels  
394 Euromonitor (2022). Varejo nos Emirados Árabes Unidos. 
395 Venda automática é definida como a venda de produtos em um ponto de venda autônomo por meio de uma máquina operada pela introdução de moedas, notas 
bancárias, cartões de pagamento, fichas ou outros meios de pagamento sem dinheiro. Os números de vendas abrangem apenas produtos vendidos (ou seja, alimentos, 
bebidas e outros bens de consumo, como tabaco vendido, produtos sanitários e preservativos). Estão excluídos serviços como telefone público, lavanderia, bilhetes de 
viagem, carimbos, fotografias de passaporte, fornecimento de energia doméstica e criação de cartões de visita. Estão incluídos hotéis, redes de transporte, centros 
recreativos e centros comerciais/shoppings. Estão excluídos fábricas, escritórios, hospitais, prisões, escolas e outros ambientes cativos. 
396 O comércio eletrônico móvel (mercadorias) não está incluído no varejo fora da loja, mas está incluído no comércio eletrônico (mercadorias). 
397 Euromonitor International (2022). Varejo nos Emirados Árabes Unidos. 
398 Euromonitor International (2022). Varejo nos Emirados Árabes Unidos. 
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Nome da empresa 
Classificação, 

2021 
Campo de especialização Site na Internet 

Noon AD Holdings 
Ltd 

2 

Todas as categorias de varejo 
de consumo (incluindo 

eletrodomésticos, vestuário e 
calçados, serviços de 

alimentação, etc.) 

https://www.noon.com/ 

Landmark Group 3 

Comércio eletrônico de varejo, 
incluindo vestuário e calçados e 
varejo de alimentos por meio da 

VIVA 

https://www.landmarkgroup.com/
int/en/home 

eBay Inc 4 

Todas as categorias de varejo 
de consumo (incluindo 

eletrodomésticos, vestuário e 
calçados, serviços de 

alimentação, etc.) 

https://www.ebay.com/ 

Apple Inc 5 
Especialista em eletrônica e 

eletrodomésticos 
https://www.apple.com/ae/ 

Carrefour SA 6 
Varejista online de alimentos, 
eletrodomésticos e comércio 

eletrônico de eletrônicos 
https://www.carrefouruae.com/ 

Namshi General  
Trading LLC 

7 Varejista de moda online https://en-ae.namshi.com/ 

Jollychic EC Ltd 8 Varejista de moda online https://www.jollychic.com/ 

LuLu Group 
International LLC 

9 
Varejista online de alimentos, 
eletrodomésticos e comércio 

eletrônico de eletrônicos 

https://www.luluhypermarket.co
m/en-ae 

Apparel Group 10 
Comércio eletrônico de varejo, 
incluindo vestuário e calçados 

https://apparelgroupglobal.com/e
n/ 

Direitos do Consumidor e Direitos e Obrigações dos Fornecedores 
De acordo com a Lei de Defesa do Consumidor nº 15, de 2020, são direitos do consumidor: 399 

• Um ambiente seguro e adequado na hora de fazer compras.  

• Ter ciência dos detalhes corretos sobre os bens e serviços. 

• Ter conhecimento sobre seus direitos e obrigações.  

• Ter diversas alternativas ou opções quanto ao preço e qualidade dos bens e serviços.  

• Direito à devolução. 

 
399 O Governo dos Emirados Árabes Unidos (2022). Lei de Proteção ao Consumidor https://u.ae/en/information-and-services/justice-safety-and-the-law/consumer-
protection/consumer-protection-law  

https://u.ae/en/information-and-services/justice-safety-and-the-law/consumer-protection/consumer-protection-law
https://u.ae/en/information-and-services/justice-safety-and-the-law/consumer-protection/consumer-protection-law
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Os consumidores podem expressar suas opiniões e reclamações sobre um produto ou serviço eletronicamente. O 

consumidor também pode obter indenização por quaisquer danos ocorridos durante a compra. Em relação a 

produtos ou serviços em Dubai, os clientes devem fazer download do aplicativo para consumidores de Dubai (link 

na Apple Store ou no Google Play) e enviar sua reclamação. O governo de Dubai informa que um funcionário de 

proteção ao consumidor entrará em contato com eles dentro de quatro dias.400 O consumidor pode acessar também 

o Departamento de Desenvolvimento Econômico (DED) do seu respectivo emirado para endereçar uma 

reclamação. A lista de DEDs e mais detalhes podem ser acessados nesta página. 401  

Os fornecedores devem: 

• Evitar utilizar os dados dos clientes para fins promocionais e de marketing e proteger sua privacidade.  

• Ao entregar bens ou serviços aos clientes, estar atento às suas crenças, práticas e tradições religiosas.  

• Resolver os problemas do consumidor.  

o Uma multa não superior a USD 544.000 (AED 2 milhões) ou até dois anos de prisão é imposta se 

o fornecedor não fornecer informações claras, se houver problemas de rotulagem ou detalhes 

incorretos sobre o produto ou os bens e serviços que fornece.  

o Caso o vendedor tenha fornecido um produto com defeito, deverá reparar ou substituir o item ou 

serviço, de acordo com o disposto no Regulamento de Execução da lei. 

• Fornecer ao cliente, o mais rápido possível, uma fatura datada que inclua o nome comercial do cliente, 

endereço, o tipo de bens ou serviços que foram vendidos ou prestados, seu preço, quantidade entregue, 

e qualquer outra informação que o regulamento executivo da lei especificar. A fatura deve estar em árabe, 

mas as empresas também podem incluir outros idiomas, se desejarem.  

o Se os itens forem perigosos, o fornecedor deverá exibir claramente as informações de acordo com 

o Regulamento de Implementação da lei. 

As empresas de comércio eletrônico devem fornecer aos consumidores e às autoridades dos EAU informações 
sobre a sua licença comercial e os bens ou serviços que estão autorizadas a oferecer. As informações sobre os 
termos do contrato, condições de pagamento e garantia também devem ser compartilhadas com os consumidores 
e autoridades relevantes.402 Os fornecedores não estão autorizados a ocultar as mercadorias ou abster-se de 
vendê-las e estão proibidos de prestar um serviço específico com a intenção de monopolizar ou controlar o 
mercado ou modificar o preço para um valor superior.403 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
400 Governo de Dubai https://consumerrights.ae/en/Pages/complaint-registration-process.aspx  
401 Governo dos Emirados Árabes Unidos. https://u.ae/en/information-and-services/justice-safety-and-the-law/consumer-protection 
402 O Governo dos Emirados Árabes Unidos (2022). Lei de Proteção ao Consumidor https://u.ae/en/information-and-services/justice-safety-and-the-law/consumer-
protection/consumer-protection-law  
403 Ministério da Justiça (2020). Proteção ao Consumidor https://elaws.moj.gov.ae/UAE-MOJ_LC-En/00_CONSUMER/UAE-LC-En_2020-11-
10_00015_Kait.html?val=EL1&Words=2015  

https://consumerrights.ae/en/Pages/complaint-registration-process.aspx
https://apps.apple.com/ae/app/%D9%85%D8%B3%D8%AA%D9%87%D9%84%D9%83-%D8%AF%D8%A8%D9%8A-dubai-consumer/id1360982844
https://apps.apple.com/ae/app/%D9%85%D8%B3%D8%AA%D9%87%D9%84%D9%83-%D8%AF%D8%A8%D9%8A-dubai-consumer/id1360982844
https://play.google.com/store/apps/details?id=dedc.app.com.dedc_2&hl=en&gl=US
https://u.ae/en/information-and-services/justice-safety-and-the-law/consumer-protection
https://consumerrights.ae/en/Pages/complaint-registration-process.aspx
https://u.ae/en/information-and-services/justice-safety-and-the-law/consumer-protection/consumer-protection-law
https://u.ae/en/information-and-services/justice-safety-and-the-law/consumer-protection/consumer-protection-law
https://elaws.moj.gov.ae/UAE-MOJ_LC-En/00_CONSUMER/UAE-LC-En_2020-11-10_00015_Kait.html?val=EL1&amp;amp;Words=2015
https://elaws.moj.gov.ae/UAE-MOJ_LC-En/00_CONSUMER/UAE-LC-En_2020-11-10_00015_Kait.html?val=EL1&amp;amp;Words=2015
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6.3. Promoção de vendas 

6.3.1. Promoção em lojas físicas 

Nos Emirados Árabes Unidos, as lojas físicas oferecem promoções e marketing de suas marcas das seguintes 
formas: 

Merchandising visual na loja, como vitrines e gôndolas especiais de produtos, para chamar a atenção dos 
clientes e motivá-los a comprar. Isso inclui: 

• Promoções de pacotes e promoções e descontos na loja, especificamente em determinadas épocas do 
ano, que serão abordadas na seção abaixo. Por exemplo, durante o mês sagrado do Ramadã, o 
hipermercado LuLu ofereceu descontos de até 50% em mais de 15.000 produtos, enquanto o Carrefour, 
outro grande hipermercado, permitiu que os clientes comprassem e doassem uma refeição avaliada em 
AED 20 (aproximadamente USD 5,45) para os necessitados durante os períodos.404 A Sharaf DG, uma 
importante loja de eletrônicos e eletrodomésticos, ofereceu até 70% de desconto em eletrônicos e 
eletrodomésticos em Dubai.405 O Ramadã é o mês de jejum para os muçulmanos e é seguido pelo Eid Al 
Fitr, que é um dos dois principais feriados celebrados pela religião islâmica. 

• Exibindo itens para compras por impulso na região próxima dos caixas, no momento de finalização da 
compra. 

Lojas de varejo ou fabricantes de produtos podem contratar representantes de vendas para promover seus 
produtos. No caso de produtos alimentícios e bebidas (F&B), muitas vezes são fornecidas amostras aos clientes 
para que experimentem antes de decidirem fazer uma compra. Para itens que não sejam de alimentos e bebidas, 
as promoções visuais, como gondolas especiais e banners, podem demonstrar o uso eficaz do produto para atrair 
clientes em potencial. Por exemplo, em grandes lojas dos hipermercados como Carrefour, Coop, LuLu e outros, 
as promoções visuais podem frequentemente ser encontradas, exibindo alimentos, malas e utensílios domésticos. 

Distribuição de flyers e folhetos  

O uso de flyers e folhetos promove principalmente minimercados, supermercados, hipermercados, lojas de móveis 
e lojas de eletrônicos e são distribuídos em escritórios ou áreas residenciais. Essa abordagem é econômica e 
atinge um grande público, principalmente quando há promoções.  

Anúncios em outdoors, TV e rádio 
Alguns dos principais locais de outdoors estarão nas principais rodovias, que incluem estradas Xeque Mohamed 
Bin Zayed (E311), E11 e Emirates Mohammed Bin Zayed (E611), Xeque Khalifa Bin Zayed e a rodovia Abu Dhabi 
- Al Ain.  

Quanto aos canais de TV, os canais de TV populares nos Emirados Árabes Unidos são:  

Tabela 55: Principais emissoras de TV406 

Nome do canal Idioma Site na Internet 

Canal Al Emarat Árabe 
https://adtv.ae/ 

TV Abu Dhabi Árabe 

Sama Dubai Árabe https://www.samadubai.ae/ 

Dubai One Inglês https://www.dubaione.ae/ 

City 7 Inglês N/A 

Zee TV Hindi https://www.zee5.com/ 

Sony TV Hindi https://www.setindia.com/ 

 
404 Time Out Dubai (2022). Principais vendas do Ramadã nos Emirados Árabes Unidos em 2022 https://www.timeoutabudhabi.com/news/uae-ramadan-sales-2022  
405 Sharaf DG https://uae.sharafdg.com/uae-national-day-offers/  
406 O Governo dos Emirados Árabes Unidos https://u.ae/en/media/media-in-the-uae/types-of-media 

https://adtv.ae/
https://www.samadubai.ae/
https://www.dubaione.ae/
https://www.zee5.com/
https://www.setindia.com/
https://www.timeoutabudhabi.com/news/uae-ramadan-sales-2022
https://uae.sharafdg.com/uae-national-day-offers/
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Nome do canal Idioma Site na Internet 

RTPi Português N/A 

TV One Urdu https://www.tvonepk.tv/ 

Tabela 56: Principais canais de rádio407 

Nome do Canal de Rádio Idioma Site na Internet 

Dubai FM 93 Árabe https://www.dubairadiofm.ae/ 

Emarat FM Árabe https://adradio.ae/emarat-fm 

Radio 1 Inglês https://adradio.ae/Radio-1 

Virgin Radio Inglês https://www.virginradiodubai.com/ 

Dubai 92 Inglês https://www.dubai92.com/ 

Radio 4 Hindi https://www.radio4fm.com/ 

Kadak FM Hindi https://adradio.ae/Radio-kadak 

6.3.2. Promoção no comércio eletrônico 

Os EAU têm um próspero mercado de comércio eletrônico (e-commerce), com uma despesa digital média anual 
per capita de USD 3.775, equivalente a mais que o dobro da média mundial (USD 1.766). O país ocupa o nono 
lugar no mundo em termos de tamanho do mercado de comércio eletrônico, com 68% da população comprando 
diversos conteúdos digitais online e 33% da população comprando online itens alimentares semanalmente.408 

Como resultado, os varejistas tradicionais estão se adaptando a esta tendência, fornecendo os seus produtos no 
canal online. O comércio eletrônico foi o que apresentou o maior valor nas vendas de varejo, em 2022, seguido 
pelo comércio eletrônico de viagens, serviços de alimentação e de mobilidade. Amazon e Noon dominam o espaço 
do comércio eletrônico com mais de 35% de participação, vendendo todas as categorias de varejo de consumo, 
incluindo eletrodomésticos, vestuário e calçados e serviços de alimentação. O Landmark Group ocupa o terceiro 
lugar no espaço de comércio eletrônico de varejo, principalmente na área de vestuário e calçados, mas também 
na venda de itens de mercearia, por meio da rede VIVA de supermercados.409 

Para promover produtos de forma eficaz no meio eletrônico, as empresas devem considerar vários fatores-chave. 
Primeiramente, devem aperfeiçoar a sua marca para padrões locais, a fim de atrair os consumidores locais com 
maior poder de compra. Este foi um resultado importante para os varejistas online de luxo durante a pandemia, 
uma vez que muitas empresas ajustaram as suas ofertas e estratégias de marketing para melhor atingir aquele 
grupo de consumidores. Por exemplo, em 2021, a Farfetch apresentou uma coleção Ramadan, enquanto a 
Balenciaga anunciou seu primeiro outdoor somente em árabe, em Dubai. A IKEA também se concentrou na cultura 
dos consumidores locais no seu catálogo e publicidade. 

Em seguida, é importante oferecer uma plataforma online para facilitar compras, devoluções de produtos e 
comparação de preços. Com a elevada utilização de smartphones nos Emirados Árabes Unidos, a popularidade 
do comércio eletrônico está aumentando rapidamente. Muitos hipermercados, lojas de eletrônicos, lojas de móveis 
e outros varejistas agora têm seus próprios aplicativos que permitem aos clientes fazerem pedidos online. Durante 
a pandemia, o WhatsApp tornou-se um serviço popular para encomenda de itens, principalmente para marcas 
internacionais que operam no país como franquias e que não podiam criar suas próprias plataformas. Por exemplo, 
a empresa de roupas Banana Republic e a varejista de joias Pandora colocaram números de telefone do WhatsApp 
em seus sites para compras online. 

 
407 Melhores canais de rádio em Dubai https://www.dubaisbest.com/top-radio-stations-dubai/ 
408 Estilo de vida digital nos Emirados Árabes Unidos (2022) https://u.ae/-/media/Documents-2022/Digital-Lifestyle-in-the-UAE-Eng.ashx 
409 Euromonitor (2022). Varejo nos Emirados Árabes Unidos.  

https://www.tvonepk.tv/
https://www.dubairadiofm.ae/
https://adradio.ae/emarat-fm
https://adradio.ae/Radio-1
https://www.virginradiodubai.com/
https://www.dubai92.com/
https://www.radio4fm.com/
https://adradio.ae/Radio-kadak
https://u.ae/-/media/Documents-2022/Digital-Lifestyle-in-the-UAE-Eng.ashx
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Em terceiro lugar, as empresas devem estar abertas à distribuição de produtos por meio de aplicativos populares 
como Amazon e Noon. Em 2021, a marca Avon começou a vender seus produtos no Noon. Os consumidores nos 
EAU preferem a conveniência e estão migrando para o comércio eletrônico, e como resultado, as empresas devem 
adaptar-se, fornecendo serviços online acessíveis e opções de entrega rápida. Em resposta a essa tendência, a 
Amazon lançou o serviço “Subscribe and Save” em 2021, oferecendo opções de entrega de itens essenciais e pré-
encomendas por meio do serviço de assinatura, sem quaisquer taxas adicionais. 410  

6.3.3. Consultorias de marketing 

As empresas de consultoria de marketing desempenham um papel vital no ambiente de negócios dos EAU, 
particularmente em uma cultura que dá grande ênfase aos relacionamentos e ao networking. Estas empresas 
ajudam a navegar as complexidades do mercado dos Emirados Árabes Unidos e a desenvolver estratégias de 
marketing eficazes, alinhadas com os costumes locais e as sensibilidades culturais. 

Nos EAU, fazer negócios muitas vezes envolve construir e manter relacionamentos com clientes e parceiros, e as 
empresas de consultoria de marketing estão bem equipadas para fornecer orientação sobre como construir esses 
relacionamentos. Podem, por exemplo, aconselhar sobre como abordar potenciais consumidores, como 
estabelecer redes de forma eficaz e como desenvolver e manter parcerias de longo prazo. 

Além disso, as empresas de consultoria de marketing também podem ajudar na compreensão da cultura e dos 
costumes locais, o que é crucial no desenvolvimento de estratégias de marketing que repercutam com o público-
alvo. Elas podem fornecer insights sobre as tendências do mercado local, o comportamento e as preferências do 
consumidor. 

As consultorias de marketing podem, ainda, oferecer orientação sobre produtos que se adaptam melhor ao 
mercado dos Emirados Árabes Unidos, quais canais de varejo devem ser o foco dos exportadores brasileiros, 
como encontrar parceiros localmente e como promover marcas brasileiras no País. 

As principais consultorias de marketing e empresas de relações públicas nos Emirados Árabes Unidos são: 

Tabela 57: Principais consultorias de marketing nos Emirados Árabes Unidos411 

Nome da empresa Campo de especialização Site na Internet 

Aimstyle | Branding 
Agency in Dubai 

Branding e marketing online https://www.aimstyle.com/ 

Bain & Company 
Consultoria de negócios que fornece 

consultoria de marketing 
https://www.bain.com/ 

Boston Consulting Group 
Consultoria de negócios que fornece 

consultoria de marketing 
https://www.bcg.com/ 

Clapp 
Marketing e serviços de relações 

públicas 
https://clappagency.com/ 

Deloitte 
Consultoria de negócios que fornece 

consultoria de marketing 
https://www.deloitte.com/ 

Edelman Relações públicas e comunicações https://www.edelman.ae/ 

Euromonitor International 
Pesquisa de mercado e consultoria de 

marketing 
https://www.euromonitor.com/our-

story/about-us/dubai 

Hill+Knowlton Strategies Relações públicas e comunicações https://www.hkstrategies.com/en/ 

 
410 Euromonitor (2022). Varejo nos Emirados Árabes Unidos. 
411 Sites das empresas. 
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Nome da empresa Campo de especialização Site na Internet 

Jpd | Brand Consultants 
Consultoria em design e estratégia de 

marca 
https://www.jpd.agency/ 

Matterkind Serviços de publicidade https://matterkind.com/ 

MetrixLab Pesquisa de mercado https://www.metrixlab.com/ 

MCI Serviços de marketing https://www.wearemci.com/ 

Ogilvy Serviços de publicidade https://www.ogilvy.com/ 

Omnicom Media Group Serviços de publicidade https://omnicommediagroup.com/ 

Siegel+Gale Serviços de marketing https://www.siegelgale.com/ 

Strategy& 
Negócios que fornece consultoria em 

marketing 
https://www.strategyand.pwc.com/ 

VIDEN Agência de publicidade digital https://videnglobe.com/ 

Xaxis Serviços de publicidade https://www.xaxis.com/ 

7G Media - Digital Agency Agência de marketing digital https://www.7gmedia.com/en/ 

6.3.4. Plataformas ou mercados B2B (business-to-business) nos Emirados Árabes 
Unidos  

A ascensão da transformação digital levou ao surgimento de plataformas ou mercados B2B nos Emirados Árabes 
Unidos. Estas plataformas oferecem às empresas uma oportunidade de se conectarem e interagirem com outras 
empresas e clientes, bem como de adquirirem e fornecerem bens e serviços online. As plataformas fornecem uma 
maneira conveniente e econômica para as empresas acessarem um mercado mais amplo, simplificarem seus 
processos de aquisição e aumentarem a eficiência. 

Algumas das plataformas ou mercados B2B nos Emirados Árabes Unidos são: 

Tabela 58: Plataformas e mercados B2B nos Emirados Árabes Unidos 

Nome da empresa Campo de especialização Site na Internet 

Alibaba.com Comércio eletrônico https://www.alibaba.com/ 

Bayt.com Recrutamento  https://www.bayt.com/ 

Dubai Trade Facilitação de comércio https://www.dubaitrade.ae/ 

Emirates Auction Leilão online https://www.emiratesauction.com/en 

Exporters.SG Facilitação de comércio https://www.exportadores.sg/ 

Go-Globe Desenvolvimento web https://go-globe.ae/ 

GulfTalent Recrutamento https://www.gulftalent.com/ 

Tradeling Plataforma de comércio eletrônico B2B https://www.tradeling.com/ae-en 

WeMENA Plataforma de comércio eletrônico B2B https://www.wemena.com/ 

6.3.5. Principais feiras e exposições nos Emirados Árabes Unidos 

As feiras comerciais desempenham um papel significativo no cenário empresarial dos EAU, oferecendo uma 
plataforma para as empresas exibirem os seus produtos e serviços, estabelecerem contatos com potenciais 
parceiros e clientes e obterem conhecimentos sobre tendências e oportunidades de mercado. Em 2023, os EAU 
deverão receber mais de 900 feiras e exposições comerciais, tornando-os um dos destinos de feiras comerciais 
mais ativos do mundo. 

Para os expositores, a participação em feiras comerciais nos Emirados Árabes Unidos pode abrir portas para 
importantes oportunidades de negócios, dada a posição do país como um centro global de finanças, logística, 
comércio e turismo, entre outros. Além disso, a participação contínua em feiras comerciais demonstra o 
compromisso e a dedicação de uma empresa em fazer negócios na região, o que pode construir confiança e 
credibilidade junto de parceiros e clientes locais. 
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Os exportadores brasileiros podem aproveitar as inúmeras feiras comerciais para encontrar parceiros, 
compreender as principais tendências do mercado local, obter conhecimentos de inteligência de mercado e, 
eventualmente, assinar contratos sobre negócios específicos. Algumas das principais feiras comerciais nos 
Emirados Árabes Unidos que têm atraído um grande número de visitantes nos últimos anos incluem GITEX 
(tecnologia), Arab Health (saúde e medicina), Gulfood (alimentos e bebidas), The Big 5 (construção) e Dubai 
Airshow (aeroespacial). Ao participar nestes eventos, as empresas podem apresentar as suas ofertas a um público 
diversificado, estabelecer contatos com pares da indústria e potenciais clientes e obter informações valiosas do 
mercado que podem informar a sua estratégia de negócios. 

Tabela 59: Principais feiras e exposições nos Emirados Árabes Unidos412 

Nome da Feira 
Comercial 

Data Localização Categoria Site 

Intersec Jan-23 Dubai Segurança e defesa 
https://intersec.ae.messefrankf

urt.com/ 

Arab Health Fev-23 Dubai 
Médica e 

farmacêutica 
https://www.arabhealthonline.c

om/en/Home.html 

Gulfood Fev-23 Dubai Alimentos e bebidas https://www.gulfood.com/ 

International Crop-
Science 
Conference & 
Exhibition 

Fev-23 Dubai 
Agricultura e 

silvicultura; Ciência e 
pesquisa 

N/A 

International Defence 
Exhibition (IDEX) 

Fev-23 Abu Dhabi Defesa https://idexuae.ae/ 

International Property 
Show 

Fev-23 Dubai Construção civil 
https://www.internationalproper

tyshow.ae/ 

Medical Laboratory 
Exhibition (MEDLAB) 
Middle East 

Fev-23 Dubai Assistência médica 
https://www.medlabme.com/en

/overview/show-
information.html 

UAE International 
Dental 
Conference  
& Arab Dental 
Exhibition (AEEDC) 

Fev-23 Dubai 
Médica e 

farmacêutica 
https://aeedc.com/ 

Annual Leather, 
Fashion Material and 
Fashion Accessories 
(APLF) 

Mar-23 Dubai Vestuário e roupas 
https://www.aplf.com/aplf-

dubai-2023/ 

Middle East Energy Mar-23 Dubai Energia 
https://www.middleeast-

energy.com/ 

Arabian Travel 
Market Dubai 

Mai-23 Dubai Viagem e turismo 
https://www.wtm.com/atm/en-

gb.html 

Annual Investment 
Meeting (AIM) 

Mai-23 Abu Dhabi 
Investimento 

estrangeiro direto 
https://www.aimcongress.com/ 

INDEX Exhibition Mai-23 Dubai 
Design de interiores 

e hospitalidade 
https://www.indexexhibition.co

m/ 

 
412 Datas de feiras comerciais https://www.tradefairdates.com/Fairs-UAE-Z2-S1.html, 10 Times https://10times.com/top100/unitedarabemirates e lista entregue pela 
SECOM - Embaixada do Brasil em Abu Dhabi. 

https://www.tradefairdates.com/Fairs-UAE-Z2-S1.html
https://10times.com/top100/unitedarabemirates
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Nome da Feira 
Comercial 

Data Localização Categoria Site 

International Apparel 
& Textile Fair 

Mai-23 Dubai Vestuário e roupas 
https://www.internationalappar

elandtextilefair.com/ 

Halal EXPO Dubai Set-23 Dubai 
Alimentos e bebidas; 

Moda e beleza 
N/A 

The International 
Franchise Exhibition 

Out-23 Abu Dhabi Franquias 
https://www.adnec.ae/en/eventl

isting/international-franchise-
exhibition 

Agra Middle East 
Exhibition 

Out-23 Dubai 
Agricultura e 

silvicultura; Alimentos 
e bebidas 

https://informaconnect.com/agr
a-middle-east/ 

Beauty World Middle 
East 

Out-23 Dubai Moda e beleza 
https://beautyworld-middle-

east.ae.messefrankfurt.com/ 

Abu Dhabi 
International 
Petroleum Exhibition 
and Conference 
(ADIPEC) 

Out-23 Abu Dhabi Petróleo e gás https://www.adipec.com/ 

The Global Franchise 
Market 

Nov-23 Dubai Franquias 
https://www.dwtc.com/en/events/t
he-global-franchise-market-2021-

2021/ 

Abu Dhabi 
International Food 
Exhibition (ADIFE) 

Nov-23 Abu Dhabi Alimentos e bebidas https://adife.com/ 

Automechanika 
Dubai 

Nov-23 Dubai 
Automóvel e 
automotivo 

https://automechanika-
dubai.ae.messefrankfurt.com/d

ubai/en.html 

Dubai Airshow Nov-23 Dubai Aeroespacial https://www.dubaiairshow.aero/ 

GITEX Global Nov-23 Dubai TI e tecnologia https://www.gitex.com/ 

Gulfood 
Manufacturing 

Nov-23 Dubai Alimentos e bebidas 
https://www.gulfoodmanufactur

ing.com/ 

Jewellery and Watch 
Show Abu Dhabi 

Nov-23 Abu Dhabi Joias e relógios https://www.jws.ae/ 

ISM Middle East 
(formerly Yummex 
ME) 

Nov-23 Dubai 
Doces, confeitaria e 

salgadinhos 
https://www.ism-me.com/ 

Water, Energy, 
Technology, and 
Environment 
Exhibition (WETEX) 

Nov-23 Dubai 
Utilidades e 
tecnologia 

https://www.wetex.ae/ 

Arabplast Dez-23 Dubai Engenharia industrial https://arabplast.info/ 

Middle East Organic 
and  
Natural Product Expo 

Dez-23 Dubai 

Alimentos e bebidas; 
Bem-estar, saúde e 

condicionamento 
físico 

https://organicandnatural.com/ 

https://www.adipec.com/
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Nome da Feira 
Comercial 

Data Localização Categoria Site 

Middle East Stone Dez-23 Dubai 
Construção civil - 

engenharia industrial 

https://www.big5global.com/sp
ecialized-events/middle-east-

stone/ 

The Big 5 Global Dez-23 Dubai Construção civil https://www.thebig5.ae/ 

EuroTier Middle East N/A Abu Dhabi 
Agricultura e 

silvicultura; Animais e 
animais de estimação 

Nenhum site, mas anunciado 
em https://www.adnec.ae/ 

Dubai Woodshow Mar-2024 Dubai Construção civil 
https://www.woodshowglobal.c

om/dubai 

6.3.6. Guia para brasileiros que desejam participar de feiras nos Emirados Árabes 
Unidos 

Seguem algumas dicas para uma empresa brasileira que deseja expor nos Emirados Árabes Unidos: 

1. Consulta: Consulte e coordene com a Apex-Brasil ou a Embaixada do Brasil para informações e 
orientações adicionais. 

2. Planeje com antecedência: Comece a planejar sua viagem com bastante antecedência, principalmente se 
quiser expor em uma feira específica. Entre em contato com os organizadores da feira e conheça os 
requisitos para exposição, incluindo prazos de inscrição, seleção de estandes e pagamentos. 

3. Identifique os prestadores de serviços: Você precisará trabalhar com prestadores de serviços locais para 
projetar e construir seu estande, bem como lidar com a logística, como envio e armazenamento de seus 
produtos. Procure prestadores de serviços que tenham experiência em trabalhar com expositores 
internacionais e estejam familiarizados com as regulamentações e costumes locais. 

4. Logística e requisitos para envio de amostras de produtos de feiras: Certifique-se de compreender a 
logística de envio de seus produtos para os Emirados Árabes Unidos, incluindo quaisquer requisitos ou 
restrições alfandegárias. Pode ser necessário obter autorizações ou licenças para importar determinados 
tipos de produtos. Planeje a entrega de seus produtos com bastante antecedência para que você tenha 
tempo de montar seu estande e preparar seus materiais de marketing. 

5. Alojamento e transporte: Os Emirados Árabes Unidos são um destino movimentado para feiras comerciais, 
por isso é importante reservar acomodação e transporte com antecedência. Muitos organizadores de feiras 
oferecem pacotes que incluem descontos em hotéis e transporte, então aproveite essas ofertas. 

6. Observe a cultura local: Os Emirados Árabes Unidos têm uma cultura rica e diversificada que valoriza a 
hospitalidade e o respeito pelos outros. Tente aprender sobre os costumes e tradições locais, incluindo 
códigos de vestimenta, etiqueta social e práticas comerciais. Esteja preparado para cumprimentar as 
pessoas com um sorriso amigável e iniciar conversas educadas, evitando assuntos delicados como política 
ou religião. 

7. Networking e acompanhamento: As feiras são uma ótima oportunidade para interagir com potenciais 
clientes e parceiros. Certifique-se de ter muitos cartões de visita e reserve um tempo para fazer o 
acompanhamento dos contatos após o evento. Isso o ajudará a construir relacionamentos e 
potencialmente gerar novas oportunidades de negócios. 
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6.4. Práticas de negócios 

6.4.1. Horários de funcionamento413 
O horário normal de compras é das 8h às 23h nas principais áreas de Abu Dhabi e Dubai. Lojas menores 
geralmente fecham às sextas-feiras, durante o horário de oração muçulmana, que geralmente ocorre entre 11h30 
e 13h30. É comum que alguns supermercados e lojas de conveniência fiquem abertos 24 horas por dia. Os pontos 
de venda nos emirados do norte que atraem menos turistas, como Fujairah ou Ras Al-Khaimah, geralmente ficam 
fechados às sextas-feiras.  

Tabela 60: Horário de funcionamento padrão nos Emirados Árabes Unidos por tipo de canal, 2022414 

Canal 
Aberto por 24 

horas 

Horário de 

funcionamento de 

segunda a sexta-

feira 

Horário de 

funcionamento aos 

sábados 

Horário de 

funcionamento 

aos domingos 

Supermercados Algumas lojas 8h - 23h 8h - 23h 8h - 23h 

Hipermercados Não 8h - 23h 8h - 23h 8h - 23h 

Farmácias Algumas lojas 8h - 23h 8h - 23h 8h - 23h 

Outros Não 8h - 12h 8h - 12h 10h - 12h 

6.4.2. Opções de pagamento 
Apesar da maior penetração de soluções digitais entre os consumidores dos EAU, os tipos de pagamento em 
papel ainda são preferidos pelos consumidores locais, principalmente o pagamento em espécie. 

 
Tabela 61: Tipos de pagamento nos Emirados Árabes Unidos415 

Tipo de pagamento Número de transações em 2021 (milhões) 

Papel  1.631,1 

Cartão pré-pago 841,4 

Transação eletrônica direta 451,1 

Cartão de crédito 388,7 

Cartão de débito 220,4 

Carteira digital N/A 

Papel (Dinheiro em espécie e Cheques) 
Este é o método de pagamento mais antigo e ainda é o método de pagamento mais comum nos Emirados Árabes 
Unidos. É fácil de usar, principalmente para turistas, e não cobra taxas de transação.  

O dinheiro é o método de pagamento mais comum, mas a sua utilização diminuirá até 2025, à medida que o 
governo incentive outros métodos de pagamento.416 Dinheiro é aceito principalmente por pequenos 
estabelecimentos e é o único método de pagamento nas áreas mais antigas de Abu Dhabi e Dubai, bem como em 
pequenos estabelecimentos em Al Ain, Ajman, Fujairah, Ras Al-Khaimah, Sharjah e Umm al-Quwain.  

 
413 Euromonitor International (2022), Varejo nos Emirados Árabes Unidos 
414 Euromonitor International (2022). Varejo nos Emirados Árabes Unidos. 
415 Euromonitor International - Consumer Finance 2023. 
416 World Pay Global (2022). Relatório de pagamentos globais https://worldpay.globalpaymentsreport.com/en/market-guides/uae 

https://worldpay.globalpaymentsreport.com/en/market-guides/uae
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Cheque é um método comum de pagamento para grandes transações. Por exemplo, quando os indivíduos pagam 
seu aluguel semestral ou anual, o método utilizado é o cheque. De acordo com a lei dos Emirados Árabes Unidos, 
um cheque devolvido é uma ofensa criminal punível com prisão, multa ou ambos.417 

Cartão pré-pago 
Os dados da Euromonitor revelaram que o cartão pré-pago foi a categoria que mais cresceu dentro dos cartões 
financeiros em 2022. A modalidade inclui cartões de estacionamento e pedágio, cartões de transporte e cartões-
presente. Os cartões-presente tiveram o maior aumento na demanda em comparação com outros tipos de cartões 
pré-pagos.418 
Transação eletrônica direta (transferência bancária) 
Transferência bancária também é um método de pagamento amplamente utilizado, pois as transações são seguras 
e o banco autentica os pagamentos.419 

Cartão de crédito 
Em 2021, o cartão de crédito foi o método de pagamento mais utilizado no comércio eletrônico e nas máquinas de 
cartão (terminais POS ou “maquininhas”), representando mais de 30% das transações. Espera-se que o método 
de pagamento atinja os 40% de participação até 2025, de acordo com a Worldpay Global.420 

Pessoas físicas preferem esse método de pagamento porque é conveniente e os consumidores ganham pontos 
como cashback e recompensas em milhas. Visa e Mastercard são as marcas mais aceitas American Express e 
Diners Club são usados por menos de 2% da população, de acordo com a Worldpay Global.421  

Nos Emirados Árabes Unidos, o não pagamento dos saldos do cartão de crédito em dia pode resultar em ação 
legal contra o inadimplente. O Banco Central dos EAU estabeleceu regras que exigem que os bancos informem o 
cliente do montante em atraso e deem a ele a oportunidade de liquidar o saldo antes de serem tomadas medidas 
legais. Se o saldo não for pago, o banco poderá tomar medidas legais contra o inadimplente, o que pode resultar 
na proibição de viajar, processo criminal e/ou ação na esfera cível. O inadimplente também pode ser adicionado 
ao sistema de agência de crédito dos Emirados Árabes Unidos, o que pode ter efeitos negativos na sua capacidade 
de obter crédito no futuro. Portanto, é importante que os titulares de cartão de crédito paguem o saldo em dia para 
evitar consequências legais e financeiras. 422 

Cartão de débito 
O cartão de débito é a terceira forma de pagamento mais usada nos terminais POS nos Emirados Árabes Unidos, 
com mais de 10% dos indivíduos usando essa forma de pagamento, de acordo com o relatório Worldpay Global 
de 2021.423 

Os dados da Euromonitor mostram que o número de cartões de débito nos Emirados Árabes Unidos está 
aumentando e, em setembro de 2022, os Emirados Árabes Unidos lançaram o Mercado de Débito Direto para 
ajudar os consumidores na realização de pagamentos recorrentes, como aluguel e taxas escolares, por meio de 
pagamentos com cartão de débito. 424 

 
417 Banco Central dos Emirados Árabes Unidos https://www.centralbank.ae/media/nknfbci1/cheques-faq-commercial-transaction-law-en.pdf  
418 Euromonitor International (2022). Cartões pré-pagos nos Emirados Árabes Unidos. 
419 Visite Ras Al-Khaimah https://visitrasalkhaimah.com/blog/what-payment-methods-are-commonly-used-in-uae/  
420 Worldpay Global (2022). Relatório de pagamentos globais https://worldpay.globalpaymentsreport.com/en/market-guides/uae 
421 Worldpay Global (2022). Relatório de pagamentos globais https://worldpay.globalpaymentsreport.com/en/market-guides/uae  
422 Khaleej Times (2023), UAE: Posso ser preso por não pagar as dívidas do cartão de crédito? https://www.khaleejtimes.com/uae/legal/uae-could-i-be-arrested-for-not-
paying-credit-card-dues  
423 Worldpay Global (2022). Relatório de pagamentos globais https://worldpay.globalpaymentsreport.com/en/market-guides/uae 
424 Euromonitor International (2022). Cartões de Débito nos Emirados Árabes Unidos.  

https://www.centralbank.ae/media/nknfbci1/cheques-faq-commercial-transaction-law-en.pdf
https://worldpay.globalpaymentsreport.com/en/market-guides/uae
https://worldpay.globalpaymentsreport.com/en/market-guides/uae
https://worldpay.globalpaymentsreport.com/en/market-guides/uae
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Carteira Digital 

Na realização de compras online, mais de 20% dos consumidores usam Klipp, e-wallet (Etisalat Wallet), Samsung 
Pay, Apple Pay ou Google Pay. Prevê-se que as carteiras digitais crescerão até 2025.425 

O emirado de Dubai lançou o aplicativo DubaiNow, no qual os clientes podem pagar diversas taxas governamentais 
em um único aplicativo. Isso inclui pagamento de contas, multas de trânsito, pedágios e recarga do cartão do 
metrô.426  

A Autoridade de Serviços Financeiros dos Emirados Árabes Unidos está apoiando serviços de pagamento “compre 
agora, pague depois” (BNPL – buy now pay later). Algumas das plataformas BNPL presentes nos Emirados Árabes 
Unidos são Cashew, Spotti, Tabby e Tamara.427 

6.4.3. Práticas comerciais 
Negociações e Acordos de Importação  
O inglês é o idioma mais utilizado nos negócios, no entanto, o árabe é o idioma exigido para toda a documentação 
governamental. 

As empresas brasileiras que desejem exportar para os Emirados Árabes Unidos provavelmente negociarão com 
gestores expatriados, geralmente provenientes de países do sul da Ásia, como Índia ou Paquistão, ou de países 
de língua árabe, principalmente do Egito, Líbano, Jordânia ou Síria. Existe a possibilidade de os gestores também 
serem europeus, especialmente britânicos. Se a empresa brasileira estiver lidando com uma entidade 
governamental, os cidadãos dos Emirados serão os principais interlocutores. 

Eis alguns pontos a serem recordados para negociações nos Emirados Árabes Unidos: 
 

▪ Construa relacionamentos primeiro: Os negócios nos Emirados Árabes Unidos baseiam-se em 
relacionamentos e confiança, por isso é importante investir tempo para conhecer seus potenciais parceiros 
antes de iniciar negociações. 

▪ Seja paciente: As negociações nos Emirados Árabes Unidos podem demorar mais do que o esperado, por 
isso esteja preparado para um ritmo mais lento e seja paciente. 

▪ Compreenda as normas culturais: Familiarize-se com as normas culturais e etiqueta dos Emirados Árabes 
Unidos, como a importância da hierarquia e o uso de títulos e linguagem formal. 

▪ Use um representante local: Pode ser útil recorrer a um representante ou intermediário local que possa 
navegar pelas nuances culturais e pelas barreiras linguísticas. 

▪ Seja respeitoso e cortês: Mostre respeito pelos costumes e tradições locais, como vestir-se de maneira 
conservadora e abster-se de álcool durante as reuniões. 

▪ Seja claro e conciso: Certifique-se de que as suas propostas e acordos sejam claros e concisos, pois as 
barreiras linguísticas podem ser um desafio. 

▪ Obtenha tudo por escrito: Os contratos e acordos devem ser formalizados por escrito, e certifique-se de 
que todas as partes compreendam os termos e condições. 

▪ Considere o sistema jurídico: Se surgirem pleitos e disputas, é importante compreender o sistema jurídico 
local e procurar aconselhamento legal de um profissional qualificado. 

 
 

 

 
425 Worldpay Global (2022). Relatório de pagamentos globais https://worldpay.globalpaymentsreport.com/en/market-guides/uae 
426 Governo dos Emirados Árabes Unidos (2022) https://u.ae/en/more/service-channels-and-modes-of-payment/payment-channels 
427 Euromonitor International (2022). Cartões Financeiros e Pagamentos nos Emirados Árabes Unidos. 

https://dubainow.dubai.ae/
https://worldpay.globalpaymentsreport.com/en/market-guides/uae
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Nomeação de agentes 
Nos EAU, a representação através de agências pode apoiar as pequenas e médias empresas (PMEs) brasileiras 
a entrar no mercado. Os agentes locais podem distribuir, oferecer e negociar a venda ou compra de mercadorias 
em nome de uma empresa no mercado dos Emirados Árabes Unidos, mediante comissão.  

Existem dois tipos de acordos de agência - registrados e não registrados - que são aceitáveis nos termos da Lei 
de Agenciamento dos EAU nº 18 de 1981,428 que foi alterada em maio de 2020.  

No caso da nomeação de agente, é aconselhável que a empresa identifique cuidadosamente um agente e realize 
pesquisas de mercado e due diligence antes de nomeá-lo, uma vez que os contratos de agenciamento são difíceis 
de rescindir. 

Tabela 62: Requisitos, vantagens e desvantagens de agentes registrados e não registrados429 

 Agente registrado Agente não registrado 

Requisito 

Cidadãos dos Emirados Árabes Unidos ou 
empresas dos Emirados Árabes Unidos de 

propriedade 100% de cidadãos dos emiráticos; 
Sociedade Anônima Pública (Public Joint Stock 

Company – PJSC) dos EAU de propriedade de pelo 
menos 51% de cidadãos dos Emirados Árabes 

Unidos; empresa local de propriedade de um PJSC 
que atenda aos requisitos anteriores 

Empresa 100% baseada nos 
Emirados Árabes Unidos. Pode ser 

na forma de sociedade limitada, filiais 
e escritórios de representação 

A empresa está registrada no Ministério da 
Economia 

Vantagem 

Protegido pela Lei de Agências Comerciais (mais 
favorável aos agentes) que não permite que uma 

entidade estrangeira nomeie outro agente ou venda 
os seus produtos diretamente ao mercado 

O código Comercial e Civil é aplicado 

Desvantagem A rescisão do agente registrado é difícil e cara 

Não protegido pela Lei de Agências 
Comerciais 

Assistência limitada em caso de 
disputa de pagamento 

 
É importante notar que a maioria das entidades dos EAU prefere operar sob um contrato de agenciamento 
registrado. Um agente comercial pode distribuir, vender ou fornecer itens ou serviços em um emirado específico. 
A duração e o território de distribuição são especificados no contrato de agenciamento. Além disso, o pagamento, 
a estrutura de lucros e as vendas são mencionados no contrato.  

 

 

 

 
428 Escritório de Advocacia IFLR (2021). Uma análise mais detalhada da lei de agências comerciais dos Emirados Árabes Unidos 
https://www.iflr.com/article/2a646brsryd6110hjury8/a-closer-look-at-uaes-commercial-agencies-law  
429 Conselho para Relações Árabes Australianas https://www.dfat.gov.au/sites/default/files/business-guide-uae.pdf  

https://www.iflr.com/article/2a646brsryd6110hjury8/a-closer-look-at-uaes-commercial-agencies-law
https://www.dfat.gov.au/sites/default/files/business-guide-uae.pdf
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Tabela 63: Diferença entre uma filial e um escritório de representação430 

Filial Escritório de Representação 

Estabelecido nos Emirados Árabes Unidos e de 
propriedade 100% estrangeira, dependendo da 
atividade. 

Estabelecido nos Emirados Árabes Unidos e 100% de 
propriedade estrangeira. 

Pode realizar negócios e obter lucro. Só pode realizar atividades de marketing. 

Utilização de uma empresa sediada nos Emirados 
Árabes Unidos que realizará as tarefas 
administrativas e cumprirá os requisitos para você. 

Utilização de uma empresa sediada nos Emirados 
Árabes Unidos que cumprirá os requisitos das tarefas 
administrativas (vistos/autorizações de trabalho) para 

você. 

Franquia 
As principais franquias estão bem estabelecidas nos Emirados Árabes Unidos e são reguladas pela Lei Geral de 
Contratos e pelo Direito Comercial, uma vez que não existem leis específicas que regulem esta forma de comércio.  

As franquias devem ser registradas em um tribunal nos EAU e a nomeação de um advogado é muito importante 
para navegar o sistema jurídico emirático. Algumas das leis que regem as relações de franquia incluem o Decreto-
Lei Federal nº 19, de 2018, leis trabalhistas, a Lei Federal nº 18, de 1981, lei de agenciamento comercial e outras.431 

Ao considerar um contrato de franquia, é recomendado:432 

• Consultar um especialista jurídico em franquia localizado nos Emirados Árabes Unidos e deixar que o 

especialista prepare o acordo ou contrato de franquia detalhando os direitos e deveres de ambas as partes 

e os termos das operações. 

• Registrar a propriedade intelectual (PI), incluindo logotipos e marcas registradas, no Ministério da 

Economia para proteger sua PI. 

• Familiarizar-se com a Lei de Agências Comerciais dos Emirados Árabes Unidos.  

• Conduzir uma pesquisa due diligence sobre os possíveis franqueados que estão sendo considerados. 

Seguro de envio  
A Organização Mundial do Comércio (OMC) informou que a Etihad Export Credit Insurance Company (ECI) é a 
agência governamental de crédito à exportação. A ECI foi criada em 2017, mas a sua sucursal em Dubai foi 
dissolvida em 2018.  

A ECI trabalha com exportadores em todos os sete emirados, incluindo aqueles em zonas francas, e é obrigada a 
garantir riscos comerciais e não comerciais relativos à exportação e reexportação de bens e serviços. O comércio 
é facilitado pela ECI, que também oferece cobertura de risco confiável e ajuda as empresas a se desenvolverem. 
A ECI fornece confirmação de carta de crédito, apólices de seguro de factoring para bancos, apólices de seguro 
de investimento em ações (cobertura de risco político), garantias de financiamento à exportação, garantias de 
financiamento de projetos e seguro de crédito comercial.  

 
430 Decreto Lei Federal nº 32 de 2021. 
https://ded.ae/DED_Files/Files/%D8%A7%D9%84%D9%82%D9%88%D8%A7%D9%86%D9%8A%D9%86%20%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B4%D8%B1
%D9%8A%D8%B9%D8%A7%D8%AA%20PDF/Federal%20Decree-Law%20no.%20(32)%20of%202021%20ON%20COMMERCIAL%20COMPANIES.pdf  
431 Administração de Comércio Internacional https://www.export.gov/apex/article2?id=United-Arab-Emirates-Franchising  
432 International Trade Administration https://www.export.gov/apex/article2?id=United-Arab-Emirates-Franchising  

https://ded.ae/DED_Files/Files/%D8%A7%D9%84%D9%82%D9%88%D8%A7%D9%86%D9%8A%D9%86%20%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B4%D8%B1%D9%8A%D8%B9%D8%A7%D8%AA%20PDF/Federal%20Decree-Law%20no.%20(32)%20of%202021%20ON%20COMMERCIAL%20COMPANIES.pdf
https://ded.ae/DED_Files/Files/%D8%A7%D9%84%D9%82%D9%88%D8%A7%D9%86%D9%8A%D9%86%20%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B4%D8%B1%D9%8A%D8%B9%D8%A7%D8%AA%20PDF/Federal%20Decree-Law%20no.%20(32)%20of%202021%20ON%20COMMERCIAL%20COMPANIES.pdf
https://www.export.gov/apex/article2?id=United-Arab-Emirates-Franchising
https://www.export.gov/apex/article2?id=United-Arab-Emirates-Franchising
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Além disso, a ECI aconselha os potenciais clientes sobre o tipo de seguro mais adequado e apresenta aos clientes 
outras instituições financeiras que podem oferecer empréstimos a boas taxas. Os prêmios pagos pelas empresas 
dos EAU para acessar as soluções da ECI, de acordo com as autoridades, são avaliados com base no risco, 
levando em conta as avaliações de risco-país da OCDE e as pontuações de crédito dos compradores. O montante 
global dos créditos à exportação garantidos e a sua divisão por atividade econômica não está publicamente 
disponível.433 

Financiamento à Importação  
Uma vez que muitas entidades e países exportam os seus produtos para os EAU, já que o país é um centro de 
exportação e reexportação, vários bancos oferecem oportunidades de financiamento à importação para facilitar o 
comércio entre os EAU e o resto do mundo. Vide abaixo uma lista de alguns bancos e os serviços de financiamento 
comercial que eles fornecem:  

Tabela 64: Bancos que prestam serviços comerciais434 

Nome do banco Serviços 

Commercial Bank of Dubai 

• Carta de crédito de importação (LC) 

• Financiamento de importação de curto prazo 

• Carta de crédito de exportação 

• Financiamento à exportação de Tasdeer435 contra LCs 

• Factoring e garantia de faturas 

• Pedidos de envio e entrega 

• Contratos de câmbio à vista e a prazo 

• Contratos de pagamento rápido 

• Garantias financeiras 

ADCB Islamic Bank 

• Crédito documentário - Importações 

• Crédito documentário - Exportações 

• Garantias 

• Soluções de capital de giro 

• Coleção de importação 

• Carta de crédito de importação 

• Recibos de trustes 

• Garantias de envio 

Emirates NBD 

• Emissão de carta de crédito irrevogável 
• Crédito documentário 
• Emissão de garantia 
• Coleta de exportação 
• Indenização por compra ou desconto de faturas 
• Smart Commerce 
• Desconto 
• E-mails de financiamento comercial e serviços automáticos de 

notificações de serviço de mensagens curtas (SMS) 

Emirates Islamic Bank 
• Serviços de importação e exportação 
• Comércio inteligente 
• Boletos de cobrança 

 
 
434 MySouq (2021). Financiamento comercial por bancos nos Emirados Árabes Unidos https://www.mymoneysouq.com/financial-blog/trade-finance-by-banks-in-the-uae/  
435 Serviços especializados de facilitação e suporte de alfandega e exportação.  

https://www.mymoneysouq.com/financial-blog/trade-finance-by-banks-in-the-uae/
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Nome do banco Serviços 

• Financiamento à importação 
• Carta de crédito estruturada 
• Títulos de licitação 
• Garantia de desempenho 
• Garantia de contador e manutenção 
• Garantia financeira e de pagamento 

First Abu Dhabi Bank 

• Assessoria e confirmação de carta de crédito 
• Negociação e desconto de carta de crédito 
• Financiamento pré-embarque 
• Crédito do comprador 
• Cobrança de notas de importação 
• Garantia de envio 
• Garantias de oferta 
• Títulos de pagamento antecipado 
• Títulos de retenção 
• Títulos de manutenção 

Os critérios de elegibilidade para serviços de financiamento comercial variam, dependendo do banco e do serviço 
específico. Geralmente, os bancos exigem que o requerente seja uma entidade empresarial registada, tenha um 
bom histórico de crédito e um histórico comprovado de transações comerciais bem-sucedidas. 

A elegibilidade a estes benefícios dependerá do cumprimento, pelo aplicante, de critérios estabelecidos pelo banco 
que oferece tais serviços. Empresas brasileiras com um sólido histórico de transações comerciais bem-sucedidas 
e um bom histórico de crédito provavelmente serão elegíveis. Porém, é recomendado que a empresa brasileira 
consulte diretamente os bancos para entender os critérios de elegibilidade e requisitos de cada serviço. 

Resolução de disputas 
Existem dois métodos de resolução de disputas legais nos Emirados Árabes Unidos: processos de litígio ou de 
arbitragem.  

Processos de Litígio  
Resolver disputas por meio de litígio é a forma mais comumente utilizada. O árabe é a única língua admitida pelo 
tribunal, por isso a contratação de um advogado é essencial.  

O processo é conduzido pelo tribunal, que agenda as audiências e nomeia os peritos. Os Emirados Árabes Unidos 
seguem o sistema de corte civil e a decisão final é tomada pelo juiz.  

Tabela 65: Etapas do processo judicial436 

Nº Etapa 

1 
Registro do pedido mediante apresentação de declaração ao Tribunal de Primeira Instância, 

acompanhado dos documentos comprobatórios 

2 O réu é notificado e deve apresentar o memorando de defesa e quaisquer documentos comprobatórios 

3 
O caso seguirá e um perito pode ser nomeado caso seja necessário um parecer técnico, porém esta 

não é uma prática comum. O laudo pericial não é vinculativo em relação ao tribunal 

 
436 JDsupra (2022). Método de solução de controvérsias na esfera comercial nos Emirados Árabes Unidos https://www.jdsupra.com/legalnews/method-of-dispute-
settlement-in-9401543/  

https://www.jdsupra.com/legalnews/method-of-dispute-settlement-in-9401543/
https://www.jdsupra.com/legalnews/method-of-dispute-settlement-in-9401543/
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Nº Etapa 

4 
O recurso da decisão pode ser interposto para o Tribunal de Justiça no prazo de 30 dias a contar da 

data da decisão 

De acordo com a Thomson Reuters Practical Law, o prazo de prescrição para ações judiciais é, em geral, o 
seguinte:437 

• 15 anos para questões contratuais 

• 10 anos para contratos comerciais cobertos pelo código comercial 

• 10 anos para contratos de construção civil (ou defeitos) 

• Três anos para questões de cheques, seguros e danos (delito civil) 

• Um ano para transporte de mercadorias por via marítima ou para questões laborais 

Lista de litigantes comerciais de escritórios de advocacia nos Emirados Árabes Unidos 

Nos Emirados Árabes Unidos, existem muitos escritórios de advocacia e litigantes renomados especializados em 

litígios comerciais, cada um com sua experiência e abordagem únicas. Alguns dos litigantes comerciais ou 

escritórios de advocacia nos Emirados Árabes Unidos são: 

 

Tabela 66: Escritórios de advocacia nos Emirados Árabes Unidos  

Escritório de advocacia Site 

Al Tamimi & Company https://www.tamimi.com/  

Afridi & Angell https://afridi-angell.com/ 

Baker McKenzie Habib Al Mulla (UAE) 
https://www.bakermckenzie.com/en/locations/middle-east-amp-

africa/united-arab-emirates 

BSA Ahmad Bin Hezeem & Associates LLP https://bsabh.com/ 

Clyde & Co https://www.clydeco.com/ 

Dentons Middle East LLP https://www.dentons.com/en/middle-east 

DLA Piper Middle East LLP https://www.dlapiper.com/ 

Hadef & Partners https://www.hadefpartners.com/ 

Herbert Smith Freehills https://www.herbertsmithfreehills.com/ 

Hogan Lovells https://www.hoganlovells.com/  

Arbitragem Comercial 
A arbitragem comercial foi introduzida em 2018 nos termos da Lei Federal nº 6/2018 sobre arbitragem (Lei de 
Arbitragem), que modernizou o processo nacional de arbitragem e alterou o Código de Processo Civil dos EAU, 
com o fim de reconhecer e facilitar a execução de sentenças arbitrais estrangeiras. As principais instituições de 
arbitragem nos Emirados Árabes Unidos são:438 

• O Centro Comercial, de Conciliação e Arbitragem de Abu Dhabi (ADCCAC).  

• O Centro Internacional de Arbitragem de Dubai (DIAC), que é responsável por gerenciar arbitragens 
conduzidas de acordo com as Regras de Arbitragem DIAC 2007 (Regras DIAC) e as Regras de Arbitragem 
DIAC 2022.  

• O Centro Financeiro Internacional de Dubai (DIFC) possui um sistema judicial incorporado em sua 
estrutura, denominado tribunais DIFC. Como parte do seu Tribunal de Primeira Instância existe a Divisão 
de Arbitragem, que foi criada em 2020.439 

 
437 Lei Prática da Thomson Reuters https://uk.practicallaw.thomsonreuters.com/6-502-3220?transitionType=Default&contextData=(sc.Default)&firstPage=true 
438 Governo dos Emirados Árabes Unidos (2022). Principais instituições de arbitragem https://u.ae/en/information-and-services/justice-safety-and-the-law/litigation-
procedures/alternative-methods-to-settle-disputes-/key-arbitration-institutions  
439 DIFC https://www.difccourts.ae/about/court-structure 

https://www.tamimi.com/
https://afridi-angell.com/
https://www.bakermckenzie.com/en/locations/middle-east-amp-africa/united-arab-emirates
https://www.bakermckenzie.com/en/locations/middle-east-amp-africa/united-arab-emirates
https://bsabh.com/
https://www.clydeco.com/
https://www.dentons.com/en/middle-east
https://www.dlapiper.com/
https://www.hadefpartners.com/
https://www.herbertsmithfreehills.com/
https://www.hoganlovells.com/
http://www.adccac.ae/
https://www.diac.com/
https://www.difccourts.ae/about/court-structure
https://www.difccourts.ae/about/court-structure
https://uk.practicallaw.thomsonreuters.com/6-502-3220?transitionType=Default&amp;amp;contextData=(sc.Default)&amp;amp;firstPage=true
https://u.ae/en/information-and-services/justice-safety-and-the-law/litigation-procedures/alternative-methods-to-settle-disputes-/key-arbitration-institutions
https://u.ae/en/information-and-services/justice-safety-and-the-law/litigation-procedures/alternative-methods-to-settle-disputes-/key-arbitration-institutions
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• Centro Islâmico Internacional para Reconciliação e Arbitragem (IICRA), que é uma organização sem fins 
lucrativos responsável pelo setor financeiro islâmico. 

• Centro Internacional de Arbitragem Comercial de Sharjah (Tahkeem). 

• Centro para Reconciliação e Arbitragem Comercial de Ras Al-Khaimah. 

Várias instituições de arbitragem nos Emirados Árabes Unidos giram em torno de disputas imobiliárias e de 
construção civil; no entanto, nos últimos anos, as partes estão mais dispostas a submeter uma disputa de 
arbitragem sobre outras questões comerciais. Mais detalhes sobre arbitragem nos Emirados Árabes Unidos podem 
ser encontrados aqui. 

Dubai e as duas zonas francas financeiras, o DIFC e o Mercado Global de Abu Dhabi (ADGM), têm sido os locais 
de casos de arbitragem onde acontecem muitas disputas e é provável que os casos de arbitragem aumentem nos 
Emirados Árabes Unidos. Isso se deve a:440 

• Tribunais locais acolhendo a Convenção das Nações Unidas sobre o Reconhecimento e Execução de 
Sentenças Arbitrais Estrangeiras em 1958. 

• Representação da primeira lei de arbitragem independente dos Emirados Árabes Unidos. 

• Desenvolvimentos no Tribunal DIFC. 

Tabela 67: Vantagens e desvantagens da arbitragem em relação a litígio 441 

Vantagens Desvantagens 

Processo confidencial Custo mais alto comparado ao litígio 

Podem ser nomeados especialistas para questões técnicas 
A decisão de arbitragem deve ser 
aprovada pelos tribunais para ser 

executória. Isso causa atrasos e custos 
adicionais 

O idioma árabe não é obrigatório e as arbitragens podem ser 
realizadas em inglês ou em outros idiomas, mediante acordo 

Permissão de prova testemunhal 

O mérito da decisão arbitral não pode ser contestado 

A lei de arbitragem não cobre disputas relacionadas a questões trabalhistas, disputas com agências comerciais 
registradas e questões de política pública. 

Para empresas brasileiras considerando a arbitragem comercial nos Emirados Árabes Unidos, recomenda-se 
analisar cuidadosamente a convenção de arbitragem e garantir que ela inclua disposições claras sobre a lei 
aplicável à disputa, o idioma a ser usado no processo de arbitragem e a sede da arbitragem. Além disso, é 
importante selecionar uma instituição de arbitragem respeitável, com árbitros experientes e familiarizados com as 
leis e os costumes aplicáveis dos Emirados Árabes Unidos. Finalmente, recomenda-se procurar assessoria jurídica 
qualificada que possa auxiliar na condução do processo de arbitragem e garantir que todos os requisitos legais 
sejam cumpridos. Também é aconselhável realizar uma pesquisa due diligence sobre quaisquer potenciais 
parceiros comerciais nos Emirados Árabes Unidos, para evitar a ocorrência de disputas. 

 

 

 

 

 
440 Lei Prática da Thomson Reuters https://uk.practicallaw.thomsonreuters.com/6-502-3220?transitionType=Default&contextData=(sc.Default)&firstPage=true  
441 Lei Prática da Thomson Reuters https://uk.practicallaw.thomsonreuters.com/6-502-3220?transitionType=Default&contextData=(sc.Default)&firstPage=true  

https://www.iicra.com/
https://www.tahkeem.ae/
https://uk.practicallaw.thomsonreuters.com/6-502-3220?transitionType=Default&contextData=(sc.Default)
https://uk.practicallaw.thomsonreuters.com/6-502-3220?transitionType=Default&amp;amp;contextData=(sc.Default)&amp;amp;firstPage=true
https://uk.practicallaw.thomsonreuters.com/6-502-3220?transitionType=Default&amp;amp;contextData=(sc.Default)&amp;amp;firstPage=true
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7. Recomendações Para Empresas 
Brasileiras442 

O negócio de importação nos EAU baseia-se em três pilares principais: ética, responsabilidade e transparência. 
Segundo os empresários do país, as importações são conduzidas “de acordo com as regras”. Espera-se também 
que os parceiros exportadores sigam os mesmos princípios. Os erros dos exportadores, especialmente aqueles 
relacionados aos requisitos especiais dos alimentos embalados, como medidas sanitárias e requisitos halal, podem 
impactar negativamente a relação do importador com os órgãos governamentais locais, o que por sua vez também 
afeta a relação importador/exportador. É importante enfatizar que, embora os EAU se esforcem por práticas de 
importação éticas e responsáveis, pode haver casos de práticas antiéticas, golpes ou fraudes que podem impactar 
negativamente a relação entre importadores e exportadores, como em qualquer outro ambiente de negócios.  

Uma relação de longo prazo, com comércio frequente e contínuo, é o que os parceiros dos Emirados Árabes 
Unidos esperam ao importar mercadorias. Portanto, é importante que os exportadores brasileiros sigam as práticas 
abaixo para melhorar o seu relacionamento com os importadores do país: 

▪ Compreender a cultura empresarial local (apresentada na seção 6), com a realização de reuniões pessoais 
e contatos frequentes. 

▪ Cadeia de suprimentos aprimorada. Isso pode ser realizado através do uso de rotas e empresas de 
logística conhecidas e confiáveis. Além disso, é essencial auditar as mercadorias armazenadas para 
confirmar se as mercadorias estão em boas condições. Itens danificados por parceiros terceirizados 
podem impactar negativamente a imagem do exportador. 

▪ Uma equipe ou sistema de gestão capaz e confiável, com sólida experiência em exportação. Isto leva à 
mitigação de possíveis problemas na distribuição e aumenta a credibilidade do exportador. 

▪ Esteja ciente dos riscos associados a golpes online e transações fraudulentas. Para evitar ser vítima de 
golpistas que se apresentam como importadores legítimos ou empresas de investimento, realize uma 
pesquisa due diligence, estabeleça processos de pagamento seguros, eduque os funcionários, 
implemente medidas de segurança, como firewalls, software antivírus e criptografia, para proteger as 
informações confidenciais da empresa, e permaneça vigilante.  

 
Euromonitor International - Entrevistas com o mercado. 

“A estabilidade financeira e a credibilidade do exportador são fundamentais. O exportador precisar trabalhar 
em um plano de ação para apoiar seus clientes, incluindo seus distribuidores, varejistas e consumidores. A 
vontade do exportador de investir em recursos como tempo, pessoas e capital [deve ser clara], pois esta é a 
base [da relação] até que [os produtos importados] apresentem lucro no balanço. Os Emirados Árabes Unidos 
são um mercado muito competitivo e, como o exportador não está preparado para testar o mercado com novos 
canais, seria difícil sustentar a exportação a longo prazo. […] Além do lançamento [exportações] testes, e se 
tiverem sucesso, [os exportadores] serão capazes de se expandir e terão os funcionários mais qualificados 
para apoiar a demanda de importação [no futuro]?” 

- De uma entrevista com um importador dos Emirados Árabes Unidos 
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As práticas apresentadas acima podem ser realizadas 
através do estabelecimento de parcerias, como a 
assinatura de acordos com um distribuidor local. Este 
parceiro pode atuar como representante da marca para 
alavancar sua reputação junto aos varejistas locais. É 
importante alinhar de forma transparente a 
responsabilidade de cada parte interessada, suas 

margens e mark-ups dos produtos exportados.  

Considerando que os EAU são um centro de exportação com várias zonas francas, as mercadorias são 
comumente importadas para o país e reexportadas para outros países. Como resultado, qualidade e consistência 
são esperadas pelo importador. Entrevistas com empresas locais revelaram que os produtos brasileiros, como 
carnes, doces, balas e chocolates, têm reconhecimento de qualidade distinto nos Emirados Árabes Unidos. Além 
disso, o Brasil é considerado um dos principais exportadores dessas commodities. É importante que o exportador 
brasileiro posicione seus produtos não apenas como acessíveis, mas também como de alta qualidade.  

Atualmente, a maior parte dos produtos exportados para os Emirados Árabes Unidos por entidades brasileiras são 
commodities de baixo valor agregado, e o mesmo acontece com outros países de destino além dos Emirados 
Árabes Unidos, o que indica que os exportadores brasileiros não estão se beneficiando plenamente de sua boa 
reputação e reconhecimento positivo do consumidor para exportar bens de maior valor agregado. De acordo com 
entrevistas realizadas no mercado, as empresas brasileiras podem criar notoriedade e reconhecimento de marca 
nos Emirados Árabes Unidos através de:  

▪ Campanhas de marketing, com um público-alvo claro, especialmente levando em conta o elevado número 
de expatriados no país e sua diversidade étnica. Amostras de produtos para testes e comercialização 
estão isentas de impostos de importação para entrada temporária. 

▪ Parcerias com os principais varejistas dos Emirados Árabes Unidos em alinhamentos de margens 
transparentes e campanhas de marketing. Alguns desses varejistas incluem Carrefour, LuLu, Union Co-
operative, Society Life e West Zone.  

▪ Suporte pós-venda ao distribuidor nos Emirados Árabes Unidos. Isto é importante, considerando que o 
Brasil não faz parte de qualquer acordo de livre comércio (FTA) com os Emirados Árabes Unidos ou com 
países do Conselho de Cooperação do Golfo (Gulf Cooperation Council - GCC). As exportações brasileiras 
deverão aumentar seu nível de serviço em comparação a países com acordos de comércio exterior. 

▪ Participação em eventos locais de comércio e marketing, para aumentar o conhecimento e a credibilidade 
da marca entre varejistas locais e associações árabes. Além das exposições comerciais, escritórios 
comerciais em Dubai, notadamente, da Agência Brasileira de Promoção de Exportações e Investimentos 
(Apex-Brasil), da Agência de Promoção de Investimentos do Estado de São Paulo (InvestSP), da Câmara 
de Comércio Árabe-Brasileira (CCAB) e da Confederação Brasileira de Agricultura e Pecuária (CNA)443 
podem fornecer aos potenciais exportadores brasileiros uma porta de entrada para descobrir e se conectar 
com importadores locais.  

▪ Compreensão de como os exportadores brasileiros podem obter ou agregar valor aos olhos de seus 
clientes. Isso pode ser feito através da divulgação de seus produtos por meio de campanhas em 
hipermercados e supermercados consolidados. Por exemplo, os produtos australianos foram promovidos 
nos hipermercados LuLu em toda a Arábia Saudita em uma campanha chamada “Semana da Austrália”.444 
Essas campanhas reforçam a confiança entre os compradores e aumentam o espaço nas prateleiras dos 
principais varejistas. Isto deve ser complementado com uma clara segmentação de canais entre produtos 
de massa e premium. 

 
443 Brazilian Farmers 2022 https://brazilianfarmers.com/news/dubais-new-office-brings-brazilian-farmers-closer-to-the-middle-east-market/ 
444 Arab News. O Hipermercado LuLu sediará o festival gastronômico australiano de 2019 https://www.arabnews.com/node/1603076/corporate-news 

“As empresas brasileiras ocupam uma posição 
diferenciada na região, criada pelo nível de qualidade e 
credibilidade que conquistaram aos olhos dos 
consumidores.” 
 

- De uma entrevista com um importador dos 
Emirados Árabes Unidos 
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▪ Aumentar os relacionamentos com hotéis, restaurantes e catering (HORECA) garantindo uma oferta 
consistente, aproveitando o crescimento do turismo e a expansão da rede de restaurantes de serviço 
rápido no país. 

Além das fontes recomendadas mencionadas acima, as empresas brasileiras que fazem negócios nos Emirados 
Árabes Unidos também podem se beneficiar ao buscar relatórios e análises de inteligência de mercado ou 
feedback de especialistas do setor, como consultores privados (Aimstyle Dubai e Euromonitor International, por 
exemplo), Apex-Brasil, ou a Câmara de Comércio Árabe-Brasileira e InvestSP. Estas organizações podem fornecer 
informações valiosas sobre o cenário empresarial local e ajudar a identificar potenciais riscos e oportunidades. As 
empresas brasileiras também podem consultar o escritório de representação da Câmara de Comércio e Indústria 
de Dubai em São Paulo, Brasil, para orientação e apoio na navegação no mercado dos Emirados Árabes Unidos. 
Ao aproveitar a experiência dessas organizações e especialistas, as empresas brasileiras podem tomar decisões 
mais bem informadas e minimizar o risco de serem vítimas de golpes e práticas fraudulentas online. 

É fundamental que os exportadores brasileiros tenham conhecimento técnico, treinamento e preparação antes de 
entrar no mercado dos Emirados Árabes Unidos. A Apex-Brasil oferece um programa de internacionalização 
empresarial para apoiar empresas brasileiras na expansão de seus negócios no exterior. Este programa oferece 
treinamento, inteligência de mercado e oportunidades de networking para ajudar empresas brasileiras a entrar com 
sucesso no mercado dos Emirados Árabes Unidos. Da mesma forma, a Câmara de Comércio Árabe-Brasileira 
oferece associações que incluem inteligência de mercado e atividades de networking empresarial direcionadas, 
bem como outras atividades relevantes entre empresas. Ao aproveitar esses recursos, os exportadores brasileiros 
podem obter uma melhor compreensão do mercado dos Emirados Árabes Unidos, desenvolver as habilidades e 
os conhecimentos necessários e construir relações comerciais valiosas para ter sucesso neste mercado 
competitivo. 

De acordo com entrevistas realizadas no mercado, a Malásia foi mencionada como exemplo de país que 
recentemente ganhou participação nas exportações para os Emirados Árabes Unidos, indo além das commodities. 
As exportações aumentaram em diversas áreas, com um aumento significativo observado na categoria de 
alimentos embalados. O país tinha uma estratégia de marketing distinta, com preços segmentados e produtos 
direcionados aos segmentos de massa e premium. Na América Latina, o Chile é uma referência de país que 
alavancou com sucesso a sua participação na Expo 2020 Dubai, com negociações para um Acordo de Parceria 
Econômica Abrangente (CEPA) com os EAU.445 Os programas envolvendo delegações do país e patrocínios de 
para criação de conhecimento dos produtos chilenos também são citados como esforços de referência para 
aumentar as exportações para os EAU.  

Além dos setores apresentados na subseção 4.6, que destacou as principais categorias que o Brasil exporta para 
os Emirados Árabes Unidos, abaixo estão outras categorias-chave no mercado dos Emirados Árabes Unidos que 
podem ser potencialmente acessadas por empresas brasileiras: 

 
Khaleej Times 2022 https://www.khaleejtimes.com/business/uae-chile-to-consolidate-trade-ties-with-cepa446 Khaleej Times. 2021 https://www.khaleejtimes.com/uae/uae-
adopts-modern-technology-innovation-in-agriculture-for-future-food-security; Emirates News Agency. 2021 https://www.wam.ae/en/details/1395302931599 

https://www.dubaichamber.com/en/home/
https://www.dubaichamber.com/en/home/
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▪ Produtos agrícolas e tecnologia agrícola: Os EAU estão investindo em tecnologia agrícola, como a 
agricultura hidropônica e vertical, e em projetos inovadores para aumentar a segurança alimentar. Estão 
sendo realizadas pesquisas sobre tópicos como gestão da água, conservação do solo e genética de 
plantas.446 Os EAU importam atualmente uma quantidade significativa de produtos alimentares, mas com 
a estratégia nacional de segurança alimentar do país, espera-se que a produção alimentar baseada na 
tecnologia cresça e crie oportunidades para empresas do ramo. No entanto, a estratégia também afirma 
a facilitação do comércio do agronegócio, o que criará oportunidades para exportar produtos agrícolas 
como frutas, legumes, grãos e proteína animal.447 Além destes, o mercado de máquinas agrícolas e 
florestais nos EAU foram avaliadas em USD 642 milhões em 2022, acima dos USD 523 milhões em 2021, 
de acordo com dados da Euromonitor International. 

Os Emirados Árabes Unidos acolhem várias feiras comerciais e exposições importantes de produtos e 
tecnologia agrícola. Alguns dos eventos mais importantes incluem a Dubai International Agriculture, 
Livestock and Agro-Processing Exhibition (AGRAME), que apresenta as mais recentes inovações em 
agricultura, pecuária e agroprocessamento; a Abu Dhabi International Date Palm Exhibition, que se 
concentra no cultivo e produção de tamareiras (árvore das tâmaras) e o Global Forum for Innovations in 
Agriculture (GFIA), que reúne os principais especialistas e inovadores no campo da agricultura sustentável. 

▪ Vestuário e calçados: A indústria viu sinais de recuperação em 2021, após um declínio em 2020, com 
crescimento do volume, que deverá continuar até 2026. As iniciativas do governo, incluindo campanhas 
intensivas de vacinação e a introdução de regulamentos, como visto de turista para múltiplas entradas de 
5 anos, desempenharam um papel significativo na condução do processo de recuperação. A introdução 
do visto gold de 10 anos também atraiu vários empresários e expatriados para o país, o que levará a uma 
recuperação ainda maior na indústria. Como o país está agora aberto aos turistas após a remoção das 
restrições da COVID-19, espera-se que os consumidores se sintam mais confiantes no regresso às 
atividades fora de casa, levando a uma maior recuperação na indústria do vestuário e do calçado. Olhando 
para o futuro, espera-se que a indústria de vestuário e calçado nos EAU registre um crescimento 
consistente, impulsionado por iniciativas governamentais para promover o turismo e eventos como a Expo 
2020 Dubai. Em 2021, a indústria atingiu vendas de USD 13,8 bilhões. Além disso, espera-se que a 
crescente adopção do e-commerce no país apoie o crescimento das vendas online de vestuário e calçado, 
à medida que os varejistas se concentram na expansão da sua presença online e no aproveitamento das 
tecnologias digitais para melhorar a experiência de compra dos consumidores. No geral, o futuro da 
indústria do vestuário e do calçado nos EAU parece promissor, com amplas oportunidades de crescimento 
e inovação. As cinco principais subcategorias, em termos de valor de venda no varejo (RSP) de 2021 são 
calçados masculinos (USD 1,3 bilhão), camisas masculinas (USD 1,2 bilhão), calçados femininos (USD 
1,1 bilhão), tops masculinos (USD 0,8 bilhão – inclui camisetas, camisetas de manga comprida, camisas 
polo e coletes) e shorts e calças masculinas (USD 0,7 bilhão).448 

A feira comercial relevante para esse setor é a International Apparel & Textile Fair. 

 
446 Khaleej Times. 2021 https://www.khaleejtimes.com/uae/uae-adopts-modern-technology-innovation-in-agriculture-for-future-food-security; Emirates News Agency. 2021 
https://www.wam.ae/en/details/1395302931599 
447 The Government of UAE https://foodsecurity.gov.ae/en/our-stratergic-directions 
448 Euromonitor International - Vestuário e Calçados 2022.  

https://informaconnect.com/agra-middle-east/
https://www.abudhabidatepalm.com/
https://www.abudhabidatepalm.com/
https://www.adnec.ae/en/eventlisting/global-forum-in-innovations-in-agriculture-gfia
https://www.adnec.ae/en/eventlisting/global-forum-in-innovations-in-agriculture-gfia
https://www.internationalapparelandtextilefair.com/
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▪ Beleza e Cuidados Pessoais (BPC): Seguindo um cenário semelhante ao da indústria de vestuário e 
calçado, a indústria de BPC também sofreu um declínio em 2020, mas deverá atingir os níveis de valor de 
mercado pré-pandêmicos antes do mercado de vestuário e calçados, já em 2022. A indústria em 2021 
atingiu valor de vendas de USD 2,3 bilhões, com o segmento massivo respondendo por 53,5% do valor 
total de BPC, enquanto os produtos premium representaram 46,5%. Espera-se que os produtos de massa 
(agregando produtos posicionados como presstige) cresçam nos próximos anos, à medida que os EAU 
atraem mais turistas e expatriados de renda média. No entanto, as cinco principais subcategorias de BPC 
em 2021 situaram-se sobretudo no segmento premium. Estas eram fragrâncias unissex premium (USD 
218,3 milhões), xampus padrão (USD 155,8 milhões), fragrâncias femininas premium (USD 148,0 
milhões), fragrâncias masculinas premium (USD 145,0 milhões) e produtos antienvelhecimento de massa 
(USD 86,5 milhões).449  

Um dos eventos mais importantes do setor é o Beauty World Middle East, que reúne mais de 1.800 
expositores de mais de 60 países. A Beauty World oferece uma ampla gama de produtos e serviços, 
incluindo cosméticos, cuidados com a pele, cuidados com os cabelos, fragrâncias e equipamentos de 
beleza. O Pavilhão Brasil na Beauty World é organizado anualmente pela Associação Brasileira da 
Indústria de Higiene Pessoal, Perfumaria e Cosméticos (ABIHPEC), com apoio da Apex-Brasil e da 
Embaixada do Brasil em Abu Dhabi. O pavilhão apresenta marcas brasileiras de beleza e cuidados 
pessoais, proporcionando uma excelente oportunidade para as empresas brasileiras entrarem nos 
Emirados Árabes Unidos e em outros mercados do Oriente Médio, estabelecerem relações e redes de 
negócios e obterem informações valiosas do mercado. 

▪ Produtos de defesa: Os EAU emergiram como um mercado de defesa significativo no Oriente Médio, 
ocupando o nono lugar a nível mundial em importações de equipamento de defesa entre 2016 e 2020. O 
foco do governo na modernização das capacidades militares e no reforço da infraestrutura de defesa é a 
principal força motriz deste crescimento. Os Emirados Árabes Unidos fizeram investimentos substanciais 
na aquisição e no desenvolvimento de tecnologias de defesa avançadas, como sistemas de defesa 
antimísseis, veículos aéreos não tripulados (UAVs) e outros equipamentos militares sofisticados. A 
localização estratégica dos EAU no Oriente Médio também os torna um player fundamental na segurança 
e estabilidade regional. O país tem desempenhado um papel ativo nos esforços regionais de manutenção 
da paz e de luta contra o terrorismo, contribuindo para o seu estatuto de importante mercado de defesa.  

Além disso, os Emirados Árabes Unidos abrigam inúmeras grandes empresas de defesa, por exemplo, o 
Grupo EDGE é um player significativo na indústria militar e de defesa nos Emirados Árabes Unidos. 
Formado em 2019 e sediado em Abu Dhabi, é um conglomerado estatal de 25 empresas que fornece 
armamento militar e tecnologias relacionadas. EDGE, como é comumente conhecido, consolida essas 
entidades em quatro agrupamentos principais: Plataformas e Sistemas; Mísseis e Armas; Guerra 
Eletrônica e Tecnologias Cibernéticas; e Apoio Comercial e de Missão. As subsidiárias da empresa 
incluem AL TARIQ, que converte armas aéreas em armas guiadas de longo alcance, APT, que fabrica 
projéteis de baixa velocidade e granadas de fumaça, CARACAL, que fabrica armas pequenas, HALCON, 
que fabrica sistemas de mísseis guiados, e LAHAB, que fabrica munições e fornece treinamento e testes. 
Com a sua tecnologia de ponta e armamento militar avançado, o Grupo EDGE é um contribuidor essencial 
para a infraestrutura de defesa e segurança dos EAU. À medida que o país continua a modernizar e a 
expandir as suas capacidades militares, espera-se que a indústria de defesa nos EAU veja um crescimento 
e inovação significativos no futuro.450  

 
449 Euromonitor International - Beleza e Cuidados Pessoais 2022.  
450 Administração do Comércio Internacional (2022). Emirados Árabes Unidos - Guia Comercial do País https://www.trade.gov/knowledge-product/united-arab-emirates-
labelingmarking-requirements; GlobalData. 2023. Tamanho e tendências do mercado de defesa dos Emirados Árabes Unidos (EAU), alocação orçamentária, 
regulamentações, principais aquisições, cenário competitivo e previsão, 2023-2028 https://www.globaldata.com/store/report/uae-defense-market-analysis/ 

https://www.beautyworldme.com/
https://www.trade.gov/knowledge-product/united-arab-emirates-labelingmarking-requirements
https://www.trade.gov/knowledge-product/united-arab-emirates-labelingmarking-requirements
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As empresas brasileiras do setor são potenciais parceiras, pois os Emirados Árabes Unidos buscam 
diversificar seus fornecedores e expandir suas alianças. Em 2019, foi assinado um Memorando de 
Entendimento (MoU) entre os líderes do Brasil e dos Emirados Árabes Unidos que inclui cooperação no 
campo de defesa, para o desenvolvimento, produção e comercialização de produtos.451 A visita oficial do 
Presidente do Brasil a Dubai em 2021 reafirmou a intenção bilateral de criar um comitê conjunto na 
cooperação de defesa entre os países.452 

As principais feiras de defesa nos Emirados Árabes Unidos incluem International Defense Exhibition & 
Conference (IDEX), Naval Defense Exhibition (NAVDEX) e Unmanned Systems Exhibition and Conference 
(UMEX). Estas feiras atraem empresas globais da indústria militar e de defesa e proporcionam uma 
plataforma para apresentar as mais recentes tecnologias e inovações no setor. A IDEX é a maior 
exposição de defesa na região do Oriente Médio e Norte da África e é realizada a cada dois anos em Abu 
Dhabi. NAVDEX é uma exposição de defesa naval que apresenta as mais recentes tecnologias de defesa 
marítima e é realizada em conjunto com a IDEX. UMEX é uma exposição e conferência dedicada a 
sistemas não tripulados que destaca os mais recentes desenvolvimentos em tecnologia de sistemas não 
tripulados. O pavilhão brasileiro na IDEX e NAVDEX é organizado pela Associação Brasileira de Materiais 
de Defesa e Segurança (ABIMDE) e pela Apex-Brasil, com apoio da Embaixada do Brasil em Abu Dhabi. 
O pavilhão reúne empresas brasileiras especializadas em produtos e tecnologias de defesa e segurança. 
As empresas brasileiras têm demonstrado as suas capacidades e produtos nestes eventos há vários anos 
e estabeleceram parcerias valiosas com empresas e governos locais nos Emirados Árabes Unidos e na 
região em geral. 

▪ Tecnologia da informação (TI) e inteligência artificial (IA): Os EAU fizeram investimentos significativos 
no desenvolvimento de uma sistemática regulatória e estão fornecendo infraestruturas robustas para 
cultivar um ecossistema de investimento tecnológico para start-ups, PMEs e empresas multinacionais. 
Com esta estratégia, os EAU estão avançando para se tornarem um centro de primeira linha para 
inteligência artificial, uma vez que, em 2023, a IA deverá representar 14% do PIB do país ou USD 96 
bilhões.453 A estratégia de IA do governo dos Emirados Árabes Unidos compreende oito objetivos que 
podem ser explorados pelas empresas brasileiras, notadamente, aumentar os ativos competitivos dos 
Emirados Árabes Unidos em setores prioritários através do desenvolvimento de IA; adotar IA em todo o 
atendimento ao cliente; atrair e treinar talentos para futuros empregos possibilitados pela IA; trazer 
capacidade de pesquisa líder mundial para trabalhar com indústrias-alvo; e fornecer os dados e a 
infraestrutura de suporte essenciais para se tornar um hub de testes para IA.454 

Os Emirados Árabes Unidos também abrigam várias feiras comerciais importantes no setor de tecnologia 
da informação. Uma das maiores e mais importantes feiras comerciais é a GITEX Technology Week, 
realizada anualmente em Dubai. Esta feira comercial é uma importante plataforma para apresentar as 
mais recentes tecnologias e inovações nas áreas de inteligência artificial, computação em nuvem, 
segurança cibernética e outras áreas relacionadas a TI. A GITEX é conhecida por atrair empresas líderes 
globais de tecnologia, start-ups e entidades governamentais. 

 
451 WAM (2019) https://wam.ae/en/details/1395302797964 
452 MOFAIC (2021) https://www.mofaic.gov.ae/en/mediahub/news/2021/11/16/16-11-2021-uae-brazil 
453 Invest Emirates https://www.investemirates.ae/en/it-ai 
454 IA UAE https://ai.gov.ae/strategy/ 

https://idexuae.ae/
https://navdex.ae/
https://umexabudhabi.ae/
https://www.gitex.com/
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O Brasil participa da GITEX desde 2019, com o apoio da Apex-Brasil e da Embaixada do Brasil em Abu 
Dhabi. Empresas brasileiras apresentaram suas soluções tecnológicas inovadoras na feira, incluindo as 
premiadas Key2Enable, ASEL Tech e Jade Autism. A Key2Enable ganhou o prêmio “Entrepreneur Hero” 
e uma doação de USD 150.000 na EdTech Innovation Startup Competition em 2018, enquanto a ASEL 
Tech ganhou o prêmio de melhor startup de impacto ambiental na GITEX 2019 por sua solução de ponta 
para detecção de vazamentos. Jade Autism ganhou o prêmio principal de USD 50.000 no “Supernova 
Challenge” do GITEX Future Stars 2020 por sua plataforma que desenvolve soluções terapêuticas 
“gamificadas” para crianças e adolescentes com deficiências cognitivas. 

▪ Máquinas destinadas à produção e processamento de alimentos: Em 2019, de acordo com um 
relatório do Departamento de Agricultura dos EUA (USDA),455 havia 568 fábricas de processamento de 
alimentos e bebidas nos Emirados Árabes Unidos, concentradas principalmente em fábricas de pequeno 
e médio porte. Estima-se que os requisitos para a importação de alimentos e bebidas para os EAU 
diminuirão nos próximos anos, no entanto, a procura por fábricas aumentará, devido ao apoio financeiro e 
de marketing do governo local no sentido de aumentar a produção de alimentos e bebidas no país e tornar-
se um país menos dependente de importações nessas áreas. Com base nos dados do Conselho de 
Segurança Alimentar dos Emirados, o relatório listou os principais setores de processamento de alimentos 
dos EAU em termos de capacidade instalada. Essas áreas eram: laticínios (633 mil toneladas produzidas 
anualmente); leguminosas e nozes (400 mil toneladas); óleos de cozinha (331 mil toneladas); tâmaras 
(140.000 toneladas); aves (108 mil toneladas); e peixes (63 mil toneladas).  

Gulfood Manufacturing é a maior feira comercial do Oriente Médio dedicada a máquinas e equipamentos 
para produção e processamento de alimentos. É realizada anualmente em Dubai e atrai expositores e 
visitantes de todo o mundo. A feira apresenta as mais recentes tecnologias e inovações do setor e fornece 
uma plataforma para networking e parcerias de negócios. 

▪ Equipamento médico: A agenda nacional dos EAU afirma que o país pretende aumentar o seu setor de 
turismo médico e fornecer cuidados de saúde de classe mundial aos seus cidadãos. Isto refletirá 
positivamente no crescimento do mercado de equipamentos médicos. Além disso, espera-se que as 
despesas com saúde dos EAU atinjam 5,1% do PIB do país até 2029. Telemedicina, registros médicos 
eletrônicos, tecnologias laboratoriais, novos dispositivos e equipamentos médicos e tecnologia de 
impressão 3D estão sendo atualmente utilizados e implementados no setor de saúde dos Emirados Árabes 
Unidos.456 Alguns dos principais players do setor privado de saúde nos Emirados Árabes Unidos são Al-
Noor Medical Company, Al-Zahra Group, Aster DM Healthcare, Belhoul Lifecare, Emirates Healthcare, 
Gulf Healthcare International, Gulf Medical Projects Company Mediclinic Middle East, Saudi German 
Hospital Group, Tumbay Group, VPS Healthcare e Zulekha Hospital.457 

Arab Health, MEDLAB Middle East (MEDLAB), UAE International Dental Conference and Arab Dental 
Exhibition (AEEDC) são algumas das feiras comerciais mais importantes do setor de equipamentos 
médicos realizadas anualmente em Dubai. Arab Health é a maior exposição de saúde do Oriente Médio e 
é uma plataforma para apresentar os mais recentes equipamentos e tecnologias médicas, incluindo 
imagens e diagnósticos, instrumentos cirúrgicos e infraestrutura de saúde. MEDLAB é a maior exposição 
e congresso laboratorial do mundo no Oriente Médio, proporcionando uma oportunidade para apresentar 
as mais recentes tecnologias de gestão e diagnóstico laboratorial. AEEDC é a maior exposição 
odontológica do Oriente Médio, apresentando as mais recentes inovações em equipamentos, instrumentos 
e materiais odontológicos. 

 
455 USDA - Serviço Agrícola Estrangeiro. Emirados Árabes Unidos: Ingredientes para processamento de alimentos https://www.fas.usda.gov/data/united-arab-emirates-
food-processing-ingredients 
456 Conselho Empresarial EUA-Emirados Árabes Unidos. Setor Medtech dos Emirados Árabes Unidos. 2020 https://usuaebusiness.org/wp-
content/uploads/2020/12/Technology-Series-MedTech-Report-Web.pdf 
457 Administração de Comércio Internacional dos EUA. 2022 https://www.trade.gov/country-commercial-guides/united-arab-emirates-healthcare-and-life-science 

https://www.gulfoodmanufacturing.com/
https://www.arabhealthonline.com/
https://www.medlabme.com/
https://aeedc.com/
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A participação do Brasil nessas feiras é organizada pela Associação Brasileira da Indústria de Dispositivos 
Médicos (ABIMO) com o apoio da Apex-Brasil e da Embaixada do Brasil em Abu Dhabi. Empresas 
brasileiras apresentam seus equipamentos médicos, incluindo dispositivos para diagnóstico, 
monitoramento, cirurgia e reabilitação. Com a crescente indústria de equipamentos médicos do Brasil e 
sua tecnologia avançada, essas feiras oferecem uma oportunidade para as empresas brasileiras se 
conectarem com potenciais parceiros de negócios e explorarem novos mercados nos Emirados Árabes 
Unidos e na região mais ampla do Oriente Médio. 

Existem diversas barreiras que as empresas brasileiras podem encontrar ao entrar no mercado dos Emirados 
Árabes Unidos, incluindo: 

▪ Diferenças culturais: Os Emirados Árabes Unidos têm uma cultura empresarial única e diferente do Brasil. 
Compreender e adaptar-se a essa cultura pode levar tempo e esforço para as empresas brasileiras. 

▪ Barreiras de linguagem: O árabe é o idioma oficial dos EAU e, embora o inglês seja amplamente falado, 
as empresas podem enfrentar desafios de comunicação se não tiverem funcionários que falem árabe. 

▪ Conformidade regulatória: Os Emirados Árabes Unidos possuem regulamentações rígidas para muitas 
indústrias, incluindo defesa, equipamentos médicos e processamento de alimentos. As empresas 
brasileiras precisarão cumprir essas regulamentações, o que pode exigir recursos e conhecimentos 
significativos. 

▪ Concorrência: Os Emirados Árabes Unidos são um mercado altamente competitivo e as empresas 
brasileiras podem enfrentar forte concorrência de players locais e internacionais estabelecidos. 

▪ Proteção da propriedade intelectual: Proteger a propriedade intelectual pode ser um desafio nos EAU e é 
possível que as empresas brasileiras precisem tomar medidas adicionais para proteger suas marcas 
registradas, patentes e outros ativos de propriedade intelectual. 

▪ Atrasos e problemas de pagamento: Algumas empresas podem enfrentar dificuldades no recebimento de 
pagamentos no prazo das suas contrapartes dos EAU, especialmente se estiverem lidando com agências 
governamentais ou grandes empresas. 

▪ Golpes e fraudes: As empresas estrangeiras, especialmente pequenas e médias empresas, podem ser 
alvo de golpes e fraudes nos EAU, o que pode resultar em perdas financeiras e danos à sua reputação. 

▪ Licitações não transparentes: Algumas empresas podem achar difícil a participação em procedimentos de 
licitação nos EAU, que pode carecer de transparência e ser influenciado por fatores como ligações 
pessoais ou contrapartidas políticas. 

▪ Falta de uma plataforma online unificada de licitações governamentais: A ausência de uma plataforma 
online centralizada para concursos públicos pode dificultar a identificação e participação das empresas 
em oportunidades de licitação relevantes. 

▪ Regras difíceis de rescisão de contrato de agente comercial: As empresas brasileiras podem encontrar 
dificuldades para rescindir contratos de agentes comerciais nos Emirados Árabes Unidos, que estão 
sujeitos a regulamentações rígidas e podem resultar em pagamentos de altas compensações. 

▪ Processos de resolução de divergências demorados e complicados: Os processos de resolução de 
disputas nos EAU podem ser complexos e demorados, o que pode desencorajar as empresas a ajuizarem 
ações legais em caso de processos de litígio. 

Para obter suporte relevante, os exportadores podem entrar em contato com o Setor de Promoções Comerciais 
(SECOM) da Embaixada do Brasil em Abu Dhabi através do e-mail: secom.abudhabi@itamaraty.gov.br e Escritório 
da Apex-Brasil em Dubai por e-mail: escritorio.orientemedio@Apex-Brasil.com.br.  

 

 

 

mailto:secom.abudhabi@itamaraty.gov.br
mailto:escritorio.orientemedio@apexbrasil.com.br
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8. Anexo 
8.1. Detalhes de contato e outras informações úteis 

Representações Diplomáticas nos Emirados Árabes Unidos 

Embaixada da República Federativa do Brasil em Abu Dhabi, Emirados Árabes Unidos  
Endereço: C3 Tower, Al Bateen Gardens, Abu Dhabi, UAE  
P.O. Box 3027, Abu Dhabi 
Telefone: +971 2 632 0606 
E-mail: brasemb.abudhabi@itamaraty.gov.br 
Website: http://www.abudhabi.itamaraty.gov.br 

Setor de Promoções Comerciais e Investimentos (SECOM) da Embaixada do Brasil nos Emirados Árabes 
Unidos  
Email: secom.abudhabi@itamaraty.gov.br 
Website: http://www.abudhabi.itamaraty.gov.br 

Seção Consular da Embaixada do Brasil nos Emirados Árabes Unidos  
Email: consular.abudhabi@itamaraty.gov.br 
Website: http://www.abudhabi.itamaraty.gov.br 

Representações do Brasil nos Emirados Árabes Unidos 

Agência Brasileira de Promoção de Exportações e Investimentos (Apex-Brasil)  
Endereço: Jebel Ali Free Zone South JAFZA Job 19, Office 1301,  
P.O. Box 261901, Dubai, UAE  
Telefone: +971 4 885 5404 Fax: +971 4 885 5405 
E-mail: escritorio.orientemedio@apexbrasil.com.br 
Website: https://portal.apexbrasil.com.br/quem-somos/ 

Agência Paulista de Promoção de Investimentos e Competitividade (InvestSP) 
Endereço: Dubai Maritime City - Maritime Business Center - 6th floor - Office 602, UAE 
Telefone: +971 58 566 7284 
E-mail: dubai@investsp.org.br 
Website: https://www.en.investe.sp.gov.br/ 

Confederação da Agricultura e Pecuária do Brasil (CNA)  
Endereço: Dubai Maritime City - Maritime Business Center - 6th floor - Office 602, UAE 
Telefone: +971 52 881 4801 
E-mail: rafael.gratao@investsp.org.br 
Website: https://www.investe.sp.gov.br 

Câmara de Comércio Árabe-Brasileira (CCAB) 
Endereço: One JLT, 5th floor, Jumeirah Lake Towers, Dubai, UAE 
Telefone: +971 4 429 5885  
E-mail: member@ccab.org.br; chamber@ccab.org.br 
Website: http://www.ccab.org.br 
 

http://www.abudhabi.itamaraty.gov.br/
mailto:member@ccab.org.br
mailto:chamber@ccab.org.br
http://www.ccab.org.br/
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Representações Diplomáticas dos Emirados Árabes Unidos no Brasil 

Embaixada dos Emirados Árabes Unidos em Brasília 
Endereço: St. de Habitações Individuais Sul QI 5 - Chácara 54, Lago Sul, Brasília - DF, 71600-580, Brasil 
Telefone: +55 61 3248 0717 
Fax: +55 61 3248 7543 
E-mail: brasiliaemb@mofaic.gov.ae 
Website: http://www.uae.org.br/ 

Consulado Geral dos Emirados Árabes Unidos em São Paulo 
Endereço: Alameda Santos, 2.300, 8° andar Edifício Haddock Santos, Cerqueira César, 
São Paulo - SP CEP 01418-200, Brasil 
Telefone: +55 11 4550 2301 
E-mail: saopaulocon@mofaic.gov.ae 
Website: http://www.uaesaopaulo.org.br/ 

Câmaras de Comércio nos Emirados Árabes Unidos 

Câmara de Comércio Árabe-Brasileira (CCAB) 
Endereço: One JLT, 5th floor, Jumeirah Lake Towers, Dubai, UAE 
Telefone: +971 4 429 5885  
E-mail: member@ccab.org.br; chamber@ccab.org.br 
Website: http://www.ccab.org.br 

Câmara de Comércio e Indústria de Abu Dhabi (ADCCI) 
Endereço: Abu Dhabi Chamber Building, Corniche Street. P.O. Box 662, Abu Dhabi, UAE  
Website: https://www.abudhabichamber.ae/en 

Câmara de Comércio e Indústria de Dubai (DCC) 
Endereço: Baniyas Road, Deira. P.O. Box 1457, Dubai, UAE 
Website: https://www.dubaichamber.com/ 

Câmara de Comércio e Indústria de Sharjah (SCCI) 
Endereço: Al Mamzar, Sharjah, UAE 
Website: http://www.sharjah.gov.ae/ 

Câmara de Comércio e Indústria de Ras Al-Khaimah (RAK) (RAKCCI) 
Endereço: Al Jaz'ah Road, Ras Al-Khaimah, UAE 
Website: https://rakchamber.ae/ 

Câmara de Comércio e Indústria de Fujairah (FCCI) 
Endereço: Emirado de Fujairah, UAE 
Website: http://www.fujcci.ae/ 

Câmara de Comércio e Indústria de Ajman (ACCI) 
Endereço: P.O. Box 662, Ajman, UAE 
Website: https://www.ajmanchamber.ae/en/ 

 

mailto:brasiliaemb@mofaic.gov.ae
http://www.uae.org.br/
mailto:saopaulocon@mofaic.gov.ae
http://www.uaesaopaulo.org.br/
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Câmara de Comércio e Indústria de Umm al-Quwain (UAQCCI) 
Endereço: Sheik Ahmed Bin Rashid Al Moalla Street. P.O. Box 436, Umm al-Quwain, UAE 
Website: http://uaqchamber.ae/ 

Federação das Câmaras de Comércio e Indústria dos Emirados Árabes Unidos (FCCI) 
Endereço: P.O. Box 3014, Abu Dhabi, UAE 
Website: http://www.fcciuae.ae/ 

Câmaras de Comércio no Brasil 

Câmara de Comércio Árabe-Brasileira (CCAB) 
Endereço: Av. Paulista 283/287, 10º andar 
CEP: 01310-000, São Paulo/SP, Brasil 
Telefone: +55 11 3145 3200  
Fax: +55 11 3145 3240  
E-mail: ccab@ccab.org.br 
Website: https://www.ccab.org.br/ 
 
Escritório em Itajaí - Santa Catarina 
Endereço: Av. Coronel Marcos Konder, 1207 cj 10. CEP: 88301-303, Itajaí SC, Brasil 
Telefone: +55 47 3075 0601  
Telefone: +55 47 3075 0248 

Câmara de Comércio e Indústria de Dubai em São Paulo (DCCI) 
Endereço: Av. Paulista 37, 4º andar, ZIP 01311-902, São Paulo, Brasil 
Telefone: +55 11 2246 2938 
E-mail: Brazil@dubaichamber.com 

Principais instituições dos Emirados Árabes Unidos no Brasil 

Mubadala Investment Company no Rio de Janeiro 
Endereço: Leblon Executive Tower, 5º andar, Av. Afrânio de Melo Franco, 290 
Rio de Janeiro, RJ, 22430-060, Brasil 
Telefone: +55 21 3993 3440 
E-mail: Contact.Brazil@mubadala.ae 

DP World Santos 
Endereço: Estrada Particular da Codesp s/n° Ilha Barnabé, Santos SP, CEP: 110095-700, Brasil  
Telefone: +55 0800 779 1000  
E-mail: info@dpworld.com  
Website: http://www.dpworldsantos.com/en/welcome/  

Dubai Exports em São Paulo 
Endereço: Dr. Rafael de Barros, 210, 4º andar, Paraiso - 04003-041, São Paulo, Brasil 
Telefone: +55 11 4063 6066 
E-mail: oto.saopaulo@dedc.gov.ae  
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First Abu Dhabi Bank Brazil 
Endereço: Iaia Street 77, Sala 32 Itaim Bibi, São Paulo - SP 04542-060, Brasil 
Telefone: +55 11 3386 4420 
Website: https://www.bankfab.com/en-br 

Fundos Soberanos de Riqueza dos Emirados Árabes Unidos 458 

Abu Dhabi Developmental Holding Company (ADQ) 
Descrição: Holding de propriedade do Governo de Abu Dhabi focada em energia sustentável, saúde e 
farmacêutica, mobilidade e logística, alimentação e agricultura, serviços financeiros, TIC, turismo e mercado 
imobiliário.  
Website: https://adq.ae/ 

Autoridade de Investimentos de Abu Dhabi (ADIA) 
Descrição: Uma instituição de investimento do Governo de Abu Dhabi. Com uma carteira diversificada, o fundo 
investe predominantemente nos mercados norte-americano e europeu.   
Website: https://www.adia.ae/ 

Autoridade de Investimentos dos Emirados (EIA) 
Descrição: A EIA é o único fundo soberano do Governo Federal dos Emirados Árabes Unidos. 
Website: https://www.eia.gov.ae/ 

Investment Corporation of Dubai (ICD) 
Descrição: ICD é o principal braço de investimento do Governo de Dubai, com USD 272 bilhões em ativos. O fundo 
possui 61 empresas em seu portfólio em 87 países, distribuídas principalmente em transporte, petróleo e gás e 
serviços bancários e financeiros.  
Website: https://icd.gov.ae/ 

Mubadala Investment Company 
Descrição: Propriedade do governo de Abu Dhabi, a Mubadala possui USD 284 bilhões em ativos em mais de 50 
países, incluindo o Brasil, 75% da carteira investida é investida fora dos Emirados Árabes Unidos, principalmente 
na América do Norte.  
Website: https://www.mubadala.com/ 

Abu Dhabi Investment Council (ADIC) 
Descrição: ADIC é um fundo soberano de propriedade do Governo de Abu Dhabi, que administra investimentos 
em nome do governo. O ADIC foi criado em 2007 e administra um portfólio diversificado de investimentos globais 
em diversas classes de ativos, incluindo ações, renda fixa, imóveis e private equity. 
Website: https://www.adic.ae/ 
 
Autoridade de Investimento e Desenvolvimento de Sharjah (Shurooq) 
Descrição: Shurooq é uma entidade governamental responsável por impulsionar o investimento e o 
desenvolvimento no emirado de Sharjah. Shurooq foi criado em 2009 com o objetivo de promover Sharjah como 
um destino de negócios, turismo e cultura. A autoridade supervisiona diversos projetos importantes no emirado, 
incluindo o Al Majaz Waterfront, o Aquário de Sharjah e o projeto de desenvolvimento Heart of Sharjah. 
Website: https://shurooq.gov.ae/ 
 
 

 
458 SWFI Institute https://www.swfinstitute.org/profiles/sovereign-wealth-fund/middle-east and fund websites. 

tel:+551133864420
https://www.swfinstitute.org/profiles/sovereign-wealth-fund/middle-east
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RAK Investment Authority (RAKIA) 
Descrição: A RAKIA foi criada em 2005 para promover o investimento e apoiar a diversificação da economia de 
Ras Al-Khaimah. A RAKIA também administra diversos parques industriais e zonas francas no emirado, que 
oferecem diversos incentivos e benefícios aos investidores, como isenções fiscais e propriedade 100% estrangeira. 
Website: http://www.rakia.ae/ 
 
Sharjah Asset Management Holding (SAM) 
Descrição: A SAM foi criada em 2008 com o objetivo de gerir e desenvolver os ativos e investimentos do governo 
de Sharjah e de criar parcerias estratégicas com investidores locais e internacionais. As atividades da empresa 
incluem a gestão de projetos imobiliários, investimento em ações e valores mobiliários e prestação de serviços de 
gestão e consultoria de ativos. 
Website: https://www.sam.ae/ 

Empresas brasileiras nos EAU459 

AçaíXpress   
Setor: Alimentos e Bebidas 
Endereço: Y Tower E25 – Al Nahyan area, Abu Dhabi  
Email: info@acaixpress.com 
Telefone: +971 2 444 4280 
Website: https://acaixpress.com 

Ally Coffee 
Setor: Alimentos e Bebidas 
Endereço: Jebel Ali Free Zone. Dubai, UAE 
Email: maria@allycoffee.com    
Wesite: www.allycoffee.com 

Amazon Events 
Setor: Agência de Eventos. 
Email: iara@amazoneventsuae.com 
Telefone: + 971 4 432 1107   
Website: https://www.amazoneventsdubai.com/  

Amazonas 4U Foodstuff Trading LLC  
Setor: Alimentos e Bebidas  
Endereço: Mohammad Khamis, Al Jafla Warehouse#5 - 19 A St - Al Quoz - Dubai  
Email: robson@amazonas4u.com 
Telefone: + 971 4 397 1246 
Website: www.amazonas4u.com   

AMF Comfort Food Trading LLC 
Setor: Alimentos e Bebidas 
Endereço: Dubai 
Email: operations@comfortfoodtrading.com; fernando.lima.felix@gmail.com 

BMJ Consultores associados/ Aqueduct Consultancy 
Setor: Consultoria 

 
459 Lista fornecida pela SECOM – Embaixada do Brasil em Abu Dhabi em fevereiro de 2023. 
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Endereço: Dubai 
Email: leon.rangel@bmj.com.br 

BRASCO 
Setor: Consultoria 
Email: ba@brazilstategy.com 

Brazil Origins 
Setor: Alimentos e Bebidas 
Endereço: Diamond Business Center 1. Office 201C, Block C. Al Barsha South 3, Dubai 
Email: joana@brazilorigins.com 
Website: https://www.facebook.com/brazilorigins/  

BRETON 
Setor: Moveleiro 
Email: eduardo@bretonemea.com 
Website: https://www.breton.com.br/ 

BRF Foods (Sadia, Perdigão, Confidence, Unef Chicken, Perdix) 
Setor: Alimentos e Bebidas 
Endereço: Plot 104, 105 & 106 Khalifa Industrial Zone - KIZAD, Abu Dhabi 
Email: giovani.pelliza@brf.com 
Telefone: +971 (4) 417 9000  
Website: www.brf-global.com  

Concepta Ingredients - Grupo Sabará 
Setor: Alimentos e Beleza 
Endereço: Dubai 
Email:juliana.camillo@conceptaingredients.com 

CogniSigns 
Setor: Saúde 
website: https://cognisigns.com/ 
Endereço: Abu Dhabi 
Email: leandro.mattos@cognisigns.com 

CORTAG Middle East Freezone Company 
Setor: Jebel Ali Free Zone Dubai 
Email: wagner.mazolli@cortag.com 
Telefone: +55 (19) 3022-5152 
Website: https://cortag.com.br/ma/ 

Débora Oliveira Estúdio  
Setor: Arquitetura    
Email: debora@deboraoliveirastudio.com 
Website: www.deboraoliveirastudio.com   

Embraer 
Setor: Aviação 
Endereço: Office 1004, Al - Thuraya Tower 1. DMC - Dubai Media City. P.O. Box 502712, Dubai 
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Email: caetano.neto@embraer.com.br    
Telefone: +971 4 428 0680 
Website: https://executive.embraer.com/global/en  

Engeprot Contracting LLC 
Setor: Construção 
Endereço: Silicon Oasis, The Palace Towers 1402 - Dubai 
Email: omar@engeprot.com 
Telefone: +971 04 234 1317; +971 04 384 3147; +971 04 379 7299 
Website: www.engeprot.com  

Fogo de Chão (Enco Ventures General Trading LLC) 
Setor: Alimentos e Bebidas (restaurante)  
Endereço: Central Park Towers - Level P3 Commercial - Office Building, Enco Ventures. Millennium Plaza, Suit 
1002 B, Sheikh Zayed Road, P.O. Box 120353, Dubai 
Telefone: +971 4 343 8867 
Enco Ventures 
Telefone: +971 4 361 2031 
Email: muhammad.baniahmad@encoventures.com 
Website: https://fogome.com/location/dubai  

Grupo Vibra 
Setor: Alimentos e Bebidas 
Endereço: Nassima Tower, Office 1402a Trade Centre 1, Sheikh Zayed Road, Dubai 
Email: marcelo.webster@vibra.com.br 
Website: https://www.vibra.com.br/en/  

High Class Travel Experience  
Setor: Agência de Turismo, Viagens e Eventos 
Email: larissa@highclassbrazil.com 
Telefone: +971 4 526 4888 
Website: https://highclasstravelexperiences.com/  

Jade Autism 
Setor: Educação 
Endereço: Office 16-120, Floor 16, Wework Hub71, Al Khatem Tower, ADGM Square, Al Maryah Island, Abu 
Dhabi 
Email: ronaldocohin@jadeautism.com 
Telefone: +55 (27) 998550344 
Website: https://www.jadeautism.com/em 

JBS (Seara) 
Setor: Alimentos e Bebidas 
Endereço: Platinum Tower, 3207, Cluster I - JLT Dubai 
Email: eduardo.garcia@seara.com.br 
Telefone: +971 (4) 450 4301/4302 
Website: www.jbs.com.br/en e www.searafoodsme.com  
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Key2Enable Assistive Technology  
Setor: Tecnologia 
Endereço: Hub71 - The Galleria Al Maryah 
Island, ADGM Square, 15 Floor, Jazeerat Al Maryah, Abu Dhabi 
E-mail: rubinger@key2enable.com 
Website: www.key2enable.com 

KIT Garra 
Setor: Alimentos e Bebidas 
Endereço: Dubai 
Email: glaucio@kitinterntional.net 
Website: https://www.garrainternational.com/ 

Lide Dubai 
Setor: Consultoria 
Endereço: Dubai, Emirados Árabes Unidos 
Email: rodrigo@lidedubai.com 

LP Export  
Setor: Alimentos e Bebidas  
Endereço: JLT Cluster I,Office 30G Dubai  
Email: luizbertuol@lpexport.net 
Telefone: +971 4 432 7366       
Website: https://www.lpexport.net/    

Marcopolo S/A 
Setor: Automotivo 
Email: mensch@marcopolo.ae 
Telefone: + 971 4 883 3680 
Website: https://www.marcopolo.com.br/  

Marfrig Brasil 
Setor: Alimentos e Bebidas 
Endereço: Dubai 
Email: jalal.suliman@marfrig.com 
Website: https://www.marfrig.com.br/pt/home  

Massi (Frango Bello, Pluma agrovícola, Brazilian Beef, Vossko) 
Setor: Alimentos e Bebidas 
Endereço: 1905, The Dome, JLT, Dubai 
Email: issam.hassan@massidubai.com 
Website: https://www.nativo.ae and https://www.bellomassifoods.com  

Millen Trading (DuCoffee) 
Setor: Alimentos e Bebidas 
Email: juliano@millen.com.br 
Telefone: +55 16 99784-3662  
Website: https://ducoffee.com.br/  
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Mkt4Edu 
Setor: Marketing Digital 
Endereço: Sharjah Research and Technology Park 
Email: gustavo@mkt4edu.com 
Website: https://www.mkt4edu.com/en-us/ 

Nabil Foods  
Setor: Alimentos e Bebidas  
Endereço: Office 3703, HDS JLT, Cluster M, Dubai   
Email: n.daher@nabilfoods.com 
Website: http://nabilfoods.com   

Nix Consulting  
Setor: Consultoria 
Endereço: Dubai 
Email: nivea@nixconsulting.me  

Oakberry 
Setor: Alimentos e Bebidas 
Endereço: Bay Square Building 11, Business Bay, Dubai 
Email: mhashim@snasco.com 
Telefone: +971 04 276 8444 
Website: https://oakberry.com/  

O Boticário  
Setor: Beleza e cuidados pessoais 
Endereço: Jebel Ali Freezone, Dubai 
Email: dayane.rama@grupoboticario.com.br 
Website: https://www.boticario.com/ 

ONII 
Setor: Tecnologia 
Endereço: Sharjah Research Technology and Innovation Park  
Email: victor@onii.app 

ORNARE 
Setor: Moveleiro 
Endereço: The Opus by Omniyat, 701C 7th Floor, Business Bay, Dubai  
Email: carina@ornaredubai.com; shalise@ornaredubai.com 
Website: www.ornare.com.br 

Pantanal General Trading 
Setores: Logística e Venda Internacional 
Endereço: Jabel Ali, Industrial area 1, Warehouse Number 9. 
Email: julia@pantanalbr.com 
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Prime Pro Extreme 
Setor: Beleza e Cuidados Pessoais 
Endereço: Jumaira Bay Tower -X2, Unit N.2006, Level 20 Al Thanyah fifth Cluster X, JLT, Dubai 
Email: vitor@primepro.com.br 

Quanticatech  
Setor: Tecnologia 
Endereço: Dubai  
Email: marcelobuz@quanticatech.tech 
Website: www.quanticatech.tech 

The Açai Spot 
Setor: Alimentos e Bebidas  
Email: marcio.saboya@theacaispotcafe.com 
Telefone: + 971 4 362 3152 
Website: https://theacaispotcafe.com/  

Tramontina 
Setor: Metalurgia e Utilidades Domésticas 
Email: eduardo.cansan@tramontina.com 
Telefone: +971 (4) 450-4301/4302 
Website: https://tramontinastore.ae/  

Tropicool Açai e Polpas 
Setor: Alimentos e Bebidas 
Endereço: Zabeel Mall, Dubai Mall, Dubai 
Email: rprado@afrinvestglobal.com 
Website: https://www.tropicool.co  

UniCesumar 
Setor: Educação 
Endereço: Oud Metha Offices Building, 1st Floor GRG Business Center, Dubai 
Email: polo-dubai-uae@unicesumar.edu.br 
Telefone: +971 (4) 387 1377 
Website: https://www.unicesumar.edu.br/ead/polo/dubai/  

Vale Internacional SA 
Setor: Mineração 
Endereço: Al Fattan Currency House, Office No. 608 DIFC, P.O. Box 482008, Dubai       
Email: aly.mansour@vale.com 
Telefone: +971 4 384 1122 
Website: http://www.vale.com/  

WEG 
Setor: Máquinas Elétricas 
Endereço: JAFZA One Tower B, Office No. 1322, P.O. Box 262508, Jebel Ali Free Zone North, Dubai 
Email: rtorrano@weg.net 
Telefone: +971 4 813 0800 
Website: https://www.weg.net/institutional/AE/en/contact/contact-us  
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Entidades Federais dos Emirados Árabes Unidos460 

Tabela 68: Entidades Federais dos Emirados Árabes Unidos  
Entidades Federais Website 

Autoridade Federal de Identidade e 
Naturalização 

https://icp.gov.ae/ 

Autoridade Federal de Transportes - 
Terrestres e Marítimos 

https://www.moei.gov.ae/en/services/land-and-
maritime-transportation.aspx 

Autoridade Geral de Aviação Civil https://www.gcaa.gov.ae/en/Pages/home.aspx 
Autoridade Geral de Bem-Estar Juvenil e 
Desportivo 

https://gas.gov.ae/#/en/home 

Autoridade Geral de Aposentadoria e 
Previdência Social 

https://gpssa.gov.ae/ar/pages/default.aspx#/ 

Autoridade Nacional de Desenvolvimento de 
Recursos Humanos e Emprego 

http://www.tanmia.ae/ 

Autoridade de Valores Mobiliários e 
Commodities 

https://www.sca.gov.ae/en/home.aspx 

Autoridade Aduaneira Federal https://www.fca.gov.ae/Ar/home/Pages/default.aspx 
Autoridade de Seguros https://web.ia.gov.ae/en 
Autoridade Reguladora do Governo de 
Telecomunicações e Digital 

https://tdra.gov.ae/ 

Autoridade Geral de Assuntos Islâmicos e 
Doações 

https://www.awqaf.gov.ae/en 

Autoridade Federal de Recursos Humanos 
do Governo 

https://www.fahr.gov.ae/Portal/en/Home.aspx 

Autoridade Federal para Regulamentação 
Nuclear 

https://www.fanr.gov.ae/en 

UAE Red Crescent https://www.emiratesrc.ae/ 
Autoridade Nacional de Gestão de Crises e 
Desastres de Emergência 

https://www.ncema.gov.ae/en/home.aspx 

Autoridade Nacional de Qualificações https://www.nqc.gov.ae/ 
Emirates General Petroleum Corporation https://www.emarat.ae/ 
Conselho Federal Demográfico http://www.fdc.gov.ae/ 
Conselho de Concorrência dos Emirados https://www.ecc.ae/ 
Programa de Habitação Sheikh Zayed https://www.szhp.gov.ae/Default.aspx 
Banco Central dos Emirados Árabes Unidos https://www.centralbank.ae/ar/ 
Fundo Zakat http://www.zf.gov.ae/ 
Instituto de Formação e Estudos Judiciários http://itjs.ae 
Correio dos Emirados https://www.emiratespost.ae/ 
Arquivos Nacionais http://www.na.ae/en/default.aspx 
Agência Espacial dos Emirados Árabes 
Unidos 

https://space.gov.ae/ 

Centro de Estudos Estratégicos e Pesquisa 
dos Emirados 

https://www.ecssr.ae/ 

Centro Federal de Concorrência e Estatística https://fcsc.gov.ae/en-us/Pages/home.aspx 
Academia Diplomática Anwar Gargash https://www.agda.ac.ae/ 

 
460 460 Emirados Árabes Unidos, The Cabinet https://uaecabinet.ae/en/ministries-and-federal-authorities 
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Entidades Federais Website 
Fundo de Responsabilidade Social 
Corporativa dos Emirados Árabes Unidos 

https://www.csruae.ae/en 

Emirates Corporation for Health Services https://www.ehs.gov.ae/ 
Emirates Foundation for School Education https://www.ese.gov.ae/ 

 
Zonas francas nos Emirados Árabes Unidos461 

Zona Franca do Aeroporto de Abu Dhabi (Abu Dhabi Airport Free Zone - ADAFZ) 
Emirado: Abu Dabi 
Descrição: A Zona Franca do Aeroporto de Abu Dhabi administra várias zonas francas, um parque logístico, 
parques empresariais, centros de negócios e vários serviços localizados no mesmo endereço. Essas instalações 
cobrem uma área de mais de 10,6 quilômetros quadrados ao redor do Aeroporto Internacional de Abu Dhabi, 
abrangendo cinco distritos comerciais - Logistics Park, Business Park, Destination Village, Al Falah District e Airport 
City. 
Website: https://www.adafz.ae/english/ 

twofour54 
Emirado: Abu Dabi 
Descrição: Estabelecido em 2008, o nome twofour54 deriva das coordenadas geográficas de Abu Dhabi e desde 
então se tornou parte integrante do crescente ecossistema criativo e de mídia do emirado. A organização fornece 
soluções personalizadas para indústrias criativas, promovendo conexões e facilitando o crescimento dentro de 
uma comunidade próspera. Como subsidiária da ADQ, uma das maiores holdings da região, a twofour54 está em 
uma posição única para alavancar um portfólio diversificado de grandes empresas, que abrangem setores-chave 
da economia não petrolífera de Abu Dhabi. 
Website: https://www.twofour54.com/en/ 

Zona Franca Companhia de Portos de Abu Dhabi (Abu Dhabi Ports Company - ADPC) 
Emirado: Abu Dabi 
Descrição: A Companhia de Portos de Abu Dhabi administra seis portos comerciais em Abu Dhabi, incluindo sua 
zona franca. 
Website: https://www.adports.ae/ 

Zona Franca do Mercado Global de Abu Dhabi (Abu Dhabi Global Markets Free Zone - ADGMFZ) 
Emirado: Abu Dabi 
Descrição: Estabelecida pelo Abu Dhabi Global Market, um centro financeiro, em 2013. 
Website: https://www.adgm.com/ 

Cidade Industrial de Abu Dhabi (Industrial City of Abu Dhabi - ICAD) 
Emirado: Abu Dabi 
Descrição: Situada nos arredores da cidade de Abu Dhabi e cobrindo uma extensa área de mais de 40 quilômetros 
quadrados, a Cidade Industrial de Abu Dhabi (ICAD) compreende diversos clusters e localizações estratégicas. 
Sua proximidade com redes rodoviárias totalmente desenvolvidas, centros de armazenamento e logística, bem 
como vários portos e aeroportos, torna a ICAD um centro de fácil acesso para empresas.462 
Website: N/A 

 
461 ENEC https://www.enec.gov.ae/doc/freezone-investor-guide-rev11-5fad25b64c542.pdf, sites das zonas francas e MOEC https://www.moec.gov.ae/en/free-zones 
462Zonas Francas dos Emirados Árabes Unidos https://www.uaefreezones.com/abudhabi_industrial_city_free_zone.html 
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Corporação Superior para Zonas Econômicas Especializadas (Higher Corporation for Specialized 
Economic Zones - ZonesCorp) 
Emirado: Abu Dabi 
Descrição: Fundada em 2004 com o objetivo de desenvolver cidades industriais em Abu Dhabi, a Corporação 
Superior para Zonas Econômicas Especializadas, também conhecida como ZonesCorp, estabeleceu seis zonas 
industriais de primeira linha. Hoje, essas zonas contribuem com mais da metade do PIB industrial de Abu Dhabi.463 
Website: N/A 

Zona Franca de Masdar City (Masdar City Free Zone) 
Emirado: Abu Dabi 
Descrição: A Zona Franca de Masdar City é uma comunidade empresarial situada em Masdar City, um dos 
empreendimentos urbanos mais sustentáveis do mundo. Ele fornece um ambiente ideal para iniciar, cultivar ou 
expandir um negócio. A zona possui um grupo variado, inventivo e determinado de empresas, incluindo startups, 
pequenas e médias empresas (PMEs) e sociedades multinacionais. 
Website: https://masdarcityfreezone.com/ 

Zona Industrial Khalifa de Abu Dhabi (Khalifa Industrial Zone Abu Dhabi - KIZAD) 
Emirado: Abu Dabi 
Descrição: Zona Industrial Khalifa de Abu Dhabi (KIZAD) é um centro comercial e industrial integrado que está 
diretamente conectado ao Porto Khalifa. Atrai empresas globais focadas em transporte, distribuição, fabricação, 
comércio e armazenamento. 
Website: https://www.kezadgroup.com/ 

Zona Franca de Ajman (Ajman Free Zone) 
Emirado: Ajman 
Descrição: Situada perto do Aeroporto de Ajman, a Zona Franca de Ajman oferece às empresas uma localização 
estratégica que aumenta a eficiência, simplificando o processo de fornecimento de produtos, recebimento de 
remessas e exportação. A zona oferece uma variedade de escritórios executivos, espaços de trabalho adaptáveis, 
armazéns ecológicos e acomodações para mão de obra. É também o lar de uma infinidade de empresas de saúde, 
alimentos e bebidas, que atendem às necessidades dos negócios industriais. Além disso, a Zona Franca de Ajman 
oferece baixos custos operacionais, mão de obra qualificada e licenças para empresas de comércio eletrônico.   
Website: https://www.afz.ae/en 

Zona Franca Cidade da Mídia de Ajman (Ajman Media City Free Zone) 
Emirado: Ajman 
Descrição: A Zona Franca Cidade da Mídia de Ajman atende empreendedores do setor de mídia e pequenas e 
médias empresas (PMEs), por meio de uma ampla gama de pacotes de licenciamento. Os investidores se 
beneficiam de espaços de trabalho compartilhados, processos de registo simplificados, procedimentos flexíveis e 
orientação profissional em todas as fases da constituição de uma empresa. Além disso, a zona franca oferece uma 
licença de Influenciador de Mídia Social muito procurada, obrigatória para todos os promotores de produtos/marcas 
e influenciadores que operam nos Emirados Árabes Unidos. 
Website: https://www.amcfz.ae/en/ 

 

 

 

 
463Zonas Francas dos Emirados Árabes Unidos https://uae-freezones.com/Higher-Corporation-for-Specialized-Economic-Zones.html 
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Zona Franca do Aeroporto de Dubai (Dubai Airport Free Zone - DAFZ) 
Emirado: Dubai 
Descrição: Fundada em 1996, a DAFZ se beneficia do acesso ao aeroporto internacional mais movimentado do 
mundo. Com mais de 2.300 empresas registradas de mais de 20 setores e indústrias diferentes, a DAFZ abriga 
mais de 17.000 profissionais que se beneficiam de um ambiente regulatório e isenção de impostos, sendo favorável 
aos negócios, propriedade completa, repatriação total de rendimentos e acesso a uma variedade de soluções 
mundiais instalações de classe. 
Website: https://www.dafz.ae/en/ 

Parque de Biotecnologia e Pesquisa de Dubai (Dubai Biotechnology & Research Park - DuBiotech) 
Emirado: Dubai 
Descrição: O Parque de Biotecnologia e Pesquisa de Dubai (DuBiotech) é um parque científico e empresarial líder 
situado em Dubai. Atende às necessidades das indústrias biotecnológica e farmacêutica, oferecendo infraestrutura 
de última geração e serviços de classe mundial aos seus locatários. Como subsidiária da Dubai Holding e membro 
da Tecom Investments, a DuBiotech oferece um ambiente de apoio e colaboração para atividades de pesquisa e 
desenvolvimento, bem como acesso a uma ampla gama de recursos e conhecimentos.464 
Website: N/A 

Zona Franca da Cidade Automotiva de Dubai (Dubai Car and Automotive City Free Zone - DUCAMZ) 
Emirado: Dubai 
Descrição: A Zona Franca da Cidade Automotiva de Dubai, também conhecida como DUCAMZ, foi criada em abril 
de 2000, com o objetivo de reexportar carros usados para os mercados asiático e africano. Localizada em Ras Al 
Khor, a DUCAMZ oferece fácil acesso a aeroportos e portos regionais, incluindo o Aeroporto Internacional de Dubai 
e o Porto Jebel Ali, bem como modernas rodovias que conectam aos países do Oriente Médio.465 
Website: N/A 

Dubai CommerCity 
Emirado: Dubai 
Descrição: Dubai CommerCity é a primeira zona franca de comércio eletrônico que proporciona um ecossistema 
próspero para que inúmeras marcas, tanto regionais quanto globais, estabeleçam e operem seus negócios de 
comércio eletrônico nas regiões do Oriente Médio, Norte da África e Sul da Ásia. Dubai CommerCity está 
segmentada em três clusters significativos – empresarial, logístico e social. Oferece diversos serviços, como 
assistência na configuração de negócios, armazenamento e entrega na última milha, serviços de tecnologia de 
comércio eletrônico, consultoria estratégica de comércio eletrônico e consultoria aduaneira. 
Website: https://www.dubaicommercity.ae/ 

Distrito de Design de Dubai (Dubai Design District - d3) 
Emirado: Dubai 
Descrição: O Distrito de Design de Dubai (d3) é uma comunidade inovadora que reúne pensadores criativos em 
design, arte e casas de moda internacionais. O d3 está localizado perto do Burj Khalifa e do Dubai World Trade 
Centre. 
Website: https://dubaidesigndistrict.com/ 

 

 

 
464 Tecnologia Farmacêutica (2022) https://www.pharmaceutical-technology.com/projects/dubiotech/ 
465 Commit Biz https://www.commitbiz.com/dubai-car-and-automotive-city-free-zone 
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Parque Ouro e Diamante de Dubai (Dubai Gold and Diamond Park) 
Emirado: Dubai 
Descrição: O Parque Ouro e Diamante de Dubai foi fundado em 2011 e oferece não apenas espaço comercial, 
mas também 118 unidades de produção personalizadas e 350 escritórios, tornando-o uma opção atraente para 
empresários e joalheiros, que procuram oportunidades de arrendamento comercial de alta qualidade. 
Website: https://www.goldanddiamondpark.com/ 

Cidade da Saúde de Dubai (Dubai Healthcare City - DHCC) 
Emirado: Dubai 
Descrição: Cidade da Saúde de Dubai é um ecossistema de zona franca de saúde e bem-estar. Fornece uma 
infraestrutura robusta de serviços comunitários que apoia prestadores de cuidados de saúde valiosos, desde 
farmácias, lojas de varejo, alimentos e bebidas e cuidados pessoais. 
Website: https://www.dhcc.ae/ 

Cidade Industrial de Dubai (Dubai Industrial City - DIC) 
Emirado: Dubai 
Descrição: A Cidade Industrial de Dubai oferece um ecossistema abrangente de serviços integrados, incluindo 
terrenos industriais, armazéns, acomodações para trabalhadores, escritórios comerciais, showrooms e pátios 
abertos, projetados para permitir o crescimento e o sucesso dos negócios. 
Website: https://dubaiindustrialcity.ae/ 

Cidade Acadêmica Internacional de Dubai (Dubai International Academic City - DIAC) 
Emirado: Dubai 
A Cidade Acadêmica Internacional de Dubai se tornou um dos maiores complexos dedicados ao ensino superior 
desde a sua criação em 2007, atraindo universidades renomadas e inúmeros estudantes internacionais. A DIAC 
oferece mais de 500 programas acadêmicos e cursos de e-learning em diversas áreas em seu vasto terreno, 
hospedando 27 universidades internacionais registradas na zona franca ou localizadas no local. 
Website: https://diacedu.ae/ 

Centro Financeiro Internacional de Dubai (Dubai International Financial Centre - DIFC) 
Emirado: Dubai 
Descrição: O ecossistema do DIFC conta com mais de 36.000 profissionais trabalhando em mais de 4.300 
empresas ativas. Estas empresas se beneficiam do forte sistema judiciário independente e do quadro regulatório 
do centro de intercâmbio financeiro global, com arquitetura excepcional e serviços de suporte abrangentes. 
Website: https://www.difc.ae/ 

Cidade da Internet de Dubai (Dubai Internet City - DIC) 
Emirado: Dubai 
Descrição: Cidade da Internet de Dubai é o principal centro tecnológico da região e abriga escritórios regionais de 
alguns dos maiores gigantes da tecnologia do mundo. 
Website: https://dic.ae/ 

Vila do Conhecimento de Dubai (ou Parque) (Dubai Knowledge Village/ Park) 
Emirado: Dubai 
Descrição: A Vila do Conhecimento de Dubai é uma zona franca dedicada ao desenvolvimento de empresas de 
gestão de recursos humanos, recrutamento, consultoria, procura de executivos, formação profissional e 
desenvolvimento profissional. 
Website: https://dkp.ae/ 
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Cidade Logística de Dubai (Dubai Logistics City - DLC) 
Emirado: Dubai 
Descrição: A DLC está focada em empresas voltadas para logística e está localizada próximo ao porto Jebel Ali.466 
Website: N/A  

Cidade Marítima de Dubai (Dubai Maritime City) 
Emirado: Dubai 
Descrição: A Cidade Marítima de Dubai atrai líderes globais da indústria ao fornecer infraestrutura de alta qualidade 
e padrões de excelência, ao mesmo tempo em que minimiza despesas operacionais e oferece suporte logístico 
em um ambiente adequado para todos os tipos de operações marítimas.  
Website: https://dubaimaritimecity.com/ 

Cidade da Mídia de Dubai (Dubai Media City) 
Emirado: Dubai 
Descrição: A Cidade da Mídia de Dubai, fundada em 2001, é uma zona franca projetada especificamente para a 
mídia. É a primeira do gênero na região e inclui grandes empresas e instituições especializadas em mídia e meios 
de comunicação.  
Website: https://dmc.ae/ 

Zona Franca Centro de Multicommodities de Dubai (Dubai Multi Commodities Centre - DMCC) ou Jumeirah 
Lakes Towers 
Emirado: Dubai 
Descrição: DMCC é uma zona franca localizada nas Jumeirah Lakes Towers. Com foco no comércio de 
commodities, oferece um ecossistema próspero para empresas que lidam com ouro, diamantes, metais preciosos 
e básicos, chá, alimentos, grãos e outras commodities. A zona fornece serviços e instalações de classe mundial 
para centenas de grandes multinacionais, startups e pequenas empresas.  
Website: https://www.dmcc.ae/ 

Cidade de Terceirização de Dubai (Dubai Outsource City) 
Emirado: Dubai 
Descrição: Cidade de Terceirização de Dubai, fundada em 2007, é uma infraestrutura abrangente para serviços 
de terceirização, que facilita conexões entre empresas e fontes externas para serviços back-end e empresariais. 
A zona franca oferece centros de suporte, data centers, call centers e armazéns totalmente integrados. Além disso, 
auxilia empresas com suporte operacional, incluindo procedimentos de licença comercial, registro e vistos de 
trabalho. Com um ambiente de negócios diversificado e dinâmico, a zona franca oferece diversas atividades 
esportivas, workshops e cursos de treinamento para sua comunidade multinacional. 
Website: https://dubaioutsourcecity.ae/ 

Cidade da Produção de Dubai (Dubai Production City - DPC) 
Emirado: Dubai 
Descrição: Em 2003, a Cidade da Produção de Dubai foi criada como uma zona franca dedicada à produção de 
mídia e impressão. Ela acolhe uma infinidade de empresas nas áreas de edição, impressão e embalagem, 
oferecendo infraestrutura inteligente e de última geração, com opções que vão desde escritórios comerciais até 
armazéns flexíveis que atendem a diversas demandas. A zona franca também compreende vários imóveis 
residenciais requintados. 
Website: https://dpc.ae/ 

 

 
466 Commit Biz https://www.commitbiz.com/dubai-logistics-city-dlc-free-zone 
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Parque Científico de Dubai (Dubai Science Park - DSP) 
Emirado: Dubai 
Descrição: O Parque Científico de Dubai, estabelecido como a primeira zona franca do Oriente Médio dedicada ao 
sector científico, acolhe mais de 3.000 profissionais científicos e centenas de empresas, oferecendo escritórios e 
laboratórios de alta qualidade. 
Website: https://dsp.ae/ 

Dubai Silicon Oasis (DSOA) 
Emirado: Dubai 
Descrição: A zona franca Dubai Silicon Oasis, criada em 2004, oferece uma série de incentivos e benefícios, 
incluindo escritórios com serviços completos, armazéns de uso misto e instalações de produção, bem como 
modernos requisitos de logística.  
Website: https://www.dsoa.ae/ 

Dubai South ou DWC 
Emirado: Dubai 
Descrição: Dubai South oferece opções de tecnologia, eventos, restaurantes e novas indústrias, e os investidores 
podem se beneficiar de seus baixos custos operacionais e foi sede da Expo 2020 Dubai. 
Website: https://www.dubaisouth.ae/ 

Cidade Estúdio de Dubai (Dubai Studio City) 
Emirado: Dubai 
Descrição: Cidade Estúdio de Dubai, fundada em 2005, é uma zona franca que atende à produção de televisão, 
rádio e cinema. A zona franca abriga empresas de produção, edição e pós-produção, agências profissionais de 
atuação e talentos, empresas de design de roupas, agências de animação e especialistas em impressão. As 
instalações disponíveis incluem armazéns de armazenamento e oficinas. 
Website: https://dubaistudiocity.ae/ 

Parque Techno de Dubai (Dubai Techno Park) 
Emirado: Dubai 
Descrição: Inaugurado em 2002, o Parque Techno de Dubai é um complexo industrial dedicado ao avanço do 
desenvolvimento tecnológico no setor comercial. O Parque abrange uma ampla área de 21 milhões de metros 
quadrados e fica em Jebel Ali, a zona industrial de Dubai.467 
Website: N/A 

Zona Franca de Tecnologia e Mídia de Dubai (Dubai Technology and Media Free Zone - DTMFZ) 
Emirado: Dubai 
Descrição: A Tecom Investments desenvolveu a Zona Franca de Tecnologia e Mídia de Dubai, que compreende 
nove parques empresariais distintos operando de forma independente. A Autoridade da Zona Franca de Tecnologia 
e Mídia de Dubai (DTMFZA) categorizou a zona franca em quatro grupos: mídia, educação, TIC e ciência.468 
Website: N/A 

 

 

 

 
467 Zonas Francas dos Emirados Árabes Unidos https://www.uaefreezones.com/dubai_techno_park_free_zone.html 
468 Company Incorporation Dubai https://companyincorporationdubai.com/dubai-technology-and-media-free-zone/ 
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Zona Franca Dubai World Trade Centre (Dubai World Trade Centre - DWTC) 
Emirado: Dubai 
Descrição: Situado no centro do centro de negócios de Dubai e próximo do principal centro de eventos que acolhe 
exposições, eventos e conferências importantes, o Dubai World Trade Centre (DWTC) fornece acesso aos 
mercados regionais e internacionais para as suas empresas em uma comunidade bem estruturada e competitiva. 
Acomoda vários escritórios premium e autoriza o estabelecimento de empresas de gerenciamento de eventos, 
bem como negócios profissionais, comerciais e de comércio em geral. 
Website: https://www.dwtc.com/en/free-zone/ 

Zonas Econômicas do Mundo (Economic Zones World - EZW) 
Emirado: Dubai 
Descrição: A EZW opera como subsidiária da DP World e foi criada em 2006.  
Website: https://www.dpworld.com/economic-zones 

Cidade Humanitária Internacional (International Humanitarian City - IHC) 
Emirado: Dubai 
Descrição: Estabelecida em 2003 como uma entidade sem fins lucrativos, a Cidade Humanitária Internacional 
oferece alojamento para agências de ajuda humanitária e de caridade, empresas que se envolvem nestas 
atividades, bem como diversos grupos humanitários, servindo como plataforma para os seus membros. 
Desempenha também uma função crítica ao permitir uma resposta rápida a crises e catástrofes globais.  
Website: https://www.ihc.ae/ 

Zona Internacional de Produção de Mídia (International Media Production Zone - IMPZ) 
Emirado: Dubai 
Descrição: Fundada em 2000, a IMPZ fornece serviços de registro corporativo e criação de empresas nos 
Emirados Árabes Unidos para empresas internacionais e indivíduos. A zona franca oferece orientação sobre as 
formas mais eficazes de estabelecer negócios em Dubai e possui amplo conhecimento da economia, leis e 
procedimentos locais. É especializada em diversos setores de negócios, incluindo construção, varejo, logística e 
TI, para garantir um processo de configuração tranquilo e descomplicado para seus clientes. 
Website: https://www.impz.ae/ 

Zona Franca de Jebel Ali (Jebel Ali Free Zone - JAFZA) 
Emirado: Dubai 
Descrição: A Zona Franca de Jebel Ali, uma das maiores zonas francas do mundo, acomoda uma infinidade de 
empresas, fabricantes, comerciantes e exportadores de todo o mundo. A JAFZA desempenha um papel 
fundamental no crescimento econômico de Dubai, sendo responsável por cerca de 24% do fluxo total de 
investimento internacional direto para a cidade. Sua localização estratégica adjacente ao Porto Jebel Ali e sua 
proximidade com o Aeroporto Internacional Al Maktoum e o Aeroporto Internacional de Dubai proporcionam às 
empresas conectividade global.  
Website: https://www.jafza.ae/ 

Zona Franca de Meydan (Meydan Free Zone) 
Emirado: Dubai 
Descrição: Meydan, uma zona franca econômica contemporânea, situada no centro de Dubai, está próxima de 
vários marcos importantes do emirado, proporcionando aos investidores diversas vantagens estratégicas. A zona 
franca possui um hotel 5 estrelas, um campo de golfe premium e é sede da Dubai World Cup, a corrida de cavalos 
mais rica do mundo. 
Website: https://www.meydanfz.ae/ 



153 

 

 
 

 

Zona Franca de Fujairah (Fujairah Free Zone) 
Emirado: Fujairah  
Descrição: A Zona Franca de Fujairah está situada perto do porto de Fujairah, permitindo às empresas importar e 
exportar mercadorias através do Oceano Índico. Os investidores podem se beneficiar de escritórios sofisticados, 
espaços virtuais e flexíveis e armazéns, juntamente com operações econômicas.  
Website: https://www.fujairahfreezone.com/ 

Cidade Criativa de Fuijairah (Fujairah Creative City) 
Emirado: Fujairah  
Descrição: A Cidade Criativa de Fuijairah, fundada em 2007, oferece soluções comerciais econômicas para 
diversas atividades criativas. O centro de mídia oferece um ambiente de trabalho profissional para investidores 
especializados em consultoria, educação, comunicação, marketing, música, entretenimento, design e tecnologia.  
Website: https://creativecity.ae/ 

Zona Franca Autoridade Internacional (International Free Zone Authority - IFZA) 
Emirado: Fujairah  
Descrição: A IFZA acomoda inúmeras empresas e oferece uma ampla gama de instalações para atender às 
diferentes necessidades de negócios. Além disso, a localização da IFZA próxima ao Aeroporto Internacional de 
Sharjah e perto de outros portos e aeroportos é uma vantagem significativa. 
Website: https://ifza.com/en/ 

Zona Econômica Ras Al-Khaimah (Ras Al-Khaimah Economic Zone - RAKEZ) 
Emirado: Ras Al Khaimah  
Descrição: RAKEZ é um centro empresarial e industrial nos Emirados Árabes Unidos, localizado no coração de 
Ras Al-Khaimah, com uma comunidade multinacional próspera que abrange mais de 50 indústrias diferentes. 
RAKEZ atende tanto freelancers e startups, quanto PMEs e industriais. 
Website: https://rakez.com/en/ 

Zona Franca Cidade Autoridade Marítima RAK (RAK Maritime City Free Zone Authority - RMCFZA) 
Emirado: Ras Al Khaimah  
Descrição: A Zona Franca Cidade Autoridade Marítima RAK oferece uma ampla gama de instalações que atendem 
empresas de vários setores, incluindo, entre outros, varejo, armazenamento, movimentação de carga, produção e 
fabricação industrial, armazenamento de tanques, construção naval e reparos, todos os quais estão alojados em 
zonas separadas.469 
Website: N/A  

Autoridade de Investimento Ras Al-Khaimah (Ras Al-Khaimah Investment Authority - RAKIA) 
Emirado: Ras Al Khaimah  
Descrição: A Autoridade de Investimento Ras Al-Khaimah (RAKIA) é um centro comercial e industrial que oferece 
instalações econômicas de zona franca e de zona não franca em Ras Al-Khaimah (RAK). Com uma área total de 
28 milhões de metros quadrados distribuídos por dois parques industriais especializados, RAKIA se tornou o 
destino preferido de mais de 500 fabricantes e milhares de pequenas e médias empresas (PMEs).470 
Website: http://www.rak-ia.com/ 

 

 

 
469 Commit Biz https://www.commitbiz.com/rak-maritime-city-free-zone 
470 LinkedIn https://www.linkedin.com/company/ras-al-khaimah-investment-authority-rakia-government-of-ras-al-khaima/ 
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Zona de Livre Comércio de Ras Al-Khaimah (Ras Al-Khaimah Free Trade Zone - RAKFTZ) 
Emirado: Ras Al Khaimah  
Descrição: A Zona de Livre Comércio Ras Al-Khaimah (RAKFTZ), fundada em 2000, emergiu como uma das zonas 
de livre comércio mais rapidamente expansíveis e economicamente viáveis nos Emirados Árabes Unidos, 
hospedando atualmente mais de 8.600 empresas.471 
Website: N/A  

Zona Franca de Mídia Ras Al-Khaimah (Ras Al-Khaimah Media Free Zone) 
Emirado: Ras Al Khaimah  
Descrição: Constituída em 2006, a Zona Franca de Mídia Ras Al-Khaimah é regida pela Autoridade de Zona Franca 
de Ras Al-Khaimah (RAKFTZ), que é responsável pela emissão de todas as licenças necessárias para empresas 
que operam na área.472 
Website: N/A  

Zona Franca Autoridade Hamriyah (Hamriyah Free Zone Authority - HFZA) 
Emirado: Sharjah  
Descrição: A Zona Franca Autoridade Hamriyah, fundada em 1995, é um enclave industrial localizado em Sharjah 
que atualmente abriga quase 6.500 empresas representando mais de 160 países. A localização estratégica da 
HFZA oferece fácil acesso aos mercados internacionais. A zona oferece comodidades, incluindo fábricas, 
armazéns, suítes de escritórios executivos e regulares, sala VIP para investidores, alfândega, centros recreativos 
totalmente equipados, casas de câmbio, bancos, supermercados, alojamentos para trabalhadores e a estação de 
Defesa Civil de Sharjah. 
Website: https://hfza.ae/ 

Zona Franca Internacional do Aeroporto de Sharjah (Sharjah Airport International Free Zone - SAIF) 
Emirado: Sharjah  
Descrição: SAIF é um centro de negócios e investimentos com infraestrutura de alta qualidade e eficiência. SAIF 
oferece processos de registro corporativo rápidos e simples, bem como soluções comerciais econômicas, 
tornando-o um destino ideal para empresas de todos os tipos e tamanhos. Com milhares de empresas já 
estabelecidas, a zona franca oferece uma variedade de instalações para atender a todos os tipos de necessidades 
empresariais. A sua localização estratégica adjacente ao Aeroporto Internacional de Sharjah, bem como a sua 
proximidade a outros portos marítimos e aeroportos, é uma vantagem adicional. 
Website: https://www.saif-zone.com/ 

Centro Comercial Regional U.S.A. (U.S.A. Regional Trade Center - USARTC) 
Emirado: Sharjah  
Descrição: O USARTC é o principal centro de negócios do Oriente Médio dedicado a apoiar pequenas e médias 
empresas (PMEs), bem como marcas industriais globais dos EUA. Essas empresas estão envolvidas em vários 
setores, incluindo manufatura, agricultura, exportação, comércio e serviços. O Centro Comercial Regional U.S.A. 
é um excelente exemplo de como ambos os países facilitam as operações comerciais de maneira confortável e 
simplificada.473 
Website: https://www.linkedin.com/company/u-s-a-regional-trade-center 

 

 

 
471 LinkedIn https://www.linkedin.com/company/rakfreetradezone/about/ 
472 Company Incorporation Dubai https://companyincorporationdubai.com/ras-al-khaimah-media-free-zone-and-film-city/ 
473 MEFZ https://middleastfreezone.com/U.S.A.-Regional-Trade-Center-(USARTC)-Free-Zone 
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Zona Franca Cidade de Publicação Sharjah (Sharjah Publishing City Free Zone - SPCFZ) 
Emirado: Sharjah  
Descrição: A Zona Franca Cidade de Publicação Sharjah oferece mais de 1.500 atividades de licença comercial, 
incluindo publicação, impressão, comércio geral, comércio eletrônico, tecnologia da informação e serviços de 
consultoria, com a flexibilidade adicional para combinar atividades de vários setores. Um dos aspectos distintivos 
desta zona franca é a sua autorização para emissão de licenças duplas (onshore e zona franca). Oferece espaços 
de escritório contemporâneos, armazéns e instalações de armazenamento, bem como espaços de coworking e 
cafés. 
Website: https://spcfz.ae/ 

Zona Franca do Parque de Pesquisa, Tecnologia e Inovação de Sharjah (Sharjah Research, Technology, 
and Innovation Park Free Zone - SRTIP) 
Emirado: Sharjah 
Descrição: SRTIP é um parque especializado e zona franca em Sharjah que se dedica a promover pesquisa, 
tecnologia e inovação em diversos setores. Foi criada em 2016 pelo governo de Sharjah como uma plataforma 
para incentivar pesquisa e desenvolvimento (P&D) em indústrias-chave, como tecnologia hídrica, energia 
renovável, tecnologia ambiental, digitalização e transporte. 
Website: https://srtip.ae/innovation-ecosystem/ 
 
Cidade da Mídia Sharjah (Sharjah Media City - Shams) 
Emirado: Sharjah  
Descrição: A Cidade da Mídia Sharjah foi criada em janeiro de 2017 como um centro criativo para empresas de 
comunicação social de mais de 160 países, oferecendo serviços e instalações que funcionam como catalisadores 
do seu crescimento e sucesso. Shams está localizado a apenas cinco minutos do Aeroporto Internacional de 
Sharjah e a 15 minutos do Aeroporto Internacional de Dubai, esforçando-se para se tornar um centro global de 
criatividade na região. 
Website: https://www.shams.ae/ 

Zona Franca de Umm al-Quwain (Umm al-Quwain Free Trade Zone - UAQFTZ) 
Emirado: Umm al-Quwain  
Descrição: O UAQFTZ oferece um ambiente de investimento profissional para PMEs e grandes empresas, 
fornecendo uma gama de pacotes de configuração fáceis e flexíveis. A zona franca se dedica a atender às 
necessidades exclusivas de cada investidor, oferecendo opções eficazes de locação, uma variedade de 
configurações de escritórios para trabalho e armazenamento, taxas competitivas e vários tipos de licenças. A sua 
localização estratégica perto dos principais portos marítimos dos Emirados Árabes Unidos e a fácil acessibilidade 
tanto do Aeroporto Internacional de Dubai como do Aeroporto Internacional de Sharjah tornam-no numa opção 
altamente conveniente para as empresas. 
Website: https://uaqftz.com/ 

Associações e Agências Setoriais nos Emirados Árabes Unidos 

Tabela 69: Associações e Agências Setoriais nos Emirados Árabes Unidos 
Associações e Agências Setoriais Informação 

Gulf Petrochemicals and 
Chemicals Association 

Endereço: P.O. Box 123055, Dubai, UAE 
Telefone: +971 4 451 0666 
Website: https://gpca.org.ae 

Federation of UAE Chambers of 
Commerce and Industry 

Endereço: P.O. Box 3014, Abu Dhabi, UAE 
Telefone: +971 2 621 4144 
Website: www.fcciuae.ae 
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Associações e Agências Setoriais Informação 

Automotive Association Middle 
East & North Africa Office 

Endereço: 1009 - International Business Tower, Business Bay, P.O. 
Box 58562, Dubai, UAE 

Website: https://www.amenaauto.org/ 

Clear Energy Business Council 
Endereço: Abu Dhabi Global Market (ADGM), Abu Dhabi, EAU 

Website: https://www.cebcmena.com/ 

UAE Contractors Association 
Endereço: Al Ittihad Rd., Belhasa Bldg, P.O. Box 6226, Dubai, UAE 

Telefone: +971 4 297 9559 
Website: https://www.uaecontractors.org 

Society of Engineers 

Endereço: Dubai Bowling Centre - Al Mamzar Area, 46street, Dubai, 
EAU 

Telefone: +971 4 2399 555 
Website: https://www.soeuae.ae/en/Default.aspx 

The International Association of 
Hotel General Managers 

Endereço: IAHGM DMCC Office 701a, Tower Aa1, Mazaya Business 
Avenue, Jumeirah Lakes Towers, P.O. Box 336489, Dubai, UAE 

Telefone: +971 4 514 8835 
Website: https://hotelgms.com/ 

Gulf Petrochemicals and 
Chemicals Association 

Endereço: P.O. Box 123055, Dubai, UAE 
Telefone: +971 4 451 0666 
Website: https://gpca.org.ae 

Federation of UAE Chambers of 
Commerce and Industry 

Endereço: P.O. Box 3014, Abu Dhabi, UAE 
Telefone: +971 2 621 4144 
Website: www.fcciuae.ae 

Automotive Association Middle 
East & North Africa Office 

Endereço: 1009 - International Business Tower, Business Bay, P.O. 
Box 58562, Dubai, UAE 

Website: https://www.amenaauto.org/ 

UAE Contractors Association 
Endereço: Al Ittihad Rd., Belhasa Bldg, P.O. Box 6226, Dubai, UAE 

Telefone: +971 4 297 9559 
Website: https://www.uaecontractors.org 

UAE Restaurants Group 
Telefone: +971 50 453 4131 

Website: https://uaerg.ae/ 

Travel and Tourism Agencies 
Council (ATTAC) 
 

Endereço: Abu Dhabi, Al Ghaith Tower, Hamdan St., 8º andar, 
Escritório 805 

Telefone: +971 508 9191 
Website: https://www.attac.ae/ 

Direct Selling Association (DSA) 
Endereço: 2nd floor, The Offices 2, One Central DWTC, P.O. Box 9204 

Telefone: +971 4 516 3055 
Website: https://www.dsauae.ae/ 

Arab Authority for Agricultural 
Investment and Development 
(AAAID) 

Telefone: +249 183 799 211 
Website: https://www.aaaid.org/en/ 

Specialty Coffee Association 
(SCA Coffee) 

Endereço: Al Muroor Street, Mazyad Mall, Office Tower 2, Floor 25, Abu 
Dhabi, UAE 

Website: https://sca.coffee/ 

UAE Food & Beverage 
Association 

Endereço: Level 14, Boulevard Plaza Tower 1, Sheikh Mohammed Bin 
Rashid Boulevard, Downtown Dubai, UAE 

Telefone: +971 4 319 7645 
Website: https://www.fbauae.com/ 
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Bancos Nacionais nos Emirados Árabes Unidos 

Tabela 70: Bancos Nacionais nos Emirados Árabes Unidos 
Bancos Nacionais Website 

First Abu Dhabi Bank https://www.bankfab.com/en-ae/personal 
Abu Dhabi Commercial Bank https://www.adcb.com/en/personal/ 
Al Masraf (ARBIFT) https://www.almasraf.ae/ 
Commercial Bank of Dubai https://www.cbd.ae/ 
Dubai Islamic Bank PJSC http://www.dib.ae/ 
Emirates NBD Bank https://www.emiratesnbd.com/en/ 
Emirates Islamic Bank https://www.emiratesislamic.ae/eng/ 
Mashreq Bank PS https://www.mashreqbank.com/en/uae/personal/ 
Sharjah Islamic Bank https://www.sib.ae/ 
Bank of Sharjah PSC https://www.bankofsharjah.com/ 
United Arab Bank PJSC https://www.uab.ae/ 
InvestBank PLC https://investbank.ae/ 
The National Bank of R.A.K or RAKBANK https://rakbank.ae/wps/portal/retail-banking 
National Bank of Fujairah PSC https://nbf.ae/en 
National Bank of U.A.Q PSC https://nbq.ae/ 
First Gulf Bank https://www.bankfab.com/en-ae/personal 
Abu Dhabi Islamic Bank https://www.adib.ae/en 
Dubai Islamic Bank http://www.dib.ae/ 
Al Hilal Bank https://www.alhilalbank.ae/en/personal/ 
Ajman Bank https://www.ajmanbank.ae/ 

Bancos Internacionais nos Emirados Árabes Unidos 

Tabela 71: Bancos Internacionais nos Emirados Árabes Unidos  
Bancos Internacionais Website 

National Bank of Bahrain https://www.nbbonline.com/ 
Rafidain Bank https://rafidainbankbh.com/ 
Arab Bank PLC https://www.arabbank.ae/ 
Banque Misr https://banquemisr.ae/ 
El Nilein Bank https://nileinuae.com/ 
National Bank of Oman https://uae.nbo.om/ 
Credit Agricole - Corporate and Investment 
Bank 

https://www.ca-cib.com/our-global-markets/middle-east-
africa/united-arab-emirates 

Bank of Baroda https://www.bankofbarodauae.ae/ 

BNP Paribas 
https://mea.bnpparibas.com/en/contact-us/united-arab-

emirates-uae/ 
Janata Bank https://www.jb.com.bd/ 
HSBC Bank Middle East Limited https://www.hsbc.ae/ 
Arab African International Bank https://www.aaib.com/ 
Al Khaliji (France) S.A. http://www.alkhaliji.ae/ 
Al Ahli Bank of Kuwait https://www.eahli.com/ 
Barclays Bank PLC https://www.barclays.co.uk/ 
Habib Bank Ltd. https://www.hbl.com/ 
Habib Bank A.G Zurich https://www.habibbank.com/ 
Standard Chartered Bank https://www.sc.com/ 
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Bancos Internacionais Website 
CitiBank N.A. https://www.citibank.ae/uae/homepage/index.htm 
Bank Saderat Iran http://www.banksaderat.ae/ 
Bank Meli Iran http://www.bmi.ae/bmi/en/default.aspx 
Blom Bank France https://www.blombank.com/ 
Lloyds TSB Bank PLC https://www.lloydsbank.com/ 
The Royal Bank of Scotland N.V. https://www.rbs.co.uk/ 
United Bank Ltd https://www.ubldigital.com/ 
Doha Bank http://qa.dohabank.com/ 
Samba Financial Group https://dxb.samba.com/ 
National Bank of Kuwait https://www.nbk.com/ 

Uma lista completa e atualizada, incluindo bancos estrangeiros, pode ser encontrada no site do Banco Central dos 
Emirados Árabes Unidos. 

Principais canais de TV nos Emirados Árabes Unidos 

Tabela 72: Principais canais de TV nos Emirados Árabes Unidos 
Canais de TV Website 

Abu Dhabi Channel https://www.adtv.ae/ 
Abu Dhabi Sports https://adsports.ae/ 
Yas https://www.yastv.ae/ 
Majid TV https://www.yastv.ae/ 
National Geographic Abu Dhabi https://www.natgeotv.com/ae 
Abu Dhabi Drama https://www.adtv.ae/ 
Sky News Arabia https://www.skynewsarabia.com/ 
Dubai TV https://www.dubaitv.ae/content/dubaitv/ar-ae/live.html 
Sama Dubai https://www.samadubai.ae/content/samadubai/ar-ae/home.html 
Dubai Zaman https://www.dubaizaman.ae/content/dubaizaman/ar-ae/home.html 
Dubai Sports https://www.dubaisports.ae/content/dubaisports/home.html 
Dubai Racing https://www.dmi.ae/content/site/dubaiworldcup/ar-ae/home.html 
Dubai One https://www.dubaione.ae/content/dubaione/en-ae/home.html 
Noor Dubai https://www.noordubai.com/content/noordubai/ar-ae/home.html 
Sharjah TV https://sba.net.ae/tv/channel/34 
Sharjah Sports https://sba.net.ae/tv/channel/35 
Sharjah Channel 2 https://sba.net.ae/tv/channel/36 
Sharqiya from Kalba https://sba.net.ae/tv/channel/37 
Ajman TV https://www.ajmantv.com/ 

 

Principais canais de rádio nos Emirados Árabes Unidos 

Table 73: Principais canais de rádio nos Emirados Árabes Unidos 
Canais de Rádio Website 

Quran Kareem FM https://www.adradio.ae/ 
Emarat FM https://www.adradio.ae/ 
Abu Dhabi FM https://www.adradio.ae/ 
Star FM https://www.adradio.ae/star-fm 
Abu Dhabi Classic FM https://www.adradio.ae/ 

https://www.centralbank.ae/en/licensing/
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Canais de Rádio Website 
Sharjah Radio https://sba.net.ae/radio/channel/13 
Quran Radio https://www.sba.net.ae/radio/channel/12 

8.2. Serviços de frete e entrega entre Brasil e Emirados Árabes 
Unidos 

8.2.1. Informações de frete 
Lista das principais empresas de frete internacional nos Emirados Árabes Unidos: 

• Maersk Sealand Line (https://www.sealandmaersk.com/) 

• Mediterranean Shipping Company U.A.E. L.L.C (MSC) (https://www.msc.com/en/local-information/middle-
east/united-arab-emirates) 

• Globelink West Star Shipping LLC (https://www.glweststardubai.com/) 

8.2.2. Serviços postais e de entrega rápida  
A agência postal nacional de propriedade do governo dos Emirados Árabes Unidos é a Emirates Post. 474 No 
entanto, o país abriga grandes transportadores e prestadores de serviços expressos, como Aramex, UPS, DHL, 
FedEx, entre outros. A sua localização geográfica única, excelentes instalações de infraestrutura e padrões de 
crescimento econômico tornaram a agência uma base regional ideal para a maioria das operações de correio e 
serviços expressos. As entregas internacionais e locais por meio de serviço de correio dominam o mercado. 

8.3. Informações sobre o Sistema Geral de Preferências (SGP)  
A Autoridade Federal de Identidade, Cidadania, Alfândega e Segurança Portuária475 oferece um documento 
atualizado476 em inglês e em árabe, referente à tarifa aduaneira unificada para cada mercadoria de acordo com seu 
respectivo código SH. Além disso, o Ministério da Economia477 também possui um portal que explica e apresenta 
procedimentos para obtenção de certificados de origem dentro das regras do SGP.  

8.4. Informações adicionais 
Informações adicionais estão listadas abaixo: 

• Moeda: A moeda oficial dos Emirados Árabes Unidos é o Dirham com a sigla AED. O AED está disponível 
em notas nos valores de 5, 10, 20, 50, 100, 200, 500 e 1.000 e as moedas estão disponíveis em 25 e 50 
fils, que é o nome dado às partes centesimais 

• Código do país: +971 

• Tensão de alimentação 478: 230V - 50Hz 

• Fusos horários: GMT/UTC (UTC+04:00) – sete horas à frente do horário de Brasília 

• Visto de viagem: Os brasileiros não são obrigados a apresentar visto para entrar no país por um período 
de até 90 dias. Para autorizações de trabalho, deve-se verificar os procedimentos no Departamento de 
Migração 

• Sistema de medida: Sistema Métrico 

Além do Ano Novo, os feriados dos Emirados Árabes Unidos seguem o calendário lunar, portanto as datas podem 
variar de um ano para outro. Os principais feriados de acordo com o governo dos Emirados Árabes Unidos são:479 

 
474 https://emiratespost.ae/Portal/GetQuote?locale=en-us 
475 https://www.fca.gov.ae/en/homerightmenu/pages/hscodedefinition.aspx 
476 https://www.fca.gov.ae/En/HomeRightMenu/Documents/HSCodes_2022.pdf 
477 https://services.economy.ae/m/Pages/ServiceCard.aspx?WFID=22&lang=en-US 
478 https://www.electricalsafetyfirst.org.uk/guidance/advice-for-you/when-travelling/travel-adaptor-for-dubai/ 
479 https://u.ae/en/information-and-services/public-holidays-and-religious-affairs/public-holidays 

https://icp.gov.ae/en/
https://u.ae/en/information-and-services/public-holidays-and-religious-affairs/public-holidays
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• Ano Novo: 1º de janeiro  

• Eid Al Fitr: De 29 Ramadã a 3 Shawwal (quatro dias) 

• Dia Arafah e Eid Al Adha (Festa do Sacrifício): Das 9 às 12 Dhu al Hijjah (quatro dias) 

• Ano Novo Hijri (Ano Novo Islâmico): 21 de julho de 2023 

• Aniversário do profeta Maomé: 29 de setembro de 2023 

• Dia Nacional dos Emirados Árabes Unidos: 2 e 3 de dezembro  

8.5. Bibliografia 
Este guia de exportação foi compilado a partir de pesquisas sindicalizadas (independentes) e entrevistas com o 
mercado conduzidas pela Euromonitor International e de fontes públicas consultadas entre 10 de novembro de 
2022 e 3 de março de 2023, devidamente listadas no corpo do relatório nas notas de rodapé.  

As entrevistas comerciais foram realizadas em janeiro de 2023 e a lista de entrevistas pode ser conferida abaixo: 

Tabela 74: Entrevistas comerciais conduzidas pela Euromonitor International 
Empresa Tipo de empresa Departamento 

UAE Food & Beverage 
Association 

Associação 
Desenvolvimento de 

negócios 

Al Maras Gen Trading Distribuidor 
Desenvolvimento de 

negócios 
Farzana Trading Distribuidor Gerenciamento 
Kibsons International Distribuidor Compras 

Dubai Municipality Oficial do governo 
Qualidade e 
Segurança 

BRF Fabricante Marketing 
Cory's Packaging Fabricante Gerenciamento 
Freshly Frozen Foods Fabricante Gerenciamento 
UAE Food & Beverage 
Association 

Fabricante Compras 

Al Maras Gen Trading Fabricante Gerenciamento 
Farzana Trading Varejista Gerenciamento 
Kibsons International Varejista Gerenciamento 

Os dados comerciais de exportações e importações brasileiras para os Emirados Árabes Unidos foram obtidos no 
Comexstat do Ministério do Desenvolvimento, Indústria, Comércio e Serviços (MDIC). Informações sobre s 
importações e exportações de outros países de/para os Emirados Árabes Unidos foram obtidas por meio da 
ferramenta Comtrade da Organização das Nações Unidas.480 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
480 Isenção de responsabilidade: As informações fornecidas neste guia podem estar sujeitas a alterações pelas autoridades competentes sem aviso prévio. 
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