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Os termos e apresentacdo de matérias contidas na presente publicacdo ndo
traduzem expressao de opinido por parte do MRE sobre o “status” juridico
de quaisquer paises, territdrios, cidades ou dreas geograficas e de suas
fronteiras ou limites. Os termos “desenvolvidos” e “em desenvolvimento”,
empregados em relacdo a paises ou areas geograficas, ndo implicam tomada
de posicao oficial por parte do MRE.

Direitos reservados.

A CGPR é titular exclusivo dos direitos de autor permite a transcri¢do parcial do
presente estudo, desde que seja a fonte seja devidamente citada.

O texto do presente estudo foi concluido em margo de 2021.

Aviso legal: a lista de empresas relacionadas neste Guia é meramente
indicativa. O Setor de Promoc¢do Comercial da Embaixada do Brasil em
Santiago — assim como qualquer entidade do setor publico brasileiro
envolvida na elaboragao deste manual ou mencionada neste documento -
nao assume qualquer responsabilidade sobre a qualidade ou idoneidade dos
servicos prestados pelas empresas aqui listadas.

2021. Brasil. Ministério das RelagBes Exteriores. Coordenacgdo-
Geral de Promog¢ao Comercial.
Como Exportar. Chile. / Ministério das Rela¢cdes Exteriores. -
Brasilia: MRE, 2021.
132p. (Colecdo estudos e documentos de comércio exterior;).

1. Brasil - comércio exterior. 2. Chile — comércio exterior.
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INTRODUCAO

O “Guia Como Exportar — Chile” tem como objetivo entregar aos
exportadores e investidores brasileiros informacdes praticas e atualizadas
sobre a economia chilena, o comércio bilateral e as condi¢cdes de acesso ao
mercado, além de orientar sobre as ferramentas de apoio e os principais
tramites para a realizacdo de negdcios no Chile.

O Chile é o segundo principal parceiro comercial do Brasil na América do
Sul, atrds apenas da Argentina. O comércio bilateral é caracterizado pela
complementaridade existente entre ambas as economias e, também,
pela consolidacdo do ACE-35, em vigor desde 1996, por meio do qual a
tarifa vigente para todos os produtos é zero. Além disso, foi assinado em
novembro de 2018, o Acordo de Livre Comércio entre o Brasil e o Chile,
o qual aguarda, atualmente, aprovacao congressual para sua entrada em
vigor. O Acordo incorpora cldusulas de Ultima geragao e traz importantes
compromissos para a facilitagdo do comércio de bens e servicos e dos
investimentos bilaterais, incluindo mecanismos mais expeditos para
habilitar as exportacdes de estabelecimentos agropecudrios, assim como
compromissos para o livre fluxo de dados.

Para as empresas brasileiras, o Chile desperta interesse na area
comercial pelo fato de sustentar uma economia aberta, com estabilidade
macroecondmica, clareza e simplicidade de regras, consumidores de poder
aquisitivo relativamente elevado para produtos finais, embora com um
mercado menor e muito competitivo em termos de negdcios. Pelo lado
chileno, o Brasil é visto como um fornecedor de produtos variados, com boa
relagdo preco/qualidade e com proximidade fisica que facilita a logistica.

A pauta de comércio bilateral entre Brasil e Chile, em que pese uma
participacdo significativa de petréleo e cobre, é ampla e diversificada.
Do lado das exportacGes brasileiras, destacam-se os envios de Onibus,
caminhdes, maquinas e carnes. Do lado chileno, tém destaque as remessas
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de salmao, vinhos, frutas e quimicos. O dinamismo das trocas bilaterais
tem colocado o Brasil, nos ultimos anos, entre os principais parceiros
comerciais do Chile, tendo o Pais ocupado, em 2020, a posi¢do de quarto
sécio comercial do Chile, depois de China e Estados Unidos, e ligeiramente
atrds do Japao.

Outra area de destaque nas relagGes entre os dois paises diz respeito aos
investimentos bilaterais. O Brasil é o principal destino dos investimentos
chilenos no exterior, com um estoque acumulado de USS$ 37,4 bilhdes
entre 1990 e 2019, o equivalente a quase um terco de todo o investimento
externo chileno. Os principais setores da economia brasileira que recebem
investimentos chilenos sdo servigos, incluindo transporte aéreo e varejo,
energia e papel e celulose. Jd4 o estoque acumulado de investimentos
brasileiros no Chile é de USS 3,25 bilhdes, destacando-se os investimentos
no setor financeiro, farmacéutico, de tecnologia e produgao de alimentos.

No Chile, o empresariado brasileiro pode contar com a assisténcia do Setor
de Promogdao Comercial (SECOM) da Embaixada do Brasil em Santiago,
além dos servicos oferecidos pela plataforma “Guia de Comércio Exterior
e Investimento — Invest & Export Brasil”, acdo do Governo Federal de
divulgacdo das oportunidades de negdcios e investimentos no Brasil e no
exterior.

O endereco do portal Invest & Export Brasil é http://investexportbrasil.gov.
br. Os dados fornecidos encontram-se disponiveis em espanhol, portugués
e inglés, e 0 acesso é inteiramente gratuito.
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DADOS BASICOS

Superficie:  756.626 km?

Populagdo: 17.574.003 (2017, ultimo censo)
19.678.363 (2021, projecdo do Instituto Nacional de
Estatisticas do Chile- INE)

Densidade demografica: 26 hab/km? (est.)

Principais cidades: Santiago, Concepcidn, Valparaiso e Vifia del Mar, La
Serena, Antofagasta

Moeda: Peso (USS 1 =S 711 pesos chilenos) (dezembro de 2020)

PIB, a pregos correntes: USS 245,4 bilhdes (2020, est. FMI); USS 282,3
bilhdes (2019); US$ 298,2 bilhdes (2018)

Composi¢ao do PIB:

Setores de atividade 2017 2018 2019
Agropecuario e florestal 3,30% 2,94% 2,92%
Pesca 0,68% 0,59% 0,62%
Mineragdo 9,67% 9,68% 9,38%
IndUstria de manufaturas 10,40% 10,53% 10,04%
Eletricidade, gas, dgua e saneamento 2,94% 2,89% 3,02%
Construgao Civil 6,44% 6,55% 6,89%
Comércio, restaurantes e hoteis 11,66% 11,69% 11,29%
Transporte 4,85% 4,71% 5,00%
Comunicagées 2,60% 2,25% 2,09%
Servicos financeiros e empresariais 14,38% 14,47% 14,87%
Habitagdo 7,89% 8,16% 8,34%
Servicos pessoais 11,73% 12,02% 12,37%
Administracdo Publica 4,84% 4,77% 4,75%

Fonte: Banco Central do Chile
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Crescimento real do PIB: -6,0 % em 2020 (est.); 1,1% em 2019; 4,0% em
2018.

PIB per capita nominal: USS 14.797 em 2019

Comércio exterior de bens total do Chile:

2020:
Exportacdes FOB: USS 71,7 bilhdes
Importacdes FOB: USS 54,9 bilhdes
2019:
Exportacdes FOB: USS 69,9 bilhdes
ImportacGes FOB:USS 65,7 bilhGes
2018:
Exportacdes FOB: USS 75,5 bilhdes
Importacdes FOB: USS 70,8 bilhdes
2017:
Exportacdes FOB: USS 68,9 bilhdes
Importacdes FOB: USS 61,5 bilhdes

Fonte: Banco Central do Chile
Intercdambio comercial Brasil — Chile

2020:
Exportacdes brasileiras | FOB: USS 3,85 bilhdes
Importagdes brasileiras | FOB: USS 3,02 bilhGes
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2019:

Exportacdes brasileira

FOB: USS 5,16 bilhdes

Importacdes brasileiras

FOB: USS 3,17 bilhdes

2018:

Exportacdes brasileiras

FOB: USS 6,39 bilhdes

Importacdes brasileiras

FOB: USS 3,44 bilhdes

2017:

Exportagdes brasileiras

FOB: USS 5,03 bilhdes

Importacdes brasileiras

FOB: USS 3,45 bilhdes

Fonte: Aduanas de Chile e ComexStat
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| ASPECTOS GERAIS

1. Geografia

Localizagao e superficie

O Chile é um pais de territdrio longo e estreito, com uma extensdo da
ordem de 4.270 quilémetros de Norte a Sul. No sentido Leste-Oeste, varia
de um minimo de 90 km a um maximo de 445 km de largura. Esta localizado
na parte meridional da costa ocidental da América do Sul e seu territério
inclui o arquipélago de Juan Fernandez e as llhas San Félix, San Ambrdsio e
Salas y Gdmez, no Oceano Pacifico, até a llha da P4scoa, na Polinésia.

Com uma superficie de 756.626 km2, o territdrio chileno corresponde a
aproximadamente 4,2 % do continente sul-americano. Na comparacao
com estados brasileiros, a drea do Chile situaria o pais entre o Mato Grosso
(903.207 km2) e Minas Gerais (586.521 km2). O Chile faz fronteira ao norte
com o Peru; a leste com Argentina e Bolivia; ao sul com a Antartida; e a
oeste com o Oceano Pacifico.

Santiago, a capital chilena, é uma cidade cosmopolita, situada a 120 km
do litoral central e a 520 metros de altitude, distante 1.500 km de Buenos
Aires e 3.700 km de S3o Paulo, aproximadamente.

No quadro abaixo encontram-se as distancias rodoviarias entre Santiago e
as principais cidades do pais:
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Arica 2.059 km
Iquique 1.781 km
Antofagasta 1.369 km
Temuco 690 km
Talcahuano 505 km
Concepcion 500 km
La Serena 470 km
Talca 257 km
Valparaiso 116 km
Vifia del Mar 124 km
Puerto Montt 1.032 km
Punta Arenas 2.180 km

Regides geograficas e clima

As principais caracteristicas fisicas do Chile sdo: a leste, a Cordilheira dos
Andes, de altitude média de 5 mil metros, até préximo a Santiago; a oeste, a
Cordilheira da Costa, com altitude maxima de 3.000 metros; uma depressao
intermedidria ao norte, constituida pelo deserto de Atacama; os vales
transversais no chamado “Norte Chico”; o grande e fértil vale longitudinal
do Chile Central; e as ilhas e canais do sul. A Ilha da Padscoa também é parte
integrante do territdrio chileno, com 180 km2 de superficie, situada a 3.600
km da costa do Chile e a 3.700 km do Taiti.

No Chile, podem-se distinguir trés regides geograficas principais e seus
respectivos climas:

a) Regido norte - regido conhecida como “Norte Grande”, que se estende
desde a fronteira com o Peru até o rio Copiapd, de clima desértico e quente,
baixa pluviosidade, rios de pequena extensdo e profundidade.
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AEconomiaregionalvincula-seaatividade mineira, dedicada essencialmente
a extragdo do cobre. Na regido do “Norte Chico”, ao sul do rio Copiapo,
destacam-se a producdo de uva de mesa de exportacao e a elaboracao
de pisco (aguardente de uva), proximo a cidade de La Serena. Também
contribuem a extragdo de manganés, ferro, ouro, prata e a producao de
subprodutos de salitre.

b) Regido central - nessa regido de clima mediterraneo, que se estende
desde Valparaiso até Chillan, estd localizado o Vale Central, entre as
Cordilheiras dos Andes e da Costa, com terras férteis que produzem
principalmente frutas, hortalicas, trigo e outros cereais, além de dreas
dedicadas a pecudria, leiteira e de corte, e a extracdo de madeira.

c) Regido sul - a caracteristica principal dessa regido é a presenca de um
relevo formado por numerosos fiordes, canais e ilhas. O clima é temperado,
maritimo e chuvoso. Os rios sdo caudalosos e a vegetacdo, devido a
alta pluviosidade, é abundante e formada principalmente por espécies
autéctones protegidas (lengas, araucarias, etc.).

O pais é afetado periodicamente por sismos, alguns de consequéncias
graves. Sua costa é percorrida, em parte, pela corrente maritima fria de
Humboldt, gracas a qual as temperaturas nas cidades do norte e do centro
sdo bastante moderadas, se comparadas as de outras localidades situadas
na mesma latitude.
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Maxima Minima Temperaturas médias

Antofagasta 23,4 12,1 E)Tiz‘\?;z Z;naig;n;as) nes
Arica 26,4 14,3

Concepcién 22,9 5,8

lquique 26,2 13,9

La Serena 22,1 6,6

Puerto Montt 21,0 3,1

Punta Arenas 15,3 -0,4

Santiago 31,1 3,1

Temuco 27,9 3,2

Valparaiso 21,4 9,3

Fonte: Direcciéon Meteoroldgica de Chile. Reporte Climatolégico 2019.

2. Populacao, centros urbanos e nivel de vida
Populagao

Segundo dados do Instituto Nacional de Estatisticas (INE), a populagdo
chilena, em 2021, é de cerca de 19 milhdes de habitantes. A taxa de
crescimento da populacdo chilena, nos Ultimos dez anos, oscilou entre 1%
e 2% ao ano, tendo parte do aumento da populagdo sido explicada por um
aumento da imigracdo em periodos mais recentes.

O Chile é um pais de populagdo majoritariamente urbana, que corresponde
a 87,8% do total, com grande concentragdo na capital Santiago, cuja regido
metropolitana concentra 40% dos chilenos.

O Chile apresenta taxa de natalidade bruta declinante (12,3 por mil
habitantes em 2020, contra 14,8 em 2010), em linha com a tendéncia
regional, e tem sido constatado aumento na expectativa de vida da
populacdo, que é a mais elevada entre os paises da América Latina: 80,8
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anos em 2020. A distribuicdo da populacdo por faixa etdria distribui-se
da seguinte forma: menores de 15 anos (20,1%); 15 a 64 anos (68,5%) e
maiores de 65 anos (11,4%). O envelhecimento da populagdo é tema que
vem ganhando maior atencdo por parte das autoridades locais. Estima-se
que, até 2040, a proporg¢ao de chilenos com 65 anos ou mais deva alcancar
um quinto da populacao.

Santiago: 6.254.314 (Regido Metropolitana) Populagdo
Concepcion: 971.285 (Grande Concepcidn) E:itr)wac;p;asiizcoeln;;os
Valparaiso: 934.859 (Grande Valparaiso)

La Serena: 448.784 (Grande La Serena)

Antofagasta: 361.873

Temuco: 358.541

lquique: 299.843

Rancagua: 294.279

Puerto Montt: 290.480

Arica: 221.364

Talca: 220.357

Grupos étnicos, imigrantes, idioma e religiao

A miscigenacdo entre a populacdo nativa e espanhdis, no inicio da
colonizagao, originou a maior parte da populacao chilena. Posteriormente,
houve imigracao de alemaes, ingleses, italianos, croatas, franceses e arabes,
bem como de outros latino-americanos. Nos ultimos anos, registrou-
se grande fluxo de imigrantes de paises latino-americanos e caribenhos,
especialmente de peruanos, colombianos, venezuelanos e haitianos. Em
1992, o pais contava com 105 mil imigrantes (0,8% da popula¢do), tendo
o contingente de imigrantes passado, em 2019, para cerca de 1,5 milhdo
(7,8% da populagdo). De acordo com os levantamentos do Instituto
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Nacional de Estatistica (INE) e do Ministério do Interior e Seguranca
Publica, a comunidade brasileira residente no Chile, em 2019, foi estimada
em 19.980, equivalente a 1,3% do total de imigrantes.

O idioma oficial é o espanhol. Nos meios empresariais, a compreensdo do
inglés é bastante difundida. No setor turistico, € comum a compreensdo
do portugués dada a importancia do contingente de visitantes brasileiros.

A Constituicao do pais prevé a separacao entre o Estado e a Igreja e ha
liberdade de religido. As principais denominagdes religiosas no Chile sdo:
catdlicos (45% da populagdo) e protestantes (18% da populagdo), tendo os
demais declarado pertencer a outra religido (7% da populagdo) ou ndo ter
declarado nenhuma denominagao (32% da populagao).

Populagdo urbana (censo 2017) 87,8% :;icrilgiep::)i:‘g::iizzgores
Investimento estrangeiro direto (estoque 2019) USS 273 bilhdes

Divida externa global (nov/2020) USS 206,7 bilhdes

Reservas internacionais (dez/2020) USS 39,20 bilhdes

Taxa de desemprego (set-nov/2020) 10,8%

Penetragdo internet fixa (out/2020) 18,4 acessos/100 hab.

Penetracdo internet mével (out/2020) 98,3 acessos/100 hab.

Taxa de alfabetizagdo da pop. de 15 anos ou mais (2017) | 99,2%

Escolaridade média* (censo 2017) 10,9 anos

Expectativa de vida (2020) 80,8 anos

Fonte: Banco Central de Chile, Instituto Nacional de Estadisticas, Ministério de Telecomunicagdes e
Transportes. *Escolaridade média do/a chefe do lar.
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3. Transportes e comunicagoes

Transportes

Pela configuracdo geografica do pais, o sistema de transporte terrestre
no Chile é constituido basicamente por redes rodoviarias e ferrovidrias
paralelas ao eixo norte-sul. O transporte maritimo serve toda a costa
chilena, sendo, no caso particular das ilhas e canais do litoral sul, a opcao
mais adequada, além do transporte aéreo, em virtude das caracteristicas
fisicas dessa regido.

Rede rodoviaria

A rede rodoviaria chilena tem aproximadamente 82.133 km de extensao,
sendo que 20.319 km s3o pavimentados, 12.843 km de pavimentagdo mais
basica, 32.836 km de cascalho e 16.134 km de terra. O eixo do sistema
é a rodovia 5 (“ruta 5”), conhecida também como Pan-Americana, que
percorre mais de 3.000 km desde a fronteira peruana até a ilha de Chiloé,
no sul do pais. A rodovia 7 (“ruta 7”), conhecida como “Carretera Austral”,
liga as cidades de Puerto Montt e Villa O'Higgins, no extremo sul do Pais,
cobrindo extensdo de mais de 1.000 km. A “Carretera Austral” permitiu
o desenvolvimento da atividade turistica e a explora¢do de importantes
recursos florestais, pesqueiros, pecuarios, energéticos e de mineracao,
dessa extensa zona conhecida como “Patagdnia Ocidental” ou “Patagbnia
Chilena”.

Diversas estradas principais e secundarias transversais ligam dreas
agricolas e industriais aos portos mais importantes, entre as quais a
rodovia internacional que atravessa a Cordilheira dos Andes pelo “Paso Los
Libertadores” e une Santiago e os portos do centro do Chile (San Antonio e
Valparaiso) a cidade argentina de Mendoza.
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As principais vias rodoviarias do Chile operam sob regime de concessao,
incluindo vias expressas que cortam Santiago e ligam o centro da cidade ao
aeroporto. Na maioria das principais estradas, a cobranca é feita de forma
automatica, caso o veiculo conte com aparelho de cobranga especifico, o
chamado “tag”, ou por meio de pedagios manuais. Em Santiago, o uso das
vias expressas concessionadas requer a utilizacdo do “tag”.

O parque de veiculos motorizados chileno segue um crescimento constante,
como é demonstrado pelos nimeros publicados pelo Instituto Nacional de
Estatisticas:

Ano Total de Veiculos
2015 4.647.062
2016 4.853.413
2017 5.079.718
2018 5.382.604
2019 5.718.409

O transporte rodoviario entre Brasil e Chile funciona regularmente. Os
principais pontos de entrada utilizados no transporte terrestre entre os
dois paises sdo: “Paso de Jama” para os carregamentos com destino as
zonas mineradoras e “Paso Los Libertadores” para os carregamentos com
destino a Santiago e a zona central. Durante o inverno, é possivel haver
interrupgdes de trafego por alguns dias, em fungdo do acimulo de neve no
Paso de Los Libertadores.

Rede ferroviaria

O desenvolvimento da rede ferrovidria chilena, nos Ultimos anos, centrou-
se principalmente em projetos de expansdo ou melhoria de trens de
transporte de curta e média distdncia para passageiros. A malha para o
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transporte de cargas ndo apresentou mudancas significativas nos ultimos
anos, respondendo por cerca de 10% do movimento de cargas no pais e
dividindo-se entre os ramos norte e sul. No norte do pais, as linhas sdao de
propriedade privada, servindo para o escoamento de cargas das regides
mineiras. No sul, a maioria das linhas é de propriedade da estatal EFE
(“Empresa de los Ferrocarriles del Estado”), servindo tanto a passageiros
quanto a cargas. A rede ferrovidria chilena contava, em 2019, com 5.677 km
de extensdo. Entre as principais linhas em operac¢do, encontram-se:

Estradas de Ferro do Estado

Valparaiso - Puerto Montt e Ramais 2030 km
Arica - Visviri 206 km
Ferronor (lquique-La Calera e ramais) 2.412 km
Antofagasta-Bolivia 834 km
Mina El Romeral-Puerto de Guayacdn 38 km

Transportes maritimos

Os principais portos chilenos - San Antonio, Mejillones, Coronel, Quintero,
Caldera e Valparaiso — movimentam cerca de 50% da tonelagem total da
carga maritima chilena. Os portos do pais operam, via de regra, por meio
de concessdes ou sao de propriedade privada.

O transporte de cabotagem de carga é reservado exclusivamente aos
navios de bandeira chilena, podendo ser autorizada, em casos particulares,
a operacao de navios de bandeira estrangeira.

O trafego maritimo entre o Brasil e o Chile costumava ser regulamentado
pelo Convénio sobre Transportes Maritimos, estabelecido em 1974, e
reservava o transporte maritimo entre os dois paises a embarca¢des com as

_MINISTERIO DAS
RELAGOES EXTERIORES

29



respectivas bandeiras nacionais. O Brasil anunciou, em 2017, a decisdo de
ndo o renovar e, desde janeiro de 2020, a movimentacdo de carga entre os
portos dos dois paises foi liberalizada, o que devera levar ao barateamento
do frete maritimo entre Brasil e Chile.

Transporte aéreo

Segundo dados da Dire¢do Geral de Aerondutica Civil, o Chile possui sete
aeroportos que operam voos internacionais. O aeroporto de Santiago é a
principal porta de entrada no pais e o principal para a movimentacdo de
cargas.

No que se refere a voos domésticos comerciais, o pais cerca de 30 aeroportos
e mais de 300 aerédromos de maior porte. O principal aeroporto é o
Comodoro Arturo Merino Benitez (antigo Pudahuel), localizado a 20 km do
centro de Santiago, os demais aeroportos com maior movimentagao sdo:
Calama, Antofagasta, Puerto Montt, Concepcidén, lquique, Punta Arena,
La Serena e Temuco e Arica. Dadas as caracteristicas geograficas do pais
— longo, baixa densidade populacional e trechos de dificil acesso — o setor
aéreo é considerado estratégico pelo governo chileno.

Em 2019, a Latam teve participacdo de 59% no trafego aéreo doméstico,
seguido pela Sky Airline, com 25% e Jetsmart, com 15%. No trafego
internacional, no mesmo ano, as companhias aéreas com maior
participacdo foram Latam (56%), Sky Airline (7%), Copa (4%) e |beria (4%).

Ha voos regulares entre Brasil e Chile, operados pelas companhias aéreas
Latam, Gol, Sky e JetSmart, as duas ultimas “low-cost”.
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Rota Carga (em toneladas) Tl:ans’porte de carga por
via aérea

Santiago-Miami 126.171 principais rotas
Santiago-Sdo Paulo 45.877 internacionais (2019)
Santiago-Lima 19.661
Santiago-Bogota 19.226
Santiago-Buenos Aires 16.614

* Fonte: Junta de Aeronautica Civil

Comunicagoes

O setor de comunicacdes é bem desenvolvido e apresenta boa cobertura
de rede de telefonia e dados mdveis na maior parte do pais. As principais
operadoras de telefonia mével no Chile, por participacdo no mercado, sao:
Entel, Movistar, Claro e Wom. Com relacdo aos dados méveis, segundo o
ranking “Speedtest”, a Claro é a companhia que registra a velocidade de
conexao mais alta, seguida por Entel, Movistar e Wom.

O nivel de penetragao da internet (fixa e mdvel) no Chile, alcangou 112,9
acessos para cada 100 habitantes, em 2019. O custo médio de uso de dados
moveis no Chile é de menos de um délar por 1 GB.

Atualmente, o Chile encontra-se em processo de implementag¢ao de sua
rede 5G. A expectativa do governo é ter a tecnologia disponivel para uso em
larga escala noinicio de 2022. O modelo que o Chile pretende implementar
dard prioridade a implementacdo da tecnologia em “poligonos industriais”,
de modo a favorecer seu uso nos processos produtivos.

As correspondéncias postais entre Brasil e Chile sdo atendidas
principalmente pela estatal Empresa de Correios do Chile, bem como por
empresas privadas, servigos de courier nacional e internacional, empresas
especializadas na distribuicdo e entrega de documentos comerciais e
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empresas de transporte de valores. Os correios funcionam de forma
relativamente eficiente e segura.

4. Organizacao politica e administrativa

O pais, constituido politicamente como Estado unitdrio, é denominado
oficialmente Republica do Chile. De acordo com a Constituicdo de 1980,
o territério é dividido em regiGes administrativas (governadas por
intendentes).

Organiza¢ao administrativa

De acordo com a legislagdo vigente, o pais encontra-se dividido em 16
regides, incluindo a Regido Metropolitana de Santiago, subdividida em 56
provincias e 346 municipios (conhecidos localmente como “comunas”).
Atualmente, as regides, unidades administrativas que seriam equivalentes
aos estados no Brasil, sdo governadas por intendentes nomeados pelo
Presidente da Republica. A partir de 2021, serdo eleitos os primeiros
governadores regionais, responsavel pela administracdo de cada uma
das regides, correspondendo-lhes presidir o Conselho Regional e atuar
em coordenac¢do com os demais érgaos de servico publico com presenca
regional. Além do governador, a partir de 2021, havera o cargo de delegado
presidencial regional, em substituicdo ao cargo de intendente regional.
O delegado é o representante do Presidente nas regiGes e responsavel
pela supervisdo e fiscalizagdo servicos publicos que operem nas regides
e sejam vinculados a um ministério do governo central, em particular no
que se refere a politicas e planos regionais, como as Secretarias Regionais
Ministeriais, entidades descentralizadas dos Ministérios. No que se refere
ao comércio exterior, destacam-se, entre elas, as Secretarias Regionais
Ministeriais da Saude (Seremis Salud), drgdos responsaveis por fiscalizar
a adequacao sanitaria dos produtos alimenticios nas aduanas de entrada.
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As regiGes estdo divididas em provincias, as quais serdo presididas, a partir
de 2021, por um delegado presidencial provincial, em substituicdo ao cargo
de governador regional. Como instancia de representac¢do consultiva, existe
o Conselho Econémico e Social Provincial.

A administracdo dos municipios corresponde aos alcaldes (prefeitos), que
sdo a autoridade executiva superior, e por um Conselho, presidido pelo
alcalde, como drgdo resolutivo, normativo e fiscalizador da prefeitura.
Ambos sao eleitos em pleito popular a cada quatro anos.

5. Organizagoes e Foros Internacionais

No plano politico, o Chile ¢ membro de todos os organismos internacionais
de carater universal, além de participar de outros organismos de
carater econbmico, em particular, a Organizacdo para a Cooperacao
e Desenvolvimento Econémico (OCDE), e ser membro dos seguintes
bancos de desenvolvimento: Banco Mundial, Banco Interamericano de
Desenvolvimento (BID) e Corporagdo Andina de Fomento (CAF). O Chile
também é membro do Foro de Cooperacgdo Asia-Pacifico (APEC) e estd em
processo de adesdo ao Banco Asidtico de Investimento em Infraestrutura
(BAII).

O Chile é sede da Comissdo Econdmica das Na¢Ges Unidas para a América
Latina e o Caribe (CEPAL), além de hospedar os escritérios regionais de
6rgdos como ACNUDH, FAO, OIT e UNESCO.
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Il ECONOMIA, MOEDA E FINANCAS

1. Conjuntura econdmica

A economia chilena, apds ter-se expandido a uma taxa média de 6,1%
na década de 1990 e a uma taxa média de 4,4% na década de 2000,
desacelerou a partir do segundo semestre de 2013, quando teve inicio uma
lenta, mas progressiva, reversdo das condi¢Ges extremamente favordveis
existentes nos anos anteriores no cenario econdmico internacional, em
particular a moderacdo do preco do cobre, o principal produto exportado
pelo Chile. A partir de 2018, a economia chilena ensaiou uma retomada
a niveis de crescimento mais elevados, tendo registrado crescimento de
3,9% naquele ano. Ndo obstante, fatores como os protestos no fim de 2019
e a pandemia do coronavirus comprometeram as taxas de crescimento do
pais, cujo desempenho do produto foi de 1,12%, em 2019, e estimados
-6%, em 2020.

Apesar desse cenario desafiador, o Chile manteve, no periodo, o comércio
internacional como um dos principais elementos da politica econémica e
da estratégia de crescimento do pais. Entre 2017 e 2019, as exportacoes
responderam por 1/4 do PIB e registraram USS 68,8 bilhdes em 2017, USS 75,2
bilhdes em 2018, e USS 69,9 bilhdes em 2019. No mesmo periodo, observou-
se 0 aumento da importancia da pauta de produtos agroindustriais como
frutas (+20% no periodo) e salmdo (+12% no periodo), em contraste com o
desempenho estavel do cobre (-1% no periodo), que permanece o principal
item das exporta¢des chilenas. Em 2020, o Chile exportou USS 71,7 bilhdes,
correspondente a cerca de 30% do PIB.

Em que pese o aumento da diversificagdo das exportagdes chilenas, a
mineracdo do cobre desempenha papel estratégico na economia chilena.
Além de ser a principal atividade econ6mica do pais, constitui relevante
contribuicdo para a geracdo das receitas de exportacdo e o financiamento
das despesas do orcamento publico. A cotagdo internacional do cobre, cujo
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nivel recorde acima de USS 4,0/libra foi registrado em 2011, oscilou entre
USS$2 e USS 3/libra nos dltimos anos, embora tenha registrado ganhos na
cotacdo no segundo semestre de 2020, regisgrando valores superioes a
USS$3/libra. Cada centavo de ddlar de varia¢do para mais ou para menos
na cotacdo média anual do metal, representa, em termos anuais, diferenca
estimada de receitas de USS 125 milhdes nas exportacdes de bens e de USS
50 milhdes nas receitas do orgamento publico.

Do lado das importacdes, refletindo os impactos na atividade e demanda
interna, a internalizacdo de bens passou de USS 70,5 bilhdes, em 2018,
para USS 54,9 bilhdes, em 2020, levando a que o Chile registra-se superavit
em conta corrente de cerca 1% do PIB. Essa foi a primeira em dez anos
gue o pais finalizou 0 ano com desempenho positivo das contas correntes,
as quais, a titulo de comparacgdo, oscilaram entre -2% e 3,9% do PIB nos
ultimos cinco anos.

No que diz respeito aos investimentos externos diretos, o pais recebeu,
no periodo, fluxos de USS 6,1 bilhées em 2017, USS 7,3 bilhdes em 2018,
e USS 11,9 bilhdes em 2019, sendo os setores financeiro, de energia e de
minera¢do os mais importantes para o investimento externo. Em 2020, no
que se refere ao acumulado dos dozes meses anteriores, o Chile registrou
investimentos de USS 8,6 bilhdes.

O endividamento externo publico e privado, no fim de 2020, esteve no
patamar de USS 205 bilhdes (81,9% do PIB), patamar que ndo variou
significativamente em relagdo ao registrado nos ultimos anos. A maior
parte da divida externa estd nas maos do setor privado, sendo o setor
publico responsavel por cerca de 15% do total.

Ao longo de 2020, observou-se uma desvalorizacdao do real em relagao
ao peso chileno, o qual variou de $187/RS para $136/RS, fator que pode
auxiliar na competitividade local das exporta¢des brasileiras.
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Conforme indicam dados oficiais, a taxa de desemprego, que oscilava entre
6% e 7% nos ultimos anos, chegou a mais de 13% durante os periodos
de maior impacto econémico da pandemia no ano passado, e, partir do
segundo semestre do ano, tem recuado de forma gradual e fechou 2020
em 10,8%.

Produto
Interno Bruto
PIB (em USS bilhdes) 2439 | 250,4 | 276,8 | 298,7 | 282,4 244,4 | a precos correntes

2015 2016 2017 2018 2019 2020*

Crescimento real (%) 2,3 1,7 1,3 4,0 1,1 G| 2009201
Fonte: Banco Central de Chile *estimativas

Setores de atividade 2017 2018 PINLY Formacdo do PIB,

por principais setores

Agropecuario e florestal 3,30% 2,94% 2,92% | de atividade (em

Pesca 0,68% 0,59% 0,62% | percentagem)

Mineragdo 9,67% 9,68% 9,38%

Industria de manufaturas 10,40% 10,53% 10,04%

Eletricidade, gds, 4gua e saneamento 2,94% 2,89% 3,02%

Construgdo Civil 6,44% 6,55% 6,89%

Comérecio, restaurantes e hoteis 11,66% 11,69% 11,29%

Transporte 4,85% 4,71% 5,00%

Comunicagdes 2,60% 2,25% 2,09%

Servigos financeiros e empresariais 14,38% 14,47% 14,87%

Habitacdo 7,89% 8,16% 8,34%

Servigos pessoais 11,73% 12,02% 12,37%

Administragdo Publica 4,84% 4,77% 4,75%

Setores de atividade 2017 2018 2019

Fonte: Banco Central do Chile

2015 2016 2017 2018 2019 2020 [RERECELISSUEES
2008-2014 (%)
| 6,3 | 67 | 70 | 7,4 | 7.2 | 10,8 |

Fonte: Instituto Nacional de Estatisticas
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indices de precos ao consumidor

2015 2016 2017 2018 2019 2020 .
2008-2014 — variagdo percentual anual

| 4,4 2,7 | 2,3 | 2,6 | 3,0 | 3,0 |

Fonte: Instituto Nacional de Estatisticas

2. Principais setores de atividade

Agropecuaria e florestal

No ano de 2019, o setor agropecuario e florestal da economia chilena
registrou cerca de 3% na formacgao do PIB e empregou, junto com o setor
de pesca, aproximadamente 8% da forga de trabalho do pais. Em 2020, as
exportacdes do setor totalizaram USS 15,7 bilhdes (contra USS 16,9 bilhdes
em 2019).

Na agricultura chilena coexistem dois subsetores bem diferenciados. De
um lado, estdo as atividades dedicadas a culturas tradicionais, como trigo,
aveia, cevada, arroz, milho, feijdo, batata e beterraba, que se caracterizam
por ser pouco competitivas em nivel internacional. De outro, estd o subsetor
fruticola, caracterizado por seu dinamismo e forte presenga nos mercados
internacionais, que fazem com que o Chile seja o principal exportador de
frutas do Hemisfério Sul.

O Chile esta entre os maiores exportadores mundiais de uvas de mesa,
cerejas, macas, mirtilos, ameixas, peras, abacates, kiwis e nozes,
entre outros. A producdo de azeite vem alcangando também um forte
desenvolvimento e aumento em suas vendas externas nos ultimos anos.

Salmonicultura

O Chile é o segundo maior produtor e exportador mundial de salmdes, atras
somente da Noruega. No ano de 2020, o pais exportou um total de USS 5,3
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bilhdes, contra USS 6,1 bilhdes exportados em 2019 e o recorde histérico
para a exportacdo do produto de USS 6,3 bilhdes registrado em 2018.

Os principais mercados de destino do salmdo chileno sdo Japao, Brasil,
Russia e China. Depois do cobre e seus derivados, é o principal produto
de exportagdo chileno no comércio com o Brasil. O setor gera mais de 70
mil empregos diretos e indiretos, principalmente nas regides chilenas mais
austrais.

Carne

A producgdo de carnes no Chile é liderada pela de aves, que é altamente
integradaese concentraemum reduzidonimero de produtores, alcangando
767 mil toneladas em 2020. Em segundo lugar se encontra a producao de
carne suina, que chega a 574 mil toneladas. Uma parte significativa da
produgdao doméstica de aves (20% do total) e de suinos (40% do total) é
exportada, especialmente para o mercado asiatico, sendo os principais
destinos para aves EUA (30% do total exportado), China (23%), México
(15%) e Porto Rico (14%) e, para suinos, China (65% do total exportado),
Japdo (16%) e Coreia do Sul (15%). De outra parte, o Chile importa entre
15% e 20% do total consumido domesticamente, principalmente de Brasil
e EUA nesses dois mercados.

A producgdo chilena de carne bovina (223 mil toneladas) é orientada
principalmente ao mercado interno, com uma participacdo significativa
de pequenos produtores locais no mercado. Essa producdo é suficiente
para abastecer cerca de metade do consumo doméstico, sendo a outra
metade suprida por importagGes, as quais, em 2020, foram origindrias
principalmente do Paraguai (41% do total importado), Brasil (36%) e
Argentina (18%).
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Mineragao

A maior riqueza natural do Chile sdo suas imensas reservas de minerais,
que corresponderam, em 2020, a 55,8% do valor das exporta¢des do
pais, contra 52,1% em 2019. Comparativamente a 2019, houve, em 2020,
aumento de 9,9% no valor das exportagdes do setor, em decorréncia de
uma recuperagao dos pregos do cobre. Em 2020, o cobre representou,
em valor, 90,6% das exporta¢des chilenas de minérios. O destino mais
importante para as exportagdes de cobre, em 2020, foi a Asia, com 80,8%
do valor exportado, principalmente para a China (57,6%), Japao (10,9%)
e Coréia do Sul (7,7%). Além dos paises asidticos, os outros importantes
paises de destino do cobre chileno sdo os EUA (7,4%) e o Brasil (3,9%).

O Chile produz 28% do mineral de cobre do planeta, significativamente a
frente do segundo principal produtor, o Peru, com 12% da producao global.
O setor estatal lidera a produc¢do do complexo mineiro-industrial chileno,
por meio da empresa Corporacién Nacional del Cobre de Chile (CODELCO),
que, no ano de 2020, foi responsavel por 30% do cobre produzido no pais.
Nos ultimos anos, como resultado de investimentos estrangeiros no setor de
minerac¢ao, a produgdo das minas privadas tornou-se bastante expressiva,
embora a CODELCO siga mantendo a lideranga no setor, em nivel mundial,
como a maior produtora de cobre. O segundo principal produtor é a Minera
Escondida, cujos principais proprietarios sdo BHP, Rio Tinto e Mitsubishi.

O Chile também ¢é o principal produtor de iodo, com 68% da oferta
mundial. Além disso, o pais é o segundo principal produtor de molibdénio
(18% da oferta mundial) e de litio (26%). Outros produtos minerais também
importantes sdo minério de ferro, ouro, prata e zinco.
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Produgdo mineral

Produto T
(principais itens)

Cobre (1.000 t.) 5.772 5.553 5.504 5.832 5.822 [ 2015-2019

Minério de ferro 15.448 9.009 9.549 8.942 8.427

(1.000t.)

Molibdénio (t.) 52.579 55.647 | 62.746 60.705 | 54.758

Zinco (t.) 48.071 42.870 | 29.008 26.810 5.620

Ouro (Kg.) 44.010 | 43.275| 37.911| 37.066 | 38.455

Prata (t) 1.547 1.494 1.318 1.370 1.309

Fonte: “Servicio Nacional de Geologia y Mineria” (Sernageomin)

Comeércio

O setor de comércio chileno foi duramente afetado no final de 2019, com a
eclosdo de manifestagGes sociais, e ao longo de 2020 em fungao das medidas
de restricdo sanitdria e dos efeitos econdmicos da pandemia. De outra parte,
houve um incremento importante de vendas por meio de canais online e
medidas de apoio a renda ajudaram a suavizar o impacto no setor.

Apds um desempenho expressivamente positivo entre 2010 e 2013, as
vendas do varejo na Regido Metropolitana de Santiago mostraram, em
linha com taxas de crescimento da economia menores, desempenho
mais moderado entre 2014 e 2018. No ano de 2019, em funcdo
das manifestacbes e de seu impacto no fechamento de diversos
estabelecimentos comerciais e em uma menor atividade econdmica,
o varejo recuou 4,4%. Em 2020, a retracdo ampliou-se ainda mais em
funcdo da pandemia, tendo registrado -18,1%.
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Ventas Reales Comercio Minorista RIM 2010 - 2020
(% Variacién Anual)

M Llocales Equivalentes M Total Locales

9,7
81 60 *
12 06 27 25
i = — ;
<01
53 44
-181
<213
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Fuente: Departamento de Estudios CNC

De acordo com os dados da Camara Nacional de Comércio, Servicos e
Turismo (CNC), os setores do varejo cujas vendas foram mais afetadas
na Regido Metropolitana de Santiago em 2020 foram: calcados (-46,9%),
moveis (-40,9%), vestudrio (-40,5%), eletrodomésticos (-35,8%) e
eletrénicos (-30,8%). Os supermercados registraram desempenho melhor
com o impacto nas vendas de -9,4% nos produtos pereciveis e de -2,6% nos
nao pereciveis.

Pagos Online por Sector - Crecimiento Semestral
(% variacion anual)
mComercic WT&E MW Servicios

1025

%32
ox s 400 e a0 e
] s 17 308 13 JJie 3.0 . 328 - y
: i : 25
5 = 5
77
5.2 2.1

488
SEM. 2015 SEM SEM. 2016 I1SEM SEM. 2017 HSEM | SEM., 2018 11 SEM | SEM. 2019 11 SEM | SEM. 2020

Fuente: Elaboracion Departamento de Estudios CNC con datos Transbank
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Com relacdo ao desempenho do comércio eletrénico, de acordo com
o indice de comércio eletronico da CNC, houve aumento de 102,6% nos
pagamentos online no setor de comércio no primeiro semestre de 2020. O
setor de servicos registrou aumento menor, mas ainda expressivo, de 34%
no mesmo periodo. A expectativa do mercado é que, mesmo apds o fim da
pandemia, a importancia das vendas online mantenham-se expressivas e,
ao menos, o dobro do nivel registrado no fim de 2019.

O setor de varejo no Chile caracteriza-se pela concentracdo em grandes
conglomerados nacionais, em especial Cencosud (e.g. Jumbo, Santa Isabel
e Paris), Falabella (e.g. Tottus, Sodimac e Falabella), SMU (e.g. Unimarc)
e Walmart (e.g. Lider). Dado o tamanho dessas empresas, bem como de
seus investimentos em outros paises da regido, como Argentina, Colombia
e Peru, elas sdo importantes portas de entrada para provedores de bens de
consumo e de servicos empresariais para Chile e regido.

3. Moeda e cambio

A unidade monetéria do Chile é o peso ($). E uma moeda livremente
conversivel.

O “dédlar observado” ou “ddlar de mercado”, corresponde ao valor médio
das operacbes de compra e venda de dodlares realizadas pelos diversos
bancos comerciais da praca, vélido para todas as operagdes com acesso ao
mercado formal de divisas, isto é, importacdes, exportacdes, liquidacdo de
divisas ou remessa de lucros associados a investimentos estrangeiros, etc.

As cotacGes médias anuais do peso em relacdo ao délar norte-americano (o
chamado “ddlar observado”), no periodo 2014-2018, foram as seguintes:

2016 2017 2018 2019 2020

$/USS

Fonte: Banco Central de Chile

676,8 | 649,3 | 640,3 702,6 792,2
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4. Sistema bancario

O sistema bancario é regulado pelo Banco Central do Chile (drgao
auténomo) e pela Comissdo para o Mercado Financeiro (CMF), drgado
estatal encarregado de exercer a regulagdo e fiscalizacdo do setor bancario
e dos mercados de valores, seguros e financiero. Atualmente existem 18
instituicdes financeiras comerciais estabelecidas e operando no Chile, das
guais 12 sdo consideradas como “Bancos Estabelecidos no Chile”: Banco de
Chile, Banco Internacional, Scotiabank Chile, Banco de Crédito e Inversiones,
Banco Bice, Banco Santander-Chile, Banco Itau Corpbanca, Banco Security,
Banco Falabella, Banco Ripley, Banco Consorcio e BancoEstado.

Por sua vez, seis sdo sucursais de bancos estrangeiros: Banco do Brasil, JP
Morgan Chase Bank, Banco BTG Pactual, HSBC Bank, Bank of China e China
Construction Bank. O BancoEstado, é o Unico de carater estatal do pais.

O Banco do Brasil, com presenca no pais desde 1963, hoje ocupa a 172
posicdo entre 18 instituicGes bancarias no pais. A sucursal local do Banco
do Brasil dedica-se prioritariamente a financiar a compra pelas empresas
chilenas de produtos exportados pelo Brasil. No mercado financeiro local
operam, ainda, outras duas entidades de capitais brasileiros. Trata-se do
Banco Itau-Corpbanca, o quinto maior banco do mercado, considerando
o volume de depdsitos no fim de 2020 (10,7% do total), e do Banco BTG
Pactual Chile, pouco relevante em termos das aplicagdes do sistema (0,34%
do total), mas ator de primeira importancia na gestdo de ativos financeiros,
disputando a lideranga do mercado com a corretora de valores de capitais
chilenos “Larrain Vial”.
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% do total depositado  Posi¢do Ranking’ das instituigdes

financeiras que operam no
Banco Estado 20,23 i Chile, segundo volume de
Banco de Crédito e Inversiones 18,65 2 depdsitos
(dezembro de 2020)
Banco Santander 15,34 3
Banco de Chile 14,68 4
Itat Corpbanca 10,76 5
Scotiabank 9,54 6
Banco do Brasil 0,002 17

Fonte: Comision para el Mercado Financiero de Chile- Bancos e Instituciones Financieras.
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Il COMERCIO EXTERIOR

1. Evolucgao recente

A corrente de comércio do Chile, equivalente a soma de todas as exportacdes
e importagdes, atingiu a soma de USS$ 128,601 bilhdes em 2020, uma queda
de 4,4% em relagdao a 2019, conforme quadro abaixo.

Exportagdes Importagdes Saldo da Balanga
Valor FOB Valor FOB Comercial
2019 75.675 67.908 2.953
2020 73.485 55.116 18.369

2. Diregcao do comércio exterior

O comércio exterior chileno apresentou uma queda de 4,4% entre janeiro e
dezembro de 2020, devido principalmente a forte diminui¢do de 16,2% nas
importagdes. Com o aumento de 6,9% nas exportagdes chilenas, motivado
principalmente por maiores compras chinesas de cobre, o saldo da balanca
comercial chilena aumentou mais de 300% e alcangou seu maior valor
anual desde 2007. Cabe destacar que 94,2% de todas as exportacdes
chilenas tiveram como destino paises com os quais o Chile mantém acordos
comerciais.

As exportacdes chilenas de cobre no periodo tiveram um aumento de
8,3% e atingiram USS 36,337 bilhdes, correspondendo a 50,7% do total
das exportacdes chilenas. Cabe destacar que, apesar de o preco médio do
cobre ter sido apenas 2,7% superior ao registrado 2019, ao longo de 2020,
o mineral subiu 25% e variou de USS 2,81 a libra no inicio de 2020 a USS$
3,52 no fim do ano, apds ser cotado a USS 2,10/libra em abril de 2020.

Os principais destinos, em 2020, das exporta¢des chilenas de cobre foram:
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(1°) China USS 20,2 bilhdes (+22,6% na comparacdo com 2019); (2°) Japdo
USS 3,7 bilhdes (+4,0%); (3°) Coreia do Sul USS 2,8 bilhdes (-11,2%); (4°)
EUA USS 2,6 bilhes (+2,5%) e (5°) Brasil US$ 1,4 bilhdo (+12,6%).

A China aumentou a sua participacdo como principal compradora, sendo
o destino de 55,4% das exportagdes do chilenas do mineral em 2020. No
ano anterior essa participacdo era de 49%. Individualmente, os embarques
de cobre para a China representaram no ano passado 28,1% do total das
exportacdes chilenas.

As exportacGes chilenas de ferro destacaram-se em 2020 e praticamente
dobraram, atingindo valor recorde de USS 1,4 bilhdo. As exportacdes de
salm3o apresentaram quedas no periodo, com embarques por USS 3,97
bilhGes, diminuicdo de 14,8% em relagdo a 2019. As exportacdes de frutas
também cairam, com um total de USS 5,65 bilhdes, um resultado 6% menor
que 2019. Isso, apesar do aumento de 2,2% nos embarques, basicamente
para a China, de cerejas frescas, principal fruta exportada que atingiu
registros histéricos por um total de USS 1,6 bilhdo em 2020. As exportacdes
de quimicos também apresentaram retrocessos (-6,8%), no ano passado,
com um total de USS 4,77 bilhdes. Ja as exportacdes de alimentos (sem
salm3o) aumentaram 5,9%, atingindo USS 5,62 bilh&es, com destaque para
o crescimento nos embarques de carne suina (+41%), 6leo de peixe (+36%)
e fruta congelada (+13%).

A forte diminuicdo de 16,4% nas importa¢des chilenas fez que estas
alcancassem seu menor valor desde 2010. Os produtos energéticos
contribuiram para esse resultado, com as importacGes de petrdleo (-46%),
diesel (-31%), gas (-39%) e carvdo (-20%) apresentando severos retrocessos
no valor das importagdes. Com relagdo ao volume importado desses
produtos, as quedas foram menos acentuadas: petréleo (-19,3%), diesel
(-0,2%), gas (-1,3%) e carvao (+1,72%).
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As importagGes chilenas de bens de capital também sofreram uma queda
de 14%, impactada principalmente pela diminuigdo de 37% nas internagdes
de maquinas para mineragao e construcdo. Também as entradas de bens
de consumo apresentaram retrocesso de 19%, com uma forte queda de nas
importagdes de automoveis (-52%) e calgados (-32%).

Apesar da queda severa ao longo do ano, as importacées de bens de
consumo duravel tiveram desempenho forte no més de dezembro de 2020,
aumentando 23%. O crescimento é explicado pelo fim das medidas mais
severas de confinamento na regido metropolitana de Santiago durante o
ultimo trimestre do ano e pela lei que permitiu o resgate excepcional de
recursos nos fundos de pensdes. Como consequéncia, certos produtos
tiveram fortes aumentos nas suas importagdes, como televisores (+371%),
computadores (+166%) e telefones celulares (+87%).

Todos os principais sécios comerciais apresentaram resultados negativos
em seu comércio bilateral com o Chile, com excec¢do da China, por conta do
cobre, e o Canada, que se manteve praticamente estavel. O Brasil mantém-
se como o terceiro principal fornecedor do Chile e o quinto principal
comprador:

Principais parceiros

Exportagdes Importagdes Intercambio Variagao L .
chilenas chilenas total 2020/19 tzsgrz\'\;rmals do Chile em
China 28.550 15.423 43.973 34,2 +16,3% | por pais (em USS milhdes
EUA 9.698 9.769 19.467 | 151 -13,5% | FOB
Japdo 6.374 1.150 7.524 5,9 -11,6%
Brasil 3.074 4.020 7.093 5,5 -16,1%
C.do Sul 4.145 905 5.050 3,9 -12,9%
Argentina 618 2.946 3.564 2,8 -20,8%
Alemanha 1.044 2.191 3.235 2,5 -7,8%
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Principais parceiros

Exportagdes Importagdes Intercambio Variagdo iais do Chil
chilenas IEES total 2020/19 comerciais do Chile
em 2020,
México 1.043 1.557 2.600 2,0 -20,8% | por pais (em USS
Peru 1.514 1.036 2550 | 20| -12,5% | milhGesFOB
Espanha 1.182 1.357 2.539 2,0 -10,0%
Franga 1.356 841 2.206 1,7 -14,6%
Canada 948 739 1.688 1,3 +0,2%
Outros 13.929 13.182 27.111 22,4 12,5%
Total 73.485 55.116 128.601 | 100,0 4,4%

Comrelagdoaos principais blocoscom os quais o Chilerealizaseuintercambio
comercial, em 2020, todos, com excec3o da Asia, apresentaram quedas. A
gueda da corrente de comercio com o Mercosul foi um pouco menor do
gue a observada no comércio bilateral com o Brasil devido a Argentina, que
registrou queda na corrente de comércio de apenas -4,6%. As trocas entre
Chile e Mercosul mantém-se superiores — por ampla margem - as trocas
entre o pais e os demais membros da Alianc¢a do Pacifico:

Principais parceiros

Exportagdes Importagdes Intercambio % Variagdo iais d .
Chil

chilenas chilenas total 2020/19 comerciais do ,I €

em 2020, por pais

Asia 42.961 20.571 63.532 49,4 +5,4% | (em USS milhdes

NAFTA 11.689 12.065 23.755 28,5 -13,5% FOB):

u. 6.982 8.179 15.161 11,8 -15,0%

Européia

Mercosul 4.170 7.835 12.005 9,3 -11,6%

A.do 3.141 3.552 6.693 5,2 -15,4%

Pacifico

Outros 5.585 4.471 10.056 7,8 -6,6%

Total 73.485 55.116 128.601 | 100,0 -4,4%
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IV RELACOES ECONOMICAS
BRASIL - CHILE

1. Intercambio comercial bilateral

Evolucao recente

O comércio bilateral entre o Brasil e o Chile em 2020, segundo o Banco
Central chileno, apresentou os seguintes resultados:

IntercAmbio total USS 7,093 bilhdes  (-16,1%)
ExportacGes chilenas FOB USS 3,074 bilhdes (-1,3%)
Importagdes chilenas FOB USS 4,020 bilhdes  (-24,6%)

No ano de 2020, o intercambio total entre o Brasil e o Chile apresentou
uma queda de 16,1%, devido a forte diminuicdo de 24,6% nas exportagcdes
brasileiras, motivada por menores embarques de petréleo brasileiro.
Ademais, os recuos foram observados em quase todos os principais
produtos exportados para o Chile, com quedas mais acentuadas nas
exportagcbes de bens de consumo durdvel (e.g. -65% nos envios de
automoveis) e de capital (e.g. -22% nos envios de tratores) do que nas de
alimentos (-14% nos envios de carne bovina e +1,9% nos envios de carne
suina). Do lado das importagdes, houve uma retracdo suave de 1,3%,
refletindo desempenho mais variado dos principais produtos chilenos na
pauta bilateral, com destaque para o aumento das compras pelo Brasil de
cobre afinado (+17,6%), vinho (+23,3%) e adubo (+58,6%) e para as quedas
observadas no salmao (-32,1%), dlcoois (-21,6%) e autopecas (-43,6%).

O saldo favoravel ao Brasil, em 2020, foi de USS 946 milhdes, 57% menor
aos USS 2,2 bilhdes registrados em 2019.
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Exportagdes brasileiras

Posigdo Produto Variagdo - S
(Chile) para o Chile — principais
produtos (USS milhdes CIF)
2704 Petréleo 865 | 1.486 -41,8%
0201 Carne bovina fresca/refrigerada 325 378 -14,0%
8702 Onibus 229 295 -22,4%
8704 Caminhdes 111 70 -49,1%
7208 Laminados ferro/ago 108 84 +28,6%

Posicdo Produto \ZIEl=[ll Importacdes brasileiras
(Chile) do Chile
principais produtos (USS
7403 Cobre afinado e ligas 994 | 845 | +17,6% | milhdes FOB)
0302 Peixes frescos/refrigerados | 359 | 529 |-32,1%
2603 Minérios de cobre 316 | 353 |[-10,5%
2204 Vinhos 185 150 +23,3%
2905 Alcoois aciclicos/derivados 163 | 208 |-21,6%

O Brasil se manteve como o principal fornecedor de petréleo do Chile
no periodo, com participagdo de 39% (USS 865 milhdes CIF). Porém,
as importacdes chilenas totais de petrdleo no ano de 2020 diminuiram
45,8% en relacdo a 2019, devido ao menor valor da cotacdo do produto.
Considerando somente o volume das importagdes, a queda foi de 19%.
Os outros fornecedores de petréleo para o mercado local foram: Equador
(USSD 630 milhdes), EUA (USS 317 milh&es), Coldmbia (USS 124 milhdes),
Argentina (USS 95 milhdes), Peru (USS 79 milhdes), Angola (USS 76 milhdes)
e Canada (USS 33 milhdes).

A forte quedadasimportag¢des chilenas de bens de consumo e bens de capital no
primeiro semestre de 2020 impactou negativamente as exportagdes brasileiras
de caminhdes (-49%), automoveis (-65%), 6nibus (-22%) e tratores (-22%). Ja a
carne suina (+2%) e outras preparagdes alimenticias (+14%) aumentaram seus
embarques, assim como os laminados de ferro e ago (+29%).
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Em 2020 o Brasil perdeu para o Paraguai a primeira posi¢ao como principal
fornecedor de carne bovina fresca ou refrigerada ao Chile. A participacao
brasileira passou de 40% do total importado em 2019 para 34% do total
em 2020, enquanto o Paraguai subiu sua participagdo de 36,5% para
41,65%. A Argentina, com 20% do total importado em 2020, é o terceiro
principal fornecedor. No caso da carne bovina congelada (SH 0202), o Brasil
continua como principal fornecedor, com USS 56 milhdes em 2020 e uma
participacdo de 51% do total, contra 38,5% do Paraguai.

Na carne suina, mesmo com o aumento de 1,9% nos embarques, o Brasil
segue como o segundo principal fornecedor do Chile, com 39% do total
importado em 2020 Os Estados Unidos continuam como lideres, com uma
participacdo de 48,7% do total. No caso da carne suina o Chile importou
USS 268 milhdes no ano, mas realizou exportacdes recordes por USS 725
milhGes, principalmente com destino a China (64,5% do total), Japdo (16%)
e Coreia do Sul (15%).

O mesmo se observa com a carne de aves, em que o Chile importou USS
154 milhdes e exportou USS 369 milhdes. O principal pais de origem
continua a ser o Brasil, com 53,2% do total, um aumento de participagao se
comparado ao 51% em 2019. Os EUA, com 31%, e a Argentina, com 15,3%,
sdo os outros fornecedores relevantes. As exportagGes chilenas de carne
de aves tiveram como principais destinos sao EUA, com 31% do total, China
(23%) e México (15%).

As importagdes chilenas de veiculos em geral sofreram fortes quedas
em 2020. Com relagdo aos Onibus, o Brasil continuou como principal
pais de origem, em 2020, com 50,5% do total importado, mas perdeu
participagdo se comparado aos 56% do ano anterior. A China é o segundo
principal fornecedor com 27% do total, praticamente mantendo a mesma
participacdo que em 2019. A Col6mbia aparece com um forte crescimento,
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conquistando o terceiro lugar como fornecedor de 6nibus ao Chile, em
2020, com 11,6% do total, contra apenas 0,19% em 2019.

O Brasil também segue como lider no segmento de tratores, mantendo a
fatia de 39% do total comprado pelo Chile, na frente da Alemanha (15%
do total), México (12%) e EUA (6,3%). Porém no caso dos caminhdes, o
Brasil diminuiu em 2020 sua participacdo no total importado de 11,6% para
9,3% e perdeu a quarta posicao como fornecedor chileno para a China, que
aumentou sua participag¢do no ano de 7,8% para 9,5%. Os EUA continuaram
como principal origem dos caminhdes importados pelo Chile, com 26% do
total em 2020, seguido da Taildndia (12%) e Argentina (11%).

Mesmo com a queda de 52% nas importagdes chilenas de automoveis, e a
forte diminui¢do de 65% na entrada de carros brasileiros, o Brasil continua
como o quinto principal fornecedor chileno, com 6,7% de participacgao,
uma perda se comparado aos 8,8% registrados em 2019. A China (24,2%
do total) ultrapassou o Japao (15,5%) como principal pais de origem dos
carros vendidos no Chile, assim como a india assumiu o terceiro lugar, com
10% do total importado. O México, com 7,8%, aparece na quarta posicao,
na frente do Brasil.
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INTERCAMBIO COMERCIAL CHILE-BRASIL/CHILE-MERCOSUL
(em milhoes de dolares)

2017 2018 2019 2020 Variagao
(%)

Intercdmbio comercial global do Chile (FOB) 130.295 | 145.204 | 134.573 | 128.601 -4,4
Importacdes chilenas totais (FOB) 61.472 70.496 65.810 55.116 -16,2
Importagdes chilenas do Mercosul 8.825 10.185 9.263 7.835 -15,4
Argentina 2.662 3.010 3.137 2.946 -6,1
Brasil 5.413 6.415 5.335 4.020 -24,6
Paraguai 618 623 671 746 11,2
Uruguai 132 137 120 123 2,5
Participagdo do Brasil (%) 8,8 9,1 8,1 7,3
Participagdo do Mercosul (%) 14,4 14,4 14,1 14,2
Exportagdes chilenas totais (FOB) 68.823 74.708 68.763 73.485 6,9
ExportacGes chilenas para o Mercosul 5.137 4.811 4317 4.170 -3,4
Argentina 967 794 599 618 3,2
Brasil 3.419 3.326 3.115 3.074 -1,3
Paraguai 628 575 497 379 -23,7
Uruguai 123 116 106 €5 -6,6
Participagdo do Brasil (%) 5,0 4,5 4,5 4,2
Participacdo do Mercosul (%) 7,5 6,4 6,3 5,7
Total Intercdmbio Brasil-Chile 8.832 9.741 8.450 7.094 -16,0
Participagdo do Brasil no intercambio comercial 6,8 6,7 6,3 5,5
global do Chile (%)
Saldo do Intercdmbio favoravel para o Brasil 1.994 3089 2220 946 -57,4
Total Intercambio Chile-Mercosul 13.962 14.996 13.580 12.005 -11,6
Participagdo do Mercosul no intercdm- bio 10,7 10,3 10,1 9,3
comercial global do Chile (%)
Saldo do Intercambio favordvel para o Mercosul 3.688 5.374 | 4.946 3.665 -25,9
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2. Investimentos bilaterais

Fonte SUBREI Banco Central Chile  Banco Central Brasil

Investimentos do Brasil no Chile | USD 5,6 bilhdes USD 5,6 bilhdes USD 4,5 bilhdes

Investimentos do Chile no Brasil | USD 37,4 bilhdes | USD 22,1 bilhdes USD 15,1 bilhGes

Fonte: Subsecretaria de Relaciones Econémicas Internacionales (Subrei), Banco Central do Chile e Banco Central do Brasil. Dados
referentes a 2019.

Os numeros relativos aos investimentos chilenos no Brasil chamam atencao.
De acordo com os levantamentos da Subsecretaria de Relagdes Econémicas
Internacionais (Subrei), o Brasil é o principal destino do investimento
externo direto (IED) do Chile no exterior, com um estoque acumulado
de USD 37,4 bilhdes entre 1990 e 2019. Esse montante representa 29%
dos investimentos chilenos no exterior e envolve mais de 130 empresas
chilenas com operagdes e presenca no Brasil.

As operagdes chilenas no Brasil dividem-se da seguinte maneira: setor de
servigos, incluindo transporte e varejo (USD 15,9 bilhdes - 42,5%); energia
(USD 10,4 bilhdes - 27,9%); industria, incluindo papel e celulose (USD 10,3
bilhGes - 27,6%); agricultura e pecudria (USD 0,7 bilhdo - 1,7%) e mineracdo
(USD 0,1 bilhdo - 0,3%). As principais empresas estabelecidas no Brasil
incluem CMPC, Arauco, Embotelladora Andina, Cencosud, Falabella, Sonda,
Latam, entre outras.

Ja o estoque acumulado de investimentos brasileiros no Chile é de USD
4,5 bilhdes. O pais é o 132 principal destino dos investimentos do Brasil no
exterior e 0 92 quando se desconsideram os destinos classificados como
paises com tributacdo favorecida. As operacdes brasileiras no Chile dividem-
se da seguinte maneira: servicos financeiros (USD 1,8 bilhdo — 47,9%);
industria da transformagdo (USD 506 milhGes — 13,2%); setor agropecuario
e florestal (USD 419 milhGes — 10,9%); comércio e reparac¢do de veiculos
automotores (USD 193 milhGes — 5,1%); atividades profissionais, cientificas

_MINISTERIO DAS
RELAGOES EXTERIORES

56



e técnicas (USD 182 milhdes — 4,77%); setor imobilidario e construcdo
(USD 100 milhGes — 2,61%); informagdo e comunicagdo (USD 48 milhGes
— 1,26%); outros (USD 544 milhGes — 14,24%). As principais empresas
brasileiras estabelecidas no Chile incluem Itad, BTG Pactual, Eurofarma,
Camil, Tigre, entre outras.

3. Principais acordos econémicos e comerciais

Brasil e Chile celebraram varios acordos, tratados e convénios no ambito
econOmico e comercial; entre os mais importantes, caberia destacar os
seguintes:

Convénio sobre Transporte Internacional Terrestre, assinado pelos
Ministérios de Transporte e Obras Publicas dos paises do Cone Sul
(Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Paraguai, Peru e Uruguai), em agosto de
1989, em Santiago, e ratificado pelo Brasil, em 24 de julho de 1990, como
Acordo de Alcance Parcial da Aladi sobre Transporte Internacional Terrestre.
Esse instrumento substituiu o convénio anterior sobre o assunto.

Acordo para evitar a bitributagdo de renda decorrente do transporte
maritimo e aéreo, celebrado, em Santiago, em 17 e 18 de junho de 1976.
Entrou em vigor em 20 de julho de 1976.

Acordo sobre Cooperacao Turistica, assinado em Santiago, em 26 de margo
de 1993.

Acordo de Complementagdo Econémica Chile - MERCOSUL, (ACE 35),
assinado em 25 de junho de 1996. Em vigor desde 1 de outubro de 1996.

Acordo que Modifica o Acordo de Seguridade Social de 1993 entre as
Republicas do Brasil e do Chile, assinado em Santiago, em 20 de margo de
2002.
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Convénio para Evitar a Dupla Imposicao e Prevenir a Evasdo Fiscal em
Relagdao ao Imposto de Renda, assinado em Santiago, em 03 de abril de
2001. Entrou em vigor em outubro de 2003.

Memorando de Entendimento para a Promog¢do do Comércio e dos
Investimentos, assinado em Santiago, em 23 de agosto de 2004.

Convénio de Previdéncia Social entre a Republica Federativa do Brasil e a
Republica do Chile, assinado em 26 de abril de 2007.

Acordo de Servicos Aéreos entre o Governo da Republica Federativa do
Brasil e 0o Governo da Republica do Chile, assinado em 30 de julho de 2009.

Ajuste Administrativo para a Aplica¢cdo do Convénio de Previdéncia Social
entre a Republica Federativa do Brasil e a Republica do Chile e Resolugao
dos Organismos de Ligagao, assinado em 30 de julho de 2009.

Acordo de Cooperacado e Facilitagdo de Investimentos (ACFl), assinado em
Santiago, em 23 de novembro de 2015, e incorporado ao Acordo de Livre-
Comércio de 2018.

Protocolo de Investimentos em Instituicdes Financeiras, assinado em 27
de abril de 2018 e incorporado ao Acordo de Livre-Comércio de 2018.

Acordo de Contratacdo Publica entre a Republica Federativa do Brasil e
a Republica do Chile, assinado em 27 de abril de 2018 e incorporado ao
Acordo de Livre-Comércio de 2018.

Memorando de Entendimento sobre o Reconhecimento Miutuo de
Analogias e Semelhangas nas Normativas de Produgdo Organica e para a
Aplicagdao de Mecanismos de Controle de Qualidade da Dita Produ¢do em
Ambos os Paises, assinado em Santiago, em setembro de 2018.
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Acordo de Livre-Comércio entre Brasil e Chile, assinado em Santiago, em
21 de novembro de 2018.

Memorando de Entendimento entre o Governo da Republica Federativa
do Brasil e 0 Governo da Republica do Chile sobre Cooperag¢do na Area de
Telecomunicag¢des e Economia Digital, assinado em 24 de julho de 2020.

li
l
N
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V ACESSO AO MERCADO
1. Sistema tarifario

Estrutura da tarifa

A classificacdo de mercadorias utilizada na tarifa aduaneira e nas estatisticas
de comércio exterior chileno baseia-se no Sistema Harmonizado de
Designacdo e de Codificacdo de Mercadorias (SH) da Organizacdo Mundial
das Aduanas (OMA).

Os direitos alfandegarios chilenos sdo aplicados em base ad valorem sobre
o valor CIF das mercadorias no local de desembarque.

Niveis de tarifa

Atarifaalfandegaria chilena estabelece umaaliquota praticamente uniforme
de 6%. A tarifa uniforme pode ser reduzida para produtos provenientes de
paises com os quais o Chile mantém acordos de preferéncias tarifarias, de
modo que a tarifa média efetivamente aplicada costuma situar-se ao redor
de 1%.

Certos produtos podem estar sujeitos a outros gravames:

a) Direitos especificos: incidem em geral sobre a importacdo de produtos
agricolas (trigo, farinha de trigo e actcar). Seu montante, expresso em USS/
quilo bruto, é variavel, dependendo do preco FOB do produto e da banda
de preco estabelecida pelo governo. Trata-se de ferramenta de protecao
para as industrias chilenas e de gerenciamento dos precos domésticos, uma
vez que o direito especifico aplicado pode elevar a tarifa cobrada (caso o
preco do produto importado esteja acima do piso de referéncia) ou reduzi-
la (caso o prego internacional esteja acima do teto de referéncia).
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b) Impostos adicionais: afetam em geral a importacdo de produtos
considerados de luxo, além de bebidas alcodlicas, charutos, cigarros e fumo
elaborado. Tais impostos variam conforme o produto e, em sua maioria,
aplicam-se sobre o valor CIF acrescido da aliquota geral de 6%.

¢) Impostos especificos e fundo de estabilizacdo do petrdleo: ambos se
aplicam a comercializagdo no mercado interno de petrdleo e derivados e,
de modo a suavizar as variagdes no preco doméstico por meio do aumento
ou redug¢do do imposto especifico cobrado sobre os combustiveis em
fungdo de flutuagGes do preco internacional.

Vale citar, finalmente, os quatro tipos de gravames que podem ser aplicados
pelas autoridades competentes a pedido da “Comissdo Encarregada
da Investigacdo da Existéncia de Distor¢Ges no Preco das Mercadorias
Importadas”, érgdo chileno de defesa comercial:

1) Valores alfandegarios minimos (V.A.M), sobre os quais sdo cobrados
direitos alfandegarios, independentemente dos valores indicados na fatura
de importacdo;

2) Sobretaxas tarifarias, cujo montante é expresso em percentual sobre o
valor CIF;

3) Direitos compensatdrios, semelhantes as sobretaxas tarifarias, mas
aplicaveis as importagdes originarias de determinados paises que utilizam
subsidios governamentais;

4) Direitos antidumping, semelhantes aos dois gravames anteriores, mas
aplicaveis a determinadas empresas exportadoras que exportam seus
produtos abaixo do chamado “valor normal”.
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Caso o empresario brasileiro tenha interesse em obter informacGes
atualizadas sobre a lista de produtos cuja internacdo no Chile estd sujeita
a sobretaxas ou gravames especificos, poderd formular consulta ao Setor
de Promoc¢do Comercial da Embaixada do Brasil em Santiago (secom.
santiago@itamaraty.gov.br).

Acordode Complementagao Economica Chile-MERCOSUL,
(ACE 35), com os Governos da Argentina, Brasil, Paraguai
e Uruguai.

O Acordo de Complementacdo Econdmica Chile-Mercosul (ACE 35) entrou
em vigor em 1 de outubro de 1996 e, desde 2014, as restri¢cdes tarifarias
foram eliminadas e, atualmente, todas as mercadorias exportadas do Brasil
ao Chile gozam de isencdo tarifaria total.

Além disso, o acordo comercial contém disposicGes especificas sobre: (a)
regras de origem; (b) salvaguardas; (c) valoragdo aduaneira; (d) mecanismo
de consultas em casos de aplicacdo de direitos antidumping e medidas
compensatorias; (e) questdes sanitarias e fitossanitarias e normas técnicas;
(f)transporte e (g) solugdo de controvérsias. O Acordo também prevé marcos
negociadores ou orientacOes relativas a (a) servicos; (b) bitributacdo; (c)
integracdo fisica; (d) cooperacdo cientifica e tecnoldgica.

Acordo de Livre-Comércio Brasil e Chile

Em novembro de 2018, foi assinado o Acordo de Livre Comércio entre
o Brasil e o Chile (ALC). O acordo traz importantes compromissos para
a facilitagdo do comércio de bens e servicos e para a promoc¢do dos
investimentos bilaterais, incluindo mecanismos mais expeditos para
habilitar as exportacées de estabelecimentos agropecuarios. O ALC foi
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aprovado, em 2020, pelo Congresso do Chile e encontra-se, atualmente,
em tramitacdo no Congresso do Brasil.

Acordos de Preferéncias Tarifarias do Chile com Terceiros
Paises (excluido Mercosul)

O Chile mantém, atualmente, acordos de livre comércio com os seguintes
paises e agrupamentos: Estados Unidos, Coréia do Sul, Canada, México,
Austrdlia, China, Colémbia, EFTA (Isldndia, Liechtenstein, Noruega e Suica),
HongKong, Maldsia, Panam4, Turquia, Vietname América Central (CostaRica,
El Salvador, Honduras, Guatemala e Nicaragua). Existe, ademais, uma gama
de Acordos de Complementagdo Econdmica (Mercosul, Bolivia, Equador,
Peru, Cuba e Venezuela) e Acordos de Associacdo Econdmica (Japdo, P4
-Nova Zelandia, Singapura e Brunei Darussalam- e Unido Europeia) e um
Acordo de Alcance Parcial com a india. Destacam-se, ademais, o Acordo de
Parceria Transpacifica (TPP), assinado em fevereiro de 2016, e a Alianga do
Pacifico, que agrupa Chile, Peru, Coldmbia e México.

Os acordos em vigor incluem medidas de liberalizacdo (concessdo de
preferéncias tarifarias que reduzem a tarifa de 6% atualmente aplicada
no Chile) e disciplinas sobre comércio de bens e servigos, investimentos,
propriedade intelectual e compras governamentais, entre outros.

Outras taxas e gravames a importacao

Notocanteastaxasegravamesaimportacdo, aexperiénciatemdemonstrado
gue o chamado valor nacionalizado ou valor aduaneiro da mercadoria, apds
o pagamento de todos os direitos e despesas de importag¢do (honordrios,
despachante, manuseio, fretes internos, etc.), corresponde, em média, ao
valor CIF mais 10%.

_MINISTERIO DAS
RELAGOES EXTERIORES

64



Deve-se, por fim, levar em consideragao o Imposto sobre o Valor Agregado
(IVA), correspondente a 19% do valor CIF acrescido de todos os direitos
alfandegarios (valor nacionalizado), sendo importante notar que o IVA
é recuperado no momento da venda do produto. O IVA apresenta-se,
portanto, como um custo financeiro que é transferido do importador ao
consumidor final.

2. Regulamentacao de importacao
Regulamentacao geral

Amostras

A importacdo de amostras inutilizadas sem valor comercial goza de isen¢do
de direitos alfandegdrios, devendo as amostras com valor comercial pagar
as tarifas normais. Em alguns casos e, dependendo do tipo de produto, as
amostras podem ser inutilizadas para garantir a isencdo de gravames.

Regulamentagao especifica - Normas técnicas

Ha regulamentagdes especificas para a importag¢do dos seguintes produtos:

a) os diferentes tipos de alcool, bebidas alcodlicas e vinagres; os produtos
e mercadorias que apresentem perigo para os vegetais; 0s animais,
aves, produtos, subprodutos e residuos de origem animal ou vegetal; os
fertilizantes e pesticidas; e os produtos ou subprodutos de origem animal
ou vegetal, que necessitam autorizacdo prévia do Servicio Agricola y
Ganadero (SAG) (www.sag.gob.cl).

b) os alimentos importados, para serem comercializados, precisam contar
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com a devida autorizacdo da autoridade sanitdria da regido de internacao
dos produtos, as Secretarias Regionales Ministerial (Seremi) de Salud
(https://www.minsal.cl/secretarias-regionales-ministeriales-de-salud).

c) as substancias toxicas ou nocivas a saude; os produtos farmacéuticos
e cosméticos; os estupefacientes e substancias psicotropicas que causem
dependéncia requerem autorizacdo prévia do Servicio Nacional de Salud
(ISP) (https://www.ispch.cl).

d) os recursos hidrobioldgicos em qualquer estado de desenvolvimento,
inclusive as espécies ornamentais, necessitam de autorizagdo prévia da
Subsecretaria de Pesca (www.subpesca.cl).

e) os produtos pesqueiros necessitam de autorizacdo prévia do Servicio
Nacional de Pesca (www.sernapesca.cl).

f) as armas de fogo, munigdes, explosivos, substancias quimicas inflamaveis
e asfixiantes e as instalacdes destinadas a seu depdsito ou armazenagem
requerem autorizagao da Direccidn General de Reclutamiento y Movilizacién
de las Fuerzas Armadas (https://www.dgmn.cl/leydearmas/tramites) .

g) os elementos, materiais e substancias radioativas e os equipamentos ou
instrumentos que produzam radiagdes ionizantes necessitam autorizagao
da Comisidn Chilena de Energia Nuclear (www.cchen.cl).

h) os mapas, cartas geograficas e outras obras dos quais constem limites
internacionais e fronteiras do territério chileno requerem autorizacdo da
Direccién de Fronteras y Limites del Estado (www.difrol.cl).
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Embalagem e rotulagem

Ndo ha regulamentagdo especifica quanto ao tipo de embalagem dos
produtos importados. Os alimentos enlatados ou empacotados para a
venda a varejo no mercado chileno devem possuir etiquetas redigidas em
espanhol, com informag¢des sobre o peso liquido (no sistema métrico),
principais ingredientes (inclusive os aditivos), data de fabricacdo, prazo de
validade, nome do produtor e do importador e a autorizagao sanitaria. Essas
normas também sdo vdlidas para os produtos fabricados internamente.
Consultar o importador sobre as normas vigentes é sempre recomendavel.

No caso de alimentos processados, os exportadores devem estar atentos
a necessidade de adequacdo a lei do etiquetado que exige a rotulagdo
especifica de produtos considerados com alto teor em acucares, sal,
gorduras saturadas e calorias. Caso os produtos exportados ndo cumpram
com essa exigéncia, os importadores poderao receber san¢des de acordo as
disposicdes do Cédigo Sanitario chileno, as quais podem incluir a proibicao
da comercializa¢do do produto, multas em dinheiro, embargo ou interdicdo
de estabelecimentos ou recintos, entre outros. As informagdes sobre os
limites a serem obedecidos e as especificacdes para a devida rotulagem
podem ser encontradas em: https://www.minsal.cl/ley-de-alimentos-
manual-etiquetado-nutricional.

Marcas e patentes

Toda pessoa fisica ou juridica pode solicitar ao Instituto Nacional de
Propriedade Industrial (www.inapi.cl), 6rgdo do governo chileno, o registro
de marcas e patentes. A tramitacdo demora aproximadamente 60 dias e,
nao havendo oposicdo, é concedido um atestado de registro de marca valido
por um prazo - prorrogavel — de 10 anos. As patentes de invengdo tém um
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prazo — ndo renovavel — de 20 anos, a partir da data da apresentacdo da
solicitacdo de registro.

Regime cambial

N3o ha restricdes de ordem cambial para o importador chileno, que pode
adquirir, em qualquer banco local, as divisas necessdrias para efetuar o
pagamento de suas operagdes de comércio exterior.

Também existe o mercado informal, que ndo é ilegal, e permite a qualquer
pessoa fisica ou juridica adquirir divisas para qualquer efeito.

Informag¢ao Cambial

Nas operacdes de importacdo/exportacdo realizadas em ano calendario
anterior, iguais ou superiores a USS 5.000.000,00 (valor F.0.B), deve-se
informar ao Banco Central do Chile:

a) a totalidade dos pagamentos realizados por suas operacBes de
importacdo, antecipados ou posteriores ao embarque;

b) os saldos de coberturas antecipadas e de importagdes com pagamentos
pendentes;

c) os planos de pagamento de cobrancas superiores a um ano.
A referida obrigacdo se estende até o momento que o importador notifique

o término de suas atividades ou passe dois anos comerciais consecutivos
sem que o total de suas importa¢des supere USS 5.000.000.
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3. Documentacgao e formalidades

Embarques no Brasil
Os embarques para o Chile deverdao ser acompanhados dos seguintes
documentos a serem providenciados pelo exportador brasileiro:

a) Fatura comercial: original em trés vias, devendo ser redigida de
preferéncia em espanhol, sendo também possivel preenché-la em inglés.
Deve ser devidamente assinada pelo vendedor e/ou fabricante e conter as
informacdes bdsicas da fatura pro forma, destacando-se:

@ nome e endereco do exportador;

e nome e endereco do consignatario;

@ quantidade e descri¢cdo detalhada da mercadoria;

@ preco unitdrio e valor total, discriminando os custos de seguro e

frete e o valor total CIF (em USS); e

e condicdes de pagamento.

b) Conhecimento de embarque: esse documento deve ser autenticado
pela companhia transportadora e pelo expedidor da mercadoria. Nao pode
haver contradigdes entre as informag¢des contidas na fatura comercial e no
conhecimento de embarque.

c) Certificado de origem: esse documento é necessario para produtos
negociados na ALADI (www.aladi.org) e MERCOSUL (www.mercosul.
gov.br). Os certificados podem ser fornecidos e visados pelas seguintes
entidades, entre outras: Confederag¢dao Nacional da Industria (www.cni.org.
br) e FederacGes Estaduais; Confederacdo Nacional do Comércio (www.
cnc.com.br) e FederagGes Estaduais; Confederagdo Nacional da Agricultura
(www.cna.org.br) e Federagbes Estaduais; IBAMA (www.ibama.gov.br),
para produtos da madeira.

d) Certificados especificos: conforme o caso, deverdo ser expedidos

_MINISTERIO DAS
RELAGOES EXTERIORES

69



certificados fitossanitarios ou sanitarios, pelo Ministério da Agricultura do
Brasil (www.agricultura.gov.br), e o certificado de venda livre para produtos
como cosméticos (www.anvisa.gov.br).

e) Romaneio: ndo é exigido pelas autoridades alfandegdrias chilenas;
porém, no intuito de facilitar a liberacdo alfandegaria, é recomendavel que
o exportador brasileiro o inclua na documentacdo de embarque.

Liberagao alfandegaria no Chile

Ao receber a documentacdo de embarque por intermédio de seu banco
local, oimportador chileno deve entregd-laa um Agente General de Aduanas
(despachante), que solicita a internac¢do legal por meio da Declaracion de
Ingreso, que pode ser feita pela internet ou fisicamente.

Juntamente com a Declaracidon de Ingreso, deverd ser apresentada a
seguinte documentacdo:

a)Conhecimento de embarque original, conhecimento de embarque ou
carta de porte aéreo, indicando o dominio dos bens pelo destinatario.
b)Fatura comercial original, que especifique as vendas e os valores da
mercadoria.

c)Declaragdo Jurada do importador sobre o preco das mercadorias,
entregada pelo despachante aduaneiro.

d)Endosso do conhecimento de embarque original.

Adicionalmente, os seguintes documentos sdo exigidos em algumas
operacdes de importacao:

a)Certificado de Origem (quando a mercadoria for negociada no ambito da
ALADI, ou de outros paises com os quais o Chile tem acordos comerciais)
b)Certificado de seguro, quando o valor da apdlice ndo constar da fatura comercial.
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c)Passar nota quando eles ndo sdo incluidos na fatura.

d)Licencas, vistos, certificados ou afastamentos, quando apropriado.
e)Certificado fitossanitario ou de qualquer outro tipo, dependendo das
exigéncias que recaiam sobre o produto.

4. Regimes alfandegarios especiais

Admissao temporaria

Por admissdo temporaria entende-se o ingresso no territério chileno
de certas mercadorias provenientes do estrangeiro ou de zonas de
tratamento alfandegario especial, com um fim determinado e para serem
reexportadas ou restituidas a seu lugar de origem dentro de um prazo
previamente estabelecido.

A admissdo tempordria podera ser autorizada pela Direccion Nacional de
Aduanas (www.aduana.cl), sem que as mercadorias estrangeiras assim
admitidas percam tal condicdo e devem ser afiancadas mediante garantia
bancdria ou apdlice de seguro expressada em ddlares norte-americanos,
gue possa garantir 100% dos direitos aduaneiros, impostos e demais taxas
internas aplicaveis. A autorizacao poderd ser negada as mercadorias que
ndo cumpram as exigéncias necessarias para sua importacao definitiva.

Sobre a admissdo temporaria de mercadorias incide uma taxa cujo
montante corresponde a certo percentual do total dos gravames e
impostos aplicaveis a sua importacao, que varia em fungao de seu prazo
de permanéncia no pais.

Tais percentuais sdo 0s seguintes:
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Prazo de permanéncia Taxa (%)

de 01 a 15 dias 2,5
de 16 a 30 dias 5
de 31 a 60 dias 10
de 61 a 90 dias 15
de 91 a 120 dias 20
de 121 diasem diante 100

Essas taxas deverdo ser pagas antes da retirada das mercadorias do
depdsito alfandegdrio. No caso de prorrogacdo de prazo, a diferenca de taxa
referente ao novo prazo devera ser paga antes do vencimento do periodo
inicialmente autorizado. Em nenhuma hipdtese essas taxas poderdo ser
descontadas dos direitos a pagar pela posterior importacdao da mercadoria.

Estdo isentas do pagamento das taxas acima indicadas as seguintes
mercadorias:

a) produtos destinados a exibicdo em exposicdes que contem com o
patrocinio governamental;

b) vestudrio, decoragGes, mdaquinas, aparelhos, utensilios, instrumentos
musicais, veiculos e animais para espetaculos teatrais, circenses ou outros
de diversdo publica;

c) veiculos e equipamentos utilizados temporariamente por turistas,
mediante a apresentacdo de documentos oficiais que comprovem
residéncia no exterior;

d)veiculos e equipamentos utilizados temporariamente por residentes em
zonas de tratamento alfandegario especial;

e)animais que entrem no pais para participar de exposi¢cdes autorizadas
pelo Estado ou para atuar em provas ou exibicoes;

f)selos ou carimbos de impostos e outras espécies valorizadas de um

_MINISTERIO DAS
RELAGOES EXTERIORES

72



Estado estrangeiro, introduzidas no pais para sua reexportacdo, aderidas a
mercadorias nacionais;

g)utensilios de servico de bordo que as companhias de transporte
desembarquem para limpeza ou reparagdo, sempre que tenham marcas
indeléveis com o nome da companhia;

h)veiculos destinados ao transporte internacional de passageiros e cargas
pertencentes a empresas reconhecidas pelas respectivas autoridades;
i)contéineres e outros receptaculos metdlicos similares destinados a servir
de embalagem geral. Os contéineres, durante o periodo de admissdo
temporaria e de eventuais prorrogacdes, poderdo ser utilizados dentro do
territério chileno, no trafego de cabotagem e no transporte terrestre de
mercadorias;

j)fitas cinematograficas e video-gravacdes com imagem e/ou som para as
estacdes de televisao;

k)navios e aeronaves civis estrangeiras; e

L)outras mercadorias que, pela qualidade das pessoas que as trazem
consigo ou por sua natureza ou finalidade, possam ter seu ingresso no pais
considerado como de interesse nacional ou regional, e ndo tenham como
objeto principal seu uso comercial ou industrial, segundo qualificacdo a
critério do Diretor do Direcciéon Nacional de Aduanas.

A mesma autoridade fixara o periodo de admissdo temporaria e suas
eventuais prorrogacles, a menos que tais prazos estejam definidos em
outras normas legais. Esse prazo ndo poderd exceder a um ano, prorrogavel
por uma so vez.

Cumpre, ainda, observar que os bens de capital que ingressem no pais
sob o regime de admissdo tempordria, para serem exibidos em feiras
internacionais assim qualificadas pelo Governo chileno, poderao ser
vendidos a terceiros, uma vez cumpridas as formalidades de internacao.
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Armazéns particulares (entrepostos)

Sao recintos em que a mercadoria estrangeira cujo valor aduaneiro total
seja superior a USS 10.000 pode permanecer — até prazo maximo de 90
dias — sem pagar os direitos alfandegarios e impostos a que estiver sujeita.
Essa situacdo especial acaba quando ocorre sua nacionalizacdo ou sua
exportagao para terceiro pais.

Os armazéns funcionam com a autorizacdo do Diretor Nacional da
Alfandega e sdo afiangados mediante garantia bancaria ou apdlice de
seguro expressada em ddlares norte-americanos, com validade de 120
dias, que possa garantir 100% dos direitos aduaneiros, impostos e taxas.
Esses documentos devem ser apresentados juntamente com a peti¢ao de
regime de armazém particular.

Produtos que nao podem ser objeto de admissao tempordria ou do
regime de armazéns particulares (entrepostos)

Os seguintes produtos ndo podem ser objeto de admissdo temporaria ou
do regime de armazéns particulares (entrepostos):

030120304 - Peixes frescos em qualquer forma de apresentacdo
0306 - Crustaceos frescos

0307 - Moluscos frescos

0401 - Leite liquido

1506 a 1517 - Oleos

1101 - Farinha

Capitulo 2 - Carnes

Capitulo 8 - Frutas

Capitulo 6 - Flores frescas
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Admissao Temporaria para Aperfeicoamento Ativo

Assim como a legislacdo brasileira, a legislacdo alfandegaria chilena permite que
fabricas e industrias importem matérias primas estrangeiras para industrializacdo
no territdrio chileno e posterior exportagdo.

Aautorizacdo paraoperar nesse regime é outorgada asfabricas e estabelecimentos
industriais e refinadoras de minerais e petréleo e tem uma duracdo de cinco
anos, prorrogaveis.

As matérias primas importadas neste regime estdo isentas de tarifas, impostos e
demais gravames alfandegarios e também de IVA. Apds a importacdo da matéria
prima, o prazo para manufatura e reexportacdo é de 180 dias, podendo ser
prorrogado por autorizagdo das autoridades alfandegdrias, em casos especificos.

Zonas francas

Ao norte do pais, na cidade de Iquique (www.zofri.cl), e no extremo sul, em
Punta Arenas (http://www.zonaustral.cl), existem zonas francas, as quais se
consideram zonas estrangeiras pela legislacdo aduaneira chilena. Ao ingressar
em uma zona franca e, na medida que permanegcam em seu territério, as
mercadorias estrangeiras ndo pagam direitos, impostos e demais taxas cobradas
pela Alfandega, inclusive o Imposto sobre o Valor Agregado (IVA), de 19%.

As mercadorias introduzidas naquelas duas zonas francas podem ser exibidas,
embaladas, desembaladas, enlatadas, etiquetadas, divididas, comercializadas,
montadas, entalhadas, terminadas, integradas, manufaturadas ou transformadas
industrialmente.

As mercadorias procedentes das zonas francas e destinadas ao uso ou consumo
nas distintas regides do pais estdo sujeitas as normas gerais de importacdo e ndo
se beneficiam das preferéncias tarifarias estipuladas no ACE-35 entre o Chile e o
MERCOSUL.
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VI ESTRUTURA DE
COMERCIALIZACAO

1. Canais de distribuicao
Consideragoes gerais

O comércio importador chileno caracteriza-se pela dispersdo entre os
principais centros urbanos. Santiago e Valparaiso localizam-se na zona
central; Concepcidn, ao sul de Santiago, a 516 km; Punta Arenas, zona
franca no extremo sul, a 2.000 km; Iquique, zona franca no norte, a 1.843
km; e Arica, no extremo norte, a 2.051 km. Como mercado consumidor,
baseado no ultimo censo de 2017, a Regido Metropolitana de Santiago
destaca-se por concentrar cerca de 40% da populacao do pais.

Principais canais de distribuicao

O exportador brasileiro interessado em estabelecer contato com
importadores chilenos pode fazé-lo de diversas formas, dependendo das
particularidades do produto. A nomeacdo de agente ou representante
local tem demonstrado ser meio eficaz para conseguir posicionamento no
mercado. Uma vez identificadas as necessidades especificas do exportador,
é recomendavel avaliar cuidadosamente os candidatos antes de tomar uma
decisdo, procurando referéncias profissionais, bancdrias e comerciais.

No mercado chileno, os principais agentes na distribuicao de mercadorias
sdo os seguintes:

a)importador atacadista: vende suas mercadorias diretamente aos varejistas
e, dependendo do produto, também aos consumidores ou usudrios. No
caso de maquinas ou insumos, cuja venda se efetua em diferentes pontos
do pais, utiliza os servicos de distribuidores locais;

b)importador varejista: importa diretamente para si e completa seu
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estoque com o que adquire dos atacadistas; vende o produto diretamente
ao publico e, as vezes, abastece também outros varejistas que ndo sao
importadores;

c) representante importador: representa e importa para si e para terceiros.
Geralmente trabalha com vdrias representacdes. As vezes, procura uma
representacdo somente para manté-la em seu poder e nao prejudicar
0 éxito comercial de outras linhas de mercadorias similares por ele
representadas. Ainda que o exportador brasileiro se dé conta desse
procedimento depois de algum tempo, o prejuizo ja estara consumado. Por
essa razdo, é necessario que o exportador brasileiro tome a precaucdo de
evitar entregar suas representacdes a empresas locais que possam vir a
praticar concorréncia desleal em relacdo a seus produtos;

d) agente comissionado: representa firmas estrangeiras e ndo atua como
importador. Sua remuneracgao se faz exclusivamente na base de comissdes
sobre as vendas, procurando em geral ter exclusividade na representacao
para uma parte ou todo o territdrio chileno. A pratica demonstra, no
entanto, que contatos feitos a distancia, por meio de simples troca de
correspondéncia, raramente produzem os resultados esperados. Pretender
gue um agente opere com eficiéncia, com base apenas em listas de precos
e amostras, ndo é uma atitude realista. E quase indispensavel que, antes de
nomear um agente, o exportador visite o mercado chileno para aprofundar
os seus conhecimentos sobre a organizacdo e possibilidades reais do
candidato dada a importancia para o futuro comercial de sua empresa de
poder contar com um colaborador idéneo e de bom nome na praga. Por
outro lado, também ¢é importante que o agente visite o Brasil a fim de se
familiarizar com os métodos de producdo e administragao do exportador. O
contato frequente entre exportador e agente é altamente recomendavel;

e) distribuidor exclusivo: trata-se basicamente de um representante que
atua como importador Unico. E importante considerar que a exclusividade

_MINISTERIO DAS
RELAGOES EXTERIORES

78



s6 deve ser concedida depois de cuidadoso exame das caracteristicas do
mercado local para o produto a ser exportado. Um erro de apreciagdo do
desempenho de uma firma pode arruinar as perspectivas do exportador no
mercado chileno. A qualificacdo dos distribuidores Unicos tende a decrescer
na razao direta da falta de competicao;

f) empresa estatal: normalmente adquire, por meio de concorréncia
publica ou restrita, de algumas empresas previamente selecionadas,
produtos nacionais e importados, comprando as vezes diretamente do
exterior. Nesses casos, a empresa estatal chilena exige, como condi¢do
prévia indispensavel a efetivacdo de qualquer aquisicdo, servico ou
apresentacdo em concorréncia, que a firmainteressada esteja inscrita como
empreiteira, consultora ou fornecedora de material em seu ‘registro de
fornecedores’. Recomenda-se, assim, que a empresa brasileira escreva ou
se dirija a entidade estatal chilena solicitando o formuldrio de inscri¢do no
chamado ‘registro de fornecedores’ (mais informagdes na se¢do Compras
Governamentais).

Outra forma de distribuir os produtos no mercado local escolhido por muitas
empresas é o estabelecimento de filial no Chile para lidar diretamente com
a importagdo de produtos no Brasil, venda e distribui¢do no mercado local
e acdes de marketing. Essa op¢ao dependerd do volume de vendas e da
diferenciabilidade do produto em questdo. Ndo obstante, a facilidade de
abrir uma empresa no Chile pode tornar essa op¢do interessante para uma
ampla gama de empresas.

Canais recomendados as empresas brasileiras

a)matérias-primas: dependendo das caracteristicas, recomenda-se a
designacdo de agente ou representante local exclusivo que, por sua vez,
podera efetivar as vendas aos interessados, aos quais serao diretamente
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consignados os embarques;

b)produtos alimenticios: nessa drea, também se recomenda a designacao
de agente comissionado ou distribuidor exclusivo, dependendo do produto
a ser comercializado;

c)bens de consumo duraveis: ainda que os bens de consumo duraveis
incluam variada gama de produtos, é recomendavel trabalhar sempre que
possivel com representantes ou distribuidores exclusivos. Em alguns casos,
a formagdo de joint-ventures com empresas locais tem demonstrado ser
um meio eficaz de acesso ao mercado;

d)bens de capital: geralmente, a comercializacdo de bens de capital se faz
por intermédio de um distribuidor exclusivo, que importa do fabricante
estrangeiro e utiliza sua prdépria rede de lojas, distribuidores regionais ou
vendedores itinerantes que cobrem todo o pais. O agente comissionado
torna-se, contudo, opgdo interessante nos casos em que as caracteristicas
fisicas ou financeiras dos bens desaconselhem ou impecam a formacao de
estoque. De todo modo, no intuito de zelar devidamente pela imagem do
produto, é importante garantir assisténcia técnica pds-venda adequada e o
fornecimento regular de partes e pecas de reposicao.

Compras governamentais

No ambito do setor publico chileno, os diversos organismos governamentais,
estdo permanentemente estabelecendo licitacdes publicas para
fornecimento de bens e servicos. Cada entidade pode disponibilizar
informacdes sobre processos de aquisi¢des, bases de licitacdes, chamadas a
licitagBes e requisitos para inscricao de fornecedores. Além disso, no portal
de licitagbes publicas “Mercado Publico” (http://www.mercadopublico.cl)
também é possivel acessar oportunidades de licitagGes publicas.
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O "Chile Compra’ é a instituicdo que concentra compras publicas de bens
e servigos realizadas por érgaos do Executivo chileno (desde os ministérios
as prefeituras). O "Chile Compra’ é responsavel pela plataforma "Mercado
Publico’, onde sdo divulgadas todas as informacGes sobre compras
realizadas e acerca de licitacOes abertas. A instituicdo também coordena
a base de dados "Chile Proveedores’, em que devem se registrar todas as
empresas que pretendem contratar com o poder publico.

- Chile Compra: www.chilecompra.cl

- Mercado Publico: www.mercadopublico.cl

- Chile Proveedores: www.chileproveedores.cl

- Base de dados geral: http://datosabiertos.chilecompra.cl

Nas plataformas mencionadas, é possivel consultar as oportunidades por
tipo de produto, por érgdao comprador ou por faixa de valor do contrato.
O "Chile Compra” também oferece capacitagao ‘online” para empresas que
queiram tornar-se fornecedoras do governo.

As empresas podem cadastrar-se no registro de contratistas organizado
pelo ‘Chile Proveedores” com registro simples, que é gratuito, ou com
registro avancado, ao custo de 70 délares anuais. O registro avancado
permite que a empresa mantenha documentos acessiveis diretamente
pela plataforma. Todos os registros devem ser renovados anualmente
e permitem as empresas receberem informacdes diretamente sobre as
licitagGes e processos em curso.

Os requisitos para a participacdo de empresa brasileira em licitacdo publica
internacional no Chile sdo os mesmos aplicdveis a qualquer empresa
estrangeira. Em geral, exige-se, como condicdo prévia, estar inscrita nos
“Registros de Contratistas”, cadastros de fornecedores e empreiteiros,
mantidos pelos 6érgdos responsaveis pelas licitagbes (seja no registro
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‘Chile Proveedores’ ou, eventualmente, em sistemas especificos de
cada instituicdo). As empresas chilenas, nestes casos, também estdo
obrigadas a estar inscritas nos mencionados registros. Em alguns casos,
existe a exigéncia, mesmo em se tratando de uma concorréncia publica
internacional, da empresa estrangeira possuir escritério no Chile ou estar
associada com empresa local. Aliads, a experiéncia recente tem demonstrado
gue, mesmo nos casos em que ndo seja obrigatdrio, é conveniente para a
firma brasileira, na maioria das licitagGes, ter um representante associado,
ou mesmo, caso o volume de suas atividades neste pais assim o justifique,
uma filial no Chile.

Além das plataformas centralizadas do governo do Chile, cumpre destacar,
em particular no caso de licitagdes de grande porte, que o processo
costuma ser divulgado por cada érgao publico. Entre as mais ativas na area
de licitagOes, encontram-se as entidades a seguir.

No Ministério de Obras Publicas (MOP) do Chile (http://www.mop.cl),
existe o “Programa de Concesiones”, que contrata obras e servicos de
infraestrutura sob a modalidade de exploragdo por concessdo. No enderego
eletrénico da ‘Coordinacion de Concesiones de Obras Publicas’, (https://
concesiones.mop.gob.cl), se pode obter informacGes sobre projetos de
concessoes a licitar, em constru¢do e em operagao.

O “Ministeriode Vivienday Urbanismo” (www.minvu.cl) contrataregularmente
obras de construgdo de unidades habitacionais populares e de infraestrutura
de conjuntos residenciais. No endereco eletronico da “Secretaria Regional de
Vivienda y Urbanismo” (http://www.serviurm.cl) pode-se obter informacgdo
detalhada sobre as concorréncias publicas realizadas.

O “Ministerio de Transporte y Telecomunicaciones” (https://www.mtt.
gob.cl) é responsavel pelas licitacdes na drea de telecomunicac¢des e de
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transportes, destacando-se a organizacdo das licitagdes para o provimento
da frota de 6nibus da capital chilena juntamente com o “Departamento de
Transporte Publico Metropolitano” (https://www.dtpm.cl).

O organismo da area de saude publica no Chile encarregado das aquisi¢Ges
€ a “Central Nacional de Abastecimiento” (CENABAST). Na pagina web da
entidade (www.cenabast.cl), estdo disponiveisinformacGes sobre processos
de aquisi¢Oes, bases de licitacdes, chamadas a licitagdes e requisitos para
inscricdo de fornecedores.

Menciona-se, igualmente, a “Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas”
(www.junaeb.cl), entidade ligada ao Ministério da Educacdo responsavel
pela gestdo do servigo de alimentagdo escolar.

No ambito das Forcas Armadas e dos Organismos Policiais chilenos,
realizam-se, através de seus respectivos departamentos de apoio logistico,
concorréncias publicas para aquisicdo de suprimentos e equipamentos.

Entre as empresas estatais chilenas, as grandes compradoras de bens e
servigos sao as seguintes:

Corporacion Nacional del Cobre de Chile - CODELCO. (www.codelco.cl)
Empresa Nacional del Petroleo — ENAP (www.enap.cl)

Empresa de Ferrocarriles del Estado” - EFE ( www.efe.cl)

METRO S/A (www.metrosantiago.cl)

2. Promocgao de vendas

Consideragoes gerais
A posicdo privilegiada ocupada pelo Brasil no mercado chileno decorre,
entre outros fatores, do elevado grau de complementariedade existente
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entre as duas economias. A proximidade geografica, a diversidade da oferta
exportadora brasileira e preco competitivo costumam ser apontados por
importadores como diferenciais dos produtos do Brasil.

Por sua vez, as empresas norte-americanas, chinesas, europeias, japonesas,
argentinas e mexicanas, fornecedoras tradicionais do mercado chileno,
desenvolvem estratégias permanentes de promogao de seus produtos no
pais, apresentando seus catalogos, folhetos promocionais e, dependendo
do mercado, investimento em marketing voltado ao consumidor final.

A luz das caracteristicas geograficas do Chile, uma promocéo eficaz em
nivel nacional, no caso de bens de capital ou de consumo durdveis, torna-
se condi¢do quase indispensavel para poder competir com os produtos
similares oferecidos pelos demais fornecedores. O importador chileno,
por sua vez, tornou-se particularmente exigente em vista da ampla gama
de ofertas recebidas habitualmente, corolario da politica de livre mercado
em vigor no pais. O exportador brasileiro deve, portanto, preocupar-se em
oferecer seus produtos com seriedade, de modo a consolidar sua empresa
no mercado local.

Feiras e exposicoes

A participacdo em feiras é sempre um meio eficaz de promover novos
produtos e de consolidar os que ja sdo comercializados no mercado local.
Em virtude do carater oficial das mostras, as mercadorias nelas exibidas
ingressam no pais sob o regime especial de admissdao temporaria - regra
geral por 180 dias, contados a partir da data de encerramento do evento.

Os documentos requeridos para a importacdo, sob o regime de admissao
temporal, de produtos para exibicdo em feiras sdo: (a) fatura comercial/
guia de remessa (dois originais/duas cdpias) em espanhol descrevendo a
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mercadoria; (b) documento (master e hijo) do embarque (trés originais,
duas cépias), com valor do frete, tipo de embalagem, nimero de volumes,
peso bruto e dimensdes; (c) seguro; (d) guia de remessa indicando peso
bruto e liquido (kg), dimensGes (cm) de cada volume (duas copias); (e)
catalogo da mercadoria com especificagbes técnicas; (f) certificado do
expositor emitido pelos organizadores da feira; (g) certificado sanitario ou
fitossanitdrio, caso se aplique.

O valor dos produtos para exibicdo ndo deve exceder USS 500 (FOB). A
legislagdo chilena permite a importacgao final dos produtos em exibigdo que
venham a ser vendido, apds o pagamento das tarifas e impostos devidos.

EVENTO SETOR FREQUENCIA  LUGAR ORGANIZADOR SITIO WEB
EXPOMIN Mineragdo Bienal Santiago FISA - GL https://www.expomin.cl/
Exhibitions
EXPONOR Mineragdo Bienal Antofagasta -Asociacion de http://www.exponor.cl
Industriales de
Antofagasta,
AlA.
EXPO- Construgao Anual Santiago FISA - GL https://expohormigon.ich.cl
EDIFICA Exhibitions
ESPACIO Bebidas e Anual Santiago Espacio Riesco http://espaciofoodservice.cl
FOOD & alimentos
SERVICE
EXPO- Saude Anual Santiago FISA—GL https://www.expohospital.cl
HOSPITAL Exhibitions
FIDAE Defesa e Bienal Santiago Fuerza Aérea de | http://espaciofoodservice.cl
aeroespacial Chile
FISA - GL
Exhibitions
EXPONAVAL | Defesa e naval | Bienal Valparaiso Armada de Chile | https://www.exponaval.cl/
FISA - GL
Exhibitions

Informagdes adicionais sobre feiras podem ser obtidas no portal Invest & Export Brasil (http://investexportbrasil.gov.
br) ou enviando e-mail ao SECOM da Embaixada em Santiago (secom.santiago@itamaraty.gov.br).
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Veiculos publicitarios

Os principais canais de televisdo aberta no Chile sdo TVN, Canal 13 e
Mega. Os jornais de maior circulacdo sao El Mercurio e La Tercera, ambos
de grande circulacdo, especialmente aos domingos. Os principais jornais
econdmicos sdo Diario Financiero e Estrategia. Os principais jornais editam
periodicamente suplementos sobre setores especificos (agricultura,
mineragdo, construgdo civil, informatica etc.), contendo artigos e anuncios
de empresas importantes.

Redes sociais e plataformas digitais

As redes sociais mais utilizadas pelos chilenos sdo, em ordem de frequéncia
de acesso, WhatsApp, Facebook, Instagram, Youtube, Twitter e LinkedIn. As
campanhas digitais tém-se tornado a principal ferramenta de marketing e
promogao utilizada pelas empresas no Chile.

O uso de influenciadores digitais para a promoc¢ado de bens e servico tém
crescido, embora ainda nao seja tao disseminado como no Brasil.

Consultoria de marketing

Existem no pais diversas empresas de consultoria de marketing com
capacidade para fazer levantamentos aprofundados de mercado ou de
viabilidade econdmica. As principais empresas chilenas dessa especialidade
estdo listadas no Anexo |, item 11.

Assessoramento juridico

O SECOM Santiago recomenda aos empresarios brasileiros que desejam
associar-se a firmas ou a cidaddos chilenos, com vistas a iniciar novos
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empreendimentos no mercado local, que sejam assessorados por
advogado comercial competente, que podera indicar os procedimentos
mais expeditos e econdmicos para a implantacao de empresa.

Vdrios escritérios de advocacia e consultorias especializadas que atuam
na area sao sdcios da Camara Chileno Brasilefia de Comercio (CCBC), que
podera auxiliar no contato com prestadores de servicos juridicos a serem
recomendados.

3. Praticas comerciais
Negociacdes e contratos de importacao

Correspondéncia

O espanhol é o idioma utilizado nas negociacGes com empresas chilenas,
podendo ser usados, excepcionalmente, o portugués e o inglés. Apesar
da proximidade entre os idiomas portugués e espanhol, hd marcantes
diferengas quanto a termos técnicos, o que levou as empresas estatais
chilenas a somente admitir, no caso de concorréncias publicas, o uso do
espanhol ou, alternativamente, do inglés.

A forma de comunica¢do mais disseminada atualmente sdo as mensagens
por e-mail. Deve-se evitar o envio de solicitagdes de reunides com pouca

antecedéncia, e € comum as mensagens ndo serem respondidas caso ndo
haja interesse da outra parte.

Contratos

Em geral, as condi¢bes dos contratos de compra estabelecidos pelas
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empresas publicas ou privadas chilenas com o exterior ndo diferem muito
entre si, apresentando algumas variagdes quando se trata de licitagBes,
sobre as quais incidem certas exigéncias adicionais relativas a garantias,
seguros, prazos de entrega, qualidade, experiéncia do fornecedor, etc.

No caso de operacgdes rotineiras, o exportador deve remeter uma fatura
pro forma ou cotacdo de precos ao importador chileno interessado, no
intuito de estabelecer claramente as condi¢des de fornecimento.

A informacdo contida na fatura pro forma deve ser a mais completa
possivel. Como exemplo, mencionam-se abaixo alguns itens que devem
estar claramente indicados naquele documento:

*nome e endereco do consignatario;

*nome e endereco completo do exportador;

*marca, qualidade e descricdo minuciosa das mercadorias;

*valores unitarios e seu total, em ddlares;

*pais de origem e procedéncia;

*valor total FOB, em ddlares;

*valores aproximados do frete e do seguro, em délares;

*prazo de entrega da mercadoria (o qual deve ser rigorosamente respeitado,
a fim de preservar a imagem do exportador brasileiro);

*porto e via de embarque;

*no caso de licitagOes abertas por empresas estatais, indicacdo do peso e
volume da mercadoria;

*comissdo do agente ou representante, se houver, a ser incluida de
preferéncia no valor FOB;

*forma de pagamento; e

*prazo de validade da oferta.

Em muitos casos as faturas pro forma emitidas pelas firmas brasileiras
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deixam de indicar a forma de pagamento, data de entrega, meio de
transporte, local de embarque, prazo de validade de oferta, etc. Embora
muitos exportadores brasileiros tenham representantes ou agentes no Chile
que possam preencher tais lacunas, é importante apresentar, como norma,
a informacdo completa desde o inicio, o que dara ideia da organizagdo e
seriedade do exportador brasileiro.

No momento do embarque, a fatura devera ser preenchida com os valores
em ddlares norte-americanos, assim sendo, ndo se aceitam documentos
com valores em moeda brasileira. Esse tipo frequente de equivoco faz com
gue os documentos sejam devolvidos para corre¢dao, arcando ambas as
partes com o consequente prejuizo.

O exportador brasileiro devera remeter, por via bancaria, por intermédio de
seu banco, ao banco chileno escolhido pelo importador, a fatura original e
trés cdpias do conhecimento de embarque, o certificado de seguro (quando
contratado no Brasil) indicando o valor do prémio pago, o certificado de
origem (quando a transa¢do for contratada ao amparo de concessées
outorgadas no ambito do MERCOSUL), bem como outros documentos
eventualmente necessarios. Recomenda-se enviar ao importador chileno
duas copias de cada um dos documentos entregues ao banco, a fim de que
este se encontre completamente informado da data de embarque, meio
de transporte, etc., e possa comegar a preparar a documentagdo para a
liberacdo das mercadorias. Cabe observar que a liberacdo efetuada fora do
prazo esta sujeita a multas, juros e cobranga de armazenagem por parte do
Servicio Nacional de Aduanas.

Formas de pagamento

Existe ampla liberdade quanto a forma de pagamento; uma das mais
utilizadas no Chile é a Carta de Crédito Irrevogavel, emitida por bancos que
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realizam operacbes de comércio exterior. Recomenda-se, portanto, que as
primeiras transacGes comerciais com cliente desconhecido na praga sejam
feitas por meio de carta de crédito irrevogdvel.

Nomeacao de agentes

E de suma importancia, na designacdo de agente ou representante, uma
cuidadosa selecdo prévia do postulante. O levantamento podera ser feito
por meio de bancos chilenos, das filiais locais de bancos brasileiros ou de
empresas chilenas especializadas.

Apds o exame das informagdes cadastrais, é aconselhdvel também um
contato pessoal com o postulante. Sdo igualmente recomendaveis visitas
posteriores aos agentes locais para maior conhecimento reciproco. Deve-se
considerar que um agente é parte integrante da empresa, tdo importante
guanto o gerente de vendas para o mercado interno. De fato, para os
clientes chilenos, que possivelmente jamais entrardo em contato direto
com funciondrios da empresa exportadora, o agente serda considerado
como “o exportador”. Para que o agente possa transmitir uma imagem
correta da firma a seus clientes, precisa estar constantemente informado
do que ocorre na empresa brasileira: alteragcdes nos precos e prazos de
entrega, inovagdes nas linhas de producao, etc. Nesse sentido, o contato
permanente entre exportador e agente constitui regra geral de conduta.

Para a nomeacado do agente ou representante local, devem ser levados em
conta, principalmente, os seguintes fatores:

*a permanéncia da firma no mercado local, devendo ser desconsideradas,
em principio, as empresas recém-instaladas no ramo do comeércio
internacional;
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*dependendo do produto, a capacidade do agente de prestar assisténcia
técnica adequada e servico de pds-venda;

*o fato de o agente ndo representar produtos similares ou de empresas
concorrentes;

*a boa reputacdo bancaria e comercial, tanto da firma chilena quanto de
seus executivos;

*as condi¢Oes de trabalho do agente em termos de recursos humanos,
materiais e financeiros, para implementar um plano de vendas eficiente e
continuo; e

*no caso de agenciamento de servicos de grandes empresas, o exportador
devera certificar-se de que seus assuntos serdo cuidados por um nimero
adequado de funciondrios, e que a venda de seus produtos ndo sera
prejudicada caso a firma esteja agenciando outros exportadores.

A atribuicdo de exclusividade depende da politica de distribuicdo do
produto, pois, conforme assinalado anteriormente, em virtude da
dispersdo dos centros comerciais no Chile, as vezes é recomendavel
nomear um representante para o extremo norte, outro para a zona central
e um terceiro para a regido sul. Existem também empresas que contam
com redes de distribuidores nos principais centros comerciais, capazes de
assegurar adequada comercializacdo em todo o pais.

Comissao

Entende-se por comissao o beneficio pecuniario dado pelo fornecedor a seu
agente, representante, distribuidor, ou qualquer pessoa fisica ou juridica,
como retribuicdo pela venda ou colocagdo de uma mercadoria.

No Chile, qualquer comissao em moeda estrangeira devera ser convertida
em moeda nacional, em geral em um prazo de 90 dias contados a partir
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de sua exigibilidade. Embora a liquidagao possa ocorrer em prazo inferior
ao acima indicado, presume-se que a data de pagamento da comissdo ndo
deva ultrapassar 180 dias contados a partir do embarque da mercadoria ou
da partida do navio, conforme o caso.

Seguro

N3o ha exigéncias legais com relagdo a seguros. Ocorre, porém, que alguns
importadores locais preferem contratar o seguro no Chile. Essa questdo
deve ser definida previamente, no inicio das negociacdes ou antes do
fechamento do contrato.

Quando o seguro é contratado no Brasil, é indispensdvel que os
exportadores remetam o original da apdlice devidamente endossada e com
indicacdo do montante do prémio pago em ddlares, permitindo, assim, que
os importadores chilenos abram suas embalagens na presenca do inspetor
de seguros local.

Litigios e arbitragem comercial

Na eventualidade de litigio com empresa local, e caso o contrato comercial
nao contenha cldusula especifica sobre arbitragem, o empresario brasileiro
podera procurar orientacdo inicial junto ao Setor de Promocdo Comercial
(SECOM) da Embaixada do Brasil em Santiago (secom.santiago@itamaraty.
gov.br).
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VIl RECOMENDACOES AS
EMPRESAS BRASILEIRAS

1 Acesso ao mercado sob o regime preferencial do
MERCOSUL

No Chile, existe uma tarifa aduaneira praticamente uniforme de 6%
ad valorem sobre o valor CIF. Dada a existéncia de acordos comerciais
abrangentes do Chile com seus principais parceiros comerciais, a tarifa
meédia efetiva tende a oscilar em torno de 1%.

Os produtos provenientes do Brasil beneficiam-se de tarifa zero, resultado
da aplicacdo de margens de preferéncia estabelecidas pelo Acordo de
Complementacdo Econémica MERCOSUL-Chile (ACE-35). Para as condicGes
gerais de importacdo de produtos no Chile, recomenda-se consultar o
portal Invest & Export Brasil (http://investexportbrasil.gov.br).

Alternativamente, o exportador brasileiro pode contatar o SECOM Santiago
sobre as condicbes de importacdo aplicaveis aos produtos que deseja
exportar para o Chile, indicando, sempre que possivel, a classificacdo
tarifaria (NCM). O e-mail para consulta é secom.santiago@itamaraty.gov.br.

As importa¢des no Chile pagam IVA (Imposto sobre Valor Agregado) de 19%
sobre o valor CIF somado ao direito ad valorem, quando pertinente.

2.Informacgoes tarifarias e estatisticas atualizadas

Os empresarios brasileiros poderdo obter informacles atualizadas sobre
tarifas e regulamentacdo de importacdes, bem como estatisticas relativas as
importagdes chilenas ou ao intercambio bilateral, o portal Invest & Export
Brasil (http://investexportbrasil.gov.br) ou escrevendo para o SECOM da
Embaixada do Brasil em Santiago (secom.santiago@itamaraty.gov.br).
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3. Embarques

A fim de satisfazer as exigéncias chilenas, os produtos brasileiros deverdo
ser acompanhados dos seguintes documentos, geralmente solicitados pelo
importador local:

a) Fatura comercial em trés vias no minimo, indicando:

* mercadoria;

* guantidade;

* descricdo da mercadoria;

* valor unitario (em dodlares);

* valor total FOB (em ddlares);

* valor do frete (em ddlares);

* valor do seguro (em délares), quando contratado pelo exportador:
* valor total FOB, CIF ou C & F, (em délares);

* peso e volume da mercadoria; e

*

condicdes de pagamento.

b) Conhecimento de embarque;

c) Lista de romaneio (packing list);

d) Certificado de seguro, quando contratado pelo exportador;

e) Certificado de Origem, quando se tratar de mercadoria negociada
no ambito do MERCOSUL; e

f) Certificado fitossanitario ou sanitario, dependendo do tipo da

mercadoria.
Asupervisdo dodesembarque no Chile e os tramites daliberacdo alfandegaria

sdo efetuadas pelos Agentes Gerais de Alfandega, devidamente autorizados
pelo Servicio Nacional de Aduanas (www.aduanas.cl).

4. Canais de distribuicao

Os principais canais de distribuicdo existentes estdo indicados no Capitulo
VI. Vale enfatizar que sempre sera aconselhavel a designacdo de um
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distribuidor, agente ou representante local, de preferéncia instalado em
Santiago ou nos centros comerciais de maior importancia. Dependendo do
produto a ser exportado, é importante escolher representante que visite
regularmente as grandes empresas, mostrando os produtos diretamente
aos chefes de operacGes. Estes, uma vez convencidos das qualidades do
material, tenderdo a emitir opinido favoravel junto a geréncia de compras
da empresa com vistas a sua aquisicdo futura.

5. Promogao de vendas

O contrato de representacdo devera estipular se o exportador fornecerd
amostras e material publicitario ao agente, e quem financiara as despesas
de promocado de vendas, pagamento de taxas alfandegarias e liberacdo de
amostras e catalogos. E recomendavel chegar a um acordo prévio nesse
sentido e, se houver divisdo dos gastos com promocao e publicidade, definir
claramente no contrato os termos de participacao.

6. Consultoria de marketing

Existem varias empresas chilenas de consultoria em condices de realizar
estudos mais aprofundados de marketing no pais. A lista indicativa de
empresas chilenas de consultoria encontra-se no Anexo |, item 11.

7. Designacgao de agentes

Informacgbes relevantes sobre eventuais candidatos podem ser obtidas
junto a empresas locais que disponibilizam informaces de empresas
inadimplentes (www.equifax.cl), sites do Poder Judicial chileno www.
poderjudicial.cl e também informando-se da situacdo tributdria mediante
consulta do “Rol Unico Tributario” (RUT) da empresa no site do “Servicio de
Impuestos Internos” (www.sii.gob.cl).
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No processo de escolha do tipo de agente ou representante, o exportador
deverd optar por aquele que tenha maior familiaridade com o mercado e
o produto em questdo. As obrigacdes do agente deverdo ser especificadas
de forma minuciosa, escolhendo-se o tipo de contrato mais adequado
aos interesses de ambas as partes. Conforme assinalado anteriormente, o
agente deve ser considerado parte integrante da firma exportadora.

8. Associagao com empresas chilenas

Dependendo do produto, podera ser interessante explorar a possibilidade
de associacdo a empresas chilenas no campo industrial ou comercial.
Recomenda-se, nesse caso, estudo meticuloso das potencialidades do
mercado, cabendo lembrar que, em virtude da politica chilena de livre
concorréncia e de niveis tarifarios reduzidos, as vezes a importacdo de bens
finais resulta mais conveniente.

9. Reclamacgoes, litigios e arbitragem comercial

Em casos de litigio e arbitragem comercial, recomenda-se as empresas
brasileiras que tentem preliminarmente solu¢Ges amigaveis.

Recomenda-se aos exportadores brasileiros que tenham cuidado especial
nas suas transacdes comerciais com o Chile, a fim de evitar reclamacdes
gue venham a prejudicar o intercambio entre os dois paises e a imagem do
produto nacional no mercado local. As reclamacGes mais comuns contra os
empresarios brasileiros dizem respeito a:

e atraso ou falta de resposta a correspondéncia;

e falta de pagamento das comissdes aos agentes ou representantes;

e demora injustificada nos embarques (deve-se procurar oferecer prazos
de embarquerealistas, que considerem tanto o cronograma de producdo
da mercadoria quanto a frequéncia do transporte para o Chile);
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¢ remessa de mercadorias de ma qualidade, ou que ndo correspondam as
amostras previamente exibidas; e

e demoranaremessadadocumentacdode embarque. Dadaa proximidade
geografica entre os dois paises, o transporte de mercadorias brasileiras
para o Chile se faz em tempo relativamente curto. Assim, torna-
se necessario agilizar ao maximo a remessa da documentacdo para
a liberacdo da mercadoria na alfandega, evitando, com isso, que o
importador incorra em despesas extras de armazenagem e eventuais
multas, com o consequente aumento do preco final do produto. A
inobservancia desse particular tem prejudicado a imagem de alguns
exportadores brasileiros no mercado chileno;

¢ remessa da documentacdo de embarque com erros e discrepancias, o
gue também retarda a liberacdo na alfandega;

e envio de cépias das apdlices de seguro sem indicacdo do montante do
prémio pago em dodlares e sem o endosso correspondente;

e auséncia de pagamento referente a indenizaces de seguro. A maioria
dos importadores chilenos tem optado por contratar os seguros no
Chile, perdendo o Brasil a venda desse servico;

e ma qualidade das embalagens; e

e cancelamento de entrevistas no ultimo momento.

10. Viagens de negocios

Ndo sdo aconselhdveis as viagens de negdcios nos meses de janeiro e
fevereiro, tradicionalmente época de férias no Chile, e em dezembro, em
vista das festas de fim de ano. Deve-se ter presente, ademais, que em meados
de setembro se comemora a independéncia do Chile, principal feriado local.
Recomenda-se que as viagens sejam planejadas com antecedéncia e que
o agendamento de reuniGes com os empresarios locais seja solicitado, de
preferéncia, ao menos duas semanas da data desejada.

Caso o encontro de interesse seja com 6rgdo publico, deve-se solicitar a
reunido por meio da plataforma da Lei do Lobby (www.leylobby.gob.cl).
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11. Assisténcia a empresas brasileiras no Chile

a) SECOM Santiago
O Setor de Promocdo Comercial (SECOM) da Embaixada do Brasil em
Santiago presta assisténcia as empresas brasileiras no que se refere a:

informac&es sobre importadores ou empresas locais que ndo estejam
disponiveis na Invest & Export Brasil;

estudos preliminares das possibilidades de mercado para determinados
produtos;

* dados estatisticos e informacBes atualizadas sobre tarifas e
regulamentacdo das importacdes que ndo estejam disponiveis na
Invest & Export Brasil;

apoio a participacdo em feiras e exposicdes no Chile;

apoio em operagdes comerciais que exijam coordenagdo especial
junto a entidades publicas ou privadas chilenas;

apoio as empresas brasileiras em contatos com entidades, empresarios
ou importadores chilenos;

levantamento de empresas ou pessoas em condi¢cdes de assumir
representacdo ou agenciamento no Chile; pode-se também utilizar
os servicos da Invest & Export Brasil, site do Governo brasileiro de
promocdo comercial, no endereco: http://investexportbrasil.gov.br;
informacGes sobre concorréncias publicas e sobre programas de
importacdo contemplados por empresas estatais;

informac&es sobre os mecanismos do Acordo firmado entre Chile e o
MERCOSUL.

b) Por parte da Camara de Comércio Chileno-Brasileira

A Camara Chileno-Brasileira de Comércio organiza eventos informativos para seus
associados e canaliza consultas empresariais. Maiores informacgbes na pagina
web http://www.camarachilenobrasilena.cl/ (ver endereco no Anexo |, item 5).
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ANEXOS

1. ORGAOS PUBLICOS E ASSOCIACOES DO
SETOR PRIVADO

1. Orgaos oficiais brasileiros no Chile

Embaixada do Brasil

Av. Apoquindo 3039, salas 201 e 202, Las Condes, Santiago
Tel: (56 2) 2876 3400

E-mail: brasemb.santiago@itamaraty.gov.br

Setor de Promoc¢do Comercial- SECOM

Tel.: (56 2) 2876 3440

E-mail: secom.santiago@itamaraty.gov.br

Consulado Geral do Brasil

Los Militares 6191, Térreo, Las Condes, Santiago
Tel: (56 2) 2820 5800

E-mail: cg.santiago@itamaraty.gov.br

2. Principais 6rgaos oficiais chilenos

Ministerio de Agricultura
Teatinos 40, 9° andar, Santiago
Tel.: (56 2) 2393 5000
http://www.minagri.gob.cl/

Servicio de Agricultura y Ganaderia
Av. Presidente Bulnes 140, Santiago
Tel: (562) 2345 11 00
https://www.sag.gob.cl/

Ministerio de Bienes Nacionales
Av. Alameda Libertador Bernardo O’Higgins 720, Santiago
Tel.: (56 2) 2937 5100

_MINISTERIO DAS
RELAGOES EXTERIORES

99



http://www.bienesnacionales.cl/

Ministerio de Economia Fomento y Turismo

Av. Libertador Bernardo O’Higgins, 1449

Santiago Downtown Torre I, 102, 119 e 122 andares, Santiago
Tels.: (56 2) 2473 3400

http://www.economia.gob.cl/

Ministerio de Hacienda

Teatinos 120, 12° andar, Santiago
Tel.: (56 2) 2828 2000
http://www.hacienda.cl/

Ministerio de Vivienda y Urbanismo

Av. Libertador Bernardo O’Higgins 924, Santiago
Tel.: (56 2) 2901 1000

http://www.minvu.cl

Ministerio de Mineria
Teatinos 120, 9° andar, Santiago
Tel.: (56 2) 2473 3000
http://www.minmineria.gob.cl/

Ministerio de Obras Publicas
Morandé 59, Santiago

Tel.: (56 2) 2449 3000
http://www.mop.cl

Ministerio de Desarrollo Social

Ahumada 48, 72 andar, Santiago

Tel.: (56 2) 2675 1400
http://www.ministeriodesarrollosocial.gob.cl/

Ministerio de Relaciones Exteriores
Teatinos 180, Centro, Santiago

MINISTERIO DAS

100

RELACOES EXTERIORES



Tel.: (56 2) 2827 4200
Orientacgdo telefonica para tramites Consulares no Chile: 800 364 600
http://www.minrel.gov.cl/

Subsecretaria de Relaciones Econdmicas Internacionales- SUBREI
Teatinos 180, 102 andar, Centro, Santiago

Tel.: (56 2) 2827 5100

https://www.subrei.gob.cl/

Direccion de Promocién y Exportacién- PROCHILE
Teatinos 180, 102 andar, Centro, Santiago

Tel.: (56 2) 2827 5100
http://www.prochile.gob.cl/

Comisién Chilena del Cobre-COCHILCO
Agustinas 1161, 4° piso, Santiago

Tel: (56 2) 2382 8100

www.cochilco.cl

Corporacién de Fomento de la Produccién- CORFO
Moneda 921, Santiago

Tel.: (56 2) 2631 8200

www.corfo.cl

Servicio Nacional de Aduanas
Plaza Sotomayor 60, Valparaiso
Tel.: (56 32) 2134 500
www.aduana.cl

Comisién para el Mercado Financiero- CMF

Av. Libertador Bernardo O’Higgins 1449, Santiago
Tel.: (56 2) 2887-9200

https://www.cmfchile.cl
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Banco Central de Chile
Agustinas 1180, Santiago
Tel.: (56 2) 2670 2000
www.bcentral.cl

Instituto Nacional de Estadisticas- INE
Av. Presidente Bulnes 418, Santiago
Tel.: (56 2) 2892 4000

www.ine.cl

Servicios de Impuestos Internos — Direccion Nacional
Teatinos 120, Santiago

Tel.: (56 2) 22395111

http://home.sii.cl/

3. Orgios oficiais chilenos no Brasil

Embaixada do Chile

SES Av. Das Nacgdes, Q.803, lote 11
70407-900 Brasilia— DF

Tel.: (55 61) 2103 6100 / 55 61 2103 6101
E-mail: echile.brasil@minrel.gob.cl
https://chile.gob.cl/brasil

Consulado Geral do Chile em Sao Paulo

Av. Paulista 1009, 10° andar, Sala 1001
01311-100 S&o Paulo —SP

Tel.: (55 11) 3284 2148/3284 2185/3284 2044
E-mail: saopaulo@consulado.gob.cl
https://chile.gob.cl/sao-paulo/
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Escritdrios Regionais da PROCHILE

Sdo Paulo

Av. Paulista, 1009, 102 andar, Sala 1002

01311- S3o Paulo-SP

Tel.: (55 11) 3251 1578/3289 2983
https://www.prochile.gob.cl/prochile-en-el-mundo/?pais=138

Belo Horizonte

Rua Goncgalves Dias, 82, Piso 11, Sala 1001

30140-090 — Belo Horizonte — MG

Tel: (55-31) 3286 7249
https://www.prochile.gob.cl/prochile-en-el-mundo/?pais=138

4. Orgdos oficiais brasileiros para consulta em comércio
exterior

MINISTERIO DAS RELAC@ES EXTERIORES
Coordenacdo-Geral de Promocg¢do Comercial- CGPR-
Anexo Maria José de Castro Rebello Mendes — 52 andar- sala 541

Tel.: (55 61) 2030-8989
E-mail: cgpr@itamaraty.gov.br

5. Camaras de Comércio
No Chile
Camara Chileno Brasilefia de Comercio, Industria, Turismo y Transporte

E-mail: info@camarachilenobrasilena.cl
www.camarachilenobrasilena.cl

_MINISTERIO DAS
RELAGOES EXTERIORES

103



No Brasil

Camara de Comeércio Brasil Chile

Av. Rio branco 131, 152 andar, Rio de Janeiro
Tel.: (55 21) 2391 9993
http://www.ccbrch.com.br/

6. Principais entidades de classe no Chile

Confederacién de la Produccion y del Comercio- CPC
Monsefior Sétero Sanz 182, Providencia, Santiago
Tel: (56 2) 2231 9764

www.cpc.cl

Sociedad de Fomento Fabril- SOFOFA

Av. Andrés Bello, 2777, 32 andar, Las Condes, Santiago
Tel: (56 2) 2391 3100

E-mail: sofofa@sofofa.cl

www.sofofa.cl

Céamara Chilena de la Construccion

Marchant Pereira 10, 3° andar, Providencia, Santiago
Tel.: (56 2) 2376-3300/01

www.cchce.cl

Sociedad Nacional de Agricultura- SNA
Tenderini 187, Santiago

Tel.: (56 2) 2585 3300

E-Mail: comunicaciones@sna.cl
www.sna.cl

Sociedad Nacional de Mineria — SONAMI
Av. Apoquindo 3.000, 52 andar, Santiago
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Tel.: (56 2) 2820 7000
www.sonami.cl

Cdmara Nacional de Comercio, Servicios y Turismo de Chile- CNC
Merced 230, Centro, Santiago

Tel: (56 2) 2365 4000

E-mail: cnc@cnc.cl

www.cnc.cl

Cdmara de Comercio de Santiago
Monjitas 392, Centro, Santiago
Tel.: (56 2) 2360 7000

E-mail: contacto@ccs.cl
www.ccs.cl

Il. PRESTADORES DE SERVICO

Aviso legal: a lista de empresas relacionadas neste Guia é meramente
indicativa. O Setor de Promoc¢do Comercial da Embaixada do Brasil em
Santiago — assim como qualquer entidade do setor publico brasileiro
envolvida na elaboragdo deste manual ou mencionada neste documento —
ndo assume qualquer responsabilidade sobre a qualidade ou idoneidade dos
servicos prestados pelas empresas aqui listadas.

1. Principais bancos no Chile
1.1. Bancos brasileiros

Banco do Brasil S.A.

Av. Apoquindo 3001, Las Condes, Santiago
Tel.: (56 2) 2336 3001

E-mail: santiago@bb.com.br
www.bb.com.br
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Banco Itau

Enrique Foster Sur 20, 62 andar, Santiago
Tel.: (56 2) 2686 0100
https://banco.itau.cl

1.2. Bancos locais e estrangeiros

Banco Bice

Teatinos 220, Santiago
Tel.: (56 2) 2692 2000
www.bice.cl

Banco de Chile

Paseo Ahumada 251, Santiago
Tel.: (56 2) 2653 1111
www.bancochile.cl

Banco de Crédito e Inversiones
Huérfanos 1134, Santiago

Tel.: (56 2) 2692 7000
www.bci.cl

Banco Estado

Av. Libertador Bernardo O’Higgins 1111, Santiago
Tel.: (56 2) 2970 7000
https://www.bancoestado.cl/

Banco BBVA

Huérfanos 1234, Santiago
Tel.: (56 2) 2346 0910
www.bbva.cl

Banco Santander
Bandera 140, Santiago
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Tel.: (56 2) 2320 3506 / 2647 4070
www.santander.cl

Banco Scotiabank Sud Americano
Morandé 226, Santiago

Tel.: (56 2) 600 6 700 500
www.scotiabank.cl

Banco Security

Apoquindo 3150, Las Condes

Tel.: (56 2) 2258 43275/ 2258 44132
http://empresas.bancosecurity.cl/

2. Empresas especializadas em cadastramento

Equifax (Dicom)

Isidora Goyenechea 2800, 262 e 272 andares, Las Condes
Tel.: (56 2) 2631 5000

E-mail: equifax@equifax.cl

https://soluciones.equifax.cl

Cdmara de Comercio de Santiago
Monjitas 392, Centro- Santiago
Tel.: (56 2) 2360 7000

E-mail: contacto@ccs.cl
www.ccs.cl

3. Principais feiras e exposi¢oes

Para detalhes sobre local e data, consultar o portal Invest & Export
Brasil  (http://www.investexportbrasil.gov.br/calendario-brasileno-de-
exposiciones-y-ferias) ou enviar e-mail para o Secom Santiago (secom.
santiago@itamaraty.gov.br).
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EDIFICA

Feira Internacional de Maquinaria, Equipamentos e Sistemas de
Construgdo. Feira de maquinas, materiais de sistema, tecnologias,
equipamentos, servicos, softwares e produtos em geral para o setor da
construcao.

Promotor: FISA S.A.

E-mail: info@fisa.cl

www.fisa.cl

E-mail: ventas@expoedifica.cl

Tel: (56 2) 2530 7231

https://www.edifica.cl/

ESPACIO FOOD AND SERVICE

Destinada a fornecedores, produtores e distribuidores de matérias
primas, produtos e servicos, equipamentos, arquitetura, logistica e
outros servicos associados a industria de alimentos.

Promotor: Espacio Riesco.

Avenida El Salto 5000, Huechuraba, Regidon Metropolitana

Tel: (56 2) 2470 4460

E-mail: ventas@espaciofoodservice.cl

http://espaciofoodservice.cl/

EXPO HOSPITAL

Exposicdo internacional de produtos, servicos e tecnologias para
hospitais, clinicas e laboratorios.

Promotor: FISA S.A.

Moneda 1160, 112 andar, Centro- Santiago

Tel.: (56 2) 2530 7000

E-mail: info@fisa.cl

www.expohospital.cl

www.fisa.cl

EXPOMIN
Exposicdo Mundial de Mineracgdo. Feira internacional para a industria

MINISTERIO DAS

108

RELACOES EXTERIORES



de mineragdo

Promotor: FISA S.A.

Moneda 1160, 112 andar, Centro- Santiago
Tel.: (56 2) 2530-7000

E-mail: info@fisa.cl

www.expomin.cl

www.fisa.cl

EXPONOR

Exhibicidn Internacional de Tecnologias e Innovaciones para la Industria
Minera y Energética. Feira internacional para a industria da mineracdo.
Promotor: Asociacién de Industriales de Antofagasta (AIA)

General Borgofio 934, Piso 14, Antofagasta

Tel: (56 9) 5766 4949

E-mail: reservas@exponor.cl

https://exponor.cl/

EXPONAVAL

Exposicdo internacional de defesa naval e maritima para América Latina
Promotor: FISA S.A.

Moneda 1160, 112 andar, Centro — Santiago

Tel: (56 2) 2530 7000

Fax: (56 2) 2530 7272

E-mail: info@fisa.cl

www.exponaval.cl

www.fisa.cl

FIDAE

Feira Internacional do Ar e Espaco. Feira aeroespacial e de defesa.
Promotor: FIDAE

Av. Diego Barros Ortiz 2300, Setor Norte

Pudahuel- Santiago

Tel: (56 2) 2976 9502
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Fax: (56 2) 2976 9503
E-mail: central@fidae.cl
www.fidae.cl

SEGURIDADEXPO

Feira internacional destinada a seguranca, incluindo seguranca publica e
privada, seguranca industrial e laboral e defesa civil

Promotor: FISA S.A.

Moneda 1160, 112 andar, Centro- Santiago

Tel: (56 2) 25307005

E-mail: mcastro@fisa.cl

https://www.seguridadexpo.cl/

TRANS-PORT

Feira internacional para industria maritima portuaria
Promotor: FISA S.A.

Moneda 1160, 112 andar, Centro- Santiago

Tel.: (56 2) 2530 7000

Fax: (56 2) 2530 7272

E-mail: info@fisa.cl

www.trans-port.cl

www.fisa.cl

4. Empresas de montagem de estande

ARQUEFIM

Tel: (56 9) 8769 5377

E-Mail: emiliorojas@arquegim.com
www.arquefim.com

BLANCO

Tel: (56 9) 3431 2434

E-Mail: cgaretto@blancoconsultores.cl
www.blancoconsultores.cl
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DIEMAT

Tel: (56 2) 2537 3873
E-Mail: rnunez@diemat.cl
www.diemat.cl

PROMEDIA

Tel: (56 2) 2946 5877

E-Mail: carolina@promediaproducciones.cl
www.promediaproducciones.cl

STUDIO DESIGN

Tel: (56 9) 8289 6512

E-Mail: ventas@studiodesign.cl
www.studiodesign.cl

TRUSS UP

Tel: (56 9) 6436 7134
E-Mail: ibravo@trussup.cl
www.trussup.cl

9 PROMO

Tel: (56 9) 5872 5367

E-Mail: 9promo.cl@gmail.com
www.9promo.cl

5. Meios de comunicag¢ao
5.1. Principais jornais de Santiago

El Mercurio: www.emol.cl

La Tercera: www.tercera.cl

Diario Financiero (Economia e Negocios): www.df.cl
La Nacién: www.lanacion.cl
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La Segunda: www.lasegunda.cl
Las Ultimas Noticias: www.lun.com

5.2. Principais revistas:

Capital: www.capital.cl

Qué Pasa: www.quepasa.cl
Paula: www.paula.cl

El Periodista: www.elperiodista.cl

5.3. Canais de Televisao

Telecanal: www.telecanal.cl

La Red: www.lared.cl

UCV Televisiéon: www.ucvtv.cl

Television Nacional de Chile: www.tvn.cl
Megavision: www.mega.cl

Chilevision: www.chilevision.cl

T13: www.canall3.cl

Operadoras de TV por assinatura (cabo e satélite):
Direct TV: www.directvla.com

VTR: www.vrt.com

Canal 14: 24 Horas: www.24horas.cl

Canal 15: CNN Chile: www.cnnchile.com

5.4. EstagOes de radio (Santiago)

Na regido metropolitana existem 87 emissoras de radio, sendo 25 AM e
62 FM. Entre as mais importantes pode-se citar:

Radio Bio-Bio 99.7 MHZ: http://www.biobiochile.cl/
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5.5.

RELACOES EXTERIORES

Radio Agricultura 92.1MHZ: www.radioagricultura.cl
Radio Pudahuel 90.5MHZ: www.pudahuel.cl

Radio Futuro 88.9MHZ: www.futuro.cl
Radio Carolina 99.3 MHZ: www.carolina.cl

Radio Cooperativa 93.3 MHZ: www.cooperativa.cl

Ageéncias de publicidade

BBDO PUBLICIDAD S.A.

Av. del Valle 787, Huechuraba- Santiago
Tel.: (56 2) 2751 4100

www.bbdo.cl

WUNDERMAN THOMPSON

Av. Ricardo Lyon, 1262

Providencia- Santiago

Tel.: (56 2) 2230 9000
https://www.wundermanthompson.com/

MC CANN ERICKSON S.A.

Av. Andrés Bello 2711, 72 andar
Las Condes- Santiago

Tel.: (56 2) 2337 6971
Www.mccann.com

PROMOPLAN.

Av. Alonso de Cordova 3105
Vitacura- Santiago

Tel: (56 2) 2322 3600
E-mail: hola@promoplan.cl
www.promoplan.cl
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6. Consultorias de Marketing

PRICE WATERHOUSE COOPERS

Av. Andrés Bello 2711, 52 andar, Las Condes, Santiago
Tel.: (56 2) 2940 0707

Cel: (56 9) 9359 2350

E-mail: lealamos@cl.pwc.com

www.pwc.com/cl

EXPERIENCE

Anna Carolina Fernandes, Diretora
annacarolina@experience.cl

Cintia Costa Coelho, Diretora
cintia@experience.cl

Callao 3800, 146, Las Condes, Santiago
http://experience.cl/

ALTA COMUNICACION

Pablo Courarb, Diretor
pablo@altacomunicacion.cl

Camino de San Antonio 99, Las Condes, Santiago
Tel: (56 2) 2953 0379

Celr: (56 9) 299 2815

http://altacomunicacion.cl

7. Aquisicao de documentagao

BANCO CENTRAL DE CHILE

Publica e distribui indicadores de comércio exterior.
Agustinas, 1180

Centro- Santiago

Tel: (56 2) 2670 2000

www.bcentral.cl
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CAMARA CHILENA DE LA CONSTRUCCION

Publica e distribui o Boletim Estatistico da Camara Chilena da Construcgao.
Marchant Pereira, 10, 3° andar, Providencia, Santiago

Tel: (56 2) 2376 3300

Fax: (56 2) 2580 5100

www.cche.cl

CAMARA DE COMERCIO DE SANTIAGO

Publica e distribui o Boletim de Informaces Comerciais e revista
Comércio.

Monjitas 392, Centro- Santiago

Tel: (56 2) 2360 7000

Email: cpn@ccs.cl

www.ccs.cl

CORPORACION DE BIENES DE CAPITAL- CBC
Plataforma de projetos

E-mail: cbc@cbc.cl

www.cbc.cl

LEGAL PUBLISHING CHILE (LexisNexis)

Miraflores 383, 102 andar, Torre Centenario, Santiago
Tel.: (56 2) 2510 5000

www.legalpublishing.cl

INSTITUTO NACIONAL DE NORMALIZACION

Registra e venda as regras de normalizacdo chilenas para diversos
produtos

Av. Libertador Bernardo O’Higgins 1449 Torre 7, Santiago

Tel: (56 2) 2445 8800

www.inn.cl
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INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICAS- INE

Publica e distribui o indice de precos ao consumidor, indice de precos
por atacado e boletim estatistico.

Av. Presidente Bulnes 418, Santiago

Tel.: (56 2) 2892 4000

Fax: (56 2) 2671 2169

E-mail: ine@ine.cl

www.ine.cl

8. Empresas de transporte maritimo e portos

SUDAMERICANA AGENCIAS AEREAS E MARITIMAS S.A- S.A.A.M
Tel.: 600 600 72 26

Email: servicioalcliente@saamsa.com

Www.saam.cl

PORTO DE ARICA — REGIAO DE ARICA E PARINACOTA
Maximo Lira 389, Arica, Chile

Tel: (56 58) 2202080

www.puertoarica.cl

PORTO DE VALPARAISO — REGIAO DE VALPARAISO
Av. Errazuriz, 25, Valparaiso, Chile

Tel.: (56 32) 244 8800

www.puertovalparaiso.cl

ALIANCA NAVEGACAO E LOGISTICA & CIA LTDA. — Sede S3o Paulo
Rua Verbo Divino, 1547, Bairro Chacara Sto. Antonio- Sdo Paulo
Tel: (55 11) 5185 3100

E-mail: contato.sao@alianca.com.br

www.alianca.com.br
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COMPANIA SUDAMERICANA DE VAPORES S.A - CSAV

Em Valparaiso:

Plaza Sotomayor 50

P.O. Box 49-V

Tel: (56 32) 220 3000

Em Santiago:

Av.El Bosque Norte 500, 142 andar, Las Condes, Santiago
Tel.: (56 2) 2481 9400

WWW.CSav.com

9. Transporte terrestre
9.1 Passageiros

JBL

Tel: (55) 3475-4440 / (55) 99113-2746
E-Mail: contato@jblturismo.com.br
https://www.jblinternacional.com/

CHILEBUS

Tel: (56 5) 8222 9491

E-Mail: contactenos@chilebus.cl
www.chilebus.cl

9.2 Carga

Grupo GAFOR

Escritdrio Central:

Av. das Nag¢des Unidas 10.989, 3° andar, Vila Olimpia- Sdo Paulo
Tel.: (55 11) 2107 3100

www.gafor.com.br
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TORA Transportes Industriais Ltda.
Via Apio Cardoso 20, Parque S30 Jodo
Contagem- MG

Tel: (55 31) 2191 2466

E-mail: tora@tora.com.br
www.tora.com.br

Transportes Vitores / Transportes del Sol
Enconmenderos 260 Oficina 12, Las Condes, Santiago
Tel.: (56 2) 2429 9600

E-Mail: rvitores@transol.cl

www.transol.cl

Schiappacasse Transportes e Gestdo Logistica

Camino a Lonquén 13070, San Bernardo- Santiago
Tel.: (56 2) 2396 8000

Email: info@schiappacasse.cl

www.schiappacasse.cl

10. Transporte aéreo

LATAM AIRLINES GROUP S.A.

Av. Américo Vespucio 901, Renca, Santiago, Chile
Teléfono: 600 526 2000

www.latam.com

GOL Transportes Aéreos S.A

Av. Américo Vespucio Sur 80, 92 andar, Las Condes, Santiago Chile
Tel: (56 2) 2248 1800

www.voegol.com.br

Sky Airline

El Bosque Norte, Las Condes, Santiago
Tel: 600 600 2828
http://www.skyairline.cl/
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JetSmart

Del Valle 650, Piso 6, Huechuaba, Santiago
Tel: 600 600 1311

www.jetsmart.cl

11. Supervisao de embarques

DICTUC S.A- Departamento de Investigaciones Cientificas y Tecnoldgicas
Universidad Catdlica de Chile

Av. Vicufia Mackenna, 4860

Macul- Santiago

Tels: (56 2) 2354 4886

E-mail: ingenieria@dictuc.cl.

www.dictuc.cl

International Inspection Services Chile S.A.
Asturias 271, 42 andar, Las Condes- Santiago
Tel.: (56 2) 2426 1001

Telefones de contato fora do horario comercial:
(56 9) 8428 5891

Email: als@iis.cl [

www.iis.cl

John O’Ryan Surveyors

Merced 380, Sala 71, Santiago

Tel.: (56 2) 2362 0662

Email: central@oryansurveyors.com
WWW.0ryansurveyors.com

S.G.S. Chile Ltda.

Puerto Madero 130, Pudahuel, Santiago, Chile
Tel.: (56 2) 2898 9500

www.cl.sgs.com
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12.

Escritdrios de advocacia

Albagli, Zaliasnik & Cia.

Miraflores 130, 252 andar, Torre Los Andes, Santiago
Tel.: (56 2) 2445 6000

Email: az@az.cl

www.az.cl

Carey y Cia. Ltda.

Isidora Goyenechea 2800, 432 andar, Las Condes, Santiago, Chile
Tel: (56 2) 2928 2200

www.carey.cl

Claro y Cia.

Av. Apoquindo 3721, 132 andar, Las Condes, Santiago
Tel.: (56 2) 2367 3000

www.claro.cl

Ferrada Nehme

Orinoco 90, 162 andar, Las Condes, Santiago
Tel.: (56 2) 2652 9000

Email: fn@fn.cl

www.fn.cl

Infante, Valenzuela, Molina Abogados
Av. Apoquindo, 3885, Sala 602, Santiago
Tel: (56 2) 2470 6100

www.ivmycia.cl

Molina Rios

Miraflores, 130, 162 andar, Santiago
Tel.: (56 2) 2633 0507
www.molinarios.cl
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Montt Group

Av. Los Conquistadores 1700, 119 andar, Providencia, Santiago
Tel.: (56 2) 2544 6800

www.monttcia.cl

Johansson & Langlois

San Pio X 2460, 119 andar, Sala 1101, Providencia- Santiago
Tel.: (56 2) 2231 2424

www.jl.cl

Philippi, Yrarrazaval, Pulido & Brunner

El Golf 40, 202 andar, Las Condes, Santiago

Tel: (56 2) 2364 3700

www.philippi.cl

Porzio, Rios y Asociados

Av. Cerro el Plomo 5680, 192 andar, Las Condes, Santiago
Tel: (56 2) 2729 0600

Mail: porzio@porzio.cl

www.porzio.cl

13. Despachantes

Agéncia de Aduanas Hernan Pizarro Ltda.
Matriz em Valparaiso:

Prat, 834, 32 e 492 andares

Tel: (56 32) 245 8900

Em Santiago:

Monjitas 527, Sala 1001

Tel.: (56 2) 2476 8900

Em Los Andes:

Carretera Los Libertadores 415, 3° andar, Sala 335
El Sauce

Tel.: (56 34) 237 0837
WWW.pizarro-comex.cl
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Agéncia de Aduanas Felipe Serrano Solar

Dr. Barros Borgofio, 225, Providencia, Santiago
Tel: (56 2) 2583 7900

E-mail: info@fss.cl

www.fss.cl

Agéncia de Aduanas Smith y Cia.
Arturo Prat, 856, 112 andar, Valparaiso
Tel: (56 32) 232 3000

Email: agencia@smith.cl
www.smith.cl

Agéncia de Aduanas Carlos Duran

Em Santiago:

Huérfanos 863, Salas 820/823, Centro, Santiago
Tel: (56 2) 2637 9000

Email: agcduran@duranage.cl
www.duranage.cl

Em Valparaiso:

Cochrane 667, Sala 401, Valparaiso

Tel: 600 450 4040
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I1l. COMUNICAGOES COM O BRASIL

1. Chamadas telefonicas

Para realizar ligacBes para o exterior a partir do Chile, é necessdrio digitar o
codigo da operadora escolhida, seguido de zero e o nimero de destino no
Brasil:

Cddigo da operadora + 0 + Cédigo do pais + Codigo de drea + Numero
Exemplo de uma liga¢do para Brasilia:
XXX+0+55+61+Numero de destino

A lista de cédigo das operadoras é a seguinte:

123- Entel

188- Telefénica Mundo
171- Telmex

117- Carrier 117

169- Netline

115- Carrier 115

150- Carrier 150

181- Movistar

155- Telmex Long Distance
180- Carrier 180

2. Correspondéncia postal

Existem diversas agéncias de correios na Regido Metropolitana de Santiago.
Aprincipal é aagéncia de Correios Central, considerada monumento histérico
funciona no centro de Santiago, na Plaza de Armas, na Rua Catedral, 989.
Para encontrar informacdes sobre os locais e servigos oferecidos, acesse:
www.correos.cl.
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IV — INFORMACOES PRATICAS
Empresas de correios e couriers particulares:

DHL Worlwide Express Chile Ltda.
www.dhl.com

FedEx- Federal Express- Chile
www.fedex.com

UPS- United Parcel Service
WWW.UPS.com

Chilexpress
www.chilexpress.cl/

V. INFORMAGCOES PRATICAS

1. Moeda

A unidade monetaria chilena é o peso (S), dividido em centavos, embora
na pratica os centavos ndao sejam utilizados. As moedas atualmente em
circulagdosdode 1, 5, 10, 50, 100 e 500 pesos. As notas sdo de 1.000, 2.000,
5.000, 10.000 e 20.000 pesos.

2. Cambio

Ndo hd maiores restricGes para a troca de ddélares norte-americanos
por pesos chilenos. Informacdes sobre cotacdes didrias do ddlar norte-
americano (ddlar observado) estdo disponiveis na pagina web do Banco
Central do Chile (www.bcentral.cl). Os principais hotéis mantém servico
de cambio. Casas de cambio podem ser encontradas no Centro, principais
centros comerciais e no aeroporto internacional de Santiago.
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3. Periodos recomendados para viagem

Deve-se evitar, na medida do possivel, as viagens entre os meses de
dezembro e fevereiro, pelo aumento do fluxo de turistas no pais. Fevereiro é,
tradicionalmente, o més de férias no Chile, o que pode dificultar a realizacdo
de contatos e encontros de negdcios. Também o periodo de 18 a 20 de
setembro é reconhecido como pouco ativo por coincidir com os feriados
nacionais. Recomenda-se a reserva de hotel com certa antecedéncia.

4. Feriados

1° de janeiro Ano Novo

Data mével Sexta-Feira Santa

1° de maio Dia do Trabalho

21 de maio Combate Naval de Iquique
29 de junho Sdo Pedro e Sdo Paulo

15 de agosto  Assuncdo de Nossa Senhora
18 de setembro Dia da Independéncia

19 de setembro Dia das Gldérias do Exército
12 de outubro Descobrimento da América
1° de novembro Todos os Santos

08 de dezembro Imaculada Conceicdo

25 de dezembro Natal

5. Fuso horario

Durante o horario de verdo chileno, vigente entre o primeiro sabado de
setembro e o primeiro sabado de abril, o pais encontra-se no mesmo fuso
do horario de Brasilia (GMT-3). Entre abril e setembro, o Chile encontra-se
uma hora atrasado em relacdo a maior parte do Brasil (GMT-4).
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6. Horarios

Comércio: das 10:00 as 20:00h, de segunda a sexta-feira, e, aos sabados, das
10:00 as 14:00h. O comércio nos centros comerciais funciona diariamente,
das 10:00 as 21:00, inclusive aos sabados e domingos.

Escritorios: de 09:00 3s18:00h
Industria: de 08:30 as 18:30h
ReparticGes publicas:  de 09:00 as 18:00h
Bancos: de 09:00 as 14:00h

7. Pesos e Medidas

Sistema métrico decimal.

8. Corrente elétrica

Residencial: 220 volts, 50 ciclos
Industrial: 380 volts, 50 ciclos

9. Documentos de viagem

Para nacionais brasileiros, sdo aceitos, pelas autoridades chilenas de
imigracdo, passaporte ou carteira de identidade com fotografia recente.

10. Visto de entrada

Os brasileiros portadores de carteira de identidade (com fotografia recente)
ou de passaporte estdo dispensados de visto de entrada. A permanéncia
autorizada do visitante é de 90 dias, prorrogavel por 30, 60 ou 90 dias.
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11. Vacinas

Ndo ha necessidade de certificado internacional de vacinacdo.

12. Condicoes Meteorologicas

Para progndsticos do tempo, pode-se consultar o Servico de Meteorologia
da Direcdo de Aerondutica Civil do Chile (www.meteochile.cl).

13. Transportes

Traslados entre o aeroporto internacional de Santiago e hotéis sdo oferecidos
por empresas especializadas, na forma de ‘servico compartilhado’ em vans
ou ‘servico exclusivo’. Alguns hotéis oferecem traslados como cortesia;
deve-se checar essa possibilidade no momento da reserva. Ha facilidade de
téxis em todos os bairros de Santiago. Para informacg&es sobre as linhas de
metrd, consulte www.metro.cl (Metro de Santiago).

14. Hospedagem

A lista abaixo de hotéis e apart-hotéis de Santiago tem carater meramente
informativo.

Conforme a legislacdo chilena, pagamentos de despesas de hotéis em
ddlares norte-americanos em espécie ou cartdo de crédito internacional
nao chileno estdo isentos de IVA (imposto de valor agregado), cuja taxa é
de 19%. Para tanto, é necessaria a apresenta¢do do passaporte (carteira de
identidade ndo é valida) e da cépia do ‘formuldrio de imigracdo’ preenchido
na chegada ao Chile.
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Hotéis Categoria Superior

Crowne Plaza Santiago

Av. L. B. O’Higgins 136, Centro
Tel: (56 2) 2638 1042

Fax: (56 2) 2633 0960

reservations@crownesantiago.cl

Grand Hyatt Santiago

Av. Kennedy, 4601, Las Condes
Tel:(56 2) 2950 1234

Fax: (56 2) 2950 3155
info@hyatt.cl

http://santiago.grand.hyatt.com/pt/hotel/abridged/home.html

Intercontinental

Av. Vitacura 2885, Las Condes
Tel: (56 2) 2394 2000
santiago@interconti.com
www.interconti.cl

Marriott

Av. Kennedy 5741, Las Condes
Tel: (56 2) 2426 2000
www.santiagomarriott.com

Plaza San Francisco
Alameda 816, Centro

Tel: (56 2) 2639 3832
hotel@plaza.sanfrancisco.cl
www.hotelsanfrancisco.cl
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Ritz Carlton Santiago
Calle El Alcalde N@ 15, Las Condes
Tel: (56 2) 2470 8500
www.ritzcarlton.com

Sheraton San Cristdbal

Santa Maria 1742, Providencia

Tel.: (56 2) 2233 5000
info@sancristobaltower.clwww.sancristobaltower.cl

Hotel W

Isidora Goyenechea 3000, Las Condes

Tel.: (56 2) 2770 0000
www.starwoodhotels.com/whotels/index.html

Hotéis Categoria Intermediaria

Bonaparte

Mar del Plata 2171, Providencia
Tel: (56 2) 2796 6906
hotel@bonaparte.cl
www.hotelbonaparte.com

Holiday Inn Express

Av. Vitacura 2929, Vitacura
Tel: (56 2) 2499 6000
reservas.hie@talbot.cl
www.holidayinn.cl

NH Ciudad de Santiago
Condell 40, Providencia
Tel: (56 2) 2341 7575
www.nh-hoteles.com

MINISTERIO DAS

RELACOES EXTERIORES

129



Novotel Vitacura

Américo Vespucio Norte 1630, Vitacura
Tel: (56 2) 2499 2200
h5233-re@accor.com
Www.novotel.com

Plaza El Bosque Park & Suites

Av. Manguehue, 656, Las Condes
Av. Ebro 2828, Las Condes

Tel: (56 2) 2498 1800
dep.reserva@plazaelbosque.cl

Santiago Park Plaza

Av. Ricardo Lyon 207, Providencia
Tel: (56 2) 2372 4000
bookings@parkplaza.cl
www.parkplaza.cl

Apart-Hoteis

Aconcagua Apart Hotel

San Sebastian, 2711, Las Condes
Tel: (56 2) 2657 1900
info@aconcaguaparthotel.cl
www.aconcaguaparthotel.cl

Plaza El Bosque

San Sebastian 2800, Las Condes
Tel: (56 2) 2498 1800
dep.reserva@plazaelbosque.cl
www.plazaelbosque.cl

Santa Magdalena
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Helvecia 240, Providencia

Tel: (56 2) 2374 6875 / 2374 6876
info@santamagdalena.cl
www.santamagdalena.cl

Tempo Rent

Santa Magdalena 116, Providencia
Tel: (56 2) 2519 4099
reservas@temporent.cl
www.temporent.cl

Time Suites

Callao 2988, El Gof
Tel: (56 2) 2757 1000
reserva@time.cl
www.time.cl

Para outras opc¢des de hospedagem em Santiago e demais cidades chilenas,
consultar a Secretaria Nacional de Turismo- SERNATUR em www.sernatur.cl.

FONTES

Para elaboracdo do presente estudo foram consultadas varias fontes de
informacdo e dados estatisticos, dentre os quais destacam-se:

ALADI, Estadisticas de Comercio Exterior

Banco Central do Chile,.

Banco Central do Chile, Compendio de Normas de Cambios Internacionales
(www.bcentral.cl)

Banco Central do Chile, Indicadores Econdmicos

Banco Central do Chile, Informe Econémico y Financiero-

Banco Central do Chile, Manual de Procedimientos y Formularios de
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Informacién del Compendio de Normas de Cambios Internacionales (www.
bcentral.cl)

Banco Mundial, World Development Report (http://datos.bancomundial.
org/pais/chile)

Codelco, www.codelco.cl.

Comisién Chilena del Cobre, Boletin Estadistico Mensual- Abril 2005 (www.
cochilco.cl)

Comision Nacional de Energia, www.cne.cl.

Empresa Nacional del Petroleo (ENAP), www.enap.cl.

Fundo Monetario Internacional, International Financial Statistics — Yearbook
Fundo Monetario Internacional, Chile: International Reserves and Foreign
Currency

Liquidity (http://www.imf.org/external/np/sta/ir/chl/eng/curchl.htm).
Instituto Nacional de Estadisticas (INE), Compendio Estadistico (www.ine.cl)
Instituto Nacional de Estadisticas (INE), Resultados Preliminares del Censo
Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comércio, Balanga Comercial
Brasileira-

Sistema Alice (Aliceweb- http://aliceweb.desenvolvimento.gov.br/alice.asp)
Subsecretaria de Telecomunicaciones, Estadisticas del Sector de
Telecomunicaciones en Chile.

Caso encontre algum erro, sinta falta de algum conteudo especifico ou
queira transmitir reclamacgdes, elogios ou comentarios gerais sobre este
documento, favor escrever para: secom.santiago@itamaraty.gov.br
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