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S1 - Mapeamento da situagao atual dos processos
Informagdes

Processo: Efetuar Transferéncia de Aforamento e Ocupagéo
Objetivo: Realizar transferéncia de aforamento ou ocupagéo para o requerente

Etapa: Requerimento da Certidao de Autorizagéo para Transferéncia (CAT)
Objetivo: Emitir CAT para o requerente estar apto para realizar a transferéncia do imével

Etapa: Averbagéo da transferéncia
Objetivo: Realizar a transferéncia da propriedade do imével no sistema

Glossario:

CAT - Certidéo de Autorizacdo para Transferéncia

CGCOB - Coordenagéo-Geral de Cobrancas

FCL - Ficha de Calculo de Laudémio

DARF - Documento de Arrecadaco para Receitas Federais
PGFN - Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional

RIP - Registro Imobiliario Patrimonial

SEI - Sistema Eletronico de Informagdes

SIAPA - Sistema Integrado de Administracéo Patrimonial

Legenda Fluxograma:

O Inicio do Processo

L vidades ice com processo fora do escopo
O Fim do Processo \ 4
Representa que 0 processo serd iniciado
@ quando receber alguma mensagem erface com outra etapa ways exclusivos
(documento, e-mail, etc.). 0 processo mapeada resenta ponto de decisdo no fluxo,
no qual apenas um dos caminhos pode ser seguido).
Evento de Tempo - utilizado para representar
@ que o fluxo do processo, ao chegar ao evento,
aguardara o tempo definido ocorrer. ateways paralelos @ ways inclusivos
@ 2presentam atividades resenta ponto de decisao
® Link - Conector entre as atividades realizadas em paralelo durante no fluxo, no qual um ou mais
0 processo) caminhos podem ser seguidos)

— 3 Utilizado para mostrar a ordem em que

as atividades seréo executadas Jservacoes enta um documento gerado
0 processo

Utilizado para mostrar o fluxo de
mensagem entre dois participantes

L =

< Representa um processo ou _ 5 :ado para categorizar o processo

§ uma entidade g E apresentar reas e departamentos da entidade
H L}

& £
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S1 - Mapeamento da situacéo atual dos processos

Fluxograma do processo atual ® TOTVS

Processo: Efetuar Transferéncia de Aforamento e Ocupag&o

Etapa: Requerimento do CAT

3o atwal do8 peocessos
&

Qrgiie: Secretaria de Palrimanio da Unido (SPU)
T de Ocupacho &

Etapa: Requenments da CAT
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S1 - Mapeamento da situacdo atual dos processos

Lista de Atividades
Processo: Efetuar Transferéncia de Aforamento e Ocupacao
Etapa: Requerimento da CAT
Estimativa de duracéo e pessoal
Unidade de
referéncia
Ne - Unidade Documento de Documento de Sistema de ek Conhecimento Descri¢do das (Unidade utilizada X
Atividade (AREELD Organizacional S8 Entrada Saida Informag&o LeTBERD Necessario Atividades para mapear a Duragdo Quantidade ChEchectes
. (horas) Pessoal
duragéo e
quantidade de
pessoal)
Internet (Balcdo Informagdes do SIAPA Decreto-Lei 2398/1987 Decreto-Lei ﬁ:form;egzzri?eforml:résr?éedo siiz O procedimento é realizado
1 GERAR nlimero da FCL N Sistema ¢ Numero da FCL Balcdo Virtual da 2398/1987 ¢ N X CGCOB/SPU Instantaneo N/A P .
Virtual da SPU) requerente SPU da SPU e ao confirmar, o sistema eletronicamente.
gera o niimero da FCL.
Internet (Balcéo Balcéo Virtual da Decreto-Lei 2398/1987 Decreto-Lei Emissdo do DARF a partir da FCL O procedimento é realizado
2 LIBERAR emisséo do DARF N Sistema FCL gerada DARF 2398/1987 P CGCOB/SPU Instantaneo N/A P .
Virtual da SPU) SPU gerada. eletronicamente.
O procedimento é realizado
. " eletronicamente
Confimacgo do pagamento pelo Pode ser necessaria a intervencéo
3 VERIFICAR se DARF foi pago SIAPA Sistema DARF DARF pago SIAPA N/A N/A processamento  da  Receita) CGCOB/SPU 2 dias Uteis N/A . N ¢
da unidade regional para
Federal. . ,
solucionar eventuais problemas de
verificacao.
. - . Situagdo financeira O sistema ira verificar a " "
4 CONFERIR se existe débito em aberto SIAPA Sistema Informagges do do requerente SIAPA N/A N/A regularidade financeira do,  CGCOB/SPU Instantaneo N/A ° procedlmgnlo ¢ realizado
no nome do requerente requerente eletronicamente.
(SIAPA x PGFN) requerente.
O procedimento é realizado
. . . eletronicamente
" " A\ . Decreto-Lei A partir dos dados preenchidos U "
5 GERAR CAT In_ternet (Balcéo Sistema Informagdes do CAT gerada Balcéo Virtual da Decreto-Lei 2398/1987 239811987 pelo requerente, o sistema A CGCOBISPU Instantaneo NA Pode ser necessaria a intervencéo
Virtual da SPU) requerente SPU - da unidade regional para
emitir a CAT. . ,
solucionar eventuais problemas de
verificacao.
Decreto-Lei O sistema ira verificar pendéncia
6 Il\iFORMAR 0 rgguereme que a CAT In.ternel (Balcdo Sistema Informagdes do CAT néo gerada Balco Virtual da Decreto-Lei 2398/1987 2398/1987 flnarlcelral em nqme do relqu?rente CGCOBISPU Instantaneo NIA (0] procedlmgnto é realizado
n&o pode ser emitida Virtual da SPU) requerente SPU e ndo ird permitir a emissdo da eletronicamente.
CAT.




S1 - Mapeamento da situacéo atual dos processos

Fluxograma do processo atual ® TOTVS

Processo: Efetuar Transferéncia de Aforamento e Ocupag&o

Etapa: Averbagdo da transferéncia

Grgio; Secretaria de Patimbnio da Unio (SPU)
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S1 - Mapeamento da situacdo atual dos processos
Lista de Atividades

Process:
Etap:

Estimativa de duragéo e pessoal

Unidade de
N° Atividade Unidade . Documento de Documento de Sistema de Legislacio Conhecimento Descrigao das referéncia (Unidade _ ) .
Atividade Organizacional g Entrada Saida Informagédo gisiag Necessario Atividades utilizada par% Duragao Quantidade <
mapear a duragdo e (horas) Pessoal
quantidade de
pessoal)
O técnico recebe a documentagdo e O requerente, apds receber a CAT e registrar a transferéncia
1 EMITIR protocolo ao cidadéo NAP/Protocolo Técnico Requerimento | Numero de protocolo| A critério da unidade N/A N/A entrega o protocolo de recebimento ao CGCOoB 30 minutos 1 no cartério, d4 entrada na Superintendéncia para realizar o
interessado. pedido de mudanca no sistema.
Lo . . O técnico consulta 0 SIAPA para obter o
2 VERIFICAR Se 0 processo do-imével Protocolo/Apoio Técnico Numero do RIP Processa localizado SEI N/A Conhecmentos do niimero do processo e consulta no SEI se CGCoB 30 minutos 1 N/A
encontra-se digitalizado no SEI SIAPA e SEI R
0 processo esta digitalizado.
3 DIGITALIZAR processo no SEI Protocolo/Apoio Técnico Processo fisico I.Dr.ocgsso SEl NA Conhecimentos do D tegnlco digitaliza o processo fisico para CGCOB 4 horas 1 O tempo de digitalizacéo eslg relacionado com o volume do
digitalizado SEI inserir no SEI. processo, podendo ser maior ou menor que o previsto.
4 INCLUIR solicitag&o no processo Protocolo/Apoio Técnico Requerimento Processo SEI N/A Conhecgr;nms do |0 tef:nlco [nseré no  processo 0 CGCoB 30 minutos 1 N/A
5 ENF:_AMINHAR para a drea técnica para| , /Apoio Técnico Processo Processo Sl NIA Conhecimentos do Q técnico tramita o processo para a drea CGCOB 10 minutos 1 O técnico elabura um despacho para en'car_nmhar 0 processo
andlise encaminhado SEI técnica. via sistema para a rea técnica.
Decreto-Lei 2398/87 A partir da validacéo da documentagéo, o
VERIFICAR conformidade daArea  Técnica -, . Processo . Decreto-Lei 2398/87 |  Legislagdo SPU |, pa N 640,
6 o N Técnico N Despacho técnico SEI o . técnico elabora um despacho para que CGCOB 4 horas 1 N/A
documentacéo exigida Destinacdo encaminhado Legislagdo SPU C d - L
ocorra a de
SEI
Decreto-Lei 2398/87
Area  Técnica - . L " SEI Decreto-Lei 2398/87 | Legislagdo SPU  |A partir do despacho, o técnico realiza a .
7 REGISTRAR no SIAPA Destinagio Técnico Despacho técnico | Averbagéo no SIAPA SIAPA Legislacao SPU | Ci . o bacio da {210 SIAPA. CGCoB 20 minutos 1 N/A
SEl e SIAPA
Area  Técnica - Decreto-Lei 2398/87 Del_:e:;)l:eéls :;?3%87 A partit do despacho, o técnico notfica o
8 SOLICITAR corregGes ao requerente N Técnico Despacho técnico Notificacdo SEI o gisiag interessado sobre as pendéncias do CGCOB 20 minutos 1 A notificagdo € feita manualmente.
Destinacdo Legislagdo SPU Conhecimentos do .
Sl requerimento apresentado.
" . Requerimento O técnico anexa O requerimento
9 ”\rlocheLsilsz documentagio pendente a0 Protocolo/Apoio Técnico R?g?\:::‘;’“,m anexado a0 SEI N/A N/A "Diversos” ao processo do imével com a CGCoB 30 minutos 1 N/A
P processo documentagéo complementar.




S1 - Mapeamento da situacdo atual dos processos

Checklist de controle do processo

® TOTVS

Processo: Efetuar Transferéncia de Aforamento e Ocupacédo

Indicador de resultado do processo: N&o ha indicador de resultado para o processo.

Desempenho atual do indicador (frente a uma

o N&o ha indicador de resultado para o processo.
meta atual, se existir):

. L Responsavel .
ID Etapa 01 Atividades Item de verificagdo Data de validagao
Execucdo Validacéo
1 N/H N/H N/H N/H N/H N/H
. L Responsavel .
ID Etapa 02 Atividades Item de verificagdo Data de validagao
Execucdo Validacéo
1 N/H N/H N/H N/H N/H N/H
Legenda:
Alta criticidade
Média criticidade

Baixa criticidade
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Version: 1.0

Author: ricardo.miorin

1.1 MACRO - TRANSFERENCIA DE
OCUPACAO E AFORAMENTO

1.1.1 PROCESS ELEMENTS

11.1.1 I'~r§LIRequerimento da Certidao de Autorizacao de Transferéncia

1.1.1.2 Emisséo da CAT
1.1.1.3 Averbagéo da Transferéncia

1.1.14 OTransferéncia Concluida

1.2 LAVRAR ESCRITURA NO
CARTORIO

1.2.1 PROCESS ELEMENTS

1.2.1.1 LAVRAR escritura no Cartorio
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2 REQUERIMENTO DA CAT

$1- Mapeamentoda situagioatual dos processos

s rcason ® TOTVS

Orgdo: Secretaria de Patrimdnio da Unido (SPU)

Processo: Transferéncia de Ocupacdo e Aforamento

Etapa: Requerimento da CAT

Obijetivo: Emitir CAT para o requerente estar apto para realizar a ransferéncia do imovel

LAYRAR ESCRITURA NO CARTORIO

LAVRAR escritura no Cartdrio

05/05/2016
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Version: 1.0

Author: ricardo.miorin

2.1 SECRETARIA DE PATRIMONIO DA
UNIAO (SPU)

2.1.1 PROCESS ELEMENTS

2.1.1.1 <>Gateway
Gates

N3do existe débito em aberto no nome do requerente na divida ativa da Unido
e nem no sistema da SPU (SIAPA).

Existe débito em aberto no nome do requerente na divida ativa da Unidao ou
no sistema da SPU (SIAPA).

2.1.1.2 4. CONFERIR se existe débito em aberto no nome do requerente
Implementation

WebService

2113 1. GERAR niimero da FCL
Implementation

WebService

21.14 2. LIBERAR emissiao da DARF
Implementation

WebService

2.1.15 6. INFORMAR o requerente que a CAT nao pode ser emitida
Implementation

WebService
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2.1.1.6 3. VERIFICAR se DARF foi pago
Implementation

WebService

2.1.1.7 5. GERAR CAT
Implementation

WebService

2118 &pagamento da DARF

2.1.1.9 Ing-"FCL preenchida pelo requerente

2.1.1.10 CAT emitida
2.1.1.11 CAT nao emitida

2.1.1.12 -|_SPU - ATENDIMENTO VIRTUAL

2.2 REQUERENTE

2.2.1 PROCESS ELEMENTS

2.2.1.1 PREENCHER Ficha de Calculo de Laudémio

2.3 AVERBAGCAO DE TRANSFERENCIA

2.3.1 PROCESS ELEMENTS

05/05/2016 10



2.3.1.1 Averbagéo de Transferéncia

2.4 LAVRAR ESCRITURA NO
CARTORIO
2.4.1 PROCESS ELEMENTS
24.1.1 LAVRAR escritura no Cartério
05/05/2016 11



3 AVERBACAO DA TRANSFERENCIA

tuago atual dos processos

® TOTVS

Orgio: Secretaria de Patimdnio da Unido (SPU)

Processo: Transferéncia de Ocupagdo e Aforamento

Etapa: Averbacdo da Transferéncia

Obietivo: Realizar a transferéncia da propriedade do imgvel no sistema

3. DIGITALZAR.

9, INCLUIR
processo no S8
Processno documentagio
digitalizado pendente a0
processo

2 VERIFICAR 5¢ 0
1. EMITIR protocolo processo do imével
0 ddadio encontra-se
digitalizado
solictagio de
transferings
protocolads

rio

5 ENCAMINHAR para
2 4rea téenica para
anlise

Processo

LAVRAR ESCRITURA NO CARTORIO
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1

'

'

'

'

1

H

T

'

'

1
PROTOCOLO/APOIO- SUPEUNTENDENCIA

imével digitalizado

REQUERIMENTO DO CAT

7. REGISTRAR no
SIAPA

Requerer CAT

conformidade Transteréncia
realizada

6. VERIFICAR
conformidade da
documentagio

SECRETARIA DE PATRIMONIO DA UNIAO (SPU)

AREA TECMICA - DESTINAGAO

Dotumentaso SIeF
1o canforme B50LICTAR
correghes a0 >
Documento de requerente
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Version: 1.0

Author: ricardo.miorin

3.1 SECRETARIA DE PATRIMONIO
UNIAO (SPU)

DA

3.1.1 PROCESS ELEMENTS

3.1.1.1 Documento de andlise de transferéncia
3112 | DataStore
31.1.3 L_lpataStore

3.1.14 |:|2. VERIFICAR se o processo do imovel encontra-se digitalizado

3.1.15 <>Gateway
Gates
Processo nao digitalizado

Processo digitalizado
3.1.1.6 |:|3. DIGITALIZAR processo no SEI
3.1.1.7 |:|4. INCLUIR solicitagdao no processo do imével digitalizado no SEI
3.1.1.8 I:IS. ENCAMINHAR para a area técnica para analise

3.1.1.9 <>Gateway
Gates

Documentagdao em conformidade
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Documentacao nao conforme
3.1.1.10 |:|8.SOLICITAR corregoes ao requerente
3.1.1.11 |:ll. EMITIR protocolo ao cidadao

3.1.1.12 |:|7. REGISTRAR no SIAPA

3.1.1.13 I:IG. VERIFICAR conformidade da documentacao exigida

3.1.1.14 I:IS. INCLUIR documentacao pendente ao processo

31.1.15 2oy

31116 o1

3.1.1.17 <>Gateway
Gates
5. ENCAMINHAR para a area técnica para analise

P )

3.1.1.18 I'~~-"Solicita<;50 de transferéncia protocolada

3.1.1.19 ':‘-==;"'Aguardar correcoes
3.1.1.20 ®Transferéncia realizada

3.1.1.21 -'_PROTOCOLO/APOIO- SUPERINTENDENCIA

05/05/2016



3.1.1.22 TIAREA TECNICA - DESTINACAO

3.2 REQUERENTE

3.3 LAVRAR ESCRITURA
CARTORIO

NO

3.3.1 PROCESS ELEMENTS

3.3.1.1 LAVRAR escritura no Cartério

3.4 REQUERIMENTO DO CAT

3.4.1 PROCESS ELEMENTS

34.1.1 Requerer CAT
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