
ATOS NORMATIVOS E MANUAIS 
DA REDE EBSERH

Prezado(a) gestor(a) da Ebserh,

Este documento apresenta uma relação de atos normativos e manuais, organiza-
dos por área, com o intuito de orientar, de forma ágil e prática, o trabalho realizado na 
Administração Central e nos Hospitais Universitários Federais (HUFs) da Rede Ebserh.

Busca-se, com isso, disponibilizar uma fonte de consulta com orientações sobre 
assuntos que estão normatizados e/ou dispostos em forma de manual, de modo a 
dirimir eventuais dúvidas e dar respaldo às atividades desenvolvidas no quotidiano de 
trabalho.

O levantamento dos normativos foi realizado com destaque para o período de 
2019 a 2022, tendo sido incluídos alguns atos normativos anteriores a esse período 
sobre temas considerados indispensáveis (e.g. Lei de Criação da Ebserh e Lei das 
Estatais).

Os critérios adotados para a organização do rol de normativos foram os seguintes: 
separação por área temática (e.g. Governança Corporativa, Gestão de Pessoas e 
Tecnologia da Informação); hierarquia de normas, considerando o tipo documental 
(Lei, Decreto, Resolução, Regimento, Código, Regulamento, Norma, Política e Manual); 
e ano de publicação do documento.

Nesse sentido, embora existam orientações relevantes dispostas em outros 
documentos, como Ofícios-Circulares e Notas Técnicas emitidas pelas áreas da 
Administração Central para os HUFs da Rede Ebserh, tais atos não foram incluídos no 
presente rol, haja vista os critérios que foram levados em consideração para este traba-
lho.

A partir desse mapeamento, é possível visualizar, na íntegra, todos os atos norma-
tivos e manuais elencados neste documento por meio da leitura do QR Code disponibi-
lizado na parte interna deste ementário, que direciona o usuário para o Portal do 
Conhecimento da Ebserh.

Ressalta-se, por fim, que o Portal contará com a organização e sistematização dos 
principais documentos/conteúdos da Rede Ebserh sempre atualizados, selecionados 
com fundamento em metodologia de Gestão do Conhecimento.

O Portal do Conhecimento terá abrangência mais ampla, abarcando não apenas 
os atos normativos e manuais, mas demais documentos cujos conteúdos, relacionados 
aos principais conhecimentos da Ebserh, contribuem para a atuação da Rede, de forma 
interconectada, fortalecendo o intercâmbio de boas práticas.  
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INSTITUCIONAIS
Atos Normativos e Manuais
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Decreto nº 7.082, de 27/01/2010, que institui o Programa Nacional de Reestruturação dos 
HUFs (Rehuf), dispõe sobre o financiamento compartilhado dos HUFs entre as áreas da 
educação e da saúde e disciplina o regime da pactuação global com esses hospitais (2010)

2 Portaria Interministerial nº 883, de 05/07/2010, que regulamenta o Decreto nº 7.082/2010 
(Ministério da Educação, Ministério da Saúde e Ministério do Planejamento) (2010)

3 Lei nº 12.550, de 15/12/2011, que autorizou o Poder Executivo a criar a Ebserh (2011)

4

5 Decreto nº 8.945/2016, que regulamentou a Lei nº 13.303 (2016)

6 Norma Operacional que regulamenta o fluxo de informação e atendimento a demandas 
recebidas pela CCS da Rede Ebserh, na sede e filiais (2018)

Política de Porta-Vozes da Rede Ebserh (2018)

Política de Comunicação Institucional (2018)

Manual de Conduta em Mídias Sociais (2018)

Manual de Relacionamento com a Imprensa (2018)

Estatuto Social da Ebserh (2021)

Norma Operacional nº 1/2021/CCS/PRES-Ebserh que dispõe sobre os procedimentos de 
fotografia ou filmagem, no âmbito da atuação da Comunicação Social, na Rede Ebserh 
(2021)

Política de Proteção de Dados Pessoais (2021)

Política de cordialidades da Ebserh (2022)

Regimento Interno da Administração Central (2022)

Norma operacional SEI nº 01, de 16 de novembro de 2022, que objetiva padronizar o 
acompanhamento de atos judiciais e extrajudiciais por advogados da Ebserh (2022)

Manual de Identidade Visual – período eleitoral (2022)

Lei nº 13.303/2016 (Lei das Estatais), que dispõe sobre o estatuto jurídico da empresa pública, 
da sociedade de economia mista e de suas subsidiárias, no âmbito da União, dos Estados, do 
Distrito Federal e dos Municípios (2016)
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https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/instrucao-normativa/decreto-no-7082-de-27012010-que-institui-o-programa-nacional
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/instrucao-normativa/portaria-interministerial-no-883-de-05072010-que-regulamenta
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/instrucao-normativa/lei-no-12550-de-15122011-que-autorizou-o-poder-executivo
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/instrucao-normativa/lei-no-133032016-lei-das-estatais
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/instrucao-normativa/decreto-no-89452016-que-regulamenta-lei-no-133032016
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/norma/norma-operacional-no-012018-que-regulamenta-o-fluxo-de-informacao-e
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/politica/politica-de-porta-vozes-da-rede-ebserh
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/politica/politica-de-comunicacao-institucional
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/manual/manual-de-conduta-em-midias-sociais
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/manual/manual-de-relacionamento-com-imprensa
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/regulamento/estatuto-social-da-ebserh
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/norma/norma-operacional-no-012021-que-dispoe-sobre-os-procedimentos-de-fotografia
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/politica/politica-de-protecao-de-dados-pessoais
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/politica/politica-de-cordialidades-da-ebserh
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/regimento/regimento-interno-da-administracao-central
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/norma/norma-operacional-sei-no-01-de-16-de-novembro-de-2022-que-objetiva
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/manual/manual-de-identidade-visual-periodo-eleitoral


GOVERNANÇA CORPORATIVA
Atos Normativos e Manuais
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2 Política de Gestão de Riscos e Controles Internos (2018)

3
Portaria nº 08/2019, que delega competências aos HUFs para a prática de atos de gestão 
administrativa, orçamentária, financeira, contábil, patrimonial, de estoques, documental e 
de recursos humanos necessários ao funcionamento das unidades hospitalares da Rede 
Ebserh (2019)

4

5 Norma de Defesa de Gestores e ex-Gestores pelo Órgão Jurídico da Ebserh (2019) 

6 Regimento Interno do Conselho de Administração (2020)

Regimento Interno do Conselho Fiscal (2020)

Código de Ética e Conduta da Rede Ebserh (2020)

Código de Ética da Auditoria Interna (2020)

Estatuto da Auditoria Interna (2020)

Fixação dos valores de alçada para autorização de acordos ou transações celebrados no 
âmbito da Ebserh, para prevenir ou terminar litígios, inclusive os judiciais, que envolvam a 
Ebserh (2020)

Política de Transações com Partes Relacionadas (2021)

Política de Classificação de Informação, Sigilo e Temporalidade (2021)

Política Ambiental (2022) 

Política de Indicação e Sucessão da Ebserh (2022)

Regimento Interno do Comitê de Auditoria (2022)

Política de Uso do E-COR, sistema da Corregedoria-Geral (2019)

1 Política de Divulgação de Informações (2018)

18 Regimento Interno da Rede de Ouvidorias (2022)

19 Norma Operacional de Controle Disciplinar (2022)

20 Manual de Formulação e Análise de Indicadores (2022)

12 Guia de Desdobramento da Estratégia (2020)
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https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/norma/politica-de-divulgacao-de-informacoes
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/politica/politica-de-gestao-de-riscos-e-controles-internos
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/politica/portaria-no-082019-que-delega-competencias-aos-hufs-para-pratica-de-atos
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/politica/politica-de-uso-do-e-cor-sistema-da-corregedoria-geral
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/norma/norma-de-defesa-de-gestores-e-ex-gestores-pelo-orgao-juridico-da-ebserh
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/regimento/regimento-interno-do-conselho-de-administracao
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/regimento/regimento-interno-do-conselho-fiscal
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/norma/codigo-de-etica-e-conduta-da-rede-ebserh
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/norma/codigo-de-etica-da-auditoria-interna
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/norma/estatuto-da-auditoria-interna
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/instrucao-normativa/resolucao-no-100-de-30012020-que-fixa-os-valores-de-alcada
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/programa/guia-de-desdobramento-da-estrategia-para-os-hospitais-da-rede-ebserh
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/politica/politica-de-transacoes-com-partes-relacionadas
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/politica/politica-de-classificacao-da-informacao-sigilo-e-temporalidade
https://intranet.ebserh.gov.br/conhecimento/base/politica/politica-ambiental
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/politica/politica-de-indicacao-e-sucessao-da-ebserh
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/regimento/regimento-interno-do-comite-de-auditoria
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/regimento/regimento-interno-da-rede-de-ouvidorias
https://intranet.ebserh.gov.br/conhecimento/base/norma/norma-operacional-de-controle-disciplinar
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/manual/manual-de-formulacao-e-analise-de-indicadores-da-rede-ebserh


ENSINO, PESQUISA E ATENÇÃO À SAÚDE
Atos Normativos e Manuais

7

8

2
Resolução da Diretoria Executiva que estabelece cronograma para que os HUFs da Rede 
Ebserh registrem internações e prescrições no AGHUX, utilizando assinaturas eletrônicas, 
por meio de certificados digitais (DEPAS e DTI)(2021)

3 Manual de Diretrizes e Requisitos do Programa e Selo Ebserh de Qualidade (versão 2)(2021) 

4

5 Manual de Diretrizes e Boas Práticas para Gestão da Documentação Clínica na Rede Ebserh 
(2021)

6 Manual de Orientações para a Atualização do Cadastro dos Hospitais Universitários Federais 
da Rede Ebserh (2021)

Norma Operacional nº 01/2022/VP-EBSERH, que dispõe sobre a criação, ampliação, 
suspensão e extinção de serviços de assistência à saúde na Rede Ebserh (2022)

Norma de Relacionamento com as Fundações de Apoio, que dispõe sobre o relacionamento 
da Administração Central e dos HUFs da Rede Ebserh com Fundações de Apoio para 
desenvolvimento de projetos de Ensino, Pesquisa, Extensão, desenvolvimento institucional, 
científico e tecnológico e estímulo à inovação (2022)

Manual do Usuário: Vigihosp – software de gestão de riscos e segurança do paciente (versão 
1.7)(2021) 

1 Norma de Elaboração e Controle de Documentos Institucionais (versão 2)(2019)
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https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/norma/norma-de-elaboracao-e-controle-de-documentos-institucionais
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/resolucao/resolucao-da-diretoria-executiva-que-estabelece-cronograma-para-que-os
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/manual/manual-de-diretrizes-e-requisitos-do-programa-e-selo-ebserh-de-qualidade
https://intranet.ebserh.gov.br/conhecimento/base/manual/manual-do-usuario-vigihosp-software-de-gestao-de-riscos-e-seguranca-do
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/manual/manual-de-diretrizes-e-boas-praticas-para-gestao-da-documentacao-clinica
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/manual/manual-de-orientacoes-para-atualizacao-do-cadastro-dos-hospitais
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/norma/norma-operacional-no-012022vp-ebserh-que-dispoe-sobre-criacao-ampliacao
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/norma/norma-de-relacionamento-com-fundacoes-de-apoio


GESTÃO DE PESSOAS
Atos Normativos e Manuais

Norma Operacional nº 07/2015, que dispõe sobre o regime de sobreaviso (2015) 1

Norma Operacional nº 08/2015, que regulamenta o dispositivo do Regulamento de Pessoal 
que dispõe sobre os serviços extraordinários (2015)2

Norma Operacional nº 09/2015, que dispõe sobre a acumulação remunerada de cargos, 
funções e empregos públicos no âmbito da Ebserh (2015)3

Norma Operacional nº 02/2016, que dispõe sobre os procedimentos relacionados à 
reposição ao Erário (2016)4

Norma-SEI nº 1/2019/SCAD/CDP/DGP-EBSERH, que regulamenta os critérios e 
procedimentos específ icos para Progressão Horizontal e Progressão Vertical dos 
empregados públicos pertencentes ao quadro de pessoal da Empresa Brasileira de Serviços 
Hospitalares (2019)

10

Norma Operacional nº 02/2018, que define os critérios e procedimentos para o exercício das 
atividades de representação sindical no âmbito da Ebserh, bem como a liberação das 
atividades sindicais nas dependências físicas da Empresa (2018)

9

Norma Operacional nº 04/2017, que regulamenta os critérios e procedimentos para a 
confecção das escalas de revezamento dos empregados celetistas nos HUFs da Rede 
Ebserh (2017)

8

Norma Operacional nº 03/2017, que define os procedimentos, requisitos mínimos e critérios 
a serem utilizados para a concessão e o pagamento de Adicionais de Insalubridade ou de 
Periculosidade no âmbito dos HUFs da Rede Ebserh (2017)

7

Norma Operacional nº 07/2016, que estabelece os critérios e procedimentos para solicitação 
de cursos de pós-graduação (2016)6

Norma Operacional nº 03/2016, que dispõe sobre a convocação, admissão e cadastro de 
novos empregados públicos (2016)5
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https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/norma/norma-operacional-no-072015-que-dispoe-sobre-o-regime-de-sobreaviso
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/norma/norma-operacional-no-082015-que-regulamenta-o-dispositivo-do-regulamento-de
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/norma/norma-operacional-no-092015-que-dispoe-sobre-acumulacao-remunerada-de
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/norma/norma-operacional-no-022016-que-dispoe-sobre-os-procedimentos-relacionados
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/norma/norma-operacional-no-032016-que-dispoe-sobre-convocacao-admissao-e-cadastro
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/norma/norma-operacional-no-072016-que-estabelece-criterios-e-procedimentos-para
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/norma/norma-operacional-no-032017-que-define-os-procedimentos-requisitos-minimos
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/norma/norma-operacional-no-042017-que-regulamenta-os-criterios-e-procedimentos
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/norma/norma-operacional-no-022018-que-define-os-criterios-e-procedimentos-para-o
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/norma/norma-sei-no-12019scadcdpdgp-ebserh-que-regulamenta-os-criterios-e


GESTÃO DE PESSOAS
Atos Normativos e Manuais

Norma Operacional DGP nº 3, que dispõe sobre os critérios e procedimentos a serem 
adotados, no âmbito da Rede Ebserh, para a concessão de benefício de ressarcimento de 
assistência médica e odontológica (2020)

18

Norma-SEI nº 1, que regulamenta a organização e o funcionamento das Comissões de 
Mediação e Conciliação e estabelece os critérios e protocolos a serem observados durante o 
procedimento de mediação e conciliação (2021)

19

Norma-SEI nº 6/2021/DGP-EBSERH, que estabelece e regulamenta os critérios para 
concessão do benefício Auxílio Alimentação/Refeição, no âmbito da Ebserh (2021) 20

Norma-SEI nº 5/2019/DGP-Ebserh, que define os procedimentos a serem aplicados pela 
Sede e pelos Hospitais Universitários Federais (HUFs) da Rede Ebserh, quando submetidas à 
fiscalização trabalhista, bem como as obrigações a serem observadas para o cumprimento 
da legislação trabalhista vigente (2019)

15

Regulamento de Pessoal da Ebserh (2020)16

Norma Operacional DGP nº 2, que dispõe sobre os critérios e procedimentos a serem 
adotados, no âmbito da Rede Ebserh, para concessão do benefício de auxílio-creche e 
auxílio à pessoa com deficiência (PCD)(2020)

17

Norma-SEI nº 3/2019/DGP-Ebserh, que regulamenta o processo de avaliação de 
desempenho do empregado em período de experiência, em exercício na sede e filiais, com 
o objetivo de definir sobre a sua permanência no quadro de pessoal da Ebserh (2019)

14

Norma-SEI nº 8/2019/DGP-EBSERH, que dispõe sobre os critérios e procedimentos a serem 
adotados no Programa de Aprendizagem da Rede Ebserh (2019) 13

Norma-SEI nº 3/2019/SEPROV/CAP/DGP-EBSERH, que dispõe sobre concessão de Estágio 
Não-Obrigatório (2019)12

Norma-SEI nº 02/2019/DGP-EBSERH, que objetiva definir os procedimentos a serem 
aplicados por ocasião de rescisão de contrato de trabalho no âmbito da Ebserh (2019)11
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https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/norma/norma-sei-no-022019dgp-ebserh-que-objetiva-definir-os-procedimentos-serem
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/norma/norma-sei-no-32019seprocapdgp-ebserh-que-dispoe-sobre-concessao-de-estagio
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/norma/norma-sei-no-82019dgp-ebserh-que-dispoe-sobre-os-criterios-e-procedimentos
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/norma/norma-operacional-no-02-de-28-de-maio-de-2015-que-regulamenta-o-processo-de
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/norma/norma-sei-no-052019dgp-ebserh-que-define-os-procedimentos-serem-aplicados
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/regulamento/regulamento-de-pessoal-da-ebserh
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/norma/norma-sei-no-22020dgp-ebserh-que-dispoe-sobre-os-criterios-e-procedimentos
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/norma/norma-operacional-no-03-de-1o-de-abril-de-2020-que-dispoe-sobre-os
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/norma/norma-sei-no-12021dgp-ebserh-que-regulamenta-organizacao-e-o-funcionamento
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/norma/norma-sei-no-62021dgp-ebserh-que-estabelece-e-regulamenta-os-criterios-para


GESTÃO DE PESSOAS
Atos Normativos e Manuais

Norma Operacional DGP nº 04/2021, que dispõe sobre os critérios e procedimentos para 
registro, operacionalização e controle da frequência dos empregados e dos ocupantes de 
Cargo em Comissão e de Função Gratificada no âmbito da Ebserh (2021)

21

Norma-SEI nº 5/2021/DGP-EBSERH, que regulamenta a organização e o funcionamento das 
Comissões de Relações de Trabalho da Rede Ebserh (2021)22

Resolução da Diretoria Executiva que dispõe sobre as regras de equivalência entre cargos 
de direção e assessoramento da Ebserh e os praticados no Poder Executivo (2021)23

Norma Operacional nº 03/2021/DGP-EBSERH, que dispõe sobre os critérios e procedimentos 
aplicados para a alteração de lotação de empregados efetivos, temporários, ocupantes de 
função gratificada ou cargo comissionado, no âmbito da Rede Ebserh (2022)

24

Norma-SEI nº 2/2022/DGP-EBSERH, que dispõe sobre os critérios e procedimentos a serem 
aplicados para seleção e nomeação das funções gratificadas e cargos comissionados, no 
âmbito da Ebserh (2022) 

25

Norma - SEI nº 4/2022/DGP-EBSERH, que dispõe sobre os princípios norteadores e a 
regulamentação do processo de Gestão do Desempenho dos colaboradores da Rede 
Ebserh (2022)

26
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https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/norma/norma-sei-no-42021dgp-ebserh-que-dispoe-sobre-os-criterios-e-procedimentos
Norma-SEI n� 5/2021/DGP-EBSERH, que regulamenta a organiza��o e o funcionamento das
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/resolucao/resolucao-da-diretoria-executiva-que-dispoe-sobre-regras-de
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/norma/norma-operacional-no-032021dgp-ebserh-que-dispoe-sobre-os-criterios-e
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/norma/norma-sei-no-22022dgp-ebserh-que-dispoe-sobre-os-criterios-e-procedimentos
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/norma/norma-sei-no-42022dgp-ebserh-que-dispoe-sobre-os-principios-norteadores-e


ADMINISTRAÇÃO E INFRAESTRUTURA
Atos Normativos e Manuais

1

Política de Classificação de Contratos por Riscos de Fraude e Corrupção da Ebserh (2021)

Manual do Acervo Bibliográfico (2020)

Manual de Apoio para Tomada de Decisão Baseada em Custos da Hotelaria Hospitalar (2020)

Norma Operacional de Gestão de Equipamentos Médico-Hospitalares (2020) 

Manual de Indicadores de Hotelaria Hospitalar (2019)

Manual de Diretrizes de Sustentabilidade para Projetos de Arquitetura e Engenharia (2019)

Manual de Especificação de Materiais de Revestimento em HUFs (2019)

Norma de Inventário Patrimonial (2019)

Manual de Sinalização dos HUFs da Rede Ebserh, referente à padronização da identidade 
visual das edificações e unidades hospitalares (2020)

Norma-SEI nº 2/2019/DAI-EBSERH, que dispõe sobre o procedimento administrativo 
referente à realização de pesquisa de preços para aquisição de bens, contratação de 
serviços em geral, bem como alterações contratuais (2019)

Norma Operacional que dispõe sobre os procedimentos para fins de concessão de diárias e 
emissão de passagens nos deslocamentos em serviço, por meio de compra direta e 
agenciamento (2019) 

Norma SEI Nº 1/2021 que dispõe sobre os procedimentos necessários à avaliação qualitativa 
dos bens classificados como inservíveis e outros que possam ser base de indicação de 
redução ao valor recuperável no âmbito da Rede Ebserh
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Norma Operacional que dispõe sobre a apuração de irregularidades e aplicação de sanções 
a licitantes no âmbito da Rede Ebserh (2021)13

https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/norma/norma-de-inventario-patrimonial
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/norma/norma-sei-no-22019dai-ebserh-que-dispoe-sobre-o-procedimento-administrativo
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/norma/norma-de-concessao-de-diarias-e-emissao-de-passagens-compras-diretas-e-por
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/manual/manual-de-especificacao-de-materiais-de-revestimento-em-hospitais
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/norma/diretrizes-de-sustentabilidade-para-projetos-de-arquitetura-e-engenharia-em
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/manual/manual-de-indicadores-de-hotelaria-hospitalar
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/norma/norma-operacional-de-gestao-de-equipamentos-medico-hospitalares-ebserh
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/manual/manual-de-apoio-para-tomada-de-decisao-baseada-em-custos-de-hotelaria
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/manual/manual-de-sinalizacao-dos-hufs-da-rede-ebserh-referente-padronizacao-da
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/manual/manual-do-acervo-bibliografico-2020
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/politica/politica-de-classificacao-de-contratos-por-riscos-de-fraude-e-corrupcao
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/norma/norma-sei-no-12021-que-dispoe-sobre-os-procedimentos-necessarios-avaliacao
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/norma/norma-operacional-sei-no-22021-que-dispoe-sobre-apuracao-de-irregularidades


Norma-SEI nº 1/2022/DAI-EBSERH, que dispõe sobre os procedimentos para elaboração dos 
Relatórios de Conciliação entre o Sistema Integrado de Administração Financeira (Siafi) e o 
Relatório de Movimentação de Almoxarifado (RMA) e o Relatório de Movimentação de Bens 
(RMB) das Unidades Gestoras da Rede Ebserh, bem como sobre o envio desses relatórios à 
Administração Central (DAI e DOF)(2022)

Portaria nº 45/2021, que dispõe sobre os procedimentos para cessão de uso, a título gratuito, 
dos bens patrimoniais das IFES para a Ebserh (2021)

Norma Operacional - SEI nº 2/2022/DAI-EBSERH, que normatiza os procedimentos de 
controle, distribuição, responsabilidade, guarda, conservação e verificação de bens móveis 
permanentes não localizados ou danificados no âmbito das unidades gestoras da Rede 
Ebserh (2022)

Norma Operacional - SEI nº 4/2022/DAI-EBSERH, que dispõe sobre os procedimentos para 
concessão, aplicação, prestação de contas e pagamento da fatura do Cartão de Pagamento 
do Governo Federal (CPGF), referente às despesas executadas por meio de suprimento de 
fundos no âmbito da Empresa Brasileira de Serviços Hospitalares – Ebserh (2022)

Manual de Requisitos de Especificação de Projetos e de Manutenção da Infraestrutura 
Elétrica dos Hospitais da Rede Ebserh (2022) 

Diretrizes para Projetos de Urbanismo e Paisagismo da Rede Ebserh (2021)

Regulamento de Licitações e Contratos da Rede Ebserh (2022)

Política de Compras Centralizadas (2022)

Política de Relacionamento com Fornecedores da Ebserh (2022)
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https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/norma/portaria-no-452021-que-dispoe-sobre-os-procedimentos-para-cessao-de-uso
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/politica/politica-de-relacionamento-com-fornecedores-da-empresa-brasileira-de
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/politica/politica-de-compras-centralizadas
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/regulamento/regulamento-de-licitacoes-e-contratos-da-rede-ebserh
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/norma/norma-sei-no-12022dai-ebserh-que-dispoe-sobre-os-procedimentos-para-0
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/norma/norma-operacional-sei-no-22022dai-ebserh-que-normatiza-os-procedimentos-de
https://intranet.ebserh.gov.br/conhecimento/base/norma/norma-operacional-sei-no-42022-que-dispoe-sobre-os-procedimentos-para
https://www.gov.br/ebserh/pt-br/acesso-a-informacao/boletim-de-servico/sede/2022/anexos/anexo_portaria-268_diretrizes_de_requisitos_de_especificaa_a_o__projetos_e_manutena_a_v2.pdf
https://intranet.ebserh.gov.br/conhecimento/base/caderno/diretrizes-para-projetos-de-urbanismo-e-paisagismo-da-rede-ebserh


ORÇAMENTO E FINANÇAS
Atos Normativos e Manuais

Manual de procedimentos: vinculação dos números de transferência dos Termos de 
Execução Descentralizada (TED) aos empenhos emitidos pelas unidades descentralizadas 
(2019) 

1

Manual de Pré-requisitos do Módulo de Custos de Materiais e Medicamentos (2021)2

Política para a elaboração do planejamento anual da aplicação de créditos orçamentários 
(2022)3

V-1

https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/manual/manual-de-procedimentos-vinculacao-dos-numeros-de-transferencia-dos-termos
https://intranet.ebserh.gov.br/conhecimento/base/manual/manual-de-pre-requisitos-do-modulo-de-custos-de-materiais-e-medicamentos
https://intranet.ebserh.gov.br/conhecimento/base/politica/politica-para-elaboracao-do-planejamento-anual-da-aplicacao-de-creditos


TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO
Atos Normativos e Manuais

Regimento Interno do Comitê Gestor de Tecnologia da Informação e Comunicação 
(CGTIC)(2019)

Resolução nº 102/2020 do Conselho de Administração, que dispõe sobre as atividades 
passíveis de execução indireta, no âmbito da Ebserh, mediante contratação de serviços de TI 
(2020) 

Política de Impressão da Rede Ebserh (2019)

Norma Operacional sobre o Uso Responsável de Unidades Portáteis de Armazenamento de 
Dados Corporativos e Dispositivos Móveis (2020)

Política de Governança de Tecnologia da Informação e Comunicação (2021)

Política de Backup e Recuperação de Dados da Rede Ebserh (2021)

Regimento Interno do Comitê de Segurança da Informação (2021)

Portaria da Presidência nº 44, de 16/03/2021, que estabelece os princípios e as competências 
para a gestão da Segurança da Informação na Rede Ebserh (2021)

Plano Diretor de Tecnologia da Informação (PDTI) 2022-2023 (2022)

Política de Segurança da Informação, dispõe sobre diretrizes, critérios e suporte 
administrativo à implementação da segurança da informação e comunicações, consoante 
orientações da Presidência da República (2022)

Norma de Contingência de Serviços de Tecnologia da Informação (TI) que dispõe sobre 
instruções, recomendações e considerações necessárias para elaboração do Plano de 
Contingência de um Serviço de TI (2022) 

Instituição da Rede Ebserh de Dados em Saúde e a Plataforma HU Digital (2022)

 Manual de Solicitação de Certificado Digital (2022)
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https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/politica/politica-de-impressao-da-rede-ebserh
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/regimento/regimento-interno-do-comite-gestor-de-tecnologia-da-informacao-e
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/norma/norma-operacional-sobre-o-uso-responsavel-de-unidades-portateis-de
https://intranet.ebserh.gov.br/conhecimento/base/norma/resolucao-no-1022020-do-conselho-de-administracao-que-dispoe-sobre
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/politica/politica-de-governanca-de-tecnologia-da-informacao-e-comunicacao
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/politica/politica-de-backup-e-recuperacao-de-dados-da-rede-ebserh
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/regimento/regimento-interno-do-comite-de-seguranca-da-informacao
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/norma/portaria-da-presidencia-no-44-de-16032021-que-estabelece-os-principios-e
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/plano/plano-diretor-de-tecnologia-da-informacao-pdti
https://intranet.ebserh.gov.br/index.php/conhecimento/base/politica/politica-de-seguranca-da-informacao-dispoe-sobre-diretrizes-criterios-e
https://intranet.ebserh.gov.br/conhecimento/base/norma/norma-operacional-sobre-contingencia-de-servicos-de-ti
https://intranet.ebserh.gov.br/conhecimento/base/norma/instituicao-de-rede-ebserh-de-dados-em-saude-e-plataforma-hu-digital
Manual de Solicita��o de Certificado Digital (2022)
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