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DIRETORIA DE ATENGAO A SAUDE

DIMENSIONAMENTO DOS SERVICOS ASSISTENCIAIS DO HOSPITAL
UNIVERSITARIO ALCIDES CARNEIRO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE CAMPINA
GRANDE — HUAC/UECG

1. APRESENTACAO

Este documento tem por objetivo apresentar o dimensionamento dos servigos assistenciais
do Hospital Universitario Alcides Carneiro da Universidade Federal de Campina Grande —
HUAC/UFCG, a partir do seu perfil assistencial de hospital geral de média e alta complexidade.

O Hospital Alcides Carneiro foi inaugurado em 1950 para atender ao Instituto de Previdéncia
dos Servidores do Estado (IPASE). Por volta de 1979, suas instalagdes foram cedidas ao Instituto
Nacional de Assisténcia Médica e Previdéncia Social (INAMPS).

Com a instituicdo do Sistema Unico de Saude (SUS) pela Constituicdo Federal de 1988, que
extinguiu o INAMPS, o patrimonio fisico e os recursos humanos do Hospital Alcides Carneiro foram
cedidos a Universidade Federal da Paraiba (UFPB), adotando desde entdo o carater universitario.

Em 2002, a UFPB sofreu um processo de divisdo e uma de suas partes resultou na criagdo da
Universidade Federal de Campina Grande (UFCG). Com isso, o HUAC passou a ser vinculado
administrativamente a UFCG.

Desde a sua criagdo, pela sua natureza publica e localizacéo e, posteriormente pela condicdo
de hospital de ensino, 0 HUAC assumiu uma abrangéncia regional, de tal maneira que a clientela que
0 procura € originaria das diferentes microrregides dos estados da Paraiba, Rio Grande do Norte e
Pernambuco.

Dispbe atualmente de uma estrutura de 61 consultérios e 160 leitos hospitalares (sendo 2
desativados), dos quais 23 sdo de cuidados intensivos, configurando um hospital de pequeno porte

O dimensionamento de servigos assistenciais tem por objetivo mapear todas as areas do
hospital, sua complexidade, identificando cada servigo, instalacdes fisicas (salas, n® de leitos etc.) e
profissionais/especialidades, para subsidiar o processo de dimensionamento de pessoas, bem como a
revisdo de contratualizacdo com a Gestdo do SUS. Para fins metodoldgicos o documento esta
estruturado pelos eixos ambulatorial, urgéncia e emergéncia, internacdo, apoio diagnostico e

terapéutico, regulacdo e avaliagdo em saude, e vigilancia em saude e seguranca do paciente.
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DIRETORIA DE ATENGAO A SAUDE
2. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DA GERENCIA DE ATENCAO A SAUDE

A estrutura organizacional assistencial do Hospital Universitario Alcides Carneiro da
Universidade Federal de Campina Grande — HUAC/UFCG, um hospital de pequeno porte, esta
composta de 03 Divisdes, 04 Setores e 24 Unidades:

>
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DIVISOES (03)

1.
2.
3.

Diviséo de Gestdo do Cuidado: composta por 11 Unidades Assistenciais.
Divisdo Medica.
Divisédo de Enfermagem.

SETORES (04)

1.

2.
3.
4

Setor de Apoio Diagndstico e Terapéutico: com 07 unidades.

Setor de Farmécia Hospitalar: com 02 unidades.

Setor de Regulacdo e Avaliacdo em Saude: com 02 unidades.

Setor de Vigilancia em Salde e Seguranca do Paciente: com 02 unidades.

UNIDADES (24)

CoNoOA~WNE

Unidade do Sistema Cardiovascular.

Unidade Neuro- Musculo Esquelético.

Unidade do Sistema Respiratorio.

Unidade do Sistema Urinério.

Unidade de Atencao a Saude da Mulher.

Unidade de Atencdo a Saude da Crianca e do Adolescente.
Unidade de Hematologia e Oncologia

Unidade de Clinica Médica.

Unidade de Cirurgia Geral.

Unidade de Urgéncia e Emergéncia

Unidade de Atencao Psicossocial.

Unidade de Laboratério de Anélises Clinicas e Anatomia Patologica.
Unidade de Diagnostico por Imagem.

Unidade de Cirurgiay/RPA/CME.

Unidade de Nutricdo Clinica.

Unidade de Cuidados Intensivos e Semi Intensivos Adulto.
Unidade de Cuidados Intensivos e Semi Intensivos Pediatricos e Neonatais
Unidade de Reabilitacéo.

Unidade de Farmécia Clinica.

Unidade de Dispensagéo e Abastecimento Farmacéutico.
Unidade de Vigilancia em Saude.

Unidade de Gestdo de Riscos Assistenciais.

Unidade de Monitoramento e Avaliagéo.

Unidade de Regulacdo Assistencial.
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Estrutura Organizacional da Geréncia de Atencdo a Saude do Hospital Universitario Alcides
Carneiro da Universidade Federal de Campina Grande - HUAC/UFCG

Fig. 1 — Proposta de Estrutura Organizacional da Geréncia de Atencdo a Saude para 0o HUAC/UFCG
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Data:22/04/2015.

3. ESTRUTURACAO ASSISTENCIAL

O modelo assistencial do HUAC/UFCG define suas diretrizes a partir do seu perfil
assistencial voltado as necessidades de saude da populacdo, formacéo, ensino e pesquisa.

A reestruturacdo organizacional do HUAC/UFCG busca em primeiro momento a agregagao
de servicos, com a finalidade de estrutura-los por linha de cuidado. Entende-se por linha de cuidado a
articulacdo de recursos e praticas de producdo de saude, orientadas por diretrizes clinicas que
objetiva a conducdo oportuna e agil dos pacientes pelas possibilidades de diagndstico e terapia em
resposta as suas necessidades de salde.

E importante destacar que a proposta de dimensionamento dos servigos assistenciais foi
construida de maneira participativa entre a EBSERH e o Hospital Universitario Alcides Carneiro da
Universidade Federal de Campina Grande — HUAC/UFCG.

O HUAC/UFCG conta com 24 unidades assistenciais a seguir especificadas:
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DIRETORIA DE ATENGAO A SAUDE

SEQ UNIDADES ASSISTENCIAIS SERVICOS

1 Unidade do Sistema Cardiovascular Servigo de Cardiologia

Diagndstico por métodos graficos em cardiologia

Servigo de Cirurgia Vascular/ Endovascular

2 Unidade do Sistema Neuro-Musculo-Esquelético | Servigos de Neurologia

Servico de Neurocirurgia

Servi¢o de Ortopedia

Servigo de Reumatologia

3 Unidade do Sistema Respiratorio Servicos de Pneumologia
Servico de Cirurgia Toracica
4 Unidade do Sistema Urinario Servico de Urologia
Servigo de Nefrologia
5 Unidade de Atencéo & Satde da Mulher Servico de Ginecologia

Servico de Mastologia

6 Unidade de Atencdo a Salde da Crianga e Servigo de Pediatria e Medicina do Adolescente

adolescente Servico de Cirurgia Pediatrica

7 Unidade de Oncologia/ Hematologia Servigo de Oncologia

Servigo de Cirurgia Oncolégica

Servico de Oncologia Pediatrico

Servigo de Hematologia

8 Unidade de Clinica Médica Servico de Clinica Médica

Servico de Dermatologia

Servico de Endocrinologia

Servigo de Infectologia

Servico de Imunologia

Servigo de Gastroenterologia

Servigo de Endoscopia Digestiva

Servigo de Hepatologia

Servigo de Nutrologia

Servigo de Genética

9 Unidade de Cirurgia Geral Servigo de Anestesiologia

Servigo de Cirurgia Geral/Videocirurgia

Servigo de Cirurgia de Cabeca e Pescoco

Servico de Oftalmologia

Servico de Otorrinolaringologia

Servigo de Coloproctologia

Servico de Cirurgia Plastica

10 Unidade de Urgéncia e Emergéncia Pronto Atendimento Adulto

Pronto Atendimento Infantil

11 Unidade de Atencéo Psicossocial Servigo de Psiquiatria

Servigo de Psicologia

Servigo Social

12 Unidade de Laboratério de Anélises Clinicas e
Anatomia Patoldgica

Pagina 6 de 25




DIRETORIA DE ATENGAO A SAUDE

13 Unidade de Diagnostico por Imagem
14 Unidade de Bloco Cirlrgico/RPA/CME
15 Unidade de Nutri¢do Clinica
16 Unidade de Cuidados Intensivos e Semi-
Intensivos Adulto
17 Unidade de Cuidados Intensivos e Semi-
Intensivos Pediatricos e Neonatais
18 Unidade de Reabilitacdo
19 Unidade de Farmécia Clinica
20 Unidade de Dispensacéo e Abastecimento
Farmacéutico
21 Unidade de Vigilancia em Saude Servigo de Vigilancia Epidemiol6gica
Servigo de Controle de Infeccéo relacionada a Assisténcia
a Saude
22 Unidade de Gestdo de Riscos Assistenciais Servigo de Gestdo de Riscos relacionados a assisténcia a
salde
Servigo de Gestdo de Riscos relacionados as tecnologias
em Saulde
23 Unidade de Monitoramento e Avalia¢do
24 Unidade de Regulacdo Assistencial

Fonte: HUAC/UFCG

Observacdo: A equipe multiprofissional (enfermeiro, fisioterapeuta, nutricionista, psic6logo,
terapeuta ocupacional, assistente social, fonoaudidlogo, farmacéutico e outros profissionais)

trabalhara de forma matricial nas diversas linhas de cuidado, observando as legislacfes especificas.

4. ASSISTENCIAAMBULATORIAL

Os ambulatérios funcionam em 04 turnos de 4 horas (7h-11h/ 11h-15h/ 13h-17h/15h-19h)
De acordo com a capacidade instalada do hospital de 61 consultérios (sendo 04 de odontologia),
destaca-se a capacidade de producdo de 32.208 consultas médicas e multiprofissionais/més,

considerando o pardmetro de (03 consultas X 8h X 22 dias).

No momento, o HUAC/UFCG utiliza 21,3% de sua capacidade instalada ambulatorial,
considerando o parametro acima, e com o redimensionamento passard a utilizar 34,2% dessa
capacidade. As projecdes foram realizadas com base nas demandas do Gestor SUS nos anos de 2013

e 2014.
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DIRETORIA DE ATENGAO A SAUDE

a) Consultas médicas

PRODUGAO CONSULTASMES |  PROJEGAO
SEQ | UNIDADES ASSISTENCIAIS SERVIGOS PROFISSIONAIS 4 PRODUGAO.
CONSULTAS/MES -
= i) 201516

Unidade do Sistema  [Senigo de Cardiologia Cardiologista Clinico 683 668 1.146

1 Cardiovascular Senvigo de Cirurgia Vascular/ Endovascular Cirurgido Vascular 9 105 170
Senvigos de Neurologia Neurologista 21 143 255

) Unidade do Sistema | Senvigo de Neurocirurgia Neurocirurgido 19 23 30
Neuromusculoesquelético  [Senigo de Ortopedia Ortopedista 95 129 175
Senigo de Reumatologia Reumatologista 123 142 257

3 Unidade do Sistema | Senigos de Pneumologia Pneumologista 103 74 143

Respiratdrio Senvigo de Cirurgia Torécica Cirurgido Toracico 40 4H 54

4 | Unidade do Sistema Urindro SeMgo de Urologia‘ Urologis@ 158 188 454
Senigo de Nefrologia Nefrologista 187 212 333

5 Unidade de Atengéo a Salde [Senigo de Ginecologia Ginecologista 363 420 712
da Mulher Senigo de Mastologia Mastologista 185 213 340

Cardiologista Pediatrico 0 102 121

(Gastroenterologista Pediatrico 0 43 55

Endocrinologista Pediatrico 0 36 47

Neurologista Pedidtrico 0 86 112

6 Unidade de Atengéo & Saude [Senvigo de Pediatria e Medicina do Adolescente Pneumologista Peditrico 0 33 100
da Crianga e adolescente Hematologista Pediétrico 0 0 30
Aergologia 0 36 46

Pediatra - Medicina do Adolescente 0 0 100

Pediatra Geral 140 121 200

Senvigo de Cirurgia Pedidtrica Cirurgido Pediatrico 20 20 50

Senico de Oncologia Oncologista 162 185 240

7 Unidade de Oncologia/  |Senigo de Cirurgia Oncologica Cirurgido Oncoldgico 6 11 50
Hematologia Senigo de Oncologia Pediatrico Oncologista Peditrico 2 161 209

Senvigo de Hematologia Hematologista 59 63 100

Senvigo de Clinica Médica Clinico Geral 18 5 200

Senigo de Dermatologia Dermatologista 318 382 569

Senvigo de Endocrinologia Endocrinologista 534 644 73

Senvico de Geriatria Geriatra 0 0 100

Senvigo de Infectologia Infectologista 98 102 150

8 | Unidade de ClinicaMédica |Senio de Imunologia Imunologista 55 26 100
Senvigo de Nutrologia Nutrologo 0 0 100

Senigo de Genética Geneficista 0 0 30

Senvigo de Gastroenterologia Gastroenterologista 161 92 205

Senigo de Hepatologia Hepatologista 0 44 44

Senvigo de Cuidados Paliativos e Clinica da dor 0 0 50

Senvigo de Cirurgia Geral/Videocirurgia Cirurgido Geral 65 66 200

Senigo de Cirurgia Plstica Cirurgido Plstico 2 15 23

9 Unidade de Ciurgia Gera Squo de Cloloproctologia Clolopr?ctologista 23 25 48
Senigo de Cirurgia de Cabega e Pescogo Cirurgido de Cabega e Pescogo 81 92 119

Senvigo de Oftalmologia Oftalmologista 156 168 188

Senigo de Otorrinolaringologia Otorrinolaringologista 33 396 533

jp | Umdadedeenio o o de Psiquiatia Psiquiata 1 1 50

Psicossocial

TOTAL DE CONSULTAS 4555 5.329 9.017

Fonte: SIA/IDATASUS em 23/02/15.
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DIRETORIA DE ATENGAO A SAUDE
b) Consultas de outros profissionais da satde

PRODUGAO CONSULTAS/ PROJEGAO
SERVICO PROFISSIONAIS/ MES - 2014 PRODUGAO -
ESPECIALIDADES CONSULTAS/ MES
i i 2015-16

REABILITACAO  [Fisioterapeuta 843 1.095
NUTRICAO Nutricionista 28 50 65
ODONTOLOGIA |Cirurgido Dentista 35 35 45
ENFERMAGEM  |Enfermagem 32 88 114
ATENCAO Psicélogo 62 111 144
PSICOSSOCIAL  |Assistente Social 72 413 536

TOTAL DE CONSULTAS 229 1.540 1.999

Fonte: SIA/DATASUS em 23/02/15.

OBS: Foram realizados, em 2014, 105 procedimentos odontoldgicos por més, em média, no HUAC.

c) Consultérios médicos e multiprofissionais

CONSULTORIOS/QUANTIDADE

FOCALIZACAS Gineco | Oftalmo | Otorrino (IRl o]z Geral | Pediatrico | Nutricdo (ACEEENE Psicologia SIS
(com cadeira) ¢ Social 9 GERAL
CAESE 2 7 4 11
CAESE 1 2 37 1 50
SUBTOTAL 7 2 4 37 2 1 61

Fonte: HUAC/UFCG

OBS: O CAESE 2 conta também com 01 sala de Rx odontoldgico e uma central de dispensacgéo de
medicamentos de programas estratégicos, como HIV-AIDS.

d) Salas de Apoio Assistencial

LOCALIZACAO

SALAS/QUANTIDADE

CURATIVO PEQUENAS IMUNIZACAO [NEBULIZAGAO| TROCADE | TOTAL

CIRURGIAS SONDAS | GERAL
CAESE 1 2 3 1 6
PA T >
CAESE 2 1 "
SUBTOTAL 2 3 1 1 1 8

Fonte: HUAC/UFCG
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DIRETORIA DE ATENGAO A SAUDE

5. INTERNACAO HOSPITALAR

O HUAC/UFCG dispde de 160 leitos hospitalares, dos quais 23 sdo de cuidados intensivos.
O hospital é habilitado em Servico Hospitalar para Atendimento AIDS.

- LEITOS LEITOS LEITOS
SERVICO TIPOS LOCALIZAGAO ESPECIALIDADE wovos | oEsatuaos | novos | TOTAL
, térreo CIRURGIA GERAL 2
CIRURGICO TOTAL 2 0 0 2
t6rre0 INFECTOLOGIA 12
, térmeo CLINICA GERAL 39 1
NTERNAGO CLiNiCo témeo PNEUMOLOGIA 10
¢ TOTAL 51 1 0 62
t6meo PEDIATRIA CIRURGICA 3
. témeo ONCOPEDIATRIA 13
PEDIATRICO témeo PEDIATRIA CLINICA %
TOTAL 2 0 0 2
térreo [AIDS 4
HOSPITAL DIA = ; n n ;
TOTAL GERAL 136 1 0 137

Fonte: CNES/DATASUS em 23/02/15.

OBS: a enfermaria cirargica e a enfermaria pediatrica contam com 02 leitos de isolamento cada (ja
contabilizados na tabela acima).

O HUAC/UFCG é habilitado em UTI Il Adulto, UTI | Neonatal e UT1 | Pediatrica.

TOTAL .
SERVICO CLASSIFICACAO LOCALIZACAO | -EITOS LANEE NV || mrreg || NP I2E HENTOE
ATIVOS | DESATIVADOS | LEITOS HABILITADOS
uTIUCI
UTI/UCI ADULTO |UTI ADULTO tipo Il térreo 9 1 0 10 10
TOTAL 9 1 0 10 10
UT1/ UCIN UTI NEONATAL (UTIN) tipo | térreo 4 0 0 4 4
PEDIATRICOE |UCI NEONATAL (UCINCo) térreo 4 0 0 4 0
NEONATAL 7| pEDIATRICA tipo | térreo 5 0 0 5 5
TOTAL 13 0 0 13 9
TOTAL UTI 22 1 0 23 19

Fonte: CNES/DATASUS em 23/02/15.

OBS: a UTI adulto e a UT]I pediatrica contam com 01 leito de isolamento cada (ja contabilizados na
tabela acima).

6. SETOR DE URGENCIAE EMERGENCIA

O PA do HUAC e referenciado, ndo possui porta aberta.

N° DE SALAS PRODUCAO/MES - i
2014 PROJEGAO
SERVIGO AREAS/ ESPECIALIDADES PRODUGAO/MES
Triagem / Atend. Urgéncia/ Leitos - 2015-16
Acolhimento Estabilizacdo de Observacéao Cop e <1 R
2adulto, 3 |ciinica Médica 98 213 350
i ini ediatricos e 1
PRONTO 4Lt;:)tgslv’|:aesr::?|:22j 42 F;xclus:ivo para
ATEND.IMENTO 0 Lsala adg!to_e 1sala Leitos Pediétricos e | uso académico |Pediatria 87 181 350
(pavimento pediatrica By 5
inferior) 3 leitos de isolamento (1
masc., 1 fem. e 1 ped)
TOTAL 185 394 700

Fonte: SIA/IDATASUS em 23/02/15.
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DIRETORIA DE ATENGAO A SAUDE

OBS: O PA funciona com 01 clinico geral e 01 pediatra de plantdo, além de 01 oncopediatra de
sobreaviso.

1. UNIDADE DE CIRURGIA GERAL

Diagndstico em Oftalmologia

PRODUGAO/MES 2014 (Jan a Nov: PROJECAO “
SERVICO CLASSIFICAGAO EQUIPAMENTOS i ( ! PRODU(,‘A%/MES D:; z:zmim gE
SIA HU 2015-16
BIOMICROSCOPIA DE FUNDO DE OLHO 1 0 188
MAPEAMENTO DE RETINA COM GRAFICO 1 0 188
DIAGNOSTICO EM |[TONOMETRIA 1 0 188
OFTALMOLOGIA |GONIOSCOPIA 1 0 188 3tumos
FUNDOSCOPIA 1 0 188
CURVA DIARIA DE PRESSAO OCULAR CDPO } 0 188
(MINIMO 3 MEDIDAS)

Fonte: HUAC/UFCG.

2. UNIDADE DO SISTEMA CARDIOVASCULAR

Diagnéstico por Métodos Graficos em Cardiologia

aTe DI PROJEGAO DIAS E HORARIO
SERVIGO EXAMES EQUIPAMENTOS 2014 PRODUGAO / MES DE
SIA HU 2015-16 FUNCIONAMENTO
i Eletrocardiograma 4 589 676 878 Segund~a a Sexta
DIAGNOSTICO POR Manha /Tarde
METODOS GRAFICOS EM |Eco pediatrico e fetal 20
CARDIOLOGIA 1 - -
Ecocardiografia 22 50 Terga - Quarta
Manha

Fonte: DATASUS em 23/02/15.

Ha um equipamento de 1999, que fez 300 exames, mas esta fora de funcionamento e sem

possibilidade de conserto, segundo o fabricante, ou de nova aquisicéo.

3. UNIDADE DO SISTEMA DIGESTIVO

Endoscopia do Sistema Digestivo

N°DE SALAS PRODUGAO/MES-2014 | PROJEGAO | DIAS E HORARIO
SERVIGO EQUIPAMENTOS PRODUGAO/ DE
SALADE | PREP.DO _ | N°LEITOS DE MES-2015-16 [FUNCIONAMENTO
exame | paciente | MGIENIZAGAO 0 SIA HU
APARELHO
DIGESTNO 1 1 1 1 1 34 3% 83 Seg“(';‘ﬁ:e)sem
ENDOSCOPIA ATO
APARELHO
DIGESTIVO 1 realizado no Centro Cirlrgico 7 10 2 turnos/sem
BAIXO

Fonte: DATASUS em 23/02/15.
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4. UNIDADE DO SISTEMA RESPIRATORIO

Endoscopia em Pneumologia

PRODUGAO/MES -
IFEEALLS 2014 PROJEGAO | DIAS E HORARIO
SERVICO EQUIPAMENTOS PRODUGCAO/MES- DE
SALADE | PREP.DO - |N°DELEITOS
201516 FUNCIONAMENTO
EXAME | PACIENTE | TCIEMZAGAO 1e cpa SIA HU
ENDOSCOPIA DO
APARELHO 1 realizado no Centro Cirtirgico 1 2 4 Terga (manha)
RESPIRATORIO
Fonte: DATASUS em 23/02/15.
Diagndstico em Pneumologia
PRODUGAO/MES 2014 PROJECAO X
SERVICO EXAME QTD DE PRODUCAO/ MES DIAS E HORARIO DE
EQUIPAMENTOS Tl FUNCIONAMENTO

SIA HU

DIAGNOSTICO DO
SISTEMA Ergoespirometria 1
RESPIRATORIO

Fonte: DATASUS em 23/02/15.

10 2 turnos/sem

OBS: o0 equipamento de espirometria esta fora de funcionamento, mas ha possibilidade de conserto.

5. UNIDADE DO SISTEMA URINARIO

Diagnostico e Terapéutica em Nefrologia e Urologia

PRODUGAOIMES - 2014 (Jan PROJEGAO ’
_ - 5 i DIAS E HORARIO DE
SERVICO CLASSIFICAGAQ N° MAQUINAS aNov) PR0[2)U1<;A1OIMES EERT
SIA HU DA
SERVK;%:SL':E':OLOG'A HEMODIALISE (UTI) 3 1 (anual) 0 1 24h
Fonte: DATASUS em 23/02/15.
6. UNIDADE DE ATENCAO A SAUDE DA MULHER
Endoscopia em Ginecologia
PRODUCAO/MES -
QTD DE N°DE SALAS 2014 (Jcan aNov) PROJEGAO DIAS E HORARIO
SERVIGCO EQUIPAMENTOS PRODUGCAO/MES - DE
s:)l(_:MD; PT'CEII;.ESE nicienizacio | %EEIEEPI/IOS SIA HU 2015-16 FUNCIONAMENTO
ENDOSCOPIADO
APARELHO 1 realizado no Centro Cirdrgico 2 (anual) 30 39 Quarta-Quinta (M)
GINECOLOGICO

Fonte: DATASUS em 23/02/15.
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Diagnostico em Ginecologia

PRODUGAO/MES - 2014 PROJECAO 3
SERVIGO EXAMES (Jan aFev) PRODUQA%/MES DIAS EHORARIO DE
FUNCIONAMENTO
SIA HU 2015-16
DIAGNOSTICO DE ATENGAO A ) i )
SAUDE DA MULHER Colposcopia/Mulvocospia 9 15 20 Terga - Quinta (M)

Fonte: DATASUS em 23/02/15.

7.UNIDADE DE ONCOLOGIA/HEMATOLOGIA

Diagnéstico em Hematologia

PRODUGAO/MES - | pRoJECAO | DIASE HORARIO

SERVICO EXAME 2014 PRODUCAO - DE
_ HU MES 2015-16 | FUNCIONAMENTO
HEMATOLOGIA Mielograma 3 2 4 Segunda a Sexta (M/T)

Fonte: DATASUS em 23/02/15.

Quimioterapia

O HUAC/UFCG ¢ habilitado em UNACON com Servico de Oncologia Pediatrica.

\° DE \ DE PRODUZ(;OlAf’ MES | PROJEGAO | DIASE HORARIO
SERVICO PACIENTES/DIA |CONSULTORIOS PRODUGAO/MES DE
SIA HU 2015-16 FUNCIONAMENTO
QUIMIOTERAPIA 8 ) Segunda a Sexta Manha
ADULTO e Tarde
297 496 644
QUIMIOTERAPIA 10 1 Segunda a Sexta
PEDIATRICO Manha/Tarde
Segunda a Sexta
PULSOTERAPIA 1 9 12
Manhé/Tarde
Fonte: DATASUS em 23/02/15.
8. UNIDADE TRANSFUSIONAL
O HUAC funciona com uma agéncia transfusional.
PRODUGAO/MES - PROJECAO ;
~ 2014 (Jan 3 N xon = |DIAS E HORARIO DE
SERVICO TIPO DE PRODUGAO (Jan a Nov) PRODUCAO/MES - | "L (¥ < 08 A MENTO
SIA HU 2015-16
DIAGNOSTICO EM HEMOTERAPIA 15 20
HEMOTERAPIA Diariamente (24 horas)
MEDICINA TRANSFUSIONAL 10

Fonte: DATASUS em 23/02/15.
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9. UNIDADE DO SISTEMA NEUROMUSCULAR

Diagndstico em Neurologia

. PRODUGAO/MES | projECAO | DIAS E HORARIO
SERVICO EXAMES EQUIPAMENTOS 2014 PRODUCAO DE
SIA HU | MES2015-16 |FUNCIONAMENTO
DIAGNOSTICO
POR, METODOS Eletroencefalografia 1 35 104 135 Segunda a Sexta(M/T)
GRAFICOS EM
NEUROLOGIA

Fonte: DATASUS em 23/02/15.

10. DIVISAO DE APOIO DIAGNOSTICO E TERAPEUTICO

Unidade de Laboratorio de Analises Clinicas

PRODUGAQ/MES - 2014 PROJEGAO ]
. - ° | DIASE HORARIO DE
CLASSIFICAGAO
¢ PRODZEE;\&/MES FUNCIONAMENTO
SIA HU
EXAMES BIOQUIMICOS 2645 2047 3831
EXAMES HEMATOLOGICOS E
HEMOSTASIA e tr L
EXAMES SOROLOGICOS E
IMUNOLOGICOS = 0 6
EXAMES COPROLOGICOS m % 1
EXAMES DE UROANALISE » o 317 Diaraments (24 hore)
EXAMES HORMONAIS 23 26 384
EXAMES MICROBIOLOGICOS ) 103 133
EXAMES DE BIOLOGIA MOLECULAR 100
EXAMES EM OUTROS LIQUIDOS . ;
BIOLOGICOS

Fonte: DATASUS em 23/02/15.

Unidade de Laboratorio de Anatomia Patoldgica

PRODUGAOQ/ MES 2014 PROJECAO .
= 2 DIAS E HORARIO DE
SERVICO EXAMES PRODUQA% MES 2015 " |~ ONAMENTO
SIA HU
SERVICO DE DIAGNOSTICO | ANATOMOPATOLOGICO 104 216 280

POR ANATOMIA
PATOLOGICA E/OU
CITOPATOLOGICO CITOPATOLOGICO 68 120 156

Segunda a Sexta (M/T)

Fonte: DATASUS em 23/02/15.
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Unidade de Diagndstico por Imagem

QTD DE PRODUGAO/MES - PROJECAO )
EQUIPAMENTOS 2014 o DIAS E HORARIO DE
ESRMIEE TiPo - PRODUGAOM | £\ clONAMENTO
FIXO | PORTATIL SIA HU ES 2015-16
SERVICO DE ULTRASONOGRAFIA  |Demais Sistemas 2 138 180 12h seg a sex

DIAGNOSTICO (RADIOLOGIA 2 2 636 826 24h
POR IMAGEM

TOMOGRAFIA COMPUTADORIZADA 1 176 229 24h

Fonte: DATASUS em 23/02/15.

OBS.: - O HUAC conta com 12 horas presenciais de ultrassonografistas, de segunda a sexta, e
necessita que a demais horas sejam cobertas por sobreaviso.

- O hospital possui um equipamento de mamografia, mas est4d fora de funcionamento e sem
possibilidade de conserto.

Unidade de Bloco Cirurgico

NUMERO DE SALAS EM FUNCIONAMENTO POR DIA DA SEMANA E POR TURNO

N° TOTAL DE X - ) N°DE LEITOS
SALAS 22 a6 feira Sébado Domingo

SERVICO

7-13h 13-19h 19-7h 7-13h | 13-19h | 19-7h 7-13h 13-19h 19-7h

6 (1 inativa por
CENTRO CIRURGICO falta de 6 6 1 1 1 1 1 1 1
equipamento)

SALA DE RECUPERAGAO DO CENTRO
CIRURGICO- RPA 1 4

SERVICO DE CIRURGIA AMBULATORIAL 2 2 2 0 0 0 0 0 0 0

Fonte: HUAC/UFCG.

Unidade de Processamento de Material Esterilizado

PRODUGAO DE PACOTE: PROJEGAO PRODUCAO DE DIAS E HORARIO DE
SERVICO PREPARADO PACOTE: PREPARADO FUNCIONAMENTO
E ESTERILIZADO/Més 2014 E ESTERILIZADO/Més 2015-16
PROCESSAMENTO DE MATERIAIS 9.020 11720 24h
ESTERILIZADOS

Fonte: HUAC/UFCG.
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Unidade de Reabilitacéo

Servico de Fisioterapia

PRODUGAO/MES - PROJECAO DIAS E HORARIO
SERVICO CLASSIFICACAO 2014 PRODUCAO/MES - DE
SIA HU 2015-16 FUNCIONAMENTO
Assistencia IfisioFerapeutica Cardiovasculares e 155 164 214
Pneumofuncionais
Assistenf:ia Fisioterapeutica nas Disfun¢es Musculo 1754 2055 2296
FISIOTERAPIA |Esqueleticas Segunda - Sexta(M/T)
Assistencia Fisioterapeutica nas Alterages em Neurologia 2 2 4
TOTAL 1.911 2.221 2.444
Fonte: DATASUS em 23/02/15.
Unidade de Nutricdo Clinica
Toda a nutri¢do enteral e parenteral é terceirizada.
Banco de L eite e Lactério
SERVIGO N° DE ATENDIMENTOS/MES PROJEGAO N°DE DIAS E HORARIO DE
2014 ATENDIMENTOS/MES 2015-16 [ FUNCIONAMENTO
LACTARIO 700 24h
Fonte: HUAC/UFCG.
Unidade de Farmécia Clinica
DIAS E HORARIO DE
SERVICO
¢ FUNCIONAMENTO

ATIVIDADES BASICAS DE DISPENSAGAO PARA PACIENTES
INTERNADOS E LOGISTICA DE SUPRIMENTOS
MANIPULAGAO DE ANTINEOPLASICOS

FARMACIA AMBULATORIAL (GERENCIAMENTO, DISPENSAGAO E
CONTROLE DE ESTOQUE)

ORIENTAGAO FARMACEUTICA E ATENGAO DOMICILIAR
(PACIENTE AMBULATORIAL)

ATIVIDADES CLINICAS (PACIENTE INTERNADO)

Diariamente (24 horas)

Diariamente (24 horas)

Segunda a Sexta (M/T)

Segunda a Sexta (M/T)

Segunda a Sexta (M/T)

FRACIONAMENTO Segunda a Sexta (M/T)

FARMACOVIGILANCIA
Fonte: HUAC/UFCG.

Segunda a Sexta (M/T)

OBS: Ha uma central de dispensacdo de medicamentos dos programas do MS, como o de HIV-AIDS
no CAESE 2.
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11. SERVICOS ESPECIALIZADOS HABILITADOS PELO SUS

2676060--HOSPITAL UNIVERSITARIO ALCIDES CARNEIROUFCG

n A . Competéncia . Leitos
Cadigo Descricao Origem Inicial Portaria SUS

SERVICO HOSPITALAR PARA . . OF.171/03-GS -

101 TR ATAMENTO AIDS Nacional mai/03 CAMPINA GDE/PB, 4
UNACON COM SERVICO DE .

1709 ONCOLOGIA PEDIATRICA Nacional mar/09 PT SAS 62 13

2601 UTI Il ADULTO Nacional fev/13 SAS 202 10

2697 UTI I NEONATAL Nacional out/08 OF 1251/GS 4

2698 UTI | PEDIATRICA Nacional out/08 OF 1251/GS 5

Fonte: CNES. Acesso em 23/02/15.

12. SETOR DE REGULACAO E AVALIACAO EM SAUDE

Para estruturacdo da equipe da area de regulacdo e avaliacdo em salde, no ambito do
hospital, faz-se necessario contar com profissionais de nivel superior na area da saude, como por
exemplo, fisioterapeutas, psicologos, nutricionistas, etc com experiéncia em regulacdo do acesso,
avaliacdo em saude, auditoria clinica, gestdo de leitos, estatistica, epidemiologia, planejamento em
saude, bem como com profissionais que tenham conhecimento dos sistemas de informagdo (CNES,
SIA, SIAIHO1, SISREG, SISRCA).

SETOR

UNIDADES

DIAS E HORARIO DE
FUNCIONAMENTO

SETOR DE REGULACAO E AVALIACAO EM

SAUDE

Unidade de Regulacdo Assistencial

Unidade de Monitoriamento e Avaliagdo

Segunda a Sexta (M/T)

Unidade de Processsamento de Informacéo
Assistencial

Segunda a Sexta (M/T)

Fonte: DAS/EBSERH

Unidade de Regulacdo Assistencial

Gestéo da oferta e articulacdo com a Rede de Atencéo
e Implementacdo de processos regulatorios intra-hospitalares, centrados no usuario, voltados a
garantia de acesso oportuno as acoes e servigos ofertados, na perspectiva da operacionalizagdo das
linhas de cuidado;
e Implementacdo de mecanismos de gestéo da oferta de leitos, consultas e SADT tendo em vista as
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necessidades assistenciais, 0 conhecimento da oferta, sua disponibilizacdo em tempo oportuno e
maior efetividade clinica;

e Participacdo, junto a gestdo do cuidado, da organizacdo do fluxo assistencial intra-hospitalar, a
partir do conjunto de agdes e servicos de saude contratualizados com o gestor do SUS;

e Elaboracédo, implantacéo e operacionalizacdo dos protocolos de regulagdo assistencial de maneira
articulada com a gestdo do cuidado e harmonizada com os critérios de priorizacdo de riscos e
vulnerabilidades adotados pelo hospital;

e Implementagdo de mecanismos de contrarreferéncia dos usuérios aos demais pontos de atencéo da
Rede de Atencdo a Salde - RAS, com vistas a continuidade do cuidado e alta responsavel;

e Participacdo do processo de construcdo, avaliacdo e adequacdo dos protocolos de regulacéo
adotados pelos gestores do SUS;

e Articulacdo sistematica com as estruturas regulatérias do SUS, com vistas a viabilizar a
disponibilizacdo de acOes e servicos para regulacdo pelo gestor do SUS e aprimorar a regulagéo
do acesso.

Unidade de Processamento de Informacdo Assistencial

e SAME, SIS, revisao de laudos para emisséo de AIH e APAC

e Estruturacdo, organizacdo, operacionalizacdo do Servico de Arquivo Médico e Estatistica
(SAME);

e Registro regular, atualizacdo e processamento, quando couber, dos sistemas SIMEC/SISREHUF,
SCNES, SIA, SIH, SISREG e SISRCA ou outros que vierem a substitui-los, e envio regular do
processamento ao gestor de salde;

e Implementacdo de estratégias de qualificacdo do registro das informagcbes de producéo
ambulatorial e hospitalar;

e Envio sisteméatico ao setor de orcamento e financas das informagfes financeiras de producéo
ambulatorial e hospitalar e da programacéo orcamentaria da contratualizacdo SUS;

e Implementacdo de processo de revisao dos prontuérios e laudos para emissdo de AIH e de APAC,;

¢ Revisdo sistematica da programacao fisica e orcamentaria, ambulatorial e hospitalar.

Unidade de Monitoramento e Avaliacdo

e Revisdo sistematica de contas médicas incluindo a avaliacdo das internacdes e procedimentos
ambulatoriais (Auditoria Clinica).

e Monitoramento e avaliacdo da producdo ambulatorial e hospitalar;

e Monitoramento e avaliagdo de indicadores de desempenho da regulacdo assistencial e da
contratualizacao hospitalar com o gestor do Sistema Unico de Satde - SUS;

e Monitoramento e avaliacdo das metas da contratualizacdo hospitalar com o gestor do SUS, em
consonancia com as definicdes estabelecidas no ambito da Comissdo de Acompanhamento da
Contratualizacdo - CAC;

e Elaboracéo dos relatorios de acompanhamento das metas contratualizadas com o gestor do SUS e
discussdo junto a equipe de governanca do hospital;

¢ Disponibilizacdo de informacgdes estratégicas para a tomada de decisdo pela governanga para as
questdes afetas a contratualizacdo hospitalar;

e Implantacdo de Contratos Internos de Gestdo conforme estabelecido na Politica Nacional de
Atencdo Hospitalar - PNHOSP, com vistas a0 cumprimento das metas contratualizadas com o
gestor do SUS;
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13. SETOR DE VIGILANCIA EM SAUDE E SEGURANCA DO PACIENTE

SETOR UNIDADES SERVICOS

Servico de Vigilancia Epidemiolégica

Unidade de Vigilancia em Salde - — - -
Servico de Controle de Infeccéo relacionada &

SETOR DE VIGILANCIA EM SAUDE E Assisténcia a Saude

SEGURANGCA DO PACIENTE Servico de Gestéo de Riscos relacionados a

Assisténcia a Salde

Unidade de Gestao de Riscos Assisténciais - ~ - - K
Servico de Gestdo de Riscos relacionados as

Tecnologias em Salde

Fonte: DAS/EBSERH

*
L X4

Portaria numero 2.616 de 12 de maio de 1998 que dispde sobre diretrizes e normas da CCIH:

e Os membros executores da CCIH representam o Servico de Controle de Infeccdo Hospitalar e,
portanto, sdo encarregados da execuc¢do das acdes programadas de controle de infeccao hospitalar.

e Os membros executores serdo, no minimo 2 (dois) técnicos de nivel superior da area de saude
para cada 200 (duzentos) leitos ou fracdo deste nimero com carga horaria diaria, minima de 6
(seis) horas para o enfermeiro e 4 (quatro) horas para os demais profissionais.

e Um dos membros executores deve ser preferencialmente, um enfermeiro.

Atribuicdes:

Setor de Vigilancia em Saude e Sequranca do Paciente

Promover o desenvolvimento e aprimoramento continuo das atividades de vigilancia
epidemioldgica, controle de infecgdes hospitalares, gestdo de riscos relacionados as
tecnologias em salde e aos processos assistenciais;

Coordenar o Nucleo de Seguranca do Paciente auxiliando-o na promogdo de acles para a
gestédo de riscos no ambito da instituicao;

Executar acOes para a gestdo de riscos no &mbito da instituigéo;

Utilizar métodos ativos de identificagdo de riscos e incidentes;

Coordenar a analise e avaliacdo das notificacdes sobre incidentes e queixas técnicas;
Selecionar e encaminhar notificagdes sobre incidentes e queixas técnicas para o Nucleo de
Seguranca do Paciente;

Coordenar agdes para a integragdo e a articulagdo multiprofissional no @mbito da instituicao;
Estabelecer mecanismos para identificar e avaliar a existéncia de ndo conformidades nos
processos e procedimentos realizados e na utilizagdo de equipamentos, medicamentos e
insumos propondo agdes preventivas e corretivas;

Executar, monitorar e avaliar agdes de melhoria de qualidade alinhadas com a seguranga do
paciente, especialmente aquelas relacionadas aos processos de cuidado e do uso de
tecnologias da saude;

Estabelecer, implementar, avaliar e monitorar barreiras para a prevengdo de incidentes nos
servigos de saude;
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Auxiliar na elaboragdo divulgacdo e atualizagdo o Plano de Seguranca do Paciente em
Servicos de Saude, divulgacao delegaveis a outros servigos na instituicao;

Implementar o Plano de Seguranca do Paciente em Servigos de Salde estabelecido pelo
Nucleo de Seguranca do Paciente;

Participar ativamente do processo de implantacdo dos Protocolos de Seguranca do Paciente
determinados pelo Ministério da Saude, ANVISA, EBSERH e realizar o monitoramento dos
respectivos indicadores, sendo a etapa de implantacdo delegavel a outros servicos do hospital;
Compartilhar e divulgar a direcdo e aos profissionais do servico de satde os resultados da
analise e avaliacdo dos dados sobre incidentes e eventos adversos decorrentes da prestacéo do
servico de salde;

Executar acOes de disseminacao sistematica da cultura de seguranca com foco no aprendizado
e desenvolvimento institucional;

Guardar e disponibilizar a autoridade sanitéria, quando requisitado, as notificacfes de eventos
adversos;

Acompanhar os alertas sanitarios e outras comunicacdes de risco divulgadas pelas
autoridades sanitéarias, e, quando pertinente, disseminando a informacao na instituic&o;
Notificar os eventos adversos decorrentes da prestacdo do servico de saude ao Sistema
Nacional de Vigilancia Sanitéria;

Monitorar e avaliar proposta de metas e indicadores para insercdo nos processos de
contratualizacéo;

Coordenar plano de pesquisa sobre seguranca do paciente para desenvolvimento da
instituicdo, em parceria com a Geréncia de Ensino e Pesquisa ou equivalente;

Apoiar a Sede da EBSERH no desenvolvimento de estratégias de seguranca do paciente para
a rede da Empresa;

Participar de eventos e demais acdes promovidos pela EBSERH Sede sobre seguranca do
paciente e qualidade.

Unidade de Vigilancia em Sautde

Coordenar as atividades de vigilancia epidemioldgica e de controle de infecces hospitalares;
Coordenar as Comissdes Multidisciplinares relacionadas;

Executar acGes para a gestdo de riscos no ambito da instituicao;

Utilizar métodos ativos de identificacdo de infecgdes relacionadas a assisténcia e a doengas e
agravos de notificacdo compulsoria;

Coordenar a analise e avaliacdo das notificacGes recebidas;

Auxiliar na coordenacdo de acOes para a integracdo e a articulagdo multiprofissional no
ambito da instituicéo;

Identificar e avaliar a existéncia de ndo conformidades nos processos e procedimentos
realizados;

Executar, monitorar e avaliar a¢cbes de melhoria de qualidade alinhadas aos seus processos;
Estabelecer, implementar, avaliar e monitorar barreiras para a prevencdo de infeccOes
relacionadas a assisténcia;

Auxiliar na elaboracdo divulgacdo e atualizacdo o Plano de Seguranca do Paciente em
Servicos de Saude;

Participar ativamente do processo de implantagcdo dos Protocolos de Seguranca do Paciente
determinados pelo Ministério da Saude, ANVISA, EBSERH e realizar o monitoramento dos
respectivos indicadores, sendo a etapa de implantacdo delegavel a outros servicos do hospital;

Compartilhar e divulgar a direcdo e aos profissionais do servi¢o de salde os resultados da
andlise e avaliagdo dos dados de seus processos;
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e Guardar e disponibilizar & autoridade sanitaria, quando requisitado, as notificacoes;

e Acompanhar os alertas sanitarios e outras comunicacdes de risco divulgadas pelas
autoridades sanitarias, e, quando pertinente, disseminando a informacéo na instituicao;

¢ Notificar as infeccOes, doencgas e agravos aos 6rgaos competentes;

e Monitorar e avaliar proposta de metas e indicadores para inser¢do nos processos de
contratualizag&o;

e Executar plano de pesquisa sobre controle de infeccdo e vigilancia epidemioldgica para
desenvolvimento da instituicdo, em parceria com a Geréncia de Ensino e Pesquisa ou
equivalente;

e Apoiar a Sede da EBSERH no desenvolvimento de estratégias para a vigilancia
epidemioldgica e controle de infeccédo relacionadas a assisténcia;

e Participar de eventos e demais acbGes promovidos pela EBSERH Sede sobre vigilancia
epidemioldgica e controle de infeccdo relacionadas a assisténcia.

Servigo de Vigilancia Epidemioldgica

O Servico de Vigilancia Epidemiolégica, também conhecido como Nducleo Hospitalar de
Epidemiologia (NHE), dos hospitais de referéncia nacional deverdo desenvolver, as seguintes
atividades, de acordo com as normas do Sistema Nacional de Vigilancia em Saude (SNVS) e das
respectivas normas estaduais e municipais complementares, independentemente do nivel em que o
hospital de referéncia nacional esteja classificado:

e Elaborar e manter em operacdo um sistema de busca ativa para 0s pacientes internados e
atendidos em pronto-socorro e ambulatério da unidade hospitalar, para a deteccdo das
doencas e agravos constantes da Portaria N° 5/SVS/MS, de 2006;

e Elaborar e manter em operacdo sistema de busca ativa para detec¢do e notificacdo dos dbitos
ocorridos no ambiente hospitalar, prioritariamente dos 6bitos maternos declarados, de mulher
em idade fértil, infantil e fetal, nos termos das Portarias N° 1.119/GM/MS, de 5 de junho de
2008, e 72/GM/MS, de 11 de janeiro de 2010, e dos 6bitos por doenca infecciosa e mal
definidos;

¢ Notificar ao primeiro nivel hierarquico superior da vigilancia epidemiologica as doencas e
agravos de notificacdo compulséria (DNC) detectados no &mbito hospitalar, de acordo com os
instrumentos e fluxos de notificagdes definidos pela Secretaria de Vigilancia em Saude
(SVS/IMS);

o Realizar a investigacdo epidemioldgica das doengas, eventos e agravos constantes da Portaria
N° 5/SVS/MS, de 2006, detectados no ambiente hospitalar, em articulagdo com a Secretaria
Municipal de Saude (SMS) e com a Secretaria Estadual de Saide (SES), incluindo as
atividades de interrupcdo da cadeia de transmissdo de casos e surtos, quando pertinentes,
segundo as normas e procedimentos estabelecidos pela SVS/MS;

e Participar da investigacdo de Obitos maternos declarados e de mulheres em idade fértil,
ocorridos no ambiente hospitalar, em conjunto com a comissdo de analise de 6bitos e em
articulacdo com a SMS e com a SES, nos termos da Portaria N° 1.119/GM/MS, de 2008;

e Participar da investigacdo dos ébitos infantis e fetais ocorridos no ambiente hospitalar, em
conjunto com a comissdo de analise de obitos e em articulagdo com a SMS e com a SES, nos
termos definidos na Portaria N° 72/GM/MS, de 2010;

e Incentivar a realizacdo de necropsias ou a coleta de material e fragmentos de érgdos para
exames microbioldgicos e anatomo - patoldgicos, em caso de Gbitos por causa mal definida
ocorridos no ambiente hospitalar;

e Desenvolver processo de trabalho integrado aos setores estratégicos da unidade hospitalar,
para fins de implementagcdo das atividades de vigilancia epidemioldgica - tais como o0s
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Servicos de Arquivo Médico e de Patologia; as Comissdes de Revisdo de Prontuario, de
Obitos e de Controle de Infeccdo Hospitalar; a Geréncia de Risco Sanitario Hospitalar; a
farmécia e o laboratério - para acesso as informagdes necessérias a detecgdo, monitoramento
e encerramento de casos ou surtos sob investigacao;

Validar as AutorizacBes de Internacdo Hospitalar (AIH) cujo cddigo da Classificacéo
Internacional de Doencas (CID) indique tratar-se de internacdo por doenca de notificacdo
compulsoria, nos termos definidos na Portaria Conjunta N° 20/SAS/SVS/MS, de 25 de maio
2005;

Promover treinamento continuado para os profissionais dos servigos, estimulando a
notificacdo das doengas no ambiente hospitalar;

Monitorar e avaliar o preenchimento das declaracdes de 6bitos e de nascidos vivos;
Monitorar, avaliar e divulgar o perfil de morbimortalidade hospitalar, incluindo as DNC
detectadas nesse ambiente, subsidiando o processo de planejamento e a tomada de deciséo
dos gestores do hospital, dos gestores estaduais e dos municipais dos sistemas de vigilancia e
de atencdo a saude;

Realizar o monitoramento de casos hospitalizados por doencas e agravos prioritarios para o
SNVS, de acordo com as prioridades definidas pela SVS/MS, com base na situacéo
epidemioldgica e na viabilidade operacional; e

Apoiar ou desenvolver estudos epidemioldgicos ou operacionais complementares de DNC no
ambiente hospitalar, incluindo a avaliacdo de protocolos clinicos das DNC, em consonancia
com as prioridades definidas pelos gestores do SNVS.

Observacdo: as atividades complementares, que envolvam outros usos da Epidemiologia em ambito
hospitalar, poderdo ser desenvolvidas pelo Servico de Vigilancia Epidemiolégica dos hospitais de
referéncia nacional, de acordo com as prioridades definidas pelo gestor estadual e pela municipal,
desde que seja assegurada a adequacdo técnica e quantitativa da equipe lotada no Servico de
Vigilancia Epidemioldgica.

Servico de Controle de Infec¢des Relacionadas a Assisténcia a Saude

Elaborar, implementar, manter e avaliar programa de controle de infeccdo hospitalar,
adequado as caracteristicas e necessidades da instituicdo, contemplando no minimo, acgdes
relativas a:

Implantacdo de um Sistema de Vigilancia Epidemioldgica das InfeccBes Hospitalares, de
acordo com o Anexo Il da Portaria GM/MS 2.616/98;

Adequagéo, implementag&o e superviséo das normas e rotinas técnico-operacionais, visando a
prevencdo e controle das infecgdes hospitalares;

Capacitagdo do quadro de funcionarios e profissionais da instituicdo, no que diz respeito a
prevencdo e controle das infecgdes hospitalares;

Uso racional de antimicrobianos, germicidas e materiais médico-hospitalares;

Auvaliar, periddica e sistematicamente, as informagGes providas pelo Sistema de Vigilancia
Epidemiologica das infeccOes hospitalares e aprovar as medidas de controle propostas pelos
membros executores de CCIH;

Realizar investigacdo epidemioldgica de casos e surtos, sempre que indicado, e implantar
medidas imediatas de controle;

Elaborar e divulgar, regularmente, relatorios e comunicar, periodicamente, a autoridade
méaxima de instituicdo e as chefias de todos os setores do hospital, a situagdo do controle das
infecgdes hospitalares, promovendo seu amplo debate na comunidade hospitalar;
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Elaborar, implantar e supervisionar a aplicacdo de normas e rotinas técnico-operacionais,
visando limitar a disseminacgéo de agentes presentes nas infec¢cbes em curso no hospital, por
meio de medidas de precaucéo e de isolamento;

Adequar, implementar e supervisionar a aplicacdo de normas e rotinas técnico-operacionais,
visando a prevencdo e ao tratamento das infeccdes hospitalares;

Definir, em cooperacdo com a Comissdo de Farmécia e Terapéutica, politica de utilizacdo de
antimicrobianos, germicidas e materiais médico-hospitalares para a instituicéo;

Cooperar com o setor de treinamento ou responsabilizar-se pelo treinamento, com vistas a
obter capacitacdo adequada do quadro de funcionarios e profissionais, no que diz respeito ao
controle das infecgdes hospitalares;

Elaborar regimento interno para a Comissdo de Controle de Infeccdo Hospitalar;

Cooperar com a acdo do 6rgdo de gestdo do SUS, bem como fornecer, prontamente, as
informacdes epidemioldgicas solicitadas pelas autoridades competentes;

Notificar, na auséncia de um nucleo de epidemiologia, ao organismo de gestdo do SUS, os
casos diagnosticados ou suspeitos de outras doencas sob vigilancia epidemioldgica
(notificacdo compulséria), atendidos em qualquer dos servicos ou unidades do hospital, e
atuar cooperativamente com 0s servicos de salde coletiva;

Notificar ao Servigo de Vigilancia Epidemioldgica e Sanitéria do organismo de gestdo do
SUS, os casos e surtos diagnosticados ou suspeitos de infec¢do associadas a utilizacdo de
insumos e/ou produtos industrializados.

Unidade de Gestdo de Riscos Assistenciais

Coordenar as atividades de gestao de riscos relacionados a assisténcia e ao uso de tecnologias
em saude;

Coordenar as Comissdes Multidisciplinares relacionadas;

Executar acOes para a gestao de riscos no ambito da instituicao;

Utilizar métodos ativos de identificacdo de incidentes em salde e queixas técnicas;

Coordenar a analise e avaliacdo das notificacGes recebidas;

Auxiliar na coordenacdo de acOGes para a integracdo e a articulacdo multiprofissional no
ambito da instituicéo;

Identificar e avaliar a existéncia de ndo conformidades nos processos e procedimentos
realizados;

Executar, monitorar e avaliar acbes de melhoria de qualidade alinhadas aos seus processos;
Estabelecer, implementar, avaliar e monitorar barreiras para a prevencao de incidentes em
salide e queixas técnicas;

Auxiliar na elaboracdo divulgacdo e atualizacdo o Plano de Seguranca do Paciente em
Servicos de Saude;

Participar ativamente do processo de implantagcdo dos Protocolos de Seguranca do Paciente
determinados pelo Ministério da Saude, ANVISA, EBSERH e realizar o monitoramento dos
respectivos indicadores, sendo a etapa de implantacdo delegavel a outros servicos do hospital;
Compartilhar e divulgar a direcdo e aos profissionais do servigo de saude os resultados da
andlise e avaliacdo dos dados de seus processos;

Guardar e disponibilizar a autoridade sanitaria, quando requisitado, as notificacGes;
Acompanhar os alertas sanitarios e outras comunicacdes de risco divulgadas pelas
autoridades sanitérias, e, quando pertinente, disseminando a informacao na instituig&o;
Notificar eventos adversos e queixas técnicas aos 0rgaos competentes;

Monitorar e avaliar proposta de metas e indicadores para insercdo nos processos de
contratualizac&o;
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Executar plano de pesquisa sobre prevencao de incidentes em salde para desenvolvimento da
instituicdo, em parceria com a Geréncia de Ensino e Pesquisa ou equivalente;

Apoiar a Sede da EBSERH no desenvolvimento de estratégias para a gestdo de riscos
relacionados a assisténcia e ao uso de tecnologias em salde;

Participar de eventos e demais a¢cdes promovidos pela EBSERH Sede sobre gestdo de riscos
relacionados a assisténcia e ao uso de tecnologias em saude.

Servicgo de Gestao de Riscos Relacionadas as Tecnologias em Saude

Desenvolver atividades de gestdo de tecnologias em salde, ou seja, farmacovigilancia,
tecnovigilancia, hemovigilancia e vigilancia de saneantes e produtos de higiene pessoal, com
0 objetivo de detectar, avaliar, compreender e prevenir incidentes ou quaisquer problemas
relacionados a medicamentos e outros produtos para a satde, como vacinas, imunoglobulinas,
artigos médico-hospitalares, equipamentos médicos e saneantes;

Estimular que os profissionais da instituicdo notifiguem qualquer suspeita de incidentes e
queixas técnicas;

Avaliar as notificagdes recebidas;

Agir como instancia responsavel pela notificacdo de incidentes e queixas técnicas, divulgacao
e tomada de providéncias institucionais relativas a alertas disparados pelos 6rgaos reguladores
e respostas as solicitacbes da Anvisa referentes a intensificacdo de sinais;

Notificar a Anvisa todos os eventos adversos ou quaisquer problemas relacionados a
medicamentos e outros produtos para a saude identificados;

Tracar medidas preventivas e corretivas, como educagdo continuada, publicacdo de alertas,
informes e boletins, interdicdo de lotes, reprovacéo e suspensdo de marcas de medicamentos e
outros produtos para a saude, além de acompanhar o0 processo apos a intervencao;

Realizar palestras, oficinas de trabalho e treinamentos para o publico interno para disseminar
informacdes sobre as acles corretivas e preventivas adotadas pelo servi¢o de gerenciamento
de risco, além da importancia de realizar notificacoes;

Estabelecer indicadores de desempenho do servico e da qualidade dos produtos utilizados no
hospital;

Nos hospitais Sentinela:

Participar dos encontros nacionais de gerentes de riscos e profissionais ligados aos servicos
de gerenciamento de riscos;

Participar de encontros de trabalho e projetos relacionados ao gerenciamento de riscos,
programados pela Anvisa;

Priorizar as a¢des de gerenciamento de riscos nas areas de apoio dos servicos de salde;
Contemplar diretrizes do Projeto Hospitais Sentinela no estabelecimento de metas de
qualidade do hospital;

Enviar trabalhos ou propostas de temas de interesse para discussao;

Divulgar a¢Ges do servico de gerenciamento de riscos em boletim ou outra midia;

Elaborar e encaminhar a Anvisa relatérios periodicos da implantacdo dos planos de melhoria
hospitalar e acdes do servicos de gerenciamento de riscos.

Servico de Gestdo de Riscos Relacionados a Assisténcia ao Paciente

Aplicar métodos de gestao de riscos visando a seguranca do paciente;
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e Estimular notificacOes, avaliar e tomar acgoes corretivas, de reducdo ou mitigacdo de riscos e
incidentes:

Flebite;

Identificacdo do paciente;

Lesdes de pele;

Queda;

Relacionados a Cirurgias;

Transplante, enxerto, terapia celular ou reproducdo humana assistida; e

Demais que possam surgir no ambiente hospitalar.

e Adequar e aplicar os protocolos de seguranca do paciente publicados pelo Ministério da
Saude (MS);

e Elaborar protocolos de seguranca do paciente suplementares aos publicados pelo Ministério
da Saude e pela EBSERH em prol da seguranca do paciente;

o Elaborar relatérios referentes a adequacdo das praticas assistenciais aos protocolos de
seguranca do paciente estabelecidos pela Empresa e MS;

¢ Solicitar aos diversos servicos do hospital informagdes relativas a seguranca do paciente;

e Subsidiar o Setor de Vigilancia em Saude e Seguranga do Paciente em outros aspectos
pertinentes a seguranca do paciente;

¢ Realizar reunides de trabalho e cientificas, visando a divulgacdo de conhecimento das areas
de sua competéncia, com consentimento do Setor de Vigilancia em Salde e Seguranca do
Paciente.
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