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Nome em citações bibliográficas STEIN, Joana Olympia de Souza
Lattes iD http://lattes.cnpq.br/4592110233900962

Endereço Profissional Hospital Universitário Cassiano Antonio Moraes.
Av. Marechal Campos
Maruípe
29040090 - Vitória, ES - Brasil
Telefone: (27) 33357415
URL da Homepage: http://www.ufes.br

2019 Especialização em andamento em Auditoria em Enfermagem. (Carga Horária: 430h).
Instituto Pedagógico de Minas Gerais, IPEMIG, Brasil.

2020 - 2021 Especialização em Auditoria em Enfermagem. (Carga Horária: 620h).
Faculdade Batista de Minas Gerais, FBMG, Brasil.
Título: ..

2018 - 2018 Especialização em Gestão Hospitalar. (Carga Horária: 580h).
Instituto Superior de Educação Ateneu, ISEAT, Brasil.
Título: Os Avanços e Desafios de Implantar o Modelo de Regulação Assistencial em um Hospital Universitário de Vitória - ES.

2010 - 2012 Especialização em MBA Executivo em Saúde. (Carga Horária: 432h).
Fundaçã Getúlio Vargas, FGV, Brasil.
Título: Projeto Dengue Zero no Município de Vila Velha-ES: Um Etudo de Caso.

2018 - 2018 Aperfeiçoamento em Aperfeiçoamento em Saúde da Mulher. (Carga Horária: 200h).
Escola de Cursos Online LTDA - ME, ESCON, Brasil.
Título: Não contemplado nessa modalidade. Ano de finalização: 2018.

2014 - 2015 Aperfeiçoamento em Formação de Facilitadores de Educação Permanente em Saúde. (Carga Horária: 190h).
Escola Nacional de Saúde Pública Sergio Arouca, ENSP, Brasil.
Título: .. Ano de finalização: 2015.

2002 - 2006 Graduação em Enfermagem.
Universidade Federal do Espírito Santo, UFES, Brasil.
Orientador: Marluce Miguel de Siqueira.

2023 - 2023 Trilhas de aprendizagem:perfil líderes. (Carga horária: 30h).
Instituto Israelita de Ensino e Pesquisa Albert Einstein, IIEPAE, Brasil.

2023 - 2023 Formação, Atualização Profissional e Apoio Continuado Registro e Processame. (Carga horária: 56h).
Instituto do Conhecimento e do Saber Fazer, ICSF, Brasil.

2021 - 2021 Curso de Capacitação em Dispositivos de Regulação Assistencial. (Carga horária: 24h).
Escola Ebserh de Educação Corporativa - 3EC, ESCOLA 3EC, Brasil.

2021 - 2021 Fundamentos de Segurança da Informação e Recursos de TI. (Carga horária: 20h).
Escola Ebserh de Eduacação Corporativa, 3EC, Brasil.

2021 - 2021 Gestão por Processos. (Carga horária: 8h).
Escola Ebserh de Eduacação Corporativa, 3EC, Brasil.

2021 - 2021 Relações Interpessoais e Feedback. (Carga horária: 21h).
Escola Nacional de Administração Pública, ENAP, Brasil.

2020 - 2020 Capacitação em Método Rastreador. (Carga horária: 24h).
Consórcio Brasileiro de Acreditação, CBA, Brasil.

2020 - 2020 Design Thinking - Programa Einstein de Inovação em Saúde. (Carga horária: 24h).
Instituto Israelita de Ensino e Pesquisa Albert Einstein, IIEPAE, Brasil.

2020 - 2020 Comunicação Escrita Profissional com Foco nas Recentes Alterações da Redaçã. (Carga horária: 20h).
Curso in Company Online, CURSO IN COMPANY, Brasil.

2019 - 2019 Regulação do Acesso Ambulatorial. (Carga horária: 45h).
UNIVERSIDADE ABERTA DO SUS, UNA-SUS, Brasil.

2019 - 2019 REGULAÇÃO DAS REDES DE ATENÇÃO À SAÚDE. (Carga horária: 15h).
UNIVERSIDADE ABERTA DO SUS, UNA-SUS, Brasil.

2019 - 2019 REGULAÇÃO DAS URGÊNCIAS. (Carga horária: 45h).
UNIVERSIDADE ABERTA DO SUS, UNA-SUS, Brasil.

2018 - 2019 INTRODUÇÃO Á REGULAÇÃO DO SUS. (Carga horária: 45h).
UNIVERSIDADE ABERTA DO SUS, UNA-SUS, Brasil.

2018 - 2018 Curso Sala de Vacina. (Carga horária: 80h).
SOCIEDADE BRASILEIRA DE IMUNIZAÇOES, SBIM, Brasil.

2018 - 2018 PRESTAÇÃO DE CONTAS SUS-2. (Carga horária: 28h).
Hospital Universitário Cassiano Antônio de Morais/Ebserh, HUCAM/Ebserh, Brasil.

2018 - 2018 Curso Sala de Vacinação. (Carga horária: 80h).
SOCIEDADE BRASILEIRA DE IMUNIZAÇOES, SBIM, Brasil.

2018 - 2018 Noções Básicas em Enfermagem e o Processo de Cuidar. (Carga horária: 190h).
WR Educacional, WR EDUCACIONAL, Brasil.
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Graduada em Enfermagem pela Universidade Federal do Espírito Santo (2006).Especialista em Gestão de Saúde (MBA/FGV),Gestão Hospitalar e Especialização
em Auditoria de Enfermagem. Atua como gestora da Unidade de Gestão e Processamento da Informação assistencial do Hospital Cassiano Antônio Moraes (HUCAM-
UFES) promovendo as ações de gestão da documentação clínica e de qualificação dos registros das informações assistenciais, incluindo o registro eletrônico,
gerenciamento das estratégias internas para monitoramento e melhoria das ações para qualidade no setor de regulação, implementação e monitoramento dos
indicadores de produção, bem como fortalece e aprimora o uso de ferramentas de gestão da qualidade no serviço de saúde. Atua ativamente dos processo da
Contratualização e Regulação em Saúde e na AVAQUALIS (auditora interna) do HU. Atuou por 6 anos em hospital privado acreditado nível 3 pela ONA, aonde teve
participação ativa e protagonista nas transformações para conquista e manutenção do selo acreditado. (Texto informado pelo autor)
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2018 - 2018 ESPANHOL AVANÇADO. (Carga horária: 60h).
EDUCA, EDUCA, Brasil.

2017 - 2017 Gestão da Oferta. (Carga horária: 20h).
Hospital Universitário de Brasília/Ebserh, HUB-UnB/Ebserh, Brasil.

2017 - 2017 PRESTAÇÃO DE CONTAS SUS. (Carga horária: 3h).
Hospital Universitário Cassiano Antônio de Morais/Ebserh, HUCAM/Ebserh, Brasil.

2017 - 2017 Projeto de Expansão do Modelo de Regulação Assistencial. (Carga horária: 20h).
Hospital Universitário Cassiano Antônio de Morais/Ebserh, HUCAM/Ebserh, Brasil.

2017 - 2017 Curso Primeiros Socorros. (Carga horária: 60h).
Cursos Online Educa, CURSOS ONLINE ED, Brasil.

2015 - 2015 Programa de Desenvolvimento Gerencia. (Carga horária: 34h).
Fundação Dom Cabral, FDC, Brasil.

2015 - 2015 Capacitação em Gestão Estratégica. (Carga horária: 16h).
Elogroup Desenvolvimento e Consultoria, ELOGROUP, Brasil.

2012 - 2012 GERENCIAMENTO DE CONTRATOS NA ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA. (Carga horária: 20h).
ESCOLA DE SERVIÇO PÚBLICO DO ESPÍRITO SANTO, ESESP, Brasil.

2010 - 2011 INGLES AVANÇADO. (Carga horária: 400h).
UPTIME CONSULTANTS, UPTIME, Brasil.

2009 - 2009 GESTÃ DE EQUIPES. (Carga horária: 60h).
PORTAL EDUCAÇÃO, PORTAL EDUCAÇÃO, Brasil.

2009 - 2009 Gestão de Equipes. (Carga horária: 60h).
Portal Educação, PORTAL EDUCAÇÃO, Brasil.

2004 - 2004 Abordagem Intensiva Ao Fumante. (Carga horária: 12h).
Universidade Federal do Espírito Santo, UFES, Brasil.

2003 - 2003 Primeiros Socorros. (Carga horária: 4h).
Universidade Federal de Pernambuco, UFPE, Brasil.

Vínculo institucional
2017 - Atual Vínculo: , Enquadramento Funcional:

Vínculo institucional
2006 - 2012 Vínculo: Contrato, Enquadramento Funcional: Enfermeira, Carga horária: 40
Outras informações a) Enfermeira do Pronto Socorro (Junho 2010 até os dias atu2012) Atividades desenvolvidas: ? Supervisão de equipe; ?

Atendimento de urgência/emergência e tratamento intensivo; ? Atuação direta na implantação do Acolhimento com Classificação
de Risco (Manchester); ? Experiência com a implantação e manutenção do MV Sistema. ? Gestão da Qualidade na Unidade e nas
áreas de internação. b) Enfermeira da Educação Continuada (Fevereiro 2008 a Junho 2010): Atividades desenvolvidas: ? Realização
de treinamentos para enfermagem de todos os setores do hospital; ? Implantação e acompanhamento de indicadores assistenciais
e gerenciais; ? Implantação da Sistematização da Assistência de Enfermagem (SAE) informatizada, através da criação de
formulários eletrônicos, treinamento das equipes e acompanhamento da informatização na instituição; ? Membro do Grupo de
Estudos da Pele, com criação de protocolos clínicos e treinamento dos enfermeiros; ? Membro do Programa de Gerenciamento de
Risco; ? Vencedora do Prêmio Ser Humano ?João Pereira dos Santos Filho? da ABRH-ES em 2008; ? Membro do Comitê de
Enfermagem. A gerência de enfermagem do hospital durante 02 anos era composta por este Comitê de Enfermagem que, na
época, tinha o poder de decisão para as questões referentes à enfermagem; ? Acompanhamento da auditoria de contas
hospitalares; ? Revisão e criação de Procedimentos Operacionais Padrões (POP) para enfermagem; ? Planejamento, execução e
supervisão do 1º Curso de Atualização em Enfermagem, oferecido para técnicos de enfermagem externos ao hospital, com objetivo
de formar pessoal para contratação. ? Gestão da Qualidade na Unidade e nas áreas de internação. c) Enfermeira da Clínica Geral
(Outubro 2006 a fevereiro 2008): Atividades desenvolvidas: ? Gestão da unidade; ? Assistência de Enfermagem, com atendimento
de internações clínicas e cirúrgicas de todas as especialidades médicas. ? Gestão da Qualidade na Unidade;

Vínculo institucional
2007 - 2014 Vínculo: Prestação de Serviços, Enquadramento Funcional: Enfermeira Autônoma, Carga horária: 2
Outras informações Coleta de Célula Tronco de Cordão Umbilical.

Vínculo institucional
2010 - 2010 Vínculo: Professor Visitante, Enquadramento Funcional: professora, Carga horária: 10
Outras informações Docente do curso de Graduação em Enfermagem para alunos do 3º e 5º período, no 1º semestre letivo de 2010; Palestrante em

oficinas da ?Mostra Primavera? e em oficinas avulsas para 8º e 5º períodos de enfermagem;

Vínculo institucional
2010 - 2013 Vínculo: Servidor Público, Enquadramento Funcional: Enfermeira, Carga horária: 30
Outras informações Referência Técnica da Dengue na Vigilância Epidemiológica. Atividades desenvolvidas: ? Gestão do SINAN / DENGUE; ?

Investigação de casos graves e óbitos por dengue; ? Direcionamento das ações de vigilância epidemiológica e mapeamento da
dengue no município de Vila Velha; ? Visitas Técnicas periódicas aos Serviços de Saúde existentes no município; ? Elaboração do
Boletim Epidemiológica da Dengue; ? Facilitadora de Capacitações de Dengue para os profissionais da rede SUS e rede privada de
Vila Velha; ? Participação na elaboração do Protocolo Municipal de Manejo Clínico da Dengue; ? Consultora da Secretaria Estadual
de Saúde do Espírito Santo para assuntos de Vigilância da Dengue; ? Membro da Câmara Técnica Municipal Intersetorial da
Dengue; ? Vencedora do 1º lugar da Expoviges 2013 ? Mostra de Experiências bem sucedidas em Vigilância do Espírito Santo.
Categoria Dengue; ? Educadora Permanente em Saúde Pública e Participante das Mobilizações Sociais ? Tema Dengue; ?
Palestrante sobre Vigilância Epidemiológica para curso de Enfermagem da Universidade Vila Velha; ? Curso de Manejo Clínico da
Dengue (2011 e 2012); ? Facilitadora e multiplicadora da Capacitação ?Dengue em 15 minutos ? Ministério da Saúde? ? Convidada
para participar da Reunião da Macro Regional Sudeste de Dengue - Ministério da Saúde. Rio de Janeiro 2012;

Vínculo institucional
2014 - Atual Vínculo: Celetista, Enquadramento Funcional: Enfermeira, Carga horária: 36
Outras informações Chefe da Unidade de Processamento das Informações Assistenciais. Atividades desenvolvidas: ? Membro da AVAQUALIS; ?

Facilitadora do Programa Ebserh de Qualidade; ? Membro da Comissão de Gestão de Riscos e Controle Interno; ? Membro da
Comissão do Escritório de Processos; ? Membro da Comissão de Avaliação da Carta de Serviços do Cidadão; ? Membro da
Comissão de Comunicação Interna; ? Membro do Núcleo Gestor do AGHU; ? Membro da Comissão de Avaliação da
Contratualização; ? Participante ativa do PDE; ? Participante do Projeto Circuito Cirúrgico - Eixo Pré-Operatório; ? Participante e
Protagonista do Painel de Internação no BI (parceria com Ebserh-Sede); ? Participante do Programa de Maturidade dos SRAS da
Rede Ebserh (parceria com Ebserh-Sede); ? Responsável pela remodelagem do SAME e implantação do Sistema de Rastreamento
de Prontuário; ? Responsável pela Gestão das Agendas dos Ambulatórios e Regulação do Acesso a Consultas; ? Responsável pelo
Plano de Contingência da Covid19 no Ambulatório; ? Coordenação dos Ambulatórios (Jan/2018 a Mar/2021); ? Líder do Projeto
Gestão da Oferta - Projeto de Expansão do Modelo de Regulação Assistencial da Rede Ebserh (2017-2018); ? Ex-Membro da
Comissão de Documentação Médica e Estatística; ? Gestão de Recursos Humanos da Unidade.

Atuação Profissional

Hospital Universitário Cassiano Antônio de Morais/Ebserh, HUCAM/Ebserh, Brasil.

Vitória Apart Hospital, VAH, Brasil.

Cell Preserve, CELL, Brasil.

Faculdade Brasileira UNIVIX, UNIVIX, Brasil.

Prefeitura Municipal de Vila Velha, PM/VilaVelha, Brasil.

Hospital Universitário Cassiano Antonio Moraes, HUCAM, Brasil.



2020 - Atual Comissão de Avaliação Interna da Qualidade
Descrição: Comissão de Avaliação Interna da Qualidade do Hospital Universitário Cassiano Antônio Moraes Hucam-Ufes/Filial da
Ebserh.
Situação: Em andamento; Natureza: Outra.

Integrantes: Joana Olympia de Souza Stein - Integrante / Rosemeire Andreatta - Coordenador / Carolina Fiorin Anhoque Comarela
- Integrante / Luciano Lovate Fardin - Integrante / Hilmara Aparecida Jesus Maioli - Integrante / Jhuli Keli Angeli - Integrante /
Adriana Martinelli Martins - Integrante / Bruna Moraes Barbieri - Integrante / Diego Jacobina Atalla - Integrante / Duilo Victor
Ferreira Junior - Integrante / Fabrícia Barcellos Souza Moro - Integrante / Jackeline Frade Agrizzi - Integrante / Jamille Lima dos
Santos - Integrante / Juliana Lopes Fávero - Integrante / Ramon Araújo dos Santos - Integrante / Regiane Josy Mediote Rangel -
Integrante / Rodrigo Stenio Moll de Souza - Integrante / Rosalina Maria Giesen - Integrante / Tayana Fátima F. Santos Andreatta -
Integrante / Thamy Carvalho Lacerda - Integrante.

2018 - Atual Comissão de Documentação Médica e Estatística
Descrição: Comissão de Documentação Médica e Estatística do Hucam-Ufes, filial da Ebserh,.
Situação: Em andamento; Natureza: Outra.

Integrantes: Joana Olympia de Souza Stein - Coordenador / Juliana Lopes Fávero - Integrante / Anízio Mendes de Oliveira -
Integrante / Giovanni Bastos Jogaib - Integrante / Jonaina Fiorim Pereira de Oliveira - Integrante / Karen Conceição Dias -
Integrante / Lyvia Ribeiro Cavalcanti - Integrante / Márcio Martins de Souza - Integrante / Maria Zilma Rios - Integrante.

2017 - Atual Grupo de Trabalho
Descrição: Núcleo de Gestão do Aplicativo de Gestão dos Hospitais Universitários- NG-AGHU do Hucam-Ufes, filial da Ebserh..
Situação: Em andamento; Natureza: Outra.

Integrantes: Joana Olympia de Souza Stein - Integrante / Rosemeire Andreatta - Integrante / Adriana Gomes Ferreira - Integrante
/ Adriana Helmer - Integrante / Aparecida das Graças Carvalho Gomes - Integrante / Carolina Fiorin Anhoque Comarela -
Integrante / Erika Cristina de Souza Mamedio - Integrante / Luciano Lovate Fardin - Coordenador / Rosilene Nilo dos Santos
Fantoni - Integrante / Thiago Dantas de Souza - Integrante.

2016 - Atual Comissão de Conformidade, Controle Intreno e Gestão de Riscos
Descrição: Comissão de Conformidade, Controle Interno e Gestão de Riscos (CCCIGR) do Hospital UniversitárioCassiano Antônio
Moraes - Hucam-Ufes.
Situação: Em andamento; Natureza: Outra.

Integrantes: Joana Olympia de Souza Stein - Coordenador / Rosemeire Andreatta - Integrante / Carolina Fiorin Anhoque Comarela
- Integrante / Luciano Lovate Fardin - Integrante / Cleison Faé - Integrante / Danielle Cristina Ferreira carvalho Vicente - Integrante
/ Hilmara Aparecida Jesus Maioli - Integrante / Jhuli Keli Angeli - Integrante / Maroun Simão Padilha - Integrante / Pedro Paulo
Modenesi Mar - Integrante / Valcerli Germano Gaick - Integrante.

1. Grande área: Ciências da Saúde / Área: Enfermagem.
2. Grande área: Ciências da Saúde / Área: Enfermagem / Subárea: Educação Continuada em Enfermagem Hospitalar.
3. Grande área: Ciências da Saúde / Área: Enfermagem / Subárea: Enfermagem em Saúde do Adulto e do Idoso.

Inglês Compreende Razoavelmente, Fala Pouco, Lê Razoavelmente, Escreve Pouco.
Espanhol Compreende Razoavelmente, Fala Pouco, Lê Razoavelmente, Escreve Pouco.

2008 Prêmio "Ser Humano João Pereira dos Santos Filho", Associação Brasileira de Recursos Humanos Espírito Santo (ABRH-ES(.

1.  STEIN, Joana Olympia de Souza; LIMA, Josiane Mandelli de ; SIQUEIRA, Marluce Miguel de . Alcoolismo e Co-Morbidades: os Desafios da Adesão ao Tratamento. In: 4º
Encontro Regional da Psicologia Social, 2005, Vitória, ES.

2.  STEIN, Joana Olympia de Souza; SIQUEIRA, Marluce Miguel de . Alcoolismo e Depressão: Os desafios da adesão ao tratamento. In: XVII Congresso Brasileiro da ABEAD,
2005, Ouro Preto, MG, 2005.

1.  STEIN, Joana Olympia de Souza; LIMA, Josiane Mandelli de ; SIQUEIRA, Marluce Miguel de . Experiência de Ensino-Aprendizagem através da Monitoria da Disciplina
Enfermagem em Saúde Mental. In: Seminário Nacional de Diretrizes para a Educação em Enfermagem, 2004, Vitória, ES, 2004.

1.  STEIN, Joana Olympia de Souza. Programa de Atendimento ao Alcoolista. 2005.

1. STEIN, Joana Olympia de Souza. Membro t´cnico do NEAD. 2004.

1.  STEIN, Joana Olympia de Souza. Consulta de Enfermagem a Pacientes Alcoolistas. 2004.

1. STEIN, Joana Olympia de Souza; ANDREATTA, R. . Oficina de Tratamento de Feridas. 2009. (Curso de curta duração ministrado/Outra).
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Trabalhos completos publicados em anais de congressos

Resumos publicados em anais de congressos
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Produtos tecnológicos

Processos ou técnicas

Trabalhos técnicos

Demais tipos de produção técnica

Eventos
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1. II Encontro de Regulação em Saúde da Ebserh.Regulação em Saúde. 2020. (Encontro).
2. I ENCONTRO DE REGULAÇÃO EM SAÚDE DA REDE EBSERH.Não contemplado nessa modadlidade. 2019. (Encontro).
3. II Encontro pela Segurança do Paciente no HUCAM. 2018. (Encontro).
4. PROJETO DE EXPANSÃO DO MODELO DE REGULAÇÃO ASSISTENCIAL. 2018. (Outra).
5. BPM DAY. 2017. (Seminário).
6. I SEMINÁRIO DE AUDITORIA EM SAÚDE DO ES: ÉTICA POR UM SUS MAIS FORTE. 2017. (Seminário).
7. PROJETO DE EXPANSÃO DO MODELO DE REGULAÇÃO ASSISTENCIAL - EBSERH-SEDE. 2017. (Outra).
8. XVII Congresso Nacional da Associação Brasileira de Álcool e outras Drogas. ABEAD. 2005. (Congresso).
9. 8º Seminário Nacional de Diretrizes para a Educação em Enfermagem.SENADEn. 2004. (Seminário).
10. Fórum Nacional sobre Drogas.Fórum Nacional Sobre Drogas. 2004. (Outra).

2017 - Atual Grupo de Trabalho
Descrição: Núcleo de Gestão do Aplicativo de Gestão dos Hospitais Universitários- NG-AGHU do Hucam-Ufes, filial da Ebserh..
Situação: Em andamento; Natureza: Outra.

Integrantes: Joana Olympia de Souza Stein - Integrante / Rosemeire Andreatta - Integrante / Adriana Gomes Ferreira - Integrante
/ Adriana Helmer - Integrante / Aparecida das Graças Carvalho Gomes - Integrante / Carolina Fiorin Anhoque Comarela -
Integrante / Erika Cristina de Souza Mamedio - Integrante / Luciano Lovate Fardin - Coordenador / Rosilene Nilo dos Santos
Fantoni - Integrante / Thiago Dantas de Souza - Integrante.

Participação em eventos, congressos, exposições e feiras

Inovação

Outros projetos
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