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RELATORIO GERENCIAL - INDICADORES E PROJETOS ESTRATEGICOS

MES DE REFERENCIA: MAIO DE 2023

Os resultados dos indicadores para o periodo foram agrupados por objetivos e
macroprocessos definidos na cadeia de valor As cores de fundo nas células dos resultados
estdo representadas de acordo com a legenda ao final do relatério.

Macroprocessos envolvidos: Planejamento e Orgamento (1) e Gestdo Financeira, Contdbil, de Custos e Transferéncias (7 e 8)
Objetivo: Otimizar gestdo orgamentdria, financeira e de transferéncias
Unidade | Meta Resultado Unidades
id Indicador Férmula de Calculo Tipo de Medida Periodicidade | 2023 ” 2024 || Anterior || Periodo || Envolvidas
N fndice de (Total mensal Eficiéncia || Percentual
1 execugdo empenhado / dotagdo (%) Mensal 96 96 28,77 CPGE/DPO
or¢amentaria orcamentaria disponivel) x 100 ?
] (Saldo de restos a pagar ndo DA
Taxa de execugdo processado a liquidar da LOA DI
7 de;restos DNOCS no fechamento do rI\es Eficiancia Percentual Mensal 59 61 27,39 30,61 DP
a pagar ndo processado / saldo de restos a pagar ndo (%)
Lo Lo CPGE
aliquidar (LOA) processado a liquidar da LOA CEST's
DNOCS nainscrigdo) x 100
] [Saldo de restos a pagar ndo DA
Taxa de execugdo processado a liquidar (LOA DNOCS
do restos e TED recebido) no fechamento do Percentual DI
8 ~ N " Eficiéncia Mensal 69 71 16,29 18,48 DP
a pagar ndo processado || més/ saldo de restos a pagar ndo (%) CPGE
aliquidar (LOA+TED) processado a liquidar (LOA DNOCS CEST's
e TED recebido nainscrigdo)] x 100
Macroprocessos envolvidos: Gestdo de TIC
Objetivo: Aprimorar a gestdo, os servigos, as solugdes e a seguranca de TIC
id Unidade | Mot oo Unidades
Indicador Férmula de Calculo Tipo R Periodicidade || 2023 || 2024 || Anterior || Periodo || Envolvidas
de Medida
sers:a:siiseic:zfs;;:ﬁzgfcfde [(Resultado bom Percentual
11 ; ¢ + 6timo)/total de Efetividade Mensal 98 98 99 STI
infraestrutura de TIC (%)
respostas] x 100
] (Numero de incidentes
em seguranga da
informacao tratados no
Taxa de tratamento de periodo / total de Percentual N3o houve
13 || incidentes em segurancga da incidentes em Eficacia (%) Mensal 80 80 incidente STI
informagdo segurancga da v registrado
informagdo
detectados no periodo)
x 100
Macroprocessos envolvidos: Transparéncia e Controle Social
Objetivo: Aprimorar o acesso a informagdo, comunicagdo e o atendimento ao publico
y Unidade | Meta | Resultado Unidades
Indicador Férmula de Calculo Tipo R Periodicidade || 2023 || 2024 || Anterior || Periodo || Envolvidas
de Medida
Grau de atendimento de (N2 de demandas atendidas Percentual
23 || demandas da ouvidoria no || no prazo / total de demandas) || Eficécia (%) Mensal 100 || 100 78,13 83,78 Ouvidoria
(]
prazo x 100




24 || Tempo Médio de Resposta Média de tlempo de rt.-:sposta Eficacia | Unidade Mensal 18 18 7,1 11 Ouvidoria
no periodo (em dias)
Numero de publicagdes no || Somatdrio de publicagbes no L . Comunicagao
sitio eletronico do DNOCS sitio eletronico do DNOCS Eficicia || Unidade Mensal 100 | 100 14 Social

Macroprocesso envolvido: Avaliar permanentemente a oferta hidrica e a estocagem dos reservatorios
Objetivo: Avaliar permanentemente a oferta hidrica e a estocagem dos reservatérios

ﬂ
Grau de
43

Indicador

Meta Resultado Unidades

Unidade s -
de Medida || Periodicidade || 2023 || 2024 | Anterior

Férmula de Calculo Tipo

Periodo || Envolvidas

monitoramento dos
reservatorios

(NUmero de reservatorios
monitorados / total de reservatérios a || Eficacia
serem monitorados) x 100

Percentual

(%) Mensal 70 70 47,5
(]

49,68 DI
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Chefe do Servigo de Planejamento e Monitoramento Estratégico
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Documento assinado eletronicamente por Raphael Felipe de Araujo Lima, Chefe do Servico de
Planejamento e Monitoramento Estratégico, em 13/06/2023, as 10:21, conforme horario oficial
de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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= A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

Y https://sei.dnocs.gov.br/sei/controlador_externo.php?

% acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador
364833 e o codigo CRC 2F8FD948.
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