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DNOCS - Departamento Nacional de
Obras Contra as Secas

INTERNA—RAINT/2020

INTRODUCAO

Esta peca apresenta o Relatorio Anual de Atividades de
Auditoria Interna (RAINT) do DNOCS referente ao exercicio de
2020, conforme IN SFC n° 9/2018 e com as orientagdes para
elaboracdo do contefido do RAINT do Sistema e-Contas, dispondo
sobre:

I — quadro demonstrativo do quantitativo de trabalhos de
auditoria interna, conforme o PAINT, realizados, ndo concluidos e ndo
realizados;

II — quadro demonstrativo do quantitativo de trabalhos de
auditoria interna realizados sem previsido no PAINT;

III - quadro demonstrativo do quantitativo de recomendacdes
emitidas e implementadas no exercicio, bem como as finalizadas pela
assuncdo de riscos pela gestdo, as vincendas, e as ndo implementadas
com prazo expirado na data de elaboragao do RAINT,;

IV — descrigao dos fatos relevantes que impactaram positiva
ou negativamente nos recursos € na organizacao da unidade de
auditoria interna e na realizacdo das auditorias;

V — quadro demonstrativo das acgdes de capacitagio
realizadas, com indica¢do do quantitativo de auditores capacitados,
carga horaria e temas,

VI — analise consolidada acerca do nivel de maturagdo dos
processos de governanca, de gerenciamento de risco e de controles
internos do orgao ou da entidade, com base nos trabalhos realizados;

VII - quadro demonstrativo dos beneficios financeiros € nao
financeiros decorrentes da atuacédo da unidade de auditoria interna ao

longo do exercicio por classe de beneficio; e



VIII — analise consolidada dos resultados do Programa de Gestdo e
Melhoria da Qualidade - PGMQ.
De modo complementar, o presente relato também destacara as principais

recomendac¢des decorrentes das agdes de auditoria interna realizadas neste exercicio.

1 ATUACAO DA AUDITORIA INTERNA EM 2020

Esta secdo informa sobre a execucdo do PAINT/2020 evidenciando uma
visdo comparativa entre as atividades planejadas e realizadas, os trabalhos realizados sem
previsdo no referido PAINT e as justificativas para a nao realizacdo de trabalhos

previstos, de modo a evidenciar o desempenho desta UAIG.

1.1 Quadro demonstrativo do quantitativo de trabalhos de auditoria interna,
conforme o PAINT, realizados, nio concluides, nio realizados e realizados sem

previsio no PAINT

O PAINT/2020 contemplou tanto o desenvolvimento de ac¢des e atividades
de auditoria interna, como também o suporte para atendimento as demandas apresentadas

pelos orgaos de controle interno e externo.
1.1.1 Acodes e Atividades de Auditoria Interna

Conforme exposto no quadro 01, destaca-se quanto as agdes que foram
previstas 3 e realizadas 2; e quanto as atividades, foram previstas 7 e realizadas 6.
Observa-se, ainda, que nenhum trabalho ficou pendente de concluséo, e nao foi realizado
nenhum trabalho sem previsdo no PAINT/2020.

As acdes de auditoria realizadas foram: (1) Exame de Processos
Licitatorios relacionados a acao estratégica Manter ¢ Recuperar Infraestruturas Hidricas
e a acdo Analise de Convénios relacionado relacionados a Construgdo e Implantagio de
Infraestruturas Hidricas, cuja descri¢ao consta do Quadro 02, logo abaixo.

Quadro 01 — Quantitativo de trabalhos de auditoria realizados em 2020

Quantitativo de Trabalhos
Tipos de Trabalhos Nio Nio Realizados
Previstos | Realizados ; . sem
concluidos realizados s
previsdo
Agdes (AUDI/SA) 3 2 0 1 0
Atividades

(AUDUSG) 7 8 0 L g

Fonte: Auditoria Interna/DNOCS



Quadro 02 — Relagao das agdes realizadas em 2020

Ordem Acoes Descricao

1 Exame de Processos Licitatorios | Exame do planejamento e processos
relacionados 4 agdo estratégica | licitatorios, realizados por meio de regime
Manter e Recuperar Infraestruturas | diferenciado de contratagdes publicas —
Hidricas RDC, relacionados & agdo estratégica
Manter e Recuperar Infraestruturas Hidricas,

realizados nos exercicios de 2019 e 2020
2 Andlise de Convénios relacionado | Analise dos Convénios relacionados a

relacionados a
Implantacdo  de
Hidricas

Construgdo e
Infraestruturas

construgdo e implantacdo de infraestruturas
hidricas regidos pela Portaria
Interministerial MP/MF/CGU n°® 127/2008

que se encontravam na fase de prestagio de
contas, os quais possuiam pendéncias para
aprovacdo ou ainda ndo tinham sido
analisados.

Fonte: Auditoria Interna/DNOCS.

Destaca-se que a primeira a¢do representou uma inovacdo nos trabalhos
realizados pela Auditoria Interna, pois focou em processos de Regime Diferenciado de
Contrata¢do, que até entdo nao haviam sido objeto de analise. Também ¢ importante
enfatizar que o referido trabalho gerou recomendacdes relevantes e de impacto em toda a
organiza¢do, uma vez que tratou sobre planejamento, controles internos, competéncias
regimentais, formalizagio de procedimentos e gestio de riscos relacionados aos processos
licitatorios dos de obras de seguranga de barragem.

Além disso, decidiu-se por ampliar o escopo da agao Exame de Processos
Licitatorios relacionados a acao estratégica Manter e Recuperar Infraestruturas Hidricas,
que incluiu o trabalho de cooperagdo com engenheiros da CEST/PB e demandou mais
tempo de trAmite processual.

No entanto, considerando o risco que a referida acdo representa para a

Autarquia, esta Auditoria Interna a incluiu novamente no PAINT/2021.

A acdo Exame de Contratos Administrativos relacionados a Implantag¢ao
do Projeto Publico de Irrigagao Tabuleiros Litoraneos de Parnaiba — 2* etapa era a terceira
acdo prevista, entretanto nao foi executada em decorréncia da pandemia que impactou na

redugdo das horas de trabalho de dois servidores.

O quadro 03 descreve, de forma condensada, as atividades previstas ¢

realizadas durante o exercicio de 2020.



Quadro 03 — Relacgdo das atividades realizadas em 2020

Ordem Atividades Descricao
1 Planejamento  Estratégico | Definicdo da identidade da Auditoria Interna
AUDI
2 RAINT/2019 Elaboragdo do Relatorio Anual das Atividades de
Auditoria Interna referente ao PAINT/2019, em
conformidade com a IN SFC n° 09/2018.

3 PAINT/2021 Planejamento realizado anualmente, para o proximo
exercicio, conforme IN SFC n°® 09/2018.

4 Relatério  Parcial  das | Comunica¢io sobre o desempenho da atividade de
Atividades de Auditoria | Auditoria Interna (art. 14 da IN SFC n°® 09/2018).
Interna

5 Analise de manifestagdes Monitoramento das recomendagdes expedidas nos

relatorios de auditoria pendentes de implementacdo

6 Execucdo do Programa de | Implementacdo do Programa de Melhoria da
Melhoria da Qualidade — | Qualidade, em atendimento a Instrug¢io Normativo
PGMQ SFC n° 03/2017.

Fonte: Auditoria Interna/DNQOCS.

Decorrentes de obrigacdo normativa, foram elaborados o RAINT referente
ao exercicio de 2019 e o PAINT de 2021. Além desses, registra-se a realizagdo do
Planejamento Estratégico da Auditoria, que representa um documento embrionario de
Plano de Negocio da UAIG.

As atividades referentes ao Programa de Melhoria da Qualidade — PGMQ
e a analise de manifestacdes foram executadas ao longo do exercicio. Quanto ao PGMQ,
destaca-se o mapeamento dos processos, a padronizac¢ao dos papéis de trabalho das ac¢oes
e arealizacdo de supervisido em todas as fases das a¢des de auditoria.

Em relacao a analise de manifestagoes foi elaborada ferramenta para
gestao das recomendacgdes que aprimorou o controle das informagdes. Foram analisadas
as recomendagdes pendentes referentes aos relatorios de Auditoria n®05/2019, n° 06/2019
e 02/2020.

Dentre as atividades previstas apenas uma nio foi realizada, o Relatorio
Semestral do primeiro semestre, tendo em vista que as atividades em execugao foram
impactadas pela pandemia e havia pouco a relatar a Diretoria Colegiada. Em vista disso,
as horas previstas foram realocadas para o Acompanhamento das demandas do e-Aud
(CGU). Dessa forma, o segundo relatorio semestral contemplou a execucdo das atividades

dos dois semestres.



1.1.2 Controle e acompanhamento das demandas apresentadas pelos drgaos de

controle interno e externo

Durante o exercicio de 2020 tramitaram na Auditoria Interna 1.413
processos administrativos referentes a demandas afetas aos 6rgaos de controle interno e

externo, conforme discriminado no Quadro 04, abaixo representado.

Quadro 04 Demandas de Orgdos de Controle — Exercicio de 2020

Demandas Orgaos de Controle — Exercicio 2020
Interessado Atendidos ou Em Exame | Pendentes | TOTAL
Arquivados
CGU 237 154 114 505
TCU 132 44 24 200
Ministério Publico 167 57 72 296
Outros Orgdos de Controle Externo 225 95 92 412
TOTAL 761 350 302 1413

Fonte: Auditoria Interna/DNOCS.

Observe-se, ainda, que dos 1.413 processos administrativos que
tramitaram junto a Auditoria Interna, durante o exercicio de 2020, decorrentes de

demandas dos 6rgdos de controle interno e externo:

1) 761 (54%) processos foram atendidos ou arquivados, obtendo

tratamento conclusivo;

i) 350 (25%) foram encaminhados a area técnica responsavel para

exame e manifestagio; e
1i1) 302 (21%) processos restaram pendentes de atendimento.

Importante ressaltar que o acompanhamento do atendimento as demandas
apresentadas pelos 6rgios de controle tem como uma de suas principais bases a diligéncia
as unidades instadas. As diligéncias sao realizadas através de processos especificos cujo
escopo € a cobranca da manifestagdo as areas instadas ao atendimento as demandas

apresentadas.

Paralelo e em consonancia com a diligéncia junto as unidades, é
comunicado a Diretoria Colegiada, através de processo especifico, sobre a relagdo da

demanda dos orgaos de controle e capacidade responsiva de cada area.



1.1.3 Acompanhamento do Plano de Providéncias Permanente

Em abril de 2020 ocorreu a mudanca do Sistema Monitor para o Sistema
e-Aud, passando a ser o meio de acompanhamento das recomendagdes pendentes de

implementacao pelo DNOCS em sede de Plano de Providéncias Permanente — PPP.

A referida migracdo tornou esta UAIG como responsavel direta por
monitorar os trabalhos de atendimento a Controladoria Geral da Unido no dmbito da

Administracao Central e das Coordenadorias Estaduais.

A Controladoria-Geral da Unido, por iniciativa da Superintendéncia
Regional no Ceara, realizou analises das manifesta¢des e reiterou atendimentos de forma

pontual, com destaque para os meses de julho e dezembro de 2020.

Em dezembro de 2020, também foi realizado monitoramento do plano de
acdo do DNOCS, no que concerne a recomendacdes voltadas para a area de gestdo de
pessoas, acompanhadas pela CGU- Regional/CE. Foi dado prioridade as recomendacdes
sobre correcio de pagamento, reposi¢do de valores ao erario e apuragdo de
responsabilidade.

1.2 Quadro demonstrativo do quantitativo de recomendacoes emitidas e
implementadas no exercicio, bem como as finalizadas pela assuncao de riscos pela

gestiio, as vincendas, e as nfio implementadas com prazo expirado na data de
elaboracio do RAINT

No exercicio de 2020, foram emitidos 2 (dois) relatorios de auditoria.
Foram produzidos pareceres, de analises de manifestacdes referentes aos relatorios n°
05/2019, n® 06/2019 e 02/2020, voltando, assim, a tratar de assuntos que careciam de
manifestacdo das unidades auditadas ou de analise da equipe de auditoria.

Em decorréncia dos trabalhos realizados, apresenta-se a situagao das

recomendac¢des exaradas no exercicio de 2020, conforme espelhado no quadro 05.

Quadro 05 — Situagao das Recomendagdes emitidas nos relatorios de 2020

Ordem Situacao das Recomendacoes Quant. %
1 Implementada 5 12,82%
2 Vincenda 4 10,26%
3 Nio implementada 30 76,92%
4 Finalizada por assuncdo de riscos 0 0,00%
Total 39 100%

Fonte: Auditoria Interna/DNQOCS.



A seguir, nos quadros 06 e 07, apresentamos detalhes referentes as principais
recomendacdes exaradas em decorréncia das duas acdes de auditoria realizadas, as quais
enfocam riscos significativos ao atingimento dos objetivos estabelecidos pela gestio e

que podem gerar maior impacto para Administracio, uma vez que tratam de assuntos que

geram repercussao em toda a instituigao.

Quadro 06 — A¢des em objetos de maior risco ao cumprimento dos objetivos
estratégicos da instituicdo

Ne Trabalho Objeto Recomendacdes | Area Situacao
N° 01 - Processo
59400.005762/2020-94
N°02 - Processo:
59400.005774/2020-19
N°03 - Processo:
Processos 59400.005776/2020-16
Licitatorios N° 05 - Processo:
PSR relacionados & |59400.005781/2020-11
1 ?36913{(?5180“5322’//22322%- Besestraicgion N, 90 Lrogesio: DI Néao implementadas
) 18) Manter e 59400.005782/2020-65
Recuperar N° 07 — Processo:
Infraestruturas | 59400.005783/2020-18
Hidricas N° 08 — Processo:
59400.005786/2020-43
N 09 — Processo:
59400.005787/2020-98
N° 17 — Processo:
59400.005797/2020-23
N°02 - Processo:
Convénios 59400.005943/2020-11
relacionados a N° 03 - Processo: N° 02: Nao
construcdo e | 59400.005944/2020-65 implementada
implantacéo de N° 04 - Processo: N° 03: Nio
infraestruturas | 59400.005945/2020-18 implementada;
e hidricas regidos N° 05 - Processo: N° 04: Implementada;
5 f{;;ffgé‘gorg 53%%%%_ pela Portaria |59400.005782/2020-65| -, | N°05: Implementada;
) 13) Interministerial N° 08 — Processo: N° 08: Néo
MP/MF/CGU n° | 59400.005951/2020-67 implementada;
127/2008 que se N° 09 — Processo: N° 09: Nao
enconfram com | 59400.005952/2020-10 implementada;
prestacdes de N° 10 — Processo: N° 10: Implementada;
contas ainda |59400.005953/2020-56 N° 14: Implementada
pendentes. N° 14 — Processo:
59400.005957/2020-34

Fonte: Auditoria Interna/DNOCS.

Para uma analise mais acurada dos resultados advindos das a¢bes acima
dispostas, apresentamos, a seguir, o detalhamento das principais recomendagoes dos

trabalhos realizados em 2020.



Quadro 07 — Principais Recomendacdes emitidas nos relatorios de 2020

Relatorio

Nﬂ

Recomendacao

01/2020

01

Que a Diretoria de Infraestrutura Hidrica subsidie a elaboragdo do orgamento do
exercicio seguinte por meio da elaboragdo de documento no qual compile a
situagdo anual de todas as barragens do DNOCS e estabeleca critérios de
priorizagdo, de modo a melhor direcionar os recursos orgamentarios atrelados a
acdo estratégica Manter e Recuperar Infraestruturas Hidricas.

02

Que a Diretoria-Geral junto a Diretoria Administrativa reveja o Regimento
Interno de forma a incluir como atribuigdo da Divisdo de Licitagdo o
monitaramento dos processos licitatérios de todo o DNOCS (permitinda
verificagdo de fluxo, utilizagdo de documentos padronizados, etapas, assinatura
de responsaveis, checklists, dentre outros).

03

Que a Diretoria de Infraestrutura Hidrica proceda a revisio do Regimento
Interno para incluir como atribuigdo da DI/DNOCS a supervisio e a
acompanhamento dos procedimentos relacionados as infraestruturas hidricas
sob a responsabilidade do DNOCS, de forma a obter uma visdo sistémica
situacional para a tomada de decisdes tempestiva e para prevenir possiveis
erros ou fraudes nos processos licitatdrios, principalmente com relagdo a
recuperagao das infraestruturas hidricas.

Que o Comité de Governanga, Riscos e Controles Internos, instituido pela
Portaria n® 319, de 28/06/2017, através do seu Nucleo de Governanga, Riscos e
Controle, mapeie prioritariamente o processo de recuperagdo de
infraestruturas hidricas, de forma a mitigar e a melhor gerenciar os riscos
relacionados, e apresente a esta Auditoria Interna apds a finalizagdo dos
trabalhos.

06

Que a Diretoria de Infraestrutura Hidrica — DI/DNOCS, com o auxilio do Nucleo
de Gestdo de Governanga e Controles — NUGOV, elabore indicadores de
desempenho para as atividades finalisticas, principalmente que mensurem a
eficdcia dos procedimentos técnicos necessarios as aquisi¢des.

07

Que a Diretoria de Infraestrutura Hidrica — DI/DNOCS, com o auxilio do Nucleo
de Gestdo de Governanca e Controles — NUGOV, elabore plano de gestdo de
riscos para o atendimento das atividades finalisticas, que aborde também riscos
de atendimento parcial a demanda e riscos de desatualizag3o de orcamentos.

08

Que a Diretoria de Infraestrutura Hidrica — DI/DNOCS, elabore, com o auxilio do
setor de Projetos (DEP/PR), um manual técnico de procedimentos no qual
determine e padronize todo o processo de elaboragdo, revisdo, autorizagdo e
aprovagdo dos documentos técnicos (orgamentos, especificagdes, projetos,
dentre outros) inerentes aos processos licitatdrios para todo o DNOCS, inclusive
quando contratar empresa especializada para elaboragdo de algumas
atribuicdes.

09

Que a Diretoria Administrativa — DA/DNOCS, com o auxilio da Divisio de
Licitagdo, padronize e regulamente os procedimentos licitatorios do DNOCS,
inclusive produza os documentos modelos necessarios (checklists, minutas de
contratos, dentre outros) para todo o DNOCS, nos casos ndo disponibilizados
pela AGU e conforme legislagGes especificas, tendo como modelo de referéncia
a Instrugdo Normativa n2 8/ASSAD/GAB-DG/DNIT SEDE, de 12 de junho de 2018,
devendo ser amplamente divulgado e também implementado pelas
Coordenadorias Estaduais

17

Que a DG/DNOCS, elabore normativo sobre como deve ocorrer a delegagdo de
competéncia as Coordenadorias Estaduais, inclusive com procedimentos que
resguardem a alta administragdo quanto aos institutos da culpa in vigilando e in
eligendo, certificando-se de que a CEST possua estrutura suficiente para




Relatorio

NO

Recomendacio

elaborar o orgamento do processo licitatdrio e acompanhar a execugdo da obra,
exigindo a devida comprovagdo. E, em casos negativos, a referida
Coordenadoria devera submeter projeto bdsico, orgamento e demais
documentos correlatos para andlise e parecer técnico da DI/DNOCS.

02/2020

02

Que a unidade DI/DOB/MC elabore planejamento operacional para o exercicio
de 2021 quanto aos convénios e instrumentos congéneres que se encontram na
fase de celebragdo e execugdo, devendo conter os seguintes itens:

a) atividades a serem desenvolvidas em cada setor no exercicio seguinte,
apresentando, sempre que possivel, a justificativa para realizagdo
(competéncias regimentais, or¢amento, demandas dos 6rg3os de controle,
etc.);

b) responsdveis pela execu¢do das atividades;
¢) programagdo das atividades ao longo do tempo (cronograma);

d) identificagdo dos riscos que poderdo impossibilitar a execugdo de cada fase,
e eventualmente como supera-los;

e) projecdo de recursos necessarios a cada fase;

f) ferramentas (planilhas ou sistema) por meio das quais a programagdo das
atividades sera acompanhada no decorrer do tempo, permitindo ao gestor
identificar gargalos e propor alteragdes (seja em reunies presenciais ou por
meio de sistemas), de forma a viabilizar a realizagdo da agdo; e

g) como serd o processo de avaliagdo, a fim de que se possa identificar se os
objetivos foram alcangados, bem como na ocasido da elaboragdo de futuros
planejamentos similares, a experiéncia passada seja levada em consideragdo.

03

Que a Diregdo-Geral analise se todas as competéncias regimentais do Servigo de
Monitoramento de Convénios — DI/DOB/MC estdo sendo desempenhadas pela
unidade, encaminhando a esta Auditoria Interna o resultado obtido e as acges
propostas para melhoria da unidade.

04

Que a unidade DI/DOB/MC apresente evidéncias quanto a aprovagdo do projeto
basico do Convénio n? 20/2010, uma vez que na plataforma SICONV encontra-
se na situag3do PENDENTE. Caso o Projeto tenha sido aprovado, apresentar
consulta feita ao administrador do SICONV justificando a permanéncia da
situag3o de PENDENTE ou incluir o parecer de aprovag3o no SICONV.

08

Que a DI, com o auxilio do NUGOV, elabore cartilha de procedimentos para a
fiscalizagdo de convénios e instrumentos congéneres, contemplando modelo
padronizado de relatério referente a visita in loco, estabelecendo o quantitativo
de convénios admissiveis por fiscal.

09

Que a Diregdo-Geral, com o auxilio do NUGOV, elabore portaria padrdo de
designagdo da equipe de fiscalizagdo dos convénios e instrumentos congéneres,
na qual delimite todas as atribuigdes inerentes aos trabalhos a serem realizados,
de forma que figuem melhor definidas as atividades a serem executadas e que
serdo acompanhadas pela unidade DI/DOB/MC, conforme suas atribui¢8es
regimentais.

10

Que a Diregdo-Geral, com o auxilio da unidade DI/DOB/MC, estabelega como
padrdo a emissdo imediata de portaria de designagdo da fiscalizag3o por ocasido
da celebragdo dos convénios e instrumentos congéneres.

14

Que a unidade DA/DRF/CO elabore planejamento operacional para 2021 quanto
aos convénios e instrumentos congéneres possiveis de serem analisados.

Fonte: Auditoria Interna/DNOCS




1.3 Descriciio dos fatos relevantes que impactaram positiva ou negativamente nos
recursos e na organizacio da unidade de auditoria interna e na realizacao das
auditorias

Como pontos relevantes que impactaram positivamente a Auditoria Interna

do DNOCS, no decorrer do exercicio de 2020, destacam-se:

a) Migragao do Sistema Monitor para o Sistema e-Aud que permitiu o

controle centralizado das recomendagdes do DNOCS;
b) Realiza¢do do curso Auditoria Baseada em Riscos da 3R Capacita;

¢) Portaria 379 DG, de 11 de novembro de 2020, instituindo o PGMQ
no ambito da Auditoria Interna do DNOCS.

Quanto aos pontos que impactaram negativamente a execucgdo do
PAINT/2019, destacam-se:
a) Os periodos de afastamento de dois servidores em decorréncia do

COVID-19;

b) O repentino afastamento social que culminou na realizagdo de
atividades laborais remotamente sem que houvesse tempo para planejamento e adaptagao

ao novo contexto;
¢) Aauséncia de engenheiro civil na equipe de técnicos da UAIG.

Ressalta-se que os dois primeiros pontos, acima elencados, implicaram na
reprogramacdo da execucdo das a¢des, uma vez que se demandou mais horas na primeira
acdo realizada no exercicio e inviabilizou a realiza¢ao da terceira agdo prevista no PAINT

daquele ano.

1.4 Quadro demonstrativo das acoes de capacitacao realizadas, com indicacio do

quantitativo de auditores capacitados, carga horaria e temas

Os cursos de capacitacio realizados pelos servidores da Auditoria Interna
do DNOCS, em 2020, estao detalhados no quadro a seguir, bem como o nimero de

servidores participantes, carga horaria ¢ a tematica relacionada.



Quadro 07 — Capacitagoes realizadas em 2020

Carga Horaria| Servidores

Capacitacao individual Capacitados Tema relacionado
\Auditoria Baseada em Riscos 20 3 Auditoria e Controle
Técnicas de Auditoria Interna 40 1 R ot
Governamental
Governanca em Contratagdes 60 3 Governanga Corporativa
[Puiblicas no Setor Publico
Contabilizacdo de Beneficios 10 3 Auditoria e Controle
Anah’se Fias DEJJ-IQHSU;&COES 65 1 Auditoria e Controle
Contabeis em Licitacdes
I Seminario Bimestral: Prestacio
de Contas, Devolutiva dos planos
de integridade avaliados em 2019, s
TIME Brasil e Médulos 1 e 2 de i 2 e
Integridade Aplicada ao Setor
[Publico
SestagueiC anyeniospara 28 1 Transferéncias Voluntarias
concedentes
Curso sobre Comunicacgdes de
IAuditoria e Monitoramento de 2.5 1 Auditoria e Controle
Recomendac¢des no e-Aud

TOTAL 508 horas

Fonte: Auditoria Interna/DNOCS.

Cabe destacar que a participagdo no curso Auditoria Baseada em Riscos
possibilitou o aperfeigoamento das execugdes das acdes de auditoria, no sentido de

direcionar para os maiores riscos dos escopos auditados.

Importante também ressaltar que as capacitagdes voltadas para Auditoria
e Controle, disponibilizadas pela Controladoria-Geral da Unido, envolveram temas de

grande relevancia como IA-CM e Integridade aplicada ao setor publico.

1.5 Analise consolidada acerca do nivel de maturaciio dos processos de governangca,
de gerenciamento de risco e de controles internos do 6rgao ou da entidade, com base

nos trabalhos realizados

Sobre a gestao da governanga, destaca-se a continuidade dos trabalhos do
Nucleo de Gestdo de Governanga, Riscos ¢ Controle — NUGOV., instituido pela Portaria
n® 510 DG, de 11 de dezembro de 2019 e Portaria N° 512 DG, de 11 de dezembro de
2019.

Observa-se a institui¢ao da Politica de Gestao de Riscos do DNOCS, por
meio da Portaria n° 413 DG, de 15 de dezembro de 2020. A referida politica definiu a



obrigacao de mapear processos, identificar e valorar riscos, bem como implementar da

gestio dos riscos.

O macroprocesso de contratacao e aquisi¢oes fol mapeado, os riscos foram
identificados em todas as atividades relevantes para o alcance de objetivos-chave e as

politicas e procedimentos estabelecidos.

Para os demais macroprocessos da organizagao, o DNOCS segue
cronograma de execucdo, contemplando para o exercicio de 2021 os macroprocessos de

transferéncias voluntarias e de revitalizacao de barragens.

Dessa forma, observa-se que a identificacdo, a andlise e a resposta aos
riscos restringem-se ao macroprocesso de contratacdo e aquisicdes, que aprimorou a
gestdo do DNOCS, uma vez que aconteceu concomitantemente a acao de auditoria Exame
de Processos Licitatérios relacionados a agdo estratégica Manter e Recuperar

Infraestruturas Hidricas.

Quanto as atividades de controle, foram constatadas fragilidades
decorrentes da gestio iniciante de planejamento e riscos. Dentre essas, cita-se a auséncia
de politicas e procedimentos estabelecidos e aplicados para atuar sobre os riscos
identificados em todas as atividades relevantes, a existéncia de poucos manuais de
politicas e procedimentos ou outros normativos e da ndo identificacdo de riscos e

controles relacionados aos objetivos de todos os niveis estratégicos.

Os ftrabalhos contemplados no PAINT/2020 consideraram agdes que
avaliaram o planejamento estratégico e a eficiéncia dos controles na contribuicdo dos

objetivos relacionados.

No exame de Processos Licitatorios relacionados a Acdo Estratégica
Manter e Recuperar Infraestruturas Hidricas, foram identificadas fragilidades quanto ao
planejamento no que se refere ao levantamento das necessidades e priorizagao das
infraestruturas hidricas a serem recuperadas, a auséncia de acompanhamento formalizado
tanto por parte da Diretoria Administrativa e da Diretoria de Infraestrutura Hidrica dos
processos licitatorios das Coordenadorias Estaduais, a inexisténcia de mapeamento de
riscos e de sistematica de apresentacdo das informacgdes das barragens do DNOCS e a
precariedade na formalizacdo de normas e procedimentos na execucgao dos processos de

aquisicgdo.



A agdo Andlise de convénios relacionados d construcdo e implantacdo de
infraestruturas hidricas apontou deficiéncias no acompanhamento e avaliagdo dos
convénios, nos procedimentos e atribuicoes definidos para a realizacao das fiscalizacdes,
na padronizacdo quanto aos relatorios emitidos pela fiscalizacdao, na inexisténcia de
manuais ¢ de normas internas que orientem a analise por parte dos técnicos sobre a
prestacdo de contas e na inexisténcia de planejamento formal quanto a operacionalizagio

das analises das prestagdes de contas.

As recomendagoes exaradas pela Auditoria Interna, decorrentes das duas
acOes acima citadas, objetivam agregar valor a gestdo quanto a mitigacio das fragilidades

levantadas.

Acrescentando a essas analises, destaca-se que o Planejamento Estratégico
do DNOCS encerrou seu ciclo em fevereiro de 2020 e as atividades no restante do
exercicio foram guiadas conforme as metas pactuadas para Avaliacdo de Desempenho

Institucional e dos servidores.

Dessa forma, permanece o processo de planejamento fragil quanto a
pactuacdo das metas, inexisténcia do mapeamento dos principais processos, deficiéncia
do processo de avaliacdo dos resultados, auséncia de transparéncia dos resultados
alcancados, falta de indicadores estratégicos, caréncia de formaliza¢ao de controles e

rotinas.

A despeito do que foi relatado, é importante destacar os esforgos da alta
gestdo do DNOCS, capitaneados pela Diretoria-Geral, no apoio as atividades da Auditoria

Interna — AUDI e do Nucleo de Gestao de Governanga, Riscos e Controle - NUGOV.

Observa-se um cenario promissor quanto ao fortalecimento da gestio de
governanga, riscos e controles por meio do aprimoramento das unidades organizacionais
citadas, uma vez que a gestdo tem proporcionado recursos ¢ apoiado os trabalhos

relacionados aos temas.

Além disso, ressalta-se o crescimento na maturidade organizacional da
instituicdo no que se refere a condugdo do tratamento das demandas de 6rgdos de controle

e as tratativas de assuntos estratégicos em reunides de Diretoria Colegiada.



1.6 Quadro demonstrativo dos beneficios financeiros e nio financeiros decorrentes
da atuacao da unidade de auditoria interna ao longo do exercicio por classe de

beneficio

A Auditoria Interna do DNOCS adota como sistematica de monitoramento
das recomendagdes emitidas a utilizagdo de um controle, implementado em 2020, que
sinaliza a situacdo das recomendagdes, subsidiando informagdes quanto ao processo de

implementagao.

Em decorréncia desse monitoramento, obtém-se as recomendagdes
implementadas que possibilitam contabilizar os beneficios decorrentes da atuacio da
UAIG. No exercicio de 2020, observa-se que os beneficios gerados sdo, em maioria, do
tipo ndo financeiro; na dimensao pessoas, infraestrutura ou processos internos; com

repercusséo tatico-operacional, conforme quadro a seguir:

Quadro 08 — Registros de Beneficios em 2020

Registro de Beneficios Financeiros

Gastos indevidos recuperados 0
Valores recuperados 0

Registro de Beneficios Nao Financeiros
Quantidade de beneficios relacionados a dimensdo Missdo, Valor e/ou Resultado e 0
com repercussio Estratégica
Quantidade de beneficios relacionados a dimensdo Missdo, Valor e/ou Resultado e 0
com repercussio Transversal
Quantidade de beneficios relacionados a dimensdo Missdo, Valor e/ou Resultado e 1
com repercussio Tatico/Operacional
Quantidade de beneficios relacionados a dimensdo Pessoas, Infraestrutura e/ou 0
Processos Internos e com repercussdo Estratégica
Quantidade de beneficios relacionados a dimensdo Pessoas, Infraestrutura e/ou 0
Processos Internos e com repercussio Transversal
Quantidade de beneficios relacionados a4 dimensdo Pessoas, Infraestrutura e/ou 7
Processos Internos e com repercussio Tatico/Operacional
Total 8

Fonte: Elaborado pela Auditoria Interna/DNOCS.

A presente contabilizagio foi elaborada visando atender a Instrugao

Normativa SFC n° 10/2020 e apresenta conformidade com a Nota Técnica n

01/2021/AUDI/DNOCS.

1.7 Anailise consolidada dos resultados do Programa de Gestio e Melhoria da

Qualidade - PGMQ

A Instrugdo Normativo SFC n° 03/2017, que aprovou o Referencial

Técnico da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal,



define que a Auditoria Interna deve instituir formalmente e manter um Programa de
Gestao e Melhoria da Qualidade (PGMQ) com o objetivo de promover a avaliagdo e a
melhoria continua dos processos de trabalho, dos produtos emitidos, da eficacia e da
eficiéncia da atividade de auditoria interna governamental.

Além disso, a referida instru¢do orienta que cabe ao Auditor-Chefe
reportar periodicamente os resultados do PGMQ a alta administracdo, o que ocorrera por
meio do envio do relatério semestral, em peca apartada, elaborada e assinada pelo titular
da pasta.

Em vista do exposto, relata-se que foi publicada a Portaria 379 DG, de 11
de novembro de 2020, instituindo o0 PGMQ, no dmbito da Auditoria Interna do DNOCS,
com o objetivo de promover a avaliacao e a melhoria continua dos processos de trabalho,
dos produtos emitidos, da eficacia e da eficiéncia da atividade de auditoria interna
governamental.

Informa-se que desde dezembro de 2019, a equipe de Auditoria desenvolve
atividades relacionadas ao monitoramento continuo da qualidade como revisdo de
documentos, de papéis de trabalho e mapeamento de processos. No entanto, no exercicio
de 2020, acrescenta-se que todas as ac¢des passaram a ser planejadas conforme os
normativos e supervisionadas em todas as suas fases (planejamento, execucdo e
comunicacdo dos resultados), como também foram finalizados os mapeamentos dos
processos.

No que tange as avaliacoes dos trabalhos e a avaliagao periodica, essas
estdo previstas para o exercicio de 2021, utilizando como amostra a agdo Analise de
Convénios relacionados a Constru¢ao e Implantacao de Infraestruturas Hidricas.

A avaliagdo da maturidade organizacional, com base na metodologia
Internal Audit Capability Model (IA-CM) do Instituto dos Auditores Internos (IIA),
conforme recomenda a Portaria CGU n® 777, de 18 de fevereiro de 2019, esta prevista no
PAINT/2021.

Por fim, aponta-se algumas melhorias observadas no decorrer das
execucoes dos nossos trabalhos, dentre as quais pode-se citar a aproximagao da Auditoria
Interna na comunica¢do com as unidades auditadas, o aprimoramento dos relatorios e as

ferramentas de gestdo das agoes.



CONSIDERACOES FINAIS

No presente RAINT foram apresentados os resultados dos trabalhos
realizados pela Auditoria Interna do DNOCS no exercicio de 2020, conforme Instrugdo

Normativa (IN) SFC n® 09, de 9 de outubro de 2018.

De modo geral, pode-se considerar que os trabalhos executados trouxeram
resultados significativos para a instituicdo, no que diz respeito ao aprimoramento do

processo de planejamento, elaboracao de controles e adequagdes quanto a conformidade.

Destaca-se o Relatorio n° 01/2020/AUDI/DNOCS, gerando
recomendacdes relevantes e de impacto em toda a organizacao, uma vez que tratou sobre
planejamento, controles internos, competéncias regimentais, formalizacdo de
procedimentos e gestdo de riscos relacionados aos processos licitatorios das obras de

seguranca de barragem.

Ressalta-se que a Auditoria tem despendido esforgos para realizar agGes
que agreguem significativo valor & organizacido. No entanto, a auséncia de engenheiros

no quadro representa uma fragilidade que pode limitar a abrangéncia dos trabalhos.

Em conformidade com as instru¢des normativas do Orgdo de Controle
Interno, cientes do cenario desafiador a frente e imbuidos pelo compromisso de contribuir
positivamente para com a Administracdo Publica e para com a sociedade, encaminhamos
o presente relatorio para ciéncia da alta administragao do DNOCS e posterior envio a

Controladoria-Geral da Unido para exercicio da supervisdo técnica.

Fortaleza, 30 de marco de 2021

[assinado eletronicamente]
Luana Evangelista Cavalcante de Sousa
Auditora-Chefe do DNOCS
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