Divulgagéao Publica Autorizada

Prevenindo e Gerenciando Conflitos
de Interesses no Setor Publico

MANUAL DE BOAS PRATICAS

Divulgagao Publica Autorizada

Preparado pelo Banco Mundial, OCDE e UNODC a
pedido do Grupo de Trabalho Anticorrupcao do G20

©
©
©
N
—_
o
=
=)
<
©
2
o
=)
o
o
i)




Dados Internacionais de Catalogacdo na Publicacao (CIP)

Prevenindo e gerenciando conflitos de interesse no Setor Publico:
manual de boas praticas / Escritério das Nacdes Unidas sobre
Drogas e Crime. — Brasilia: UNODC, 2022.

124 p.:1il., color. (Coletdnea: Anticorrupgdo e Integridade)

ISBN: 978-65-998660-3-6
ISBN: 978-65-998660-2-9 (Coletanea)

1. Conflito de interesse. 2. Organizacdes Publicas. 3. Setor Publico.
. Escritério das Nacoes Unidas sobre Drogas e Crime - UNODC.

CDD - 320

Francelle Cavalcante - Bibliotecaria - CRB-1/2788

indices para catalogo sistematico:
1. Giéncias Politicas 320.







JULHO 2020

Sobre este manual

Este manual foi preparado a pedido do Grupo de Trabalho Anticorrupcao do G20 (G20 Anticorruption Working Group
- ACWG), sob a presidéncia da Argentina em 2018. Este manual beneficiou-se de contribuicdes e exemplos, bem
como da revisao e discussao de documentos preliminares, que ocorreram nas plenarias do G20 ACWG, copresididas
por Argentina e Fran¢a, em 2018, e por Japao e México, em 2019.

Pretende-se que este manualsirva como ferramenta de auxilio para formuladores de politicas, profissionais e sociedade
civil, a fim de fortalecer as normas e os sistemas relativos ao conflito de interesses. Ele ilustra conhecimentos e boas
praticas na gestdao e prevencao do conflito de interesses em paises do G20 e outros, baseando-se na experiéncia e
na expertise do Banco Mundial, da OCDE e do UNODC.

Este manual complementa os Principios de Alto Nivel do G20 para Prevenir e Gerenciar Conflitos de Interesses
no Setor Publico, adotado pelo Grupo de Trabalho Anticorrupcao do G20, em 2018. Cada capitulo deste manual
comeca com a identificacao dos Principios de Alto Nivel abordados em cada secao. A lista completa de Principios
de Alto Nivel pode ser encontrada no Anexo 1. Uma relacao de exemplos complementares de praticas dos paises do
G20 para prevencao e gestao de conflitos de interesses é fornecida no Anexo 3. A lista foi atualizada em dezembro
de 2019, mas nao pretendia abordar o tema de forma taxativa.
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1. Normas sobre conflito de interesses:
definindo e aplicando a metodologia

Os paises do G20 devem estabelecer normas de conduta especificas, coerentes e praticas
para funcionarios publicos. Tais normas devem fornecer uma descricao clara e realista das
circunstancias e relacionamentos que podem levar a uma situacao de conflito de interesses.
Principio 1 Essas normas devem propiciar melhor entendimento e o compromisso dos funcionarios
publicos para: a) servir o interesse publico; e b) prevenir qualquer influéncia indevida de
interesses privados que possa comprometer ou parecer comprometer decisoes oficiais das
quais eles participem oficialmente.

Os paises do G20 devem considerar a necessidade de normas de conduta adicionais aos
funcionarios publicos que trabalham em areas de alto risco, refletindo a natureza especifica
de tais cargos, a exposicao ao risco de conflito de interesses, bem como a expectativa dos
cidadaos.

Principio 2

Os paises do G20 devem estabelecer meios claros para o desenvolvimento, implementacao
e atualizacdo de politicas sobre conflitos de interesses nos niveis adequados dentro do
setor publico. A implementacao, eficacia e relevancia das politicas relacionadas a conflitos
de interesses devem ser revistas periodicamente, por meio de metodologia baseada em
evidéncias. Os paises do G20 devem consultar as partes interessadas relevantes, incluindo
o setor privado e a sociedade civil, ao desenvolver e revisar suas politicas sobre conflito de
interesses. Deve-se designar um ou mais 6rgaos para supervisionar os sistemas de prevencao
e gestao de conflitos de interesses.

Principio 3

Corrupcao e conflito de interesses: normas internacionais

A corrupcdo estd diretamente ligada a eficacia das instituicbes governamentais e tem o potencial de erodir a
confianca dos cidadaos nas instituicdes do Estado. Os perigos representados pela corrupgao foram reconhecidos
pela comunidade internacional que reagiu com a adocdo de diversos instrumentos legais de combate a corrupcao
no ambito global e regional. A Convengao das Nagoes Unidas contra a Corrupcao® é o instrumento legal universal
que aborda a prevencao e a criminalizacdo da corrupcao, bem como a cooperacao internacional em questoes
anticorrupcao e de recuperacao de ativos. O artigo 7(4) da Convencdo das Nacdes Unidas contra a Corrupcao clama
os Estados Partes a adotarem, manterem e reforcarem sistemas destinados a promover a transparéncia e a prevenir
conflitos de interesses?. O Grupo de Trabalho Anticorrup¢ao do G20 adotou os Principios de Alto Nivel para Prevenir
e Gerenciar Conflitos de Interesses. Este Manual de Boas Praticas é um complemento dos Principios de Alto Nivel.

Além da UNCAC, diversas outras organizacoes desenvolveram normas relacionadas a gestao de conflitos de interesses
e 0s riscos que estes representam. Exemplos importantes incluem o Conselho da Europa, as Recomendacdes de
Diretrizes da OCDE para o Gerenciamento de Conflitos de Interesses no Setor Publico, de 2003, e as regras sobre
conflitos de interesses em compras e contratagdes publicas da Uniao Europeia, contidas na Diretiva 2014/24/EU3.

1 Adotada pela Assembleia Geral das Nagoes Unidas, em 31 de outubro de 2003, pela Resolugdo 58/4. Aberta para assinaturas em Mérida, México, de 9 a
11 de dezembro 2003, vigente desde 14 de dezembro de 2005. Em junho de 2020, a UNCAC tinha 187 Estados partes.

2 0 artigo 8(5) requer que cada Estado Parte busque estabelecer medidas e sistemas para exigir que os funcionarios puablicos declarem as autoridades
competentes, entre outras coisas, suas atividades externas, empregos, investimentos, ativos e presentes ou beneficios importantes que possam dar lugar a
um conflito de interesses relativo as suas atribuicdes como funcionarios publicos; e o artigo 12(2) requer que os mesmos imponham “restricdes apropriadas,
durante um periodo razoavel, as atividades profissionais de ex-funcionarios publicos ou a contratacdo de funcionarios publicos pelo setor privado apds
sua rendncia ou aposentadoria, quando as atividades ou a contratacao estiverem diretamente relacionadas as funcdes desempenhadas ou supervisionadas por
esses funcionarios publicos durante sua permanéncia no cargo.” UNODC (2004).

3 UE (2014).
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0 Principio Orientador 10 dos 20 Principios Orientadores para Combater a Corrupcao do Conselho da Europa’
(1997) recomenda que o Estado promova, utilizando meios apropriados, como cédigos de conduta, especificagoes
adicionais para o comportamento esperado dos funcionarios publicos. O Conselho da Europa aborda ainda o
conflito de interesses com a adocao do Cédigo Modelo de Conduta dos Funcionarios Publicos, na Recomendacao Rec
(2000) 10, adotada pelo Comité de Ministros do Conselho da Europa, em 11 de maio de 2000, e pelo memorando
explicativo®.

0 artigo 8 do Cédigo Modelo de Conduta dos Funcionarios Pablicos exige que os funcionarios publicos ndo permitam que
seus interesses privados entrem em conflito com seu cargo publico. E de responsabilidade dos funcionarios publicos evitar
tais conflitos de interesses, sejam eles reais, potenciais ou aparentes.

0 artigo 13 do Codigo Modelo estabelece sua propria definicao de conflito de interesses e formula as obrigacdes dos
funcionarios publicos relacionadas a gestao do conflito de interesses. O artigo 15 exige que o funcionario publico
nao se engaje em qualquer atividade ou transacao, nem exerca qualquer posicao ou funcao, seja ela remunerada ou
nao, incompativel ou que se desvie da devida execucao de suas atividades como funcionario publico, além de exigir a
autorizacao prévia para a realizacao de qualquer atividade externa.

Definindo conflito de interesses

As jurisdicdes definem conflito de interesses de maneiras diferentes, mas os seguintes elementos normalmente
estao presentes:

* Funcionarios publicos: os individuos sao qualificados como funcionarios publicos nos termos da lei interna
do pais;

* Acdo oficial: o individuo executa uma acao no ambito de sua atividade oficial, incluindo a tomada de decisao
ou a participacao substancial em processos oficiais de deliberacao, acdo ou recomendacao para agir, nos quais
o funcionario puablico desempenha um papel;

* Interesse privado: o funcionario ou outras pessoas (incluindo pessoas juridicas) ligadas ao funcionario tém um
interesse privado, geralmente de natureza pecuniaria, que pode ser afetado pela acao oficial.

As vezes, elementos adicionais da definicdo incluem o dever publico, a confianca publica ou a exigéncia de normas
especificas na legislacao, que podem ser violadas como resultado de um conflito de interesses.

Conflitos de interesses podem surgir em todos os ambientes e, por vezes, independentemente da vontade do
funcionario publico. Todas as pessoas tém interesses privados; servidores publicos, no entanto, tém o dever de servir
o interesse publico e tomar decisdes usando critérios objetivos e imparciais.

As Diretrizes da OCDE para o Gerenciamento de Conflitos de Interesses no Setor Pablico® fornecem a seguinte
definicao: um conflito de interesses envolve um conflito entre o dever publico e o interesse privado de um funcionario
publico, no qual este possui interesses de qualidade privada, que podem influenciar, de forma indevida, a execucao
de seus deveres e responsabilidades oficiais.

Tal conflito de interesses — levando em consideracao a propensao natural do ser humano de fazer aquilo que é
bom para ele préprio e para sua familia — pode, em certos momentos, fazer com que o funcionario publico atue,
objetivando seu interesse proprio, ao invés de servir o interesse publico.

4 UE(1997).
5 UE (2000).
6 OCDE (2003).
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Se nao for adequadamente gerenciado e solucionado, um caso de conflito de interesses pode levar a corrupcao.
Em situacdes de conflito de interesses, conforme visto na definicao acima, os interesses de qualidade privada dos
funcionarios publicos podem influenciar, de forma inadequada, o processo decisorio.

Conflitos de interesses podem facilmente levar a condutas imprdprias e corruptas, como o abuso de funcao: “(...)
execu¢ao ou inexecucao de uma acao, violando a lei, por parte de um funcionario publico no cumprimento de suas
funcdes, com o propdsito de obter uma vantagem indevida para ele proprio ou para outra pessoa fisica ou juridica”’.

Outra definicao de conflito de interesses é fornecida pelo artigo 13 do Cédigo Modelo do Conselho da Europa: uma
situacao na qual o funcionario publico tem um interesse privado que pode influenciar ou aparentar influenciar a
execucao imparcial e objetiva de suas obrigagdes oficiais. Os interesses privados do funcionario publico incluem
qualquer vantagem para si, sua familia, parentes préximos, amigos e pessoas ou organizacdes com as quais ele
tem ou teve relacionamentos politicos ou de negdcios. Inclui também qualquer responsabilidade, seja ela civil ou
financeira, que tenha com qualquer um deles.

Gerenciando conflitos de interesses: métodos e ferramentas
Conflitos de interesses geralmente sao regulados por:

« Legislacao geral relativa ao servico publico; e/ou
« Codigos de conduta/ética; e/ou

« Legislacao penal; e/ou

« Legislacao anticorrupcao especifica.

Independentemente da legislacao que contenha as normas relativas ao conflito de interesses, é importante que
seja clara, nao esteja sujeita a maltiplas interpretacoes e seja auxiliada por materiais orientadores (ver capitulo 7).

Alguns paises adotam leis especificas sobre conflito de interesses, que contém defini¢des, procedimentos preventivos,
divulgacao e gestao de conflitos de interesses, bem como procedimentos investigativos e imposicao de sancoes de
carater disciplinar, administrativo ou penal.

As normas gerais de conduta para funcionarios publicos estao normalmente contidas no regramento do setor
publico, obrigatdrio a todos os servidores publicos. Geralmente fazem parte da legislacao e dos cédigos de conduta
referentes ao servico publico.

Ademais, normas especificas de conduta, como normas elaboradas para o Judiciario, Legislativo, dérgaos
governamentais especificos ou para grupos especificos de funcionarios publicos (por exemplo, indicados politicos),
estdo contidas em leis setoriais, normas disciplinares das organizacdes ou cddigos de conduta para aquele grupo
de funcionarios especifico.

Com frequéncia, os paises, reconhecendo o fato de que certos cargos, profissdes ou setores estao mais vulneraveis
aos riscos de corrupcao, impoem normas de conduta e exigéncias de declaracao especificas para funcionarios

envolvidos em compras e contratacoes publicas, procedimentos de licenciamento ou que trabalham na alfandega
e na aplicacao da lei.

7 UNODC (2004), art. 19.
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Lidando com conflitos de interesses aparentes, potenciais e reais
Conflito de interesses como situacdo

Todos os funcionarios publicos tém interesses de natureza privada, como participacoes financeiras externas,
relacionamentos familiares e de amizade, assim como relacionamentos com antigos empregadores e clientes.
Com o passar do tempo, esses interesses aparecem e desaparecem, mudam e evoluem. Geralmente, a mera
existéncia de tais lealdades, compromissos e interesses financeiros nao é problematica por si s6. No entanto,
quando um funcionario publico é chamado a participar de uma acao oficial que pode afetar tais interesses
privados, surge um conflito de interesses real, que pode enfraquecer a credibilidade das acdes e programas
governamentais. Até entdo os conflitos de interesses sao apenas potenciais.

Ter uma compreensao integral de que os conflitos de interesses acontecem em situacoes especificas em que
atividades oficiais se cruzam com interesses privados permite que 0s paises antecipem as circunstancias nas
quais conflitos de interesses potenciais podem se tornar conflitos de interesses reais, além de possibilitar que
sejam enfrentados antes de sua ocorréncia. A abordagem pede que paises e funcionarios publicos considerem
como serao feitos o enfrentamento e a gestao proativas dos conflitos de interesses a fim de melhor promover
o interesse publico.

Com frequéncia, buscando esse objetivo, impOe-se aos funcionarios a obrigacao de divulgar quaisquer
conflitos de interesses e, se assim determinado por seu superior ou pelo 6rgao publico relevante, aplicar uma
estratégia de gestao, como recusa, remogao ou até mesmo exoneragao, a fim de mitigar o risco de corrupgao
ou a perda de confianca. Em muitos casos, os paises podem ser chamados a instituir processos e mecanismos
para ajudar os funcionarios publicos a evitar conflitos de interesses. Os paises também devem ter mecanismos
para considerar os potenciais efeitos de um conflito de interesses real ou aparente em uma determinada
situacao, bem como considerar se é adequado autorizar a participacao de determinado funcionario, ainda que
haja um conflito de interesses.

Prevencdo versus dissuasdo

Definir o conflito de interesses como uma situagao que exige gestao para assegurar que ele nao se transforme
em corrupcao requer foco na prevencao, envolvendo a divulgacao obrigatdria de possiveis conflitos de
interesses por parte dos funcionarios publicos, bem como a implementacao de politicas e procedimentos de
gestao de conflitos de interesses®.

Normalmente, essa abordagem é complementada por restri¢des especificas para atividades politicas, como
a proibicdo ou a restricao da aceitacao de presentes e hospedagens, bem como restricdes a participacao em
organizacoes sem fins lucrativos ou em atividades empresariais fora da funcao publica, também conhecidas
como “incompatibilidades”.

Em jurisdicdes com foco na deteccao, investigacao e sancao de conflitos de interesses reais como uma infracao
disciplinar, administrativa ou penal, a infracao de conflito de interesses é mais parecida com outras infracdes
de corrupgao, como o abuso de funcao. A complexidade e a variedade de situacdes que podem dar origem a
um conflito de interesses e os dnus administrativos associados a aplicacao das medidas anticorrupcao apontam
para a importancia de politicas e procedimentos preventivos como forma de conscientizar os funcionarios
publicos sobre suas responsabilidades, além da importancia de criar oportunidades para resolver os conflitos
antes que eles ocorram.

8 Para obter mais detalhes e exemplos de praticas, consulte 0 documento de apoio preparado pelo Secretariado da UNCAC para o Grupo de Trabalho sobre
Prevencdo: CAC/COSP/WG.4/2018/2, “Prevenindo e gerenciando conflitos de interesses” (artigo 7, paragrafo 4 da Convencao das Nagdes Unidas contra a
Corrupgdo). https://www.unodc.org/documents/lpo-brazil/Topics_corruption/Publicacoes/2007_UNCAC_Port.pdf

4 1. NORMAS SOBRE CONFLITO DE INTERESSES: DEFININDO E APLICANDO A METODOLOGIA



PREVENINDO E GERENCIANDO CONFLITOS DE INTERESSES NO SETOR PUBLICO: MANUAL DE BOAS PRATICAS

Escopo da aplicacao das regras sobre CDI

A Convencdo das Nacbes Unidas contra a Corrupcdo, em seu artigo 2(b), apresenta a seguinte definicao de
funcionario publico:

(i) qualquer pessoa que ocupa cargo legislativo, executivo, administrativo ou judicial de um Estado Parte, seja
designado ou eleito, em carater permanente ou temporario, remunerado ou nao, independentemente de
seu tempo de cargo;

(ii) toda pessoa que desempenha uma funcdo publica, inclusive em érgao ou empresa publica, ou que presta um
servico publico, segundo definicao na legislacao interna do Estado Parte e aplicavel na area correspondente
do ordenamento juridico desse Estado Parte;

(iii) toda pessoa definida como “funcionario publico” na legislacdo interna de um Estado Parte. No entanto,
para os fins de algumas medidas especificas contidas no capitulo Il desta Convencao, “funcionario pablico”
pode significar qualquer pessoa que executa uma funcao publica ou que fornece um servigo publico, como
definido na legislacao interna do Estado Parte, conforme aplicavel na area correspondente do ordenamento
juridico desse Estado Parte’.

Os Principios de Alto Nivel do G20 utilizam o termo “funcionario publico” de forma genérica, permitindo que
cada pais defina e aplique o termo de acordo com suas leis nacionais e seu contexto de setor publico, levando em
consideracdo a definicdao da UNCAC.

0 foco da regulamentacao sobre conflito de interesses geralmente é colocado sobre os servidores da administracao
publica, ao mesmo tempo em que permite regras especificas para a conduta de autoridades eleitas.

As diversas praticas nacionais apresentam diferencas marcantes na definicdo da qualidade do individuo como
servidor publico e da diferenciagao dos servidores publicos como categoria de funcionarios publicos dos funcionarios
empregados nos termos das leis trabalhistas gerais ou dos funcionarios nomeados politicamente. Frequentemente,
os servidores publicos se diferenciam dos funcionarios empregados com outras formas de contrato pelo fato de
que os servidores publicos possuem cargo de carreira, foram nomeados ap6s um procedimento especial e possuem
status especial com direitos e obrigagdes especificas.

Outros funcionarios da administracao publica nao compreendidos na legislacao relativa ao servico publico podem
ser requlados por regras gerais de conflito de interesses ou por cddigos de condutas especiais com exigéncias
parecidas com as do servico publico.

Autoridades eleitas, como membros do Congresso, conselheiros politicos, ministros, assim como juizes e promotores,
estdo, muitas vezes, sujeitos a procedimentos especificos e possuem obriga¢des de divulgacao de ativos e interesses.
Além disso, autoridades eleitas estao, normalmente, sujeitas as exigéncias de responsabilizacao muito mais rigorosas
do que funcionarios publicos regulares.

A familia imediata dos funcionarios publicos também pode estar sujeita as normas sobre CDI. A abordagem mais
comum para definir a familia imediata inclui o conjuge do funcionario publico e seus filhos — estes, normalmente,
quando moram com o funcionario publico ou tém menos que determinada idade definida legalmente.

Alguns paises, dependendo do contexto e da tradi¢do juridica, ampliam ainda mais o escopo das regras, incluindo

outros dependentes, companheiros que nao estao legalmente casados ou pessoas que, de outro modo, possuem
relacionamento ou associacdo com o funcionario.

9 UNODC (2004).

1. NORMAS SOBRE CONFLITO DE INTERESSES: DEFININDO E APLICANDO A METODOLOGIA 5



Estratégias para avaliar a implementacao, funcionamento e relevancia das
politicas relativas aos conflitos de interesses

Existem pouquissimos exemplos de paises em que a implementacao de politicas relativas aos conflitos de interesses
esta sujeita a avaliagao ou monitoramento. Normalmente, o monitoramento do regime do conflito de interesses € feito
como parte das praticas requlares de declaracao dos 6rgaos que possuem a responsabilidade de gerenciar os conflitos
de interesses dos funcionarios publicos ou quando as politicas relativas aos conflitos de interesses estao integradas
as praticas operacionais rotineiras dos 6rgaos do setor publico, como parte dos processos regulares de cada 6rgao.

A avaliacao dos regimes de conflito de interesses pode ser feita no contexto da implementacao de estratégias
nacionais anticorrupgao. Ainda que sejam recomendaveis avaliacdes requlares da implementacao dos cddigos de
conduta para funcionarios publicos, para assegurar que permanecam relevantes e sejam seguidos pelos funcionarios,
isso raramente ocorre na pratica.
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2. Tipos de conflitos de interesses -
compreendendo as prioridades do pais

Principio 2

Os paises do G20 devem considerar a necessidade de normas de conduta adicionais para os
funcionarios publicos que trabalham em areas de alto risco, refletindo a natureza especifica
de tais cargos, a exposicdao ao risco de conflito de interesses, bem como a expectativa dos
cidadaos.

Principio 4

Os paises do G20 devem identificar atividades e deveres “de risco”, que podem aumentar os
riscos de situacoes de conflito de interesses potenciais e estabelecer as medidas preventivas
adequadas. Os paises do G20 devem definir respostas organizacionais apropriadas,
conforme necessario, por meio de drgaos especializados estabelecidos para a gestdao de
conflitos de interesses e/ou funcionarios competentes dentro de cada organizacao. Os
paises do G20 devem dar especial atencdo a salvaguarda do interesse publico na selecao,
nomeacao e promocao de funciondrios publicos. Especial cuidado e diligéncia devem ser
aplicados, conforme adequado, a fim de avaliar e resolver conflitos de interesses antes dos
individuos assumirem funcdes publicas, bem como para estabelecer as adequadas restricoes
pds-emprego, como, por exemplo, periodos de quarentena.

Principio 6

Os paises do G20 devem assequrar que politicas, processos e procedimentos de gestao
eficazes sejam estabelecidos para a prevencao e gestao de conflitos de interesses na
tomada de decisdo publica, a fim de salvaguardar o interesse publico e evitar influéncia
indevida. Tais procedimentos podem incluir controles internos e de gestao, fornecimento de
aconselhamento ético sobre a aplicacdo das politicas de conflitos de interesses em situacoes
especificas, recusa em tomar decisoes, conforme adequado, uso de acordos de ética e outros
arranjos, como a analise de declaracdo de interesses, comunicacoes e ordens de recusa, a
fim de mitigar potenciais conflitos de interesses.

Principio 7

Os paises do G20 devem estabelecer mecanismos e diretrizes, como declaracoes de
interesses, para membros de conselhos, comités consultivos e grupos de especialistas, a fim
de prevenir a influéncia indevida nos processos de tomada de decisoes publicas.

Categorias de conflitos de interesses

Ainda que haja variacao de sistemas juridicos, todos os tipos de conflitos de interesses podem ser definidos como
pertencentes a duas categorias: financeiros ou nao financeiros.

« Conflito de interesses financeiros: conflito de interesses envolvendo um interesse pecuniario. O funcionario
publico, um membro de sua familia ou associados proximos podem ter um ganho financeiro ou evitar uma
perda financeira.

« Conflito de interesses nao financeiros: conflito de interesses em que a qualidade do interesse privado
concorrente ndo é de natureza pecuniaria. O interesse pode surgir de relacionamentos pessoais, afiliagoes,
vinculos ou outros tipos de relacionamento que podem comprometer a tomada de decisdo objetiva do

funcionario.

Outro tipo de classificagao comum determina se o conflito de interesses é real, potencial ou aparente.
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 Um conflito de interesses real envolve uma situacao em que um interesse de qualidade privada do funcionario
ja esta em conflito com seu dever de agir buscando o interesse publico.

« Um conflito de interesses potencial envolve uma situacao em que um interesse de qualidade privada do
funcionario ainda nao esta em conflito com o seu dever de agir buscando o interesse publico, mas pode vir a
estar no futuro. A probabilidade de que um conflito de interesses potencial se torne um conflito de interesses
real depende dos tipos de tarefas que o funcionario publico executa e do tipo de interesse privado envolvido.

« Um conflito de interesses aparente envolve uma situacao em que um interesse de qualidade privada do
funcionario parece estar em conflito com seu dever de agir buscando o interesse publico, porém esse nao é
0 caso. A maioria dos sistemas de gestao de CDI exige que a percepcao de existéncia de conflito de interesse
seja evitada, considerando-se que ela mina a confianca do publico, da mesma maneira que um conflito de
interesses real.

Um conflito de interesses pode ser classificado de acordo com ambas as categorias acima, podendo ser, por exemplo,
um conflito de interesses financeiro real ou um conflito de interesses nao financeiro potencial.

Identificando funcoes e comportamentos de alto risco: o ponto de partida
para enfrentar os conflitos de interesses

0 propdsito dos Principios de Alto Nivel é ajudar os paises a se concentrarem nos elementos fundamentais a serem
abordados na definicao de normas e no desenvolvimento de sistemas para a prevencao e gestao de conflitos de
interesses. Estes sao os principios basicos: a abordagem do pais é mais eficaz quando individualizada, considerando-
se 0s riscos especificos de CDI. Uma vez que tais riscos tenham sido identificados, o pais pode estabelecer suas
prioridades para aborda-los e sistemas adequados de gestao de CDI. Este capitulo define os fatores que sao geralmente
considerados ou que deveriam ser considerados na identificacao de processos e cargos que apresentam alto risco de
conflito de interesses. O presente capitulo também analisa brevemente os diferentes tipos de conflitos de interesses,
definidos como interesses financeiros e nao financeiros, as atividades e os relacionamentos de funcionarios publicos
que podem criar conflitos de interesses reais ou aparentes com seus cargos ou atribuicdes oficiais™.

Sistemas eficazes projetados para prevenir e gerenciar CDI devem aderir aos principios juridicos e estruturas de
governanca do pais, bem como levar em consideracao elementos do contexto local. Processos que podem ter grande
risco de conflito de interesses em um pais (ou subdivisdo de um pais) podem ter um risco menor em outro.

Processos governamentais de alto risco

Existem processos, procedimentos e decisdes que criam um risco mais alto de surgimento de situacoes de
conflito de interesses ou em que o conflito de interesses, por parte do funcionario publico, criara um risco maior
de dano ao interesse publico. Areas de alto risco normalmente sio comuns a todos os paises. Normalmente
envolvem oportunidades de tomada de decisao com gastos publicos expressivos — responsabilidade pela
alocacao de recursos publicos, incluindo a emissao de alvaras ou licencas, ou no contexto das policias e da
aplicacao da lei de forma geral. Muitos paises enfrentam um desafio fundamental na gestao de conflitos na
contratacao e selecao de funcionarios publicos e empregados do governo.

Apos identificar as areas de risco, € importante estabelecer as prioridades para lidar com tais riscos. Nem
todos os riscos exigem as mesmas politicas para prevencao e gestdao de CDI e nem sempre é necessaria a
utilizacao das mesmas técnicas de gestao de CDI dentro das areas de risco. Ha certas acoes ou tipos de conduta
que, ainda que nao sejam desejaveis, ndo terao consequéncias sérias ou duradouras e, portanto, podem nao
exigir tanta requlamentacao ou supervisao quanto outras areas de alto risco.

10 E importante observar que areas e comportamentos de alto risco sdo especificas do contexto em que estdo, e identifica-los pode exigir um diagnéstico de
comportamentos e questdes locais de CDI e sua prevaléncia em determinado contexto. Isso pode ser feito por meio de estudos de base, por exemplo, ou uma
revisdo de casos de CDI (ver capitulo 10).
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Em termos gerais, os processos governamentais que apresentam alto risco de CDI incluem compras e
contratacbes publicas, emissao de alvaras e licencas, regulacao, nomeacao e contratacao de funcionarios
publicos e a area de justica.

Compras e contratagées publicas

Normalmente processos de compras e contratacoes publicas envolvem, em diversas fases, um grau substancial
de discricionariedade: decisao em que e como gastar fundos publicos, estabelecimento de determinadas
especificacdes de contratos publicos, conducao de processos licitatorios, adjudicacao de contratos, fiscalizacao
da execucao contratual e realizacao da contabilidade final. Ainda que a imparcialidade em todo o processo
de compras e contratacdes publicas seja importante, o processo de avaliacao de propostas tende a ser a fase
mais propensa a CDI. Um tipico exemplo de CDI financeiro é quando a decisao sobre quem vencera o contrato
recai sobre um funcionario responsavel por compras e contratacoes publicas que possui participacao em um
dos proponentes. Um exemplo de CDI nao financeiro, que pode influenciar de forma imprdpria um funcionario
responsavel por compras e contratacoes publicas, é quando um parente ou amigo préximo é o dono de uma
empresa que esta apresentando uma proposta. Em algumas jurisdicdes, existira um conflito de interesses,
se for oferecido aquele funcionario pablico um cargo em uma das empresas proponentes e ele continuar
participando do processo publico (capitulo 4).

A transparéncia ou a auséncia desta durante o processo de compras e contratacdes publicas tem um papel
importante na devida prevencao/gestao de CDI. Publicar a selecao, os critérios de avaliacao e as justificativas
para a adjudicacao do contrato sdo boas praticas que permitem que os competidores tenham melhores
condicdes de participar de forma correta do processo de compras e contratacoes publicas, dando, ainda, a
oportunidade para que a midia e a sociedade civil participem da fiscalizacao e das decisdes de compras e
contratacoes publicas.

Estabelecer e reforcar uma exigéncia de divulgacao ad hoc e a imediata recusa de CDI potencial por parte de
todos os funcionarios envolvidos em qualquer fase do processo de compras e contratagdes publicas também
é uma boa pratica que protege o processo contra CDI durante sua execucao. A declaracdo e a recusa precoce
permitirao que outro funcionario determine, no prazo adequado, a melhor forma de gerenciar o conflito de
interesses.

Além de recusas e divulgacoes ad hoc, uma boa pratica para prevenir CDl em compras e contratacoes publicas
é ter um registro ou declaracao de interesses dos funcionarios que influenciam decisdes. Outra pratica
recomendavel é estabelecer certas regras de composicao dos comités avaliadores das compras e contratacoes
especificas®?. Atribuir as tarefas de avaliacao de propostas e de adjudicacao a funcionarios publicos diferentes
pode ser util para evitar CDI. O simples fato de publicar os nomes dos funcionarios responsaveis por adjudicar
os contratos pode contribuir para a transparéncia do processo e ajudar na prevencao e gestao de CDI. A
utilizacao de sistemas eletronicos de compras e contratacoes publicas ampliou as oportunidades para dar
transparéncia e cruzar informacoes de forma util para a prevencao e deteccao de potenciais conflitos de
interesses (ver outros exemplos no capitulo 8). Além de mecanismos de fiscalizacdo, estudos comportamentais
demonstram que é util que pontos decisorios em processos governamentais sejam acompanhados de
ferramentas de escolha para auxiliar a tomada de decisao e limitar a possibilidade de ocorréncia de CDIY.

11 OCDE (2016).

12 A Argentina implementou essa regra criada para prevenir potenciais conflitos de interesses na compra de livros escolares. Membros do comité responsavel
pela aquisicao dos livros escolares tiveram de apresentar uma declaracdo contendo seu historico de pesquisa e curriculo académico, qualquer experiéncia de
emprego como professor, cargos que exerceram nas iniciativas publica e privada, publicacdes, relacionamentos com editoras (emprego, participagdo societaria
etc.), assim como as fontes de quaisquer royalties por direitos autorais. Tais informacdes foram disponibilizadas publicamente e os membros do comité que
demonstraram possiveis conflitos de interesses foram excluidos do processo de compra.

13 Esta é uma pratica no México, por exemplo, onde o nome do funcionario publico responsavel pela adjudicacéo é divulgado.

14 Behavioural Insights for Public Integrity: Harnessing the Human Factor to Counter Corruption. OCDE (2018).
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Empresas Pablicas (EPs) e Parcerias Pablico-Privadas (PPPs)

Empresas publicas (EPs) e parcerias publico-privadas (PPPs) que, normalmente, ndo estao sujeitas as mesmas
regras que os demais contratos publicos, apresentam riscos adicionais de CDIs potenciais. Como consequéncia,
na identificacao de areas de risco de CDI, é importante revisar as normas, o arranjo institucional e as praticas
de contratacao das EPs e das PPPs a fim de identificar os tipos de CDI que devem ser abordados pelas
ferramentas de gestao e prevencao de CDI.

Caixa 1. Compras e contratacoes publicas apresentam grande risco de CDI que pode ser enfrentado por meio

de restricoes nas atividades de determinados funcionarios publicos e por sistemas de deteccao de riscos
orientados por dados

Roménia: Para prevenir CDI em compras e contratacdes publicas, o governo da Roménia desenvolveu um sistema
de Tl integrado que cria alertas vermelhos avisando o chefe da autoridade contratante acerca de potenciais CDIs
antes da adjudicacao do contrato. O sistema se alimenta de informacdes do sistema eletronico de compras e
contracOes e automaticamente detecta se os participantes da licitacdo sao parentes ou tém algum outro tipo de
relacionamento com funcionarios publicos da autoridade contratante. O sistema gera uma nota de risco para cada
proposta. As previsoes sao baseadas nas informagdes contidas nas declaracdes de ativos dos funcionarios publicos
da autoridade contratante e nos dados sobre os proponentes (ver capitulo 9).

Espanha: A lei espanhola que rege o CDI (Lei 3/2015) foca, dentre outras coisas, nas compras e contratagdes
publicas. Ela proibe, com pouquissimas excecoes, que membros do governo e funcionarios publicos do alto escalao,
incluindo aqueles envolvidos em compras e contratacdes, exercam ou mantenham qualquer outro cargo enquanto
estiverem no cargo publico. A lei também exige que os funcionarios publicos do alto escaldo se abstenham de
participar em processos de compras e contratacdes relacionados com qualquer empresa em que ele, membros
de sua familia ou amigos préximos tenham interesse pessoal. Essa lei é complementada pela Lei de Contratos no
Setor Publico (Lei 9/2017) que impede que funciondrios responsaveis por compras e contratacdes intervenham
em qualquer processo de compras e contratacoes quando tenham, direta ou indiretamente, interesse financeiro,
econdmico ou pessoal. Ela proibe também que empresas firmem contratos com a administracao publica quando
funcionarios publicos do alto escaldo ou membros do governo possuam participacao de 10% ou mais na empresa.

Indonésia: A Norma Presidencial da Indonésia N° 54 de 2010 contém diversas clausulas que regulamentam
a conduta ética e a integridade nos processos de compras e contratacoes publicas. As clausulas abrangem
funcionarios do governo envolvidos em compras e contratacoes publicas, assim como pessoas que querem fornecer
bens e servicos. A fim de evitar conflitos de interesses, cada funcionario responsavel pelas compras e contratacdes
publicas deve assinar um pacto de integridade, expressando seu comprometimento contra quaisquer atos de
corrupcao, conluio ou nepotismo. A norma e seu aditamento também proibem que um fornecedor participe de
compras e contratacdes publicas, quando tal participacao dé margem a um conflito de interesses. Ela proibe que
funcionarios publicos, ndo apenas 0s responsaveis por compras e contratacoes publicas, participem de compra ou
contratacdo publica como fornecedor a ndo ser que estejam de licenca.

Italia: A Autoridade Anticorrupgao Nacional da Italia (ANAC) — 6rgao administrativo independente, cuja atribuicao
é prevenir a corrupcao no setor publico, em subsidiarias e empresas controladas pelo Estado, que possui poderes
regulatérios — adotou recentemente diretrizes para o conflito de interesses. Tais diretrizes esclarecem algumas
clausulas do Cdédigo de Contratos Pablicos relacionadas ao conflito de interesses em compras e contratacoes
publicas. Em particular, auxiliam na deteccdo, prevencao e resolucao de conflitos de interesses em processos
licitatérios, por meio da promocdo de padrdes de comportamento e da disseminacao de boas praticas, a fim
a reduzir a pressao sobre as autoridades contratantes e as entidades envolvidas nos processos de compras e
contratacoes publicas. A legislacao leva em consideracao riscos especificos no contexto dos contratos publicos,
inclusive possiveis riscos de interferéncia indevida com o objetivo de proteger a justa concorréncia.
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Emissdo de licencas e alvards

Enquanto alguns CDIs na outorga de alguns tipos de licencas e alvaras podem nao causar prejuizos significativos
ao publico, outros podem causar danos de longo prazo. Por exemplo, um alvara para o funcionamento de
um restaurante é certamente importante para o seu dono, e possivelmente a saude de seus clientes; mas
um alvara ou uma licenca para a extracao de recursos naturais ou para a emissao de poluentes tém maior
potencial de afetar o interesse publico e devem ser ponderados de maneira apropriada ao terem os seus riscos
avaliados e as prioridades de gestao determinadas.

Em se tratando de licencas e alvaras de natureza extremamente técnica, como é o caso das industrias
extrativistas, pode haver um nimero limitado de funcionarios com treinamento e conhecimento necessarios
para avaliar a solicitacao, bem como um numero limitado de especialistas do setor privado que podem
representar aqueles que solicitam as licencas/alvaras. Um risco similar pode ser encontrado em nacgdes que sao
pequenas ilhas, quando (sem a gestdo adequada de potenciais conflitos de interesses) os mesmos individuos
podem estar envolvidos na aprovacao do pedido de licenciamento e no assessoramento do beneficiario final
da licenca. Nesses casos, ha o risco de que o processo de licenciamento ou de concessao de alvaras sofra
abusos que permitam com que os alvaras e as licencas nao sejam concedidos com base em objetividade e
mérito. Nesses contextos, o CDI pode surgir a partir de uma conexao pessoal ou familiar que influencia a
concessao das licencas. Por exemplo, se um ministro interfere na concessao de uma licenca de exploracao e
sua esposa é proprietaria de uma empresa que provavelmente solicitara tal licenca, o fato representa um claro
(DI potencial que exige uma acao preventiva®.

Da mesma forma que ocorre com as compras e contratacdes publicas, uma forma de prevenir e mitigar
(DIs na concessao de licencas e alvaras é o desenvolvimento de sistemas que auxiliem a identificacao de
relacionamentos ou vinculos que apresentam riscos significativos de CDI. Uma lista publica de detentores
de licencas e alvaras pode ser cruzada com interesses divulgados por funcionarios pablicos que atuam no
processo. Exigir que os funcionarios publicos certifiquem que nao possuem um CDI relacionado a concessao
de licencas ou contratos é uma forma de reforcar as normas e o bom comportamento, bem como dar suporte
a aplicabilidade das penalidades administrativas, caso eles deixem de divulgar um conflito de interesses.

Normas

Considerando que os requladores tomam decisoes que afetam diretamente o investimento publico em diferentes
setores e as normas que regem o fornecimento de servicos e atividades do setor privado, uma boa pratica
frequentemente adotada é proibir que tais reguladores tenham interesses financeiros ou relacionamentos
fiduciarios com individuos ou organizacdes que representam membros do setor que regulam.

Nomeacgdo e contratacdo de funciondrios publicos

A nomeacao e a contratacao de funcionarios do governo com base em vinculos familiares ou pessoais, na
participacao em grupos sociais ou étnicos ou em critérios alheios as qualificacdes do individuo enfraquecem
a competéncia e a percepcao de imparcialidade da administracao publica. A selecao e contratacao de
parentes € uma questdao que gera preocupacao em muitos paises, independentemente de seu tamanho ou
desenvolvimento econdmico. Considerando-se que essa é uma questao recorrente, muitos sistemas de CDI
incluem ou sao auxiliados por sistemas de gestao de recursos humanos que possuem regras especificas
relacionadas a nomeacao de parentes ou amigos proximos ou a aceitacao de beneficios em troca de nomeacao.

15 “License to Drill: A Manual on Integrity Due Diligence for Licensing in Extractive Sectors”, Votava, Cari L; Hauch, Jean, p. 13.
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Caixa 2. Exemplos de riscos de CDI nas decisdes de contratacao e nomeagao

Restricao relativa a servidores publicos na China: Quando existe um relacionamento como o conjugal,
descendéncia direta, consanguinidade colateral até terceiro grau ou estreita afinidade entre servidores publicos,
as pessoas envolvidas nao devem assumir cargos imediatamente subordinados ao mesmo chefe, na mesma
organizacao; deter cargos com relacdo de lideranca e subordinacdao imediata; executar, no érgao em que uma
das partes envolvidas tenha cargo de chefia, trabalho como o de organizacdo, recursos humanos, investigacao
disciplinar, supervisao e inspecao de auditoria e financa. (Lei dos Servidores Publicos da China, 2005)

Restricao relativa a servidores publicos na Bulgaria: Uma pessoa nao podera ser nomeada servidora publica
quando estiver em direta subordinacao hierarquica de gestao e controle em relacao a seu conjuge, parente ou
descendente direto, parente ou descendente colateral até o quarto grau, inclusive, ou parente por casamento até
o quarto grau, inclusive. (Lei dos Servidores Publicos, 1999)

Restricao relativa a servidores publicos na Croacia: Funcionarios ndo devem prometer emprego ou qualquer
outro direito em troca de presentes ou promessa de presentes. Funcionarios nao deverdao exercer influéncia
sobre a atribuicdo de trabalhos ou contratos por meio de compras e contratacdes publicas. (Lei de Prevencdo de
Conflitos de Interesses, 2011)

Restricao relativa a servidores publicos na Polonia: Servidores publicos devem exercer neutralidade e
imparcialidade na execucao de suas obrigacdes; nao devem permitir qualquer suspeita de confusdo entre os
interesses publicos e privados e, em questdes administrativas, servidores publicos ndo devem discriminar pessoas,
nem ser influenciados por relacionamentos oriundos de familia, amizade, trabalho ou associacdes. Nao pode
haver relacdo de subordinacdo entre conjuges ou pessoas com parentesco e funcionarios puablicos. (Codigo de
Etica do Servico Puablico, 2002; Lei do Servico Publico, 2008)

Restricao relativa a servidores publicos na Coreia: O funcionario puablico do alto escaldo é proibido de
influenciar indevidamente seu 6rgao, institui¢des sob sua competéncia ou instituicao afiliada, para a contratacao
de membro de sua familia. O funcionario publico responsavel pela administracao de recursos humanos esta
proibido de influenciar indevidamente seu 6rgao para a contratacao de membro de sua familia. Funcionarios
publicos responsaveis pela direcdao, supervisao ou regulacao de uma instituicao afiliada, ou que esteja dando
suporte a esta, sao proibidos de influenciar indevidamente o drgao afiliado a contratar membro de sua familia.
(Codigo de Conduta para Funcionarios Publicos, Decreto Presidencial N° 28587 de 16 de janeiro de 2018)

Aplicacao da lei

Decisdes para investigar individuos ou iniciar agoes administrativas, civis ou penais e o julgamento de tais
acoes podem apresentar um alto risco de conflitos de interesses, dependendo do sistema. A maioria das
questdes relacionadas a aplicacao da lei envolvem, de forma especifica, partes que sao identificaveis e seus
efeitos sobre as partes sao diretos. Um sistema judiciario livre de conflitos de interesses reais ou aparentes é
fundamental para a confianca dos cidadaos no governo, bem como, de forma mais genérica, para a percepcao
de que o pais é aderente ao Estado de Direito. Enfrentar conflitos de interesses no contexto da aplicacao da lei
é crucial, assim como nos demais aspectos de governanca. No entanto, essa € uma area em que o sistema de
gestao de conflitos de interesses precisa ser adaptado as funcdes envolvidas. Em razao da preocupacao com
a independéncia do Judiciario, um sistema de gestao de conflitos de interesses para juizes é, normalmente,
apartado daquele dos demais funcionarios publicos.
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Tipos de situacoes de conflito de interesses

Enquanto as areas de alto risco de CDI descritas anteriormente sao comuns em diversos paises, a expressao de tais
riscos — 0s interesses ou atividades que podem criar potenciais conflitos de interesses — pode variar sensivelmente
entre os paises, setores e sub-regides.

Ha também importantes variacdes de risco, dependendo das atribuicoes e responsabilidades dos funcionarios
individuais. Compreender quem ou o que o funcionario publico pode afetar, positiva ou negativamente, por meio
da sua execucao de suas atribui¢des faz uma diferenca significativa em qualquer analise de conflito de interesses.
Por exemplo, um funcionario cujas responsabilidades envolvem a regulacao de empresas de comunicacao nao
teria, normalmente, qualquer conflito de interesses com o fato de ser proprietario de uma parte da fazenda de sua
familia. Por outro lado, 0 mesmo interesse pode criar um conflito de interesses potencial ou real para um inspetor
agricola. E importante observar que o CDI ndo é normalmente um interesse especifico ou uma atividade especifica,
mas, o resultado de um conflito entre as obrigacdes devidas ao publico por parte do funcionario publico e seus
interesses e atividades privados.

Na auséncia de proibicdes especificas relacionadas a certos interesses ou atividades — por exemplo, a propriedade
de acdes em uma empresa regulada pelo requlador ou a atuagao como lider em uma empresa com fins lucrativos —,
existem alguns interesses e atividade comuns que podem configurar tipos de CDI. A sequir estao listados os tipos
mais comuns de tais interesses, atividades e relacionamentos.

Atividades e interesses externos do funciondrio publico

Como observado anteriormente, tipos de CDI incluem interesses financeiros e ndo financeiros, bem como
atividades remuneradas e nao remuneradas. Interesses financeiros incluem, entre outras, a propriedade de
negocios, de forma direta ou por meio de acdes ou quotas, o interesse beneficiario em um trust ou em outras
propriedades, a propriedade de bens imoveis e moveis com a finalidade de gerar receita, contas a pagar ou a
receber, o exercicio de profissao autonoma fora do cargo ou ser empregado de outrem. Atividades externas
que podem gerar conflito de interesses com os deveres publicos incluem aquelas em que o funcionario publico
tem um dever de lealdade (por exemplo, atuar como administrador de um trust ou o trabalho como diretor ou
gestor de uma organizacao, remunerado ou ndo, organizacao com fins lucrativos ou ndo), ser representante
ou ter atuacao ativa como membro de uma organizacao que busca beneficios governamentais ou que interage
frequentemente com drgaos governamentais. Os interesses financeiros em empreendimentos comerciais
ou um emprego secundario nestas sao especialmente relevantes em se tratando de funcionarios publicos
envolvidos em atividades de compras e contratagdes publicas, outorga de licencas ou atividades regulatdrias
ou de supervisao.

Interesses e atividades do conjuge

Os tipos de interesses financeiros e atividades indicados anteriormente e que podem criar um conflito de
interesses pessoal para o funcionario publico na execucao de seus deveres também podem criar um conflito
de interesses, se o0s interesses e atividades forem detidos ou realizados pelo conjuge e, possivelmente, pelos
filhos menores do funcionario publico. Em muitas jurisdicdes, o individuo tem obrigacoes legais com o bem-
estar do conjuge e de seus filhos menores. Dessa maneira, 0 bem-estar financeiro de tais individuos também
pode ser um interesse financeiro direto do funcionario publico, criando os mesmos conflitos de interesses que
seriam gerados por seus proprios interesses e atividades. Uma boa pratica, cada vez mais comum, é exigir que
o funcionario publico declare os interesses do conjuge e dos filhos menores em sua declaracao de divulgacao
financeira, a fim de possibilitar uma analise dos conflitos de interesses, assim como qualquer acao de gestao
necessaria.
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Interesse privado em contratos publicos

Em parte por causa do potencial de ser ou parecer uma autocontratacdo (“self-dealing”), o uso indevido
de informacao confidencial ou abuso de funcao, muitos paises impoem restricoes aos interesses diretos do
funcionario publico em outros contratos publicos que ndao sejam seu contrato de emprego ou em contratos
com pessoas juridicas que sao propriedade ou substancialmente controladas por um funcionario publico.
Além de exigir a divulgacao financeira por parte do funcionario publico, outra boa pratica é fazer com que
qualquer potencial proponente em uma contratacao publica certifique — antes de ser considerado habilitado
e, posteriormente, no momento da adjudicacao — que nao é propriedade de um funcionario publico ou por
este substancialmente controlado.

Caixa 3. Exemplos de restricoes para a celebracao de contratos publicos

Estonia: Servidores publicos ndo podem realizar transacoes com o Estado por meio de seu 6rgao. (Lei do Servico
Publico, 1995)

Reino Unido: Departamentos e o6rgaos nao devem celebrar contratos com qualquer servidor publico do
departamento ou do 6rgao, qualquer sociedade em que um servidor publico do 6rgao ou do departamento é sdcio
ou qualquer sociedade empresarial da qual o servidor publico é diretor, a ndo ser que o servidor publico tenha
integralmente divulgado a medida de seu interesse no contrato, e a geréncia tenha dado permissao. (Codigo de
Gestao dos Servidores Publicos, 2010)

Estados Unidos: Tanto as leis penais sobre conflitos de interesses quanto a Lei Federal de Aquisicoes estabelecem
limitacdes acerca de quando e se os funcionarios do Executivo podem buscar qualquer tipo de beneficio do
Governo Federal, incluindo contratos, em nome de qualquer outra pessoa, incluindo familia e sociedades
empresarias individuais (18 U.S.C. 205(a)(2); 18 U.S.C. 203(a) e Lei Federal de Aquisicdes, 48 CFR subparte
3.6.). Em particular, a Lei Federal de AquisicGes estabelece que “exceto como especificado na secdo FAR 3.106(b),
um funcionario contratante ndo devera conscientemente adjudicar um contrato para funcionario do governo ou
sociedade empresaria ou outra sociedade de propriedade ou substancialmente de propriedade de um ou mais
funcionarios do governo ou que seja por eles controlada. Essa politica busca evitar qualquer conflito de interesses
que possa surgir entre os interesses dos funciondrios e suas obrigacoes com o governo, bem como evitar a
aparéncia de favoritismo ou tratamento preferencial do governo para com seus funcionarios.” (48 CFR 3.601)

Croacia: Uma sociedade empresaria da qual um funcionario publico é detentor de pelo menos 0,5% do capital
social ndo pode realizar transacao comercial com um drgao estatal no qual aquele funcionario trabalha, nem
sequer na forma de proposta conjunta como parceira ou subcontratada. Isso se aplica a todas as sociedades
empresarias em que um membro da familia do funcionario publico possui pelo menos 0,5% do capital social,
caso 0 membro da familia possua a capacidade de adquirir, direta ou indiretamente, a propriedade ou as acoes
do funcionario relevante por um prazo de dois anos antes de sua nomeacao ou eleicao para a funcao publica até
o final do exercicio do cargo. (Lei de Prevencao de Conflitos de Interesses, 2011)

Africa do Sul: Funcionarios da administracdo publica e conselheiros de autoridades do Executivo estdo proibidos
de realizar negdcios com o Estado ou exercer o cargo de direcio de uma sociedade empresaria que esteja
realizando negécios com um 6rgao estatal. Qualquer pessoa que venha a ser julgada culpada por tal crime estara
sujeita ao pagamento de multa ou pena de prisao por um prazo nao superior a cinco anos, ou ambos. Violar essa
clausula também constitui ma conduta séria, que pode resultar na exoneracao do funcionario pelo empregador.
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Porta giratoria

A porta giratoria faz referéncia ao movimento de individuos para dentro e fora do servico publico, sem fazer
do servico publico um emprego para a vida toda. Ainda que nao exista algo intrinsicamente errado em entrar
e sair do servico publico, tal fato cria situacdes que apresentam maior risco de conflito de interesses. Por
exemplo, ao entrar para o servico publico, o individuo pode trazer consigo vinculos financeiros continuados
ou fortes lacos pessoais com aqueles com quem trabalhou recentemente. Tais lacos afetam ou podem dar a
impressao de afetar a imparcialidade do funcionario por algum tempo apés sua entrada no servi¢o publico
e, portanto, devem ser enfrentados pelo sistema de gestao de conflitos de interesses. Um individuo que esta
pensando em trocar o servico publico por um cargo fora do governo pode parecer estar usando seus poderes
oficiais atuais em funcao de seu desejo de causar uma boa impressao junto aqueles com quem busca assegurar
um novo cargo. Um sistema eficaz de gestao de conflitos de interesses deve abordar tal conflito de interesses.
Um individuo que recém deixou o servico publico pode ter condicdes de usar informacdes e influéncia que
foram obtidas durante o servico, junto a ex-colegas e, portanto, um sistema eficaz de gestao de conflitos de
interesses deve enfrentar tais riscos. (Ver o capitulo 4 para obter mais detalhes.)

Ao elaborar seu regime de revolving door (na sua expressao em inglés), o pais deve levar em consideracao
que as restricoes a porta giratéria devem proteger os processos governamentais contra abusos, mas nao
devem ser tao onerosos a ponto de deixar de atrair os individuos altamente qualificados que ela precisa para
determinados cargos do servico publico. Isso exige um equilibrio entre os interesses publicos conflitantes.

Imparcialidade (incluindo favoritismo para amigos, familia ou adversdrios)

Quando um funcionario publico exerce sua autoridade deciséria que pode determinar um gasto publico
especifico (por exemplo, subsidios, prémios ou contratos), a emissao de licencas ou alvaras ou a regulagao
direta que afeta uma parte especifica ou toda uma industria, é importante avaliar se algum amigo, familiar ou
adversario esta envolvido. Tal envolvimento tomaria a forma, por exemplo, de um beneficiario, proponente,
requerente ou membro da industria que sera diretamente afetado por aquela decisao. Essas relacoes pessoais
podem ser sinais de alerta que indicam potencial imparcialidade ou, pelo menos, aparéncia de imparcialidade.
Tais relacionamentos serao mais prevalentes em comunidades menores e os sistemas de gestao de conflitos
de interesses podem leva-los em consideracao ao exigir algum grau de divulgacao aos funcionarios superiores
sobre sua determinacao de como seguir adiante.

Nepotismo

A nomeacado e contratacao de funcionarios publicos foram descritas anteriormente como areas de alto risco
de conflitos de interesses potenciais. Quando os contratados sao parentes do funcionario responsavel pela
contratacao ou sao, depois, supervisionados por outro parente, tal fato é chamado de nepotismo. No entanto,
o nepotismo pode incluir também o favorecimento de parentes fora do processo de contratacao.

Isso também é comumente coberto pelas normas sobre imparcialidade que foram destacadas anteriormente.
Em qualquer caso, é uma tipologia que tende a ser frequentemente identificada como um CDI muito comum
na administracao publica.

Relacionamento com organizagées fora do cargo publico

Os relacionamentos com organizacdes privadas (por exemplo, membro ativo, fundador, porta-voz, membro

do conselho de administracao) podem ser variados e, dessa forma, dar margem a diversos tipos reais ou
potenciais de conflitos de interesses. Quando o relacionamento é remunerado, sendo uma fonte de renda, ele
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pode criar um conflito de interesses da mesma forma que outro interesse financeiro. Quando o relacionamento
é de membro do conselho de administracao ou de outro drgao de governanca, seja a organizacao com ou sem
fins lucrativos, a posicao cria, na maioria dos sistemas juridicos, um dever de lealdade para com a organizacao
e, portanto, uma possivel exposicao a responsabilidade financeira. Tais deveres de lealdade e interesses
financeiros privados podem criar conflitos de interesses reais com os deveres publicos do individuo. Se o
funcionario publico buscar beneficios governamentais para a organizacao, mesmo que o faca sem remuneracao
e nao for um membro do conselho de administracao, tal acao pode, no minimo, levantar questdes acerca da
imparcialidade ou do uso da posicao publica, bem como um conflito de interesses real caso o funcionario
publico estiver envolvido na decisao sobre a concessao de tais beneficios.

Presentes

Presentes sao frequentemente entendidos como potenciais criadores de alguma forma de obrigacdo para o
recebedor. Essa é uma norma social bastante universal, que promove uma predisposicao comportamental
de reciprocidade. A obrigacao pode ser limitada a uma expressao verbal de agradecimento ou ser mais
significativa. O recebimento de presentes por parte do funcionario publico pode, no minimo, gerar preocupacao
sobre a imparcialidade de tal funcionario e, quando essa preocupacao é razoavel, os paises regulamentam
0 aceite de presentes. O pagamento de suborno é um exemplo extremo no espectro dos presentes, criando
uma das formas mais claras de conflito de interesses entre deveres publicos e beneficios privados. Dessa
forma, a regulamentacao do aceite de presentes por funcionarios publicos é um assunto fortemente ligado
a regulamentacao dos CDIs. Elementos comuns de um sistema de gestao de aceite de presentes incluem a
limitacao do valor do presente que pode ser aceito, as condicdes para se dar um presente a uma autoridade
publica, um registro de presentes e/ou a declaracao por parte do funcionario publico dos presentes recebidos
em sua divulgacao financeira.

A regulamentacao do aceite de presentes normalmente esta presente no Cédigo de Conduta do pais. Mesmo

que a regulamentacdo dos conflitos de interesses possa estar contida em tal cddigo, é mais comum que sua
abordagem seja feita de forma separada.
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Caixa 4. Normas acerca do recebimento de presentes na Coreia do Sul e em Cingapura

Lei de Suborno e Solicitacao Improépria da Coreia

A regulamentacao do aceite de presentes é feita pelo Codigo de Conduta para Funcionarios Pablicos, de 2003.
Depois disso, o governo da Coreia promulgou a Lei de Suborno e Solicitacdao Imprépria, em 2016, a fim de
erradicar a cultura de oferecimento e solicitacdo improprias de “entretenimento”.

De acordo com a lei, nenhum funcionario publico ou seu conjuge pode aceitar, pedir, prometer ou receber da
mesma pessoa quaisquer valores ou bens que excedam o valor de um milhdo de wons de uma vez ou trés milhdes
dewons em um ano fiscal, independentemente de haver qualquer conexao com seus deveres e independentemente
do pretexto, como doacao, patrocinio, presente, etc. Nenhum funcionario publico ou seu conjuge, em conexao
com os deveres daquele, podera aceitar, solicitar ou prometer receber quaisquer valores ou bens que excedam
o montante descrito acima, independentemente dos valores e bens terem sido dados como parte de qualquer
quid pro quo. A lei regula ndo apenas os funcionarios publicos, mas também o publico em geral, ao determinar
o montante proibido de valores ou bens.

Qualquer funcionario publico estara sujeito a punicao penal pelo recebimento, da mesma pessoa, de valores ou
bens que excedam um milhdo de wons de uma vez ou trés milhdes de wons em um ano fiscal, independentemente
da relacao entre tal oferta e seus deveres, nao importando o motivo de tal oferta. Nos termos do Codigo Penal,
o crime relacionado a suborno necessita de prova de que o beneficio é dado em razdo da funcao publica em
questdo e tem como objetivo premiar o recebedor pela execucao ou inexecucao de uma obrigacao. Dessa forma,
surgiram brechas, uma vez que é dificil provar a causalidade. A fim de atingir o objetivo da lei, que é acabar com
as praticas de hospedagem e entretenimento que podem levar o publico a suspeitar da imparcialidade dos atos
oficiais, as provisoes citadas, proibem a oferta e o pedido de presentes conforme descritos, independentemente
de serem dados por causa da funcao exercida pelo funcionario publico.

A lei também lida com o fato de que os valores e bens que excedem um valor de 1 milhdo de wons — entendido
como um montante significativo, de acordo com as normas sociais — podem ser interpretados como tendo relacao
com os futuros e potencias deveres do recebedor. (Lei de Suborno e Solicitacdo Imprépria, Lei 13278, de 27 de
marco de 2015).

Disposicoes legais sobre o recebimento de presentes em Cingapura

Se um presente for oferecido a um funcionario publico, este deve recusa-lo imediatamente. Se ele for
presenteado com um presente dado por um dignitario em visita, deve aceitar o presente e entdao entrega-lo ao
chefe de seu departamento. O valor do presente sera calculado e o funcionario publico podera pagar por ele
se quiser manté-lo.

Os ministros devem recusar e devolver todos os presentes. Se houver a crenca de que a devolucao do presente
pode causar ofensa ao doador, o ministro deve entregar o presente ao secretario permanente do ministério
para que seja descartado. Se o ministro quiser comprar o presente, deve ser feita uma avaliacdo para que o
ministro possa compra-lo ou, se o valor for menor do que $50, podera recebé-lo sem pagamento. Se o secretario
permanente entender que o presente € de interesse do governo, 0 mesmo pode ser exibido ou usado oficialmente
nas dependéncias do ministro. A mesma regra é aplicavel quando presentes sao trocados em visitas oficiais. Se
o ministro, seu conjuge ou seus filhos recebem um presente, eles podem envia-lo para avaliacao ou exibi-lo em
suas dependéncias. Se o ministro desejar retribuir com um presente, podera comprar um as custas do governo.
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3. Arranjos 1nstitucionais para gerenciar
conflitos de interesses: quem esta no
comando?

Os paises do G20 devem estabelecer meios claros para o desenvolvimento, implementacao e
atualizacdo de politicas sobre conflitos de interesses, nos niveis adequados do setor publico.
A implementacao, eficacia e relevancia das politicas relacionadas a conflitos de interesses
devem ser revistas periodicamente por meio de metodologia baseada em evidéncias. Os paises
do G20 devem também considerar consultar as partes interessadas relevantes, incluindo o
setor privado e a sociedade civil, ao desenvolver e revisar suas politicas sobre conflito de
interesses. Deve-se considerar a designacao de um ou mais 6rgaos para supervisionar o0s
sistemas de prevencao e gestao de conflitos de interesses.

Principio 3

Os paises do G20 devem identificar atividades e deveres “de risco” que podem aumentar
0s riscos de situacoes de conflito de interesses potenciais e devem estabelecer medidas
preventivas adequadas. Os paises do G20 devem definir respostas organizacionais
adequadas, conforme necessario, por meio de 6rgaos especializados estabelecidos para a
gestao de conflitos de interesses e/ou funcionarios competentes dentro de cada drgao. Os
paises do G20 devem dar especial atencdo a salvaguarda do interesse publico na selecao,
nomeacao e promocao de funciondrios publicos. Especial cuidado e diligéncia devem ser
aplicados, conforme adequado, a fim de avaliar e resolver conflitos de interesses antes de os
individuos assumirem funcdes publicas, bem como para estabelecer as adequadas restricoes
pos-emprego, como, por exemplo, periodos de quarentena.

Principio 4

Os paises do G20 devem implementar mecanismos adequados para resolver conflitos de
interesses identificados, bem como mecanismos de aplicacao de sancoes em tempo habil e
proporcionais, em face de violacoes das politicas sobre conflitos de interesses. Isso inclui um
conjunto especifico de medidas disciplinares.

Principio 12

Arranjos institucionais para gestao e prevencao de conflitos de interesses na administracao publica variam de pais
para pais e sao influenciados por uma variedade de fatores, incluindo estrutura politica (federal ou ndo), tamanho
da populacao e sua distribuicao pelo territdrio, estruturas burocraticas existentes e disponibilidade de recursos para
implementar normas sobre CDI. Ainda que este manual nao aborde todas essas variaveis, respostas as questoes a
sequir fornecerdo algum direcionamento sobre os arranjos institucionais mais adequado para prevencao e gestao
de CDIs em cada contexto.

Quais tipos de normas regem a gestdo do CDI e as sancoes aplicdveis? Os CDIs sdo gerenciados por normas
independentes, cddigos de condutas ou regras do servico publico com sangoes disciplinares? As normas sdo

estabelecidas por leis com sancdes administrativas, civis e penais ou em mais de uma dessas fontes?

A quem se aplica as regras de CDI? Elas incluem todos os funciondrios publicos de forma equdnime ou a cobertura
€ baseada em fatores de risco, candidatos a cargos eletivos, funciondrio de empresas publicas (EPs) etc.?

Qual drgado estd melhor preparado para gerenciar a formacdo e o treinamento dos funciondrios publicos sobre
seus deveres de prevenir e gerenciar CDIs? E o 6rgdo que gerencia as divulgacoes, por exemplo?
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Qual é o mecanismo de divulgacdo? Os funciondrios publicos precisam divulgar seus interesses por meio de uma
exigéncia de divulgacdo financeira? O propdsito primdrio da exigéncia de divulgacdo financeira é a deteccdo e
gestdo dos conflitos de interesse ou também a deteccdo de enriquecimento ilicito (este quesito pode exigir mais
trocas de informagoes com o empregador do titular da divulgacdo)? As exigéncias de divulgagdo sGo as mesmas
por todo o governo ou sdo diferentes, dependendo do setor ou do drgdo dentro do setor?

A lei enfatiza a gestdo proativa de potenciais conflitos de interesses além de divulgacoes financeiras periddicas?
Em caso positivo, quem tem a obrigacdo de orientar os funciondrios publicos sobre a gestdo de potenciais CDIs
(um orgado central, gestores intermedidrios, diretores de ética, etc.)?

Quais os sistemas existentes para deteccdo de potenciais ou reais CDIs — incluindo relato prdoprio — e para
investigacdo e aplicacdo de sangées civis/administrativas e/ou acao penal?

Qual é o drgdo responsavel por acompanhar as preocupacoes ou reclamacées?

Em muitos paises, o enfrentamento dos conflitos de interesses faz parte de um programa mais abrangente de ética
ou combate a corrup¢ao na administracao publica. Dessa forma, um sistema de prevencao e gestao de conflitos
de interesses nao estara sozinho; ele pode estar acompanhado de sistemas que lidam com um espectro maior de
funcoes, incluindo reclamacoes, protecao do denunciante, gestao de CDI na industria do lobby, gestao de compras
e contratacdes publicas, investigacOes, acdes administrativas e, em alguns casos, processo criminal dos casos. A
coordenacao e a troca de informacoes eficazes entre essas entidades podem ser essenciais para a deteccao, controle
e gestdo efetivas do conflito de interesses.

Os procedimentos de gestdo e supervisdo de pessoal em drgdos publicos podem contribuir com as metas de
gestdo de CDI?

Em paises com burocracias estabelecidas e com bom funcionamento, a gestao de conflitos de interesses pode ser
feita por gestores e supervisores de instituicoes publicas como parte de suas atribuicdes regulares. Essa abordagem
se apoia em hierarquias existentes, sem a introducao de novos cargos ou drgaos publicos, e sim reconhecendo que a
gestao do desempenho ético dos funcionarios pablicos € um elemento importante da administracao das instituicoes
publicas e é responsabilidade direta dos gerentes de linha.

Essa abordagem exige que os funcionarios publicos divulguem seus conflitos de interesses para seus supervisores
diretos, sequindo as instru¢des relativas a gestao de potenciais conflitos de interesses —as medidas corretivas que
devem ser implementadas. Uma vantagem desse sistema é a utilizacdao dos mecanismos burocraticos existentes
para o relato e supervisao, com a finalidade de gerenciar a ética publica. Essa abordagem tem desvantagens,
incluindo o fato de que a gestao do CDI, como parte da supervisao geral do desempenho dos funcionarios
publicos, poderia receber atencao limitada dos gerentes de linha. Ademais, exige amplo treinamento dos
gestores, a fim de assegurar que eles tenham a capacidade de compreender e lidar com potenciais situacdes de
(DI e recomendar a medida corretiva adequada. Para mitigar tal risco, alguns governos e 6rgaos publicos estao
considerando a introducao de sistemas mais robustos de diretrizes éticas, executados por funcionarios de ética
especialmente designados, que dado assisténcia aos funcionarios para a resolucao de dilemas éticos, incluindo
dilemas que envolvem conflito de interesses.

Quais sdo os tipos de abordagens para a gestdo de CDI baseados em prdticas internacionais? Os tipos de
abordagens descritos abaixo ndo sdo prescritivos, nem esgotam as possibilidades. Eles pretendem ser modelos
para ilustrar diversas abordagens observadas nos diferentes sistemas de CDI. Uma variedade de exemplos
reais de arranjos institucionais para lidar com a prevencdo e gestdo de conflitos de interesses também esta
disponivel nos relatérios do Secretariado do UNODC para o Grupo de Trabalho Intergovernamental Aberto sobre
a Prevencdo da Corrupgdo®.

16 Veja os links para os relatérios em https://www.unodc.org/unodc/en/corruption/WG-Prevention/session9.html, por exemplo: https://www.unodc.org/docu-
ments/treaties/lUNCAC/WorkingGroups/workinggroup4/2018-September-6-7/V1804122_E.pdf
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Modelo 1: Sistema de conflito de interesses gerenciado por um drgao primario
para cada esfera de poder

Considerando-se aspectos constitucionais da separacao dos poderes, um pais pode necessitar arranjos institucionais
diferentes para cada um dos poderes e, possivelmente, para outros érgaos independentes. Por exemplo, em face
da necessaria independéncia dos juizes, a maioria dos arranjos institucionais coloca a responsabilidade pelo
desenvolvimento e implementacao de codigos de conduta nao penais ou normas puramente disciplinares, incluindo
as que lidam com conflitos de interesses, dentro do Judiciario*. Por razoes politicas relacionadas ao governo
representativo, o Legislativo também pode deter a responsabilidade por essas fungoes para seus préprios membros.

Um drgao primario para cada esfera de poder do governo pode, entdo, ser responsavel por definir e gerenciar
as normas disciplinares. Tais responsabilidades, normalmente, incluem o desenvolvimento de um codigo de
conduta com normas de CDI, fornecimento de treinamento e formacao, além de uma fonte de assessoramento e
aconselhamento para membros/juizes. Se os funcionarios de tais 6rgaos nao fazem parte de um sistema de servico
publico com seu prdprio sistema disciplinar, normalmente esses arranjos institucionais separados sao aplicaveis aos
funcionarios. Além dos Poderes Judiciario e Legislativo, o Poder Executivo e quaisquer 6rgaos independentes teriam
também, entdo, seus proprios sistemas de administracao.

Nesse tipo de modelo, a coleta e analise das divulgacdes financeiras podem ser de responsabilidade de érgaos
separados de cada poder ou podem recair sobre um érgao independente separado. Independentemente do local
onde os formularios de divulgacao sao entregues e analisados, muitos paises consideram ser uma boa pratica a
exigéncia de que a informacao coletada dos declarantes seja consistente, a fim de reforcar a confianca publica. Os
orgaos de cada esfera de poder podem, entao, formal ou informalmente, compartilhar suas interpretacdes sobre as
exigéncias de entrega da divulgacao, a fim de manter tais exigéncias consistentes.

Quando ha um drgdo primario responsavel pela gestao do CDI para cada esfera de poder, geralmente ele faz parte
de um 6rgao de supervisao ou deve prestar contas para o Legislativo e, dessa forma, possui maior responsabilizacao
politica. No Judiciario, o 6rgao presta contas, geralmente, para o Ministério da Justica ou seu equivalente. Uma
vantagem de ter um 6rgao para cada esfera de poder, seja constituido por uma comissao ou uma Unica pessoa,
é que ele ndo tera as mesmas preocupacoes orcamentarias de um orgao independente. E como o drgao tem a
possibilidade de colocar o foco em formacao, treinamento e aconselhamento preventivos, ele pode ter maior grau
de confianca entre os funcionarios daquela esfera de poder. Esses 6rgaos tém uma vantagem especial, quando os
lideres mais graduados do Executivo dao total suporte ao programa, com recursos humanos e financeiros adequados,
bem como por meio de suas proprias condutas pessoais. A desvantagem é que esses 6rgaos, ao tomarem decisdes
dificeis, podem sentir alguma influéncia dos lideres mais graduados daquela esfera de poder, se eles forem neutros
em relacao ao programa ou nao aparentarem apoia-lo. Dependendo do grau de desconfianga publica em relacao as
estruturas de governo ou da preocupacao com corrupgao, ter um dérgao para cada esfera de poder, mesmo que faca
sentido econdmico, pode nao gerar o mesmo grau de confianca que um drgao independente geraria.

Um sistema em que CDIs sao gerenciados por um 6rgao para cada esfera de poder provavelmente dependera de
colaboracao intragovenamental para que possa cumprir seu objetivo. Por exemplo, um 6rgao central do Poder
Executivo pode depender do sistema de gestao de RH para impor medidas disciplinares ou dos sistemas do
Controlador Geral para realizar investigacoes. Normalmente, as trés esferas de poder dependem do Ministério
Publico para quaisquer acdes necessarias para aplicacao da lei penal. A vantagem de usar os sistemas existentes
é que tais atividades, assim como os custos nao sao duplicados. Um desafio é que essas atividades necessitam
colaboracao e coordenacao.

17 Os procedimentos para a imposicao de disciplina na forma de remocdo de um juiz geralmente sdo definidos pela Constituicdo de um pais, especificando
qual érgdo ou 6rgaos serdo responsaveis por tal acdo.
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Esse modelo corresponde aos arranjos institucionais da Argentina, por exemplo, onde cada uma das esferas de
poder possui um escritorio responsavel pela prevencao e gestao de CDIs. O Escritdrio Anticorrupcao do Ministério da
Justica é responsavel por lidar com todas as questoes relacionadas a CDIs dos funcionarios publicos da administracao
federal; a Suprema Corte possui um escritério que lida com as questoes de CDI dos juizes federais; e o Congresso
tem um escritério responsavel por lidar com questdes de CDI que envolvem senadores ou membros da Camara dos
Deputados.

Figura 1. Modelo 1: um drgao de conflito de interesses para cada esfera de poder
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Modelo 2: Sistema de conflito de interesses gerenciado por um 6rgao central
com diretores de ética em cada ministério ou drgao governamental

0 Poder Executivo ou a administracdo publica geralmente possuem o maior nimero de funcionarios publicos do
governo. Quando o ndmero é muito grande, um érgao central responsavel por prevenir e gerenciar CDIs no Poder
Executivo pode delegar ou atribuir algumas das funcdes do sistema de CDI para individuos ou escritdrios dentro
de departamentos e 6rgaos governamentais. Em alguns casos, o 6rgao central alocard um de seus funcionarios em
cada departamento e drgao. Nessa abordagem, o érgao central normalmente criara o programa, estabelecera as
politicas e avaliara periodicamente o desenho e as politicas do programa. Ele serve também como érgao central de
orientacdo, a fim de assegurar a consisténcia da interpretacao e implementacao, treinar funcionarios do programa
que servem no dérgao e supervisionar a conformidade de cada 6rgao com tais programas.

Os escritorios dentro de cada departamento ou 6rgao podem ser constituidos por funcionarios do érgao central ou
por funciondrios do departamento ou drgao em que estao situados — 6rgaos menores ou de menor risco podem
compartilhar essa funcao para ganhar em economia de escala. Uma vantagem desse tipo de sistema é que cada
6rgao ou departamento terd acesso a uma fonte de treinamento e orientacao no local, incluindo a possibilidade
de analise da divulgacao financeira inicial e aconselhamento acerca da gestdo de CDIs. Essa abordagem pode
também sinalizar responsabilidade e comprometimento por parte do érgao quanto a gestao de questoes de CDI.
Os funcionarios empregados ou integrados como conselheiros de ética devem ter familiaridade com as atividades
do 6rgao e podem ser mais eficazes para fins de orientacao ou identificacao de potencial CDI, assim como para
planejar os programas de treinamento. Eles também podem trabalhar juntamente com os funcionarios de Recursos
Humanos na implementacao dessas funcdes, incluindo a administracao de medidas disciplinares.

Um desafio dessa abordagem é que ela pode ser muito onerosa. O drgao central pode ter que cobrir os custos
dos conselheiros integrados, assim como os custos de treinamento e formacdo. Se os conselheiros de ética forem
empregados localmente pelo 6rgao em que servem, isso podera ajudar a reduzir a pressao orcamentaria no 6rgao
central, ainda que as percepcdes sobre a independéncia dos conselheiros possa ser afetada. Outros desafios dessa
abordagem incluem a selecao dos funcionarios que ficarao isolados das pressoes reais ou percebidas e da influéncia
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dos funcionarios do alto escalao do dérgao, particularmente quando decisdes dificeis precisam ser tomadas. Se o
conselheiro de ética for empregado centralmente e integrado localmente, mais esfor¢os podem ser necessarios para
ganhar a confianca dos funcionarios locais, particularmente se ele tiver uma atribuicao de aplicacao das normas.
Por outro lado, o conselheiro de ética pode correr o risco de parecer cooptado pelo 6rgao em que serve. Cargos
centrais de supervisao podem dar suporte e abordar tais situacoes. Em alguns casos, o chefe do departamento ou
do 6rgao pode ser responsavel pela implementacado eficaz do programa de CDI em seu érgao. A falha em cumprir
com as obrigacoes de CDI no nivel do drgao pode resultar em andncio publico ou outro custo politico, dando um
incentivo institucional para uma implementacao efetiva.

Figura 2. Modelo 2: o sistema de conflito de interesses é gerenciado por um 6rgao central com diretores de ética
em cada ministério ou drgao governamental

@ ORGAOS CENTRAIS
alcangaveis apenas por meio
do Funcionario de Etica
Funcionario Publico Funcionario correspondente
do Ministério/Orgéao #1 de Etica #1 I
Funcionario Publico Funcionario ’
do Ministério/Orgao #2 de Etica #2

0 Poder Executivo dos EUA é um exemplo desse tipo de modelo. O Escritério de Etica Governamental (OGE) atua como
escritorio central de planejamento de programas e politicas do Poder Executivo. E liderado por um diretor nomeado
pelo presidente e confirmado pelo Senado. Todos os funcionarios do programa sao funcionarios de carreira. O lider
de cada 6rgdo ou departamento do Poder Executivo deve selecionar um Funcionario de Etica Designado do Orgéo,
assim como um Funciondrio Substituto de Etica Designado do Orgdo, a fim de que executem as atividades diarias
dos programas de ética e de conflito de interesses, incluindo formacao, orientacao, treinamento e coleta e analise
de divulgacoes financeiras. O OGE estabelece as politicas gerais de ética, define os padroes minimos dos programas
de ética, treina os funcionarios de ética sobre as leis de ética, além de atuar como fonte de aconselhamento para
eles, quando estes se deparam com questoes de dificil interpretacao. O OGE também supervisiona a implementacao,
por parte dos drgaos, das atribuicoes dos programas de ética. As divulgacoes financeiras sao projetadas para
coletar informacoes e detectar conflitos de interesses, ndo o enriquecimento ilicito, e sao usadas como veiculos
para aconselhar os funcionarios. Questdes que necessitam investigacao sao encaminhadas ao Controlador Geral
do respectivo drgao. O OGE tem um relacionamento proximo de trabalho com os Controladores Gerais do Poder
Executivo. As sanc¢des pela violacao de normas de conduta, incluindo suas clausulas relacionadas a conflito de
interesses, sao implementadas pelo drgao, geralmente por um supervisor, seguindo os processos padrao. Restricoes
relativas a proibicdes legais de emprego e receitas externos sao aplicadas por meio de acoes civis iniciadas pelo
Departamento de Justica. Processos pela violacao das leis penais relativas a conflitos de interesses também sao
de responsabilidade do Departamento de Justica, e isso se aplica as trés esferas de poder. O OGE possui um
memorando de entendimento com o Departamento de Justica, de forma que ele proprio e seus funcionarios de
ética podem dar orientacdo e aconselhamento sobre a aplicacdo das leis penais sobre conflito de interesses. A
fim de colocar o tamanho desse modelo em perspectiva, enquanto o OGE possui menos de 80 funcionarios, ha
muitos milhares de funcionarios do Poder Executivo envolvidos na administracao do programa em todo o mundo,
de funcionarios de ética em tempo integral ou meio periodo, que fornecem suporte importante as funcoes de
treinamento, aconselhamento e divulgacoes financeiras, até cargos administrativos, de recursos humanos e de
tecnologia da informacao com funcoes ligadas a ética.
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Modelo 3: Um drgao primario especializado para todas as esferas de poder

Alguns paises optaram por sistemas que atribuem a responsabilidade primaria pela prevencao e gestao do CDI a
um orgao especializado e independente. Esse é o caso quando as normas de CDI ndo sao puramente disciplinares,
mas também estao contidas em regulamentos ou leis. Também pode ser o caso em que uma lei que estabelece
as exigéncias de divulgacao financeira para todos os funcionarios puablicos prevé um 6rgao especializado e outras
funcdes lhe foram adicionadas ou transferidas. Orgdos independentes também foram estabelecidos por pressdo
publica para combater a corrup¢ao no governo, incluindo a prevencao e a gestao dos conflitos de interesses. Embora
esses 0rgaos possam ter apenas uma pessoa, hormalmente sao 6rgaos colegiados dirigidos por uma comissao ou
comité. Tal fato pode ajudar a abrandar interesses politicos, dependendo de como é feita a selecao dos membros
e da duracao de seu mandato, e pode propiciar maior transparéncia interna do que um escritorio controlado por
uma pessoa. Um o6rgao cujas fungdes estao focadas em responsabilizacao precisa de uma estrutura que assegure
sua propria responsabilizacdao. Uma das vantagens de um drgao especializado é ter maior consisténcia na definicao,
interpretacao e aplicacao das politicas. Em paises com maior grau de preocupacao sobre mas condutas e corrupgao,
ha potencial para adquirir maior confianca publica. Se tiver responsabilidades sobre as divulgacdes financeiras,
pode ter a capacidade de criar e operar um sistema, em vez de varios. Isso é particularmente importante para
a criacdo e operacao de sistemas eletronicos de entrega e analise. Um desafio muito grande e recorrente do
orgao independente é assegurar que receba fundos suficientes para executar suas atribuicoes, ja que o controle
orcamentario é muitas vezes uma maneira de controlar o drgao. Se tiver a responsabilidade pela prevencao,
deteccdo, investigacao e inicio de acdes para um servico publico de médio ou grande porte, ele precisara de
um corpo de funcionarios e recursos substanciais, especialmente se sua competéncia se estender para além do
governo central. Orgdos independentes, algumas vezes, foram estabelecidos primariamente com responsabilidades
de aplicacdo da lei — e ndo prevencao e aplicacao da lei. Esse fato pode limitar a eficacia da prevencao de CDIs
se os funcionarios publicos tiverem receio de usar seus servi¢os de aconselhamento. Uma boa pratica para 6rgaos
especializados que possuem tanto responsabilidades de prevencao quanto de aplicacao da lei é alocar claramente
as responsabilidades pela formacao, treinamento e aconselhamento em setores separados do drgao.

Figura 3. Modelo 3: o sistema de conflito de interesses é gerenciado por um 6rgao primario especializado para
todas as esferas de poder
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Esse esquema representa um orgao especializado que possui responsabilidade tanto pela prevencao quanto
pela aplicacdao da lei. A Roménia e a Ucrania possuem um 6rgao especializado com competéncia para as normas
legais e divulgacodes financeiras nas trés esferas de poder. Funcionarios publicos buscam auxilio em um servico de
atendimento especifico do Orgdo Central responsavel pela prevencdo e gestio de CDIs, independentemente do
6rgao/ministério ao qual pertencem ou da area geografica em que trabalham. Esse servico de atendimento central
é o principal ponto de contato para consultas e também recebe as divulgacdes de interesses, conforme apropriado.
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Modelo 4: Um drgao centralizado com escritorios satélites locais

Quando normas de conflito de interesses sao igualmente aplicaveis a funcionarios publicos locais e federais, alguns
paises estabelecem estruturas especializadas para gerir 0 escopo das responsabilidades. Quanto maior o pais,
mais caro esse tipo de sistema se torna, ainda que ele elimine a necessidade de que os governos locais criem
seus proprios sistemas de gestao de conflito de interesses. A fim de gerenciar esse tipo de sistema, alguns paises
estabeleceram escritdrios locais do drgao central e outros integram funcionarios de ética dentro de departamentos
e 0rgaos. As vantagens sao parecidas, uma vez que é provavel que funcionarios locais tenham melhor compreensao
dos riscos e preocupacoes locais relativos aos conflitos de interesses. No entanto, em algumas circunstancias, pode
apresentar desafios para assegurar uma coordenacdo efetiva entre 6rgaos e para que o drgao central esteja ciente
das acoes tomadas localmente, o que é necessario para uma supervisao eficaz.

Figura 4. Modelo 4: um drgao centralizado com escritérios satélites locais
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Esse esquema corresponde a abordagem adotada pelo Peru, por exemplo, um pais com sistema de governo unitario.
No Peru, os funciondrios publicos entregam suas divulgacOes de interesses e ativos e encaminham quaisquer
duvidas relacionadas a possiveis questdes de CDI para um escritdrio local do Escritério do Controlador Geral. Apos
uma analise ou resposta iniciais feitas pelo escritdrio local, se a questdo permanece sem resolucao, ela é enviada
para a sede, na capital, onde uma determinaco é feita e comunicada. O Orgdo Central, neste modelo, vé apenas
uma parte das respostas dadas as questoes ou assuntos que foram tratados localmente.
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4. Llidando com areas de alto risco -
Pré e pos-emprego no setor publico e
tomada de decisao publica

Os paises do G20 devem identificar atividades e deveres “de risco”, que podem aumentar
os riscos de situagdes de conflito de interesses potenciais e devem estabelecer as medidas
preventivas adequadas. Os paises do G20 devem definir respostas organizacionais
apropriadas, conforme necessario, por meio de érgaos especializados estabelecidos para a
gestao de conflitos de interesses e/ou funciondrios competentes dentro de cada organizagao.
Os paises do G20 devem dar especial atencao a salvaguarda do interesse publico na selecao,
nomeacao e promocao de funcionarios publicos. Especial cuidado e diligéncia devem ser
aplicados, conforme adequado, a fim de avaliar e resolver conflitos de interesses antes de os
individuos assumirem fungdes puablicas, bem como para estabelecer as adequadas restricoes
pds-emprego, como, por exemplo, periodos de quarentena.

Principio 4

Os paises do G20 devem assegurar que politicas, processos e procedimentos de gestao
eficazes sejam estabelecidos para a prevencao e gestdo de conflitos de interesses na
tomada de decisdo publica, a fim de salvaguardar o interesse publico e evitar influéncia
indevida. Tais procedimentos podem incluir controles internos e de gestao, fornecimento de
aconselhamento ético sobre a aplicacao das politicas de conflitos de interesses em situacdes
especificas, recusa em tomar decisdes, conforme adequado, o uso de acordos de ética e
outros arranjos, como a analise de declaracao de interesses, comunicacoes e ordens de
recusa, a fim de mitigar potenciais conflitos de interesses.

Principio 6

A prevencao e a gestao solidas dos conflitos de interesses exigem que sejam reconhecidas as principais areas de
risco que podem enfraquecer a governanca publica (ver capitulo 2), bem como que seja assegurada a existéncia
de salvaguardas adequadas para enfrentar tais riscos. De fato, processos regulares de governanca, incluindo
contratacdo e estabelecimento de politicas, podem apresentar diversos pontos de risco aumentado de conflitos
de interesses. Prevenir e gerenciar potenciais riscos de conflitos de interesses em tais circunstancias é crucial para
assegurar a confianca na administracao publica.

Considerando que a vida pré e pds-emprego publico é um fato da vida publica, os paises devem estabelecer um
equilibrio que encoraje a liberdade de movimentacdo e de emprego para os atuais e ex-funcionarios, ao mesmo
tempo em que protege o interesse publico. Embora o movimento entre setores contribua para o desenvolvimento da
carreira das pessoas e para melhorar as competéncias organizacionais, a chamada “porta giratéria” pode aumentar
o risco de conflitos de interesses para os funcionarios que estao chegando, assim como a possibilidade de influéncia
indevida para os ex-funcionarios, acarretamento num tratamento preferencial ou criando uma vantagem indevida
para determinadas pessoas juridicas ou fisicas.

Ha varias ferramentas que podem ajudar a orientar a criacao de politicas publicas, incluindo a consulta publica e
a atividade de lobby. Quando esses canais promovem uma competicao de interesses transparente, equilibrada e
justa, a tomada de decisdao favorece o interesse publico. No entanto, essas ferramentas também podem ser usadas
para a aquisicao de vantagem injusta na tomada de decisao publica. A influéncia indevida de interesses pessoais —
seja ela real ou entendida como tal — enfraquece a credibilidade e a legitimidade do sistema.
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Este capitulo apresenta diversas consideracdes acerca de politicas e boas praticas, a fim de auxiliar os paises do
G20 a evitar riscos de conflitos de interesses durante a tomada de decisao publica. Ele tem por base as praticas
dos paises do G20, bem como as Recomendacoes de Diretrizes da OCDE para o Gerenciamento de Conflitos de
Interesses no Setor Pablico®, Recomendacdes da OCDE sobre Integridade Publica®®, Recomendacoes da OCDE sobre
os Principios para Transparéncia e Integridade na Atividade de Lobby?°, Principios Pds-Emprego Publico da OCDE*,
guias de implementacao relacionados e trabalhos sobre a influéncia na tomada de decisdo publica.?

Boas praticas para a gestao de conflitos de interesses em situacoes de preé e
pos-emprego no setor publico

Questdes relacionadas ao pré e ao pds-emprego publico podem incluir formas de lobby, trocas de lado e abuso de
informacdes privilegiadas. Em relacao ao lobby, ainda que este seja um fato nas democracias modernas, surgem
riscos de conflitos de interesses quando ex-funcionarios publicos fazem, em sua nova funcao, lobby junto a seus
antigos empregadores. Da mesma forma, um risco de conflito de interesses surge quando funcionarios publicos
mudam de lado, representando seu novo empregador em uma questao na qual eles trabalhavam anteriormente
na funcao publica. O uso de informacoes privilegiadas é outro risco de conflito de interesses pds-emprego publico,
bem como, em muitos paises, uma violacao do juramento, que ocorre quando funcionarios publicos obtém uma
vantagem indevida pelo uso de informacdes confidenciais que obtiveram enquanto estavam no governo, com a
finalidade de alcancar beneficios préprios ou para seus novos empregadores. Apesar de cada problematica ser
distinta, elas podem, em conjunto, criar condicdes desiguais, na medida em que ex-funcionarios dos setores
publico ou privado usam informacdes privilegiadas, conhecimentos e facilidades de acesso para exercer uma
influéncia indevida.

0 momento e maneira como ocorre cada questao relacionada ao pré e ao po6s-emprego sao especificos para cada tipo:

» Pos-emprego publico: ex-funcionarios publicos fazem uso de informacoes e relacdes obtidas durante o
emprego publico a fim de obter beneficio indevido para o novo empregador. Por exemplo, ex-funcionarios
publicos passam a ser lobistas e usam suas relacdes para promover os interesses de seus clientes. Da mesma
forma, enquanto ainda estao no cargo, funcionarios publicos podem favorecer certas empresas esperando ser
contratados por elas quando deixarem o setor publico.

Pré-emprego publico: a nomeacao para o setor publico de individuos que detinham posicoes importantes
no setor privado pode dar margem a possibilidade de tratamento preferencial para antigos empregadores,
clientes e participantes do setor, quando da formulacao de politicas, tomada de decisdo sobre contratacao
ou aplicacao das normas regulatdrias.?* Ademais, funcionarios publicos que estdo comecando podem ter
lacos econdmicos com seus antigos empregadores, na forma de beneficios de aposentadoria, arranjos de
remuneracao diferida ou propriedade de acdes ou quotas, o que cria a possibilidade de conflitos de interesses
financeiros. Tais riscos podem ser maiores quando ex-lobistas entram no servico publico com poderes de
aconselhamento ou de tomada de decisao.*

18 OCDE (2003).

19 OCDE (2017).

20 OCDE (2010a).

21 OCDE (2010b).

22 OCDE (2017).

23 Transparéncia Internacional (2015).
24 Transparéncia Internacional (2010).
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Principios para lidar com riscos de CDI em pré ou pds-emprego

Os Principios Pds-Emprego Publico da OCDE estabelecem responsabilidades fundamentais que os 6rgaos do setor
publico e os funcionarios publicos devem assumir com a finalidade de prevenir o surgimento de conflitos de
interesses no pos-emprego publico. Os principios sdo organizados em quatro categorias funcionais (ver Anexo A,
Tabela 1). A primeira categoria enfrenta os problemas que surgem enquanto os funciondrios publicos ainda estao
trabalhando no setor publico; a segunda categoria trata dos problemas que surgem ap6s funcionarios publicos
deixarem o governo; a terceira tem como foco o dever dos atuais funcionarios de evitar dar tratamento preferencial
para os antigos funcionarios publicos; e a quarta aborda os deveres do setor privado e de organizacoes nao
governamentais relacionados ao pds-emprego publico.

A fim de dar suporte a implementacao eficaz de tais principios, ha uma série de medidas que podem ser consideradas
e 0 que segue tem como foco as praticas e politicas mais importantes que os paises do G20 podem usar para
prevenir e gerenciar conflitos de interesses, tanto pré quanto pds-emprego publico.

Consideragoes pré e pos-emprego publico estdao incluidas em leis e politicas e sao ligadas ao sistema mais
amplo de integridade.

Os paises do G20 usam diferentes instrumentos juridicos para gerenciar conflitos de interesses pré e pds-emprego
publico. Esses instrumentos incluem legislacao primaria e secundaria que podem estabelecer normas rigidas para
sancoes e, portanto, tém efeito dissuasivo mais eficaz do que outros instrumentos. No entanto, o uso de legislacao
primaria também pode ser um forte desincentivo, uma vez que as duras sancoes podem ser vistas como proibitivas,
restringindo, de forma indevida, os direitos trabalhistas.

Outros instrumentos legais, como ordens, circulares, acordos coletivos e contratos também podem reger o pré e
po6s-emprego publico. Ademais, uma boa pratica inclui o uso de instrumentos de soft law, como cddigos de conduta,
a fim de complementar outras medidas legais e promover valores de integridade mais amplos.

Como ocorre com outras medidas relativas a conflitos de interesses, as estruturas pré e pds-emprego publico
devem ser integradas a sistemas mais amplos de integridade. Por exemplo, no Canada, as medidas relativas ao
po6s-emprego estao integradas a Lei de Conflitos de Interesses, bem como na Politica sobre Conflitos de Interesses
e Pés-Emprego.

Os sistemas pré e pds-emprego publico abarcam entidades e categorias de emprego em que ha um
problema real ou potencial.

Em muitos casos, os paises escolhem aplicar medidas para todas as categorias de funcionarios publicos, incluindo
eleitos e nomeados. No entanto, é necessario dar flexibilidade e evitar impor restricoes desnecessariamente duras
sobre os direitos trabalhistas de certos funcionarios pablicos ou grupos de funcionarios.

Os paises podem dar flexibilidade para os sistemas pré e pés-emprego ao impor diferentes restricoes para diferentes
entidades do setor publico, dependendo da extensdao do perigo que elas apresentam. Os paises do G20 também
podem considerar a utilizacao de gradacao das restricoes pds-emprego publico, dependendo do nivel e do cargo do
funcionario no 6rgao. Por exemplo, nos Estados Unidos, quanto mais graduado o funcionario publico, mais duras
sao as restricoes.

Os paises também devem assegurar a existéncia de orientacao especifica para cargos de alto risco, incluindo
compras e contratacdes publicas, regulacao, inspecao, tributacao e alfandega, cujos relacionamentos com o setor
privado os coloca em um alto risco de potencial abuso de cargo. O capitulo 7 fornece alguns exemplos de orientacoes
especificas para posicdes de alto risco.
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Outra area de risco diz respeito aos cargos politicos ou publicos do alto escaldo. Em geral, tais funcionarios
gozam de oportunidades comparativamente atrativas apds o emprego publico, em razao do poder que exercem,
das informacoes e da experiéncia que possuem, bem como dos fundos publicos que alocam. Ademais, a elevada
exposicao publica que possuem faz com que fiquem mais vulneraveis ao escrutinio do publico e da midia, caso
abusem de suas restricoes pré ou pds-emprego publico.

> Ha restricoes proporcionais e com prazos estabelecidos, além de sistemas eficazes de aplicacao que dao
suporte a sua implementacao.

Limites temporais ou periodos de quarentena sao ferramentas Uteis para restringir o lobby pés-emprego, a troca
de lado e o uso de informacdes privilegiadas. Uma recente pesquisa da OCDE revelou que, nos paises do G20 que
usam periodos de quarentena como ferramenta de suas politicas, os limites sao mais comumente aplicados para
membros do Gabinete a funcionarios publicos do alto escaldo (ver figura 5).

Figura 5. Periodo de quarentena pds-emprego no setor publico

4 4 3
9
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Membros do Membros do Funcionarios publicos Funcionarios publicos
Poder Legislativo Gabinete nomeados por ex., conselheiros de alto escalao
politicos e comissionados) (ndo eleitos)

[ Paises do G20 em que este grupo nao tem periodo de quarentena [l Paises do G20 em que este grupo tem periodo de quarentena

Fonte: OCDE (2018), 2018 Product Market Regulation Indicators

Observacdo: informacdes sobre a China, india, Indonésia, Ardbia Saudita, Rissia e Estados Unidos ndo estdo incluidas. (Certas categorias que
derivam de sistemas parlamentaristas ndo correspondem exatamente as dos sistemas ndo parlamentaristas. Nos Estados Unidos, por exemplo,
senadores e membros da Camara dos Deputados, funciondrios legislativos de alto escalao, bem como funcionarios de carreira e politicos do alto
escaldo do Executivo - incluindo os chefes de drgaos — estao cobertos por legislacdo relativa a quarentena.)

Nos paises que usam periodos de quarentena ha substancial variacdo dos prazos adotados entre eles, bem como
dentro dos prdprios paises, de acordo com o cargo. Por exemplo:

« Na Australia, o artigo 7 do Cédigo de Conduta do Lobby estabelece um periodo de quarentena de 18 meses
para ministros e secretarios parlamentares e de 12 meses para funcionarios ministeriais. Durante esses prazos,
os ministros sao proibidos de exercer atividades de lobby relacionadas a qualquer assunto em relacao ao qual
tenham trabalhado nos Ultimos 18 meses de emprego, enquanto os secretarios parlamentares, nos Gltimos
12 meses.

» No Canada, a Lei do Lobby proibe "ex-detentores de cargos publicos designados"?® de exercer a maioria das
atividades de lobby por um prazo de cinco anos.

« Na China, de acordo com a Lei dos Servidores Publicos da RPC, ap6s a exoneracao ou aposentadoria, o servidor
publico ndo pode ser empregado por sociedades empresarias ou outras organiza¢des com fins lucrativos que
tenham relacdo direta com as atribuicoes de seu antigo cargo, por trés anos, se ele detinha posicao de

25 Esta categoria inclui membros do parlamento, senadores, ministros, ministros de Estado, funcionarios que trabalham no gabinete de ministros e o lider
da oposicdo na Camara e no Senado, que sdo nomeados de acordo com o artigo 128(1) da Lei do Emprego no Servico Plblico, vice-ministros, vice-ministros
associados e assistentes, bem como qualquer individuo que ocupe um cargo designado por lei.
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chefia, ou dois anos para os demais servidores publicos. De acordo com a Lei de Supervisao da RPC, apos a
exoneracao ou aposentadoria, o supervisor fica banido, pelo prazo de trés anos, do exercicio de qualquer cargo
que guarde relacao com a supervisao ou com trabalho judicial e que possa levar a um conflito de interesses.

Na Unido Europeia, o Cddigo de Conduta para Comissarios, de 2018, amplia o periodo de quarentena de 18
meses para dois anos para os ex-comissarios e, para ex-presidentes da Comissao Europeia, para trés anos. O novo
Codigo de Conduta®® estabelece regras mais claras, padroes de ética mais altos e introduz maior transparéncia
em vdrias areas. Ele também cria um Comité de Etica Independente com status reforcado — substituindo o
antigo Comité de Etica Ad Hoc — para fortalecer o escrutinio e fornecer aconselhamento acerca de normas
de ética. As opinides do Comité acerca das atividades pds-mandato dos antigos Comissarios sao publicas.

Na Alemanha, a Lei do Servico Publico estipula prazos de quarentena para servidores publicos depois de
terem deixado o servico publico ou terem alcancado a idade de aposentadoria. O emprego pos-publico é
proibido quando ha preocupacao de que ele podera interferir nos interesses relacionados ao servico. Para
membros dos governos e secretarios de Estado do parlamento, o Governo Federal pode proibir, seja no todo
ou em parte, a aceitacdo de emprego remunerado ou outro emprego pelos primeiros 18 meses apds a saida do
cargo, quando ha preocupacao de que tal emprego interfira no interesse publico. A decisao sobre a proibicao
é tomada com base na recomendacao de um érgao consultivo composto por trés membros.

« Na india, um periodo de quarentena de um ano apés a aposentadoria é obrigatério. Todos os funcionarios
do grupo A que se aposentam devem obter, pelo prazo de um ano ap6s a aposentadoria, autorizacao
governamental antes de aceitar qualquer emprego comercial.

Na Italia, clausulas legislativas especificas (d. lgs. 165/2001, art. 53, c. 16-ter, modificada pela Lei Anticorrupcao
190/2012) proibem que funcionarios publicos que detiveram cargos de geréncia ou de negociagao nos trés
anos anteriores assumam quaisquer responsabilidades relacionadas em uma entidade do setor privado.

Na Coreia, funcionarios publicos de alto escalao devem relatar para o chefe de seu érgao suas atividades no
setor privado que ocorreram nos trés anos antes de sua nomeacao ou do inicio das atividades no cargo, dentro
de 30 dias contados da data em que sdao nomeados ou que assumem o cargo. Atividades do setor privado
incluem detalhes da sociedade empresaria ou organizacao para a qual o funcionario publico trabalhou e suas
atribuicdes, detalhes dos negécios ou das atividades que visam lucro e que foram gerenciadas ou operadas
pelo funcionario publico (Cédigo de Conduta para Funcionarios Publicos, Decreto Presidencial N° 28587,
de 16 de janeiro de 2018). Ademais, de acordo com a Lei de Etica no Servico Publico, nenhuma pessoa
sujeita a registro, pessoa sujeita a selecao de emprego sera empregada dentro de trés anos contados do
momento de sua aposentadoria por qualquer das instituicoes que sao intimamente relevantes para os deveres
do departamento ou 6rgdo com o qual ela foi afiliada por cinco anos antes de sua aposentadoria (Lei de Etica
do Servico Publico, Lei N° 14839, de 26 de julho de 2017).

No Reino Unido, o Cédigo Ministerial nao permite que ministros facam lobby governamental por dois anos
apos deixarem o cargo. Ademais, os ministros do Reino Unido e os servidores de alto escaldao da Coroa devem
buscar aconselhamento do Comité Consultivo de Nomeac¢des Empresariais, antes de assumir qualquer novo
cargo, remunerado ou nao, dentro de dois anos ap6s deixarem o cargo ministerial ou o servico para a Coroa.

Nos Estados Unidos, funcionarios do alto escaldao do Executivo estao proibidos, em nome de qualquer outra
pessoa que nao os Estados Unidos, de manter comunicacao ou comparecer em seu antigo drgao pelo prazo de
um ano contado da data em que deixarem seu cargo de alto escaldo.?’ Para certos funcionarios de escalao muito
alto, como o vice-presidente e os chefes dos departamentos mais importantes, esse periodo de quarentena é
aplicavel por dois anos contados da data do término, estendendo-se, também, para alguns outros cargos do
alto escaldao em outras areas do governo.?® Ademais, funciondrios responsaveis por compras e contratacoes
publicas estdao proibidos, pelo prazo de um ano apds seu emprego publico, de aceitar compensacao de um
prestador de servico, se eles serviram em certas funcoes com poder decisorio relacionado a um contrato
adjudicado para aquele prestador de servico. Eles devem também divulgar quaisquer contatos relacionados
a emprego nao federal feitos por um fornecedor com contrato publico ativo, devendo rejeitar ofertas de
emprego ou se declararem impedidos de participar em futuros contratos.

26 https://europa.eu/rapid/press-release_IP-18-504_en.htm
27 18 U.S.C. § 207(0).
28 18 U.S.C. §207(d).
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Ao considerar o prazo da quarentena, fatores centrais a serem avaliados incluem a razoabilidade, a proporcionalidade
e a retidao do prazo, considerando a seriedade da violacao potencial. A adaptacdo da duracao dessas restricoes
também é necessaria, a depender da area do problema e do nivel hierarquico. Por exemplo, uma proibicao de
atividades de lobby pode ser adequada por um prazo especifico, mas restricoes do uso de certas informacoes
privilegiadas, como, por exemplo, informacdes sigilosas, deve-se aplicar por toda a vida ou até que a informacao
sigilosa se torne publica.

Os paises do G20 devem considerar a inclusao de clausulas que permitam flexibilidade e algum grau de
discricionariedade para a aplicacao de prazos de quarentena. Por exemplo, no Canada, o Comissario de Lobby pode
admitir uma isencao, se isso nao for contrario as finalidades da Lei de Lobby.?? Estabelecer normas para a aplicacao
da discricionariedade pode auxiliar a integridade e retidao do processo.

A fim de implementar prazos de quarentena de forma eficaz, os paises do G20 devem estabelecer um 6rgao ou
autoridade publico responsavel por fornecer aconselhamento e supervisionar o regulamento. Em alguns paises,
os funcionarios publicos precisam divulgar seus planos futuros de emprego e solicitar aprovacao do dérgao de
aconselhamento especifico.?® Outra boa pratica que os paises do G20 devem considerar é a inclusao de exigéncias
na lei para que ex-funcionarios publicos relatem para um drgao designado, com frequéncia, sua situacao de
emprego. Os paises do G20 também devem considerar a publicacao online das decisdes tomadas em casos de
emprego pos-publico, a fim de permitir o escrutinio publico. Por exemplo, na Noruega, as decisoes sao publicadas
online e rotineiramente analisadas pela midia.3* Ademais, a introducdo de sancoes pela violacdo dos prazos de
quarentena assegurara o efeito dissuasorio. Para o emprego anterior ao emprego publico, essas podem ser san¢oes
disciplinares, enquanto para o emprego pos-publico a aposentadoria publica pode ser reduzida e o empregador do
setor privado pode ser sancionado.

Caixa 5. Exemplo de restricoes legais que lidam com conflitos de interesses relacionados a revolving door

EUA: funcionarios federais do Executivo dos Estados Unidos estdao sujeitos a uma série de limitacdes penais
pds-emprego (18. U.S.C., artigo 207). Todos os ex-funcionarios do Executivo estao proibidos de executar certas
atividades de representacao de pessoas privadas. Ex-funcionarios que ocuparam cargos do alto escaldo no governo
estdo sujeitos a mais restricoes.

Ha trés restricoes basicas aplicaveis a todos os ex-funcionarios do Executivo. Todos os funcionarios sao proibidos
de trocar de lado em certas questdes muito especificas, como contratos, licencas e litigios; essa restricao se
aplica a toda a existéncia da questao, nao da pessoa, e impede que os funcionarios representem qualquer pessoa
privada junto ao governo em relagao a mesma questao que envolve partes especificas e na qual o ex-funcionario
trabalhou de forma pessoal e substancial para o governo. A lei também estabelece uma proibicao de dois anos
para a troca de lado em questdes que envolvam partes especificas e que estiveram sob a responsabilidade oficial
do funcionario no ultimo ano de trabalho, mas em relacao a qual ele nao teve envolvimento pessoal e substancial.

Por fim, todos os funcionarios publicos e empregados do Executivo estao proibidos, pelo prazo de um ano apés
deixarem o governo, de auxiliar, ajudar ou representar junto ao governo qualquer parte, com relacao a certos
negocios em andamento ou negociacoes das quais eles participaram no ano anterior ao término de seu servico.

(continuagéo)

29 OCDE (2019), “OECD Integrity Review of Argentina: Achieving Systemic and Sustained Change”, OECD Public Governance Reviews, OECD Publishing, Paris,
https://doi.org/10.1787/g2g98ec3-en...

30 Transparéncia Internacional (2015).

31 Transparéncia Internacional (2015).
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(continuacdo Caixa 5)

Além de tais restricdes gerais, funcionarios do alto escaldo e do altissimo escaldo também estdo incluidos em
restricoes adicionais de quarentena. Funcionarios do alto escaldo estao sujeitos a uma quarentena de um ano que
proibe comunicacdes de representacdo e tentativas de influenciar pessoas, em nome de terceiros, em seus antigos
departamentos ou drgdos, e uma quarentena de um ano para o exercicio de atividades de aconselhamento e de
representacao especificas para governos estrangeiros ou partidos politicos estrangeiros. Funcionarios do altissimo
escaldo, incluindo os chefes de 6rgaos em nivel de gabinete e o vice-presidente, estdo sujeitos a uma quarentena
de dois anos, que proibe comunicacoes de representacdo e tentativas de influéncia, em nome de terceiros, junto
a seu antigo 6rgao e a certos funcionarios do alto escaldo do Executivo, além de estarem incluidos no mesmo
prazo de quarentena de um ano dos funcionario publicos do alto escaldao e que proibe certas atividades de
aconselhamento e de representacdo para governos estrangeiros e partidos politicos estrangeiros.

Além dessas restricoes de atividades de representacao e lobby em nome de terceiros apds o emprego, tipos
especificos de cargos possuem restricoes adicionais. O maior grupo é o de funciondrios que tiveram envolvimento
com atividades de compras e contratacoes publicas. Eles possuem outras restricoes temporais para aceitacao
de remuneracao advinda de prestadores de servicos privados, além de outras regras relativas a declaracao de
contatos de emprego feitos por possiveis empregadores que também prestam servicos para o governo.

> Restricoes e proibicoes contidas no sistema de emprego poés-ptblico sao comunicadas de maneira efetiva
a todas as partes afetadas.

Boas praticas e ferramentas de comunicagao e treinamento podem ser encontrados no capitulo 7. Vale a pena
observar, no entanto, que embora nao exista uma féormula magica para assegurar que os funcionarios publicos
atuais e futuros entendam e sigam as regras de pré e pds-emprego publico, a comunicacao e o treinamento sobre
as regras devem fazer parte do sistema mais amplo de gestao conflitos de interesses.

Assegurar que os funcionarios publicos atuais tenham ciéncia das regras relativas a pré e pos-emprego publico é
fundamental para o sucesso do sistema, porque as infracoes pds-emprego publico podem ter inicio antes de os
funcionarios deixarem o setor publico, por exemplo, na negociacao de emprego futuro, tanto para eles quanto
para atores interessados do setor privado que podem querer fazer parte do setor pablico posteriormente. Ademais,
quando estao lidando com ex-funcionarios publicos, os funcionarios atuais sao responsaveis por prevenir conflitos
de interesses, ja que estes nao devem dar tratamento preferencial, acesso especial ou informacdes privilegiadas
para aqueles.

Protegendo o interesse publico e assegurando a integridade da tomada de
decisao

Um relatorio recente da OCDE identificou maneiras pelas quais a tomada de decisdo publica pode ser indevidamente
influenciada por interesses privados.?? A tabela 4-1 fornece um resumo que inclui fontes de influéncia diretas e
indiretas. A maioria delas é legal e legitima e pode até mesmo constituir meios necessarios para promover a

participacao na tomada de decisao publica. No entanto, se esses canais nao forem respeitados, podem enfraquecer
seriamente a integridade da tomada de decisao publica.

32 OCDE (2017).
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Tabela 1. Como funcionarios publicos podem ser influenciados por individuos e grupos de interesse especial

Criar uma sensacao de reciprocidade
* Pagamentos ilegais
» Favores, tais como:
o Organizar recepgdes
o Oferecer trabalhos futuros
o Qutros beneficios, como, por exemplo, presentes caros
» Fornecer pesquisa e analise
* Ameacas contra os tomadores de decisdao publica
Influéncia direta Fazer uso de lacos pessoais existentes
e Familia e outros relacionamentos préximos
 Redes
o Afiliacoes
o EPs
e Politicos como membros do conselho de administracao
« Portas giratdrias
Fazer uso de comunicacoes estratégicas
* Reunides, conferéncias, viagens de estudos

Fazer uso de comunicacoes estratégicas

e Acdo ampla e articulada por meio de propriedade de meio de comunicacao
e Escrever comentarios, artigos, colunas ou cartas para o editor em meios de
comunicacao

e Emitir comunicados de imprensa, realizar coletivas de imprensa

e Participar em audiéncias e consultas publicas

Influéncia indireta e Fazer lobby indireto

Fazer uso de expertise

e Divulgar relatorios analiticos e outras pesquisas

e Participar de grupos de especialistas ou aconselhamento e de consultas

e Usar think tanks para produzir pesquisa

* Responder a pedidos de comentarios

 Fornecer expertise e informacdes manipuladas

Fonte: OCDE (2017) Preventing Policy Capture: Integrity in Public Decision Making

Mitigar os riscos que acompanham a influéncia sem controle, usando sistemas abrangentes que promovem a
cultura de integridade e responsabilizacao na tomada de decisao publica é vital para criar condicoes equanimes.
A interacao de quatro estratégias que se reforcam mutuamente e operam em diferentes niveis pode prevenir a
influéncia indevida e ajudar a proteger a retidao na tomada de decisao publica (figura 6).
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Figura 6. Quatro estratégias complementares contra o risco de influéncia indevida

de concorréncia e agéncias reguladoras

Criar condigbes equanimes:
Promover a participagao das
partes interessadas

Assegurar a transparéncia
e 0 acesso a informagéo

Mitigar riscos de

influéncia indevida
Promover a responsabilizagédo
dos tomadores de decisbes
publicas por meio de Instituigdes
de Auditoria Suprema, autoridades

Enfrentar os riscos inerentes

de captura nos niveis
organizacionais, por meio de politicas
internas de integridade

Fonte: Adaptado de OECD (2017).
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Criar condigoes equanimes

Engajar as partes interessadas com interesses divergentes assegura um processo decisorio inclusivo que é
mais resistente a influéncia de interesses especificos, pois um grupo de interesse encontrara maior dificuldade
para influenciar as decisoes sem que haja resisténcia dos demais grupos. Ao menos dois tipos de politicas sao
necessarios para garantir processos mais inclusivos de elaboracao de politicas:

* politicas que promovem a participagdao e o engajamento das partes interessadas;
« politicas que encorajam a integridade e a transparéncia das atividades de lobby.

Promover a participacdo e o engajamento das partes interessadas

O engajamento das partes interessadas pode auxiliar a criacao de um processo inclusivo e informado de
criacao de politicas. A inclusao significa que os cidaddos possuem iguais oportunidades e multiplos canais
para acessar as informacoes, além de serem consultados sobre a elaboracao das politicas.?* Os paises do G20
podem considerar a criacao de uma estrutura legal que dé oportunidades significativas para que o publico
contribua para o processo de criacao de politicas e para a qualidade da analise de suporte.>* O momento e o
escopo do processo de engajamento das partes interessadas também sao fundamentais para a implementacao
e podem ajudar a prevenir que o processo abra caminho para influéncia indevida.?® Para essa finalidade,
0s governos do G20 podem considerar ver além dos processos de consulta tradicionais, focando partes
interessadas, mas impossibilitadas, e partes com possiblidade, mas desinteressadas.

Interessados, mas impossibilitados: alguns grupos sociais, prejudicados por falta de conhecimento, baixa
alfabetizacao e excesso de informacoes, tém pouca probabilidade de engajamento efetivo, mesmo quando
lhes é dada a oportunidade;

Com possibilidade, mas desinteressados: pessoas com pouco interesse na politica e com falta de confianca
no uso relevante da contribuicao popular durante o processo de consulta.3¢

Para engajar a sociedade de forma mais ampla, os paises do G20 também podem também fazer parcerias
com redes da sociedade civil ou organizacdes guarda-chuvas (por exemplo, Involve the United Kingdom, que

OCDE (2015a); OCDE (2015b).
OCDE (2012).
OCDE (2016).
OCDE (2015a); OCDE (2015b).
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coordena o envolvimento publico no governo aberto). A tabela 4-2 fornece uma estrutura para a gestao do
engajamento de partes interessadas, a fim de mitigar os riscos de influéncia.

Tabela 2. Opcdes para gerenciar o engajamento de partes interessadas, visando assegurar a integridade da
tomada de decisao

Assegurar a transparéncia
e responsabilizacao

Estabelecer um objetivo
claro e definir o escopo do
engajamento

Identificar objetivos, o resultado desejado do

engajamento:

e Buscar auxilio de especialistas?

e Obter a tomada de participacdo das partes
interessadas?

Definir as fungdes e responsabilidades de todas

as partes e os niveis necessarios de engajamento.

Consultar, colaborar, empoderar etc.

Disseminar ativamente
informacdes objetivas e
equilibradas acerca da
questao

Fazer com que as informacoes relevantes estejam
disponiveis ao publico, usando canais, como websites,
boletins informativos e folhetos

Permitir a divulgacdo de
informacoes

Dar acesso as informagoes, quando assim requisitado
pelas partes interessadas

e Lei de Liberdade de Informacao

Promover o escrutinio por parte da sociedade civil e
da midia

Estabelecer 6rgao de supervisao independente, a fim
de assequrar a divulgacao adequada

Aumentar a qualidade e a
confiabilidade

Focar grupos relevantes

para a questao

Encontrar o equilibrio ideal de participantes e
assegurar que nenhum grupo seja inadvertidamente
excluido

* Mapeamento e analise das partes interessadas

» Nao marginalizar os “suspeitos de sempre”

Incorporar  conhecimento
e recursos além da
administracdo publica

Consultar especialistas e utilizar sua expertise, usando
meios como oficinas de grupos de especialistas e
consultas deliberativas

Promover a coordenacao
dentro e entre os drgaos
governamentais

Assegurar a coeréncia da politica, evitar duplicidade e

reduzir o risco de excesso de consultas

e Estabelecer um drgao ou unidade central com foco
na coordenacao intergovernamental

Promover implementacao
e conformidade

Dar tempo suficiente

Buscar o engajamento das partes interessadas o
mais cedo possivel durante o processo de criacao de
politicas, a fim de permitiruma maior gama de solucoes
e aumentar as chances de uma implementacao com
sucesso

Melhorar a confianca na
decisao tomada

Desenvolver o entendimento mdtuo, a fim de
aumentar a probabilidade de conformidade

Gerir as expectativas e
mitigar os riscos

Identificar e considerar os riscos no inicio do processo,
de forma a reduzir os custos futuros

34
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Tabela 2. Op¢des para gerenciar o engajamento de partes interessadas, visando assegurar a integridade da

tomada de decisdo (continuacdo)

Objetivos das politicas Opcoes de politicas

Dar suporte e capacidade
abrangentes

Desenvolver ferramentas de engajamento online
 Rede participativa
e Redes sociais

Introduzir novos féruns e
tecnologias de alcance

Dar suporte as partes interessadas, a fim de auxilia-

las a entender seus direitos e responsabilidades

e Criar consciéncia e fortalecer as habilidades/
educacao civicas

o Auxiliar a capacidade de desenvolvimento

Fornecer orientacbes/codigo de conduta para
fomentar uma cultura organizacional que dé suporte
ao engajamento das partes interessadas

Desenvolver  capacidade | Fornecer capacidade e treinamento adequados, por
interna no setor publico exemplo:

e Recursos financeiros, humanos e técnicos suficientes
e Acesso adequado a competéncias, orientacao e

treinamento para os funcionarios publicos

Dar suporte as partes
interessadas

Avaliar a eficacia do engajamento e fazer os ajustes

Avaliar 0 processo | necessarios
juntamente com as partes | e Identificar novos riscos para os objetivos da politica
interessadas do sistema

o |dentificar estratégias de mitigacao

Fonte: OCDE (2017) Preventing Policy Capture: Integrity in Public Decision Making

Promover politicas que incentivam a integridade e a transparéncia das atividades de lobby

Uma estrutura sélida de transparéncia das atividades de lobby é essencial para proteger o interesse publico
e promover igualdade de condicoes para os diferentes interesses. A fim de aumentar a transparéncia nas
interacoes entre funcionarios publicos e atores privados, diversos paises do G20 possuem registros de
lobistas; a quantidade e o tipo de informacoes divulgadas ao publico variam muito, dependendo dos recursos
disponiveis, das preocupacoes especificas do pais e da maturidade do sistema vigente. Ademais, paises do
G20 podem exigir que associacdes, pautas, minutas, envios do participante e outras informacoes relacionadas
aos grupos consultivos sejam disponibilizadas publicamente, de forma que as partes interessadas tenham
condicOes de examinar seu trabalho. O Anexo A, Tabela 3, fornece a visao geral de uma estrutura para
assegurar transparéncia e integridade da atividade de lobby.

Assegurar transparéncia e acesso a informagdo — garantindo o direito de saber

A transparéncia é uma condicdo necessaria — mas nao suficiente — para promover a responsabilizacdo e
estimular a confianca na tomada de decisao publica. Um processo transparente da as partes interessadas acesso
as informacoes relevantes, levando a uma tomada de decisao mais inclusiva, assim como responsabilizacao
social. No entanto, transparéncia nao significa simplesmente dar acesso a um grande nimero de informacoes.
Divulgar a quantidade e o tipo certos de informacoes é essencial para garantir transparéncia. No entanto,
determinar o que constitui a informacao certa nem sempre é facil. A quantidade de informacao que precisa
estar publicamente disponivel depende da medida proposta. O objetivo ndo é necessariamente fazer com que
todo o processo seja transparente, mas jogar luz sobre o processo de influéncia. Como questao de principio,
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as ferramentas para aumentar a transparéncia devem ser baseadas em informacdes oportunas, acessiveis,
fidedignas e compreensiveis.>’

E fundamental notar que a decisdo final continua sendo uma prerrogativa dos formuladores das politicas,
que sao os guardides do interesse publico e precisam ponderar todas as consideragdes ao adotar politicas de
transparéncia. Os paises do G20 usam cada vez mais registros publicos — incluindo apresentacoes formais
para comités legislativos, audiéncias e consultas publicas em processos legislativos e comunicacdes com
funcionarios publicos —, a fim de aumentar a transparéncia nos processos de tomada de decisdao. Os governos
podem escolher tornar publicos os nomes de organizacdes e pessoas que buscam influenciar o processo
legislativo; em muitos paises do G20, os funcionarios publicos divulgam as identidades das pessoas que eles
consultaram ao elaborar a legislacao, deixando uma pegada legislativa que facilita o escrutinio publico.

A Tabela 3 do Anexo 1 fornece exemplos de medidas concretas de transparéncia que podem ajudar a mitigar
os riscos de influéncia indevida ao longo do ciclo da politica.

Promover a responsabilizacdo por meio de autoridades de concorréncia, agéncias reguladoras e instituicées
de auditoria suprema

Controles externos, concorréncia efetiva e politicas requlatdrias possibilitam responsabilizacao, tanto no setor
publico quanto no privado. E especialmente provavel que os 6rgdos responsaveis por tais processos venham
a se tornar alvo de influéncia indevida e, por isso, devem existir normas e politicas que assegurem sua
independéncia. Essas instituicoes podem ter um papel consideravel na prevencao de influéncia indevida.
(Fornecer orientacao detalhada excede o escopo deste relatério. Informacdes mais detalhadas podem ser
encontradas em OCDE 2017.)

Enfrentar os riscos inerentes de captura nos niveis organizacionais por meio de politicas internas de
integridade

Definir normas claras de conduta (como indicado no capitulo 1) e cultivar uma cultura aberta de integridade
nos drgaos publicos (como indicado nos capitulos 5 e 7) pode ajudar a enraizar a resisténcia organizacional
a influéncia. Ademais, a criacao de condicdes para um setor publico profissional e baseado no mérito, que se
dedica aos valores do servico publico e da boa governanca, é uma salvaguarda importante contra a influéncia
indevida dos interesses privados. Isso inclui assegurar procedimentos de recrutamento, selecao e promocao
abertos e justos, baseados em critérios objetivos. A caixa 6 destaca o exemplo do Servico Publico Australiano,
que baseia as decisdes de emprego no mérito. Outras medidas de recursos humanos, como a separacao e
rotacdao de funcdes, também podem ajudar as organizacdes a lidar com esses riscos. O capitulo 8, sobre
medidas corretivas, fornece detalhes de opcdes de politicas adicionais.

37 Pfeiffer, S e B.W.Speck (2008), Accountability and transparency in political finance, Why, how and what for?, Working document 1/2008, Transparéncia
Internacional, Berlim, https://www.academia.edu/4064298/Silke_Pfeiffer_Bruno_Wilhelm_Speck_Accountability_and_transparency_in_political_finance._
Why_how_and_what_for
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Caixa 6. Procedimentos empregaticios baseados no mérito no Servico Publico Australiano

A Lei do Servico Publico Australiano estabelece procedimentos elaborados para assegurar que as decisoes
empregaticias no Servico Publico Australiano (APS) sao sejam baseadas no mérito.

Nos termos da Lei do Servico Publico de 1999, uma decisao é baseada no mérito, se:

o E tomada considerando-se a adequacio relativa dos candidatos para as atribuicées, por meio de um processo
seletivo competitivo;

o Ebaseada narelacio entre as capacidades do candidato relacionadas com o trabalho e as qualidades relacionadas
ao trabalho que sao genuinamente necessarias para a execucao das atribuicdes;

» Tem por foco a capacidade relativa do candidato de atingir os resultados relacionados com as atribuicdes;
o E a consideracdo primaria na tomada de decisdo.

Para que a avaliacao seja competitiva, ela deve ser aberta a todos os membros habilitados da comunidade. Para
empregos continuos e empregos nao continuos com duracdo superior a 12 meses isso é obtido por meio da
comunicacao da vaga no Diario de Empregos do APS, na pagina de empregos do APS.

As capacidades relacionadas ao trabalho que podem ser consideradas na avaliacao incluem:
o Competéncias e habilidades;

e Qualificacdes, treinamento e competéncias;

e Padrdes de execucdo do trabalho;

« Capacidade de produzir resultados a partir da execucao eficiente e no grau exigido;

* Qualidades pessoais relevantes;

¢ Demonstrado potencial para maior desenvolvimento;

« Habilidade de contribuir para performance da equipe.?®

38 Information provided by the Australian Public Service Commission.
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5. Desenvolvendo uma cultura
organizacional aberta para identificar
e gerenciar conflitos de interesses

Os paises do G20 devem cultivar uma cultura organizacional aberta no setor pablico, dando
passos para promover a identificacdo e prevencao de potenciais situacdes de conflito de
interesses por parte de funcionarios publicos de forma proativa. Isso deve incluir a garantia de
Principio 5 que os funcionarios pablicos podem buscar o aconselhamento e a orientacao de funcionarios
competentes sobre a prevencao de potenciais situacoes de conflito de interesses, sem medo
de represalias. Medidas adequadas devem ser estabelecidas para proteger as divulgacdes
de uso indevido.

Desenvolvendo uma cultura organizacional aberta para fomentar a
comunicacao e o compromisso com a gestao de conflitos de interesses

Uma abordagem proativa da gestao de conflitos de interesses nao se apoia somente no estabelecimento de normas
para prevenir e gerenciar conflitos de interesses, mas também da suporte a implementacao de tais normas por
meio de medidas que buscam cultivar uma cultura de integridade em que funcionarios publicos sao encorajados a
identificar e gerenciar ativamente potenciais situacoes de conflito de interesses. Uma cultura organizacional aberta
é aquela em que qualquer pessoa pode levantar questdes — como questionamentos relacionados a conflitos de
interesses — para identificar e resolvé-las antes que prejudiquem a organizacao. Culturas organizacionais abertas
sao construidas a partir da comunicacao e compromisso claros com os valores organizacionais, criando um ambiente
seguro e encorajador, em que os funcionarios se sentem livres para comunicar suas preocupagoes e podem, junto a
colegas em quem confiam, discutir liviemente seus dilemas éticos, suas potenciais situacdes de conflito de interesses
e outras preocupacoes relacionadas a integridade.

Comunicacao e canais de feedback claros permitem que as organizacoes obtenham feedback sobre seu desempenho
com relacdo a suas politicas e valores. Eles podem permitir que uma organizacao identifique onde ha riscos a
integridade e, dessa forma, direcione os recursos de maneira apropriada. Uma cultura organizacional que fomenta
a comunicacdo aberta possui dois elementos que se apoiam mutuamente: compromisso da lideranca em dar
aconselhamento em tempo habil e resolver as questdes relevantes, e funcionarios que se sentem seqguros para
apresentar duvidas e preocupacoes éticas, quando se deparam com elas.*’

Quais sdo alguns dos desafios frequentes da gestdo proativa do conflito de interesses?

Criar uma cultura organizacional aberta em que os funcionarios se sentem livres para levantar questdes éticas
continua sendo um desafio para muitas organizacées do setor piblico. E comum que os funcionarios que
experimentam dilemas éticos ou potenciais situagdes de conflito de interesses nao queiram discutir o assunto
e deixem de buscar orientacao de supervisor ou de um colega apropriado. Isso pode ocorrer em razao da
conscientizacao limitada sobre o que constitui um conflito de interesses e como gerencia-lo, ou da auséncia
de procedimentos e canais claros de comunicacao. Pesquisas demonstraram também que a nao apresentacao
de preocupacoes pode ser influenciada pela percepcao dos funcionarios sobre seu supervisor imediato ou

39 OCDE (2017).
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chefe organizacional,®® ou de qualquer lider da cadeia de comando da organizacdo que esta logo acima do
supervisor imediato do funcionario.*

Quais sdo algumas abordagens para melhorar a cultura organizacional, a fim de que situacées de conflito
de interesses possam ser discutidas e resolvidas de forma proativa?

A criacao de um ambiente que melhor conduz para a identificacao e gestao proativas de conflitos de interesses
pode ser auxiliada pelo seguinte:

« Envolver ativamente os funcionarios publicos na elaboracao e revisao da estrutura de conflito de interesses,
a fim de propiciar um entendimento comum dos valores e objetivos das normas sobre conflito de interesses;

« Treinamento dos funcionarios publicos para que desenvolvam um entendimento dos principios gerais
relevantes e das regras especificas, bem como para ajuda-los a melhorar sua capacidade de tomada de
decisao na aplicacdo pratica (para obter mais detalhes, ver capitulo 7);

« Estabelecer estruturas e canais de comunicacao para dar orientacao e aconselhamento em tempo habil, a fim
de resolver uma questao antes que o servidor publico corra o risco de violar as regras;

« Exigir que os funcionarios publicos de alto escalao conversem com sua equipe sobre o objetivo e importancia
de tais regras, a fim de demonstrar compromisso com esses valores, mostrar lideranca e ser exemplo de
integridade.

As secoes a seguir identificam ferramentas para implementar cada uma das abordagens identificadas.

Criar uma parceria com os funciondrios publicos

Para auxiliar uma cultura organizacional em que as situacdes de conflito de interesses sao enfrentadas de
forma proativa é fundamental que haja um entendimento e engajamento comuns acerca dos valores éticos
e das normas de administracao publica. Quando os valores organizacionais entram em conflito com os
valores do funcionario, o compromisso e empenho do funcionario para com a organizacao provavelmente sao
afetados. Dito de outra maneira, se os funcionarios consideram seus valores pessoais mais importantes que os
da organizacao, eles experimentam um conflito de interesses, resultando na deterioracao do compromisso e
do engajamento. Portanto, é fundamental engajar os funcionarios publicos em um dialogo sobre integridade,
em que eles entendam que os valores incorporados pela organizacao se alinham com seus prdprios valores.
Dessa forma, pertencimento e compromisso podem ser construidos.

Para desenvolver e manter a comunicacdo e o dialogo sobre integridade e promocao da conduta ética, as
organizacoes do setor publico podem engajar os funcionarios e outras partes interessadas na revisao da politica
existente sobre conflito de interesses — por exemplo, no processo para declaracao de um conflito de interesses.
Como usuarios do sistema, sua perspectiva sobre as dificuldades que podem surgir na implementacao das
politicas sobre conflito de interesses pode contribuir de forma substancial para a melhora dessas medidas,
por meio da introducao de consideracdes praticas no processo de elaboracdo da politica e pela construcao de
um entendimento comum que é vital para a implementacao da politica acordada. Um exemplo concreto de
engajamento dos funcionarios publicos é seu envolvimento na criacao e/ou atualizacao do codigo de ética.
Isso pode incluir uma pesquisa acerca dos valores que os funcionarios publicos consideram fundamentais
e mais aplicaveis a seu trabalho diario e que devem ser incluidos no cédigo de ética. Ao ter voz e ter seu
feedback considerado, os funcionarios publicos se sentem mais confiantes para falar sobre suas preocupacdes
e dilemas. As medidas mencionadas podem ser apoiadas pela comunicacao das regras e normas em linguagem
simples, a fim de fomentar conscientizacao e habilidades (ver capitulo 7).

40 Morrison (2014).
41 Detert & Trevifio (2010).
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Dar orientacdo e aconselhamento em tempo habil

Para ajudar funcionarios publicos a identificar e gerenciar situacdes de conflitos de interesses de forma
proativa é essencial que haja fontes de informacao e aconselhamento amplamente disponiveis. As orientacoes
podem incluir exemplos de situacoes de conflito de interesses, como essas situacdes foram gerenciadas no
passado e como devem ser gerenciadas no futuro. Dessa forma, os funcionarios publicos podem se sentir
mais confiantes para buscar orientacao e aconselhamento de funcionarios mais graduados ou de outras
fontes adequadas. Por exemplo, no Canada, os responsaveis pelo departamento relacionado a conflitos de
interesses e medidas p6s-emprego sao especialistas designados dentro de suas respectivas organizacdes, que
aconselham os funcionarios acerca de conflitos de interesses e medidas pds-emprego, de acordo com os
Valores e Cédigo de Etica. No México, a Unidade de Etica, Integridade Pdblica e Prevencio de Conflitos de
Interesses do Ministério da Administracao Publica oferece a todos os funcionarios publicos a oportunidade de
fazer consultas sobre casos especificos em que eles podem ter um potencial conflito de interesses. Ademais, 0s
superiores hierarquicos imediatos e os gestores podem fornecer orientacao concreta, na forma de informacdes
e conselhos para os funcionarios publicos, a fim de resolver dilemas éticos no trabalho e potenciais situacdes
de conflito de interesses. No Brasil, a Controladoria Geral da Uniao (CGU) desenvolveu um sistema eletronico
para dar orientacdo acerca de potenciais conflitos de interesses — o SeCl (www.seci.cgu.gov.br), regulado
pela Portaria Interministerial N° 333/2013. O sistema permite que qualquer funcionario publico do Poder
Executivo Federal faca consultas acerca de situacdes concretas que podem estar dentro do escopo da Lei do
Conflito de Interesses (Lei n® 12.813/13) As consultas sao enviadas para a unidade de Recursos Humanos ou
para o Comité de Etica do 6rgdo ou entidade do funcionario publico, que devem dar uma resposta dentro de
15 dias, podendo encaminhar as consultas para a CGU, se uma potencial situacdo de conflito de interesses
for identificada. Na Coreia, o chefe de uma agéncia administrativa central nomeia o Oficial de Cédigo de
Conduta da agéncia. O Oficial de Codigo de Conduta oferece formacao e aconselhamento para os funcionarios
publicos de sua agéncia sobre o Cddigo de Conduta e de Conflitos de Interesses, verifica e avalia seu grau de
cumprimento em relacao ao Decreto, recebe relatorios e conduz investigacdes sobre violacoes, além de lidar
com quaisquer outras questdes necessarias para a implementacao do Cédigo de Conduta.

Fazer com que esse aconselhamento esteja disponivel nao apenas para os funcionarios publicos, mas também
para o setor privado e para outros que interagem com os 6rgaos publicos, incluindo prestadores de servicos,
agentes e drgao parceiros, cria um entendimento comum acerca das normas de integridade aplicaveis e gera
maior confianca quanto a observancia dessas normas nas interacoes entre os setores publico e privado.

Demonstrar compromisso da lideranca

A credibilidade na lideranca e a confianca dos funcionarios em que sua lideranca incorpora os valores
da organizacao e atua de acordo com as normas de integridade possuem um impacto positivo na cultura
organizacional. Ao dar o exemplo de integridade, seus gestores ou fontes de aconselhamento adequadas
fazem com que seja mais provavel que os funcionarios se sintam confiantes para discutir e buscar seu
aconselhamento sobre potenciais situacoes de conflito de interesses ou dilemas éticos.*

Ha muitas maneiras pelas quais gestores podem criar credibilidade e confianca pelo exemplo que eles dao e,
assim, promover transparéncia em toda a organizacao. O grau de conformidade da atuacao consistente da
lideranca com a visao, valores e comportamentos dos outros na organizacao influencia a transparéncia. As
Diretrizes do Local de Trabalho Positivo e Produtivo, da Nova Gales do Sul, Australia, por exemplo, propoem
acoes concretas que gestores podem realizar para criar confianca e demonstrar lideranca em relacao aos
valores organizacionais (caixa 7). Diretores podem comunicar esses valores também em conversas individuais
com os funcionarios. Isso pode ajudar a diminuir o medo de consequéncias negativas que os funcionarios tém

42 Brown, M., L. Trevifio & D. Harrison (2005), Ethical Leadership: A social learning perspective for construct development and testing, Organizational
Behavior and Human Decision Processes, Vol. 97/2, pp. 117-134, http://dx.doi.org/10.1016/j.0bhdp.2005.03.002.; Berry, B. (2004), Organizational Culture:
A Framework and Strategies for Facilitating Employee Whistleblowing, Employee Responsibilities and Rights Journal 16 (1): 1-12.
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ao fazer revelacoes.”* Cada vez mais, 0s governos dao treinamento para que os gestores desenvolvam tais
capacidades (ver, por exemplo, caixa 8). A comunicacao proativa com a equipe sobre valores éticos, regras,
procedimentos e recursos relacionados a conflito de interesses também pode ser incluida como um indicador
de desempenho dos gestores. A lideranca ética por meio do exemplo também pode ser incluida. Por exemplo,
nos Estados Unidos e no Canada, prémios de lideranca sao dados para funcionarios publicos que dao exemplos
de comportamento baseado na integridade e transparéncia. Dessa maneira, os valores do servico publico
ganham maior visibilidade, com uma forte sinalizacao de que o comportamento ético € valorizado.

Caixa 7. Agoes concretas que gestores podem realizar para desenvolver confianca e demonstrar lideranca em

integridade: Diretrizes do Local de Trabalho Positivo e Produtivo, Nova Gales do Sul, Australia

A Reconhecendo o impacto do comportamento do gestor na cultura organizacional e nas atitudes dos funcionarios,
a Comissao de Servico Piblico da diretrizes para os gestores, que incluem:

« Assegurar que os lideres compreendam a importancia dos valores e da cultura organizacional para que os
objetivos empresariais sejam alcancados;

« Exigir que os lideres atuem de forma exemplar;
« Assegurar que os lideres implementem os valores organizacionais em suas areas de responsabilidade;
« Discutir comportamentos e padrdes de ética aceitaveis e conduzir reunides requlares de equipe;

« Exigir que lideres e gestores estejam atentos para quaisquer sinais ou noticias de comportamentos que nao sao
razoaveis, bem como para que tomem agodes rapidas, discretas e informais para chamar a atencao da pessoa
em questao;

« Exigir que lideres e gestores tratem as reclamacoes ou os potenciais sintomas de problemas sistémicos, em vez
de considera-los irritantes ou, até mesmo, a causa da cultura de trabalho insatisfatério;

« Fomentar o desenvolvimento de gestores para que tenham conversas respeitosas, gerenciem conflitos no local
de trabalho, deem feedback construtivo acerca do desempenho no trabalho e falem de forma honesta com os
funcionarios sobre comportamentos inaceitaveis;

« Fazer uso de exercicios baseados em cenarios para promover discussoes entre os funciondrios e gestores acerca
dos padroes de comportamento e cultura organizacional esperados;

 Promover a compreensao sobre a diversidade e inclusao baseada no auxilio de todas as pessoas para que
participam do local de trabalho e fazer uma contribuicdo de valor para o grupo;

« Exigir uma atuacdo rapida e justa dos gestores que observam ou tém noticia de comportamentos inaceitaveis.
Eles devem ter uma conversa confidencial, clara e direta com a pessoa em questdo sobre sua propria atitude,
seu impacto sobre os demais, os padroes de comportamento exigidos, a necessidade de que cesse a atitude e
como a organizacao pode ajuda-la a modificar seu comportamento. O foco da conversa deve ser a atitude, e a
mensagem deve ser clara e consistente: 0 comportamento nao é aceitavel e deve parar.*

43 OCDE (2018).
44 Public Service Commission New South Wales (2016).
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Caixa 8. Exemplo de ferramenta para capacitar o gestor de alto escaldo para gerenciar conflitos de interesses

de forma proativa

Como medida de diagndstico, gestores de alto escaldo e chefes de 6rgaos publicos podem usar este breve
questionario como recordatério da necessidade de dedicar esforcos pessoais para focar especificamente conflitos
de interesses, corrupcdao e ma-conduta nas organizacdes pelas quais sao responsaveis, desencorajando 0s mesmos.

1.

Se uma pesquisa publica sobre a incidéncia de casos de conflito de interesses fosse conduzida nos ministérios
governamentais nesta semana, eu acredito que a pesquisa mostraria que a ocorréncia de casos sérios de
conflito de interesses em meu ministério/érgdo foi: a) baixa; b) moderada; ¢) alta; d) sem opinido.

. Durante a execucao de minhas atribuicbes nos Ultimos seis meses, o que eu alcancei especificamente em

relacao a reducao de: a) conflitos de interesses; b) falta de transparéncia no 6rgao; c) falta de responsabilizacao
no 6rgao?

. Durante a execu¢dao de minhas atribui¢des nos ultimos seis meses, quantas vezes eu falei com o escaldao mais

alto de minha equipe sobre: a) gestao de conflitos de interesses; b) aumento da transparéncia naquilo que
fazemos como funcionarios publicos; b) aumento da responsabilizacao naquilo que fazemos como funcionarios
publicos?

. A fim de aumentar a transparéncia e a responsabilizacdao no 6rgao, o que eu fiz para encorajar que as

preocupacOes da equipe sobre questdes relativas a conflitos de interesses fossem trazidas a mim para serem
discutidas comigo ou com a pessoa adequada dentro do 6rgao?

. A fim de aumentar a transparéncia e a responsabilizacdao no 6rgao, o que eu fiz para encorajar que as

preocupacoes de clientes, prestadores de servico e cidadaos que tratam com o 6rgao questdes relativas a
conflitos de interesses fossem trazidas a mim para que fossem discutidas comigo ou com a pessoa adequada
dentro do 6rgao?

. Durante a execucdo de minhas atribuicdes nos proximos seis meses, o que eu planejo alcancar especificamente em

relacao a reducao de: a) conflitos de interesses; b) falta de transparéncia no 6rgao; c) falta de responsabilizacao
no 6rgao?*®

45 OECD (2005).
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6. Gerenciando conflitos de interesses —
uso de divulgacoes financeiras

Os paises do G20 devem identificar atividades e deveres “de risco”, que podem aumentar
0s riscos de situacdes de conflito de interesses potenciais, e devem estabelecer as medidas
preventivas adequadas. Os paises do G20 devem definir respostas organizacionais
apropriadas, conforme necessario, por meio de drgaos especializados estabelecidos para a
gestao de conflitos de interesses e/ou funcionarios competentes dentro de cada organizacao.
Os paises do G20 devem dar especial atencao a salvaguarda do interesse publico na selecao,
nomeacao e promocao de funciondrios publicos. Especial cuidado e diligéncia devem ser
aplicados, conforme adequado, a fim de avaliar e resolver conflitos de interesses antes de os
individuos assumirem funcdes publicas, bem como para estabelecer as adequadas restricoes
pds-emprego, como, por exemplo, periodos de quarentena.

Principio 4

Os paises do G20 devem adotar e implementar mecanismos adequados e eficazes para
prevencao, identificacao e gestao dos conflitos de interesses, como sistemas periédicos de
Principio 10 divulgacoes financeiras, de interesses e de ativos para funcionarios publicos relevantes,
em conformidade com os Principios de Alto Nivel do G20 sobre a Divulgacao de Ativos por
Funcionarios Publicos e com a lei aplicavel.

Os paises que estabeleceram ou estdo considerando estabelecer sistemas de declaracao
sao encorajados a auxiliar uns aos outros, se a lei nacional e os mandatos institucionais
permitirem, facilitando a identificacdo e a troca de informacdes sobre os interesses dos
Principio 11 funcionarios publicos no exterior e/ou fontes que podem ser consultadas por autoridades
estrangeiras com a finalidade de obter e/ou confirmar informacdes acerca dos interesses
dos funcionarios no exterior. Para esse fim, os paises do G20 devem fazer uso adequado de
novas tecnologias, sem prejudicar a protecao dos dados pessoais.

As divulgacoes financeiras* podem ser uma importante ferramenta para prevencao e deteccdo de CDI, conforme
estabelecido no artigo 8(5) da UNCAC.*” O acesso total as informacdes declaradas nas divulgacdes financeiras
para revisores oficiais adequados e para o publico, conforme apropriado, sao questoes fundamentais para o
desenvolvimento de todo seu potencial.

Este capitulo lida com as divulgacdes financeiras rotineiras que nao estdo ligadas a quaisquer processos decisérios
ou divulgacoes ad hoc, cuja apresentacao pode ser exigida sempre que surja um CDI potencial ou real. Neste
capitulo, uma divulgacao financeira refere-se a um formulario escrito ou eletrénico que o funcionario publico
envia para uma central ou outro depositario (por exemplo, o local de trabalho), a fim de divulgar informagodes
acerca de ativos, fontes e montantes dos rendimentos, passivos e, em alguns sistemas, gastos do funcionario e
dos membros de sua familia. Ela pode incluir também a divulgacao de cargos que detém fora do servico publico,
presentes e relacionamentos com individuos e organizacdes fora do servico publico. Este capitulo foca o uso das

46 Neste manual, os termos “divulgacéo financeira”, “declaracdo de renda e ativos” e “declaracéo de ativos e interesses” sao usados de forma intermutavel.
As praticas variam internacionalmente (e outras linguas usam outras expressdes, como, por exemplo, “declaration de patrimoine” (declaracdo de patriménio)
em alguns paises francéfonos ou “declaracion jurada” ou “declaracion responsable” (declaragdo juramentada ou declaragdo responsavel) em alguns paises de
lingua espanhola. Independentemente da nomenclatura, ha uma crescente tendéncia internacional para melhorar a coleta de informacdes relacionadas aos
interesses privados nos formuldarios de divulgacdo financeira. Essa tendéncia é parcialmente impulsionada pela adocdo de entrega eletronica de declaracdes
de ativos e a andlise de dados que ela possibilita.

47  Ver https://www.unodc.org/unodc/en/corruption/WG-Prevention/thematic-compilation-prevention.html para obter uma compilacdo das informacdes e
materiais enviados pelos Estados partes para o Grupo de Trabalho sobre Prevencdo da UNCAC. A compilacdo aborda praticas relacionadas a declaragoes de
renda e ativos, incluindo politicas, praticas e legislacdo relevantes, além de outros materiais de consulta.
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divulgacdes financeiras como ferramenta para gerenciar o CDI, mas ndao aborda outros usos, como a deteccao de
enriquecimento ilicito — estes usos foram objeto de outros estudos.*®

As exigéncias para que os funcionarios publicos entreguem divulgacbes financeiras sao comuns em todo o
mundo. Muitos acordos, principios e relatdrios de avaliacao anticorrupcao internacionais contém referéncias e
recomendacdes para coleta e uso de divulgacoes financeiras.*? A figura 7 abaixo mostra o grau de divulgacao
e disponibilidade publica de informacdes acerca de interesses privados em paises da OCDE e em alguns outros
do G20. Os interesses privados incluem ativos, passivos, fontes e montante dos rendimentos, cargos externos
remunerados e ndao remunerados, presentes e empregos anteriores.

Figura 7. Grau de divulgacao e disponibilidade publica de informacdes acerca de interesses privados em
paises da OCDE e em alguns outros paises (2015)*°
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Fonte: OCDE (2015), pagina 117.

Por que usar divulgacoes financeiras para gerenciar conflitos de interesses

Historicamente, muitos sistemas de divulgacao financeira foram elaborados para detectar enriquecimento
ilicito, desconsiderando o potencial das informagoes declaradas nas divulgagoes para detectar e gerenciar CDls.
Informacoes relacionadas a interesses nao financeiros, como atividades ou cargos externos, algumas vezes eram
incluidas nas divulgacoes de interesses financeiros, outras vezes eram objeto de divulgacoes separadas, ou nunca
eram solicitadas. A experiéncia demonstrou que, ao criar novos sistemas ou melhorar os existentes, a obtencao de
informagoes relevantes para fins de CDI deveria ser seriamente considerada.

Formularios de divulgacdo financeira que focam apenas interesses financeiros e nao possuem informacoes sobre
atividades, presentes e relacionamento ainda contém, geralmente, um grande ndmero de informacdes que podem
ser usadas para entender os interesses diretos e indiretos do funcionario que podem entrar em conflito de forma
potencial ou real com suas obrigacoes.

48 Ver, entre outros: Banco Mundial/StAR (2017), Getting the Full Picture on Public Officials: A How-to Guide for Effective Financial Disclosure, http://do-
cuments.worldbank.org/curated/en/517361485509154642/pdf/112302-PUB-Box402876B-PUBLIC-PUBDATE1-13-17.pdf; Banco Mundial /StAR (2014), Good
practices in asset disclosure systems in G20 countries, https://www.bmjv.de/SharedDocs/Downloads/EN/G20/Good%20practices%20in%?20asset%20disclo-
sure%20systems%20in%20G20%20countries,%20prepared%20by%20the%200ECD%20and%20the%20World%20Bank.pdf; World Bank/StAR (2012),
Public Office, Private Interests: Accountability through Income and Asset Disclosure, https://star.worldbank.org/publication/public-office-private-interests.

49 Tais como a Convencdo das Nacdes Unidas contra a Corrupcdo, Convencéo Interamericana contra a Corrupcdo, Convencdo da Unido Africana contra a
Corrupcao, Principios de Alto Nivel do G20 sobre Divulgacdo de Ativos por Funcionarios Publicos, Principios de Alto Nivel da APEC sobre Divulgacdo Financeira
por Funcionarios Publicos.

50 No momento da coleta de dados, a Letdnia ainda ndo era um pais membro da OCDE.
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0 ato de preencher um formulario de divulgacao pode ajudar a reforcar a integridade dos funcionarios publicos.
Ao preencher um formuldrio como parte de um sistema de gestao de CDI, o funcionario tem que considerar seus
interesses e 0s dos membros de sua familia, avaliar tais interesses em face das obrigacdes que executa e decidir
se quaisquer medidas adicionais sao necessarias para a gestao de CDI. Esse processo inicial de identificacao e
avaliacdo pode e deve gerar pedidos de auxilio para aqueles que dao aconselhamento e orientacdes sobre gestao
de conflitos de interesses, assim como ajudar a complementar o aconselhamento e as orientacoes dadas com base
apenas em uma revisao oficial posterior.

Os interesses e afiliacoes privados dos funcionarios publicos que poderiam comprometer a execu¢ao desinteressada
das funcodes publicas devem ser adequadamente divulgados, a fim de permitir que haja controle, gestao e resolucao
adequados.’® Ademais, a divulgacao publica e o escrutinio das divulgacdes financeiras podem ter efeito dissuasor
e complementar a fiscalizacao oficial. Se os formularios de divulgacdo estiverem disponiveis para o publico,
seja online ou de outra forma, ha um efeito dissuasor adicional, além de mais oportunidades para fiscalizacao e
responsabilizacao. A midia e a sociedade civil tém, entdo, a oportunidade de levantar questdes sobre conflitos de
interesses potenciais ou reais que consideram que existem ou que tenham ocorrido. Embora ndo seja um substituto
para a analise oficial, trata-se de um segundo nivel de analise que pode ajudar, especialmente quando os recursos
para analises oficiais sao limitados.

Divulgacoes financeiras podem ser usadas como ferramentas de deteccao e execucao das normas. Por exemplo,
as divulgacoes podem ser usadas para identificar violacoes especificas de normas de CDI (por exemplo,
incompatibilidades) ou situacoes de CDI que deveriam ter sido evitadas ou resolvidas. Além disso, uma declaragao
falsa pode ser usada como base para san¢des em face de interesses nao declarados.

Se o sistema de divulgacao é eletronico, os dados sobre interesses também podem ser reutilizados e agregados
a outros conjuntos de dados para realizacao de analises para fins de deteccao de risco de corrupcao e/ou outras
violacoes de leis e regulamentos. Informacoes digitais sobre interesses sao fontes potencialmente valiosas,
especialmente se fornecidas em formatos que podem ser lidos por maquinas.

Quando e como usar divulgacoes financeiras

As divulgacoes financeiras podem ser ferramentas Uteis para formalizar e institucionalizar a gestao de CDI e podem
ser usadas em todo o ciclo de Gerenciamento de Recursos Humanos (GRH) — desde o recrutamento até o pds-
emprego. Esse processo de institucionalizacdao ajudara a disseminar a identificacdao e prevencao do CDI como parte
da estrutura de integridade do GRH no servico publico.

Uso antes da nomeacdo ou eleicdo

Divulgacoes financeiras podem ser exigidas de candidatos nomeados ou eleitos para o servico publico. O
Cdédigo de Conduta Modelo do Conselho da Europa (art. 13) estipula que qualquer conflito de interesses
declarado por um candidato ao servico publico ou a um novo cargo no servico publico deve ser resolvido
antes da nomeacao. Alguns sistemas também exigem divulgacoes financeiras publicamente disponiveis para
candidatos a cargos eletivos, de forma que o publico tenha oportunidade de julgar, antes de votar, se existe
conflito de interesses do candidato. Isso também ajuda a lidar com o fato de que os padrdes de CDI para
funcionarios em cargos eletivos podem ser diferentes dos padrdes para cargos administrativos ou nomeados,
em parte porque ha mais op¢des para gerenciar conflito de interesses nos ultimos casos do que em cargos
representativos.

Para cargos nomeados, a agéncia recrutadora ou outra autoridade publica pode vetar o candidato, inclusive
por potenciais conflitos com as obrigacdes do futuro cargo. Isso pode auxiliar na gestdo e resolucao de

51 OCDE. Guidelines for Managing Conflict of Interest in the Public Service
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questdes de CDI antes que a pessoa assuma o cargo, se possivel, ou levar a rejeicao do candidato, se nao for
possivel resolver o CDI ou sua resolucao exigir esforcos nao razoaveis. A checagem dos antecedentes por meio
de divulgacdo financeira pode revelar os interesses financeiros e nao financeiros do candidato [ participacdes
em sociedades empresarias, emprego de parentes, emprego anterior do candidato, dividas em aberto e outros
passivos do candidato ou de membros de sua familia, presentes recebidos no periodo anterior, engajamentos
externos, atividades que podem ser incompativeis com o cargo etc. Essa analise pode ser realizada antes que
a pessoa ingresse no servico publico ou que assuma um novo cargo no mesmo ou em outro 6rgao.

Caixa 9. Exemplo de procedimentos que usam divulgagdes financeiras para gerenciar conflitos de interesses:

EUA
Procedimento para as divulgacoes financeiras de nomeados presidenciais

Um nomeado do presidente para um cargo que exige aconselhamento e consentimento do Senado deve, por
forca da lei, entregar um formulario de divulgacao financeira em até cinco dias ap6s a nomeacao para o cargo
ter sido feita pelo presidente. Os declarantes, geralmente, sao obrigados a apresentar um relatério a Casa Branca
como parte do processo de anélise de antecedentes antes que a nomeacao seja anunciada. Esse relatério é, entao,
analisado pelo OGE e pela futura agéncia do nomeado. Como parte da divulgacdo, o declarante deve informar:

* 05 cargos que deteve fora do governo dos EUA nos dois anos anteriores;
« empregos, ativos, fontes e montantes dos rendimentos e contas de aposentadoria;
« acordos e arranjos de emprego com partes de fora do governo na data da declaracao;

- fontes de remuneracdo que excedam $5.000 por ano, para os dois anos calendario anteriores a data da
declaracao;

 empregos, ativos, fontes e montantes dos rendimentos e contas de aposentadoria do conjuge;
« outros ativos e rendimentos do declarante, seu conjuge e seus filhos dependentes;
* passivos de mais de $10.000 surgidos no ano calendario anterior a data da declaracao.

Etapas regulares para analise do relatorio preliminar

O declarante envia um relatério preliminar para a Casa Branca. A maioria dos declarantes preenche e envia
seu relatério preliminar usando o Integrity, sistema eletrdnico de divulgacdo financeira do Escritério de Etica
Governamental (OGE). A Casa Branca envia o relatorio preliminar para o OGE e para a agéncia em que o cargo esta
localizado. O OGE e a agéncia analisam o relatério preliminar, fazem perguntas adicionais, fornecem orientacdes
sobre questoes técnicas de divulgacao, além de analisar potenciais conflitos de interesses nos itens divulgados.
Uma minuta do acordo de ética (ver abaixo) é preparada para definir os passos que o declarante deve seguir para
evitar conflitos de interesses. O OGE pré-aprova (ou seja, aprova provisoriamente) o relatorio e o acordo de ética.

Etapas regulares para analise do relatério final

O declarante é formalmente nomeado pelo presidente. O declarante entrega formalmente o relatério contendo
quaisquer aditamentos necessarios que foram identificados no processo de pré-aprovacao. Para os declarantes
que usam o Integrity, a entrega formal exige que o declarante se conecte ao Integrity, abra e reenvie o relatério.
O Funcionario de Etica Designado do Orgdo certifica e envia ao OGE o relatério, o acordo final de ética e uma
declaracdo de que, com base no relatdrio e no acordo de ética, o declarante estd em conformidade com as leis
e regulamentos aplicaveis. A equipe do OGE analisa se os materiais estao completos e os envia para analise e
certificacao final do OGE.

Recursos usados durante a analise

De forma geral, a divulgacao financeira de cada nomeado é analisada com base nas informacdes enviadas, a fim
de determinar se o individuo esta em conformidade com as leis aplicaveis, incluindo as exigéncias de divulgacao
da Lei de Etica no Governo e das Leis Federais de Etica. Os 6rgaos e o OGE podem usar os sequintes documentos
para auxiliar a analise:

« relatorios anteriores do declarante e quaisquer materiais comprobatérios (se aplicaveis);

« observacoes do individuo que realizou uma analise anterior (se aplicavel);

(continuagdo)
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(continuacdo Caixa 9)

« instrucoes que acompanham o formulario de divulgacao financeira;

« regulamentos e leis federais de ética;

« lista de propriedades proibidas do 6rgao (se aplicavel);

« lista de beneficiarios, prestadores de servicos, licenciados etc. do 6rgao;

« consultores legais e de gestao de programa do OGE; e

« materiais financeiros de referéncia e/ou acesso a Internet para realizacao de pesquisa.

Para qualquer relatorio de divulgacao financeira, se o funcionario analista concluir que as informacdes divulgadas
no relatério podem revelar uma violacdo das leis e regulamentos aplicaveis, ele devera: (i) notificar o declarante
acerca de tal conclusdo; (ii) dar ao declarante uma oportunidade razoavel para resposta oral ou escrita; e (iii)
determinar, apos considerar qualquer resposta, se o declarante, entdo, estd em conformidade com as leis e
regulamentos aplicaveis. Em razao de os relatérios de divulgacao financeira serem entregues antes do nomeado
se tornar funcionario dos Estados Unidos, as informagdes divulgadas sao geralmente usadas para estabelecer um
acordo de ética, a fim de assegurar que, caso o individuo assuma o cargo, tera condicoes de cumprir todas as leis
de ética pertinentes.

Se o funcionario analista concluir que o relatdrio ndo cumpre os requisitos, devera: (a) notificar o declarante
sobre a conclusao; (b) dar ao declarante a oportunidade para uma consulta pessoal, se possivel; (c) determinar
quais acoes corretivas devem ser realizadas para fazer com que o relatério cumpra as exigéncias; e (d) notificar o
declarante acerca das acdes corretivas necessarias, bem como o prazo para a realizacao de tais acoes.

Acoes corretivas

Exceto em circunstancias incomuns, as acoes corretivas devem ser tomadas em, no maximo, trés meses contados
da data em que o declarante receber a notificacao de que elas s3o necessarias. As acdes corretivas podem
incluir, conforme adequado: (a) alienacdo do interesse conflitante; (b) renincia a cargo junto a uma sociedade
empresaria ou outra entidade nao federal; (c) restituicdo; (d) estabelecimento de um trust cego ou diversificado;
(e) obtencdo de uma isencdo; (f) preparacdo de instrumento escrito de recusa (impedimento); ou (*g) pedido
voluntario por parte do declarante para transferéncia, realocacao, limitacao de deveres ou rendincia. No contexto
dos relatdrios do nomeado, as medidas tomadas para o cumprimento das leis de ética estdo geralmente contidas
em um acordo de ética.

Acordo de ética

Promessa feita por um declarante de que realizard certas acdes para mitigar um conflito de interesses real ou
aparente, como: (1) preparacao de um instrumento escrito para abster-se (inabilitar-se) de uma ou mais questoes
ou categorias especificas de acdes oficiais; (2) alienacdo de interesses financeiros; (3) rendncia ao cargo junto a
uma sociedade empresaria ou outra entidade nao federal; (4) obtencdo de isencdo; ou (5) estabelecimento de um
trust cego ou diversificado. Acordos de éticas para nomeados sao registrados de forma escrita.

0 acordo de ética deve especificar que o individuo deve finalizar as acoes que concordou executar dentro de um
prazo que, via de regra, ndo deve ultrapassar trés meses contados da data da confirmacdo no Senado. Provas
acerca de quaisquer acoes realizadas para cumprir com os termos de tais acordos de ética devem ser enviadas pelo
funcionario de ética do 6rgdo designado, quando de seu recebimento, para o Escritério de Etica Governamental
e para o comité de confirmacdo do Senado. O acordo de ética fica disponivel para o publico no website do OGE.

Certificado de Conformidade com o Acordo de Etica

A fim de assegurar que o individuo cumpriu os compromissos assumidos no acordo de ética, ele deve enviar um
Certificado de Conformidade com o Acordo de Etica para o 6rgdo empregador e para o OGE, dentro de 90 dias
contados da nomeacao. O certificado fica disponivel para o publico no website do OGE. Se um individuo deixa de
entregar seu certificado dentro do prazo, uma observacao relacionada é colocada na pagina da Internet da OGE,
até o momento em que o certificado é entregue.

*Normalmente, uma acdo corretiva usada somente para pessoas em exercicio no cargo. No caso de nomeados potenciais do presidente, é este quem decide
sobre a continuidade da nomeacdo de uma pessoa especifica para um cargo.
Fonte: OGE (2018); Governos dos Estados Unidos (nd).
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Uso durante o servico publico

A entrega de divulgacoes financeiras periddicas €, na maioria das vezes, exigida anualmente ou a cada dois
anos. Essas declaracoes feitas pelos detentores de cargos exigem informacoes atualizadas acerca de ativos,
rendimentos, passivos e outros interesses — incluindo atividades externas, se necessario — dos funcionarios
e membros de sua familia. Tais declaracoes podem ser verificadas em face de quaisquer novos interesses
— financeiros ou outros —, que possam indicar um CDI potencial ou real (novas fontes de rendimentos,
participacdes em sociedades empresarias etc.). Dessa maneira, a divulgacao financeira pode ser usada como
ferramenta de monitoramento para avaliar, de forma consistente e regular, a exposicao e a conformidade dos
funcionarios relacionadas com relacdo a CDI.

Mesmo que nao tenha havido mudanca nos ativos e interesses, as responsabilidades do funcionario podem
ter mudado (por exemplo, novas responsabilidades que envolvem a analise de propostas de compra ou
contratacdo ou supervisao de pessoas juridicas em um novo setor ou area geografica) ou a natureza dos
negocios em que o funciondrio tem interesse pode ter mudado ou se ampliado. Para fins de CDI, a analise
das divulgacoes periddicas deve, portanto, incluir a revisao dos interesses privados e das responsabilidades
publicas do funcionario em comparacao com seu cargo e escopo de autoridade atuais. Essa analise pode
também verificar as decisdes tomadas pelo funcionario na execucao de suas atribui¢des durante o periodo da
declaracao (por exemplo, o ano anterior), a fim de verificar possiveis violacdes do CDI.

Divulgagées ad hoc de mudancas significativas dos ativos ou surgimento de novas situacées de potencial
conflito de interesses

Considerando-se que as exigéncias de divulgacao sdao, no maximo, anuais ou periddicas, é possivel que o
enfrentamento e gestao eficazes dos conflitos de interesse exijam abordagens mais flexiveis, a fim de permitir
a divulgacao de situacoes, a medida que elas surgem. Para essa finalidade, muitos sistemas incluem uma
exigéncia e procedimentos para declaracoes ad hoc, seja para um supervisor ou um 6rgao centralizado, a
fim de permitir que os funcionarios publicos alertem as autoridades competentes, busquem aconselhamento
e tomem medidas em tempo habil. Em sistemas que usam entrega eletronica de divulgacdes financeiras, as
divulgacdes ad hoc podem ser incorporadas nesses sistemas de gerenciamento de dados.

Uso ao deixar o servico publico e posteriormente

Divulgacoes financeiras de saida e pos-emprego publico sdo normalmente entregues quando o funcionario
publico esta prestes a deixar o cargo ou acabou de fazé-lo. Elas também podem ser exigidas por um periodo
de um ano apds o servico publico. Divulgacoes entregues apos a saida do cargo possuem duas finalidades
gerais: sao usadas para analisar o cumprimento das restricoes pds-emprego aplicaveis (ver capitulo 4) e
para assegurar que o ex-funcionario publico nao recebeu um enriquecimento diferido apds o servico para o
governo. Divulgacdes de saida, que sao entregues no momento em que o funcionario publico deixa o cargo
e exigem a divulgacao de informacoes acerca de acordos e arranjos para empregos futuros, também podem
ser usadas para analisar o cumprimento de todas as restricoes aplicaveis acerca da negociacao para novo
emprego e, se necessario, para fazer nova analise das acdes realizadas pelo funcionario publico no periodo
até sua saida.

Ao usar divulgacdes financeiras para a gestao de CDI, é importante explicar para o declarante e para o publico como
esse uso guarda relacao com outras politicas de CDI. Essas outras politicas de CDI podem exigir que o funcionario
publico, de forma proativa, declare e busque solucionar situacdes de CDI, a medida que elas surgem. Uma divulgacao
anual ou bienal pode, assim, refletir uma situacao na qual o conflito de interesses real ou potencial ja foi resolvido
em um momento anterior. Por exemplo, surge uma questdo em que um funcionario publico identifica um potencial
conflito de interesses entre uma acao que ele deve realizar e um ativo que possui e pode ser afetado. Ele faz uma
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declaracdao ad hoc de tal situacao e concorda em nao lidar com a questao. O ativo precisa ser declarado também
na divulgacao anual ou bienal. Essas divulgacoes financeiras periddicas nao incluirao informacdes sobre como
situacdes de CDI foram resolvidas por meio de procedimentos adicionais. Portanto, é importante explicar para os
funcionarios e para o publico que as divulgacdes anuais podem apresentar potenciais conflitos de interesses que
ja foram resolvidos, bem como o que devem esperar das duas outras exigéncias de declaracao, caso divulgacoes
ad hoc e detalhes da recusa em lidar com a questao estiverem disponiveis. Deve estar claro para os funcionarios
publicos que, sempre que uma situacao de CDI surgir, eles devem imediatamente declarar e resolvé-la e nao esperar
até o momento em que devem fazer a divulgacao financeira anual ou bienal. Além disso, deve ficar claro que
apresentar uma divulgacao financeira por si so nao resolve uma situacao de CDI.>

Quais informacoes uteis para a gestao de conflitos de interesses devem ser
incluidas

Muitos sistemas exigem nao apenas a divulgacao dos interesses financeiros do funcionario publico, mas também
informacoes acerca da identidade de sua familia imediata e de outros dependentes. Quando este é o caso, as
informacoes obtidas geralmente incluem nome completo, detalhes da identidade, data de nascimento e endereco
de residéncia de tais individuos. A divulgacao da identidade dos parentes é, normalmente, limitada as pessoas que
moram na mesma casa do funcionario, mas se os riscos de conflito de interesses possuem uma definicao mais ampla
de parentes e relacionamentos proximos, a identidade de tais pessoas também pode ser exigida.

Enquanto um interesse financeiro pessoal do funcionario pode ser tipicamente considerado como algo que cria
bases mais fortes para um potencial conflito de interesses, os interesses financeiros da familia e os relacionamentos
nao financeiros (por exemplo, filiacao ou cargo de lideranca em organizacoes) também podem criar conflitos reais
com os deveres publicos. Os conflitos de interesses podem surgir ndo apenas em razao dos interesses financeiros
e outras atividades do funcionario publico, mas também em razao dos interesses e atividades daqueles individuos
e organizacdes para os quais ele deve algum tipo de obrigacao legal ou lealdade. Para que sejam mais Uteis
para a gestao integral do CDI, as divulgacdes financeiras devem incluir também informacdes sobre interesses do
funcionario e de pessoas fisicas e juridicas proximas a ele. Assim como as informacoes sobre o funcionario publico,
as informacoes relacionadas a outras pessoas geralmente ndao abrangem apenas informacdes financeiras, mas
informacodes sobre atividades e relacionamentos.

Normalmente, uma divulgacao financeira exige a declaracdo de interesses financeiros e nao financeiros.
Geralmente, isso inclui:

« Ativos. Quase todos os sistemas de divulgacao financeira exigem a declaracao dos ativos reais e da maioria das
propriedades pessoais (imdveis, veiculos, colecdes, joias etc.). As informacodes sobre esses ativos, na maioria
dos casos, nao revelarao atividades externas ou outros interesses, a nao ser que haja um relacionamento com
um terceiro que deve ser declarado. A fim de identificar potenciais conflitos de interesses, o formulario de
divulgacao deve exigir a declaracao de quem vendeu o ativo ou, caso o declarante use propriedade que nao
lhe pertence, o nome do dono (por exemplo, imével alugado ou simplesmente utilizado pelo funcionario).
A declaracao de diferentes categorias ou classes de ativos de sua propriedade (por exemplo, interesses
minerais) ajuda a indicar se o funciondrio possui um interesse que pode gerar conflito de interesses na
tomada de decisdao acerca de politicas que afetam tal classe de ativos. Declarar a area geografica na qual
a propriedade imobiliaria do funcionario esta localizada pode ser importante, se o funcionario participa de
decisdes de zoneamento ou outras decisdes similares acerca do uso da terra, que podem afetar o valor de
sua propriedade.

O formulario de divulgacao pode exigir também a declaracao da propriedade beneficiaria/usufruto de ativos
52 Veja as recomendacdes relevantes para o México em OCDE (2019), Follow up Report on the OECD Integrity Review of Mexico, paginas 31-32, https:/www.
oecd.org/gov/ethics/follow-up-integrity-review-mexico.pdf; e OCDE (2017), OECD Integrity Review of Colombia, paginas 89-90, https://dx.doi.org/10.1787/
9789264278325-en
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(controle efetivo de ativos sobre os quais o declarante ndo tem a propriedade formalmente em seu nome). O
formulario deve também solicitar informacoes sobre o proprietario nominal (pessoa fisica ou juridica), uma
vez que, dessa forma, o funcionario publico passa a ter relacdo com tal pessoa. Por exemplo, na Ucrania e
na Moldavia, o formulario de divulgacao exige a declaracao de usufruto de ativos pelo declarante, incluindo
informacoes sobre o proprietario nominal. No Chile, o formulario de divulgacao exige informacoes acerca
da propriedade imobilidria localizada no pais ou no exterior, seja esta propriedade integral, propriedade
compartilhada, copropriedade, propriedade fiduciaria ou qualquer outra forma de propriedade.

Ativos e investimentos financeiros. Informacdes sobre instituicdes financeiras nas quais o funcionario ou
pessoas com quem tem parentesco possuem depdsitos ou investimentos financeiros serao importantes para
funcionarios que trabalham em 6rgaos reqguladores (por exemplo, Banco Central). Uma categoria de ativos
financeiros que também deve ser considerada é a de passivos devidos ao funcionario publico. Saber quem
deve dinheiro para o funcionario publico, seja em razao de empréstimo direto ou prestacao anterior de
servicos ou bens vendidos anteriormente, pode indicar potenciais conflitos de interesses que poderiam surgir
quando o funcionario precisar realizar acdes que afetam aqueles individuos ou pessoas juridicas em débito
com o declarante.

Valores mobiliarios e acdes. Informagdes sobre valores mobiliarios indicam interesses financeiros, ja que
citam sociedades empresarias especificas e, adicionalmente, setores nos quais o declarante ou seus parentes/
associados investiram. Da mesma forma que para os demais tipos de ativos, as informacoes sobre o emissor
sdo importantes para identificar e verificar a existéncia de CDI (detalhes do nome e da identificacdo da
pessoa juridica). As divulgacoes também devem contemplar quaisquer direitos societarios diferidos (por
exemplo, opcdes de compra de acdes) e investimentos, nao importando sua forma.

Trusts. Informacoes relacionadas a quaisquer trusts e seus ativos dos quais o declarante ou pessoas que
com ele tém parentesco sao os administradores ou beneficiarios mostrarao interesses financeiros nos ativos
individuais do trust e suas ligacdes com terceiros. Os tipos de trust que necessitam de informacoes adicionais
sao aqueles estabelecidos pelo declarante para o beneficio de outras pessoas ou aqueles em que o declarante
é beneficiario. No Canadg, a divulgagao dos membros do parlamento inclui informacdes sobre qualquer trust
do qual o membro do parlamento pode derivar beneficios/rendimentos atualmente ou no futuro, seja de
forma direta ou indireta.

Propriedade beneficiaria ou controle de sociedades empresarias. A fim de mostrar conexdes indiretas com
pessoas juridicas, o formuldrio de divulgacdao pode incluir a declaracdo de pessoas juridicas sobre as quais
o declarante ou pessoas que com ele tém parentesco possuem propriedade beneficiaria ou controle. Essa
declaracdo pode ser baseada no percentual de acoes detidas, direta ou indiretamente, ou outra medida de
controle efetivo sobre a pessoa juridica. A divulgacdo de tais pessoas juridicas é exigida, por exemplo, no
Chile, Indonésia, Moldavia e Ucrania. A propriedade, seja nominal ou beneficiaria, também é geralmente
importante quando ha restricdes para participacdo em compras e contratacdes publicas do governo por parte
de sociedades empresarias que sao de propriedade de funcionarios publicos ou por eles controladas.

Rendimentos. Assim como na declaracao de ativos, a fonte e o tipo do rendimento recebido pelo declarante
e, geralmente, as pessoas que com ele tém parentesco sdo essenciais para analise e gestdo do CDI. Qual
pessoa fisica ou juridica forneceu rendimento para o funcionario? Qual o tipo de rendimento recebido —
remuneracgao por emprego, renda de atividade autonoma (por exemplo, atividade profissional independente,
empreendimento individual), renda de honorarios, royalties, juros, dividendos, venda de ativos, heranca,
dividas pagas, etc.? Cada tipo de rendimento pode envolver uma analise e gestao do conflito de interesses
diferente, uma vez que variam os tipos de lealdade ou vinculos. Por exemplo, a lealdade ao empregador ou
ao cliente ou a necessidade de um rendimento advindos destes, ou o rendimento passivo de um investimento
de conta bancaria ou acao, ou o lucro na venda de um ativo podem necessitar diferentes tipos de acoes
corretivas para fins de gestao do CDI.
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Por exemplo, na Croacia, o formulario de divulgacao incluiinformacoes sobre diferentes tipos de rendimentos
recebidos — rendimento de emprego, rendimento de atividade auténoma, rendimento de propriedade e
direitos de propriedade, rendimento de seguro e capital, bem como outros tipos de rendimento e receitas
pelas quais nao se paga imposto — e suas fontes —, nome e nimero de identidade do pagador. Globalmente,
77% dos paises exigem a divulgacao da fonte de renda (ver tabela abaixo).

Presentes. Para a gestdo e prevencao de CDI, assim como para a aplicacao de outras leis que envolvem a
aceitacao por parte de funcionarios publicos de beneficios obtidos de forma privada, informacdes sobre a
fonte e os tipos de presentes e doagdes recebidos podem ser especialmente relevantes. Sejam eles tratados
como tipo de rendimento ou separadamente, uma divulgacao financeira deve incluir informacoes sobre
presentes e doacoes recebidas, a fim de verificar o cumprimento das restricdes relevantes e gerenciar um
(DI aparente ou potencial.

Por exemplo, na Indonésia, os servidores publicos sdo obrigados a declarar presentes e beneficios ao KPK (Lei
N° 30, de 2002), a ndo ser que as condicdes ou o contexto do recebimento estejam isentos (Circular KPK N°
B1341/01-13/03/2017). Ainda que os funcionarios do governo estejam proibidos, nos termos da Lei N° 20
de 2001, de aceitar qualquer gratificacao relacionada a seu cargo e que seja contraria as funcdes, existem
diferentes limites estabelecidos na implementacao dos regulamentos. O KPK publicou as Diretrizes sobre
Controle de Gratificagdes, em junho de 2016, e as Diretrizes sobre Gerenciamento de Conflitos de Interesses,
em 2009, a fim de facilitar o controle da corrupcdo e lidar com os conflitos de interesses.

Viagens patrocinadas. Se nao declarada como presente, uma viagem patrocinada pode ser um item que
deve ser divulgado separadamente. No Canada, ministros, ministros de Estado, secretarios parlamentares,
conselheiros ministeriais e a equipe ministerial devem divulgar viagens aceitaveis para o Comissario de Etica
e Conflito de Interesses, dentro de 30 dias contados de sua aceitacao, estando elas sujeitas a declaracao
publica que identifique a fonte e as circunstancias em que foram aceitas.

Ativos intangiveis. As divulgacoes podem cobrir interesses financeiros baseados em propriedade de patentes
ou outros direitos de propriedade intelectual, licencas e permissdes obtidas de um governo local ou central.

Passivos. Assim como em relacdo as contas bancarias, informacoes acerca de instituicdes financeiras que
deram crédito ou outro financiamento para o declarante podem indicar um potencial desejo do declarante
de manter uma boa relacao com essa instituicao. Isso pode acontecer, por exemplo, se o funcionario estiver
envolvido na supervisao do setor. Da mesma forma, no caso de empréstimos particulares feitos por uma
pessoa fisica ou juridica que ndo é uma instituicdo financeira, informacoes sobre a fonte do empréstimo
(credor) devem ser declaradas assim como, possivelmente, os termos do empréstimo, a fim de permitir
descartar a possibilidade de que o empréstimo seja disfarcado como presente ou outro pagamento. Se
houver um terceiro que garante o passivo do funcionario, a identidade de tal pessoa também poderia ser
divulgada. Da mesma forma, se o declarante atuar como garantidor de uma obrigacao, esse fato deve ser
divulgado.

Despesas e transacoes. A divulgacdo das despesas do funcionario é mais relevante para a analise do balanco
financeiro do funcionario com a finalidade de detectar possivel enriquecimento ilicito do que para a analise
de conflitos de interesses normais. No entanto, saber para quem o funcionario fez um pagamento também
pode ser Gtil para a gestdao de CDI, uma vez que isso divulgara quem recebeu o pagamento por servicos
prestados ou pelo trabalho executado para o funcionario ou para as pessoas que com ele tém parentesco.
Informacdes sobre transacoes estao incluidas nos formularios de divulgacdo, por exemplo, da Letonia,
Lituania e Ucrania.

Filiacoes e cargos. Filiacoes em diversas organizacdes — instituicdes de caridade, associacoes, sindicatos,

outras organizacoes sem fins lucrativos, clubes privados, etc. — podem precisar ser divulgadas, dependendo
das leis de privacidade do pais. No entanto, posicoes de lideranca ndo remuneradas (por exemplo, funcao de
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membro do conselho de partido politico, de outras organizacoes ou fundacoes) sao geralmente declaradas
nos formularios de divulgacao, porque elas possuem responsabilidades de lealdade para com a entidade,
que podem entrar em conflito com os deveres funcionais. No que diz respeito a filiagdes e cargos, sejam
eles remunerados ou ndo, é importante declarar informacoes suficientemente descritivas e informativas
para que se possa fazer uma analise adequada do conflito de interesses. Isso inclui o nome correto da
instituicao relevante, seu objeto social, o cargo detido pelo funcionério e, se apropriado, o endereco e
numero identificador da instituicao.

Atividades externas. As divulgacoes podem incluir outros compromissos, sejam remunerados ou nao, fora do
local principal de trabalho do funcionario. Eles podem incluir atividades como ensino, atividades académicas,
trabalho criativo, pratica médica, trabalho como juiz ou treinador esportivo. Atividades profissionais também
devem ser declaradas, incluindo a prestacao de servicos ou atividades de consultoria. O formulario de
divulgacao da Coreia também cobre o trabalho consultivo remunerado ou nao remunerado.

Atividades e emprego antes da posse. Para ajudar aidentificar possiveisinclinacoes ou influéncias relacionadas
a trabalhos e atividades exercidas antes do servico pablico (o aspecto de entrada da “porta giratoria”),
pode ser importante exigir a divulgacao do emprego, atividades remuneradas e outros compromissos dos
declarantes antes de seu ingresso no servico publico. As informacdes relevantes relacionadas ao periodo
anterior ao servico publico referem-se a um a dois anos até a data da entrega da declaracdo inicial. Por
exemplo, no Chile, o novo formulario de divulgacao eletronica inclui informacdes sobre as atividades
empregaticias, profissionais, economicas, sindicais ou voluntarias que foram exercidas nos 12 meses antes
da data da posse no cargo. Essas informacoes também sdo solicitadas no México.

Atividades e trabalho pds-emprego. Se um formulario de saida ou pos-emprego for exigido, ele pode pedir
informacoes sobre contrato de emprego futuro, se entregue antes ou na saida do servico publico, ou sobre
o atual emprego, se entregue apds a saida do servico publico. Exigir essas informacoes pode ser importante
para a aplicacdao das restricdes relacionadas a negociaces para emprego apo6s o servico publico e das
restricoes pos-emprego — o aspecto de saida da porta giratoria.

Contratos governamentais. A divulgacao pode incluir contratos concluidos e completados dentro de
determinado periodo antes do inicio da funcao publica, contratos concluidos antes do inicio da funcao
publica e que continuam em andamento, bem como contratos concluidos desde o inicio da funcao pablica
entre qualquer drgao governamental e o declarante, seu conjuge ou sociedades empresarias que sao
integralmente controladas por eles ou em que possuem uma participacao relevante. Esses contratos podem
incluir contratacdes publica, privatizacdes, contratos de arrendamento ou administracao de propriedade,
bem como contratos de prestacao de servicos.

Alguns sistemas exigem a divulgacao de ativos e outros interesses financeiros e a divulgacao de atividades externas
e outros interesses nao financeiros em um formulario, enquanto outros exigem que sejam feitas em formularios
separados. Ter dois formularios separados € menos comum. Por exemplo, dois formularios sao exigidos em Portugal
e na Lituania, onde ativos e rendimentos sao divulgacoes feitas por meio de declaracao de imposto de renda
entregue por todos os cidadaos, nao apenas por funcionarios publicos, enquanto a divulgacao de outros interesses
é exigida somente para os funcionarios publicos, por meio de formuldrio separado. Alguns paises que tinham, ao
mesmo tempo, dois sistemas de declaracao de interesses e ativos decidiram reunir os dois formularios em um so.
Por exemplo, até 2015, o Chile tinha formularios separados para as divulgacdes de interesses e de ativos, que foram
reunidos em um s6 formulario eletronico pela Lei de Integridade na Funcao Publica e de Prevencdo de Conflitos
de Interesses. Conforme as diretrizes oficiais sobre a nova lei, isso ndo ocorreu apenas por questdes praticas,
mas também porque reconheceu-se que ativos podem ser fontes de conflito de interesses. Portanto, separar uma
declaracdo de ativos de outra de interesses nao se justificava.*

53 Governo do Chile (nd).
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A fim de permitir a verificacao cruzada e a gestao das situacdes de CDI, sempre que no formulario de divulgacao
houver mencdo a um terceiro que ndo o declarante ou membro de sua familia (por exemplo, a fonte do rendimento
ou a parte de uma transacao), sera importante que detalhes para a identificagao da parte sejam fornecidos — nome,
numero de identidade ou de registro, CPF ou CNP] e endereco.

Em alguns paises (por exemplo, Chile e Lituania) o formulario de divulgacao também inclui um campo aberto para
a indicacdo de quaisquer interesses ou potenciais conflitos de interesse nao cobertos por outras secoes. Para que
sejam (teis, esses campos precisam ter orientacoes detalhadas com exemplos. Em geral, no entanto, é aconselhavel
que tais campos abertos sejam evitados no formulério de divulgacao; é mais util para a verificacao futura e para o
declarante que o formulario contenha, quando adequado para o interesse ou atividade que precisam ser declarados,
instrucoes claras ou campos com listas de opgOes pré-determinadas que devem ser selecionadas.

Tabela 3. Categorias de informacoes encontradas em formularios de declaracdo (% de paises)

Europa | América Or’ie.nte Paises o
Categoria Global Asia eAsia | latinae m)er(:;o dz ricos da Sub/z;r:;?ana

Central Caribe Lo OCDE

Africa

Ativos iméveis 88 100 90 100 82 78 80
Fontes de rendimento 77 73 95 96 45 100 48
Valores mobiliarios e acoes 86 100 95 100 64 87 70
Contas bancarias 80 86 86 100 64 72 70
Dinheiro 29 45 38 37 36 16 20
Valores de rendimento 67 73 90 93 27 63 48
Ativos moveis 80 86 90 100 82 56 75
Passivo 72 82 71 100 45 56 68
Atividades antes da posse 58 45 71 85 27 75 33
Cargos de alto escalao 41 45 38 33 27 84 15
Presentes 39 59 57 33 9 53 18
Outros cargos 30 32 19 19 36 69 10
Atividades nao remuneradas 29 18 38 22 9 69 10
Despesas 18 18 38 22 0 25 3
Viagens patrocinadas 14 14 5 0 41
Atividades apos a posse 14 0 29 7 0 34 8
Fonte: Banco Mundial/StAR (2017), p. 33.
Observacao: OCDE = Organizacdo para Cooperacao e Desenvolvimento Econdmico. Percentuais aproximados baseados na analise de 153
jurisdicdes.

Abordagens para a analise e verificacao de divulgacoes financeiras

A verificacao/analise de divulgacdes financeiras € uma etapa importante para identificar um potencial CDI e, em
seguida, para sua gestao, com aplicacao dos regulamentos relevantes e, se necessario, imposicao de sangoes por
descumprimento. A publicacdo das informacdes constantes em divulgacoes financeiras para fins de escrutinio
publico possui um efeito dissuasor e promove integridade e confianca na administracao publica. A publicacao
nao pode, no entanto, substituir a aplicacdo de requlamentos por meio da analise e verificacao sistematicas das
declaracoes financeiras e da imposicao de sancdes por descumprimento. Assegurar que os declarantes entendem
suas obrigacoes, o objetivo da lei e as consequéncias pelo descumprimento, além de ter a capacidade de identificar
e declarar potenciais conflitos de interesses é parte importante do processo de analise. Resolver conflitos de
interesses antes que eles ocorram deve ser o objetivo principal de qualquer sistema de CDI. Mecanismos oficiais de
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analise precisam existir para enfrentar conflitos de interesses nao resolvidos quando estes surgem. Cada vez mais,
os paises estdo adotando abordagens baseadas em dados para executar a verificacao (ver capitulo 10).

0 escopo da analise de divulgacao financeira relacionada com CDI pode incluir:

« Cumprimento de varias restricoes que visam estabelecer a integridade do servico publico, especialmente
aquelas relacionadas a atividades externas proibidas (regras de incompatibilidade), alienacao de interesses
financeiros, presentes proibidos, restricoes pés-emprego e outras. O descumprimento de tais restricdes e
exigéncias pode resultar em sancoes.

Deteccao de interesses e atividades especificos que podem gerar situacdes potenciais, reais ou aparentes de
(DI com os deveres do funcionario publico e com o cargo; em alguns casos, essas situacoes podem exigir
aconselhamento sobre como evitar um conflito de interesse real ou outras medidas corretivas, mas nao
necessariamente sancoes. Esse tipo de analise foca duas areas de preocupacao: (i) o envolvimento esperado
do funcionario nos processos decisérios (por exemplo, decisdes sobre compras e contratacdes, outorga de
licencas e alvaras, resolucdo de litigios, inspecoes, resolucao de reclamacdes administrativas e outros casos); e
(ii) a participacao potencial do funcionario no desenvolvimento e aprovacao de politicas e normas que podem
afetar as atividades e os interesses declarados do funcionario.

Para que seja feita corretamente, a verificacao/analise de uma divulgacao financeira com referéncia a questoes
de CDI exige uma analise detalhada feita por funcionarios de verificacao qualificados do drgao. Ela pode exigir a
comparacao de dados da divulgacao financeira com fontes externas de dados (por exemplo, registros publicos de
propriedade de empresas, veiculos, imdveis, adjudicacdes de contratos, licencas e alvaras solicitados e emitidos
etc.), bem como o conhecimento de processos e registros oficiais. No entanto, o principal foco da verificacao/
analise deve ser a deteccao de CDI potencial e, entdo, sua gestao para prevenir que se transforme em um conflito
de interesses real.

Em sistemas com grande nimero de divulgacdes financeiras e sem recursos para verificar/analisar todos os
formularios de divulgacao, é recomendavel a criacdo de um sistema de verificacao/analise baseado em risco. A
analise de divulgacOes financeiras com referéncia a questdes relacionadas com CDI pode exigir muitos recursos,
ja que pode exigir a comparacao manual de interesses pessoais com os deveres funcionais do funcionario. A
verificacao/analise inicial deve utilizar ao maximo solucdes digitais como, por exemplo, o uso de analise de dados
para descobrir um potencial ou real CDI (ver os exemplos apresentados em outras se¢oes deste documento).

Uma abordagem baseada em risco para verificacdao de declaracoes financeiras com referéncia a potencial CDI pode
usar diversas caracteristicas e sinais de alerta, por exemplo:

« O nivel do cargo do declarante — um funcionario de alto escalao ou uma Pessoa Politicamente Exposta, que
tém poderes de tomada de decisao ou supervisao, ou um cargo em setor de alto risco, como fiscalizacao
tributaria ou alfandegaria, ou em um 6rgao regulador etc.

« Com base na analise de risco para tipos de conflito de interesses no contexto do pais, podem ser desenvolvidos
critérios para sinais de alerta que podem ser digitalmente detectados na divulgacio (por exemplo, grandes
interesses financeiros e empresariais externos em contratos com o governo, contratos em andamento com o
governo, interesses significativos de inddstrias extrativistas, mudanca significativa em ativos e interesses em
comparacdo com a divulgacao financeira anterior etc.).

« Situacdes anteriores de CDI (por exemplo, o declarante violou o regulamento de CDI no ano anterior ou o
declarante declarou CDI potencial ou real que foi resolvido).

Para que tenham maior eficacia, o sistema ou drgao de verificacdo/analise precisa ter recursos tecnoldgicos,

financeiros e humanos adequados. Além disso, precisa ter acesso direto a bases de dados relevantes e deve ter
autorizacdo para fazer verificacdo cruzada e analisar as informacdes constantes nas divulgacoes.
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/. Promover a conscientizacao,
desenvolver capacidades e
compromisso com sistemas de conflitos
de interesses

Os paises do G20 devem empreender esforcos para assegurar que informacoes, diretrizes,
treinamentos e aconselhamentos suficientes e em tempo habil sejam dados aos funcionarios
Principio 8 publicos, quando estes assumem um cargo, ao longo de suas carreiras e quando deixam o
cargo, a fim de permitir que identifiquem e gerenciem situacoes de conflito de interesses
potenciais, aparentes e reais.

Prevenir e gerenciar conflitos de interesses € uma responsabilidade compartilhada dos
setores publico e privado. Assim sendo, os paises do G20 devem tomar medidas para
Principio 9 promover a conscientizacao dos setores publico e privado em geral acerca das normas de
conduta em vigor para prevenir e mitigar conflitos de interesses dos funcionarios publicos,
bem como para promover os valores centrais do servico publico para toda a sociedade.

Promover a conscientizacao e desenvolver capacidades para mobilizar
politicas de conflitos de interesses

Leis e politicas tecnicamente sélidas acerca de conflitos de interesses terdo pouco impacto, se os funcionarios
publicos nao entenderem como devem aplica-las no exercicio de seus deveres funcionais. Dentro do setor publico, a
promocao da conscientizacao ajuda os funcionarios publicos a reconhecerem os conflitos de interesses quando estes
surgem. Esforcos para o desenvolvimento de capacidades ajudam os funcionarios pablicos a se familiarizarem com as
politicas de conflitos de interesses vigentes, aumentam seu conhecimento sobre como prevenir e gerenciar conflitos
de interesses e lhes dao as habilidades para buscar aconselhamento e orientacdo, quando forem necessarios.
Ademais, ao promover a conscientizacdo acerca dos conflitos de interesses e capacitar para prevenir e gerencia-
los, os governos ajudam a cultivar um compromisso entre os funcionarios publicos que visa ao bem comum. Esse
compromisso motiva comportamentos para o exercicio dos deveres publicos em funcdo do interesse publico.

Para que sejam eficazes, a promocao da conscientizacao e o desenvolvimento de capacidades devem ser permanentes,
indo além do processo inicial de chegada, auxiliando os funcionarios publicos ao longo de toda sua carreira e,
posteriormente, quando deixam o servico publico. Os esforcos também devem ser adequados as areas de alto risco,
como compras e contratacoes, tributacao e alfandega. Quando apropriado, os governos podem também facilitar a
troca de boas praticas e licoes apreendidas entre os diferentes setores e niveis do governo.

A promocao da conscientizacao também deve ser estendida para toda a sociedade, com o objetivo de definir as
expectativas dos cidadaos acerca do papel que os funcionarios publicos tém de desempenhar, buscando o interesse
publico. Ademais, os cidadaos também sdo partes interessadas e participantes da integridade publica —suas proprias
acoes relacionadas aos conflitos de interesses também sao importantes. Para tal finalidade, quando os cidadaos
interagem com funcionarios publicos, como, por exemplo, em sua capacidade de empregados do setor privado,
seu compromisso em auxiliar os funcionarios publicos a gerenciar e prevenir conflitos de interesses é fundamental.

Este capitulo descreve métodos inovadores para assegurar que os funcionarios publicos reconhecam e entendam
os principios do CDI, bem como para que se comprometam com eles. Além disso, aborda medidas que podem ser
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implementadas para aumentar as expectativas da sociedade quanto as obrigacoes de gerenciamento dos conflitos
de interesses de funcionarios publicos.

Quais sao os desafios que os paises frequentemente encontram ao promover
a conscientizacao e desenvolver capacidades para prevenir e gerenciar
conflitos de interesses?

As experiéncias de paises do G20 com a promocao da conscientizacao e o desenvolvimento de capacidades variam
muito. No entanto, todos os paises enfrentam desafios em torno de algumas questdes, incluindo:

- implementacdo de treinamento sob medida para funcionarios de alto risco;

- assegurar que o treinamento tera o impacto pretendido, sera relevante para o funcionario publico e sera
considerado por ele durante toda sua carreira; e

- facilitacao da troca de boas praticas e licdes apreendidas entre os diferentes setores e niveis do governo.

Quais oportunidades os paises podem utilizar para promover a conscientizacao
e desenvolver capacidades e compromisso?

No setor publico

Treinamento na entrada. O momento inicial de ingresso do funcionario no servico publico € um momento
critico para promocao da conscientizacao, desenvolvimento de capacidades e para inspirar o compromisso
de prevencao e gestao de conflitos de interesses. Por exemplo, a Pesquisa de Conflitos de Interesses da
OCDE, de 2014, descobriu que 11 paises do G20 instruem os funcionarios publico sobre regras/diretrizes
quando eles tomam posse.>* O primeiro ponto de partida para qualquer novo funcionario publico deve ser a
promocao de sua conscientizacao acerca dos valores da organizacao, incluindo o compromisso de salvaguardar
0 bem comum por meio da prevencao e gestao de conflitos de interesses. Aqui, o foco deve ser auxiliar os
funcionarios publicos a reconhecerem os conflitos de interesses quando estes surgem. Uma forma de facilitar
a promocao da conscientizacao sobre conflitos de interesses é fornecer a todos 0s novos funcionarios publicos,
ao ingressarem e assumirem um novo cargo ou funcdao, uma declaracao clara e concisa das politicas vigentes
sobre conflitos de interesses, bem como exemplo de situacOes reais, potenciais ou aparentes de conflitos de
interesses com as quais os funcionarios publicos podem se deparar.

A promocao da conscientizacao entre os novos funcionarios pode ser acompanhada também por esforcos para
o desenvolvimento de capacidades. Aqui, o foco é aumentar o conhecimento acerca de potenciais situacdes
de conflitos de interesses, bem como desenvolver habilidades que permitam identificar e geri-los. Para tal
finalidade, aprimorar o conhecimento e desenvolver habilidades, os programas de treinamento inicial podem
incluir um mddulo que apresenta os principios e normas centrais da politica, juntamente com os canais para
comunicacao e as medidas de protecao disponiveis, além das fontes de aconselhamento em sua organizacao.
Na india, quando tomam posse, todos os funcionarios plblicos passam por um treinamento obrigatério sobre
ética e conflitos de interesse, que aborda as Regras (de Conduta) de todos os Servicos da India, de 1968, e as
Regras (de Conduta) dos Servigos Publicos Centrais, de 1964. Nao ha leis separadas que abordam conflitos
de interesses para funcionarios publicos — elas estao integradas aos Cédigos de Conduta. Todas as EPs da
india possuem Regras de Conduta e Disciplina, que preveem salvaguardas para a prevencio de conflitos de
interesses de funcionarios publicos, e todas as sociedades empresarias listadas em bolsa precisam, nos termos
das leis federais, implementar um Cédigo de Conduta para sua Administracao Principal, além de estabelecer
um mecanismo de vigilancia para funcionarios publicos. Essas disposicoes estao em conformidade com o

54 Observacdo: no momento da pesquisa, ndo foram coletados dados da Argentina, China, india, Indonésia, Arabia Saudita e Africa do Sul.
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Artigo 7.2 da UNCAC. Funcionarios do setor publico recebem um treinamento inicial que aborda o Cédigo
de Conduta, Regras e Diretrizes com o estudo de casos. O Escritério de Etica Governamental dos Estados
Unidos (OGE) fornece materiais instrutivos para auxiliar os funcionarios publicos a entender e observar seus
deveres éticos, incluindo os deveres relativos a conflito de interesses (ver caixa 10). Em certos casos, quando
funcionarios publicos em cargos de alto risco, como os das areas de compras e contratacoes, tributacao e
alfandega, tomam posse, os paises do G20 podem dar treinamento sob medida sobre a gestao de conflitos de
interesses para esses novos funcionarios.

Caixa 10. Auxiliando funcionarios publicos na aplicacao de padroes de integridade por meio da utilizacao de

publicacoes instrutivas

Nos Estados Unidos, o Escritorio de Etica Governamental produz e publica uma grande variedade de informacdes
sobre normas de conduta ética para funcionarios do Poder Executivo e sobre as leis federais de ética. Essas
informacoes sao amplamente divulgadas e estao acessiveis ao publico por meio do website do OGE e do portal
online do Instituto de Etica Governamental do OGE (IEG). As publicacdes disponiveis incluem:

 Compilacoes e copias das leis aplicdveis, incluindo as regras da OGE e exemplos regulatdrios que descrevem
como as normas sao aplicaveis em dadas circunstancias;

« Discussoes baseadas em topicos de certas areas tematicas cobertas pelas leis civis e penais, ordens executivas
e cddigo de conduta administrativa, que sdao centrais para o programa de ética do Poder Executivo;

« Livretos sobre as leis de conflitos de interesses e as normas de conduta ética aplicaveis aos funcionarios do
Poder Executivo. Esses livretos de facil leitura fornecem exemplos de casos para algumas leis e regras basicas
de ética;

* Panfletos e materiais de apoio sobre as leis e regras basicas de conflito de interesses;

« Videos e treinamento online sob demanda para ajudar os funcionarios do Poder Executivo na gestdao dos
programas de ética do drgao;

« Cartas de instru¢cdo e memorandos informais, além de posicoes formais sobre a interpretacao e cumprimento
das exigéncias no Poder Executivo relativas a conflito de interesses, pds-emprego, normas de conduta e
declaracao financeira.

Na Argentina, o Gabinete Anticorrupcdo (Oficina Anticorrupcién - OA) publicou o manual “Etica publica e
conflito de interesses, estudo para sua prevencdo e gestdo apropriadas”, compilando diferentes critérios e
normas interpretativas aplicados pelo OA em mais de 600 resolucoes publicadas desde sua criacao e em quase
300 instrucoes preventivas direcionadas a funcionarios pablicos de alto escaldo. Uma ferramenta de busca online
permite 0 acesso as resolucdes emitidas pelo OA. O objetivo do manual é auxiliar os funcionarios publicos e os
individuos, usando uma linguagem simples e acessivel com a finalidade de desenvolver uma compreensao acerca
das normas sobre conflito de interesses vigentes, bem como identificar uma situacao de conflito de interesses, as
medidas que podem ser adotadas para gerencia-la e as san¢des aplicaveis em caso de violagao.

Treinamento continuo. A promocao da conscientizacdao e o desenvolvimento de capacidades nao devem ser
limitados ao programa de treinamento inicial do funcionario publico. Novas situacdes de conflito de interesses
podem surgir, e os funcionarios publicos necessitam de capacidade e conhecimento para lidar com elas de
forma proativa. Durante a carreira do funcionario publico, os paises devem, portanto, engendrar esforcos
continuos para promover a conscientizacao acerca das politicas de conflito de interesses. Isso pode ajudar os
funcionarios publicos a elaborar seus proprios sistemas mentais de sinais de alerta, fazendo com que possam
avaliar e responder a potenciais conflitos de interesses de forma proativa. Por exemplo, o simulador online
de conflitos de interesses da Argentina fornece orientacao aos funcionarios publicos que estao em divida
sobre um conflito de interesses (veja o exemplo na caixa 11). Os paises podem considerar também publicar
lembretes regulares sobre o que é um conflito de interesses e a responsabilidade que os funcionarios publicos
tém de resolvé-los. Em certos casos, os paises devem assegurar que os funciondrios publicos em cargos de
alto risco, como os envolvidos em compras e contratacoes e os inspetores da receita, recebam lembretes
personalizados, baseados nas especificidades do risco de conflito de interesses presente em seus cargos.
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Caixa 11. Orientacao sob demanda acerca de conflitos de interesses na Argentina

O Gabinete Anticorrupcao da Argentina desenvolveu um simulador online de conflito de interesses. Por meio da
selecao de respostas para certas questoes, os funcionarios publicos recebem uma avaliacdo para determinar se
estdo em uma situacdo atual ou potencial de conflito de interesses. O simulador esta disponivel para funcionarios
publicos atuais, antigos e futuros. Ao fazer diversas perguntas para o funcionario publico, o simulador determina
se ele esta em uma situacdo de conflito de interesses. Se um potencial conflito de interesses for detectado, o
simulador informara o funcionario quanto & norma da Lei de Etica Publica violada e orientard o funcionario
publico a procurar aconselhamento do OA. O simulador é uma ferramenta (til para que funcionarios esclarecam
quaisquer dividas sobre a situacao.

Os paises também devem dar treinamento aos funcionarios publicos sobre os canais de comunicagao e
medidas protetivas que estao disponiveis, bem como acerca da existéncia de cargos de aconselhamento para
gestao de conflitos de interesses. Por exemplo, nos Estados Unidos, o Escritério de Etica Governamental (OGE)
promove diversos workshops e seminarios de treinamento de ética para os funcionarios de ética do 6rgao que
trabalham no Poder Executivo (ver caixa 12). Ademais, cada 6rgao disponibiliza um programa de treinamento
de ética que assegura que todos os funcionarios do Poder Executivo estejam cientes dos principios e normas
centrais da politica e das fontes de aconselhamento disponiveis.

Caixa 12. Programas de treinamento nos Estados Unidos

0 Escritério de Etica Governamental (OGE) usa uma abordagem multifacetada para melhorar o conhecimento e a
capacidade de treinamento dos funcionarios de ética do érgao, por meio de cursos de treinamento do treinador.
Para tal finalidade, o OGE oferece diversos workshops e seminarios de treinamento de ética para os funcionarios de
ética do 6rgao que trabalham no Poder Executivo. Esses workshops de treinamento focam a aplicacao das normas
de conduta ética, das leis penais de conflitos de interesses e das exigéncias de divulgacdes financeiras publicas e
confidenciais no dia a dia do trabalho. O OGE mantém também uma biblioteca crescente de cursos de treinamento
sob demanda, que estdo disponiveis para o plblico por meio do portal online de seu Instituto de Etica no Governo.
Essa biblioteca possui também guias de referéncia, materiais de apoio e outros documentos que cobrem tépicos
como leis e requlamentos de ética, gestao de programa de ética, gestao de risco do empreendimento e percepcoes
comportamentais para programas de ética do 6rgao. Finalmente, o OGE recentemente lancou orientagdes sobre
formas pelas quais os funcionarios de ética podem aumentar a eficacia de sua formacao de ética por meio de
uma abordagem de resposta a riscos, incluindo o fornecimento para as agéncias de um modelo de maturidade
educacional em ética, um questionario de risco e uma planilha de planejamento.

Com o intuito de promover conhecimento e desenvolver habilidades entre os funcionarios publicos em cargos
de alto risco, os paises podem considerar o desenvolvimento de mddulos e ferramentas especializados de
treinamento (por exemplo, cartazes, materiais digitais, brochuras etc.). Esses esforcos podem ter como ponto
de partida materiais sobre conflito de interesses existentes, mas personalizados para audiéncias especificas,
com a inclusao de exemplos e cenarios especificos do setor. Na Alemanha, por exemplo, ha treinamento
especializado para funcionarios que trabalham com compras e contratacoes publicas.

58 7. PROMOVER A CONSCIENTIZACAO, DESENVOLVER CAPACIDADES E COMPROMISSO COM SISTEMAS DE CONFLITOS DE INTERESSES



PREVENINDO E GERENCIANDO CONFLITOS DE INTERESSES NO SETOR PUBLICO: MANUAL DE BOAS PRATICAS

Caixa 13. Treinamentos de integridade obrigatorios e especializados para funcionarios responsaveis por

compras e contratacoes publicas na Alemanha

A Agéncia Federal de Compras e Contratacdes Publicas gerencia as compras de 26 6rgaos, fundacoes e instituicoes
de pesquisa federais que estdo sob a responsabilidade do Ministério Federal do Interior. E a sequnda maior agéncia
federal de compras e contratacdes, depois do Escritorio Federal para Tecnologias de Defesa e Contratagdes.

A Agéncia Federal de Compras e Contratacdes Publicas tomou diversas medidas para promover a integridade de
seu pessoal, incluindo o auxilio e aconselhamento por um funcionario de prevencao da corrupcao — Pessoa de
Contato para Prevencdo da Corrupcao — e a organizacao de workshops e treinamentos sobre corrupcao.

Desde 2001, os novos funcionarios tém a obrigacdo de participar de um workshop de prevencao da corrupcao.
Eles aprendem sobre os riscos de se envolverem com subornos e as possiveis estratégias daqueles que querem
subornar. Outra parte do treinamento lida com o comportamento que eles devem adotar quando tais situacdes
ocorrem. Os workshops dao énfase ao papel central dos funcionarios, cujos comportamentos éticos sao parte
essencial da prevencao da corrupcdo. Cerca de dez workshops foram realizados com 190 pessoas, que deram
um feedback positivo sobre o contetdo e utilidade do treinamento. O envolvimento nos workshops da Pessoa
de Contato para Prevencao da Corrupcao do drgao e do Chefe de Departamento dos Servicos Centrais mostrou
para os participantes que a prevencao da corrupcdo é uma das prioridades do 6rgao. Em 2005, o grupo alvo dos
workshops foi ampliado para incluir ndo apenas o treinamento inicial, mas também treinamento continuo para
todo o pessoal. Desde entdo, entre 6 e 7 workshops sao realizados por ano, em intervalos regulares. Em 2017 e
2018, 186 funcionarios participaram de treinamentos importantes de gestao, treinamentos iniciais e workshops
especificos sobre prevencao da corrupcao.

Os paises podem considerar também utilizar percepcoes de comportamento para desenvolver capacidades de
identificacao, prevencdo e gestao de conflitos de interesses. O uso de treinamentos adicionais sobre conflito
de interesses, o encorajamento para a reflexao e criacao de um compromisso pessoal com as regras de CDI sao
ferramentas que podem ajudar os funcionarios publicos a desenvolver um repertério comportamental para
lidar com CDI. Por exemplo, pesquisas comportamentais demonstram que individuos em papéis de lideranca,
em virtude de seu poder e forte identificacdao com a organizacao, tendem a julgar suas proprias violacoes de
integridade de forma mais leniente e sao propensos a fazer vista grossa para as mas condutas de sua equipe.*
Consequentemente, atencao especifica deve ser dada ao treinamento sobre CDI para liderancas.

A tomada objetiva de decisdo pode ser inconscientemente ameacada por parcialidades da percepcao. Os
legisladores podem implicitamente favorecer aqueles que sao similares a eles ou com quem eles mantém
trocas frequentes. O treinamento sobre CDI para legisladores pode fortalecer uma representatividade de
interesses igualitaria também nas mentes e percepcoes dos tomadores de decisoes. Considerados em conjunto,
tanto a promocdo da conscientizacdo quanto o desenvolvimento de capacidades devem visar lembrar os
funcionarios publicos de seu compromisso de servir ao interesse publico, bem como assequrar que eles
possuem o conhecimento e as habilidades para fazé-lo.

Treinamento na saida. Determinadas restricoes podem ser aplicaveis aos funcionarios publicos que estao
deixando o cargo, levando em consideracao sua carreira anterior em relacao com seu emprego futuro. Dessa
maneira, os paises podem considerar promover a conscientizacao acerca de quais situacoes podem levar a um
conflito de interesses e promover conhecimento e habilidades para gerenciar tais situacées. Por exemplo, a
Comissao do Servico Publico da Australia preparou diretrizes sobre o emprego pos-funcao publica, a fim de
auxiliar os funcionarios que estao deixando o servico publico a compreender quais sao suas obrigacoes para
prevenir riscos de conflito de interesses associados a seu emprego pds-servico publico.> (Ver capitulo 4 para
obter mais informacGes sobre a gestdo de conflitos publicos relacionados com pré e pés-emprego publico.)

55 OCDE (2018), Behavioural Insights for Public Integrity: Harnessing the Human Factor to Counter Corruption, OECD Public Governance Reviews, OECD
Publishing, Paris, https://doi.org/10.1787/9789264297067-en

56 Ver, por exemplo, https://www.apsc.gov.au/sect-414-post-separation-employment
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Promovendo a conscientizacdo do publico

A promocdo de conscientizacao quanto as responsabilidades dos funcionarios publicos para prevenir e
gerenciar conflitos de interesses deve ser estendida também aos cidadaos. A énfase aqui deve ser colocada no
estabelecimento das expectativas dos cidadaos com relacao ao papel dos funcionarios publicos ao servirem
o0 interesse publico. Além disso, como parceiros para manutencao da integridade publica, os cidadaos tém a
responsabilidade de respeitar as normas sobre conflitos de interesses em suas intera¢des com funcionarios
publicos.

Dessa maneira, 0s paises podem considerar a realizacao de campanhas de conscientizacao sobre as politicas
e normas relacionadas a conflito de interesses. As medidas podem incluir a afixacao das politicas de conflito
de interesses nos prédios publicos onde ocorrem interacdes entre o publico e os funcionarios publicos, para
que sirva como lembrete para ambos. Para os cargos de alto risco, como funcionarios que lidam com compras
e contratacoes publicas, as medidas de comunicacao podem incluir a anexacao das normas sobre conflito de
interesses nos pedidos de propostas e editais ou sua inclusao no portal de compras eletronicas do governo. Ao
engajar o publico na supervisdo da integridade publica, o Escritério de Etica do Governo dos EUA usa também
as redes sociais para divulgar quando novos documentos sobre ética estao disponiveis no website do OGE e
para descrever o contetdo dos documentos, onde eles podem ser encontrados e como podem ser usados pelo
publico.

Alguns paises do G20 desenvolveram normas de integridade que sao aplicaveis aqueles que prestam servicos
para o setor publico. Essas normas incluem referéncias as medidas sobre conflitos de interesses vigentes.
Por exemplo, o cédigo de conduta para compras e contratacdes publicas no Canada é aplicavel tanto para
os funcionarios publicos quanto para os fornecedores, e consolida as medidas do governo sobre conflitos de
interesses, pos-emprego e anticorrupcao. Como observado no Anexo 2, por meio do Comité de Padroes na
Viida Publica, o Reino Unido estabeleceu sete principios que servem como a base da estrutura de padroes
éticos para aqueles que atuam tanto no setor publico quanto com o setor publico. Esses sete principios
serviram como base para relatdrios subsequentes, que abordam conflitos de interesses e dao orientacao para
o0s prestadores de servicos publicos.

Caixa 14. Cddigo de conduta para compras e contratacoes publicas no Canada

0 Governo do Canada é responsavel pela manutencao da confianca da comunidade de fornecedores e do publico
canadense no sistema de compras e contratacdes publicas, por meio da realizacao de compras e contratacoes
publicas de forma ética, responsavel e transparente. O Cédigo de Conduta para Compras e Contratacoes Publicas
ajuda o governo a cumprir seu compromisso de reformar as compras e contratacdes puablicas, assegurando maior
transparéncia, responsabilizacao e os mais altos padroes de conduta ética.

0 cddigo consolida as exigéncias legais, regulatorias e de politicas do governo vigentes em uma declaragao concisa
e transparente sobre as expectativas do governo em relacao a seus funcionarios e fornecedores. Baseado nos
principios estabelecidos na Lei de Administracao Financeira e na Lei de Responsabilidade Federal, ele consolida
as medidas do governo sobre conflitos de interesses, medidas pds-emprego e anticorrupcao, bem como outras
exigéncias legais e de politicas especificamente relacionadas com os processos de compras e contratacoes publicas.

0 Codigo de Conduta para Compras e Contratacoes Publicas fornece a todos os envolvidos no processo de compras
e contratacoes publicas — servidores publicos e fornecedores — uma declaracao clara sobre as expectativas
mutuas para assegurar uma compreensao basica comum entre todos os participantes do processo de compras e
contratagdes publicas. Dessa maneira, o Cddigo serve como ponto de referéncia tnico para os servidores publicos
e fornecedores sobre as responsabilidades e obrigacoes mais importantes. Além disso, ele aborda as reclamacoes
do fornecedor e as salvaguardas procedimentais. O governo espera que todos os envolvidos no processo compras
e contratacoes publicas obedecam as disposicoes desse cddigo.

(continuagéo)
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(continuagdo Caixa 14)

As consequéncias do descumprimento do coédigo sao as penalidades e sancdes contidas na lei ou na politica
aplicavel. Além dessas consequéncias, se um fornecedor ou qualquer uma de suas afiliadas for condenado
por corrupcao ativa, fraude em licitagdo ou qualquer outra infragao nos termos da Politica de Suspensao e
Inelegibilidade do Regime de Integridade, o fornecedor pode ser declarado inelegivel ou suspenso para realizar
negocios com o governo.

7. PROMOVER A CONSCIENTIZACAO, DESENVOLVER CAPACIDADES E COMPROMISSO COM SISTEMAS DE CONFLITOS DE INTERESSES 61



8. Medidas corretivas para os diferentes
tipos de conflitos de interesses

Os paises do G20 devem assequrar que politicas, processos e procedimentos de gestao
eficazes sejam estabelecidos para a prevencao e gestao de conflitos de interesses na
tomada de decisdo publica, a fim de salvaguardar o interesse publico e evitar influéncia
indevida. Tais procedimentos podem incluir controles internos e de gestao, fornecimento de
aconselhamento ético sobre a aplicacdo das politicas de conflitos de interesses em situacoes
especificas, recusa em tomar decisoes, conforme adequado, uso de acordos de ética e outros
arranjos, como a analise de declaracdo de interesses, comunicacoes e ordens de recusa, a
fim de mitigar potenciais conflitos de interesses.

Principio 6

Os paises do G20 devem implementar mecanismos adequados para resolver conflitos de
interesses identificados, bem como mecanismos de aplicacdo de sancdes proporcionais e
em tempo habil, diante de violacdes das politicas de conflitos de interesses. Isso inclui um
conjunto especifico de medidas disciplinares.

Principio 12

Um dos principais objetivos da gestao de conflitos de interesses é determinar e implementar medidas corretivas
adequadas para evitar que um potencial conflito de interesses se torne um conflito de interesses real ou aparente e
para mitigar quaisquer consequéncias decorrentes de tal conflito de interesses.

Enquanto algumas jurisdicdes enfatizam a aplicacao de sanc¢des por falhas no cumprimento de legislacdes ou
codigos de conduta sobre conflitos de interesses, muitas outras enfatizam as acbes para gerenciar conflitos de
interesses e evitar o dano que eles causam, incluindo os efeitos negativos sobre a confianca publica.

Ao decidir qual medida corretiva deve ser tomada, normalmente é dada devida consideracao ao tipo de conflito
de interesses, a importancia dos interesses afetados por ele e, com base nisso, o potencial dano a instituicao e a
sociedade, caso o conflito de interesses nao seja solucionado.

Muitas vezes, isso requer acoes por parte dos funcionarios publicos — como a obrigacao de divulgar um potencial
conflito de interesses, quando ele surgir —, da organizacdo, do supervisor ou de um drgao externo especializado.
Diferentes tipos de conflitos de interesses exigem diferentes medidas corretivas, e, em muitos casos, elas podem
ser aplicadas com certa flexibilidade e discricionariedade, levando-se em consideracao a natureza do conflito de
interesses e o dano que ele pode causar.

Potenciais medidas corretivas para os diferentes tipos de conflitos de interesses

Medidas corretivas para lidar com conflitos de interesses e prevenir suas consequéncias negativas podem
incluir o descrito a sequir:

Estratégias que focam o interesse privado. As seguintes estratégias se concentram em eliminar ou mitigar a
influéncia que um interesse privado pode ter sobre um funcionario publico:

« Alienacdo do interesse externo. O funcionario publico pode escolher abrir mao totalmente do interesse
externo. Exemplos incluem a venda das acdes de uma sociedade empresaria de propriedade do funcionario.
E importante que a alienacio seja real. A transferéncia de interesses privados (por exemplo, acdes ou quotas
de sociedades empresarias) para outros membros da familia ndo é uma implementacdo adequada dessa
estratégia de gestao.
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* Rentincia ao cargo externo. Nos casos em que o conflito de interesses é causado por emprego externo, o
funcionario pode escolher renunciar ao emprego externo e manter o cargo no setor publico.

* Rentincia ao conflito de interesses causado pelo interesse ou atividade privada/externa. Essa estratégia
de gestdo de conflitos de interesses € um cenario possivel em caso de emprego externo. E uma abordagem
possivel em casos de interesses externos menores.

« Estabelecer um trust cego para gerenciar os interesses financeiros (por exemplo, acdes, quotas ou outros
investimentos) do funcionario, enquanto ele detém o cargo publico. Essa abordagem é limitada aos paises
com tradicOes estabelecidas em seu uso e é extremamente especifica para certas culturas e legislacoes. Os
ativos do funcionario que podem estar causando um conflito de interesses sdo transferidos para um terceiro,
que os gerencia de forma independente. Ainda que o funcionario publico permaneca sendo o beneficiario do
trust, ele nao pode interferir na gestao dos ativos, ndao deve dar instrucdes, nem pode saber como os ativos
estao sendo investidos ou usados.

Estratégias que focam o funcionario publico. As estratégias a seguir focam a limitacao da influéncia do
funcionario puablico no processo de tomada de decisao:

Impedimento do funciondrio. E uma abordagem frequentemente usada, com forte tradicio como estratégia
de gestao de conflito de interesses no Judiciario e na administracdo publica. Ela exige que o funcionario
suspeito nao tome parte em decisdes que possam afetar ele préprio, sua familia ou associados préximos.

Realocagdo. Muitas vezes, em casos de conflito de interesses permanente, o funcionario pode ser realocado
para um novo cargo, em que ele ndo tera que escolher entre seus interesses privados e os publicos. Essa
estratégia de gestao de conflito de interesses é particularmente Gtil no contexto decisdrio de recursos humanos,
por exemplo, para evitar situacoes em que membros de uma mesma familia trabalhem juntos.

Exoneracao voluntdria ou involuntdria do servico publico. Em certas circunstancias, o conflito de interesses
pode ser tao dificil de gerenciar, e as potenciais consequéncias negativam podem ser tao sérias, que a
exoneracao voluntaria ou involuntaria pode ser a Unica estratégia vidvel para manter a confianca publica.
Essa estratégia de gestao de conflito de interesses é usada com mais frequéncia em casos de funcionarios de
alto escaldo ou de autoridades eleitas.

Medidas corretivas relacionadas a compras e contratacoes publicas
Um numero cada vez maior de jurisdicoes esta estabelecendo medidas corretivas para enfrentar situacoes

de adjudicacao de contratos publicos em que ha conflito de interesses que beneficia atores do setor privado.
Dependendo do contexto legislativo local, as medidas corretivas podem incluir as seguintes.

Estabelecer restricoes claras que proibem o conflito de interesses nas compras e contratacées publicas.
Essas restricoes podem ser fortalecidas com outras exigéncias de divulgacdao em procedimentos eletronicos
de compras e contratacdes publicas, incluindo exigéncias de que os fornecedores e funcionarios publicos
responsaveis pelas compras e contratacdes publicas atestem a auséncia de um conflito de interesses antes da
adjudicacao do contrato.

Declarar que os contratos assinados em situacdo de conflito de interesses sdo nulos e ineficazes e/ou iniciar
um processo civil ou administrativo para recuperar os fundos pagos a empresa pelo 6rgao do setor publico.
Essa abordagem exige, efetivamente, que todas as sociedades empresarias sejam particularmente vigilantes e
assegurem que nao estao em uma situacao de conflito de interesses ao enviar sua proposta em um processo
licitatério. Embora extremamente eficaz, ela também é associada a alguns riscos inesperados — por exemplo,
declarar um grande contrato de construcao nulo e ineficaz pode ir contra o desenvolvimento dos objetivos
governamentais e pode ter sérios impactos negativos na confianca dos investidores e dos beneficiarios
pretendidos do projeto ou servico. Iniciar um processo de recuperacao de fundos pagos pode facilmente levar
até mesmo uma grande empresa a faléncia.
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» Multas para empresas que assinam contratos em situacdo de conflito de interesses. Estabelecer contrato
em uma situacao de conflito de interesses pode ser considerado infracao em muitos paises. A fim de assegurar
que as empresas nao se beneficiem de comportamento ilegal, bem como para prevenir que outras empresas
atuem dessa forma, certos paises fazem com que a contratacao em situacao de conflito de interesses seja
uma infracao administrativa ou penal, impondo multas para as empresas infratoras. O procedimento para a
imposicao da multa pode ser um processo administrativo ou penal.

« Declaracdo de inidoneidade de empresas ou individuos. E a exclusdo ou banimento de uma pessoa juridica
ou fisica da possibilidade de estabelecer contrato ou realizar neg6cios com o governo no futuro. Embora
muitas vezes considerada uma sancao, muitos paises e organizacoes entendem a declaracao de inidoneidade
como uma medida preventiva para assegurar que os fundos do governo estejam protegidos. Pode-se exigir
que as empresas criem programas de compliance como condicdao para o cancelamento da sancdo. Tanto
empresas quanto pessoas fisicas podem ser objeto de declaracao de inidoneidade. O conceito de declaracao
de inidoneidade cruzada permite que as declaracdes de inidoneidade de um 6rgao sejam reconhecidas e
aplicadas por outros 6rgaos e pelo setor publico — como é caso dos bancos de desenvolvimento multilaterais.
Empresas e pessoas fisicas podem ser declaradas inidoneas apds a condenacao em um processo criminal ou
civil ou apds um processo administrativo, normalmente realizado pelo proprio 6rgao contratante. A declaracao
de inidoneidade de empresas e de pessoas fisicas pode ser temporaria ou permanente. No caso de declaracao
de inidoneidade temporaria, as empresas que demonstrarem ter implantado certas medidas para assegurar
o cumprimento futuro das exigéncias podem ser novamente declaradas aptas para participar de processos de
compras ou contratacdes do governo.

8. MEDIDAS CORRETIVAS PARA OS DIFERENTES TIPOS DE CONFLITOS DE INTERESSES



PREVENINDO E GERENCIANDO CONFLITOS DE INTERESSES NO SETOR PUBLICO: MANUAL DE BOAS PRATICAS

9. Respostas aos conflitos de interesses:
aplicacao de sancoes e enfrentamento
do dano causado

Os paises do G20 devem identificar atividades e deveres “de risco”, que podem aumentar
os riscos de situacoes de conflito de interesses potenciais, e devem estabelecer as medidas
preventivas adequadas. Os paises do G20 devem definir respostas organizacionais
apropriadas, conforme necessario, por meio de drgaos especializados estabelecidos para a
gestao de conflitos de interesses e/ou funcionarios competentes dentro de cada organizacao.
Os paises do G20 devem dar especial atencao a salvaguarda do interesse publico na selecao,
nomeacao e promocao de funcionarios publicos. Especial cuidado e diligéncia devem ser
aplicados, conforme adequado, a fim de avaliar e resolver conflitos de interesses antes de os
individuos assumirem funcoes publicas, bem como para estabelecer as adequadas restricoes
pds-emprego, como, por exemplo, periodos de quarentena.

Principio 4

Os paises do G20 devem cultivar uma cultura organizacional aberta no setor publico,
tomando medidas para promover a identificacdo e prevencao de potenciais situacoes de
conflito de interesses por parte de funcionarios publicos de forma proativa. Isso deve incluir
Principio 5 a garantia de que os funcionarios publicos podem buscar o aconselhamento e a orientacao
de funciondrios competentes sobre a prevencao de potenciais situacdes de conflito de
interesses, sem medo de represalias. Medidas adequadas devem ser estabelecidas para
proteger as divulgacoes de uso indevido.

Os paises do G20 devem implementar mecanismos adequados para resolver conflitos de
interesses identificados, bem como mecanismos de aplicacdo de sancdes proporcionais e
em tempo habil, diante de violacdes das politicas de conflitos de interesses. Isso inclui um
conjunto especifico de medidas disciplinares.

Principio 12

Este capitulo descreve uma variedade de medidas que podem ser usadas para penalizar a conduta de funcionarios
publicos que deixam de prevenir e gerenciar uma situacao de CDI, bem como a conduta de qualquer pessoa fisica
ou juridica que deixe de atender as exigéncias de divulgacao elaboradas para a prevencao de CDI ou que tenham
sido cimplices da ma conduta do funcionario ou que a tenha instigado. Além disso, descreve medidas que podem
ser usadas para enfrentar danos causados a quaisquer processos governamentais como resultado de CDI de um
funcionario publico e das falhas no sistema de gestao de CDI.

Forcar a observancia das normas de CDI, ndo apenas para funcionarios publicos individuais, mas também para
aqueles que tém responsabilidade de gestdo relacionada a estrutura do CDI, é essencial para assegurar a eficacia
de toda a estrutura. As penalidades para todos devem ser efetivas, proporcionais e dissuasérias. As previsdes de
penalizacdo, no final das contas, afetam a forca, o impacto e a credibilidade de todo o sistema de CDI.

Assegurar o cumprimento das normas é relevante ndao apenas para sistemas baseados em regulamentos, em que
restricoes e exigéncias claras estao contidasno regulamento, que também possui penalidades por seu descumprimento.
Sistemas baseados em principios, em que apenas principios e valores éticos gerais sdo aplicaveis, também precisam
de algum grau de consequéncia por nao observancia de tais valores e principios. A responsabilizacao é fundamental
para conferir legitimidade e credibilidade a qualquer sistema de CDI.
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E importante observar que, ndo havendo restricdes de incompatibilidade, ter simplesmente um interesse ou atividade
externa que possa entrar em conflito com o dever publico nao constitui, por si s6, uma infracao. No entanto, a falha
em prevenir e gerenciar tais interesses e atividades de forma adequada pode tornar-se uma violacao das normas
que regem o conflito de interesses. A atuacao oficial em questoes que envolvem um CDI nao resolvido quase sempre
é uma violacao substancial das normas que regem o conflito de interesses. Esse tipo de acao geralmente tem
consequéncias mais sérias e pode acarretar penalidades mais severas, incluindo sancoes penais. O CDI pode levar
ao abuso do cargo, mas esta é uma infracao mais ampla e distinta, que nao é abordada neste capitulo.

Visao geral das sancoes por infracoes de conflito de interesses

Normas internacionais geralmente fazem referéncia a penalidades eficazes, proporcionais e dissuasorias. As
penalidades sao eficazes quando sao aplicaveis e enfrentam adequadamente a infracao em questao. As penalidades
sao dissuasdrias quando possuem o efeito de desencorajar, isto é, quando o custo pessoal da penalidade é maior
do que o potencial beneficio derivado da infracdo. As penalidades sao proporcionais quando consideram e
correspondem a natureza e gravidade da infracao. Para alcancar seu objetivo e ter credibilidade, as penalidades
devem ser aplicadas de forma transparente, consistente, justa e em tempo habil. As ferramentas de aplicacao
também devem ser coerentes com os sistemas de gestao de CDI, incluindo a correspondéncia de cada exigéncia
com uma penalidade especifica, diante de seu descumprimento, e um mecanismo para aplicacao das penalidades.

A seguir, temos uma visao geral de possiveis penalidades e consequéncias — primeiro, para o funcionario publico e
qualquer pessoa que tenha se beneficiado ou que tenha sido cimplice no conflito de interesses. Este capitulo aborda
também penalidades ou consequéncias pela falha de aplicacao do sistema por parte de entidades ou atores. Além
das penalidades, é importante que os 6rgaos governamentais realizem acdes corretivas para enfrentar quaisquer
questdes subjacentes e prevenir que futuras violacoes ocorram. Acoes corretivas podem incluir aconselhamento,
encerramento de uma atividade especifica, treinamento adicional ou outras acoes nao disciplinares que visam
reabilitar o individuo ou o processo.

As penalidades aplicaveis a um funcionario publico que deixou de enfrentar um conflito de interesses ou que teve
atuacao oficial quando estava em conflito de interesses dependem de as regras de CDI terem ou nao previsto san¢oes
administrativas, penais ou uma combinacao delas. Ter uma gama de penalidades pode ajudar a assegurar que a ma
conduta seja enfrentada de maneira proporcional. Um sistema que prevé apenas sancoes penais, por exemplo, pode
resultar no enfrentamento apenas dos CDIs mais graves, enquanto os outros CDIs, embora potencialmente danosos
para o interesse publico e para a confianca publica, passarao ilesos.

Medidas disciplinares

Considerando-se que as regras de CDI estdo muito ligadas a execucao dos deveres funcionais, medidas
disciplinares sao, muitas vezes, a primeira ferramenta a ser usada para enfrentar a ma conduta.’” A gama
de medidas aplicaveis por meio de procedimento disciplinar é muito ampla e pode incluir reprimenda ou
adverténcia, retencao de parte do salario, suspensao do direito a promoc¢ao — incluindo escala salarial,
rebaixamento, suspensao do cargo por determinado prazo ou dispensa do cargo. Se o funcionario publico
tiver um cargo que nao esta sujeito a procedimentos disciplinares normais, a disciplina pode incluir também
responsabilizacao politica/partidaria ou o impedimento legal. O uso de medidas disciplinares nao exclui a
aplicacao das outras penalidades ou consequéncias descritas abaixo.

57 0 Artigo 8.6 da Convencao das Nacdes Unidas contra a Corrupcdo clama que seus Estados partes considerem a adocao de medidas disciplinares ou outras
contra agentes publicos que violem os cddigos ou normas estabelecidos de acordo com o Artigo 8 - Codigos de conduta para funcionarios publicos.
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Penalidades civis e administrativas

Se as regras de CDI preveem penalidades civis ou administrativas, os funcionarios publicos podem estar
sujeitos a san¢des monetarias como multa, pagamento de compensacao por danos, devolucao de receitas ou
perda de propriedade. Se possivel como penalidade civil ou administrativa, a penalidade pode incluir também
a proibicdo ou restricao para deter um cargo publico.

Penalidades criminais

Ao infringir criminalmente as regras de CDI, o funcionario publico pode estar sujeito a multas penais, prisao,
confisco de receitas e propriedades, equipamentos ou outros instrumentos usados na infracdao, assim como ser
proibido de deter cargo publico no futuro.

Sancoes reputacionais

Uma consequéncia adicional nao apenas para o funcionario publico, mas também para uma pessoa que
participou do CDI, pode ser a divulgacao da violacao de CDI que foi cometida. O ato de nomear e constranger
pode reforcar outras medidas impostas e promover a conscientizacao sobre as normas de CDI e sua aplicacao.
A publicacao das informacoes sobre acdes coercitivas € uma boa pratica, que ajuda a criar confianca no
sistema e promover o cumprimento por meio da visibilidade. A fim de assegurar que os direitos do infrator nao
sejam afetados de forma indevida, a lei ou outra norma pode estipular, de modo claro, a forma da publicacao
(por exemplo, online), o escopo das informagoes sobre o infrator e a infragao que serdo divulgadas, assim
como a duracao da disponibilizacao publica das informacoes.

Penalidades para partes associadas a infracdo de CDI

Como complemento das san¢des penais que podem ser impostas aos funcionarios publicos, dependendo das
leis do pais, uma pessoa fisica ou juridica que atuou como cumplice, coautora ou instigadora do conflito
de interesses também pode estar sujeita a maioria das sancdes penais a que estao sujeitos os funcionarios
publicos.’® Elas também podem ser afetadas economicamente em face das acdes realizadas, a fim de reparar
o dano causado. Sob certas circunstancias e geralmente como procedimento completamente separado, um
individuo pode ter revogada sua licenca para a pratica de certas profissdes, ou, se o caso envolve procedimento
regulatorio, a pessoa pode ser proibida de deter certos cargos de lideranca em pessoas juridicas reguladas.

Penalidades para supervisores ou gestores que deixam de cumprir responsabilidades relacionadas ao
conflito de interesses

Na maioria dos sistemas de conflito de interesses, o gestor/supervisor de um funcionario publico pode ter
algumas responsabilidades de atuacao para enfrentar um CDI divulgado por um individuo que ele supervisiona.
Isso pode incluir a realocacao da questao relacionada ao conflito de interesses para outro agente ou isentar,
por escrito, o conflito de interesses, se tal opcao estiver disponivel. Falhas por parte dos supervisores podem,
muitas vezes, ser tratadas como questdes de desempenho e tratadas por sistemas de responsabilizacao
de desempenho. Ha também agentes que podem ser responsaveis por coletar formularios de divulgacao

58 Um ex-funciondrio de compras e contratacées publicas do Departamento de Defesa dos EUA foi condenado por ter conspirado para a violacdo de uma lei
fundamental sobre conflito de interesses (18 U.S.C. 208), e um executivo da empresa que se beneficiou se declarou culpado de cumplicidade e auxilio. Ambos
foram presos. A empresa que se beneficiou dos atos do ex-funciondrio publico assinou um acordo para ndo ser processada e, por este, pagou uma multa penal
de $50.000.000 em face dessa conduta e de outra ndo relacionada, bem como $565.000.000 como acordo civil por ambas as condutas. Uma descricao do
caso contra o funcionario publico pode ser encontrada em https://www.EEG.gov/Web/EEG.nsf/0/621E6C77FBF8A06285257E96005FBD47/SFILE/54e5a65f72d-
c43f6909c717849828e822.pdf.
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financeira, elaborar relatérios ou fornecer informacdes para uma autoridade central de CDI etc. Eles podem
também estar sujeitos a acao disciplinar ou multas por falha na execucao de tais deveres, dependendo do
sistema de gestao de CDI.

Penalidades e condutas sanciondveis relacionadas a falha em divulgar um CDI

A maioria dos sistemas de CDI busca, primeiramente, prevenir e gerenciar as situacoes individuais de conflito
de interesses, ao assegurar que o agente declarara qualquer CDI real, potencial ou aparente, assim como
tomara, entao, todas as medidas possiveis para resolver a questao ou para que ela seja resolvida pelo drgao
ou agente adequado. Deixar de entregar ou de outra forma divulgar para um superior hierarquico, para
um agente designado ou para uma autoridade externa um relatério ad hoc acerca de um interesse privado
conflitante pode dar margem a penalidades administrativas e disciplinares.

A maioria dos sistemas de CDI presume ou exige explicitamente que os funcionarios publicos avaliem
regularmente se tém um conflito de interesses real ou aparente e, se esse for o caso, que tomem as medidas
necessarias para enfrenta-lo. A autoavaliacao e a autodeclaracao sao, portanto, medidas importantes no
ciclo de gerenciamento de CDI, uma vez que outros métodos de deteccao podem ndo estar disponiveis ou
podem ser menos eficazes. Dispor de penalidades por falhas de declaracao, que sao geralmente intencionais,
estimula os agentes a estarem alertas para suas obrigacoes de divulgacao de conflitos de interesses, a fim de
preveni-los, bem como para que estejam alertas para quaisquer situacoes que podem dar margem a um CDI.

A obrigacdo de declarar pode estar ligada a tipos especificos de cargos ou de tomada de decisao (por exemplo,
emissao de atos administrativos, execucao de tarefa de supervisao e controle, poderes de investigacao ou
sancdo ou estabelecimento de contratos). Em alguns sistemas, o dever de divulgacao também pode estar
ligado a elaboragdo de politicas em geral, quando as politicas afetam uma classe identificavel de interesses
empresariais. A divulgacao também pode estar ligada a qualquer novo interesse adquirido pelo funcionario
plblico ou seus familiares ou seus associados (por exemplo, um novo interesse empresarial ou a eleicdo
para um 6rgao de administracdo de uma organizacao). Tal obrigacdo de divulgacao deve ser diferenciada da
obrigacao de entregar declaracoes periddicas de ativos e/ou interesses que o funcionario precisar entregar,
que ndo estao ligadas a tomada de decisdes especificas.

Muitos sistemas de gestao de CDI exigem que essas declaragdes ou relatérios ad hoc sejam feitos por escrito e
entregues para o superior hierarquico para o qual o agente deve se reportar, para o funcionario de ética/CDI
designado dentro da instituicio empregadora ou para um 6rgdo externo (por exemplo, uma comissdo de ética,
um o6rgao anticorrupcao, o Parlamento — no caso de agentes politicos — e 0 conselho da magistratura — no
caso de juizes). Em alguns sistemas, a notificacao é enviada nao apenas para o superior hierdrquico imediato
do funcionario, mas também para o chefe do respectivo drgao publico.

A entrega tardia ou a falha em entregar um relatério escrito obrigatdrio pode dar margem a san¢des. Pode
haver também uma infracao relacionada a falha em sequir o procedimento adequado para tais entregas. Isso
pode incluir a falha em usar o formulario indicado para a declaracdo de CDI, falha em entregar um relatdrio
de CDI apds a execucao da acao que gera a necessidade de entrega do relatério e/ou continuar participando
do processo que gerou a necessidade de entrega do relatorio.

Penalidades e condutas sanciondveis relacionadas a falha em resolver um CDI
A responsabilidade primaria de resolver um CDI é do proprio funcionario publico. Tal resolucao pode exigir
a acao do supervisor/superior hierarquico ou de uma autoridade — por exemplo, no caso de transferéncia do

funcionario para outro cargo ou a realocacao da questdo para outro funcionario. Algumas medidas corretivas
podem ser tomadas pelos proprios funciondrios pablicos — por exemplo: transferir ou alienar interesses em
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propriedades privadas; declarar-se impedido de tomar decisdes em um caso especifico; renunciar ao dever,
cargo ou compromisso privados e/ou renunciar a funcao publica (ver capitulo 8).

A lei sobre CDI pode estabelecer explicitamente o dever de autoexclusdo (por exemplo, declarar-se impedido).
Por exemplo, na Lituanica, a Lei sobre Ajustes de Interesses Publicos e Privados no Servico Publico proibe que
um servidor publico participe na preparacao, analise ou tomada de decisdao ou que, de outra forma, influencie
decisdes que podem dar margem a uma situacao de conflito de interesses. O servidor publico deve, também,
entregar uma declaracao de impedimento. Ademais, a lei estipula que o chefe do érgao ou seu representante
autorizado ou outro 6rgao colegiado estadual ou municipal pode, em conformidade com os critérios aprovados
pela Comissdo Oficial Principal de Etica, negar-se, por meio de decisdo escrita e fundamentada, a aceitar o
impedimento declarado do servidor publico e obrigar a pessoa a participar da preparacao, avaliacao e tomada
de decisdo subsequentes. O servidor publico deve sequir as recomendacoes escritas preliminares do chefe
do 6rgao ou do representante autorizado e especificar quais sdo as decisoes de cuja preparacao, avaliacdo e
tomada ele deve ser declarado impedido.

A inacdo relativa a uma situacao de CDI, incluindo a falha em implementar a decisao relacionada ao CDI
divulgado que advenha do superior ou outro funcionario designado ou érgao, pode dar margem a penalidades
disciplinares ou administrativas contra o funcionario publico.

Penalidades pela aceitacdo ou manutengdo de interesse privado ou cargo proibidos

O descumprimento normalmente atrai penalidades severas, a fim de asseqgurar que as regras relevantes
sejam cumpridas e aplicadas. Toda a gama de penalidades pode ser utilizada, dependendo da importancia
da infracdo. As penalidades podem ser disciplinares, administrativas, além de confisco civil ou administrativo
do beneficio que foi obtido (por exemplo, presente inapropriado ou rendimentos recebidos por atuacao em
atividade incompativel com o cargo publico). Em razao de tais infracdes serem normalmente tratadas como
sérias violacoes dos deveres éticos, as penalidades podem incluir a demissao do cargo publico e o impedimento
de assumir cargo publico por determinado prazo.

Penalidades pela atuagdo em conflito de interesses real ou aparente

Quando um funcionario publico deixa de reconhecer e corrigir um CDI, ele comete uma infracao grave ao
continuar executando os deveres funcionais que afetam ou envolvem o interesse privado ou a atividade
privada que criam o conflito de interesses. Esse tipo de infracao é geralmente tratado com a mesma gravidade
ou, possivelmente, com gravidade ainda maior do que aquela relacionada a nao observancia das proibicoes e
restricoes legais descritas acima, em razao dos danos causados para os processos governamentais.

Por exemplo, tal infracao pode incluir acdes do funcionario publico que, a0 mesmo tempo em que tinha um
(DI real ou aparente, preparou ou publicou um ato administrativo, ou exerceu poderes de controle, supervisao
ou sancao etc. A infracdo pode ser agravada, se, como resultado de tal acdo, o funcionario publico ou as
pessoas que com ele tém parentesco obtiveram qualquer beneficio. Nesses casos, a infracao pode até mesmo
acarretar sancao penal (por exemplo, como ocorre nos EUA e na Roménia).

Uma infracdo parecida ocorre quando o funcionario pablico ndo esta diretamente envolvido em uma tomada
de decisao, mas exerce sua influéncia sobre os funcionarios que sao os tomadores de decisdao. Por exemplo, na
Lituania, um funcionario publico esta proibido de usar seu cargo para influenciar outros funcionarios publicos
que sao responsaveis por preparar ou publicar atos administrativos ou por exercer funcdes de supervisao,
controle, investigacao ou sancdo relacionadas a: 1) aquele funcionario publico, seus parentes ou contrapartes;
2) questdes que influenciam ou podem influenciar os interesses financeiros ou pessoas do funcionario publico,
seus parentes ou contrapartes; 3) pessoas fisicas ou juridicas das quais o funcionario publico ou seus parentes
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recebem qualquer tipo de rendimento; ou 4) uma sociedade empresaria da qual o funcionario publico ou seus
parentes sao acionistas, quotistas, s6cios ou membros dos 6rgaos executivos, de supervisao ou de controle.
Se o funcionario publico, por meio de tal acao de influéncia ou sua promessa, obtiver um beneficio para ele
proprio ou para terceiros, ele também pode ser responsabilizado nos termos da infracao penal de trafico de
influéncia.

Penalidades por ndo enviar uma divulgacdo de ativos e interesses ou por declaracdo falsa

Hoje em dia, pelo menos para certos funcionarios publicos, muitos paises exigem que sejam entregues
declaracoes de ativos e interesses, além da declaracdo ad hoc de conflitos de interesses. (Ver capitulo 6 sobre
os usos de divulgacoes financeiras.)

Para ajudar a garantir a correta coleta de informacdes, é importante que haja penalidades que desencorajem
a falha em realizar as diversas etapas do processo de divulgacao financeira.

« Entrega com atraso. E razoavel ter algumas consequéncias pela entrega atrasada da declaracdo de ativos,
a fim de encorajar o cumprimento da exigéncia de entrega dentro do prazo. Ao mesmo tempo, penalidades
pela entrega atrasada nao precisam ser excessivamente severas; obter a informacao, ainda que tardiamente,
€ 0 objetivo principal do sistema. A penalidade pela entrega atrasada pode ser uma multa administrativa
ou até mesmo uma penalidade disciplinar, com a possibilidade de penalidades mais severas para infracoes
reiteradas. Ao determinar quais tipos de penalidades sao as melhores para determinado sistema de
declaragoes, os custos relacionados com sua aplicacao também devem ser considerados.

Um prazo de tolerancia para a entrega em atraso da divulgacao financeira, ou seja, um prazo no qual a
entrega em atraso esta isenta de penalidades, é previsto apenas em poucos paises. Por um lado, um prazo de
tolerancia pode efetivamente adiar o prazo de entrega na cabeca de muitos declarantes. Por outro lado, ele
prevé tempo para falhas eletronicas ou administrativas que nao devem servir de base para uma penalidade.
De forma geral, qualquer entrega ap6s o prazo deve ter algum tipo de consequéncia, a nao ser que haja
razoes justificaveis que isentem o declarante de responsabilidade.

Por exemplo, nos Estados Unidos, onde existe esse prazo de tolerancia, qualquer declarante que tem a
obrigacao de entregar um relatdrio publico de divulgacao financeira esta sujeito a uma multa de US$ 200
pelo atraso, a ser paga para o Tesouro dos Estados Unidos, se tal relatdrio for entregue mais de 30 dias
depois do que ocorrer por dltimo: (1) a data em que o relatdrio deveria ter sido entregue; ou (2) o Ultimo dia
de qualquer extensao de prazo que tenha sido concedida em conformidade com as regras.

Ndo entrega. Deixar de entregar a divulgacdo financeira de forma intencional exige penalidades mais
severas. Uma auséncia de consequéncias significativas para o funcionario pablico que se recusa a entregar a
declaracao enfraquece todo o sistema de divulgacao de interesses e ativos. Pode haver individuos dispostos a
pagar a multa, em vez de entregar a declaracao e, possivelmente, enfrentar consequéncias mais significativas
em razao das informacodes declaradas.

Na Franca, no caso de nao entrega da declaracdao apos oito dias do prazo de entrega, o 6rgao de integridade
publica (Alta Autoridade para Transparéncia na Vida Pablica) envia uma notificacao formal para o funcionario;
um procedimento separado é estabelecido para membros do parlamento. Se nenhuma declaracao tiver sido
entregue, a Alta Autoridade envia uma ordem para a entrega da declaracao em um més. Se o funcionario
publico ndao cumprir essa ordem, a Alta Autoridade enviara o caso para o Ministério Publico. Nesse caso, a
falha em entregar a declaracao de ativos é punivel com pena de prisao de trés anos e uma multa de EUR
45.000.
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e Uma declaracao falsa em um formulario de divulgacdo de ativos e interesses significa a entrega intencional
por parte do declarante de informacdes que sao incorretas ou incompletas. Ela inclui tanto a distorcao dos
dados reais (por exemplo, declaracdo a maior ou a menor do valor das receitas e dos ativos de uma pessoa),
quanto a omissao de dados (por exemplo, quando ativos ou interesses ndo sao mencionados na declaracao
de ativos ou o ativo/interesse € mencionado, mas suas informacoes sao incompletas).

Para que seja eficaz, a responsabilidade por falsas declaracdes deve prever medidas coercitivas suficientemente
fortes. Diferentemente do que ocorre com a entrega atrasada ou a ndo entrega, que sao atos relativamente
faceis de determinar, detectar e provar, a declaracao intencionalmente falsa pode exigir atos investigativos
complexos. Os procedimentos administrativos, ao contrario dos procedimentos criminais, normalmente nao
possuem uma gama suficiente de ferramentas para detectar e investigar declaracoes falsas. Portanto, sancdes
penais podem ser mais efetivas para combater a infracao de falsa declaracao, pelo menos nos casos em que
os ativos/interesses omitidos ou falsamente declarados possuem importancia suficiente para justificar uma
acao penal. A falha em divulgar um interesse ou atividade na declaracao também pode ser usada como
infracao de menor potencial ofensivo incluida em uma série de acusacdes feitas contra um declarante em
face de crime subjacente relacionado a nao declaracao de informacdes.

A responsabilidade pela falsa declaracao na divulgacao de ativos e interesses pode ser considerada crime
mais amplo de falsificacao de documento publico, falsidade ideoldgica ou falso testemunho ou pode ser
estabelecida por uma disposicao especial que contemple a declaracao falsa em formulario de declaracao de
ativos e interesses.

Responsabilidades pds-emprego. A responsabilidade relacionada a divulgacao de ativos e interesses pode
ser estendida para ex-funcionarios, se estes deixarem de entregar qualquer declaracao exigida apds terem
deixado o cargo publico. A capacidade de aplicar as regras relacionadas as restricdes ou proibicoes de deter
interesses ou executar atividades apds sair do cargo publico pode depender, de forma significativa, das
informacoes encontradas na declaracao pds-emprego entregue pelo ex-funcionario publico. Por meio de
tal declaracao, o 6rgao responsavel pela aplicacao pode detectar uma violacao das regras correspondentes.
Portanto, as penalidades pela nao entrega, entrega atrasada ou declaracao de informacdes falsas devem ser
estendidas a ex-funcionarios publicos.

Penalidades por ndo relatar um CDI de outro funciondrio publico

Nos termos das normas de alguns paises, o dever de um funcionario publico pode nao se limitar a prevencao
e gestao de seus prdprios conflitos de interesses. A necessidade desse tipo de dever é corroborada por diversas
organizacoes internacionais. Por exemplo, de acordo com o Cédigo Modelo de Conduta dos Funcionarios Publicos
do Conselho Europeu (art.12),*° o funcionario publico deve, de acordo com a lei, relatar as autoridades competentes
quando toma conhecimento de uma violacao desse Codigo por parte de outros funcionarios. O funcionario publico
que fez o relato e acredita que a resposta nao atende a sua preocupacao pode relatar a questao, por escrito, para
o chefe do servico publico relevante. O funcionario publico deve informar a autoridade competente qualquer
prova, alegacao ou suspeita de atividade proibida ou criminosa que guarda relacao com o servico publico e que
ele tenha conhecimento no curso de seu emprego ou em funcdo deste. A investigacao dos fatos relatados deve ser
feita pelas autoridades competentes. A administracao publica deve assegurar que nenhum prejuizo seja causado
ao funcionario publico que fez o relato de boa-fé e com fundamentos razoaveis. Deixar de relatar intencionalmente
pode levar a aplicacao de medidas disciplinares e administrativas.

59 UE (2000).

9. RESPOSTAS AOS CONFLITOS DE INTERESSES: APLICACAO DE SANGOES E ENFRENTAMENTO DO DANO CAUSADO 71



Penalidades/consequéncias para pessoas fisicas e juridicas privadas

A legislacao também pode estender as obrigacoes de prevenir e gerenciar CDIs para atores externos que nao sao
funcionarios publicos, mas que interagem com drgaos publicos e podem participar de uma transacao marcada
por um CDI. Fornecedores do setor privado que buscam contratos publicos ou outras vantagens (por exemplo,
licencas, alvards, concessdes) podem precisar atestar que entendem o CDI e outras restricdes de integridade que
sao aplicaveis aos funcionarios publicos com quem interagem. Tais declaracdes buscam promover a conscientizacao
entre os proponentes/fornecedores e podem exigir a divulgacdao de todas as relacoes que um fornecedor teve
recentemente com funcionarios do drgao publico e que podem levar a um conflito de interesses. A nao divulgacao
de um (DI potencial ou 0 ndao cumprimento, de outro modo, de qualquer compromisso exigido para que possa
participar do processo pode levar a penalizacdo da entidade privada (por exemplo, na forma de declaracdo de
inidoneidade para processos de contratacdo futuros e anulacdo do contrato em questdo).

Pessoas juridicas também podem ser responsabilizadas por outras infracdes (por exemplo, dar presentes proibidos
para funcionario publico, empregar ex-funcionarios publicos em violacdo as restricoes de porta giratdria).
Dependendo do cédigo penal nacional, tanto as pessoas fisicas quanto as juridicas podem ser responsabilizadas
por participacao em um crime, se o CDI também for um crime, e seus ativos podem estar sujeitos a congelamento,
sequestro ou confisco.

Enfrentando o dano causado quando ocorreu um conflito de interesses

Muitas vezes, nao é suficiente apenas penalizar o funcionario puiblico que executou atos oficiais em questdes nas
quais tinha um conflito de interesses nao resolvido. Os processos e decisdes governamentais que contaram com a
participacao do individuo estao, agora, viciados por aquele conflito de interesses ou, no minimo, sao vistos como
viciados, e tal dano precisa ser enfrentado. Dependendo do tipo de acao que o funcionario executou e o assunto
relacionado, o enfrentamento desse dano pode se dar com a reversao da acao realizada ou da decisao tomada,
revertendo o processo para qualquer estagio anterior ao envolvimento do funcionario publico, ou com o inicio
de um novo processo governamental, livre de implicacdes de CDI. Essas agoes geralmente exigem a existéncia de
procedimentos que devem ser sequidos, mas, muitas vezes, esses procedimentos ja podem ser encontrados em leis
administrativas gerais.

Algumas leis que abordam o conflito de interesses determinam que decisdes tomadas com conflito de interesses
sao automaticamente nulas. As vantagens desse tipo de consequéncia é que ela parece ser direta, elimina qualquer
discricionariedade e tem carater dissuasorio. A desvantagem da nulidade automatica é que as consequéncias da
anulacdo de uma acao especifica podem ser muito mais danosas para o interesse publico do que seriam outras
solucoes. Em algumas situacoes, ela também pode ser considerada desproporcional em face da violacao, que acaba
tendo o efeito perverso de ser um incentivo para que se encontre uma forma de analisar a situacao como nao
sendo um conflito de interesses, mesmo que seja. Por exemplo, se um grande contrato para construcao de uma
ponte for assinado e, no meio da construcao, um conflito de interesses por parte de um funcionario com poderes
decisdrios muito importantes for descoberto, passa-se a questionar se é do interesse publico anular o contrato e,
dessa forma, parar a construcao e adiar a conclusdo da obra até que outro contrato seja assinado, com os custos
e atrasos adicionais que tal fato implica, ou se outras medidas corretivas seriam preferiveis, como a permissao
para a adjudicacao direta do contrato para outro fornecedor confidvel, sem que se interrompam os trabalhos, ou
o desmembramento de um grande contrato, com a finalidade de reduzir os riscos e as consequéncias da nulidade.

Penalidades relacionadas a aplicac¢do eficaz das normas de CDI
As penalidades aqui abordadas complementam as medidas aplicaveis a funcionarios pela violacao de deveres

centrais e asseguram que todas as responsabilidades atribuidas aos diferentes atores serdo adequadamente
implementadas. Essas infracdes, se comprovadas, normalmente vao além da aplicacao das leis sobre CDI e dizem
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respeito aos poderes gerais do 6rgao responsavel pela aplicacdo das leis (por exemplo, drgao anticorrupcao).
Embora de carater complementar, essas infracdes podem ser importantes para assegurar a adequada operacao do
sistema de gestao de CDI, bem como para assegurar que todos os procedimentos administrativos serao aplicados
e observados. Penalizar ou dar inicio a penalizacao de tais infracoes pode ser uma responsabilidade atribuida ao
6rgao anticorrupcao ou outro drgao de aplicacdo da lei que seja responsavel por san¢des relacionadas a CDI. As
seqguintes penalidades sao exemplos de penalidades que podem ser impostas ao 6rgao que emprega o funcionario,
ao funcionario ou a outras entidades e seus gestores/responsaveis.

* Falha em fornecer informagdes em resposta a um pedido de drgao responsavel pela aplicacao da lei

0 pedido pode ser enderecado a autoridades publicas ou individuos e entidades privadas que possuem
informacoes relevantes para a verificacdao ou conducdo de investigacao por parte do 6rgao responsavel pela
aplicacdo da lei (por exemplo, drgao anticorrupcao). O pedido também pode ser enderecado ao funcionario
publico (por exemplo, solicitando informacdes que que ndo constam da declaracao de ativos e interesses ou
pedindo explicacoes acerca de outras alegacoes).

Por exemplo, na Ucrania, o ndo cumprimento dos pedidos (ordens) legais da Agéncia Nacional para Prevencao
da Corrupcao relacionados a eliminacao de violacoes a legislagao anticorrupcao, a falha em estabelecer o
prazo para entrega de informacdes ou documentos ou nao cumpri-los, ou o fornecimento de informacao que
sabe ser falsa ou incompleta sao casos puniveis com multa administrativa de cerca de US$ 60 a US$ 150.
A reiteracao da violagdo é punivel com uma multa mais alta. A penalidade é aplicada por um juiz, apds um
pedido protocolado por funcionarios autorizados da Agéncia Nacional para Prevencao da Corrupcao. Na
Albania, quando as pessoas responsaveis por instituicoes pablicas ou privadas deixam de, dentro de 15 dias,
enviar os dados solicitados pela Alta Inspetoria de Declaracdes e Auditoria de Ativos e Conflitos de Interesses,
que serao usados na condugdo de auditoria e verificacao da declaracao de ativos, elas estao sujeitas a multa
de cerca de US$ 1.800 a US$ 4.600. Tais penalidades também sao aplicadas a especialistas licenciados que
se recusam a conduzir uma analise, assim como para os bancos que deixam de fornecer informagoes quando
estas sao solicitadas.

Falha do drgdo publico em cumprir seus deveres relacionados a declaracdo de ativos e interesses e a gestao
do CDI.

Exemplos de tais infracdes incluem: nao verificar o cumprimento das exigéncias de entrega de declaracao,
tanto para as declaragoes regulares quanto as declaragoes ad hoc; deixar de reportar nao cumprimento para
0 0rgao anticorrupcao ou outro drgao responsavel pelo cumprimento da lei; deixar de organizar, de forma
apropriada, a coleta e armazenamento dos formularios que sao entregues em papel; deixar de verificar
a identidade do funcionario, se tal identificacao for exigida durante o registro do funcionario no sistema
eletronico de divulgacao; deixar de publicar qualquer registro exigido de declaracdes de interesse entregues;
nao executar qualquer dos deveres atribuidos ao 6rgao empregador e sua equipe, com relacao a declaracao
de interesses e ativos ou outras exigéncias relacionadas a CDI.

Por exemplo, na Roménia, o local em que o declarante trabalha deve designar funcionarios responsaveis
pela execucao de diversas tarefas relacionadas ao sistema de divulgacao de ativos e interesses, incluindo:
receber e registrar as declaracoes de interesse e emitir um recibo de entrega; aconselhar sobre o
preenchimento correto dos formularios de declaracao; assegurar a publicacao das declaracdes no website
do 6rgdo, se exigido; passado o prazo para entrega, preparar uma lista de pessoas que nao entregaram
as declaracoes de ativos e interesses dentro do prazo e informar, imediatamente, o fato para tais pessoas,
pedindo explicacdes dentro de 10 dias Uteis; enviar para a Agéncia Nacional de Integridade a lista final
de pessoas que nao entregaram suas declaragoes dentro do prazo ou aquelas que entregaram com atraso,
juntamente com a explicacdo recebida. O ndo cumprimento de tais deveres é punivel com multa de cerca
de US$ 12 a US$ 490. A mesma penalidade sera aplicavel ao chefe do drgao, se ele nao cumprir com suas
obrigacoes conforme a lei.
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Na Georgia, o chefe da unidade de gerenciamento de recursos humanos da instituicao publica ou a pessoa
devidamente autorizada deve informar ao Gabinete de Servico Civil (6rgdo responsavel pela aplicacao da
lei), por escrito, dentro de 7 dias, a nomeacao ou exoneracao de um individuo de cargo que possui a
obrigacao de entregar a divulgacao financeira. Caso essa informacao nao seja fornecida, o chefe do Gabinete
de Servico Civil deve notificar o chefe da respectiva instituicao publica sobre esse fato, o que pode justificar
a imposicao de responsabilizacao disciplinar ao chefe da unidade de gerenciamento de recursos humanos
ou pessoa devidamente autorizada.
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10. Dados e analises para auxiliar
politicas, prevencao, gestao e
deteccao de conflitos de interesses

Os paises do G20 devem estabelecer meios claros para o desenvolvimento, implementacao
e atualizacao de politicas sobre conflitos de interesses nos niveis adequados dentro do
setor publico. A implementacdo, eficacia e relevancia das politicas relacionadas a conflitos
de interesses devem ser revistas periodicamente, por meio de metodologia baseada em
evidéncias. Os paises do G20 devem também considerar consultar as partes interessadas
relevantes, incluindo o setor privado e a sociedade civil, ao desenvolver e revisar suas
politicas sobre conflito de interesses. Deve-se considerar a designacao de um ou mais 6rgaos
para supervisionar os sistemas de prevencao e gestao de conflitos de interesses.

Principio 3

Os paises do G20 devem identificar atividades e deveres “de risco”, que podem aumentar
0s riscos de situacoes de conflito de interesses potenciais e devem estabelecer as medidas
preventivas adequadas. Os paises do G20 devem definir respostas organizacionais
apropriadas, conforme necessario, por meio de drgaos especializados estabelecidos para a
gestao de conflitos de interesses e/ou funcionarios competentes dentro de cada organizacao.
Os paises do G20 devem dar especial atencdo a salvaguarda do interesse publico na selecao,
nomeacao e promocao de funciondrios publicos. Especial cuidado e diligéncia devem ser
aplicados, conforme adequado, a fim de avaliar e resolver conflitos de interesses antes de os
individuos assumirem funcdes publicas, bem como para estabelecer as adequadas restricoes
pds-emprego, como, por exemplo, periodos de quarentena.

Principio 4

Os paises do G20 devem assegurar que politicas, processos e procedimentos de gestao
eficazes sejam estabelecidos para a prevencao e gestdo de conflitos de interesses na
tomada de decisdo publica, a fim de salvaguardar o interesse publico e evitar influéncia
indevida. Tais procedimentos podem incluir controles internos e de gestao, fornecimento de
aconselhamento ético sobre a aplicacdo das politicas de conflitos de interesses em situacoes
especificas, recusa em tomar decisoes, conforme adequado, uso de acordos de ética e outros
arranjos, como a analise de declaracdo de interesses, comunicacoes e ordens de recusa, a
fim de mitigar potenciais conflitos de interesses.

Principio 6

Como a analise de dados pode auxiliar a prevencao e deteccao de conflitos
de interesses?

Os principais pilares dos Principios de Alto Nivel focam o desenvolvimento de normas e sistemas para prevengao e
gestao de CDIs, promovendo uma cultura de integridade e possibilitando uma responsabilizacdo efetiva. A coleta e
analise de dados podem ajudar a identificar CDIs potenciais e reais, além de adequar a estrutura legal e regulatoria
as necessidades e contexto do pais.

Diversos tipos de dados podem ser Uteis para identificacao e gestao de CDI e podem ser coletados pelos paises, a fim
de melhorar o funcionamento de seus sistemas. Usar dados acerca de como os sistemas de CDI funcionam na pratica
— inteligéncia empresarial sobre a performance do sistema — pode ser util para a revisdo periddica das regras e
politicas por meio de uma abordagem baseada em evidéncias. Os dados obtidos podem ajudar a estabelecer um
parametro de referéncia para implementacao de regulamentos existentes e identificar debilidades e falhas.
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A analise de dados que utiliza dados gerados por divulgacdes e casos de CDI é util também para a identificacao de
atividades de alto risco e tipologias comuns de CDI em uma jurisdicao, a fim de auxiliar a definicao ou atualizacao
das prioridades de um pais, assim como para avaliar a eficacia do requlamento sobre CDI para prevencao e gestao
de CDIs nessas areas de risco. Ela pode confirmar que as atividades identificadas como de maior risco o sao de fato,
demonstrando isso com informagdes de casos especificos. Ela pode também ajudar a sinalizar novas areas de alto
risco, que originalmente nao foram identificadas pela estrutura e, assim, fornecer as bases para a adequacao da
estrutura em face de evolucdes no contexto do pais.

Em termos de prevencao e gestao de CDI na tomada de decisao publica, os dados e as analises também podem ter
um papel muito relevante. Para esse fim, ha tipos adicionais de dados que podem ser analisados juntamente com
os dados gerados pelo sistema de CDI. Eles incluem nome dos contratados, detentores de licencas ou entidades
reguladas por cada 6rgao governamental, dados relacionados a propriedade beneficiaria de empresas — quando
disponiveis — e, obviamente, informacdes constantes nas divulgacdes financeiras de funcionarios pablicos. Outros
registros estatais como o registro geral da empresa (ou, possivelmente, a pessoa juridica mais abrangente) e
seus registros imobiliarios e tributarios também podem ser Uteis para verificacao cruzada de tais informacdes e
identificacao de potenciais conflitos para fins de gestao de CDls.

Fazer a transicao para sistemas eletronicos de registros de empresas, contratacdes publicas e divulgacdes financeiras
pode melhorar muito a capacidade dos paises para identificar potenciais conflitos. Alguns paises estao tomando
medidas também para assegurar que essas bases de dados sejam interoperaveis para fins de analise de divulgacoes
financeiras e contratacdes publicas. Cruzar essas diversas fontes de dados em uma analise de divulgacao financeira
pode gerar certos alertas vermelhos para analise adicional e gestdo de CDI. Um sistema integrado pode, por
exemplo, identificar discrepancias entre as informacdes declaradas nos registros empresariais e aquelas declaradas
em divulgacoes financeiras ou pode associar informacdes de contratacdo publica com informacdes sobre ativos e
propriedade da empresa.

Como demonstram os exemplos abaixo, alguns paises fizeram esforcos recentes para coletar e analisar dados,
usando-os para melhorar seus sistemas de CDI, estabelecendo parametros para as regras existentes e identificando
areas que precisam melhorar. Qutra forma de aperfeicoar a gestao de CDI é a mineracao de dados em tempo real
para deteccdo e prevencao de CDI em tempo habil.

Desafios frequentes na coleta de dados e analises

As experiéncias de paises do G20 e de paises fora do G20 mostram que os desafios variam, dependendo do contexto
do pais, mas que ha questdes comuns que normalmente devem ser enfrentadas.

Desafios comuns incluem as sequintes questoes:

« Coleta de dados: os dados sao coletados eletronicamente ou em papel e, caso coletados em papel, qual sera
o grau de dificuldade para converté-los em um formato eletronico Util?

 Compartilhamento de dados: os dados coletados por outros drgaos podem ser compartilhados com os que
administram a estrutura de CDI e vice-versa? Normalmente, o compartilhamento de dados envolve questdes
legais quanto ao acesso, privacidade e uso pretendido de outras bases de dados e/ou questdes praticas de
compatibilidade de formatos.

« Recursos: existem recursos suficientes para a tecnologia necessaria para coletar dados, desenvolver sistemas
eletronicos de analise, integrar diversas bases de dados e empregar e treinar pessoal para usar os sistemas?
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Dados e prevencao: cruzamento de dados para detectar potenciais conflitos
de interesse em compras e contratacoes publicas (exemplo de caso:
Roménia)

Como observado, os dados coletados que guardam relagao com prestadores de servicos, empresas, propriedades
beneficiarias e declaracoes financeiras de funcionarios publicos podem ser usados para detectar potenciais CDls
e prevenir CDIs reais, particularmente por meio da identificacao de alertas vermelhos em processos publicos que
apresentam maior risco de CDI.

As compras e contratacoes publicas sao especialmente vulneraveis a CDIs (ver capitulo 4). Um grande risco, por
exemplo, é a adjudicacao de contratos publicos para empresas que tém conexdes com membros das familias dos
funcionarios do governo. A coleta e analise de informagoes relacionadas a todas as partes envolvidas no processo
de compras e contratacoes podem produzir um mapa de conexdes existentes e gerar alertas antes que um contrato
seja adjudicado em uma situacao que envolve CDI.

O programa Prevent, da Roménia, é um sistema de Tl integrado que visa prevenir conflitos de interesses em
compras e contratagdes publicas. O sistema permite que a Agéncia de Integridade Nacional identifique e previna a
adjudicacao de contratos antecipadamente, quando existe um CDI.

0 sistema romeno executa uma analise prévia e detecta automaticamente se os participantes da licitacao publica
tém parentesco ou outra forma de relacdao com o gestor do contrato. O sistema prevé a probabilidade de um
potencial CDI, com uma nota de risco para cada proposta. Para isso, ele usa os dados relevantes de ambos os
lados da equacao: a autoridade contratante e o licitante. Essas previsdes sao, pelo lado da autoridade contratante,
baseadas nas informacoes sobre os individuos que tomam as decisdes e, pelo lado do licitante, nos dados da
empresa.

As informacdes sao obtidas por meio de formularios de integridade que tanto os licitantes quanto os membros da
Comissao de Avaliacao da autoridade contratante devem preencher (ver tabela 4 abaixo).

Tabela 4. Dados coletados nos Formularios de Integridade da Roménia

Dados sobre os licitantes Dados sobre a comissao de avaliagao de propostas

Os dados solicitados aos licitantes incluem a As informacoes solicitadas a comissao de avaliacao
identidade dos diretores da empresa, dos socios e dos | incluem a fonte do financiamento, o valor estimado, a
administradores da empresa licitante. autoridade contratante e o tipo de contrato envolvido

no procedimento licitatdrio, os dados de identificacao
pessoal, 0 cargo na autoridade e a filiacao a ONGs ou
associacoes do tomador de decisdo, e o nimero de
identificacao pessoal, cargo/capacidade e emprego
prévio com licitantes dos membros da comissao
contratante. Os dados sdo inicialmente usados para
alimentar o sistema e, depois, sao complementados com
outras informacdes que o inspetor da agéncia obtém
de fontes publicas (por exemplo, registro de empresas,
identificacao pessoal etc.).

Uma vez que as informacdes tenham sido obtidas, a equipe da agéncia executa uma analise de dados, conduz uma
verificacdao cruzada e gera mapas relacionais. Se aplicavel, ela emite sinais de alerta que o sistema automaticamente
traduz em um alarme de integridade para o chefe da autoridade contratante.
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Diagnosticando as prioridades do pais por meio de pesquisas e coleta de
dados (Exemplos de Casos: México e Vietna)

Como parte das diversas reformas para fortalecer a responsabilizacao e transparéncia, o México identificou a
necessidade de criar e institucionalizar um sistema para prevencao de CDI. Uma pesquisa de base sobre CDIs no
México foi desenvolvida e realizada com auxilio do Banco Mundial, visando funcionarios publicos e atores dos
setores publico e privado. O projeto tinha trés objetivos: medir a percepcao dos respondentes da pesquisa sobre o
que constitui um conflito de interesses no México; medir sua percepcao sobre a prevaléncia dos comportamentos
de conflitos de interesses; e avaliar seu conhecimento sobre as instituicdes e regulamentos que foram estabelecidos
para prevenir e gerenciar conflitos de interesses.

Os resultados da pesquisa foram complementados com consultas ao grupo focal. A pesquisa incluiu tanto informagoes
quantitativas quanto qualitativas. O valor desse tipo de pesquisa reside em permitir que os formuladores de politicas
e implementadores do sistema de CDI identifiquem percepcoes de comportamento de alto risco — por exemplo, se
relacdes familiares sao influéncias significativas para a tomada de decisao publica ou se outros fatores predominam.
As informacdes de base sobre CDI junto com a coleta de dados posterior podem gerar recomendacoes baseadas
em evidéncias para o Governo Federal do México e para as partes interessadas relevantes, a fim de melhorar o
gerenciamento do conflito de interesses no setor publico a longo prazo.

0 Vietna também conduziu um estudo de base similar para auxiliar a reforma do marco legal de CDI.®° A pesquisa
também identificou medidas que o governo e as partes interessadas relevantes podem tomar para promover a
conscientizacdo e reduzir situacoes de CDI. Os resultados da pesquisa enfatizaram as fragilidades das normas de CDI
e forneceram maior clareza para sua reformulacao e remocao de inconsisténcias existentes nas normas relevantes.

Os dados quantitativos e qualitativos coletados por meio das pesquisas e grupos focais contribuiram para a
elaboracao de recomendacoes sob medida para o contexto do pais. O estudo focou seis tipos de atividades comuns
no setor publico: prestacdao de servico publico, recrutamento e nomeacao de funcionarios, compras e contratacoes
publicas, licenciamento e aprovacao de projetos, inspecao e auditoria e tratamento das violagdes. Considerou
também as quatro formas prevalentes de atividades por parte dos funcionarios publicos: dar e receber presentes,
investimento com interesse compartilhado, uso de informacdes privilegiadas para interesse pessoal e tomada de
decisao em favor de membros da familia.

Os resultados identificaram tipos de situacdes de CDI em compras e contratagoes publicas, licenciamento de
projetos e recrutamento e nomeacao de funcionarios. Eles também indicaram que a forma mais frequente de CDI
era receber/esperar receber presentes, indicando uma necessidade de enfrentar esse risco e sua prevaléncia no
contexto cultural.* Os resultados destacaram também a necessidade de definir claramente as situacoes de CDI e
aumentar a conscientizacao sobre ele.

Entrega eletronica de divulgacoes financeiras: uma forma de melhorar os
dados e as analises para auxiliar a prevencao de deteccao de conflitos de
interesses

As divulgacdes financeiras sao reconhecidas como uma das principais ferramentas para detectar e prevenir conflitos
de interesses, aprimorar a integridade e promover a transparéncia entre funcionarios publicos (ver capitulo 6).
Muitas jurisdicdes estdo migrando para a entrega eletronica das divulgacdes financeiras (declaracoes de ativos

60 Esse estudo, organizado pela Inspetoria do Governo (IG) do Vietna e pelo Banco Mundial, foi realizado durante o ano de 2016. Ver: Managing Conflict Of
Interest In The Public Sector: Books And Practices In Vietnam (versao de maio de 2016).

61 Quase 70% dos respondentes relataram que a finalidade dos presentes era facilitar o negécio daquele que presenteia, e muitos concordaram que dar
presentes é uma “tendéncia”, “costume” ou, até mesmo, “uma regra do jogo”. Como consequéncia, ndo é surpresa que o ato de presentear seja, de fato, visto
como uma forma de resolver problemas empresariais para as empresas (66%), em vez de um meio para construir relacionamentos (31%).
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e de interesses), especialmente em razao dos desafios e custos associados com o gerenciamento de um sistema
baseado em papel e dos beneficios oferecidos pelo sistema eletronico. O momento da migracdao para a entrega
e gerenciamento eletronico de dados depende de muitas variaveis, como acesso a Internet, disponibilidade de
assinaturas digitais, capacidade de tecnologia da informacao e capacidade institucional para processar as entregas
eletronicas.?

Um ndmero cada vez maior de paises, em diferentes regioes, tem digitalizado seus sistemas de declaracdes de ativos,
incluindo Argentina, Butdo, Chile, Costa Rica, Croacia, Estonia, Franca, Gedrgia, Indonésia, Republica da Coréia,
Quirguistdo, Lituania, México, Moldavia, Mongdlia, Ruanda, Sérvia, Eslovénia, Africa do Sul, Espanha, Uganda,
Ucrania e Estados Unidos. A migracao para um sistema eletrénico permite ampliar o escopo de declarantes, simplifica
o0 processo de entrega e facilita o preenchimento do formulario de declaracao para o usuario. Ele também facilita
outras analises e verificacdes das declaracoes, melhora o gerenciamento de dados e abre novas possibilidades para
a divulgacao de dados para o publico, além de promover melhora da transparéncia e da responsabilizacdo.®®

A migracdo para o sistema eletronico representa um valioso recurso para a analise de dados, uma vez que facilita
o0 uso das informacoes obtidas para identificacao e gestao de CDI. Além de outros beneficios, o sistema eletronico
assegura dados de melhor qualidade, ja que, em muitos casos, ele inclui validacdes, menus suspensos e funcao de
preenchimento automatico, o que previne erros ldgicos e aritméticos por parte dos declarantes. Isso minimiza erros
de insercao de dados e simplifica a analise futura das declaracoes.

Os Estados Unidos migraram, de forma geral, para o sistema eletronico de declaragao financeira de seus funcionarios
publicos. Para os funcionarios do Poder Executivo, isso é feito por meio de um sistema chamado Integrity, que
coleta, gerencia, processa e armazena as declaracoes financeiras. Trata-se de um sistema seguro e online, por meio
do qual os individuos podem entregar os relatérios de divulgacao publica do Poder Executivo, incluindo relatérios
de entrada, anuais, transacoes periddicas e saida.

0 sistema foi concebido para ajudar a produzir relatérios de qualidade, melhorar a fiscalizacao e promover a
transparéncia. Com esse propdsito, ele incorporou, por exemplo, uma combinacao de tabelas de insercao de dados
e perguntas que dependem do contexto, para ajudar o declarante a identificar todos os seus interesses financeiros
que devem ser declarados e declara-los corretamente, de forma mais facil e rapida. Ele possui também ferramentas
de pré-preenchimento e assistente de preenchimento, que lembram o funcionario de fornecer informacdes que, de
outro modo, ele esqueceria de declarar em uma primeira entrega. As ferramentas do assistente de preenchimento
foram limitadas as areas em que os declarantes cometem a maioria dos erros. Com base em informacdes anteriores,
o Escritério de Etica Governamental dos EUA (OGE) identificou que essas areas dizem respeito aos interesses
financeiros relacionados a emprego e planos de aposentadoria externos do declarante e de seu conjuge.

O Integrity também melhora a supervisao do programa de ética do Poder Executivo, ao permitir que o OGE
monitore o progresso dos érgaos na administracao de seus programas de divulgacao financeira individuais, bem
como ao possibilitar que os funcionarios de ética do érgao atribuam, revisem, sigam e gerenciem os relatérios
eletronicamente.

0 sistema foi amplamente adotado em todo o Poder Executivo, com mais de 100 6rgaos e 10.000 declarantes
registrados no ultimo ano. Ja que seus dois objetivos principais sao aumentar a exatidao das divulgacdes financeiras
publicas e facilitar o trabalho dos declarantes, o OGE solicita, continuamente, feedback sobre as operacdes do
sistema e, de forma regular e em coordenagao com um 6rgao interagéncia de aconselhamento, leva em consideracao
as sugestdes para melhorias. Esse tipo de informacao solicitada dos declarantes assegura que o funcionamento do
sistema possa ser modificado e melhorado.%

62 PKotlyar, D. e L. Pop (no prelo).
63 Para recomendacdes acerca de politicas e outras praticas relacionadas a entregas eletronicas, consulte Kotlyar, D. e L. Pop.
64 Kotlyar, D. e L. Pop. Ver também: OGE (2018; 2017; 2015).
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Na Indonésia, os funcionarios publicos entregam suas declaracoes de ativos/financeiras anualmente, por meio
do Mecanismo de Entrega de Declaracdo de Ativos (LHKPN). A entrega deve ser feita eletronicamente por meio
do website do LHKPN (elhkpn.kpk.go.id). Informacdes sobre como declarar os ativos podem ser encontradas no
website. Diretrizes estao disponiveis na pagina do KPK em varios formatos de midia, como, por exemplo, tutoriais
em video e infograficos, e podem ser consultadas com funcionarios da Diretoria de Registro e Exame de Declaracoes
de Ativos, no escritorio do KPK.

Documentos que chegam ao LHKPN passam por verificacao administrativa da exatidao das informacdes contidas no
formulario, integralidade dos documentos adicionais e uso correto do formulario. Em seguida, cada documento é
analisado com base em qualquer reclamacdo nao resolvida do publico em geral, solicitacao feita por outros érgaos/
agentes de aplicacao da lei ou resultado de analises internas.

A utilizacdo do método de declaracdo online teve inicio em 2018. Anteriormente, o relatério de declaracdo de ativos
usava mecanismos baseados em papel. De acordo com a Norma KPK N° 7, de 2016, os documentos devem passar
por uma verificacao e analise administrativas sobre:

1. O aumento de ativos em comparacao com a receita liquida declarada;

2. 0 aumento de ativos que tém origem em doacdes, presentes ou heranca com valores significativos, se
comparados com os ativos totais declarados; e

3. 0 valor dos ativos em comparacao com as dividas/contas a pagar.

Ao examinar a declaracao de ativos, o KPK pode solicitar dados de ministérios/drgaos, instituicoes privadas,
fornecedores de servicos financeiros, fornecedor de bens e servicos e tabelionatos. Durante o primeiro ano de
lancamento do sistema online, 142.350 funcionarios publicos declararam seus ativos. As informacbes sobre os
ativos declarados dos funcionarios publicos estao disponiveis para o publico, por meio da pagina do LHKPN na
Internet, e o publico em geral pode dar sua contribuicao.
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Anexo 1. Principios de Alto Nivel do G20 para Prevenir e Gerenciar Conflitos
de Interesses no Setor Publico

(ADOTADO EM 2018)
Apresentacao e contexto

Faz tempo que o G20 reconhece a necessidade da promogao de altos padroes de integridade para os funcionarios
publicos. Nesse sentido, os paises do G20 ja se comprometeram com uma variedade de medidas para fortalecer a
integridade do setor publico, incluindo compromissos relacionados a sistemas eficazes de declaracao de ativos e
medidas para estabelecer estruturas organizacionais eficazes para combater a corrup¢ao.®

Além dos compromissos anteriores assumidos por seus paises, 0 G20 esta ainda mais comprometido em tomar
medidas concretas para prevenir e gerenciar conflitos de interesses, que surgem quando ha um conflito real,
potencial ou aparente entre o dever publico e o interesse privado de um funcionario publico, no qual o interesse de
capacidade privada do funcionario pode influenciar indevidamente a execucao de seus deveres e responsabilidades
publicas. Embora a maioria dos paises do G20 possua leis, politicas e diretrizes, ainda ha oportunidades para o
fortalecimento dos sistemas de prevencao e gestao de situacdes de conflito de interesses.

Como resultado, prevenir e gerenciar conflitos de interesses continua sendo uma questao prioritaria para os
paises do G20, conforme expresso no Plano de Acdo 2017-2018 do Grupo de Trabalho Anticorrupcao do G20. O
Plano de Acdo inclui o compromisso de agir para promover uma cultura de integridade e transparéncia em nossas
instituicoes, inclusive por meio da prevencao e resolugao de conflitos de interesses que afetam os funcionarios
publicos. Ademais, a Argentina estabeleceu o conflito de interesses como questao prioritaria para a Presidéncia
2018 do G20, com foco no compartilhamento de experiéncias sobre como prevenir e resolver conflitos de interesses
que afetam os funcionarios publicos, levando em consideracao o potencial dos sistemas de divulgacao financeira.
Para auxiliar essas iniciativas, a Presidéncia Argentina do G20 buscou dois resultados a sequir.

* Principios de Alto Nivel do G20 para Prevenir e Gerenciar Conflito de Interesses no Setor Publico. Eles
tém por base os padroes de politicas e boas praticas existentes, especialmente os das Nacdes Unidas e da
OCDE. Eles identificam um conjunto de a¢des concretas importantes com as quais 0s governos podem se
comprometer, de acordo com suas necessidades e contexto do pais.

« Guia de Boas Praticas para Prevenir Conflito de Interesses no Setor Publico. Eles auxiliam a implementacao
dos Principios de Alto Nivel, por meio do compartilhamento de experiéncias e énfase as boas praticas para o
tratamento de situacdes especificas de conflitos de interesses.

Esses Principios de Alto Nivel sao baseados em instrumentos e normas internacionais relevantes, como os das
Nagoes Unidas, OCDE, Banco Mundial, Conselho da Europa, Organizagao dos Estados Americanos, Unido Africana e
APEC, bem como os Principios de Alto Nivel do G20 anteriores em areas relacionadas, além de conhecimentos como
os produzidos pelo Banco Mundial e pela Stolen Asset Recovery Initiative.

Aplicabilidade, escopo e definicoes

Os Principios de Alto Nivel do G20 a seguir identificam um conjunto de a¢des concretas importantes com as quais 0s
paises se comprometem, de acordo com suas necessidades, contexto do pais e principios juridicos internos, a fim de
prevenir conflitos de interesses reais, potenciais e aparentes. Para as finalidades dos Principios, o termo “funcionario
publico” é usado de forma genérica. Cada pais devera definir o termo e aplica-lo de acordo com suas leis nacionais

65 Principios de Alto Nivel do G20 sobre Organizacdo Anticorrupcdo; Principios de Alto Nivel do G20 sobre a Divulgacdo de Ativos por Funciondrios Publicos;
Principios Orientadores do G20 para Combater a Corrupcdo Passiva; Principios do G20 de Dados Abertos Anticorrupcao; Principios do G20 para a Promogcao
da Integridade em Compras e Contratacdes Publicas; Compéndio do G20/0CDE sobre a Protecdo de Denunciantes; e os Principios de Alto Nivel do G20 sobre
Combate a Corrupcao Alfandegaria.
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e seu contexto de setor publico, levando em consideracao a definicao da UNCAC para funcionarios publicos. Os
Principios de Alto Nivel focam trés pilares principais: 1) desenvolver normas e sistemas para a preven¢ao e gestao
de conflitos de interesses; 2) estimular uma cultura de integridade; e 3) permitir uma responsabilizacdo efetiva.

Desenvolvimento de normas e sistema para a prevencao e gestao de conflitos de interesses

Normas de conduta para funcionarios publicos

1. Os paises do G20 devem estabelecer normas de conduta especificas, coerentes e praticas para funcionarios

publicos. Tais normas devem fornecer uma descricao clara e realista das circunstancias e relacionamentos que
podem levar a uma situacdo de conflito de interesses. Elas devem também propiciar melhor entendimento e
compromisso dos funcionarios publicos, a fim de que: a) sirvam o interesse publico; e b) previnam qualquer
influéncia indevida de interesses privados que possa comprometer ou parecer comprometer decisoes oficiais
das quais participam de forma oficial.

. Os paises do G20 devem considerar também a necessidade de normas de conduta adicionais para os

funcionarios publicos que trabalham em areas de alto risco, refletindo a natureza especifica de tais cargos,
a exposicao ao risco de conflito de interesses, bem como a expectativa dos cidadaos.

Aplicacdo das normas sobre conflito de interesses

3. Os paises do G20 devem colocar em pratica, nos niveis apropriados do setor publico, um meio claro para

desenvolver, implementar e atualizar as politicas de conflito de interesses. A implementacao, eficacia e
relevancia das politicas de conflito de interesses deve ser periodicamente revista, por meio de metodologia
baseada em evidéncias. Os paises do G20 devem também considerar consultar as partes interessadas
relevantes, incluindo o setor privado e a sociedade civil, ao desenvolver e revisar suas politicas de conflito
de interesses. Pode-se considerar a designacao de um ou mais 6rgdos para supervisionar os sistemas de
prevencao e gestao de conflitos de interesses.

Abordagem baseada em risco para a gestao do conflito de interesses.

4. Os paises do G20 devem identificar atividades e deveres “de risco”, que podem aumentar os riscos de

surgimento de situagdes de conflito de interesses potenciais, além de estabelecer medidas preventivas
adequadas. Os paises do G20 devem definir respostas organizacionais adequadas por meio de drgaos
especializados, conforme adequado, estabelecidos para a gestao de conflitos de interesses e/ou funcionarios
competentes dentro de cada organizacdo. Os paises do G20 devem dar especial atencao a salvaguarda do
interesse publico na selecdo, nomeacao e promocao de funcionarios publicos. Especial diligéncia deve ser
aplicada, conforme adequado, a fim de avaliar e resolver conflitos de interesses antes que os individuos
assumam funcoes publicas, bem como para estabelecer as adequadas restricoes pés-emprego, como periodos
de quarentena.

Promovendo uma cultura de integridade

Cultura organizacional aberta em que as questoes sobre conflitos de interesses podem ser liviemente reveladas e
resolvidas
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5. Os paises do G20 devem cultivar uma cultura organizacional aberta no setor publico, tomando medidas

para promover a identificacdo e prevencao proativas de potenciais situacdes de conflito de interesses por
parte de funcionarios publicos. Isso deve incluir a garantia de que os funcionarios publicos podem buscar
aconselhamento e orientacdao de funcionarios competentes sobre a prevencdo de potenciais situacoes de
conflito de interesses, sem medo de represalias. Medidas adequadas devem ser estabelecidas para proteger
as divulgacoes de uso indevido.
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Evitando os riscos de conflitos de interesses na tomada de decisao publica

6. Os paises do G20 devem assegurar que politicas, processos e procedimentos de gestdao eficazes sejam
estabelecidos para a prevencao e gestao de conflitos de interesses na tomada de decisao publica, a fim de
salvaguardar o interesse publico e evitar influéncia indevida. Tais procedimentos, a fim de mitigar potenciais
conflitos de interesses, podem incluir controles internos e de gestao, fornecimento de aconselhamento ético
sobre a aplicacdo das politicas de conflitos de interesses em situagdes especificas, declaracao de impedimento
para tomar decisdes, conforme adequado, uso de acordos de ética e outros arranjos, como a analise de
declaracao de interesses, comunicacoes e ordens de recusa.

7. Os paises do G20 devem estabelecer mecanismos e diretrizes, como a declaracdao de interesses, para
membros de conselhos, comités consultivos e grupos de especialistas, a fim de prevenir influéncia indevida
nos processos de tomada de decisdes publicas.

Promover conscientizacdo, desenvolver capacidades e compromisso

8. Os paises do G20 devem empreender esforcos para assegurar que informacoes, diretrizes, treinamento e
aconselhamento suficientes e em tempo habil sejam fornecidos para os funcionarios publicos, quando estes
assumem um cargo, ao longo de suas carreiras e quando deixam o cargo, a fim de ajuda-los a identificar e
gerenciar situacdes de conflito de interesses potenciais, aparentes e reais.

Parceria com o setor privado e a sociedade civil

9. Prevenir e gerenciar conflitos de interesses é uma responsabilidade compartilhada entre os setores publico
e privado. Assim sendo, os paises do G20 devem tomar medidas para promover a conscientizacao do setor
privado e do publico em geral quanto as normas de conduta em vigor para prevenir e mitigar os conflitos de
interesses dos funcionarios publicos, bem como para promover os valores centrais do servico publico para
toda a sociedade.

Permitir uma responsabilizacao efetiva
Divulgacao, transparéncia e verificacao

10. Os paises do G20 devem adotar e implementar mecanismos adequados e eficazes para prevencao,
identificacao e gestao de conflitos de interesses, como sistemas periodicos de divulgacdes financeiras, de
interesses e de ativos para funcionarios publicos relevantes, de forma consistente com os Principios de Alto
Nivel do G20 sobre a Divulgacao de Ativos por Funcionarios Publicos e com a lei aplicavel.

11. Os paises que estabeleceram ou estao considerando estabelecer sistemas de declaracao sao encorajados a
auxiliar uns aos outros, se a lei nacional e os mandatos institucionais permitirem, facilitando a identificacao
e a troca de informacoes sobre interesses dos funcionarios publicos no exterior e/ou de fontes que podem ser
consultadas por autoridades estrangeiras com a finalidade de obter e/ou confirmar informacoes acerca dos
interesses dos funcionarios no exterior. Para esse fim, os paises do G20 devem fazer uso adequado de novas
tecnologias, sem prejudicar a protecao de dados pessoais.

Aplicacdo efetiva
12. Os paises do G20 devem implementar mecanismos adequados para resolver conflitos de interesses

identificados, bem como mecanismos para aplicacao de san¢bes proporcionais e em tempo habil, diante de
violacoes de politicas de conflito de interesses. Isso inclui um conjunto especifico de medidas disciplinares.
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Anexo 2. Orientacao Complementar da OCDE para o Capitulo 4

Anexo 2. Tabela 1. Principios do pos-emprego publico da OCDE

Problemas que surgem
principalmente quando os
funcionarios ainda estao
trabalhando para o governo

» Os funcionarios publicos nao devem melhorar suas perspectivas de

emprego futuro no setor privado e no terceiro setor por meio de tratamento
preferencial para potenciais empregadores.

Os funcionarios publicos devem divulgar, em tempo habil, suas buscas ou
negociacoes de emprego e as ofertas de emprego que possam constituir
um conflito de interesses.

Os funcionarios publicos devem divulgar, em tempo habil, suas inten¢des
de buscar e negociar emprego e a aceitacao de uma oferta de emprego
no setor privado e no terceiro setor, que possam constituir um conflito de
interesses.

Os funcionarios publicos que decidiram aceitar emprego no setor privado
ou no terceiro setor devem, quando possivel, ser afastados dos deveres
atuais que possam constituir um conflito de interesses com suas provaveis
responsabilidades junto ao futuro empregador.

Antes de deixar o setor publico, os funcionarios pablicos que possam vir a
se envolver em um conflito de interesses devem passar por uma entrevista
de saida com a autoridade adequada, para avaliagao das possiveis
situacdes de conflito de interesses e, se necessario, determinacao das
medidas corretivas apropriadas.

Problemas que surgem
principalmente apds o funcionario
publico deixar o governo

Os funcionarios publicos ndao devem usar informacoes confidenciais ou
outras informacoes privilegiadas apos deixar o setor publico.

Os funcionarios publicos que deixam o setor publico devem ter restringidos
seus esforcos para desenvolver atividades de lobby junto a seus antigos
subordinados e colegas do setor publico. Uma restricao de matéria, um
prazo ou um periodo de quarentena adequados podem ser impostos.

0 sistema de emprego pos-publico deve levar em consideracao medidas
adequadas para prevenir e gerenciar o conflito de interesses, quando
funcionarios publicos aceitam nomeacdes para entidades com as quais
tiveram contato oficial significativo antes de deixar o servico pablico. Uma
restricdo de matéria, um prazo ou um periodo de quarentena adequados
podem ser exigidos.

Os funcionarios publicos devem ser proibidos de trocar de lado e
representar seu novo empregador em um procedimento em curso ou em
uma questao litigiosa sobre os quais tinha responsabilidades antes de
deixar o servico publico.

Deveres dos funcionarios publicos
ao lidar com ex-funcionarios
publicos

Os atuais funcionarios publicos devem ser proibidos de dispensar
tratamento preferencial ou dar acesso preferencial ou informacdes
privilegiadas para qualquer pessoa, incluindo ex-funcionarios.

Os atuais funcionarios publicos que contratam ex-funcionarios publicos
para que estes facam essencialmente o mesmo trabalho que faziam quando
trabalhavam em um 6rgao publico devem assegurar que o processo de
contratacao foi devidamente competitivo e transparente.

» O sistema de emprego pds-publico deve considerar como lidar com

pagamentos por desligamento que tenham sido recebidos por ex-
funcionarios publicos, quando eles forem novamente empregados.
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Anexo 2. Tabela 1. Principios do pds-emprego publico da OCDE (continuacdo)

Responsabilidades de
organizacdes que empregam ex-
funcionarios publicos

» Empresas privadas e organizacoes sem fins lucrativos devem ser
desencorajadas a usar ou estimular funcionarios que querem deixar o
governo ou que ja o deixaram para que atuem em atividades que sao
proibidas por lei ou requlamento.

Fonte: OCDE (2010), Post-Public Employment, Good Practices for Preventing Conflict of Interest

Anexo 2. Tabela 2. Opcdes para gerenciar o engajamento das partes interessadas, com o intuito de assegurar
a integridade da tomada de decisao

Objetivos das politicas

Opcoes de politicas

Assegurar
transparéncia e
responsabilizacao

Estabelecer um objetivo
claro e definir o escopo
do engajamento

Identificar objetivos do resultado desejado do engajamento:

o Buscar auxilio de especialistas?

o Obter a tomada de participacao das partes interessadas?
Definir os papéis e as responsabilidades de todas as partes e
0s niveis necessarios de engajamento. Consultar, colaborar,
empoderar etc.

Disseminar ativamente
informacoes objetivas e
equilibradas acerca da

questao

Fazer com que as informacoes relevantes estejam disponiveis
para o publico, usando canais como websites, boletins
informativos e folhetos.

Permitir a divulgacao de
informacoes

Dar acesso as informacdes quando solicitadas pelas partes
interessadas.

o Lei de Liberdade de Informacao

Promover o escrutinio por parte da sociedade civil e da midia.
Estabelecer 6rgaos de supervisao independentes, a fim de
assegurar a divulgacao adequada.

Aumentar a
qualidade e a
confiabilidade

Focar grupos para
0S quais a questao é
relevante

Encontrar o balanco ideal de participantes, a fim de assegurar
que nenhum grupo seja inadvertidamente excluido.

o Mapeamento e analise das partes interessadas.

o Nao marginalizar os “suspeitos de sempre”.

Incorporar conhecimento
e recursos de fora da
administracdo publica

Consultar especialistas e utilizar sua expertise por meio de
workshops de grupos de especialistas e consultas deliberativas.

Promover a coordenagao
dentro e entre os drgaos
governamentais

Assegurar a coeréncia da politica, evitar duplicidade e reduzir o

risco de fadiga consultiva.

o Estabelecer um drgao ou unidade central centrado na
coordenacao intergovernamental.

Promover a
implementacao e
a conformidade

Permitir prazos
adequados

Buscar o engajamento das partes interessadas o mais cedo
possivel durante o processo de criacdao de politicas, a fim de
permitir maior variedade de solucoes e aumentar as chances de
uma implementacao com sucesso.

Melhorar a confianca na
decisao tomada

Desenvolver um entendimento mutuo, a fim de aumentar a
probabilidade de conformidade.

Gerir as expectativas e
mitigar 0s riscos

Identificar e considerar os riscos no inicio do processo, de forma
a reduzir os custos futuros.
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Anexo 2. Tabela 2. Opcdes para gerenciar o engajamento das partes interessadas, com o intuito de assegurar

a integridade da tomada de decisao (continuacao)

Objetivos das politicas

Opcoes de politicas

Dar suporte
e capacidade
abrangentes

Introduzir novos foruns e

tecnologias de alcance

« Desenvolver ferramentas de engajamento online.
o Web participativa
o Redes sociais

Dar suporte as partes
interessadas

« Dar suporte para as partes interessadas, a fim de auxilia-las a
entender seus direitos e responsabilidades.
o Criar consciéncia e fortalecer as habilidades/educacao civicas.
o Auxiliar o desenvolvimento de capacidades.

Desenvolver capacidade
interna no setor publico

* Fornecer orientacao/codigo de conduta para fomentar uma
cultura organizacional que dé suporte ao engajamento das
partes interessadas.

« Fornecer capacidade e treinamento adequados, por exemplo:

o Recursos financeiros, humanos e técnicos suficientes.
o Acesso adequado as competéncias, orientacao e treinamento
para os funcionarios publicos.

Avaliar o processo
juntamente com as
partes interessadas

« Avaliar a eficacia do engajamento e fazer os ajustes necessarios.
o |dentificar novos riscos para os objetivos da politica do sistema.
o |dentificar estratégias de mitigacao.

Fonte: OCDE (2017), Preventing Policy Capture: Integrity in Public Decision Making

Anexo 2. Tabela 3. Estrutura para a transparéncia e integridade da atividade de lobby

Objetivos das politicas

Opcoes de politicas

Construir uma
estrutura eficaz e
justa de abertura
€ acesso

Dar acesso justo e
equanime as partes
interessadas

* Acesso justo e equanime para participar na elaboracao das
politicas publicas.
« Permitir a consulta publica por meio de:
o Consulta informal
o Reunides publicas
o Grupos de aconselhamento
o Ferramentas online
« Permitir o livre fluxo de informacoes.
« Enfrentar os problemas do lobby.

Assegurar regras e
diretrizes abrangentes
acerca da atividade de
lobby

« Construir um consenso acerca do escopo das regras e diretrizes
da atividade de lobby.

« Evitar replicar regras e diretrizes de uma jurisdicao para outra.

« Considerar a escala e a natureza da industria do lobby dentro de
suas jurisdicoes.

« Considerar o custo administrativo do cumprimento.

Asseqgurar regras e
diretrizes consistentes
acerca da atividade de
lobby

As leis e regras da atividade de lobby devem estar de acordo com

os dispositivos legais vigentes como, por exemplo:

 Engajamento das partes interessadas por meio de participacao
e consultas publicas.

« O direito de peticionar o governo.

» Legislacao sobre liberdade de informacao.

« Regras de financiamento de eleicdo e partidos politicos.

« Cddigos de conduta para funcionarios publicos e lobistas.
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Anexo 2. Tabela 3. Estrutura para a transparéncia e integridade da atividade de lobby (continuacao)

Objetivos das politicas

Opcoes de politicas

Construir uma
estrutura eficaz e
justa de abertura
e acesso

Asseqgurar regras e
diretrizes consistentes
acerca da atividade de
lobby

» Mecanismos para fazer com que as autoridades regulatdrias e de
supervisao sejam responsabilizadas.
« Disposicoes efetivas contra influéncia ilegal.

Definir, de forma clara,
os termos “atividade de
lobby” e “lobista”

« Determinar, de forma clara, quais os atores sujeitos as regras
e leis das atividades de lobby (por exemplo, focar aqueles que
recebem compensacao pela execucdao de atividades de lobby,
como, por exemplo, consultores e lobistas internos).

« Definir quais tipos de comunicacao com os funcionarios publicos
sao considerados atividade de lobby, além das que ndo sao
consideradas.

Aumentar a
Transparéncia

Exigir divulgacoes

A divulgacao deve fornecer informacdes pertinentes, como:
* Nome

« Informagoes de contato

» Nome do empregador

 Nome dos clientes

« Se o lobista foi funcionario publico anteriormente

« Fonte e valor de qualquer financiamento publico recebido
« Contribuicdes para campanhas politicas

Permitir o escrutinio

 Providenciar a divulgacdo publica dos relatorios, de forma
confiavel, acessivel e inteligivel.

« Criar um registro publico acessivel, atualizado, pesquisavel e
classificavel.

« Asseqgurar a divulgacao do histérico da legislacao.

Promover uma
cultura de
integridade

Fornecer regras e
diretrizes claras para a
conduta dos funcionarios
publicos

« Estabelecer principios, regras, normas e procedimentos que
dao aos funcionarios publicos uma orientacdo clara sobre como
podem interagir com os lobistas.

« As comunicagodes entre funcionarios publicos e lobistas devem ser
feitas de acordo com as regras, normas e diretrizes relevantes.

« Estabelecer restricdes para os funcionarios publicos que estao
deixando o cargo, a fim de:

o Prevenir o conflito de interesses, ao buscar um novo emprego.

o Inibir o uso indevido de informacdes confidenciais.

o Evitar a troca de lado pds-emprego publico em processos
especificos nos quais o ex-funcionario se envolveu de forma
substancial.

« Impor um periodo de quarentena que impeca temporariamente
o ex-funcionario publico de desenvolver atividades de lobby
junto aos drgaos em que atuou, além de impedir a nomeacdo ou
contratacdo de um lobista para preencher um cargo regulatério
ou de aconselhamento.

Promover a
autorregulacdo entre os
lobistas

« Elaborar um cddigo de conduta.
« Elaborar um sistema de monitoramento e aplicacao das leis.
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Anexo 2. Tabela 3. Estrutura para a transparéncia e integridade da atividade de lobby (continuacao)

Objetivos das politicas

Opcoes de politicas

Assegurar a

implementacao,
conformidade e
analise eficazes

Envolver personagens-
chaves na
implementacao de um
espectro coerente de
estratégias e praticas
para alcancar a
conformidade

 Elaborar e aplicar um espectro coerente de estratégias e
mecanismos, incluindo o monitoramento e o meio de aplicacao
da lei com recursos adequados para:

o Promover a conscientizacdo acerca das regras e normas
esperadas.

o Melhorar as competéncias e o entendimento para aplica-las.

o Verificar declaracoes de lobby e reclamacoes publicas.

« Encorajar lideranca organizacional para fomentar uma cultura de

integridade e abertura dentro dos drgaos publicos e determinar

relatdrios ou auditorias formais relacionadas a implementacao

e conformidade.

Envolver personagens-chaves para estabelecer e implementar

regras e normas.

Avaliar as regras e
diretrizes regularmente

Balancear os riscos e incentivos, tanto para os funcionarios
publicos quanto para os lobistas, a fim de criar uma cultura de
conformidade.

Revisar a implementacao e o impacto das regras e das diretrizes
na atividade de lobby, a fim de melhor compreender quais
fatores influenciam a conformidade.

Refinar regras e diretrizes especificas e atualizar os mecanismos
e estratégias de implementacao.

Fonte: OCDE (2017), Preventing Policy Capture: Integrity in Public Decision Making
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Anexo 2. Tabela 4. Exemplos de medidas baseadas na transparéncia para mitigacao da influéncia

Estabelecimento das
agendas

Desenvolvimento da
politica

Adocao da politica

Implementacao da
politica

Avaliacao da politica

« Publicar estudos
de historicos
« Publicar os dados
relevantes em
formato de dados
abertos
Reforcar a
transparéncia
NOS Processos
orcamentarios
Divulgar os
interesses privados
dos funcionarios
relevantes
Disponibilizar
ao publico
informacoes
sobre reunioes
com terceiros
que sdo partes
interessadas

* Assegurar a

publicacao em

tempo habil de

projetos de leis,

normas e politicas

Publicar estudos

de historicos

* Publicar os dados
relevantes em
formato de dados
abertos e limitar
as excecoes

« Disponibilizar ao
publico as razdes
subjacentes das
politicas

« Disponibilizar
ao publico
informacoes
sobre reunioes
com terceiros
que sao partes
interessadas

« Publicar os
historicos
legislativos e
administrativos

« Divulgar os
interesses privados
dos funcionarios
relevantes

« Disponibilizar
ao publico
informacoes
sobre reunioes
com terceiros
que sdo partes
interessadas

« Compartilhar
amplamente as
regras do jogo
relacionadas a
implementacao
das politicas

* Quando
adequado,
publicar relatoérios
de progresso da
implementacao da
politica

« Limitar a restricao
sobre as politicas
de governo aberto

« Publicar relatorios
de avaliacao,
metodologias
subjacentes e
dados

Fonte: OCDE (2017), Preventing Policy Capture: Integrity in Public Decision Making
Observacao: as medidas nesta tabela exigem a existéncia de regras que promovam tanto a transparéncia ativa (acesso as informagées)

quanto a passiva.
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Anexo 3. Exemplos selecionados de praticas de paises do G20 (divulgados por membros do ACWG)

ARGENTINA

Simulador online de conflito de interesses

O Gabinete Anticorrup¢ao da Argentina desenvolveu um simulador online de conflito de interesses.
Por meio da selecao de respostas para determinadas questdes, os funcionarios publicos recebem
uma avaliacdo para determinar se estao em uma situacao real ou potencial de conflito de interesses.
O simulador esta disponivel para funcionarios publicos atuais, antigos e futuros. Ao fazer diversas
perguntas para o funcionario publico, o simulador determina se ele esta em uma situagao de conflito
de interesses. Se um potencial conflito de interesses é detectado, o simulador informa o funcionario
sobre a norma da Lei de Etica Publica violada e o orienta a procurar aconselhamento do Gabinete
Anticorrupcao. O simulador é uma ferramenta util para permitir que os funcionarios esclarecam
quaisquer duvidas que possam ter sobre determinada situacao.

No primeiro semestre de 2019, houve 1.479 visitas (mais da metade foi de funcionarios publicos).
http://simulador.anticorrupcion.gob.ar/simulador.php?ciclo_id=1

Manual de conflito de interesses

Na Argentina, o Gabinete Anticorrupcdo (Oficina Anticorrupcién, OA) publicou o “Manual sobre
ética publica e conflitos de interesses: estudo para prevencdo e gestdo adequadas”, compilando
diferentes critérios e normas interpretativas aplicados pelo OA em mais de 600 resolucdes publicadas
desde sua criacao e em quase 300 instrucdes preventivas, enderecadas a funcionarios publicos de
alto escaldo. O objetivo do manual é ajudar os funcionarios publicos e outros individuos, usando uma
linguagem simples e acessivel, a compreender as normas de conflito de interesses vigentes, bem como
identificar uma situacao de conflito de interesses, as medidas que podem ser adotadas para gerencia-
la e as sangOes aplicaveis em caso de violagao.

Além disso,%® uma ferramenta de busca online permite o acesso as resolucoes emitidas pelo OA. Ela
permite buscas baseadas em diferentes critérios, como data de emissdo, palavras-chaves, funcionarios
publicos ou organizacdes envolvidas e principio, regra ou lei aplicada.

66 http://www.saij.gob.ar/anticorrupcion
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Anexo 3. Exemplos selecionados de praticas de paises do G20 (divulgados por membros do ACWG)
(continuacdo)

510.
510.1

5.10.2

AUSTRALIA

5.10.3

5.10.4

5.10.5

5.10.6

A Comissao Australiana de Servico Publico desenvolveu diretrizes para auxiliar gestores e empregados
a entenderem e aplicarem as exigéncias constantes na Lei do Servico Pablico da Australia (APS), nos
Valores do APS, nos Principios de Emprego do APS e no Cédigo de Conduta do APS. A secao 5 das
Diretrizes aborda, especificamente, o gerenciamento de conflitos de interesses, e a secao 5.10 fornece
orientacao para que os funcionarios publicos entendam seus deveres relacionados ao pds-emprego
publico.

Antes de deixar o APS — gerenciando conflitos de interesse

Emprego pds-saida

Muitos 6rgaos desenvolveram politicas para a identificacao e gestao de riscos que surgem do
emprego pos-saida.

Ha trés riscos principais envolvidos quando um funciondrio aceita emprego em uma area que
é alinhada com suas responsabilidades do APS:

O funcionario, enquanto ainda empregado no APS, pode usar seu cargo para influenciar
decisdes e aconselhar em favor do provavel novo empregador;

O ex-funcionario pode revelar informacdes confidenciais da Commonwealth para seus
novos empregadores ou fornecer outras informacoes que dariam ao novo empregador uma
vantagem em suas transacdes comerciais;

O ex-funcionario pode tirar vantagem de seu conhecimento acerca do APS e de outras areas
do setor publico da Commonwealth e do governo para atividades de lobby ou, de outro modo,
para buscar vantagens para seu novo empregador ao lidar com a Commonwealth. Pode haver
uma percepcao de que o ex-funcionario tera maior capacidade de influenciar a tomada de
decisdo de seus antigos colegas.

E obrigatério que os funcionarios divulguem qualquer conflito de interesses, assim que surgir.
Os 6rgaos sao aconselhados a assegurar que seus sistemas de gerenciamento e monitoramento
de tais divulgacoes chamem a atencdo do chefe do drgao para qualquer conflito de interesses
que possa surgir quando um funcionario pretender deixar o SPA.

Mesmo que o funciondrio ndo pretenda aceitar uma oferta de emprego recebida, pode ocorrer
um conflito de interesses aparente, por exemplo, quando um licitante oferece emprego para
um funcionario envolvido em um processo licitatério.

Ao receber o aviso de um conflito de interesses que surge da intencao de um funcionario de
deixar o APS, é uma boa pratica para o chefe do 6rgao, ou para a pessoa por ele nomeada,
discutir com o funcionario medidas que devem ser tomadas para evitar ou mitigar qualquer
conflito de interesses durante a permanéncia do empregado no APS. As medidas podem
incluir:

Realocacdo dos deveres do funcionario;

Deslocamento temporario do funcionario para um local de trabalho diferente;

Dar licenca para o funcionario, até que o novo cargo tenha inicio.

Os chefes de drgaos devem, da mesma forma, considerar as medidas adequadas para
gerenciar quaisquer conflitos de interesses, se a eles proprios for oferecido um emprego
fora do APS, que eles tenham intencdo de aceitar. A natureza e 0 momento das medidas que
precisarao tomar dependerdo das circunstancias do caso. No entanto, eles devem informar,
no momento em que tal chefe de drgdo estiver inclinado a aceitar a oferta, o secretario do
Departamento do Primeiro-Ministro e Gabinete, o Comissario do Servico Pablico Australiano
e 0 ministro acerca de suas intencdes e qualquer conflito de interesses resultante. Eles devem
informar também as medidas que estdo tomando para mitigar os riscos.
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(continuacdo)

AUSTRALIA

Protegendo os interesses da Commonwealth

5.10.7

5.10.8

5.10.9

5.10.10

5.10.11

Ha claras disposicoes legais que protegem a divulgacdo e o uso de informacodes oficiais
apo6s um funcionario ter deixado o APS. Para obter mais informacoes, consulte a Secao 4:
Gerenciando informacoes.

Chefes de 6rgaos podem querer restringir as acoes de ex-funcionarios de outras formas. Nao
ha disposicoes legislativas que permitem que a Commonwealth imponha a ex-funcionarios
restricoes gerais pds-saida. No entanto, as politicas podem atuar para restringir as interacoes
entre ex-funcionarios e seus antigos colegas.

Uma clausula restritiva pela qual, por determinado periodo apds deixar o APS, um
funcionario concorda em nao trabalhar para certos empregadores ou concorda em nao
realizar determinados tipos de negocios pode ser incluida no contrato de trabalho do
funcionario. Para que tal acordo seja praticavel, ele precisa ter razoabilidade no que diz
respeito aos interesses das partes e os interesses do publico. Além disso, o acordo deve estar
em conformidade com as disposicoes concorrenciais da Lei Concorrencial e do Consumidor,
de 2010.

Pode ser apropriado também incluir nos contratos com licitantes vencedores disposicoes que
restringem a contratacao de funcionarios do APS que gerenciaram o processo licitatorio. As
restricoes podem ter aplicabilidade durante e depois do processo licitatdrio. Disposicoes
similares também podem ser incluidas em chamamentos publicos, a fim de impedir a
incitacao, aliciamento e comprometimento de funcionario durante o processo.

Os chefes dos 6rgaos podem estabelecer amplas diretrizes de politicas, que incluem, por
exemplo, prazos sugeridos para que os funcionarios que deixam o APS esperem até que
possam trabalhar em setores comerciais que tém contato direito com seu antigo 6rgao.
Alguns drgaos, por exemplo, o Departamento de Defesa, desenvolveram junto as associacoes
da industria relevante entendimentos comuns sobre comportamento ético, a fim de ajudar
a promocao da aceitacao das diretrizes do 6rgao. Esses arranjos nao sao obrigatdrios e
dependem da boa vontade das partes e de sua percepcao sobre os beneficios mutuos.
Politicas e procedimentos do 6rgao.

. As diretrizes e politicas do 6rgao para identificar e gerenciar conflitos de interesses precisam

ser personalizadas para refletir os principais riscos de negdcios do 6rgao.

Um modelo para declaracoes obrigatorias de conflito de interesses SES esta disponivel para
uso dos drgaos, e pode ser adaptado para atender a exigéncias especificas e ser usado
em outras situacoes. O modelo possui um formulario de consentimento para membros da
familia imediata, se a declaracdo de seus interesses é considerada necessaria.

Os drgaos sao aconselhados a estabelecer em suas politicas, de forma clara, as circunstancias
em que um presente ou um beneficio pode ser aceito e mantido por um funcionario ou, caso
contrario, como deve ser tratado.

Os o6rgaos sao encorajados a estabelecer procedimentos para alertar os avaliadores de
concessao sobre a necessidade de identificar, declarar e gerenciar os conflitos de interesses
que sao inerentes ao processo de selecao de beneficiarios.

Pode ser util desenvolver estratégias e planos para auxiliar os funcionarios que estao
trabalhando com prestadores de servico a identificar e divulgar qualquer conflito de
interesses.

E uma boa pratica que os 6rgdos informem os fornecedores e prestadores de servico acerca
de suas politicas de conflito de interesses, de forma que eles possam evitar fazer ofertas
inadequadas.

8. Espera-se que os 6rgaos se certifiquem de que os funcionarios estao cientes do Cddigo da
Atividade de Lobby e de suas obriga¢des ao lidar com lobistas.

Fonte: https://apsc.govcms.gov.au/section-5-conflict-interest
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Anexo 3. Exemplos selecionados de praticas de paises do G20 (divulgados por membros do ACWG)
(continuacdo)

Formulario de Divulgacao de Conflito de Interesses do Departamento de Servicos Sociais, Australia

Afim de gerenciar uma situacao de conflito de interesses, os funcionarios do Departamento de Servicos

Sociais da Australia precisam preencher um formulario de divulgacao de conflito de interesses. As

seguintes perguntas sao feitas ao funcionario:

« Descreva os interesses privados que tém o potencial de afetar sua capacidade de executar ou ser
visto como executando seus deveres de forma imparcial com vistas ao interesse publico;

« Descreva as atribuicdes/funcoes que vocé deve executar;

« O conflito de interesses foi identificado como nao financeiro, real, aparente ou potencial ou um
interesse financeiro?

Os funcionarios, entdao, assinam uma declaracdo em que afirmam ter preenchido o formulario

corretamente e estar cientes da responsabilidade de tomar medidas razodveis para evitar qualquer

conflito de interesses real ou aparente. O funcionario compromete-se também a avisar o gestor acerca

de quaisquer alteracoes. O gestor, que descreve a estratégia de mitigacao proposta para enfrentar o

conflito de interesse real ou percebido e explica a razao da utilizacao desse plano de acao, completa o

formulario. Essa acao deve ser assinada tanto pelo funcionario quanto pelo gestor. Uma vez completo,

o formulario é enviado para o gestor da secao e para o setor de auxilio as relacdes de trabalho e

gestores, para que seja anexado aos registros do funcionario.

AUSTRALIA

Orientando os funcionarios publicos no enfrentamento de dilemas éticos na Australia

0 Governo Australiano desenvolveu e implementou estratégias para fortalecer a ética e a transparéncia
no Servico Publico Australiano (APS). Para auxiliar a implementacdo do regime de ética e integridade,
a Comissao do Servico Pablico Australiano fortaleceu sua orientacdo sobre questoes relacionadas
aos Valores e Codigo de Conduta do APS. Isso implica incluir treinamento de ética em atividades de
aprendizado e desenvolvimento em todos os niveis.

A fim de ajudar os servidores publicos em seu processo de tomada de decisdo quando estdo diante
de dilemas éticos, a Comissao do Servico Publico Australiano desenvolveu um modelo de tomada de
decisao. O modelo usa o acronimo REFLECT:

NOVA GALES DO SUL, AUSTRALIA

1. Reconhecer um problema ou questao potencial
O funcionario publico deve se perguntar:
a. Eutenho a sensacdo de que algo ndo esta certo ou que esta é uma situacao de risco?
b. Esta é uma questdo certo versus certo ou certo versus errado?
¢. Reconhecer que a situacdo envolve tensoes entre Valores do APS ou o APS e os valores pessoais
do funcionario.
2. Encontrar informacoes relevantes
a. Qual é a causa e as circunstancias?
b. Identificar a legislacdo, diretrizes e politicas relevantes (de todo o APS e especificas do 6rgdo).
¢. ldentificar os direitos e responsabilidades das partes interessadas relevantes.
d. Identificar decisdes anteriores.
3. Permanecer na “encruzilhada”
a. Conversar a respeito, usar a intuicdo (inteligéncia emocional e processos racionais), analises;
ouvir e refletir.
4. Avaliar as opcoes
a. Descartar as opcdes que nao sao realistas.
b. Usar o teste de responsabilizacao — escrutinio publico, revisao independente.
¢. Ser capaz de explicar suas razoes/decisoes.
5. Chegar a uma decisao
a. Tomar uma decisdo e agir com base nela, fazendo um registro, se necessario.
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(continuacdo)

NOVA GALES DO SUL, AUSTRALIA

6. Tomar tempo para refletir.
a. Como foi o resultado para todos os envolvidos?
b. Aprender com sua decisao.
Se vocé tivesse que fazer tudo novamente, faria de forma diferente?

Gerenciamento de conflito de interesses durante avaliacao de propostas na Australia

O Departamento de Planejamento, Transportes e Infraestrutura do Governo da Australia do Sul (DPTI)
sugere maneiras de enfrentar situacdes reais e potenciais de conflito de interesses durante o processo
de compras e contratacoes publicas, usando a Estrutura de Gerenciamento de Compras e Contratacoes
Publicas. Ela indica que os membros da equipe do DPTI devem notificar o presidente do Painel de
Avaliacdo, assim que perceberem uma situacao de conflito de interesses aparente. Embora um conflito
de interesses potencial ndao impeca necessariamente que uma pessoa se envolva com o processo de
avaliacao, ele deve ser declarado e pode ser analisado de forma independente. Ela também lista
situacdes que seriam consideradas conflitos de interesses reais de um funcionario em relacdo a uma
empresa que esta apresentando uma proposta, incluindo:

« A propriedade significativa de capital de uma pequena empresa privada que esta apresentando uma
proposta;

« Ter um parente imediato (por exemplo, filho, filha, conjuge, irmdo, irma) empregado em uma
empresa que esta apresentando uma proposta, mesmo que essa pessoa nao esteja envolvida na
preparacao da proposta, e vencer a licitacao teria um impacto material para a empresa;

« Ter um parente que esta envolvido na preparacdo da proposta a ser apresentada por uma empresa;

« Exibir preferéncia ou parcialidade a favor ou contra uma proposta (por exemplo, devido a eventos
que ocorreram durante o contrato anterior);

» Uma pessoa contratada para auxiliar o DPTI com avaliacdo avalia um concorrente direto que esta
apresentando uma oferta;

« Socializacao regular com um funcionario de proponente que esta envolvido na preparacao de uma
proposta;

« Ter recebido presentes, estadias ou beneficios similares de um proponente durante o periodo que
levou a publicacdo do edital;

« Ter sido recentemente empregado por um proponente;

« Estar considerando uma oferta para emprego futuro ou algum outro tipo de incentivo de um
proponente.

Considering an offer of future employment or some other inducement from a tenderer.
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CANADA

Fungoes de aconselhamento e orientacao no Governo do Canada
Funcionarios séniores para valores e ética no servico publico

« O funcionario sénior para valores e ética auxilia o vice-diretor a assegurar que o 6rgao demonstra
valores exemplares do servico publico em todos os niveis de sua organizagao. O funcionario sénior
promove a conscientizacdao, compreensao e capacidade de aplicacao do cddigo entre os funcionarios,
além de assegurar que existam praticas de gestao para auxiliar a lideranca baseada em valores.

Funcionarios de departamento responsaveis por conflitos de interesses e medidas pds-emprego

« Funcionarios de departamentos responsaveis por conflitos de interesses e medidas pés-emprego sao
especialistas dentro de seus drgaos, selecionados para aconselhar funcionarios quanto a conflitos de
interesses e medidas pds-emprego (...) do Cédigo de Etica e Valores do setor publico.

Rede Canadense de Conflito de Interesses

A Rede Canadense de Conflito de Interesses (The Canadian Conflict of Interest Network - CCOIN)
foi estabelecida em 1992 para formalizar e fortalecer o contato entre os diferentes comissarios
canadenses responsaveis por conflitos de interesses. Os comissarios de cada uma das dez provincias,
trés territdrios e dois do Governo Federal, representando os membros do Parlamento e do Senado,
relinem-se anualmente para divulgar as politicas e materiais relacionados e trocar as melhores
praticas, além de discutir a viabilidade de politicas e ideias relacionadas a questoes éticas.

CANADA

Rede Interdepartamental de Profissionais de Valores e Etica (Canada)

A Rede Canadense Interdepartamental de Valores e Etica (Canadian Interdepartmental Network of
Values and Ethics - INVE) é uma comunidade de praticas composta por profissionais de departamentos
que sdao responsaveis por informar, prevenir e aconselhar funcionarios e gestores de alto escalao
a respeito das questoes de valores e de ética. Realizada pelo 6rgao central, Secretaria do Tesouro
Nacional, os profissionais apresentam casos nas reunides mensais, a fim de obter informacdes,
orientacdes e dicas de seus colegas. Ademais, os membros do INVER colaboram em uma pagina
confidencial online e compartilham recursos e melhores praticas.

Cddigo de conduta para compras e contratacoes publicas no Canada

0 Governo do Canada é responsavel pela manutencao da confianca da comunidade de fornecedores
e do publico canadense no sistema de compras e contratacoes publicas, por meio da realizacao de
compras e contratacdes publicas de forma ética, transparente e com responsabilizacao. O Codigo
de Conduta para Compras e Contratacdes Publicas auxilia o governo a cumprir seu compromisso de
reformar as compras e contratagdes publicas, assegurando maior transparéncia, responsabilizacao e
0s mais altos padroes de conduta ética.

0 cddigo consolida as exigéncias legais, regulatorias e de politicas existentes no governo em uma
declaracdo concisa e transparente das expectativas que o governo tem em relacao a seus funcionarios
e fornecedores. Baseado nos principios estabelecidos na Lei de Administracao Financeira e na Lei de
Responsabilidade Federal, ele consolida as medidas do governo federal sobre conflitos de interesses,
medidas pds-emprego e anticorrupcao, além de outras exigéncias legais e de politicas que guardam
relacao especificamente com o processo de compras e contratacoes publicas.
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CANADA

0 Cddigo de Conduta para Compras e Contratacoes Publicas fornece a todos os envolvidos no processo
de compras e contratacdes publicas — servidores publicos e fornecedores — uma declaracdo clara
acerca das expectativas mutuas para assequrar uma compreensao basica comum entre todos os
participantes sobre o processo de compras e contratacoes publicas. Dessa forma, o Codigo serve como
ponto Unico de referéncia para os servidores publicos e fornecedores sobre as responsabilidades e
obrigacoes importantes. Além disso, ele descreve as reclamacoes do fornecedor e as salvaguardas
procedimentais. O governo espera que todos os envolvidos no processo de compras e contratacoes
publicas observem as disposicoes desse Codigo.

As consequéncias pelo descumprimento do cédigo sao as penalidades e sancdes contidas na lei ou
politica aplicavel. Além dessas consequéncias, se um fornecedor ou qualquer uma de suas afiliadas
for condenado por corrupcao ativa, fraude em licitacdo ou qualquer outra infracao nos termos da
Politica de Suspensado e Inelegibilidade do Regime de Integridade, o fornecedor pode ser declarado
inelegivel ou suspenso para fazer negdcios com o governo.

Fazendo com que a Declaracao de Conflito de Interesses seja o padrao

Percepcoes comportamentais demonstram que as pessoas tendem a aderir ao que é padrao —
mesmo quando se trata de decisoes importantes. Seja em relacao a taxa de poupanca de seu plano
de aposentadoria ou seu status de doador de drgaos, muitas pessoas permanecem com aquilo que
foi inicialmente escolhido para elas. A inércia em relacao ao padrao previne que elas revisem suas
decisoes com regularidade.

Tal inércia em relagao ao padrao pode ser aplicada também as declaracdes de conflito de interesses.
Quando o caminho de menor resisténcia é apenas permanecer calado diante de um conflito de
interesses, muitos funcionarios publicos podem ficar tentados a ndo entregar uma declara¢ao ou
podem, até mesmo, sequer perceber que surgiu um conflito de interesses.

A declaracdo de conflito de interesses reqular e obrigatéria pode combater a inércia padrao. Em muitos
governos, todos os funcionarios pablicos entregam uma declaracao de CDI ao menos uma vez ao ano,
além de declarar um conflito de interesses quando ele surge. Funcionarios do Gabinete do Auditor
Geral do Canada, por exemplo, entregam uma Declaracao de Conflito de Interesses anualmente. Para
assegurar que isso nao se torne uma tarefa de rotina, os declarantes recebem um questionario para
verificar sua compreensao sobre o que é um conflito de interesses. Esse processo forca os funcionarios
publicos a refletir sobre sua situacao e atualizar seus conhecimentos relacionados a conflitos de
interesses. E mais provavel que uma questdo que ndo estava no radar ou que parecia insignificante
para ser relatada de forma proativa como um conflito de interesses apareca na declaracdo anual de
conflito de interesses.

Fonte: http://www.oag-bvg.gc.ca/internet/English/au_fs_e_8603.html

Lidando com areas de alto risco — pré/pos-emprego no setor publico e tomada de decisoes publicas

Restricoes de emprego de meio periodo. De acordo com a Lei do Servico Publico da RPC, se um
servidor publico precisar arranjar um emprego de meio periodo em face de necessidade oficial, deve
obter a aprovacao do departamento para o qual trabalha e nao deve ser remunerado por tal trabalho.

Restricoes pos-emprego. De acordo com a Lei do Servidores Publico da RPC, apds a exoneracao ou
aposentadoria, um servidor publico nao pode ser empregado por sociedades empresarias ou outras
organizacoes com fins lucrativos que estao diretamente relacionadas com os deveres de seu antigo
cargo, por trés anos, se detinham uma posicao de lideranca, ou dois anos para os demais servidores
publicos. De acordo com a Lei de Supervisao da RPC, apds a exoneracao ou aposentadoria, um
supervisor fica banido, pelo prazo de trés anos, do exercicio de qualquer cargo que guarde relacao
com supervisao ou com trabalho judicial e que possa levar a um CDI.
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Melhores praticas da China para gerenciar CDI
Il. Arranjos institucionais para gerenciar CDI. Quem esta no comando?
Sistemas de exclusao estabelecidos para prevenir CDI

Sistema de exclusdo para cargo publico. De acordo com a Lei do Servidor Piblico da RPC, se um
servidor publico estiver no mesmo departamento de uma pessoa que é seu parente direto ou com
a qual possui parentesco colateral até o 3° grau, ou com uma pessoa que é parente direto de seu
conjuge ou que possui parentesco colateral até 3° grau com seu conjuge, ele nao devera ter um
cargo sob o mesmo chefe ou como superior direto ou subordinado direto de tal pessoa. Se qualquer
um deles tive um cargo de chefia, ao outro nao sera permitido ter cargos de organizacao, recursos
humanos, inspecao disciplinar, supervisao, auditoria ou assuntos financeiros.

Sistema de exclusdo para execucdo de deveres funcionais. De acordo com a Lei de Supervisdo da
RPC, em qualquer das seguintes situacdes um supervisor devera se retirar voluntariamente, e as
pessoas a serem supervisionadas ou denunciantes ou outras pessoas relacionadas tém o direito de
exigir sua exclusdo: (1) se for parente direto da pessoa a ser supervisionada ou do denunciante; (2) se
serviu como testemunha no caso em questdo; (3) se o caso diz respeito a interesses seus ou de seus
parentes diretos; (4) se ha qualquer outra questdo que possa afetar a imparcialidade do caso.

Sistema de exclusdo para cargo em localidades especificas. De acordo com a Normas para Nomeagao
de Chefias do CPC, um funcionario publico ndo pode ter um cargo de chefia em érgaos de inspecao
disciplinar, departamentos de organizacdo, tribunais, procuradoria ou departamentos de seguranca
publica em sua localidade de nascimento, tanto em nivel municipal quanto de condado.

CHINA

IV. Lidando com areas de alto risco — pré/pds-emprego no setor publico e tomada de decisoes
publicas

Restricdes de emprego de meio periodo. De acordo com a Lei do Servico Publico da RPC, se um
servidor publico precisar arranjar um emprego de meio periodo em face de necessidade oficial, ele
deve obter aprovacao do departamento para o qual trabalha e nao deve ser remunerado por tal
trabalho.

Restricoes pos-emprego. De acordo com a Lei do Servidor Publico da RPC, ap6s a exoneracao ou
aposentadoria, um servidor publico ndo podera ser empregado por empresas ou outras organizacoes
com fins lucrativos, que sao diretamente relacionadas com o dever de seu antigo cargo pelo prazo de
trés anos, se anteriormente tinha uma posicao de chefia, ou de dois anos para os demais servidores
publicos. De acordo com a Lei de Supervisao da RPC, apds a exoneracao ou aposentadoria, um
supervisor nao pode, pelo prazo de trés anos, ter um cargo que guarda relacao com trabalhos de
supervisao ou judiciarios, que possam levar a um conflito de interesses.

VI. Gerenciando CDI — uso de divulgacoes financeiras

De acordo com as Normas para Funciondrios Publicos sobre a Declaragdo de Assuntos Pessoais, 0s
funcionarios publicos devem declarar seus rendimentos pessoais, as propriedades imobiliarias e os
investimentos em seu nome, de seu cnjuge ou de seus filhos dependentes.
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CHINA

VII. Promovendo a conscientizacao, desenvolvendo capacidade e compromisso em relacdao aos
sistemas de CDI

Os diversos niveis de governo da China tém dedicado esforcos para promover a conscientizacao
sobre CDIs e desenvolver capacidades para sua prevencao por meio da organizacao de workshops e
treinamentos. Por exemplo, em 2009, o entdo Ministério de Supervisao da China, juntamente com o
Escritério de Etica Governamental e o Departamento de Estado dos EUA, organizou o Workshop APEC
sobre Cédigo de Conduta - Prevenindo CDI, em Pequim, na China. Participantes das economias da
APEC discutiram as melhores formas de prevenir o CDI. Em 2011, o Férum de West Lake, um forum
nacional importante na China, teve o CDI como tema. Representantes dos departamentos de inspecao
disciplinar e supervisao de toda a China participaram do férum para discutir formas de melhorar a
conscientizacao sobre CDI entre os servidores publicos e melhores formas de prevencao.

INDONESIA

Sistema Governamental de Controle Interno da Indonésia

A Indonésia possui diversas camadas de legislacdo, e os regulamentos estabelecem o Conflito
de Interesses (CDI). Ha a Lei sobre Administracio Governamental, a Lei sobre a Erradicacdo da
Corrupcao, a Lei sobre a Assembleia Popular Consultiva, a Assembleia Legislativa do Povo, o Conselho
de Representantes Regionais e a Casa Regional de Representantes, a Instrucdao Presidencial sobre
a Prevencao e Erradicacao da Corrupcao, de 2012, e a Norma Ministerial do Ministro da Reforma
Administrativa e da Reforma Burocratica (AR&BR) sobre as Diretrizes Gerais para o Tratamento do
Conflito de Interesses. A Indonésia também estd, atualmente, envolvida na elaboracao do Regulamento
Governamental sobre Gratificacoes.

Sancoes penais sérias para o conflito de interesses foram estabelecidas na Lei de Erradicacao da
Corrupcao, ao mesmo tempo em que a sancao administrativa foi regulamentada na Lei sobre
Administracdo Governamental. Além disso, a supervisdo da implementacao do conflito de interesses é
feita por meio do sistema governamental de controle interno. A Norma Governamental sobre o Sistema
Interno de Controle do Governo (SPIP) estipula que, a fim de reforcar e auxiliar a implementacao eficaz
do Sistema de Controle Interno, a supervisao interna e a supervisao guiada para a implementacao do
SPIP devem ser realizadas.

A Agéncia de Supervisao Financeira e de Desenvolvimento (BPKP) tem a funcao de auditora interna
do Governo (APIP) no SPIP e realiza a supervisdo interna da responsabilizacao das financas estatais.
Ao mesmo tempo, a responsabilidade geral pelo controle interno, incluindo a supervisao da gestao
de conflitos de interesses, é responsabilidade do Inspetor Geral, do Inspetor Provincial e do Inspetor
Distrital ou Citadino, que executa a supervisao interna. A infracao de conflito de interesses também foi
incluida como violacdo do cddigo de conduta. Assim, em alguns 6rgaos governamentais, ha conselhos
de ética que também supervisionam o CDI. A Agéncia de Administracao do Estado (LAN) realiza
treinamento especializado anticorrupcao/sobre integridade para determinados cargos do servico
publico que sao considerados propensos a corrupcao.

Diretrizes sobre o tratamento do conflito de interesses para funcionarios publicos e drgaos publicos

A Comissao para a Erradicacao da Corrupcao (KPK) da Indonésia realizou uma iniciativa de estudo e
desenvolvimento de diretrizes de gestao de CDIs, promovida junto a governos centrais e locais. Dando
seguimento a iniciativa, em 2018, a KPK da Indonésia concluiu a elaboracao das Diretrizes sobre o
Tratamento do Conflito de Interesses para Funcionarios Pablicos e Orgdos Publicos. Elas definem e
estipulam, dentre outros: os possiveis casos de conflito de interesses e suas causas, 0s cargos que
estao propensos a ter conflito de interesses, os processos de monitoramento, a sancao e as etapas
necessarias para lidar com o conflito de interesses. Espera-se que as diretrizes sejam a norma nacional
para os funcionarios publicos e 6rgaos publicos na identificacao, tratamento e enfrentamento dos
conflitos de interesses.
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Em 2009, a KPK continuou o trabalho, desenvolvendo varios projetos-pilotos em alguns ministérios,
universidade publicas, empresas publicas e governos locais. O objetivo dos projetos-pilotos era finalizar
as diretrizes e desenvolver as ferramentas e instrumentos para torna-las aplicaveis. Campanhas
periddicas foram realizadas para promover a cultura e a conscientizagao e internalizar o sistema. Em
2020, espera-se que a versao final das diretrizes possa ser aplicada ainda mais, em todos os niveis
provinciais.

Prevencao de conflitos de interesses no Judiciario e na Promotoria

Juizes que tém um conflito de interesses devem se declarar impedidos de analisar e julgar o caso em
questdo. A decisao de deixar o caso deve ser feita o antes possivel, a fim de mitigar qualquer impacto
negativo no Judiciario e impedir qualquer alegacao de que o processo judicial nao foi conduzido de
forma justa e imparcial. A elaboracao do conflito de interesses é ainda mais detalhada no Decreto
Conjunto entre a Suprema Corte da Indonésia e a Comissao Judicial da Indonésia sobre Diretrizes para
Aplicacdo do Codigo de Etica e do Cédigo de Conduta Judiciario.

A prevencao do conflito de interesses entre os promotores de justica é regulada pela Lei do Ministério
Publico, pela qual é vedado ao promotor de justica ter, ao mesmo tempo, qualquer posicao de
empresario, diretor ou empregado de empresa publica (estadual/local) ou de empresa privada e
advogado. Ademais, o Cédigo de Conduta para Promotores Publicos é regulado pela Normas do
Procurador Geral sobre o Comportamento de Promotores Publicos, que estipula as normas a sequir.

« Usando seu nome ou de outra forma, os promotores publicos estao proibidos de dar ou prometer
algo que possa lhes render, de forma direta ou indireta, um ganho pessoal;

» Os promotores publicos estao proibidos de solicitar e/ou aceitar presentes e/ou beneficios de
qualquer forma e de qualquer pessoa que tenha um interesse direito ou indireto;

 Os promotores publicos estao proibidos de lidar com casos que envolvem interesses familiares ou
pessoais, associados a emprego, partidos politicos ou questdes financeiras, ou que possuem um
valor econdmico direto ou indireto;

INDONESIA

» Aos promotores publicos é exigido que proibam os membros de sua familia de pedir ou aceitar
presentes ou qualquer tipo de beneficio de qualquer pessoa que possui um interesse direto ou
indireto relacionado a seus cargos.

A experiéncia da Indonésia na prevencao de conflitos de Interesses na KPK

Como ageéncia anticorrupcao, a KPK deve dar o exemplo, inclusive quando se trata de prevenir
conflitos de interesses. Na execucao de seus deveres, a Comissao é governada por um codigo de ética
em separado para funcionarios e comissarios. A KPK possui um Departamento de Monitoramento
Interno, que lida com todas as reclamacdes contra funcionarios e comissarios (sejam elas vindas de
outros membros da equipe ou do publico em geral). O Departamento analisa e investiga a reclamacao
(inclusive por meio do monitoramento das atividades da equipe, se necessario) e, entdo, envia um
relatério para um Comité de Etica interno para outras providéncias. A Comissdo também inaugurou
um sistema online de denuncias para lidar com reclamacoes de corrupcao andnimas feitas contra seus
proprios funcionarios. As decisdes sao tomadas por meio de um processo administrativo, em que o
funcionario tem a oportunidade de se defender antes que a Comissao chegue a uma determinacao
final e decida acerca de outras providéncias.

A KPK também ¢é auxiliada por pré-investigadores, investigadores e promotores de outros 6rgaos de
aplicacao da lei. Com base na Lei da KPK, esses funcionarios cedidos devem se desligar temporariamente
de seus respectivos 6rgaos originarios durante o periodo em que estdao com a KPK, a fim de evitar
conflitos de interesses e duplicidade de subordinacao. A KPK possui um sofisticado sistema eletronico
de monitoramento, que usa uma estrutura de gerenciamento de performance similar a um sistema
de indicadores balanceados de desempenho (balanced scorecard), que monitora a performance dos
trabalhadores ao exigir que relatem, por meio de um sistema online, o tempo que gastaram em
tarefas diarias.
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“A Norma Alema sobre a Adjudicacdo de Contratos estabelece uma lista detalhada de situacoes em que
o conflito de interesses é presumido pela lei, exigindo que a(s) pessoa(s) relevante(s) se abstenha(m)
de participar do procedimento de compra ou contratacao publica especifico. Essa disposicao inclui
uma definicdo ampla e abstrata do termo juridico “conflito de interesses” e estabelece que os membros
da equipe de uma autoridade contratante (bem como outros agentes da autoridade contratante)
estao proibidos de se envolver em um procedimento de compras e contratacdes publicas especifico,
se houver conflito de interesses. Para tornar mais clara a definicdo abstrata do termo “conflito de
interesses” e facilitar sua aplicacdo, a disposicdo inclui também uma lista detalhada de algumas
situacdes concretas — como emprego, contrato de consultoria ou diferentes tipos de afinidade com o
proponente — a partir do qual se presume um conflito de interesses.”

(https://www.bmwi.de/Redaktion/EN/Downloads/vergabeverordnung-ordinance-award-of-public-
contracts. pdf?__blob=publicationFile&v=2, -cf. Se¢ao 6).

Curso introdutorio obrigatdrio

A diretiva alema de combate a corrupcao para a Administracao Federal estipula diferentes formas de
promocao de conscientizacdo e medidas de treinamento. Ela estabelece, por exemplo, a promocao
obrigatdria da conscientizacdo para novos funcionarios (“devera ser informado acerca do risco de
corrupcéo e das consequéncias do comportamento corrupto”), bem como medidas adicionais para
membros da equipe que sdao particularmente propensos a corrupcdo. Isso é feito em um curso
introdutdrio. Caso contrario, os novos funcionarios devem fazer uma reuniao sobre questoes relativas
a prevencao da corrupcao com a pessoa de contato.

Perguntas frequentes

Para promover a conscientizacdo dentro do servico publico e do setor empresarial, a Iniciativa
Anticorrupcao da Administracao Federal/Setor Privado da Alemanha desenvolveu respostas para
perguntas frequentes acerca da aceitacao de presentes, hospedagens e outros beneficios. A iniciativa
foi baseada na percepcao de que, nas transacdes comerciais entre a administracao publica e o setor
privado, havia pouca consciéncia das regras dessa area. Dessa maneira, o catalogo de perguntas
frequentes pretende ajudar a reconhecer os limites dos comportamentos permitidos, no que diz
respeito a presentes, hospedagens e outros beneficios para funcionarios da administracao federal. As
questdes sao inicialmente colocadas a partir da perspectiva dos funcionarios da administracao federal
e buscam promover o entendimento dentro do setor privado sobre os limites estabelecidos pela lei
que rege o servico publico — para ambos os lados — e pelo cédigo penal.

ALEMANHA

O catalogo esta disponivel no website do Ministério Federal do Interior, Construcao e Comunidade e
pode ser descarregado gratuitamente.

Normas detalhadas de gerenciamento de conflito de interesses na Lei de Procedimento Administrativo

O artigo 20 da Lei de Procedimento Administrativo regula as pessoas que nao podem participar
de um ato ou procedimento administrativo em nome de uma autoridade, porque ha um possivel
conflito de interesses. A disposicao é aplicavel nao apenas para a pessoa diretamente afetada, mas
também a seus parentes (noivos, conjuges, parentes diretos e parentes diretos por casamento, irmaos,
sobrinhos, conjuges de irmdos e irmaos de conjuges, tios, pessoas vinculadas por uma relacao de
acolhimento de longo prazo envolvendo uma casa compartilhada como se fossem pais e filhos — pais
adotivos e filhos adotivos).

O artigo 21 oferece instrucdes para o gerenciamento de uma situacdo em que ha motivos que
justifiquem o temor de preconceito no exercicio de um dever funcional ou na qual um participante
afirma que existe tal motivo.
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Treinamento especializado de integridade para funcionarios publicos responsaveis por compras e
contratacoes publicas

A Agéncia Federal de Compras e Contratacoes Publicas é um 6rgao governamental que gerencia as
compras para 26 diferentes 6rgaos, fundacoes e instituicoes de pesquisa federais que estdo sob a
responsabilidade do Ministério Federal do Interior. E a sequnda maior agéncia federal de compras
e contratacoes, depois do Escritério Federal para Tecnologias de Defesa e Compras e Contratacoes
Pablicas.

A Agéncia de Compras e Contratacdes Publicas tomou muitas medidas para promover a integridade
de seu pessoal, incluindo auxilio e aconselhamento por um funcionario de prevencao da corrupcao
(Pessoa de Contato para Prevencao da Corrupgdo), organizacao de workshops e treinamentos sobre
corrupcao, além da rotacao de seus funcionarios.

Desde 2001, os novos funcionarios tém a obrigacao de participar de um workshop de prevencao
da corrupcao. Eles aprendem sobre os riscos de se envolver com subornos e as possiveis estratégias
daqueles que querem subornar. O treinamento aborda também o comportamento que eles devem
ter quando tais situacoes ocorrem [ por exemplo, encorajando-os a relatar (denunciar) a situacao.
Os workshops dao énfase ao papel central dos funcionarios, cujos comportamentos éticos sao parte
essencial da prevencao da corrupgao. Ocorreram cerca de 10 workshops com 190 pessoas, que
deram um feedback positivo acerca do contetido e da utilidade do treinamento. O envolvimento da
Pessoa de Contato para Prevencao da Corrupcao do 6rgao e do Chefe de Departamento dos Servicos
Centrais nos workshops mostrou para os participantes que a prevencao da corrupcao é uma das
prioridades do 6rgao. Em 2005, o grupo alvo dos workshops foi ampliado para incluir ndo apenas o
treinamento inicial, mas também treinamento continuo para todo o pessoal. Desde entdo, entre seis
e sete workshops sao realizados por ano, em intervalos regulares. Em 2017 e 2018, 186 funcionarios
participaram de treinamentos relevantes de gestdo, treinamentos iniciais e workshops especificos
sobre prevencao da corrupcao.

ALEMANHA

Outra medida essencial para prevencdao da corrupcao é a rotacao dos funcionarios ap6s um periodo
que varia entre cinco e oito anos, a fim de evitar contato prolongado com fornecedores, bem como
para melhorar a motivacao e tornar o trabalho mais atrativo. No entanto, a rotacao dos membros
da equipe ainda encontra dificuldades na Agéncia. Em razao do alto nivel de especializacao, muitos
funcionarios ndao podem trocar sua unidade organizacional, pois seu conhecimento é indispensavel
para o trabalho da unidade. Em tais casos, estao sendo adotadas medidas alternativas, como o controle
(supervisao) intensificado.

Cddigo de Conduta do Governo Central

0 Cddigo de Conduta de Integridade do Governo Central estabelece uma estrutura para a atuacao
com integridade. O documento fornece uma visao geral dos acordos mais importantes em todo o
governo relacionados a area de integridade. Ademais, o cddigo de conduta oferece orientacao para
a tomada de decisao e avaliacdes. O cddigo de conduta estabelece normas especificas sobre conflitos
de interesses (paginas 12 a 19 do Cddigo de Conduta). Ele regulamenta como lidar com presentes,
servicos, convites, atividades e patrocinios comerciais, interesses financeiros e mercado de valores
mobiliarios, atividades secundarias e responsabilidades incompativeis, periodo de quarentena em uma
mudanca de risco para outro trabalho e compras, contratacoes e licitacoes. Além disso, ele fornece
ferramentas para ajudar os servidores publicos a executarem seu trabalho de forma profissional. No
entanto, sempre havera situacoes em que até mesmo esse Codigo de Conduta nao fornecera respostas
definitivas. O Cédigo ndo possui uma lista que especifica todos os tipos de comportamento que podem
ser considerados uma violacao da ética profissional, mas inclui, por exemplo, conflito de interesses,
fraude e corrupcao. Cada ministério possui um conselheiro de integridade, mas também existe um
Coordenador Central de Integridade.

PAISES BAIXOS
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Conscientizacao e suporte

Em 2006, foi feita uma atualizacao da Lei do Servidor Publico. Dentre outras coisas, ela exige que
0s 0rgaos governamentais busquem ter politicas de integridade, estabelecam cddigos de conduta
e introduzam um juramento de posse. Nessa fase, as autoridades governamentais também se
comprometeram com Normas Basicas. Estas definiram mais instrucoes para a elaboracao das politicas
de integridade. Por exemplo, organizacdes governamentais devem dar atencao ao recrutamento e
selecdo, realizar pesquisas de cargos vulneraveis, proteger as informacdes confidenciais e desenvolver
procedimentos de compras e contratacoes publicas. A fim de auxiliar os drgaos governamentais na
implementacao dessas normas, o Ministério do Interior e das Relagoes do Reino decidiu, em 2006,
criar o Escritdrio Nacional de Integridade dos Paises Baixos (BIOS). Isso fez com que fosse dada mais
atencdo ao aspecto de conscientizacdo sobre integridade. Desde entdo, a integridade passou a ser um
topico introdutorio nos cursos para novos funcionarios, foi colocada na pauta de reunides de equipe,
e diversos tipos de cursos relacionados a integridade passaram a ser, em maior ou menor escala, uma
pratica comum dentro do governo.

O BIOS encerrou suas atividades em 2016. A Autoridade de Denunciantes foi estabelecida em 2016.
O Departamento de Prevencdao da Autoridade de Denunciantes desenvolve diretrizes e ferramentas
praticas para empregadores. Diretores e organizacoes sao, portanto, auxiliados na promocao de uma
cultura corporativa ética.

Dados/monitoramento. Nos Paises Baixos, o controle de integridade e seguranca é feito a cada
quatro anos. O controle mais recente ocorreu em 2016. O grupo-alvo consistiu em agentes politicos e
servidores publicos de governos centrais, provinciais, municipais e de conselhos hidricos. Esse controle
forneceu a base para uma politica baseada em evidéncias. Além disso, o governo central relata
anualmente as ocorréncias (suspeitas) de infracdes de integridade no Relatério Anual de Operacdes
do Governo Central, e cada ministério realiza analises periddicas dos funcionarios com perguntas
sobre integridade e aspectos culturais.

PAISES BAIXOS

Gerenciamento de risco e triagem. Nos Paises Baixos, agentes politicos e servidores publicos podem
passar por uma triagem, antes de sua nomeacao. Uma Declaracdo de Comportamento (VOG) também
pode ser exigida. Alguns cargos exigem triagem mais aprofundada (pesquisa de seguranca). A triagem
é vista como a peca final de uma politica mais ampla de integridade.

Nos Paises Baixos, o recrutamento e a selecao de servidores publicos sao feitos por meio de processos
seletivos baseados em competéncias e qualificacbes. Se necessarias e exigidas para o trabalho,
competéncias como a consciéncia situacional tém um papel importante no processo. Isso se aplica em
qualquer caso de recrutamento e selecao de funcionarios de alto escaldo. Na visao da administracao
sobre Lideranca Publica, a integridade é uma das trés competéncias essenciais, sendo explicitamente
declarado que o dever publico e os valores publicos sao centrais.
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A experiéncia russa na promocao da conscientizacao dos funcionarios publicos acerca de situacoes
reais, aparentes e potenciais de conflito de interesses

As Leis Federais 273-FZ, de 25 de dezembro de 2008, “Sobre o Combate da Corrupcao”, e 79-FZ, de 27
de julho de 2004, “Sobre o Servico Civil Publico na Federacdo Russa”, estabelecem um procedimento
detalhado para prevencao e gestao do conflito de interesses de funcionarios publicos russos.

A declaracao feita para um superior ou para um 6rgao colegiado da respectiva autoridade publica
ou organizacao acerca de um interesse pessoal na execucao dos deveres funcionais, que pode levar
a um conflito de interesses, constitui o instrumento basico para prevenir situacoes de conflito de
interesses. O Decreto do Presidente da Federacao Russa N° 650, de 22 de dezembro de 2015, prevé
o0 procedimento para tal declaracao.

O Ministério do Trabalho e da Protecdo Social da Federacao Russa elaborou um resumo das situacoes
comuns de conflito de interesses dos funcionarios publicos e das formas para gerencia-los. E
recomendado a todos os funcionarios publicos que consultem o resumo, a fim de melhor entender
qual comportamento é inadmissivel para um servidor publico e como interagir com as autoridades
competentes, caso se deparem com uma situacao de conflito de interesses.

Todos os anos, o Gabinete Executivo Presidencial da Federacao Russa organiza workshops sobre a
implementacao da legislacao nacional anticorrupcao para os chefes das divisdes anticorrupcao dos
orgaos do Governo Federal e dos 6rgaos das entidades federais.

Ademais, os 6rgaos governamentais federais recebem, anualmente, a recomendacdo para treinar os
funcionarios publicos com o intuito de melhorar a formacao profissional, utilizando os programas
“Prevencao e combate a corrupcdo no servico publico” e “Funcdes dos departamentos na prevencao
da corrupcdo e outras infracées em 6rgdos do Governo Federal”. Esses programas cobrem questdes
de prevencdo, deteccdo e gestdo de conflitos de interesses. Esses topicos também sdao incluidos
em programas similares para funcionarios publicos das entidades federais russas, funcionarios de
empresas e organizacoes publicas subordinadas aos 6rgaos do Governo Federal. Esses treinamentos
dao aos funcionarios publicos a oportunidade de adotar abordagens uniformes para as atividades
anticorrupcao dos 6rgaos governamentais federais, baseadas em um estudo integrado da legislacao
anticorrupcao, que reflete, também, as alteracdes mais recentes da legislacdo e incluem questoes
problematicas que emergem durante o processo de implementacao.

RUSSIA

Além disso, o Gabinete do Procurador-Geral da Federacdao Russa prepara e publica livretos, panfletos
e videos que oferecem, em linguagem simples, as informacOes necessarias sobre legislacao,
regulamentos e padroes relevantes de conduta ética para funcionarios publicos. Todos os materiais
também sao publicados no website do drgao. Alguns deles estdo traduzidos para o inglés e podem ser
acessados no mesmo website (https://eng.genproc.gov.ru/anticor/).

Um dos elementos mais significativos do sistema de combate a corrupcao na Federacao Russa é o
instrumento de declaracao de rendimentos, despesas, propriedades e obrigacdes reais do funcionario,
seu conjuge e filhos menores. A responsabilidade por fornecer tais informacoes é das pessoas que
detém cargos no servico publico federal, que sao classificados, de acordo com a legislacao vigente,
como pertencentes a familia dos mais altos cargos do servico publico federal, cargos de chefia
ou substituto de chefia em drgaos territoriais dos 6rgaos executivos federais e outros cargos cuja
nomeacao e exoneracao é feita pelo Governo da Federacao Russa, bem como cargos que possuem
risco de corrupcao (um total de mais de 1,6 milhdes de pessoas). As informacoes sao fornecidas todos
0s anos, até o dia 1° de abril ou 30 de abril, dependendo do cargo ocupado. Categorias especificas de
pessoas devem fornecer suas informacoes por meio de um sistema eletronico de declaracao.
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O Ministério do Trabalho e Protecao Social da Federacao Russa prepara e publica recomendacdes
online para a declaracao de informacoes de rendimentos, despesas, propriedades e obrigacdes reais,
preenchimento do respectivo formulario de declaracao e seu envio para as autoridades competentes,
bem como recomendacdes sobre as politicas de analise das informacdes entregues.

A anélise de tais informacoes inclui entrevistas com funcionarios que entregaram as declaracoes,
mediante seu consentimento, para que prestem mais esclarecimentos. Caso necessario, as autoridades
competentes investigam se os funcionarios publicos estdo respeitando as regras aplicaveis de conduta
profissional. No entanto, elas nao podem solicitar informacdes bancarias, tributarias ou qualquer
outro tipo de segredo protegido por lei. Se os resultados da analise provarem que as informacoes
fornecidas sao falsas ou incorretas, apresentam conflito de interesses ou outra violacao da lei nacional
anticorrupcao, deve haver uma decisao acerca de outras medidas a serem tomadas, e outra analise
deve ser realizada dentro de 30 dias (ou 60 dias para casos excepcionais), resultando em determinacao
do grau de responsabilidade.

RUSSIA
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ARABIA SAUDITA

Cédigo de Conduta e Etica

Em 2016, o Reino da Arabia Saudita publicou o Cédigo de Conduta e Etica (Resolucdo do Conselho
de Ministros N° 555, de 27/09/2016), que é aplicavel a todos os servidores publicos, exceto para
aqueles que sao governados por cddigos de conduta especificos. O Cédigo inclui um capitulo sobre
conflitos de interesses, que exige que os servidores publicos declarem, por escrito, qualquer conflito
de interesses real ou potencial.

Em razao da natureza especifica de seu trabalho, normas de conduta especiais estao vigentes para a
Comissao Nacional Anticorrupcao (Nazaha), a Autoridade Monetaria da Arabia Saudita (SAMA ou o
Banco Central), o Judiciario e o Ministério Publico, que contém outras disposicoes relativas ao conflito
de interesses.

O capitulo V do Cddigo é dedicado aos conflitos de interesses e obriga, no artigo 19, que o funcionario
do servico publico declare, por escrito, qualquer situacao ou potencial situacao de conflito de interesses.
O paragrafo 3 do capitulo V do Cédigo de Conduta e Etica estabelece dois critérios para definir
um conflito de interesses, definindo-o como uma situacdo em que ha um interesse especial, seja
real ou potencial, para o funcionario ou outra pessoa, que afetara sua objetividade ou neutralidade
para tomar uma decisao ou para expressar uma opinido relacionada as suas funcoes, incluindo, sem
limitacdo: (a) a existéncia de um interesse entre o funcionario e a parte contratante e (b) a relacdo de
consanguinidade até o quarto grau.

Declaracoes de Interesses
Comissdo Nacional Anticorrupcdo (Nazaha)

Os funcionarios da Comissao Nacional Anticorrupcao devem declarar seus ativos, de acordo com
as normas da Nazaha sobre declaracdes financeiras que foram adotadas por meio da Resolucao
Presidencial da Nazaha N° 2, de 4 de dezembro de 2011. Os funcionarios da Nazaha também
estao proibidos de exercer qualquer funcdo ou ter qualquer cargo em outros setores, sejam
remunerados ou ndo. O artigo 3(9) do Estatuto da Comissao Anticorrupcao também prevé que
a Nazaha tem o poder para “estabelecer os controles necessarios para o envio de declaracdes
financeiras (...) no que diz respeito a algumas categorias de funcionarios do governo”.

Autoridade Monetdria da Ardbia Saudita (SAMA ou Banco Central)

As declaragoes de interesses financeiros e nao financeiros também sao exigidas dos funcionarios
do SAMA (Banco Central), de acordo com seu Cdédigo de Conduta que, dentre outras coisas, exige
que os funcionarios cumpram a politica de divulgacao aprovada do SAMA, no que diz respeito ao
seguinte:

* Propriedade de acoes de bancos e sociedades empresarias supervisionadas pela instituicao e
seus controles de negociacao;

» Transacoes financeiras dos funcionarios do SAMA e seus parentes;
« Propriedade de acdes e instituicdes de funcionario do SAMA e seus parentes;
« Obtencao de financiamento por parte de uma instituicao supervisionada pelo SAMA;

« Declaracao de qualquer relacionamento existente com atuais ou potenciais consultores ou
fornecedores que possa vir a ser um conflito de interesses;

« Declaracao de qualquer relacionamento entre os funcionarios da instituicao;

» Declaracao de relacionamento préximo entre o funcionario e o candidato a um emprego,
quando a decisao da contratacao depender somente da decisao ou da opinido do funcionario
em questao.
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Conflitos de interesses em compras e contratacoes publicas

Diversas medidas preventivas foram adotadas para aumentar a integridade do processo de
compras e contratacdes publicas (por exemplo, o artigo 17 da Lei de Licitacdes). O artigo 19
do Cédigo de Conduta e Etica exige que o funcionario publico se declare impedido de tomar
qualquer decisao que vise influenciar a adjudicacao de um contrato do qual um membro de sua
familia participa, exigindo, também, a declaracdo de conflitos de interesses. O treinamento de
integridade dos funcionarios responsaveis por compras e contratacoes publicas é realizado pelo
Instituto Nacional da Administracao Publica.

Gerenciamento de conflitos de interesses no servico publico

O Codigo de Conduta para funciondrios do servico publico exige que o funcionario, dentre outras
coisas:

« Abstenha-se do envolvimento em qualquer transacao ou acao cuja execucdo entra em conflito
ou viola seus deveres funcionais; e

« Declare-se impedido de executar qualquer acao oficial ou processo de tomada de decisao que
possa resultar em ganho pessoal impréprio, e tal fato devera ser imediata e adequadamente
declarado pelo funcionario.

Presentes

« Durante o curso e no escopo de seu emprego, os funcionarios nao devem receber, nem aceitar
quaisquer presentes de qualquer pessoa, exceto os dados por um membro de sua familia, em
um valor maximo cumulativo de R 350 por ano, a nao ser que tenha sido obtida a aprovacao
prévia da autoridade executiva relevante.

« Nos termos da Lei de Combate e Prevencdo de Atividades de Corrupcdo de 2004 é crime “aceitar
qualquer gratificacdo de qualquer outra pessoa, seja para seu beneficio ou para o beneficio de
outras pessoas, ou dar, acordar ou oferecer para qualquer outra pessoa qualquer gratificacao
para o beneficio dessa pessoa ou de qualquer outra pessoa. A definicao de gratificacao é ampla
e inclui presentes.

ARABIA SAUDITA

Proibicdao para que os funcionarios realizem negécios com o Estado

« Os funcionarios estdao proibidos de realizar negécios com o Estado ou ser diretores de uma
empresa publica ou privada que realizar negdcios com o Estado, a ndo ser que o funcionario
esteja em uma capacidade oficial de diretor de uma empresa listada nas tabelas 2 e 3 da Lei de
Administracao das Financas Publicas de 1991.

* Nos termos da Lei de Administracao e Gestao Publicas de 2014, essa disposicao se estende aos
funciondrios municipais e assessores especiais das autoridades executivas.

« Infringir essa politica implica penalidade maxima de prisao pelo prazo de cinco anos, ou multa,
ou tanto multa quanto prisao. Além disso, é uma infracao que justifica a demissao.

« A base de dados central de fornecedores (que é eletronica) é monitorada para identificar
funcionarios que realizam negdcios com o Estado, por meio da comparacao dos niimeros de
identificacao dos fornecedores com o sistema de informacdo de pessoal do servico publico
(PERSAL).

» Qualquer funcionario publico que: (...) adquira ou tenha um interesse privado em qualquer
contrato, acordo ou investimento que emane ou tenha conexao com qualquer érgao publico no
qual ele é empregado ou que seja feito em razao daquele orgao publico é culpado de crime
(secdo 17 da Lei de Combate e Prevencdo de Atividades de Corrupcao de 2004).

106 ANEXO



PREVENINDO E GERENCIANDO CONFLITOS DE INTERESSES NO SETOR PUBLICO: MANUAL DE BOAS PRATICAS

Anexo 3. Exemplos selecionados de praticas de paises do G20 (divulgados por membros do ACWG)
(continuacdo)

Outro trabalho remunerado além do emprego do funcionario no departamento relevante (outro
trabalho remunerado)

» O artigo 30 da Lei do Servico Publico de 1994 proibe que um funcionario se dedique a outro
trabalho remunerado sem que haja permissao escrita da autoridade executiva. Ao avaliar o pedido
de autorizacao para outro trabalho remunerado, a autoridade executiva levara em consideracao se
o trabalho externo impedira ou interferira no desempenho eficiente e eficaz dos deveres funcionais
ou constituira uma violacao do cédigo de conduta.

* Qualquer remuneracao recebida em desacordo com o artigo 30 constitui uma remuneracao nao
autorizada. O funciondrio pode ser obrigado a pagar a Receita 0 montante em dinheiro que recebeu
como remuneracao. Se a remuneracao nao se der na forma de dinheiro, seu valor sera determinado
pelo chefe do departamento.

Divulgacao de interesses financeiros

ARABIA SAUDITA

« Funcionarios designados do servico publico devem declarar seus interesses financeiros, que serao
avaliados para saber se ha conflito de interesses entre os interesses privados do funcionario e seus
deveres funcionais. Funcionarios designados incluem funcionarios do servico administrativo de alto
ou médio escaldo, profissionais que recebem um salario equivalente ao salario dos membros da
administracdo de alto ou médio escaldo, funcionarios que atuam na administracao da cadeia de
fornecimento e funcionarios responsaveis pela gestao da divulgacao de interesses financeiros.

Uma vez que um conflito de interesses tenha sido identificado, a autoridade executiva (no caso de um
chefe de departamento) ou o chefe de departamento (no caso de outros funcionarios) consultara o
funcionario em questao e tomara as medidas apropriadas para eliminar o conflito.

Declaracao de atividades: verificacao de atividades pés-emprego e compartilhamento de dados
com a Tesouraria Geral da Previdéncia Social

Na Espanha, apds deixar o cargo e antes de iniciar qualquer atividade profissional durante o periodo
de quarentena de dois anos, 0s membros do governo e os funcionarios do alto escalao devem entregar
uma declaracdo de atividades para o Gabinete para Conflitos de Interesses, que analisa se qualquer
atividade profissional pretendida pode violar a proibicao de prestar servicos para organizacoes
privadas afetadas por decisdes tomadas durante o cargo.

A verificacao das informacdes fornecidas na declaracao pessoal de atividades é feita pelo Gabinete
para Conflitos de Interesses, que compara as declaracdes com as informacdes fornecidas pelas
entidades de Previdéncia Social relacionadas ao status atual de emprego de ex-membros do governo
e ex-funcionarios de alto escalao (empresas para as quais eles eventualmente trabalhem, qualquer
tipo de emprego auténomo, periodos datados de qualquer atividade profissional etc.). Esse processo
de analise permite que o Gabinete verifique se as informacoes sobre as atividades profissionais que
foram fornecidas pelos membros do governo e funcionarios do alto escaldao depois que deixaram o
cargo estao completas e corretas. Se o Gabinete para Conflitos de Interesses identificar atividades nao
declaradas, um processo de sancao pode ser iniciado.

ESPANHA

Um acordo foi assinado com a Tesouraria Geral da Previdéncia Social para assequrar que as informacoes
fornecidas trimestralmente pelas entidades da Previdéncia Social estdo de acordo com a legislacao
sobre protecao de dados, previdéncia social e conflito de interesses.

Além disso, o Gabinete para Conflitos de Interesses pode solicitar informacoes das Juntas Comerciais
(também sdo solicitadas informacdes sobre a eventual participacio de quaisquer funcionarios
nomeados para cargos de alto escaldo em conselhos de administracao de empresas e de seus diretos
de propriedade em tais empresas), do Registro de Fundacdes e de outras organizacdes publicas ou
privadas que possuem a obrigacdo de cooperar com o Gabinete.
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Sancoes relacionadas a aplicacao efetiva das normas de CDI: declaracao de inidoneidade de
empresas privadas, que impede que participem de contratacdes publicas

A Lei 9/2017 sobre Contratos no Setor Publico reforca as restricdes impostas as atividades pés-emprego
para funcionarios do alto escalao, que visam minimizar os conflitos de interesses. Em especial,
empresas que contrataram qualquer pessoa em violacao a proibicao de prestar servicos no setor
privado diretamente ligado as competéncias do cargo detido durante o periodo de quarentena de
dois anos sao declaradas inidoneas e proibidas de estabelecer contrato com qualquer administracao
publica, desde que tal violacdo tenha sido publicada no Diario Oficial Estatal. A declaracao de
inidoneidade sera efetiva enquanto a pessoa contratada continuar empregada, com um limite maximo
de dois anos contados de sua exoneracao como funcionario de alto escaldo.

ESPANHA

Trust de administracao cega

Na Espanha, membros do Governo e funcionarios de alto escaldo sao obrigados a contratar empresas
de investimento autorizadas para que estas administrem suas a¢oes e titulos de divida que podem ser
negociados em mercados regulados ou em sistemas de mercado multilateral, derivativos financeiros,
acoes de empresas que anunciam seu pedido para serem negociadas e/ou agoes em esquemas de
investimento coletivo, se seu valor total exceder EUR 100.000. As partes interessadas devem enviar
copias de seus contratos para o Gabinete para Conflitos de Interesses para registro, bem como para a
Comissao da Bolsa de Valores Nacional.

Além das normas gerais, como a Lei dos Servidores Publicos e a Lei de Etica para Servidores Publicos,
que regulam os conflitos de interesses entre os funcionarios publicos da Turquia, ha normas especiais
para grupos ou profissoes especiais que sao mais suscetiveis ao conflito de interesses, por exemplo,
a Lei dos Juizes e Promotores e a Lei de Licitagdes. Em especifico, as “normas sobre os principios
de conduta e procedimentos éticos e os principios aplicaveis aos funcionarios publicos” regulam,
detalhadamente, as questoes relacionadas ao conflito de interesses.

Com relacdo a essa questdo, realizam-se trabalhos para estabelecer uma cultura de ética junto ao
publico, determinando os principios de conduta ética que devem ser seguidos pelos funcionarios
publicos ao executarem seus deveres, ajudando-os a agir de acordo com tais principios e eliminando
situacdes que causam danos aos principios da justica, honestidade, transparéncia e imparcialidade na
execucdo de seus deveres e causam inseguranca para o piblico. O Conselho de Etica para Funcionarios
Puablicos (CEPO), que é uma instituicdo independente, foi estabelecido para realizar esses trabalhos.
Além dos trabalhos mencionados, o CEPO conduz, ex officio ou mediante solicitacdo, a analise e
a investigacao necessarias de alegacoes de violacdes dos principios de conduta ética, determina o
escopo da proibicao de receber presentes, supervisiona sua implementacao e emite opinides acerca
dos problemas encontrados pelas instituicoes e organizacoes na aplicacao dos principios de conduta
ética. Ademais, quando o CEFP toma uma decisao cerca de certas questoes, relatorios sao preparados,
e tais decisoes sao publicadas no diario oficial como principios éticos violados. Considerando-se que
os funcionarios publicos que estdao sob responsabilidade pessoal em face de conflitos de interesses
na Turquia tém, de forma geral, ciéncia das situacoes em que um conflito de interesses pode ocorrer,
espera-se que eles atuem com cautela em qualquer incidente real ou potencial de conflito de interesses,
que tomem as medidas necessarias para evitar qualquer conflito de interesses e que notifiquem seus
superiores sobre a situacdo, assim que tomarem conhecimento do conflito de interesses.

TURQUIA
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Além disso, os funcionarios publicos podem relatar para as autoridades apropriadas atos de corrupcao
e/ou conduta antiética de outros funcionarios publicos. A Lei N° 3628, intitulada “Declaracdo de
Propriedade e Combate a Corrupcao e ao Suborno”, estabelece que qualquer funcionario pablico
que tiver contato ou observe algum tipo de caso de corrupcao ou suborno pode informar a situacao
para o Ministério Publico. A lei fornece protecao ao esconder os nomes dos informantes. No entanto,
em situacdes infundadas ou que ndao possuem provas concretas, o nome do denunciante pode ser
divulgado publicamente, mediante solicitacdo do denunciado. Na verdade, o CEPO estabeleceu
um precedente para protecao de reclamantes, em 2015, ao nao esconder o nome do reclamante/
denunciante, como resultado do pedido de um funcionario publico denunciado. O Conselho baseou
sua decisao em dois pontos: 1. o artigo 20 da Constituicao da Turquia enfatiza o respeito e a protecao
da privacidade do individuo e suas informacGes; e 2. o artigo 21 da Lei N° 4982 sobre o “Direito de
Acesso a Informacdo”, que, em alguns casos, protege certos documentos privados do individuo para
evitar danos a vida privada/familiar dessa pessoa em caso de divulgacao.

Por outro lado, a Lei dos Servidores Publicos regula a obrigacao dos funcionarios publicos de declarar
a propriedade de bens moveis e imdveis que pertencam a eles, seus conjuges e filhos que estejam
sob sua custddia, suas dividas e créditos, bem como prevé sancoes a serem impostas pela falha em
cumprir tal obrigacdo. Além disso, a “Lei sobre Declaracdo de Propriedade e Combate a Corrupcéo e
ao Suborno” foi introduzida, e disposicdes especiais de combate a corrupcdo foram incluidas na lei.

Ademais, essa lei requla questdes como a renovacao da declaracao de propriedade, declaracao de
propriedade do conjuge, declaracao de mais de uma propriedade, declaracao de propriedade em caso
de mudanca de funcao, declaracao de propriedade por parte daqueles em licenca ndao remunerada
e declaracao de propriedade por parte daqueles que estao sendo exonerados para participar das
eleicoes.

Na Turquia, as declaracdes de propriedade sao mantidas em um arquivo especial do declarante,
sem prejuizo das disposicoes contidas em leis especiais. Nenhuma publicacdo ou explicacdo pode
ser feita, e nenhuma informacao que tenha por base o contetido da declaracao de propriedade e os
registros nela incluidos pode ser fornecida. A excecao inclui o CEPO, que é autorizado a examinar as
declaracoes de propriedade, quando necessario, e as pessoas autorizadas a executar os procedimentos
de investigacdo e acao judicial contra crimes financeiros.

TURQUIA

Atividades de promocao da conscientizacao também sao realizadas na Turquia para prevenir o conflito
de interesses. Como parte desse trabalho, treinamentos iniciais e durante o desempenho do cargo sao
dados aos funcionarios publicos.

Cerca de 40 mil funcionarios receberam treinamento de ética. Dentre esses, 350 sao treinadores de
ética certificados. Outro dado significativo das medidas sao os casos de violacao investigados. Até
16 de abril de 2019, 45 pedidos foram recebidos pelo CEPO. Dentre esses, nove foram investigados,
sendo que trés deles foram julgados por violar o cédigo de ética.

O CEPO recebe diversos financiamentos da UE para implementacdao de assisténcia técnica, e nos
12 dltimos anos o Conselho Europeu auxiliou projetos que visavam reduzir a corrupgao e enraizar
uma cultura ética, nao apenas no setor publico, mas no publico em geral. Esses projetos incluiram
a Assisténcia Pré-Acesso da Unido Europeia (IPA) e Subsidios Diretos e Atividades de Suporte para
Fortalecer o Processo de Acesso Europeu (SEI). Considerando-se que todos esses projetos foram
implementados com sucesso, espera-se que o Conselho desenvolva dois novos projetos nos proximos
anos. Esses projetos atendem ao objetivo de “enraizar uma cultura ética e melhorar o clima ético no
setor publico e no publico em geral”, conforme definido pela lei de criacdo do CEPO, Lei N° 5176.
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A lista de projetos conduzidos pelo Conselho é a seguinte:

A. TYEC 1: Projeto “Etica para a Prevencio da Corrupcio na Turquia” (2007-2009)

. TYEC 2 (IPA 2010): Projeto “Consolidando a Etica no Setor Pdblico” (2011-2013)

. Projeto SEI: “Assisténcia Técnica para Avaliacio de Necessidades para Comissdes de Etica” (2010)
. “Assisténcia Técnica para Prevencdo da Corrupcdo e Promocao da Etica” (2015-2017)

TURQUIA
m o N

. “Assisténcia Técnica para Promover a Conscientizacdo sobre Etica entre Agentes Piblicos Eleitos e
N&o Eleitos em Governos Locais”

Padroes éticos para fornecedores de servicos ptblicos no Reino Unido

O Comité de Padrdes na Vida Publica (CSPL) é um érgao consultivo ndao departamental, patrocinado
pelo Gabinete, que possui o papel especifico de aconselhar o primeiro-ministro sobre os padrdes
éticos da vida publica no Reino Unido. Ele também monitora e faz relatos de questdes relacionadas
aos padroes de conduta de todos os detentores de cargos publicos.

Em 1995, o CSPL estabeleceu os Sete Principios da Vida Publica, também conhecidos como os Principios
de Nolan. Pequenas mudancas nas descricoes dos principios foram feitas em 2013. Inicialmente
responsavel por aconselhar sobre as questdes éticas relacionadas ao setor publico, os termos de
referéncia do CSPL foram melhor esclarecidos em 2013, de forma que suas atribui¢des passaram a
incorporar todos os envolvidos na prestacdao de servicos publicos. Dessa maneira, os Sete Principios
da Vida Puablica sao aplicaveis a todos aqueles que prestam servicos publicos, incluindo fornecedores
terceirizados do setor privado ou sem fins lucrativos. Esses sete principios servem como base para a
estrutura dos padroes de ética de todos aqueles que atuam no setor publico e com o setor publico.

1. Abnegacdo: detentores de cargos publicos devem agir somente em razao do interesse publico.

2. Integridade: detentores de cargo publico devem evitar ter qualquer obrigacao para com pessoas ou
organizacdes que possam tentar influencia-los na execucao de seu trabalho. Eles nao devem agir
ou tomar decisdes com a finalidade de obter ganho financeiro ou outro beneficio material para si,
sua familia ou seus amigos. Eles devem declarar e resolver todos os interesses e relacionamentos.

3. Objetividade: detentores de cargo publico devem agir e tomar decisdes de forma imparcial, justa
e com base no mérito, usando as melhores evidéncias e sem discriminacao ou tendenciosidade.

4. Responsabilizacdo: detentores de cargo publico sao responsaveis junto ao publico por suas decisoes
e acoes, e devem se submeter ao escrutinio necessario para assegurar a responsabilizacao.

REINO UNIDO

5. Transparéncia: detentores de cargo publico devem agir e tomar decisdes de modo aberto e
transparente. As informacdes nao devem ser negadas ao publico, a ndo ser que exista uma razao
licita e clara para tal.

6. Honestidade: detentores de cargo publico devem ser honestos.

7. Lideranca: detentores de cargo publico devem exibir esses principios em seu comportamento. Eles
devem promover ativamente e apoiar firmemente os principios, estando dispostos a combater
comportamentos inadequados sempre que eles ocorrerem.

Em todas as analises, o CSPL examina potenciais conflitos de interesses pela otica dos principios da
integridade e da abnegacao. Em seu relatdrio de 2013 sobre os prestadores de servi¢o publico, o
CSPL realizou uma pesquisa para saber como os prestadores de servico publico dos setores publico e
privado compreendiam e implementavam os padrdes éticos, incluindo o conflito de interesses.

Cinco descobertas principais resultaram da pesquisa do CSPL:

1. O publico quer padroes de ética comuns para todos os tipos de fornecedores, independentemente
do setor — padroes esses que devem apoiados por um cddigo de conduta.

2. “"Como” o servico é prestado é tdo importante para o publico quanto “o que” é entregue, com foco
na individualizacao e na definicao de qualidade baseada no uso.
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3. Avisao do publico e das partes interessadas acerca do que deveriam ser os padroes de ética estao
bem alinhadas com os Sete Principios da Vida Publica.

4. Os comissarios esperam que os fornecedores cumpram os padroes de ética, mas eles raramente
articulam isso.

5. Os comissarios querem orientacao para saber como enraizar os padrdes de ética nos processos de
compras e contratacdes publicas e de comissionamento.

Usando o conjunto de evidéncias e partindo de mecanismos existentes, o relatorio estabeleceu uma
estrutura de alto nivel para dar suporte a esses padroes e fornecer a necessaria garantia, com base em:

» Governanca e lideranca éticas;

» Um cddigo de conduta adequado;

» Uma cultura de dialogo e de desafios;

« Claridade sobre responsabilizacao e transparéncia;
» (Capacidade ética.

Apo6s a publicacao do relatério, o CSPL compartilhou suas conclusdes com os prestadores de servico
publico, como o Instituto de Financas Publicas e Contabilidade e o Férum Industrial. Além disso, o CSPL
realizou dois seminarios com a Associacao de Servicos Empresariais para discutir medidas internas
praticas para o estabelecimento de altos padrdes éticos nos servicos publicos, além de um workshop
com o Grupo Industrial de Whitehall, intitulado Construindo uma Cultura Etica nas Organizacdes.
Em dezembro de 2015, o CSPL publicou um documento de orientacao para os prestadores de servico
publico, que identifica exemplos praticos de medidas que os comissarios e os fornecedores podem
usar para dar suporte aos altos padrdes éticos.

Prémio de Lideranca Inspiradora

Como parte da Premiacao do Servico Publico anual, o Reino Unido concede o Prémio de Lideranca
Inspiradora (Inspirational Leadership Award). Esse prémio reconhece o individuo que demonstrou
lideranca excepcional na entrega de resultados. O prémio é aberto para todos, independentemente
do nivel hierarquico ou cargo. Exemplificando os comportamentos estabelecidos na Declaracao de
Lideranca do Servico Publico, os nomeados devem ser:

 Inspiradores em relacdo a seu trabalho e futuro, por meio da definicdo da direcdo, valorizacao do
profissionalismo e adocdo da inovacao;

 Inclusivos e confiantes no engajamento de outros, comunicando-se claramente e colaborando com
sucesso;

» Empoderadores por meio da transparéncia e do compromisso com a diversidade, reconhecendo e
ajudando outros a atingirem seu potencial.

ESTADOS UNIDOS

Definindo funcées e responsabilidades para o Programa de Etica do Poder Executivo Federal

O OGE regulamentou as fungoes e responsabilidades especificas de individuos-chave do programa
de ética. Isso inclui as responsabilidades dos funcionarios, supervisores, funcionarios de ética do
6rgao, funcionarios de recursos humanos, inspetores gerais e chefes de 6rgaos. Em especial, essas
responsabilidades identificam que os supervisores tém uma responsabilidade ainda maior de promover
a ética governamental e modelar o comportamento ético, e que os chefes dos drgaos devem exercer
lideranca pessoal para estabelecer e manter programas eficientes de ética do 6rgao e promover uma
cultura ética em seus 6rgaos. Definir essas funcoes e responsabilidades por meio de normas assegura
a responsabilizacao e estabelece o padrao que é esperado daqueles que ocupam esses cargos.
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Programas de treinamento e formacao no Poder Executivo Federal

Cada 6rgao do Poder Executivo deve manter um programa de treinamento de ética que assegure
que os funcionarios tenham conhecimento dos principios e padroes fundamentais da politica e dos
recursos disponiveis para aconselhamento. Os novos contratados devem receber formacao sobre ética
ao ingressar no servico. Além disso, grupos especificos — como nomeados presidenciais obrigados
a apresentar declaracoes financeiras e funcionarios da Casa Branca — sao obrigados a receber pelo
menos uma hora de treinamento anual sobre ética. Nomeados presidenciais para o alto escaldo, que
precisam de confirmacdo do Senado, devem receber instrucdes pessoais dentro de 15 dias apds a
posse, além do treinamento de ética mais geral de ingresso.

0 6rgdo de ética central, o Escritério de Etica Governamental (OGE), oferece uma variedade de
treinamentos sobre ética, incluindo videos sob demanda, materiais de apoio, workshops e seminarios
para funcionarios de ética dos 6rgaos que atuam no Poder Executivo. Essas informacoes sao geralmente
divulgadas por meio do Instituto de Etica Governamental (Institute for Ethics in Government - [EG) do
OGE, que mantém um portal online. Esses workshops de treinamento focam a aplicacdo das normas
de conduta ética, leis penais de conflitos de interesses e exigéncias de declaracoes financeiras publicas
e confidenciais no cotidiano de trabalho. Eles incluem também treinamento e informacoes sobre boas
praticas para o gerenciamento de programas de ética, incluindo métodos para aumentar a eficacia
da formacao sobre ética, uso de dados para estabelecer parametros de referéncia dos programas,
obrigacao de manter registros para documentos dos programas de ética, gerenciamento de risco do
empreendimento e relacionamentos eficazes entre funcionarios de ética e inspetores gerais.

Divulgacoes financeiras e conflitos de interesses: Illinois, Estados Unidos

O formulario de Divulgacdes Financeiras e Conflitos de Interesses (“formulario”) deve ser preenchido
com exatidao pelo fornecedor, entidade matriz e terceirizados. Esse formuldrio possui nove etapas,
e cada uma delas deve ser preenchida conforme as instrucoes que estdao no cabecalho da etapa e na
propria etapa. Um lance, oferta ou proposta que nao incluir esse formulario sera desconsiderada. O
6rgao/universidade considerara esse formulario ao avaliar o lance, oferta ou proposta ou adjudicar o
contrato. O formulario é dividido em oito etapas, conforme a seguir:

ESTADOS UNIDOS

Etapa 1. Envio dos documentos auxiliares;

Etapa 2. Divulgacao de interesses financeiros ou conselho de administracao;

Etapa 3. Divulgacao do lobista ou agente;

Etapa 4. Conflitos de interesses proibidos;

Etapa 5. Potenciais conflitos de interesses em razao de relacionamentos pessoais;

Etapa 6. Explicacdo das respostas afirmativas;

Etapa 7. Potenciais conflitos de interesses em razao de declaracao de inidoneidade ou processos
legais;

Etapa 8. Divulgacao dos contratos em andamento e pendentes. A exigéncia de declarar os interesses
financeiros e os conflitos de interesses € uma obrigacao permanente. Se as circunstancias
mudarem e a declaracao deixar de ser exata, as entidades declarantes devem providenciar

um formulario atualizado. Formularios separados sao exigidos para o fornecedor, qualquer
entidade matriz e qualquer terceirizado.
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