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MINISTERIO DA DEFESA

ANALISE DE RISCOS

PROCESSO N° 60550.021078/2017-10
FASE DE ANALISE

1.

(X) Planejamento da Contratagéo e Selegéo do Fornecedor

(X) Gestao do Contrato - ltem 3.

2. RISCOS DO PROCESSO DE CONTRATACAO
Risco: Contratacdo dos Servicos de Manutengdo de Viaturas
Probabilidade: Médio 1d — Dano Impacto
1 Fracasso do processo licitatorio por falta de empresas. Alto
Resposta ao Acgéo Preventiva Responsavel
Evento
1 - Verificagdo das especificagdes constantes do Termo de Referéncia, visando informagdes
claras e precisas; Equipe de planejamento
- Pesquisas de Preco que representam o valor praticado de mercado, em fungéo do valor quip plancy
Risco 1 estimado.
- Especificar com fotos, imagens e folders os servigos a serem realizados visando facilitar o
2 entendimento dos fornecedores; Equipe de planejamento
Estabelecer procedimentos para que a area requisitante e administrativa acompanhe a
4 ~ A RO DCAF - HFA
elaboracdo dos documentos que irdo compor o processo licitatorio
1d Acdo de Contingéncia Responsavel
1 Realizacdo de correcdes dos erros identificados para o fracasso do processo; Equipe de Fiscalizacdo
2 Ajustes nas pegas processo para a republica¢do. Equipe de planejamento
Risco: Baixa qualidade na prestag@o do servigo contratados.
. . Id Dano Impacto
Probabilidade : Médio -
1 Problemas frequentes nas manutengdes da viaturas Alto
Resposta ao = . .
Evento Acio Preventiva Responsavel
Risco 2 1 - Aprimorar as ferramentas de analise e medigao dos servigos;
- Criar mecanismos para selecdo da melhor proposta e de empresa idonea, através da verificagao Equipe da contratacao
de restricdes no SIASG e informagdes junto a outros drgdos sobre a qualidade dos servigos da Fiscal de Contrato
empresa licitante vencedora.
Id Acio de Contingéncia Responsavel
Acompanhamento pelo Fiscal dos servigos realizados Equipe de Fiscalizagao
2 Notificagdo da empresa contratada sobre as corregdes a serem realizadas. Equipe de planejamento
Risco: Descumprimento de clausulas contratuais pela CONTRATADA
. Id D | t
Probabilidade: Média _ _ano Zpacto
1 Nao entrega dos servigos Meédio
Atraso na entrega dos servicos Meédio
3 Entrega com qualidade inferior a exigida Médio
Risco 3 Id : : : Acdo Preventiva : Respc.)nsavel
1 Definicao de niveis de servicos adequados Equipe de planejamento
2 Acompanhamento e verificagdo de qualidade do servigo prestado Equipe de fiscalizagao
Id Acio de Contingéncia Responsavel
Incentivo a solugao _de desvio de qua.hdade. por meio deNaphcagao df: glosas e Gestor do Contrato, com auxilio
1 se for o caso, penalidades e, caso haja prejuizo, aplicagao das sangdes . C s
. . AT da equipe de fiscalizagdo
cabiveis, de forma a coibir a reincidéncia
Risco: Falta de pessoal técnico para fiscalizagdo do contrato
I D | t
Probabilidade : Alta d : a.n(~) - : mp2.1c 0
1 Comprometimento na aferi¢do dos niveis de servigo Baixo
Atrasos na emissao do termo de recebimento dos .
2 . Baixo
Servicos
2 MadinZn incarrata dne carvicne avamitadne Raiva




Risco 4 L v jevees v s svrvyve vavvees ey
Id Acdo Preventiva Responsavel
1 Recrutar e treinar novos fiscais de contrato (remogao interna) F?egao de Manutengdo e
ransportes
1d Acao de Contingéncia Responsavel
1 Primar apenas pela demanda de atividades criticas, que envolvam Assessoria de Comunicag@o
disponibilidade do ambiente tecnologico Visual
Risco: Valor contratado acima do praticado pelo Mercado
Probabilidade: Médio Id __Dano Impacto
1 Sobrepreco na contratacdo Alto
Resposta ao Acio Preventiva Responsavel
Evento
! Aplicag@o das regras estabelecidas na Instrugdo Normativa, com a ampliagdo das pesquisas nos . .
A A . . Equipe de Pesquisa de
parametros I, II, Il e IV, buscando um prego de referéncia compativel com o prelo praticado no P
. mercado; rego
Risco 5
- Realizagdo de pesquisas periddicas visando a compatibilidade dos pregos registrados com os
2 praticados no mercado; Pesquisa de Preco
Id Acio de Contingéncia Responsavel
1 Equipe da licitagdo, realizar método de comprovacgao dos precos ofertados na fase da licitagdo. | Equipe de Licitagdo
Setor Requisitante verificar na analise das propostas se todas as especificacdes atendem ao . .
.. L . . ~ Equipe de planejamento e
2 solicitado, principalmente quanto a qualidade e se os pregos registrados na proposta estao de ~
contratag@o
acordo com o de mercado
Risco: Nao aprovacdo dos itens do Planejamento da Contratagéo
Probabilidade: Baixa Id Dano ___ Impacto
1 Atraso no processo de contratacao Médio
Id Acdo Preventiva Responsavel
1 Realizacdo de um bom planejamento da contratagio; Equipe de planejamento
Risco 6 i ja real icaga ici
isco 2 Estal3e1ecer procedimentos para se for o caso, seja realizada a republicagdo do Segdio de Licitagio
pregio.
Id Ac¢dao de Contingéncia Responsavel
1 Convoclaszao da equipe d'e planejamento para realizagdo dos ajustes Equipe de planejamento
necessarios para encaminhamento do processo
2 Caso seja necessario, revisdo dos valores estimados Secdo de Pesquisa
Risco: Demora na conclusio do processo licitatorio em face de impugnagdes ou recursos
Probabilidade: Baixa 1d Dao __mpacto
1 Atraso no processo de contratacdo Médio
Id Acio Preventiva Responsavel
Elaboragdo do planejamento da contrata¢do considerando solugdes similares
1 em outros 6rgaos, evitando pedidos de esclarecimentos, impugnagdes e Equipe de planejamento
recursos
Defini¢ao dos critérios com respaldo na jurisprudéncia dos orgios de . .
Risco 7 2 controle. Equipe de plancjamento
3 Verlﬁcaga}o fio teor d? impugnagdes e recursos em contratagoNes similares, Equipe de plancjamento
para possiveis corregcdes durante o planejamento da contratagdo
4 Estrita observancia as recomendag¢des da area juridica do MD Equipe de planejamento
Id Acdo de Contingéncia Responsavel
Acompanhamento com o auxilio da CONJUR/MD para resposta as . .
1 . ~ Equipe de planejamento
impugnagdes e recursos
Utilizagdo do canal administrativo com a DCAF para orientagao e . .
2 L . N Equipe de planejamento
aprofundamento técnico nas respostas as impugnacdes e recursos
Risco: Falta de regularidade da empresa na ocasido da contratacdo
Probabilidade: média 1d — Dano Impacto
1 Rescisdo contratual médio
2 Inexecugdo dos servigos médio
Comprometimento dos servigos prestados pela
3 DCAF do Hospital das Forcas Armadas dada a médio
falta de suporte ao sistema contratado
Risco 8 1d Acéo Preventiva Responsavel
Acompanhar a execugao do contrato e verificar a comprovagéo da . .
! regularidade das empresas. Equipe de fiscalizagio
2 Analise das reg.ll]ar1d~ades previstas na legislagao para a emissdo de Equipe de fiscalizacio
empenhos e realizagdo de pagamentos
Id Acio de Contingéncia Responsavel
Promover novo planejamento da contratagao e sele¢do de fornecedor visando . .
1 ~ Equipe do planejamento
uma nova contratacao




3. RISCOS DA SOLUCAO CONTRATADA

Risco: Rescisdo do contrato
Id Dano Impacto
Probabilidade: Baixa 1 Necessidade um uma nova licitagdo ou processo Médio
para convoca¢do de remanescentes
2 Suspensao do servicos de manutencdo das viaturas M¢édio
Id Acdo Preventiva Responsavel
Risco 9 Adjudicagdo por itens, de modo a evitar que a infraestrutura de dados da
1 DCATF do Hospital das Forgas Armadas dependa de uma tinica empresa Equipe de planejamento
contratada
5 Acompan}lar a execucao do~contrat0. Realizacao de planejamento da Fiscal de contrato
contratagdo a cada renovagdo contratual
Id Acio de Contingéncia Responsavel
1 Efetuar novo processo de contratagéo ou utlizagdo de Adesdo até a realizagdo Eauine de planei "
de um novo processo licitatorio. quipe ce planejamento

Risco: Nao cumprimento dos niveis minimos de servigo
Probabilidade: Baixa 1d —__Dano ____Impacto
1 Inexecucgdo parcial dos servigos Médio
2 Comprometimento na qualidade dos servigos Médio
prestados pela contratada
Id Acio Preventiva Responsavel
Risco 10 1 Acompanhar a execucdo do contrato Fiscais de contrato
5 Notiﬁcacéo da iminéncia do ndo alcance do nivel minimo de qualidade do Fiscal técnico ¢ administrativo
servico
Id Acdo de Contingéncia Responsavel
Incentivo a solugdo de desvio de qualidade por meio de aplicagdo de glosas e, | Gestor do Contrato, com auxilio
1 caso haja prejuizo maior previsto nos niveis de servigo, aplicagdo das sangdes |da equipe de fiscalizagdo
cabiveis, de forma a coibir a reincidéncia

Brasilia, 28 de Fevereiro de 2018.

REPRESENTANTE DA AREA REQUISITANTE

Responsavel pela Requisigao: SECAO: Secado de manutencdo e Transportes

PAULO CEZAR TOMAZ DE SOUZA -ST MB EB Fungéo/Cargo: Chefe da Segéo

REPRESENTANTE DA SECAO DE LICITACAO

JOAO BATISTA DA SILVA - CAP QAO R1 Encarregado do Processo

REPRESENTANTE DO SETOR DE CONTRATOS

SC VINICIUS MARCELUS RODRIGUES NUNES Seglio de Contratos

Seil _. | Documento assinado eletronicamente por Joao Batista da Silva, Equipe de Apoio, em
AV Sua 'l E 18/06/2018, as 14:38, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 1°, art. 6°, do
eletrénica Decreto n° 8.539 de 08/10/2015 da Presidéncia da Republica.

Seil _. | Documento assinado eletronicamente por Paulo Cezar Tomaz de Souza, Chefe, em 18/06/2018,
e @ as 14:54, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 1°, art. 6°, do Decreto n° 8.539
eletrénica de 08/10/2015 da Presidéncia da Republica.
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