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INTRODUCAO

O Estudo Técnico Preliminar tem por objetivo identificar e analisar os cenarios para o atendimento da demanda que consta no Documento de Oficializagdo da Demanda
(2380306), bem como demonstrar a viabilidade técnica e econdmica das solugdes identificadas, fornecendo as informagdes necessarias para subsidiar o respectivo
processo de contratagao.

O Ministério da Defesa, em 22/12/2017, estabeleceu o contrato n°® 031/2017-MD/2017, parte integrante do processo SEI n° 60586.000463/2017-16, que contratou uma
empresa para fornecer um conjunto de tipos e quantidades de licengas Microsoft que estdo em uso no ambito da Administragao Central do Ministério da Defesa (ACMD).
As licengas perdem validade em 21/12/2020, sendo necessario assegurar o fornecimento das solugdes de data center e as de produtividade que apoiam as atividades da
ACMD.

No presente estudo, verificar-se-a a viabilidade de:

1- Adesdo a IRP 06/2020, do Ministério da Economia, para a Contratagdo de empresa para o fornecimento de licenga de uso de softwares Microsoft do tipo suite de
produtividade;

2- Prorrogacao do contrato atual firmado pelo Ministério da Defesa, para fornecimento de softwares do pacote Microsoft, o qual expirara em 21 de dezembro do presente
ano;

3- Adogao de Software Livre; e

4- Elaboragdo de novo processo licitatorio.

O presente Estudo tem por objetivo tornar oportuna a revisdo da necessidade de licengas tanto no aspecto quantitativo, quanto qualitativo e técnico.

O Estudo Técnico Preliminar da Contratagao sera realizado pelos Integrantes Técnico e Requisitante, com apoio do Integrante Administrativo no que couber.
As fases elencadas neste planejamento estao alinhadas com as normativas vigentes:

o Instru¢cdo Normativa SGD/ME n° 1 de, 4 de abril de 2019;

¢ Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdes (PDTIC) 2020-2023 da Administragdo Central do Ministério da Defesa, assim como, suas revisoes
posteriores;

Politica de Seguranca da Informagao e Comunicag¢des (Anexo I da Portaria Normativa n° 2/GM-MD, de 3 de janeiro de 2019;

Regimento Interno (Portaria Normativa n° 12/GM-MD, de 14 de fevereiro de 2019);

Art. 11 da IN SGD/ME n°1, de 04 de abril de 2019;

Instru¢do Normativa n® 13/SEORI/SG-MD, de 30 de novembro de 2018.

1-DEFINICAO E ESPECIFICACAO DAS NECESSIDADES E REQUISITOS
1.1. IDENTIFICACAO DAS NECESSIDADES DE NEGOCIO

O Departamento de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (DETIC), no cumprimento de suas obrigagdes regimentais, tem entre as suas responsabilidades a
manuten¢ao de toda a Infraestrutura de Tecnologia da Informacao e Comunicagdes - TIC do MD, suportando a maioria dos processos administrativos deste Ministério.

As principais necessidades da ACMD sdo:
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e Gerador ¢ editor de texto;

e Gerador e editor de planilhas;

¢ Gerador e editor de apresentagdes;

¢ Edi¢do compartilhada de documentos;

e Videoconferéncia;

¢ Mensageria;

¢ Gerenciador de projetos;

« Sistema gerenciador de banco de dados;

o Ferramenta de geracgdo de Inteligéncia de Negocio (BI);
e Criagao de diagramas;

¢ Sistema Operacional para os computadores e servidores;
e Mobdulo de seguranga e de autenticagao;

o Ferramenta de gerenciamento das solugdes adquiridas; e
¢ Atendimento dos requisitos contidos na LGPD.

a. Tomando por base o quantitativo atual de 1.750 licengas de Microsoft Office 365 E3, estima-se designar em torno de 1.500 licengas do Office 365 E1, que ndo inclui a
possibilidade de instalagdo de aplicativos locais em PCs com Windows, mas apenas o uso das versdes moveis dos aplicativos do Office, bem como acesso a solugdo de e-
mail, mensageria e aplicagdo web. Os demais usuarios, que sdo em torno de 250, fardo uso da versdo E3 do Office 365, que inclui a possibilidade de instalagio local dos
aplicativos.

b. Também se faz necessario adquirir o Windows E3 e o Enterprise Mobility + Security E3 (EMS E3).
1.2. IDENTIFICACAO DAS NECESSIDADES TECNOLOGICAS

Ha a necessidade de manter ou aperfeigoar a produtividade dos recursos humanos em todo o Ministério da Defesa, fornecendo aos integrantes ferramentas tecnologicas
para a melhoria da eficiéncia, eficacia e efetividade, considerando-se, entretanto, a gestdo de riscos em seguranga de TI e infraestrutura eficiente. Uma plataforma de
gerenciamento, que permitira administrar ambientes de TI de forma rapida e eficaz, incluindo a administragdo de infraestrutura de servidores de rede e de dispositivos
clientes, contendo os seguintes requisitos:

« Possuir console tnica, de forma a gerenciar todos os hospedeiros e agrupa-los em clusters;

e Possibilitar o controle de permissdes de fun¢des da console de forma granular por perfil de usuario;

¢ Permitir integragdo do acesso a console com os usuarios e grupos do Microsoft Active Directory;

o Possuir a funcionalidade de Changing Tracking, ou seja, ser capaz de identificar uma mudanga a nivel de bloco no sistema de arquivos;

o Possuir a funcionalidade de download, gerenciamento e remediagdo de updates nos hospedeiros e exibir uma situacdo de compliance, de acordo com um baseline;

¢ Possuir a fungdo modo manutengdo, ou seja, devera migrar todas as maquinas virtuais automaticamente para demais hospedeiros e isolar o hospedeiro ou datastore
para futura manutengao;

e Possuir ferramenta que apresente relatorios e informagdes gerenciais do ambiente e de capacidade como tendéncias futuras de utilizagdo e otimizagao de recursos;

¢ Criacdo e a manutengdo de diversos projetos em varias areas do MD de forma independente e segura, sem risco de interferéncia entre os projetos;

e Permitir planejar e determinar o escopo do projeto;

e Permitir gerenciar um projeto empregando uma lista ordenada de tarefas;

o Permitir elaborar um grafico de Gantt para cada projeto com o relacionamento entre as tarefas;

¢ Preferencialmente, permitir uma comunicagao entre os integrantes do projeto;

e Permitir a elaboragéo de relatorios;

e Permitir o controle ¢ monitoramento de custos;

e Permitir o controle da alocagdo dos recursos humanos para tarefas dentro do projeto;

o Capacidade de gerenciar as demandas do projeto pelos diversos stakeholders;

e Permitir a gestdo do portfolio;

e Permitir implantar os projetos em servidor centralizado, para que a equipe possa atualizar os dados em real-time.

E necessario um software que permita gerir e manter os dados necessarios ao funcionamento dos sistemas com seguranga e que mantenha os dados altamente disponiveis
e acessiveis. Devem, ainda, ter as seguintes funcionalidades:

e Permitir o funcionamento basico de um SGBDR — Sistema Gerenciador de Banco de Dados Relacional.
¢ Possuir controle de concorréncia.

e Possuir controle de transagdes.

o Ter condigdes de forcar a integridade referencial.

o Ter capacidade de escalar com facilidade.

o Utilizar a linguagem padronizada de consulta SQL (Structured Query Language);

¢ Possibilitar o emprego de recursos de consulta T-SQL para dados estruturados e ndo estruturados.

¢ Possibilitar o emprego de OLAP.

o Ter ferramenta de qualidade de dados e ferramentas de gerenciamento de dados mestre.

E necessario software que permita apoiar a deciséo de gestores em varios niveis do Ministério da Defesa, uma solugdo que permita trabalhar com inteligéncia de negocio
(BI), com o emprego de um grande conjunto de informagdes. A solu¢do devera possuir as seguintes caracteristicas minimas:

¢ Criagdo de Painéis e relatorios de Negocio, empregando elementos visuais, como graficos e indicadores de gestdo, os quais permitam que os gestores consigam
monitorar o andamento de metas e resultados com mais clareza, por serem elementos altamente interativos, dindmicos, customizaveis e intuitivos;

o Acesso multiplataforma a relatorios;

* Publicagdo de Relatorios em sites publicos;

o Conexao direta aos seus dados: dados locais ou na nuvem, em tempo real e de streaming;

« Perguntas em linguagem natural e as visualizagdes preditivas;

¢ Controle o acesso por usudrio, com insights especificos da funcao e seguranga em nivel de linha;

o Permitir integrar os dados ou dashboard com outras aplicagdes de escritorio, como Excel; Google Analytics; MailChimp; Office 365; SQL Server; Paginas da Web;

o Permitir a extracao, transformacdo e carga de dados, para preparar uma estrutura de dados multidimensional para emprego em BI;

¢ Permita conectar a uma pagina da Web através do seu link de acesso, importar os dados tabulados e criar indicadores, mostrando os dados de forma muito mais
pratica;

¢ Permita a modificac@o visual dos painéis e relatorios;

¢ Possa ser empregado em dispositivos moveis de forma responsiva;

¢ Software que permita criagdo de diagramas, com, a0 menos, as seguintes caracteristicas:

o Trabalhar em ambiente Web;
o Migrar diagramas para sistemas de escritorios;
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o Tenha, aos menos, os seguintes tipos de diagramas:

BPMN;

. Organograma hierarquico;
. Planta baixa;

. Componentes UML;

. Elétrico basico;

. Fluxograma basico;
Diagrama de ciclo;

. Diagrama de Venn;

. Matriz de negdcios;

. Diagrama de processo; e
. Diagrama basico de rede.

—_—

Os softwares descritos anteriormente devem possuir as seguintes caracteristicas gerais:

Possuir plena integragao entre eles;

Facilitar a conformidade com a LGPD;

Ter facilitada a implanta¢ao dos softwares com auxilio virtual;

Ser possivel gerenciar o uso e 0 acesso aos softwares;

Facilitar a implantacdo e o controle do trabalho em casa (Home Oftice);

Facilitar o controle e implantacdo das atualizagdes dos softwares;

Permitir o uso em diferentes dispositivos;

Agilizar o processo de comunicagdo informal e formal, na forma escrita ou por meio de contatos e reunides a distancia, por dudio e/ou video, com significativa

redugdo de custos com viagens e redugdo drastica do tempo envolvido nestas interagdes;

¢ Controlar, de forma integrada, as agendas de compromissos de diversas pessoas e fazer uso compartilhado de salas e recursos em reunides, evitando retrabalho e
perdas de tempo com remarcagdes de reunides;

e Compor e publicar, de maneira agil, segura e colaborativa, textos e os denominados “hipertextos”, nas suas mais variadas formas, desde simples memorandos até
paginas de ambientes Web e relatérios mais complexos, com agregacao de elementos graficos/fotos/videos;

o Elaborar calculos mais simples e simulagdes de cenarios mais complexos por meio de planilhas com férmulas matematicas e/ou algoritmos computacionais;

¢ Viabilizar/apoiar complexas analises de dados;

o Integrar e facilitar o trabalho em equipe, por meio de comunicagdo persistente, compartilhamento de arquivos, controle e distribui¢do de tarefas inter-relacionadas,
possibilitando reunides rapidas, mesmo em regime ad hoc, com uso de audio e video;

o Compartilhar arquivos, sem grandes restrigdes, entre membros da equipe de trabalho ou mesmo com pessoas fora da organizagdo, mantendo a seguranca e o sigilo

dos dados/informagdes.

1.3. DEMAIS REQUISITOS NECESSARIOS E SUFICIENTES A ESCOLHA DA SOLUCAO DE TIC

As entregas e os servicos deverdo ser executados conforme os prazos estabelecidos no Termo de Referéncia;

Deverio ser observadas as normas de seguranga de TI e confidencialidade das informagdes obtidas durante a vigéncia do contrato;
Permitir o controle, por intermédio de sistemas de auditorias;

Possibilitar a aplica¢ao de criptografia; e

Estar em conformidade com a LGPD.

2 - ESTIMATIVA DA DEMANDA - QUANTIDADE DE BENS E SERVICOS

A demanda estimada ¢ baseada na quantidade de esta¢des de trabalho existentes na Administragdo Central do MD (ACMD), no que diz respeito aos softwares de emprego
geral, como o Sistema Operacional Windows e a Suite de Produtividade Office. No entanto, essa demanda pode variar, em fungao de variagdes no efetivo do MD,
decorrente de missdes que podem ser atribuidas ao Ministério.

As demais demandas estdo estimadas na quantidade de licengas existentes na licitagao de 2017, e que vem sendo utilizadas pelos servidores do Ministério, com as
ressalvas realizadas pelo possivel emprego de nova infraestrutura planejada para implanta¢do no Ministério da Defesa.

E mister considerar que se encontra em fase final de contratacio a infraestrutura de processamento de sistemas e de dados para novo modelo, baseado em tecnologia de
hiperconvergéncia, conforme Processo SEI 60586.000445/2020-30. Considerando esse novo cendrio, as necessidades de licengas do CIS Standard e CIS DataCenter
seriam reduzidas, conforme descrito a seguir.

No Despacho n° 137/COSUP/GEINF/DETIC/SEORI/SG-MD de 20 de julho de 2020, SEI n°® 2502556, a Coordenagdo de Suporte (COSUP) solicita a seguinte alteragdo
nas quantidades de licengas, em caso de implantagdo da nova infraestrutura.

Nome Cédigo Microsoft Nome Quantidade atual | Quantidade solicitada
CISSteDCCore ALNG LicSAPk MVL 2Lic CoreLic Core Infrastructure Svr Ste DC Core 296 95
CISSteStdCore ALNG LicSAPk MVL 2Lic CoreLic Core Infra Svr Ste Std Core 232 144

No mesmo documento, aquela Coordenagdo informa que deve ser solicitada a manutengio das licengas anteriores até que a nova infraestrutura seja alterada para ndo
haver impacto no andamento dos trabalhos. A solugdo proposta seria contratar uma menor quantidade por Registro de Preco, podendo alcangar a quantidade atual, em
caso de necessidade.

No Despacho n° 215/NUSIC/DETIC/SEORI/SG-MD, SEI n° 2537400 a NUSIC afirma ter a necessidade de emprego de sistemas que compdem o pacote Microsoft 365
E3, tais como: a Gestao de Identidade e Acesso, Autenticagdo de Multiplos Fatores e Acesso Condicional.

A adogdo de um processo licitatorio por Ata de Registro de Precos, permitiria ao Ministério da Defesa planejar a aquisi¢ao de todas as licengas existentes hoje, adquirindo
somente as licengas que forem necessarias, conforme a demanda ¢ apresentada.

Devido as flutuagdes de demandas nos quantitativos de licengas, conforme anteriormente exposto, conclui-se como mais adequado a realizagdo de um Registro de Pregos,
a fim de contemplar os seguintes quantitativos:
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[Enterprise Cod Produto Quantidade]
0365E1 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr Office 365 E1 1750
[EntMobandSecE3Full ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr [Enterprise Mobility + Security E3 1750
'WinE3 ALNG SubsVL MVL PerUsr Windows E3 1750
\VisioPlan2FrmSA ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr Visio Plan 2 From SA 20
ICISSteDCCore ALNG LicSAPk MVL 2Lic CoreLic Core Infrastructure Svr Ste DC Core 296
CISSteStdCore ALNG LicSAPk MVL 2Lic CoreLic Core Infra Svr Ste Std Core 232
SQLSvrEntCore ALNG LicSAPk MVL 2Lic CoreLic SQL Svr Enterprise Core 30
ProjectPlan] ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr Project Plan 1 - On line 200
Project Plan3 FrmSA Shared All Lng Subs VL MVL Per User  |Project Plan 3 From SA - Gerente de Projeto |20
PwrBIPro ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr IPower BI Pro 25

A demanda em tela guarda conformidade com o Planejamento Estratégico Setorial — PES! 2020-2031, na Perspectiva Processos Internos, contribuido para aperfeigoar a
Governanga e Gestao Estratégica, tendo em vista estratégias e agdes setoriais de defesa; e com referencial estratégico da area de TIC?, conforme consta a seguir:

¢ Objetivos Estratégicos (ID OE4): Garantir a continuidade e disponibilidade dos servigos de TIC

! Planejamento Estratégico Setorial (PES) - Portaria Normativa n° 23/GM-MD, de 15 de abril de 2019, Portaria Normativa n° 25/GM-MD, de 16 de abril de 2019, Portaria
Normativa n° 26/GM-MD, de 16 de abril de 2019.

2 Referencial Estratégico da area de TIC — PDTIC 2020-2023.

3 — ANALISE DE SOLUCOES

a. Disponibilidade de solugdo similar em outro 6rgdo ou entidade da Administragdo Publica:

1. Nao ha, na administragdo publica, software desenvolvido pela propria entidade que atenda integralmente as funcionalidades previstas no item 1.2;

2. Nao ha sistema operacional desenvolvido por nenhum 6rgéo, assim como ndo ha nenhuma suite de escritorio desenvolvida;

3. Nio existe no Portal do Software Publico (https:/softwarepublico.gov.br/) algum software disponivel que atenda plenamente as caracteristicas acima;
4. Ha solugdes adotadas por diversos 6rgdos da administragdo, que ndo sdo de desenvolvimento proprio. A relagdo abaixo expde uma relagdo deles:

Microsoft Core Core Infra | SQL Svr| Project Plan3  [PwrBIPro ShrdSvr,
Item Orgao Licitagao M365 E3 E1| F1 |Visio| Infrastructure |Svr Ste Std[Enterprise From SA - ALNG SubsVL
Svr Ste DC Core|  Core Core |Gerente de Projeto] MVL PerUsr
e . UASG:200005
1 Ministério da Justica Pregio:15/2018 X X X X X
Ministério da Saude (Agénciade | UASG:253002
2 Vigilancia Sanitaria) Pregdo: 18/2018 X X X X X X
Ministério do Meio Ambiente UASG:443001
3 (Agéncia Nacional de Aguas) Pregdo:8/2019 X X X X X X
Xﬂlplstér;) dg.s T\/Illrcliasl\i_EnergINa UASG:323102
(Agéncia Nacional de Mineragao) Participantes:
4 . . MS UASG 250110 X X X X X X
FParticipantes: MT UASG 390004
Ministério da Satde Pregdio: 12019
Ministério dos Transportes regao:
Ministério da Ciéncia, Tecnologia,| UASG:240101
3 Inovagdo e Tecnologia Pregdo:13/2018 X X X X X X
6 Ministério da Satde (Agéncia UASG: 253003 X X X
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Nacional da Satde Suplementar) | Pregdo:08/2018 | | | | | |
7 Conselho Nacional de Justiga P[rjeze”?c?;;(/)gg fg X X
s | datpiomtdopereo. | P00 | x x| ox | x x
Elet:61/2018
9 Controladoria-Geral da Unido P}i‘;‘aso(:}g;gg;o X X X
10 Tribunal de( gcor;;;ls da Unido Prli;ifii g(())/(;% 119 x| x X X X

b. As alternativas do mercado:
Identificac@o das principais solugdes que o mercado apresenta, para cada necessidade:

1. Sistemas Operacionais: Windows, Linux (nas suas diversas opgdes);

2. Sistemas Gerenciadores de Banco de Dados: Oracle, DB2, Postgrees, SQLServer;

3. Sistemas de escritorios: Office, BrOffice, LibreOffice, GoogleDocs;

4. Sistemas de diagramas: Visio, Lucidchart, Smartdraw;

5. Sistema de inteligéncia de negocio: PowerBI, MicroStrategy, Tableau, QlikSense, Oracle Analytics Cloud;

6. Sistema de gerenciamento de projetos: MSProject, Zoho, GPWeb;

7. Sistema para administrar ambientes de TI: CIS DataCenter - incluindo administragdo de infraestrutura de servidores de rede e dispositivos clientes. Gerencia de
forma centralizada e integrada datacenters tradicionais, nuvens publicas e privadas, computadores e dispositivos clientes (endpoints). Permite, também, o
gerenciamento em uma unica interface, de multiplas maquinas virtuais, recursos fisicos e aplica¢des. Ele ¢ composto pelos seguintes sistemas: Windows Server,
Operations Manager, Configuration Manager, Virtual Machine Manager, Service Manager, Opalis Integration Server, Forefront Client Security Device.

c. A existéncia de software publico brasileiro:

O Software Publico Brasileiro € um tipo especifico de software livre que atende as necessidades de modernizagido da administrag@o ptiblica. Ha no portal 69 sistemas, no
entanto, ndo foram identificados softwares que pudessem atender as demandas do MD.

d. As politicas, os modelos e os padrdes de governo, a exemplo do ePing, eMag, ePwg, ICP-Brasil e e-ARQ Brasil, quando aplicaveis:

Conforme Portaria 02/2019 GM-MD - Politica de Seguranga da Informagdo e Comunicagdes (POSIC)

e. As necessidades de adequagdo do ambiente do 6rgdo ou entidade para viabilizar a execugdo contratual (exemplo: mobiliario, instalagdo elétrica, espago adequado para
prestacdo do servigo, etc);

Naio se aplica.

f. A possibilidade de aquisicao na forma de bens ou contratagdo como servigo:

No caso em pauta, a contratagdo sera de subscrigdo o que a define como um servigo a ser contratado.

g. Os diferentes modelos de prestagao do servigo:

Os modelos de prestagdo do servigo sdo do tipo subscri¢o e do tipo aquisi¢do de licenga perpétua, conforme explicado abaixo:

1. Os softwares contratados por subscri¢iio sofrem atualizagdes em seguranga e funcionalidades constantemente, podendo até ser mensais.
2. As licencas perpétuas ficam paradas nas funcionalidades originais, somente recebem atualizagdes de seguranga enquanto o fornecedor prestar suporte para aquele
software especifico (versdo).

Portanto, considerando a necessidade de se trabalhar com ferramentas atualizadas em todas as suas funcionalidades e requisitos de seguranga, conclui-se que, entre as
opgdes contratuais, a subscri¢do serd a forma mais vantajosa para a administragao.

h. Os diferentes tipos de solugdes em termos de especificagdo, composi¢do ou caracteristicas dos bens e servigos integrantes:

Naio se aplica. O objeto ¢ caracterizado por ser um "bem comum", ou seja, por defini¢do constante no Decreto n°® 5.450, de 31/05/2005, os padrdes de desempenho e
qualidade podem ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificagdes usuais do mercado.

i. A ampliacdo ou substituigdo da solugdo implantada.

A solugio pretendida é uma atualizagdo, com as inovagdes do tempo das solugdes atuais. Trata-se de uma revisdo técnica, de uma solugdo ja implementada e utilizada
pelo MD, desde 2017, tendo em vista o prazo contratual expirar em 21/12/2020.

3.1 - IDENTIFICACAO DAS SOLUCOES

1. Solug¢éo 1 — Software Publico Brasileiro
2. Solugio 2 — Software Livre
3. Soluc¢éo 3 — Continuidade dos produtos Microsoft (Subscri¢@o de licengas Microsoft)

3.2 - ANALISE COMPARATIVA DE SOLUCOES
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Requisito Solugdo Sim | Nao | Nao se Aplica

Solugdo 1 X

A Solugdo encontra-se implantada em outro 6rgao

ou entidade da Administra¢ao Publica? Solugao 2 X

Solugdo 3 X

Solugdo 1 X

A Solugio esta disponivel no Portal do Software

Publico Brasileiro? (quando se tratar de software) Solugao 2 X

Solugdo 3 X

Solugdo 1 X

A Solugdo ¢ composta por software livre ou

software publico? (quando se tratar de software) Solugdo 2 X

Solugédo 3 X

Solugdo 1 X

A Solugio ¢ aderente as politicas, premissas e
especificagdes técnicas definidas pelos Padrdes de | Solugdo 2 X
governo ePing, eMag, ePWG?

Solugdo 3 X
Solugdo 1 X
A Solugdo ¢ aderente as regulamentagdes da ICP-
Brasil? (quando houver necessidade de certificagdo | Solugdo 2 X
digital)
Solugdo 3 X
Solugdo 1 X
A Solugao ¢ aderente as orientagdes, premissas e
especificagoes técnicas e funcionais do e-ARQ ~
Brasil? (quando o objetivo da solugdo abranger Solugdo 2 X
documentos arquivisticos)
Solugdo 3 X

3.2.1. Solugio 1 — Software Publico Brasileiro

a. Descricao:
O Software Publico Brasileiro ¢ um tipo especifico de software livre que atende as necessidades de modernizagdo da administrag@o publica de qualquer dos Poderes da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios e ¢ compartilhado sem onus no Portal do Software Publico Brasileiro, resultando na economia de recursos
publicos e constituindo um recurso benéfico para a administragdo publica e para a sociedade. O que rege o Software Publico Brasileiro, atualmente, ¢ a Portaria n° 46, de

28 de setembro de 2016, que dispde sobre os procedimentos para o desenvolvimento, a disponibilizagao e o uso do Software Publico Brasileiro.

O Objetivo do Software Publico Brasileiro é promover o desenvolvimento de um ambiente colaborativo, que ndo so reduz os custos do governo, mas, também permite o
desenvolvimento de artefatos tecnoldgicos.

b. Analise
O Ministério da Defesa possui como necessidade o conjunto de sistemas elencados no Item 2 - ESTIMATIVA DA DEMANDA - QUANTIDADE DE BENS E
SERVICOS, entre eles, sistema operacional, sistema de escritorio, sistema colaborativo entre outros. O sistema operacional, por exemplo, necessita ser robusto para
atender as diversas maquinas virtuais que possuimos, assim como data centers.

Ha no Portal 69 sistemas, porém, ndo foram identificados softwares que pudessem atender as demandas do MD e satisfazer integralmente os requisitos necessarios.

Outrossim, ¢ importante frisar que os sistemas que estdo disponiveis no Portal de Software Publico Brasileiro nido possuem assisténcia técnica, ndo sdo atualizados
constantemente, alguns estdo ha alguns anos com a mesma versao disponivel e ndo ha uma integragao entre eles.

c. Conclusio parcial

https://sei.defesa.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=3442630&infra_siste...  6/17



26/11/2020 SEI/MD - 2943894 - Tl - Estudo Técnico Preliminar - ETP

A adogio da solugio de Software Publico Brasileiro seria uma solugio INVIAVEL para atender as demandas do Ministério Defesa elencadas neste ETP.
3.2.2. Solucio 2 — Software Livre
a. Descricio

Software livre é aquele que possui seu codigo fonte aberto para o usuario executar, acessar ¢ modificar, além de permitir que o usuario redistribua copias com ou sem
modifica¢des. Para incentivar o uso do software livre o estado promove ag¢des voltadas para o uso de padrdes abertos, o licenciamento livre dos softwares e a formagao de
comunidades interessadas no tema.

b. Analise

O Ministério da Defesa possui estagdes de trabalho e servidores distribuidos em seu ambiente fisico e virtualizado, os quais necessitam de Sistemas Operacionais
robustos, oficialmente licenciados e atualizados, de forma que seja minimizado ao maximo o risco de vulnerabilidades.

A adogdo de softwares livres deve levar em consideragdo um conjunto de fatores que os contraindicam, a saber:

¢ A perda da padronizagdo de produtos e servigos previamente selecionados e qualificados ja em produgao no MD;

¢ A descontinuidade dos investimentos ja realizados, nos ultimos anos;

e Falta de familiaridade dos usuarios do MD com solugdes livres;

¢ Resisténcia a mudanca da cultura organizacional dos usuérios do MD;

* Possiveis vulnerabilidades de seguranga da informagao;

¢ Dificuldade com suporte técnico e garantia nos softwares livres. Para mitigar esse risco seria necessario um processo licitatorio exclusivo para servigos de suporte
técnico em cada software livre instalado no MD.

o Onus para a administragdo ao dispersar os recursos humanos na gestio de diversos contratos de suporte;

o Necessidade de alterar o parque tecnoldgico e custos operacionais e econdmicos de migragdo de softwares como sistemas operacionais, correio eletrénicos, servicos
de Diretorios, reestruturagdo dos BI ja desenvolvidos, migragao de todos os servigos de infraestrutura;

o Ter o 0nus de integrar as diversas solugdes.

c. Conclusio parcial

A complexidade do ambiente tecnolégico legado de software utilizado no MD, gera dificuldades para o uso de ferramentas desenvolvidas em software livre. A
continuidade dos servigos oferecidos aos integrantes do MD seria muito prejudicada e ha risco de novas e desconhecidas vulnerabilidades serem apresentadas ao MD.
Deve-se considerar que havera maior dificuldade em posicionar o Ministério da Defesa em conformidade com a Lei Geral de Protegdo de Dados — Lei n® 13.709/2018.

Conclui-se que a utilizagdo de Softwares livres em substitui¢ao aos softwares proprietarios, hoje em operagdo no MD, ¢é considerado inviavel para a presente licitagdo,
pois acarretaria a pera de padronizagdo de produtos e servigos previamente selecionados e qualificados.; em custos financeiros e operacionais substanciais para viabilizar a
migracdo do ambiente tecnologico do MD, a falta de familiaridade dos usuérios com solugdes livres; bem como a descontinuidade dos vultosos investimentos ja
realizados nos ultimos anos.

3.2.3. Solucio 3 — Continuidade dos produtos Microsoft (Subscricao de licencas Microsoft)
a. Descricao

Manutengao das licengas da Microsoft existentes no MD, com as alteragdes que forem vidveis por ocasido das possiveis evolugdes na infraestrutura. As solugdes atendem
a area de banco de dados e Business Intelligence, areas diversas da infraestrutura, a governancga de TI e aos usudrios finais do Ministério da Defesa.

b. Analise

A adogdo de uma solugdo integrada e compativel tecnologicamente traz como beneficio a padronizag¢do de procedimentos e rotinas de acompanhamento, assisténcia e
suporte técnico, possibilitando uma gestdo menos onerosa e complexa para o MD, além de prover um servigo com maior disponibilidade aos usuarios.

Com o objetivo de prevenir falhas e oferecer alternativas que evitem maiores prejuizos, faz-se necessaria a aquisi¢ao de licengas de softwares Microsoft para o ambiente
de rede de computadores do MD, que contemplem planos de garantia constituidos por uma série de agdes e procedimentos que visam solugdes resilientes a falhas.

c. Os softwares Microsoft possuem integragdo total entre si, alto grau de usabilidade de suas funcionalidades, além de fortes requisitos de seguranga; tais
caracteristicas possibilitam maior resiliéncia a infraestrutura como um todo. Sua adogao, portanto, resultara em maior confiabilidade e produtividade nos servigos de
TI disponibilizados 8 ACMD.Concluséo parcial

Diante do exposto, entende-se que a contratagdo de licengas de softwares Microsoft seria compativel com o parque tecnologico atual, mitigaria possiveis riscos de
continuidade dos trabalhos e vulnerabilidades que fragilizariam o Ministério da Defesa. Além disso, manter-se-ia o conjunto de sistemas uniformes, em conformidade
com a Lei n°® 8.666/93, no inciso I do art. 15, a qual determina que as compras, sempre que possivel, deverdo atender ao principio da padronizagao, desde que haja
compatibilidade de especificagdes técnicas e de desempenho. Desta forma, a continuidade dos produtos Microsoft (Subscri¢do de licengas Microsoft) ¢ considerada
VIAVEL.

Pela anélise das Solugdes acima descritas, a Equipe de Planejamento conclui que somente a Solugdo 3 é VIAVEL, sendo as Solugdes 1 ¢ 2 INVIAVEIS. Uma eventual
mudanga nesse conjunto de softwares resultaria em custos adicionais em capacitagdes, trabalhos de ajustes e migragdes em bancos de dados, servidores de aplicagdo e em
ativos de rede. Tudo isso resultaria em alto risco para o funcionamento de toda a infraestrutura de TI da Administragdo Central do Ministério, podendo ocasionar impactos
em todos os servigos essenciais providos pelo Departamento de Tecnologia da Informagao e Comunicagao.

Tendo em vista que a Solugdo 3 foi considerada a solugdo viavel, agora cabe a realizagdo de comparagdes entre possiveis assinaturas adotando as ferramentas Microsoft.
3.2.4 Avaliagdes de cenarios adotando ferramentas Microsoft.
Com o escopo reduzido a Solugdo 3, Subscricio de licen¢as Microsoft, ¢ possivel tragar trés cenarios utilizando ambiente Microsoft. Os cendrios a seguir descrevem as
possiveis combinagdes entre as solu¢des de ferramentas de produtividade, quando cabe destacar que em cada um desses cenarios ha as ferramentas de datacenter que os
compde.
Dessa forma, os cenarios desenhados para atender as necessidades de ferramentas de produtividade da ACMD, empregando solugdes Microsoft sdo os seguintes:

a. Cenario 1 — Adocao plena do Microsoft 365 E3;

b. Cenario 2 — Adogao do Office 365 E3, Enterprise Mobility, Security E3 e Windows E3
c. Cenario 3 — Office 365 E1, Enterprise Mobility, Security E3 e Windows E3, com possibilidade de up-grade por usuario para o Office 365 E3
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A tabela a seguir compara as funcionalidades entre o Office 365 E1, Office 365 E3 e o Microsoft 365 E3 e formas de mitigacao:

COMPONENTE OFFICEE! | OFFICEE3 |MICROSOFT 365 E3 | 'MPACIO €]
Install client apps on up to 5 PCs/Macs + 5 tablets + 5 smartphones per user? L4 ° se restri;oss
Multilingual user interface for Office applications . . Naoér
Office Mobile Apps — Create/edit rights for commercial use of Office Mobile apps4 o5 . L
Office for the Web — Create/edit rights for online versions of core Office apps . . )
Office 365 for Mac . ° nao se
Exchange Online Plan 1 (50 GB)|Plan 2 (100 GB) Plan 2 (100 GB)
SharePoint Online Plan 1 Plan 2 Plan 2
Skype for Business Online Plan 2 Plan 2 Plan 2
Microsoft Teams . ° °
OneDrive for business 1 TB 1-5+ TB’ 1-5+ TB’
Yammer Enterprise ° . °
Microsoft MyAnalytics . . .
Microsoft Forms® ° ° U
Microsoft Graph API . . .
Microsoft Planner . . °
Microsoft Shifts . . °
Microsoft Stream . . .
Microsoft Whiteboard . . °
Microsoft Sway!! . . )
Office Delve . . °
Office 365 Groups ° . °
Microsoft Kaizala Pro . . .
Microsoft To-Do . . °
Microsoft Bookings ol2 ol2 ndo ¢ requisito

sdo feitos pel
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Power Apps for Office 36514 o b d
Power Automate for Office 365'4 L L4 ®
On-premises Active Directory sync for SSO . . °
Mobile Device Management (MDM) for Office 36513 L4 L4 b
Microsoft Intune ° Coberto 1
Rights to run Exchange Server, SharePoint Server, and Skype for Business Server on-
ol [ Coberto |
premises
Exchange Server, SharePoint Server, and Skype for Business Server Client Access License . . N
(CAL) equivalency
Windows Server, RMS, and Microsoft Identity Management CAL equivalency ) Coberto
System Center Configuration Manager and System Center Endpoint Protection Management
. . . Coberto
License (ML) equivalency
Group Policy support, Office telemetry, Roaming settings . . Naoér
Shared computer activation . . Naoér
Content Search . . °
Armazenamen
. . nuvem sem lir
Core eDiscovery (incl. Hold and Export) . ° de msg deletada.
di:
Basic Audit . ) Relacion:
Manual retention policies and sensitivity labels!? ° . o
Azure Information Protection AIP for 0365 Premium Plan 1
Office 365 Data Loss Prevention (DLP) for emails and files . ° Relacion
Relacionado ¢
Communication DLP (Teams) . vazamento d¢
sigile
Email archiving . . °
Basic Office Message Encryption . ° Relacion
Windows 10 Desktop Operating System Upgrade Enterprise Windc
Windows Defender Antivirus, Device Guard, Windows Information Protection, BitLocker and .
. ° Wind«
BitLocker To Go
Windows AutoPilot, Windows Hello for Business . Wind:
Windows Analytics Device Health . Wind
Windows Defender Application Guard . Wind«
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Windows Defender Credential Guard ° ‘Wind«
Azure Advanced Threat Analytics ° Descon
Azure Active Directory Premium Plan 1 EMS, Al

3.2.5 Avaliagdes de custos de cenarios adotando ferramentas Microsoft

a. Avaliagdo 1:

A tabela a seguir compara os trés cendrios com os valores obtidos pelo CATALOGO DE SOLUCOES DE TIC COM CONDICOES PADRONIZADAS fruto do Acordo
Corporativo n° 8/2020. Esses valores estdo disponiveis no site do Ministério da Economia (https:/www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes/catalogo-de-produtos-e-

servicos-microsoft.pdf).

E mister ressaltar que no cenario 3, o item STEP UP OFFICE 365 E3 s6 ser4 contratado caso haja demanda a critério da administracio.

COMPONENTE Qtde Vag%sci’ﬂgﬁiﬁ" Cenario 1 | Cenario2 | Cendrio 3
MICROSOFT 365 E3 1.750 1.440,24 2.520.420,00
OFFICE 365 E3 1.750 882,36 1.544.130,00
WINDOWS E3 1.750 288,72 505.260,00
EMS E3 1.750 385,56 674.730,00
OFFICE 365 El 1750 320,28 400.350,00
WINDOWS E3 1750 288,72 360.900,00
EMS E3 1750 385,56 481.950,00
STEPUPOFFICE 365 | 1750 563,04 985.320,00
2.520.420,00{2.724.120,00 | 2.228.520,00
+ R$ 944.623,00
3.465.043,003.668.743,003.173.143,00
VisioPlan2FrmSA ShrdSvr ALNG SubsVL MVL 20 478 44 9.568.80
PerUsr
CISSteDCCore ALNG LicSAPk MVL 2Lic CoreLic 296 1.212,10 358.781,60
CISSteStdCore ALNG LicSAPk MVL 2Lic CoreLic 232 296,65 68.822,80
SQLSvrEntCore ALNG LicSAPk MVL 2Lic CoreLic 22 18.358,30 403.882,60
Project Plan3 FrmSA Shared All Lng Subs VL MVL 20 956,76 19.135.20
Per User
ProjectPlan] ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr 200 375,36 75.072,00
PwrBIPro ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr 25 374,40 9.360,00
TOTAL 944.623,00
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A tabela a seguir compara os trés cenarios com os valores fornecidos pela Microsoft, conforme email (2854934):

c. Avaliagdo 3:

COMPONENTE Qtde Valores Microsoft Cenario 1 Cendrio 2 Cenario 3
MICROSOFT 365 E3 1.750 1.846,80 3.231.900,00
OFFICE 365 E3 1.750 1.131,60 1.980.300,00
WINDOWS E3 1.750 376,80 659.400,00
EMS E3 1.750 494,40 865.200,00
OFFICE 365 E1 1.750 410,40 513.000,00
WINDOWS E3 1.750 376,80 471.000,00
EMS E3 1.750 494,40 618.000,00
STEP UP OFFICE 365 E3 | 1.750 721,20 1.262.100,00
3.231.900,00 | 3.504.900,00 | 2.864.100,00
+1.230.790,00
4.462.690,00 | 4.735.690,00 | 4.094.890,00
VisioPlan2FrmSA ShrdSvr ALNG SubsVL MVL 20 61320 12.264.00
PerUsr
CISSteDCCore ALNG LicSAPk MVL 2Lic CoreLic 296 1.583,00 468.568,00
CISSteStdCore ALNG LicSAPk MVL 2Lic CoreLic 232 387,00 89.784,00
SQLSvrEntCore ALNG LicSAPk MVL 2Lic CoreLic 22 23.973,00 527.406,00
Project Plan3 FrmSA Shared All Lng Subs VL MVL 20 122640 24.528.00
Per User
ProjectPlan] ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr 200 481,20 96.240,00
PwrBIPro ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr 25 480,00 12.000,00
TOTAL 1.230.790,00

Neste cenario ¢ analisada a possibilidade de renovar o contrato atual com a Empresa Brasoftware.

A referida empresa enviou para o MD o interesse em renovar o contrato 031/2017-MD se houvesse um reequilibrio financeiro no contrato com um acréscimo de 29% em
cima do ultimo valor valido. A proposta deve ser analisada, sendo o reequilibrio de contrato previsto no artigo 65, da Lei n® 8.666/93 (Lei de Licitagdes e Contratos),
podendo ser pleiteado apenas no caso de ocorréncia de fato imprevisivel ou, se previsivel, com consequéncias incalculaveis, posterior a celebragio do contrato. A
crescente variagdo no valor do dolar foi tempestiva e imprevisivel. Sendo o software comercializado naquela moeda, houve impacto para os valores praticados.

Esse cendrio apresenta a vantagem de tornar mais facil a manutengéo dos sistemas no MD, no entanto, o quadro abaixo mostra que os valores praticados ficariam acima
dos valores constantes no CATALOGO DE SOLUCOES DE TIC COM CONDICOES PADRONIZADAS fruto do Acordo Corporativo n°® 8/2020.

Nome Qtde

Valor Unit

2020 R$

Valor Total 2020

R$

Possivel
Renovacgao

Valor Unit

(apés reajuste)

Valor Total
(apés reajuste)
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com ajuste R$ RS
de 29% em
dez/20
- - Total 2.778.446,70 - Total 3.584.196,25
CIS Data Center 296 853,26 252.566,38 296 1.100,71 325.810,63
CIS Standard 232 193,87 44.978,67 232 250,10 58.022,48
Project Server 2 671,24 1.342,48 2 865,90 1.731,80
Project Online 15 737,04 11.055,55 15 950,78 14.261,66
SQL Server Enterprise 22 14.165,05 311.631,03 22 18.272,91 402.004,03
Power BI Pro 20 293,26 5.865,13 20 378,30 7.566,01
Windows Remote Desktop 250 117,41 29.351,71 250 151,45 37.863,70
Acesso virtual de dados - 50 334,76 16.737,98 50 431,84 21.592,00
VDA
Visio 58 376,25 21.822,65 58 485,37 28.151,22
Pacote Microsoft E3 1750 | 1.190,34 2.083.095,13 1750 1.535,54 2.687.192,71

3.2.5 Conclusio dos Cenarios Apresentados
Considerando as avaliagdes anteriores, ndo € possivel concluir pela vantajosidade da repactuagao.

Até a conclusdo deste Estudo, a IRP 06, do Ministério da Economia néo havia sido finalizada, cabendo uma reavaliagao para verificar os valores praticados na IRP frente
aos considerados neste ETP, caso o processo da IRP seja concluido a tempo.

A solugdo mais vantajosa para a administragdo ocorreria quando se utiliza o Cendrio 3 empregando os valores contidos no CATALOGO DE SOLUCOES DE TIC COM
CONDICOES PADRONIZADAS, fruto do Acordo Corporativo n° 8/2020.

4 - REGISTRO DE SOLUCOES CONSIDERADAS INVIAVEIS

As Solugdes 1 e 2 foram consideradas inviaveis conforme descritos nos itens 3.2.1 e 3.2.2, respectivamente.

5 — ANALISE COMPARATIVA DE CUSTOS (TCO)
5.1. CALCULO DOS CUSTOS TOTAIS DE PROPRIEDADE
Apbs a conclusdo de que somente a Solugdo 3 ¢ viavel, foi possivel analisar 3 (trés) cenarios empregando solugdes Microsoft.

Para a analise dos custos totais de propriedade de solugdes Microsoft foi realizado levantamento de custos junto a empresa Microsoft e junto ao Catalogo de Solugdes
Padronizadas do Ministério da Economia - https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes/catalogo-de-produtos-e-servicos-microsoft.pdf. Tendo em vista que este
Catalogo apresentou o menor valor para as ferramentas, foi adotado para constituir o TCO.

Além disso, foi levado em consideragdo o valor informado pela Empresa Brasoftware, para prorrogagio do contrato atual com a solicitag@o de reequilibrio de contrato,
conforme carta resposta da empresa, datada de 08/09/2020 (2699938).

Cenario viavel 1: Microsoft 365 E3

Custo Total de Propriedade — Meméria de Calculo

Ano

Categoria de Custos Totais por categoria
Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4

Custo Hardware (+) Hardware Nao Ha Nao Ha Nao Ha Nao Ha Nao Ha
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Custos de Software(+) | Licencas de Sistemas | R$ 3.465.043,00 | R$ 3.465.043,00 | R$ 3.465.043,00 | R$ 3.465.043,00 | R$ 13.860.172,00
Custos de Implementagio Niio H4 Niio H4 Niio Ha Niio H4 Nio Ha
Implementacio(+)
Custos de Integracio(+) Integracio Nao Ha Nao Ha Nao Ha R$ 0,00 Nao Ha
Custos de . U U ~ 114 U PO
. Treinamento Nao Ha Nao Ha Nao Ha Nao Ha Nao Ha
Treinamento(+)
Custos de = o T14 U x 114 5 Tya U
~ Manutenciao Nao Ha Nao Ha Nao Ha Nao Ha Nao Ha
Manutenc¢io(+)
Custos de Materiais Material Nao Ha Nao Ha Nao Ha Nao Ha Nao Ha
Custos de Operagio(+) Operacio Nao Ha Nao Ha Nao Ha Nao Ha Nao Ha
Subtotal Custos / Ano R$ 3.465.043,00 | R$ 3.465.043,00 | RS 3.465.043,00 | R$ 3.465.043,00 | R$ 13.860.172,00
Custo de Descarte(+) R$ 0,00
Valor de Descarte(-) R$ 0,00
Custo Total R$ 3.465.043,00 | R$ 3.465.043,00 | RS 3.465.043,00 | R$ 3.465.043,00 | R$ 13.860.172,00

Cenario viavel 2: Office 365 E3, Enterprise Mobility, Security E3 e Windows E3

Custo Total de Propriedade — Meméria de Calculo

Categoria de Custos

Ano

Totais por categoria

Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4
Custo Hardware (+) Hardware Nao Ha Nao Ha Nao Ha Nao Ha Nao Ha
Custos de Software(+) L'Sﬁﬁi‘j;i;"’ RS 3.668.743,00 |R$ 3.668.743,00 | RS 3.668.743,00 | R$ 3.668.743,00 | R$ 14.674.972,00
Custos de Implementacio(+) Implementacio Nao Ha Nao Ha Nao Ha Nao Ha Nao Ha
Custos de Integracio(+) Integracio Nao Ha Nao Ha Nao Ha R$ 0,00 Nao Ha
Custos de Treinamento(+) Treinamento Nao Ha Nao Hav Nao Ha Nao Ha Nao Ha
Custos de Manutencao(+) Manutencio Nao Ha Nao Ha Nao Ha Nao Ha Nao Ha
Custos de Materiais Material Nao Ha Nao Ha Nao Ha Nao Ha Nio Ha
Custos de Operagio(+) Operacio Nao Ha Nao Ha Nao Ha Nao Ha Nao Ha

Subtotal Custos / Ano R$ 3.668.743,00 [RS$ 3.668.743,00 | R$ 3.668.743,00 |R$ 3.668.743,00 | RS 14.674.972,00
Custo de Descarte(+) R$ 0,00
Valor de Descarte(-) R$ 0,00
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R$ 3.668.743,00

R$ 3.668.743,00 | R$ 3.668.743,00 |R$ 3.668.743,00

R$ 14.674.972,00

Cenario viavel 3: Office 365 E3, Office 365 E1, Enterprise Mobility, Security E3 ¢ Windows E3

Custo Total de Propriedade — Meméria de Calculo

Ano Totais por
categoria
Categoria de Custos
Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4
Custo Hardware (+) Hardware Nao Ha Nao Ha Nao Ha Nao Ha Nao Ha
Custos de Software(+) L‘Sclzi‘;iige R$3.173.143,00 | R$3.173.143,00 | R$3.173.143,00 | R$3.173.143,00 | RS 12.692.572,00
Custos de = ~ 114 ~ 114 ~ 114 5 TIs PO
= Implementaciao Nao Ha Nao Ha Nao Ha Nao Ha Nao Ha
Implementagio(+)

Custos de Integracio(+) Integracio Nao Ha Nao Ha Nao Ha R$ 0,00 Nao Ha
Custos de Treinamento(+) | Treinamento Nao Ha Nao Ha Nao Ha Nao Ha Nao Ha
Custos de Manutengio(+) Manutengio Nao Ha Nao Ha Nao Ha Nao Ha Nao Ha

Custos de Materiais Material Nao Ha Nao Ha Nao Ha Nao Ha Nao Ha

Custos de Operagao(+) Operacio Nao Ha Nao Ha Nao Ha Nao Ha Nao Ha

Subtotal Custos / Ano R$3.173.143,00 | R$3.173.143,00 | R$ 3.173.143,00 R$ 3.173.143,00 R$ 12.692.572,00
Custo de Descarte(+) R$ 0,00
Valor de Descarte(-) R$ 0,00

Custo Total R$ 3.173.143,00 | R$3.173.143,00 | R$ 3.173.143,00 R$ 3.173.143,00 R$ 12.692.572,00

5.2 MAPA COMPARATIVO DOS CALCULOS TOTAIS DE PROPRIEDADE (TCO)

Estimativa de TCO ao longo dos anos
Descri¢io da
solucio

Total (R$)

Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4

Cenario Viavel 1 | 3.465.043,00 3.465.043,00 3.465.043,00 3.465.043,00 R$ 13.860.172,00

Cenario Viavel 2 | 3.668.743,00 3.668.743,00 3.668.743,00 3.668.743,00 RS 14.674.972,00

Cenario Viavel 3 | 3.173.143,00 3.173.143,00 3.173.143,00 3.173.143,00 R$ 12.692.572,00

OBS: A solug@o mais vantajosa para a Administragdo ¢ a constante do Cenario Viavel 3, composto pelas seguintes ferramentas de produtividade: Microsoft 365 E3,
Office 365 E1, Enterprise Mobility, Security E3 ¢ Windows E3.

6. DESCRICAO DA SOLUCAO DE TIC A SER CONTRATADA
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Apos a analise comparativa das Solugdes, a solucdo escolhida ¢é a realizagdo de um Registro de Precos para a contratagdo de subscrigdes dos softwares Microsoft dentro
dos valores praticados no Catalogo de Solugdes Padronizadas do Ministério da Economia.

6.1 Parcelamento da Soluc¢io de TIC Escolhida

O parcelamento dessa solugao de TIC ¢ economicamente inviavel.

O desmembramento da solucdo tornaria a solugdo mais dispendiosa que a aquisi¢do dos softwares adquiridos em conjunto. Conforme apresentado no documento SEI n°
2700136 e exposto nos Itens 4.7.1.1 a 4.7.1.3.

6.2 Bens e Servicos que compdem a solugdo

Item Enterprise PFAM Quantidade
01 0O365E1 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr Office 365 E1 1750
02 WinE3 ALNG SubsVL MVL PerUsr Windows E3 1750
03 EntMobandSecE3Full ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr Enterprise Mobility + Security E3 1750
o
05 VisioPlan2FrmSA ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr Visio Plan 2 From SA 20
06 CISSteDCCore ALNG LicSAPk MVL 2Lic CoreLic Core Infrastructure Svr Ste DC Core 296
07 CISSteStdCore ALNG LicSAPk MVL 2Lic CoreLic Core Infra Svr Ste Std Core 232
08 SQLSvrEntCore ALNG LicSAPk MVL 2Lic CoreLic SQL Svr Enterprise Core 22
09 Project Plan3 FrmSA Shared All Lng Subs VL MVL Per User Project Plan 3 ffrgfg tiA - Gerente de 20
10 ProjectPlan] ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr Project Plan 1 - On Line 200
11 PwrBIPro ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr Power BI Pro 25

7. ESTIMATIVA DE CUSTO TOTAL DA CONTRATACAO

A estimativa de contratagdo da solugdo integrada do pacote de licengas da Microsoft devera ser feita com os pregos maximos especificados abaixo, esses valores estio

baseados no Catalogo de Pregos do Ministério da Economia

https://sei.defesa.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=3442630&infra_siste...

. s Valor Total

Item Quantidade | Valor Unitario Estimado

0365E1 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr 1.750 320,28 560.490,00

WinE3 ALNG SubsVL MVL PerUsr 1.750 288,72 505.260,00

EntMobandSecE3Full ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr 1.750 385,56 985.320,00
Microsoft®Office365E3 ShrdSvr AllLng StepUp MVL 1License Office365E1 PerUsr 1.750 563,04 985.320,00

VisioPlan2FrmSA ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr 20 478,44 9.568,80

CISSteDCCore ALNG LicSAPk MVL 2Lic CoreLic 296 1.212,10 358.781,00
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CISSteStdCore ALNG LicSAPk MVL 2Lic CoreLic 232 296,65 68.822,80
SQLSvrEntCore ALNG LicSAPk MVL 2Lic CoreLic 22 18.358,30 404.476,60
ProjectPlan] ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr 200 375,36 75.072,00
Project Plan3 FrmSA Shared All Lng Subs VL MVL Per User 20 956,76 19.135,20
PwrBIPro ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr. 25 374,40 9.360,00

8. DECLARACAO DE VIABILIDADE DA CONTRATACAO
8.1 - JUSTIFICATIVA da Solucio Escolhida (IN. 01/2019, art. 11, inciso v)

A Equipe de Planejamento da Contratagdo declara o presente Estudo Técnico Preliminar vidvel do ponto de vista técnico, negocial e econémico, desde que sejam adotadas
as premissas e conclusdes descritas neste documento, conforme preconizado na IN n° 01/2019 - Ministério da Economia.

O MD, em contratagdo anterior, optou pela subscri¢do de licengas Microsoft, em condi¢des semelhantes as propostas neste ETP. Os fatores e beneficios determinantes
para a escolha anterior mantém-se e complementam-se com a as razdes da atual contratagao.

O modelo teve sucesso em sua implementagao, visto que ¢ alta a utilizagdo dos produtos contratados em quantidade e diversidade. Varios servigos passaram a ser
oferecidos para usuarios internos e para a sociedade, interessada nos servigos prestados pelo MD, utilizando os produtos Microsoft.

A Lein® 8.666/93, no inciso I do art. 15, determina que as compras, sempre que possivel, deverdo atender ao principio da padronizagdo, desde que haja compatibilidade
de especificagdes técnicas e de desempenho.

Dentre as vantagens da padronizagdo, incluem-se o aproveitamento do treinamento realizado para servidores no manuseio dos softwares, o barateamento do custo de
manutenc¢ao, a facilidade de substituigdo e a reduc@o dos custos de implantagdo, manutengdo e treinamento de mao-de-obra. Também, podemos citar todo o
aproveitamento dos investimentos realizados nessa tecnologia ao longo dos anos, bem como, a manutengao das aplicagdes e sistemas desenvolvidos nesta plataforma.

Assim, o MD pretende, com esta contratagdo, também manter a padronizagio existente em seu ambiente tecnologico, preservando os investimentos realizados até hoje,
em desenvolvimento de aplicagdes, capacitagdo de usuarios e implementacdo de servigos, de forma a garantir a eficiéncia e efetividade dos servigos oferecidos.

Relacionada a este assunto, constata-se que a padronizagdo adotada com a utilizagdo de softwares proprietarios atende ao principio da economicidade e eficiéncia, ja que
propicia uma melhor destinag@o das verbas publicas, a melhoria na execugdo das atribui¢des e a plena continuidade dos servigos de tecnologia oferecidos pelo DETIC aos
usuarios do MD.

A solugdo pretendida possui alta integragao, possibilidade de auditorias diversas, solu¢des criptograficas, controle de acesso, implantagio de regras para lidar com dados,
e que permitirdo ao Ministério da Defesa entrar em conformidade com a Lei N° 13.709 de 14 de agosto de 2018, a LGPD.

Levando-se em consideragéo que o Processo de Registro de Pregos conduzido pela Central de Compras do Ministério da Economia ainda néo foi concluido, podendo, até,
em uma analise de risco, ser judicializado e ndo ocorrer tempestivamente e, visto que, o contrato atual do MD terminara em 21/12/2020, opta-se, como solugao, a
realizacdo de certame proprio na ACMD, para aquisi¢do dos softwares Microsoft de forma integrada, de acordo com os quantitativos definidos no item.3. deste ETP.

Tendo em vista a variagdo da demanda, que néo pode ser estimada com precisdo, conforme descrito no item 3, deste Estudo Técnico Preliminar, opta-se por realizar um
processo de Registro de Pregos, com base no inciso IV do art. 3° do Decreto 7.892, de 23 de janeiro de 2013.

8.2 — Beneficios a serem alcangados com a aquisi¢io
Garantir o funcionamento, licenciamento, padronizagéo e atualiza¢do do parque de TI do Ministério, permitindo a continuidade dos servigos finalisticos e institucionais.
¢ Atualizagdo do ambiente computacional do MD, com a disponibilizagdo de novas versdes dos produtos Microsoft;
¢ Alcangar o suporte oficial do fabricante, para os casos de corregdes de seguranga e de resolugdo de problemas na utilizagdo dos softwares;
« Ampliar a utilizagdo dos softwares, especificamente, no apoio a gestdo de projetos e a comunicagao integrada, gestdo de trabalho em equipe, disponibilizar recursos
para trabalhos Home Office, entre outros;
e Permitir a aderéncia a Lei Geral de Protegdo de Dados -LGPD.
8.3. Outras consideracdes
Nao ha.
9 — APROVACAO E ASSINATURA

A Equipe de Planejamento da Contratagdo foi instituida pelas Portarias n° 2500 (2511652) e n° 3116 (2705966).

FRANCISCO DE JESUS PEREIRA ¢ o
DIEGO JULIANO LIMA FIGUEREDO 2°SG (FN) ALAN JACKSON PEREII_{A DOS SANTOS
Integrante Administrativo

Integrantes Técnicos
CPF:***.734.26g1-** e CPF: ***,000.001-** CPE:***.890.207-**

Ten. Cel. ALESSANDRO LEMOS MARTINS
Integrante Requisitante
CPF: **%* 375.027-**

AUTORIDADE MAXIMA DA AREA DE TIC
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Brig Ar HUDSON PECANHA MURAD
Diretor DETIC

»
Se‘! @ Documento assinado eletronicamente por Alessandro Lemos Martins, Coordenador(a), em 20/11/2020, as 16:56, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento no § 1°, art. 6°, do Decreto n°® 8.539 de 08/10/2015 da Presidéncia da Republica.

assinatura
eletrénica
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SEI! @ Documento assinado eletronicamente por Hudson Pecanha Murad, Diretor, em 25/11/2020, as 17:59, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 1°,
art. 6°, do Decreto n°® 8.539 de 08/10/2015 da Presidéncia da Republica.

assinatura
eletrénica

L
Se‘! H Documento assinado eletronicamente por Diego Juliano Lima Figueredo, Assistente, em 25/11/2020, as 18:07, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento
no § 1°, art. 6°, do Decreto n°® 8.539 de 08/10/2015 da Presidéncia da Republica.
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»
Se‘! @ Documento assinado eletronicamente por FRANCISCO DE JESUS PEREIRA, Integrante Técnico, em 26/11/2020, as 02:45, conforme horario oficial de Brasilia,
com fundamento no § 1°, art. 6°, do Decreto n® 8.539 de 08/10/2015 da Presidéncia da Republica.
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