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MINISTERIO DA DEFESA
SECRETARIA DE CONTROLE INTERNO

PORTARIA N° 5025/CISET-MD, DE 20 DE DEZEMBRO DE 2019

Dispde sobre o Plano de Negocio da Secretaria de Controle Interno do Ministério da Defesa, periodo de
2020-2023.

O SECRETARIO DE CONTROLE INTERNO DO MINISTERIO DA DEFESA, no uso
das atribui¢des que lhe confere o inciso V do artigo 7° do Anexo I ao Decreto n° 9.570, de 20 de novembro
de 2018, e em face da Portaria CGU n°® 777, de 18 de fevereiro de 2019, no intuito de conferir efetividade
a KPA de nivel 2 (infraestrutura), de modelo internacional de capacidade de auditoria interna IA-CM
(Audit Capability Model), torna publico o Plano de Negdcio da Secretaria de Controle Interno do
Ministério da Defesa (CISET-MD), do periodo de 2020-2023, aprovado pelo Ministro de Estado da Defesa

por meio do Despacho n® 165/GEDOP/CISET-MD (SEI n° 2040776), de 20 de dezembro de 2019,
processo administrativo NUP n® 60100.000429/2019-19.

Resolve:

Art. 1° Divulgar o Plano de Negdcio da Secretaria de Controle Interno do Ministério da Defesa, periodo
2020-2023.

Art. 2° O Presente Plano de Negdcio estara disponivel no sitio web do Ministério da Defesa, no /link -
https://www.defesa.gov.br/auditoria

Art. 3° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagao.

PAULO RICARDO GRAZZIOTIN GOMES

https://sei.defesa.gov.br/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=2422237&infra_siste...  1/2
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. eil Documento assinado eletronicamente por Paulo Ricardo Grazziotin Gomes, Secretario(a), em
SCh lj..‘f—_l] 20/12/2019, as 18:10, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 1°, art. 6°, do
Decreto n° 8.539 de 08/10/2015 da Presidéncia da Republica.

pssinatura
eletrdnica

» A autenticidade do documento pode ser conferida no site
L s https:/sei.defesa.gov.br/controlador _externo.php?

* acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, o codigo verificador 2044879 e o codigo

SECRETARIA DE CONTROLE INTERNO/CISET
NUP N° 60100.000429/2019-19
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1. APRESENTACAO

O presente Plano de Negécio apresenta a estratégia de longo prazo para a entrega
dos servicos da atividade de Auditoria Interna e os resultados esperados com a adog¢ao
de préticas internacionais de Auditoria Interna no ambito da Secretaria de Controle Interno
do Ministério da Defesa (CISET/MD), 6rgao setorial do Sistema de Controle Interno.

Além da estratégia que ira pautar a atuacao da Secretaria nos proximos anos (2020-
2023), a elaboragao deste documento tem como objetivo a apresentagcado do Modelo de
Capacidade de Auditoria Interna (IA-CM), para o Setor Publico, do Instituto dos Auditores
Internos (IlA)', que doravante, sera o direcionador da CISET/MD.

O documento esta estruturado da seguinte forma:

1 — Apresentacédo da Secretaria de Controle Interno do Ministério da Defesa:

Nossa missdo (o que somos para a Ministério da Defesa e para a Controladoria-

Geral da Uni&o), visdo (onde queremos chegar), valores e principios que pautam a

atuacao da Secretaria, e ainda, objetivos, propésitos e caracteristicas de nossa

forca de trabalho.

2 — A declaracao da estratégia da CISET/MD para o periodo de 2020-2023:

Como iremos chegar la? O que precisamos mudar, criar e/ou melhorar?

3 — O Modelo de Capacidade de Auditoria Interna Governamental (IA-CM):

Como o modelo esta estruturado e como ira auxiliar a CISET/MD a atingir seus

objetivos, na esteira da Portaria CGU n°® 777, de 18 de fevereiro de 2019.

4 — Os produtos/servigcos que pretendemos entregar ao final do periodo e os

recursos que serao necessarios.

Espera-se que, as acdes e objetivos aqui propostos, visando tornar a CISET/MD
uma Unidade de Auditoria Interna Governamental (UAIG) alinhada a referenciais
internacionalmente reconhecidos como boas praticas, possibilite, no horizonte dos
préximos quatro anos, agregar valor a gestao e contribuir para que o Ministério da Defesa
(MD) e o Governo Federal alcancem um maior grau de confianga, em padrdes nacionais
e internacionais, e reconhecimento na contribuicao efetiva para a sociedade brasileira em
torno de uma Estratégia Nacional de Defesa que assegure os interesses e a soberania

do Brasil.

" The Institute of Internal Auditors é uma associagdo profissional internacional organizada em 1941 para
desenvolver a condigdo profissional da auditoria interna.

A organizagdo tem sua sede internacional em Lake Mary, na Flérida e possui mais de 185.000 associados em
mais de 160 paises, atuando nas areas de auditoria interna, gerenciamento de riscos, governanga, controle
interno, auditoria de T, educagao e seguranca.
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2. CISET/MD

21QUEM E A CISET/MD

A Secretaria de Controle Interno —
Unidade de Auditoria Interna Governamental —
€ orgao setorial integrante do Sistema de
Controle Interno do Poder Executivo Federal
(SCI), instituido pelo art. 74 da Constituigdo
Federal e disciplinado pela Lei n® 10.180, de 6
de fevereiro de 2001, com atuagao nos 6rgaos
do Ministério da Defesa, e por meio das
unidades setoriais de controle interno dos
Comandos Militares, nos 6érgdos e nas

entidades a eles diretamente vinculados,

Portaria Normativa MD

conforme o Decreto n° 9.571,de 20 de n° 12, 14/02/2019.
novembro de 2018, que aprova a Estrutura
Regimental e o Quadro Demonstrativo dos
Cargos em Comissdo e das Fungdes de
Confianga do Ministério da Defesa.

A Portaria Normativa n° 12, de 14 de
fevereiro de 2019, aprovou o Regimento
Interno das unidades integrantes da Estrutura
Regimental do Ministério da Defesa, e dispbs
em seu Anexo |V, Capitulo I, art. 1°, sobre as
competéncias da CISET/MD. A CISET-MD,
como UAIG e 6rgao setorial do SCI, encontra-
se diretamente subordinada as orientacdes
normativas e a supervisdo técnica da
Secretaria Federal de Controle Interno (SFC)
da Controladoria-Geral da Unido (CGU), 6rgéo
central do SCI.

O arranjo hibrido confere a
CISET/MD natureza singular no tocante ao
planejamento e suas atividades, diante do

desafio de alinhar dois referenciais
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estratégicos distintos em um sé: contribuir para o atingimento dos objetivos estratégicos
do MD mediante ag¢des de auditoria interna as quais, quando adequadamente
desenvolvidas, proporcionam o atingimento das finalidades do Sistema de Controle

Interno do Poder Executivo Federal.
2.2 —0 QUE A CISET/MD FAZ

Considerando as atividades tipicas de uma UAIG — avaliacdo e consultoria —, a

CISET/MD atua como a 32 linha de defesa® do Ministério da Defesa, prestando servigos
de avaliacdo e de consultoria com base nos pressupostos de autonomia técnica e de
objetividade.

Os servicos de avaliagcdo compreendem a analise objetiva de evidéncias pelo
auditor interno governamental com vistas a fornecer opinides ou conclusdes em relacao
a execucdo das metas previstas no plano plurianual; a execugcdo dos programas de
governo e do orcamento; a regularidade, a economicidade, a eficiéncia e a eficacia da
gestao orgamentaria, financeira e patrimonial do Ministério da Defesa.

Ja os servicos de consultoria representam as atividades de assessoria e
aconselhamento, além das de treinamento e de facilitagdo realizados a partir da
solicitagédo especifica dos gestores desta Pasta.

Além das competéncias relacionadas a funcdo tipica de auditoria interna
governamental do Poder Executivo Federal, a Lei n°® 10.180, de 6 de fevereiro de 2001,
também contemplou a apuracdo de atos ou fatos considerados ilegais ou irregulares,
praticados por agentes publicos ou privados, na utilizagédo de recursos publicos federais.

Adicionalmente, a CISET/MD realiza atividades voltadas a avaliagdo de controles
internos, a gestdo de conhecimento, a melhoria da qualidade, a tomada de contas

especial e a analise de conformidade dos atos de pessoal.

2.3 ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

A Secretaria de Controle Interno tem a seguinte estrutura organizacional:
| - unidades de assisténcia direta e imediata ao Secretario:

a) Assessoria Técnica (ASTEC); e
b) Coordenagéo de Servigo e Apoio (COSEA);
Il - unidades especificas:
a) Geréncia de Auditoria (GEAUD);
b) Geréncia de Orientacdo Institucional (GEORI); e

c) Geréncia de Desenvolvimento Técnico-Operacional (GEDOP).

2 0 modelo de Trés Linhas de Defesa é uma forma de melhorar a comunicacéo da gest&o de riscos e controle por meio da
definicdo de papéis, funcionalidades e responsabilidades. O modelo diferencia 3 grupos envolvidos na gestéo dos riscos:
0s que gerenciam e tem propriedade sobre os riscos (12 linha), os que supervisionam riscos (22 linha) e os que fornecem
avaliagdes independentes (32 linha).
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CISET/MD GEAUD

Avaliagdo

ASTEC COSEA

Assessoramento ! <

GEORI
Desenvolvimento

ao Secretirio de Profissionais Consultoria GEDOP

Qualidade

2.4 O CORPO TECNICO

Quantos sao os colaboradores da
CISET/MD?
Somos 32 colaboradores (militares e

civis), egressos da Administragdo : _
Publica. % Conhecimento técnico

Habilidades e competéncias
desejaveis da equipe:

*,

2
*%

. - . Pensamento critico
Quais as formagées académicas de

nossa equipe?

R0
°

Orientacgéo a resultado

Temosﬂuma equipe multidisciplinar com % Comprometimento
formacdes em economia, contabilidade, . _

direito,  administragdo,  engenharia, * Dinamismo
tecnologia da informag&o e outras. < Entusiasmo

R0
°

Existe alguma caracteristica relevante Resiliéncia

do nosso corpo de auditores? Inovacdo

P~
O quadro € composto por civis e militares. o »
Esses Ultimos, tém sua atuagdo na Flexibilidade cognitiva &

R
>

O
°

CISET/MD limitada a 4 anos, para oficiais, Profissionalismo
e a 5 anos, para pragas, a partir de
quando é obrigatério o rodizio. Ainda, a
CISET/MD conta com os militares
“Prestadores de Tarefa por Tempo Certo” :
(PTTC) que compdem a Forgca de

Trabalho dos Comandos Militares, e

podem atuar em atividades especificas,

de acordo com as atribui¢des inicialmente

definidas em contrato.

R
L X4

O
%

Discricao

Quantas horas de treinamento os ¥ '8 o ThY R
auditores realizam por ano? d 1§ | &
Nossos auditores realizam, no minimo, 40

horas de treinamento por ano.
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2.5 PRINCIPIOS QUE PAUTAM A ATUACAO
DA CISET/MD

Toda a atuacgéo e os trabalhos executados pela CISET/MD devem ser pautados
nos seguintes principios fundamentais, conforme disciplinado no IPPF?® (Estrutura
Internacional de Praticas Profissionais, versdo 2017, p. 9), do Instituto dos Auditores
Internos — llA:

« Demonstrar integridade;

¢

7
*

Demonstrar a proficiéncia e o zelo profissional devido;

*,

International

Professional Practices

Ser objetivo e livre de influéncias indevidas (independente); Framework - IPPF

3

S

X3

<

Estar alinhado as estratégias, objetivos e riscos da organizagéo (MD e
CGU);

Estar devidamente posicionado e com recursos adequados;

7
X4

*,

3

S

Demonstrar qualidade e melhoria continua;

X3

%

Comunicar-se de modo efetivo;

R/
0.0

Fornecer avaliagdes baseadas em risco;

3

¢

Ser perspicaz, proativo e focado no futuro;

7
X4

*,

Promover a melhoria organizacional.
Ademais, a pratica profissional da CISET/MD devera estar em conformidade, no
minimo, com os elementos obrigatérios do IPPF (Orientacbes Mandatoérias), em

especial:

g

7
*

Principios Fundamentais para a Pratica Profissional de Auditoria

)

Interna;

X3

%

Definicao de Auditoria Interna;

R/
0.0

Codigo de Etica;

X3

<

Normas Internacionais para a Pratica Profissional de Auditoria Interna
(Normas).

Em relacdo as Orientacbes Recomendadas constantes do IPPF, a orientagdo &
no sentido de que também haja aderéncia da pratica profissional com as mesmas,
considerando que descrevem praticas para a implantacdo eficaz dos Principios
Fundamentais, da Definigcdo de Auditoria Interna, do Codigo de Etica e das Normas do
[A.

3 A Estrutura Internacional de Praticas Profissionais (International Professional Practices Framework - IPPF) é a
base conceitual que organiza as informagdes oficiais promulgadas pelo The Institute of Internal Auditors.

O The IlA fornece todos os métodos organizados no IPPF, como as orientagdes mandatérias e as orientagdes
recomendadas, aos profissionais de Auditoria Interna de todo o mundo.

9
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3. PLANO DE NEGOCIO

3.1 PROPOSTA DE VALOR

‘O negécio da CISET/MD visa agregar valor a gestdo do Ministério da Defesa,
prestando servicos de avaliacdo e de consultoria, com vistas a melhorar os processos
de governanca, de gestéo de riscos e de controles internos da organizagdo.”

+ Que servigo a CISET/MD oferece?

Por meio da consultoria, avaliagdo, informacéao e identificacdo de oportunidades de melhorias,
a atividade de auditoria interna funciona como parte essencial da organizagao, aconselhando a
gestdo em assuntos estratégicos e a influenciando no mais alto nivel da administra¢éo.

% Qual é o principal beneficio de nossa atuagao?

Eficiéncia dos controles internos e do gerenciamento de riscos, auxilio para o atingimento dos
objetivos institucionais, seguranga para a tomada de decisdes e aumento da confiabilidade na

instituicdo perante os 6rgéos de controle e a sociedade contribuinte.

< Quem é nosso publico-alvo?

Gestores, orgaos fiscalizadores e sociedade contribuinte.

3.2 NOSSOS OBJETIVOS

A auditoria interna ser considerada uma fungdo que agrega valor ao Ministério da

P
Defesa. p
< Trabalhos alinhados a estratégia (do MD e da CGU) e aos riscos organizacionais.
< Recomendacgdes e observagdes precisas, relevantes e de alta qualidade. ;

< Relatérios claros, sucintos e tempestivos.
«» Compromisso com a qualidade e a melhoria continua. i

<+ Possuir recursos necessarios para realizar o trabalho de forma plena.

Agregar valor Melhoria continua
Alinhamento a estratégia

. Clareza e tempestividade
e aos riscos

Qualidade Recursos

10
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3.3 ANALISE SWOT

Conduzir uma avaliagdo do estado atual da Unidade de Auditoria Interna ajuda a
identificar o que deve ser incorporado ao Plano de Negécio.

Uma técnica é conduzir uma analise das forgas, fraquezas, oportunidades e
ameacas (strengths, weaknesses, opportunities e threats — SWOT) com vista a
aprofundar o conhecimento em relacdo aos ambientes interno e externo e auxiliar a
Unidade de Auditoria Interna Governamental a atingir a sua estratégia.

Segundo o “Guia Pratico do IPPF — Desenvolvendo o Plano Estratégico de
Auditoria Interna”, tépicos a serem considerados na analise SWOT incluem (mas n&o se
limitam):

i Estrutura Organizacional,
ii. Requisitos de Recursos;
iii. Tecnologias e Ferramentas;
iv.  Modelo de Aquisicéao;
v.  Coordenag¢do com Outras Fung¢des de Gerenciamento de Riscos e Avaliacao;
Vi. Método de Entrega de Servigos;
vii.  Comunicag¢do com as Partes Interessadas;
viii. Monitoramento do Desempenho; e
ix.  Desenvolvimento de Pessoas.

Utilizando-se como base o Guia referenciado e, também, as técnicas de aplicagédo
da SWOT comumente disseminadas, a CISET/MD realizou ao longo do més de
novembro/2019, analise SWOT visando incorporar as percepgdes ambientais em seu
Plano de Negdcio 2020-2023.

Oportuno salientar que a analise SWOT é uma espécie de "imagem instantanea"
da organizagdo, em um momento particular no tempo, e s como ponto de partida para
discussdes e ndo pode, por si s6, apontar como alcangar uma vantagem competitiva, nem
tampouco ser utilizada sem a devida reflexao critica, sob o risco de levar a interpretacdes
equivocadas das forcas, fraquezas, oportunidades e ameacas dentro da organizacéo e
em seus arredores.

Conforme o resultado a seguir, vemos que aspectos como: gestdo de pessoas,
comunicagdo, gestdo de conhecimento, estratégia e lideranga, praticas profissionais e
processos de trabalho precisam ser desenvolvidos e/ou aprimorados na Unidade. Esse
fortalecimento sera alcangado por meio de acdes especificas ao longo do periodo de
2020-2023, na forma da estratégia que sera apresentada na sequencia, especificamente

nos itens 4.5 e 4.6.

11
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3.3.1 Resultado da Analise SWOT da CISET/MD

SWOT CISET 2019

USO INTERNO DA CISET
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3.4 DEFINICAO DA ESTRATEGIA
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De forma a atingir seus objetivos, a CISET/MD

% O que precisa mudar, desenvolveu acdes de longo, médio e curto prazos, que

criar e/ou melhorar?

se encontram consubstanciadas em sua estratégia

% Como chegar 1&? institucional, gerencial e operacional.

Em sintese, a Secretaria pretende aproximar-se da Alta

Administracdo prestando servicos de consultoria e avaliacdo de qualidade que

agreguem valor a gestdo (estratégia institucional). Para isso, a readequagdo das

atribuicdes da Unidade visando a definig&o clara de papéis e servigos, com o objetivo

de atuar de forma integrada (estratégia gerencial), foi primordial. Ainda, & necessaria

a reestruturacdo dos macroprocessos-chave de trabalho, de forma a implementar

novas praticas e novos processos referenciados pela gestdo e melhoria da qualidade

(estratégia operacional), conforme exposto mais adiante.

ESTRATEGIA INSTITUCIONAL Aproximacdo dos clientes da CISET
(Alta Administracdodo MD e 12 e 22 linhas
de defesa).
Provedor satisfeito.

ESTRATEGIA GERENCIAL Nova departamentalizacdo funcional

(GEAUD, GEDOP, GEORI, ASTEC e COSEA).

ESTRATEGIA OPERACIONAL Reestruturacdo de macroprocessos-chave de
trabalho(em 6 elementos: servigos e papel
da CISET; gerenciamento de pessoas;
préticas profissionais; gerenciamento do
desempenho e accountability; culturae
relacionamento organizacional e estruturas
de governanca).

Satisfacdo docliente com as avaliagbes e
consultorias prestadas(por ter seus
processos melhorados) e
comprometimentodos mesmos.

Exceléncia organizacional internaa partir
da atuagdo integrada e comunicante entre
as subunidades organizacionais
(informacgdo/conhecimento).

Definir, implementar, medir, controlar e
melhorar processos e praticas da CISET.
Ajuste adequado entre acultura
organizacional da CISET (que modela
comportamentos) e as exigéncias de
qualidade do Orgdo Central regulador
(CGU).

Ades&o a novos valores comuns
(significados), partilhados pelos
colaboradores internos.

Novos processos mentais referenciados
pela gestdo e melhoriada qualidade.

O processo de gestao de mudangas visando adequar a CISET/MD a uma nova
atuacdo, mais efetiva, moderna e aderente as normas internacionais de auditoria
interna, exige uma transformacgao na postura e na cultura existente (status quo), sendo
pautado pelo modelo de mudanca organizacional de Kurt Lewin, conforme diagrama

abaixo:

eDescongelamento (2019)

19 conformidade.

* Necessidade de mudanca na CISET/MD (status quo) diante do atavismo e da postura avaliativa predominantemente focada em

¢ Mudanga Cultural (2019-2021)

internacionais (IPPF/IIA) caracterizados pela qualidade.

e Transi¢do e internalizagdo de novas crengas, valores e atitudes que orientardo o comportamento profissional na CISET/MD
(adaptagdo cultural). Descoberta de uma nova maneira de executar amparada nos referenciais técnicos da CGU e nas praticas

/| ¢ Recongelamento Instrumental (2022 - 2023)

oll ® Incorporagdo de um novo padrdo de comportamento por meio de suporte instrumental (normatizagGes internas e automatizagdo
3 de macroprocessos-chave de trabalho) e reforgo gerencial para que o aprendido seja integrado a pratica e a visdo.

¢ Kaizen (melhoria continua) (2024 em diante)

* Novos habitos, novas competéncias gerenciais e profissionais (uso intensivo de Tl), profissionais certificados internacionalmente na
equipe, motivagdo e comprometimento, cultura orientada a resultados, modernas praticas de gestdo de pessoas.
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3.5 EXECUCAO DA ESTRATEGIA

De forma a viabilizar o cumprimento

Internal Audit

CAPABILITY MODEL (IA-CM)

da miss&o, da visdo e dos objetivos a que a
CISET/MD se propde, e nos termos da
Instrucdo Normativa SFC n° 03, de 9 de junho
de 2017, e da Deliberagdo da CCCI n°
01/2019 (publicada pela Portaria CGU n° 777,

de 18 de fevereiro de 2019), definiu-se o

Modelo de Capacidade de Auditoria Interna —
IA-CM, para o setor publico, desenvolvido
pelo Instituto dos Auditores Internos - lIA,
como referéncia na busca pelo padrdo de

qualidade almejado.

A metodologia referenciada consiste

Portaria CGU n° 777,

de um modelo universal, que permite 18/02/2019

identificar os fundamentos necessarios para
uma Auditoria Interna efetiva, sendo
ferramenta valiosa para agregar valor a

gestdo do Ministério da Defesa.

Por tratar-se de um roteiro que visa a melhoria ordenada, o IA-CM se adequa
como um eficiente direcionador da estratégia operacional servindo para auxiliar na Internal Audit Capabily
construcdo de uma Unidade de Auditoria Interna Governamental de exceléncia.

Uma vez estabelecidas as praticas e procedimentos que deveréo fazer parte [,
da rotina da Unidade de Auditoria Interna, esses serdao monitorados por meio de um
Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade (PGMQ), que sera formalmente
estabelecido por meio do desenvolvimento dos macroprocessos-chaves (KPAs 2.5 e 0 :

1

3.7), conforme detalhado adiante.

4. O MODELO |A-CM

Trata-se de uma ferramenta internacionalmente reconhecida para avaliagéo,

construcao de capacidades e promogéao da profissdo, com vistas a melhorar a eficacia
da Auditoria Interna, e que contempla macroprocessos-chaves (Key Process Area —
KPA) referentes a processos de Auditoria Interna, constituidos por atividades que
devem ser dominadas e institucionalizadas para que o 6rgéo de Auditoria Interna seja

considerado eficaz.
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Esses “Macroprocessos” estao
relacionados a seis “Elementos”, quais
sejam: 1 — Servicos e papel da Auditoria
Interna; 2 — Gerenciamento de pessoas;
3 — Praticas profissionais; 4 -
Gerenciamento do desempenho e
5 — Cultura

D

accountabillity;
relacionamento organizacional; e 6 —
Estruturas de governanca.

Tais “Elementos” correlacionam-
se, ainda, com os cinco “Niveis” de
maturidade de  Auditoria Interna
propostos pelo modelo: 1 — Inicial; 2 —
Infraestrutura; 3 — Integrado; 4 -
Gerenciado; e 5 — Otimizado.

Os “Macroprocessos” ou KPAs,
os seis “Elementos” e os cinco “Niveis”
estao representados na matriz a seguir,
onde o eixo vertical representa os
“‘Niveis de capacidade” - com a
capacidade da atividade de Auditoria
Interna aumentando de baixo para cima;
os “Elementos da Auditoria Interna” séo
apresentados no eixo horizontal; e os
KPAs para cada “Nivel” de cada
“Elemento” sado identificados nas caixas

relevantes do nivel adequado:

16
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O que é o Modelo IA-CM?

« Modelo universal de comparabilidade em
torno de principios, praticas e processos de
auditoria interna, aplicados
internacionalmente.

< Um roteiro para melhoria ordenada.

< Um veiculo de comunicagéo.

«» Uma estrutura para avaliagdo de qualidade.

Caracteristicas do Modelo IA-CM

< Base na estrutura internacional de praticas
profissionais do IIA (IPPF).

« ldentifica os fundamentos necessarios para
uma auditoria interna efetiva.

+ Plano progressivo para o desenvolvimento
da UAIG.

Vantagens do uso do Modelo IA-CM

« Identificar gargalos para aprimoramento da
atividade de auditoria interna.

+ Identificar as melhores e inovadoras
praticas da UAIG.

< Saber o que se tem e o que é necessario
desenvolver.

< Aumento de capacidade de negociagdo com

a Alta Administracgao.

Principios do Modelo IA-CM

¢ Auditoria Interna como componente integral
da estrutura de governancga.

< Auditoria Interna ajuda a organizagdo a
alcancar e a prestar contas de seus
resultados.

< Nem todas as organizagbes exigem o
mesmo nivel de capacidade de auditoria
interna.

+«+ Custo x Beneficio da atividade de auditoria
interna  deve ser considerado para
estabelecer-se o nivel desejado.

« Lideranca e comprometimento do Dirigente

da UAIG é essencial.
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4.1MATRIZ DO MODELO DE CAPACIDADE DE AUDITORIA INTERNA

Servigos e Papel da Al

Mivel 5 — Otimizado

Al reconhecido como agente-chave

de mudanga
KPA 5.1

Gerenciamento de pessoas

Envolvimento da Lideranca com
Organizagdes Profissionais
KPAS.3

Praticas profissionais

Melheria Continua em Praticas

Profissionais
KPA S5

Projecdo da Mo de Obra
KPA 5.2

Estratégia de Planejamente de Al
KPA 5S4

Desempenho final e valor para
a3 organizacio alcangada
KPAS.6

Cultura & Relacionamento

Drganizacional

Relzcdes efetivas &
permanentes
KPAS.7

Estruturas de Governanga

Independancia, Poder &
Autoridade da Atividade de Al
KPA 5.8

Asseguragdo da governanga, gestao

Al contribui para o desenvolvimento da
gestio
KPA 4.4

Estrztégia de Auditoria alavanca 2

Integracio de medidas de

CAE Acenselha e Influencia a

Nivel 4 -~ Gerenciado de riscos e controles A Atividade de Al Apoia Classes gestdo de risco da organizacio KPA dﬁempenhﬂﬁ. qulaﬁm = mais Alta Geréncdia atividades de Al
KPA 4.1 ProBin s a5 e KPR AT KPA 4.8
KPA 4.3 RS S
Planejamento de Mio-de-obra
KPA 4.2

Supervis3o independente das

Nivel 3 - Integrado

Servigos de Consultoria
KPA 3.2

Criagcdo de Equipe & Competéncia
KPA 3.5

Estrutura de Gestdo da Qualidade -
KPA 3.7

Medidas de Desempenho -
KPA 3.10

Coordenacio com Outros
Grupos de Revisao
KPA 3.12

Supervizdo & apoio gerencial
para 3 Atividade de Al
KPA 3.15

Auditorias de Desempenho [

KPA 3.4 Planos de auditoria baseados em 3.9 Componente Essencial da -KPA 3.14
Operacionais Hstas Ealitpe e B o CAE Informa & Autoridade e
KPA 31 Coordenatde de forca de trabalho - KPA KPA 36 Relatorios de Gestao de Al - KPA 3.11 e A Tt
33 KPA 3.8 KPA 3.13

Profissionais Qualificades

Informacdes de Custos - KPA

Mecanismos de Financiamento

Nivel 2 - Infraestrutura

Auditoria de Conformidade
KPA 2.1

Desenvolvimento Profissional Individual
KPA 2.3

Praticas Profissionais e Processos
Estruturais
KPA 2S5

Orcamento Operacional de Al
KPA 2.7

Pezzoas Habilidosas Identificadas e
Recrutadas
KPA 2.2

Plane de Auditoria Baseado em
Prioridades da gest3o e stakeholders
KPA 2.4

Plano de Negocio de Al - KPA
2.6

Gerenciamento dentro da
Atividade de Al
KPA 2.8

Acesso Pleno as Informacbes,
Ativos & Pessoas da
Organizacdo KPA 2.10

Fiuxe de reporte de auditoria
estabelecido
KPA 2.9

Nivel 1 = Inicial

Ad hoe ndo estruturads; auditorias isoladas ou revisio de documentos e transacdes com finalidade de aferir conformidade; produtos dependem de habilidades especificas de individuos que estio acupando as
posictes; ausencia de praticas profissionais estabelecidas, além das fornecidas por associagtes profissionais; financiaments aprovado por geréncia, quando necessario; falta de infraestrutura; auditores

provavelmente participantes de uma unidade de organizacdo maior; nenhuma capacidade estabelecida; portanto, inexisténcia de KPAs.

Fonte: Matriz de Capacidade de Auditoria Interna — IA-CM, para o setor publico, desenvolvido pelo — IIA e adaptada do modelo utilizado pela CGU.
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4.2 IMPLEMENTACAO DO MODELO IA-CM NA
CISET/MD

Tendo em vista que o modelo de
avaliagdo de capacidade de Auditoria
Interna proporciona auxiliar o]
aperfeicoamento ordenado das acgdes
propostas pela CISET/MD, ao passo que
permite ao Titular da UAIG, sabendo o
seu nivel de capacidade, identificar as
forcas e as areas para aprimoramento da

Auditoria Interna, direcionando esforgos

para atividades que necessite
desenvolver e institucionalizar, observa-
se a utilizagdo do Modelo IA-CM como o
direcionador estratégico da CISET/MD.

A ferramenta IA-CM sera a bussola que vai orientar as agdes da CISET/MD
nos préximos anos, por meio do desenvolvimento dos 6 Elementos do Modelo, com o
objetivo de criar valor para os clientes internos e externos, elevando os padrdes dos
produtos/servigos de auditoria interna entregues/prestados, por meio do incremento
de qualidade nos trabalhos e alinhamento as técnicas e praticas internacionais de
auditoria, do incentivo ao desenvolvimento do quadro técnico de auditores e
aprimoramento da gestdo de pessoas na UAIG, do desenvolvimento de uma nova

cultura organizacional e por via de consequéncia, um aprimoramento da governanca.

4.3 DEFINICAO DO NIVEL DE CAPACIDADE

A capacidade de uma fungéo de auditoria interna é influenciada pelo ambiente
na qual esta inserida, pelo arcabouco institucional, pela infraestrutura da organizagéo

e, principalmente, por suas atividades.
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O modelo IA-CM mostra os passos para
progredir de um Nivel de auditoria interna tipico de

uma organizagdo menos estabelecida (Nivel 1) até

NIVEL

uma atividade de auditoria interna forte e efetiva,
geralmente, associada com organizagbes mais
maduras e complexas (Nivel 5). Em seu contexto, a 3

CISET/MD estabeleceu como meta atingir o Nivel 3

de capacidade até dezembro de 2023.

A justificativa para a meta estabelecida é que, nesse Nivel de capacidade
(Nivel 3), a UAIG — CISET/MD - ja atuaria, em sua totalidade, dentro das praticas
internacionais de auditoria definidas no IPPF (lIA).

Ademais, a Secretaria de Controle Interno busca aderéncia as praticas e
alinhamento a atuacdo da SFC/CGU, 6rgdo que prové orientagcdo normativa e
supervisdo técnica a CISET/MD, e que também, estabeleceu em seu plano

estratégico, atingir o Nivel 3 de capacidade no modelo IA-CM até 2023.

4.4 OS PILARES DA ESTRATEGIA DA CISET/MD

Conforme exposto, no periodo de 2020 a
2023, as agdes da Secretaria de Controle Interno
estardo direcionadas para o desenvolvimento
dos 6 Elementos do Modelo IA-CM (restrito aos
KPAs até Nivel 3).

Isso permite dizer que os 6 “Elementos”
do modelo podem ser considerados, também, os
pilares da estratégia da CISET/MD.

Cada “Elemento” visa desenvolver
aspectos distintos da UAIG, conforme detalhado
na sequéncia, para que, em conjunto, possam
transformar a CISET/MD em 3? linha de defesa
da gestdo alinhada as boas praticas
internacionais e que, efetivamente, agregue valor

a gestéo.
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SERVICOS E PAPEL DA AUDITORIA
INTERNA

O primeiro pilar

Refere-se aos servigos que sdo prestados pela
Auditoria Interna de modo a agregar valor,
melhorar as operagbes e auxiliar a realizagédo
dos objetivos da organizacdo. Incluem a
auditoria de conformidade, auditorias de

desempenho e as atividades consultivas.

GERENCIAMENTO DE PESSOAS
O segundo pilar

Refere-se a formagdo de um ambiente
adequado para o alcance dos melhores
resultados e que permita as pessoas realizar o
melhor de suas habilidades. A gestdo de
pessoas inclui as descrigbes de trabalho, forma
de recrutamento, treinamento e
desenvolvimento profissional, padrées de
desempenho, coaching e desenvolvimento de

carreira.

PRATICAS PROFISSIONAIS
O terceiro pilar

Reflete todo o pano de fundo de normas,
processos e praticas que capacitam a atividade
de auditoria interna para ser executada
eficazmente e com proficiéncia. Refere-se a
capacidade da atividade de auditoria interna
para alinhar-se com as prioridades da
organizacgao e estratégias de gerenciamento de
risco e contribui para a melhoria continua da

atividade de auditoria interna e da organizacéo.

20
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Nivel 2
KPA 2.1 — Auditoria de conformidade

Nivel 3

KPA 3.1 — Auditorias de desempenho/
operacionais

KPA 3.2 — Servigos de consultoria

Nivel 2

KPA 2.2 — Pessoas qualificadas identificadas
e recrutadas

KPA 2.3 - Desenvolvimento profissional
individual

Nivel 3

KPA 3.3 — Coordenacéo de forca de trabalho
KPA 3.4 — Profissionais qualificados

KPA 3.5 — Criagédo de equipe e competéncia

Nivel 2

KPA 2.4 — Plano de auditoria baseado nas
prioridades da gestédo e partes interessadas
KPA 2.5 - Estrutura de praticas profissionais
e de processos

Nivel 3

KPA 3.6 — Planos de auditoria baseados em
riscos

KPA 3.7 — Estrutura de gest&o da qualidade
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GERENCIAMENTO DO
DESEMPENHO E ACCOUNTABILITY

O quarto pilar

Contempla o estabelecimento de requisitos e
informacdes apropriadas para gerenciar, dirigir
e controlar as operagdes. Inclui o registro do
desempenho e dos resultados, o
estabelecimento de objetivos e diretrizes de
negoécio, a identificagdo de necessidades,
fontes de recursos e gerenciamento de custos.
E, ainda, trata do desenvolvimento e gestao de

sistemas de informagéo relevantes.

CULTURA E RELACIONAMENTO
ORGANIZACIONAL

O quinto pilar

Refere-se aos requisitos para o]
estabelecimento de um ambiente adequado a
atividade de auditoria interna. Contempla a
estrutura organizacional da UAIG, os papéis e
responsabilidades na UAIG e, ainda, a
representacdo da UAIG nos principais féruns

de gestéo.

ESTRUTURAS DE GOVERNANGA
O sexto pilar

Trata-se das relagdes administrativas e
funcionais de reporte da atividade de auditoria
interna, da relagdo da UAIG com a estrutura de
governancga da organizacao e da asseguragao
da independéncia e objetividade da atividade
de auditoria interna, por meio de politicas e
processo € mediante autoridade, acesso as
informacgdes e

recursos adequados e

suficientes.
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Nivel 2

KPA 2.6 — Plano de negécio de auditoria interna
KPA 2.7 — Orgcamento operacional de auditoria
interna

Nivel 3

KPA 3.8 — Relatérios de gestao de auditoria
interna

KPA 3.9 — Informagdes de custos

KPA 3.10 — Medidas de desempenho

Nivel 2
KPA 2.8 — Gerenciamento dentro da atividade
de auditoria interna

Nivel 3

KPA 3.11 — Componente essencial da equipe
de gestéo

KPA 3.12 — Coordenag¢ado com outros grupos
de revisao

2

Nivel 2

KPA 2.9 — Fluxo de reporte de auditoria
estabelecido

KPA 2.10 — Acesso pleno as informagdes,
ativos e pessoas da organizagao

Nivel 3

KPA 3.13 — Mecanismos de financiamento
KPA 3.14 — Supervisdo e apoio gerencial
para a atividade de auditoria interna

KPA 3.15 — O Chefe de Auditoria Interna
(CAl) informa a autoridade de mais alto nivel
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4.5 MACROPROCESSOS-CHAVE DO NIVEL 2

Nos dois quadros seguintes

sdo apresentados

0os objetivos dos

Macroprocessos-chave relativos aos Niveis 2 e 3 do modelo IA-CM, os quais dever&o

ser dominados e institucionalizados até o final de 2023. Nesse contexto, o presente

Plano de Negécio pretende fazer com que esses “processos de trabalho” sejam

executados no ambito da CISET/MD conforme as normas internacionais.

2.1 AUDITORIA DE CONFORMIDADE

Objetivo: Executar auditoria de conformidade e
de aderéncia de uma area, processo ou de
sistema especifico as politicas, planos,
procedimentos, leis, regulamentos, contratos ou
outros requisitos que governam a conduta da

area, processo ou sistema objeto da auditoria.

2.2 PESSOAS QUALIFICADAS
IDENTIFICADAS E RECRUTADAS

Objetivo: Identificar e atrair as pessoas com as
competéncias necessarias e relevantes para

executar o trabalho de auditoria interna.

2.3 DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL
INDIVIDUAL

Objetivo: Certificar-se de que os auditores
internos mantenham e melhorem suas

capacidades profissionais continuamente.

2.4 PLANO DE AUDITORIA BASEADO NAS
PRIORIDADES DA GESTAO E DAS PARTES
INTERESSADAS

Objetivo: Desenvolver planos periédicos (anual
ou multianual), baseados em consultas com a
geréncia e/ou outros interessados, para que a
auditoria e/ou outros servigos sejam prestados.

2.5 ESTRUTURA DE PRATICAS
PROFISSIONAIS E DE PROCESSOS

Objetivo:  Ajudar no desempenho de

compromissos de auditoria com a
independéncia, objetividade, proficiéncia e
cuidado profissional devidos, previstos no
regulamento de auditoria interna, na definicao
de auditoria interna, no Cédigo de Etica e nas

normas do IlIA.
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2.6 PLANO DE NEGOCIO DE AUDITORIA
INTERNA

Objetivo: Estabelecer um plano periédico para
entregar os servicos da atividade de auditoria
interna, incluindo servicos de apoio e

administracéo, e os resultados esperados.

2.7 ORCAMENTO OPERACIONAL DE
AUDITORIA

Objetivo: Serem alocados recursos especificos
e usar o proprio orgamento operacional para
planejar os servicos da atividade de auditoria

interna, ap6s aprovagao da Alta Administragao.

2.8 GERENCIAMENTO DENTRO DA
ATIVIDADE DE AUDITORIA INTERNA

Objetivo: Focar o esforgo de geréncia da
atividade de auditoria interna nas operagdes e
relacionamentos dentro da propria atividade,
como a estrutura organizacional, gestdo de

pessoas, etc.

2.9 FLUXO DE RELATORIOS DE AUDITORIA
ESTABELECIDO

Objetivo: Estabelecer canais formais de reporte
(administrativo e funcional) para a atividade de

auditoria interna.

2.10 ACESSO PLENO AS INFORMAGCOES,
AOS ATIVOS E AS PESSOAS DA
ORGANIZAGAO

Objetivo: Fornecer autoridade para a atividade
de auditoria interna obter acesso a todas as
informacdes, ativos e pessoas que sejam

necessarios para executar suas fungdes.
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4.6 MACROPROCESSOS-CHAVE DO NIVEL 3

3.1 AUDITORIA DE DESEMPENHO

Objetivo: Avaliar e relatar a eficiéncia, a eficacia e a
economicidade de operagées, de atividades ou de
programas; ou executar auditoria sobre governanca,

gestao de risco e controles.
3.2 SERVICOS CONSULTIVOS

Objetivo: Analisar uma situagdo e/ou fornecer
orientacdo e conselho aos gestores. Os servigos
consultivos adicionam valor sem que o auditor interno

assuma responsabilidade de gestao.
3.3 COORDENAGAO DA FORGA DE TRABALHO

Objetivo: Coordenar o desenvolvimento do plano
periddico de auditoria e dos servigos para os niveis de
recursos humanos autorizados para a atividade de

auditoria interna.
3.4 PROFISSIONAIS QUALIFICADOS

Objetivo: Prover a atividade de auditoria interna com
pessoal profissionalmente qualificado e reter os
individuos que tenham demonstrado competéncias

para o seu desenvolvimento.
3.5 CRIACAO DE EQUIPE E COMPETENCIA

Obijetivo: Desenvolver a capacidade dos membros da
equipe para trabalhar eficazmente em um ambiente de
equipe, comegando com foco na equipe de projeto
individual.

3.6 PLANO DE AUDITORIA BASEADA EM RISCOS

Objetivo: Avaliar os riscos sistematicamente e focar as
prioridades do plano periédico de auditoria e de
servigos da atividade de auditoria interna nas
exposicdes de risco de toda a organizacao.

3.7 ESTRUTURA DE GESTAO DA QUALIDADE
Objetivo: Estabelecer e manter processos para,
continuamente, monitorar, avaliar e melhorar a
eficacia.

3.8 RELATORIOS DE GESTAO DA AUDITORIA
INTERNA

Objetivo: Receber e usar informagdes para administrar
as operagdes cotidianas da atividade de auditoria
interna, apoiar a tomada de decisdes e demonstrar

accountability .

23

3.9 INFORMAGOES DE CUSTOS

Objetivo: Fornecer informagdes suficientes do sistema
de rastreamento financeiro de forma que a atividade
de auditoria interna entenda as informagées de custo
para usar e administrar os seus servigos com
eficiéncia.

3.10 MEDIDAS DE DESEMPENHO

Objetivo: Desenvolver indicadores e medidas
significativas que permitam medir e reportar o
desempenho da atividade de auditoria interna, e
controlar o seu progresso de acordo com as metas, na

forma mais econémica e eficientemente possivel.

3.11 COMPONENTE ESSENCIAL DA EQUIPE DE
GESTAO

Objetivo: Participar das atividades de gestao da

organizagao como valioso membro.

3.12 COORDENAGAO COM OUTROS GRUPOS DE
REVISAO

Objetivo: Compartilhar informagdes e coordenar as
atividades com outros fornecedores internos e
externos de servicos de avaliagao e de consultoria
para garantir a cobertura organizacional adequada e

minimizar a duplicagéo de esforcos.
3.13 MECANISMOS DE FINANCIAMENTO

Objetivo: Estabelecer um processo de financiamento
robusto e transparente que assegure recursos
adequados para permitir que a atividade de auditoria

interna cumpra suas obrigacdes.

3.14 SUPERVISAO E APOIO GERENCIAL PARA A
ATIVIDADE DE Al

Objetivo: Estabelecer um mecanismo / processo na
organizagao para supervisionar e para aconselhar a
atividade da auditoria interna, para revisar seus

resultados e para assegurar que agdes apropriadas

fortalegam sua independéncia.

3.15 CHEFE DE AUDITORIA INTERNA INFORMA A
AUTORIDADE DE MAIS ALTO NIiVEL

Objetivo: Fortalecer a independéncia do CAl
estabelecendo um relacionamento de reporte

funcional e administrativo a Alta Administragao.
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5. PRODUTOS E SERVICOS ESPERADOS

Ao final do periodo deste Plano de Negdcio, com base na implementagédo dos
macroprocessos (KPAs) de Niveis 2 e 3, vislumbra-se a entrega dos seguintes

produtos/servigos, e seus respectivos prazos estimados de entrega:

Servicos e Papéis da Auditoria Interna

s e b =

Gerenciamento de Pessoas

DEFESA

Auditorias de Conformidade (prazo: dez/2021);

Auditorias de Desempenho (prazo: dez/2023);

Servigos Consultivos (prazo: dez/2021);

Procedimento relativo ao acompanhamento das recomendacdes da auditoria (prazo: dez/2021);

Descricao de cargos (prazo: dez/2021);
Politica de pessoal e de selegéo (prazo: dez/2021);
Politica de formacéo e desenvolvimento (prazo: dez/2021);

Quadro de competéncias para Auditoria Interna (prazo: dez/2023);

Plano de Treinamento e Desenvolvimento (prazo: dez/2021);
Relatérios periédicos dos treinamentos (prazo: dez/2021);

Plano de forga de trabalho/m&o-de-obra (prazo: dez/2023);

Praticas Profissionais

12. Normas, regulamentos e regimento atualizados (prazo: dez/2023);

13. Plano Anual de Auditoria (prazo: dez/2021);

14. Relatério Anual de Auditoria (prazo: dez/2021);

15. Universo de auditoria identificado (prazo: dez/2021);

16. Detalhamento e padronizacéo do sistema de papéis de trabalho (prazo: dez/2021);

17. Modelos/templates de matriz de planejamento, de matriz de achados, de relatérios e de
programas de auditoria (prazo: dez/2021);

18. Sistemas de Auditoria (TI) (prazo: dez/2023);

19. Termo de aceitagdo de risco pelos gestores para encerramento de recomendacgdes (prazo:

dez/2021);

20. Procedimentos Operacionais Padrao de Praticas Profissionais (prazo: dez/2023);

21. Registros de revisdo e de supervisao da qualidade dos trabalhos (prazo: dez/2023);

22. Programa de Asseguragdo da Qualidade e de Melhoria Continua (prazo: dez/2021);

Gerenciamento de Desempenho e Accountabillity

24.
25.
26.

24

Orgcamento da Auditoria Interna (prazo: dez/2021);
Quadro de medigéo e indicadores-chave da performance da Auditoria Interna (prazo: dez/2023);
Boletins e informes peridédicos sobre a gestdo da Auditoria (prazo: dez/2023);
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Cultura e Relacionamento Organizacional

27. Participagdo em Féruns Organizacionais e Comités (prazo: dez/2020);
28. Pesquisas de Satisfagcdo do Cliente (prazo: dez/2021);

29. Parcerias Institucionais firmadas (prazo: dez/2020);

Estruturas de Governanca

30. Assento em féruns, comités ou grupos de trabalho da organizagéo (prazo: dez/2020);

31. Plano de comunicagéo e sensibilizagéo junto a Alta Administracdo (prazo: dez/2021).

6. CRONOGRAMA

Fase de Diagndstico (KPA NIVEL 2) SET/2019 DEZ/2019
Elaboragdo e execugdo dos Planos de Ac8o (KPA NIVEL2)  JAN/2020 DEZ/2020
Monitoramento dos Planos de Agdo (KPA NIVEL 2) JAN/2020 DEZ/2020
Institucionalizacdo (KPA NIVEL 2) JAN/2021 (ou Dominio) DEZ/2021 (*)
PGMQ — monitoramento continuo (KPA NIVEL 2) JAN/2021 (ou Dominio) DEZ/2021 (*)
PGMQ — autoavaliagéo / avaliagdo periddica (KPA NIVEL2)  JAN/2022 JUN/2022 (*)
Avaliacdo externa (KPA NIVEL 2) JUL/2022 DEZ/2022 (*)
Fase de Diagnostico (KPA NIVEL 3) SET/2020 DEZ/2020
Elaboracdo e execugdo dos Planos de A¢3o (KPA NIVEL 3)  JAN/2021 DEZ/2021
Monitoramento dos Planos de Agao (KPA NIVEL 3) JAN/2021 DEZ/2021
Institucionalizagdo (KPA NIVEL 3) JAN/2022 (ou Dominio) DEZ/2022 (*)
PGMQ — monitoramento continuo (KPA NIVEL 3) JAN/2022 (ou Dominio) DEZ/2022 (*)
PGMQ — autoavaliagdo / avaliagdo periédica (KPA NIVEL 3) JAN/2023 JUN/2023 (*)
Avaliacdo externa (KPA NIVEL 3) JUL/2023 DEZ/2023 (*)

(*) para fins de implementagéo do IA-CM, ja que sé&o atividades continuas.

7. RECURSOS

Para o desenvolvimento das atividades, agbes e projetos propostos, foram

utilizados dados de 2019 para as estimativas anuais de recursos financeiros e humanos.
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7.1 PAINEL DE DISTRIBUICAO DE RECURSOS

Total de Horas por Orgao/Cliente

el T
32 33 e [ 6595
Colaboradores Competéencias Secreteie-Geral - Gabinete _ 5140
o o ] 4910
comm i ok [ 3690
Horas Disponiveis e Alocadas
Tritainsl cle Cantas da Uniks _ 3370

—

Gabinets do Ministro - 1981

Estado-Maior Conjunto das _ - 1360

oo oo cpernst [N 1340
Custo Pessoal Anual e Alocado ity - 1220

Horas Alocadas

Secrears e Fesal nsina_ - 1100
E—

Custo Anual (RS)

Custo Alocado (RS)

2 Mil 5 Ml 1a il

Fonte: Plano de Atividades da CISET/MD para o exercicio de 2019.

Registre-se, por oportuno, que para os demais exercicios sera feita, nos
respectivos planos de auditoria anuais, a devida previsdo de servicos de apoio e
administrativos, além dos recursos humanos, materiais e de informatica, dentre outros,
necessarios ao alcance dos fins estabelecidos no presente Plano de Negécio.

Ademais, cabe registrar que o Ministério da Defesa efetua, de forma periddica,
levantamento de necessidades de tecnologia da informagao e comunicagdes, bem como
de aperfeicoamento de seus servidores/militares, junto as unidades integrantes de sua

estrutura regimental.

>
/.2 DISTRIBUIQAO DE HORAS DISPONIVEIS POR &5

COMPETENCIAS .

Em observancia as competéncias regimentais, as atividades da CISET/MD foram
distribuidas e acompanhadas das respectivas horas previstas para o presente exercicio.

Essas competéncias incluem, ainda, os servicos de apoio e administrativos
necessarios para a entrega eficaz da atividade de auditoria interna.

A seguir € apresentado um quadro contendo a previsdo de horas alocadas para
cada competéncia desta CISET/MD, em 2019:
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Item Competéncia T"m %

1 Treinamento 8710 17,94%

2 Avaliagdo - 6040 12,44%

3 Plano Tético 4140 B,53%

4 Qualidade 3250 6,69%

5 Aconselhamento 2840 5,85%

6 Apoio Administrativo e Logistico 2724 5,61%

7 | Autoavaliagdo dos Controles Internos 2550 5,25%

] Documentagio 2160 4,45%

9 Integracdo s 1876 3,86%

10 | Gestio do Orgdo B 1816 3,74%
11 Conhecimento 1474 3,04%
12 fTE 1103 2.27%|
13 Avaliacdo Operacional Consultiva 1080 2,22%
14 Pessoal 1080 2,22%
15 |Assessoramento = B e 1068 2,20%
| 16 | Outras Competéncias (ASTEC] _ 980  2,02%|
17 Supervisdo 832 1,71%
18 | Outras Competéncias (GEDOP) 575 1,18% |
19 Gestdo Interna 540 1,11%
20 Facilitacdo 500 1,03%
21 Lei de Acesso a Informacido 480 0,99% |
22 | Auxilio em Conselhos, Comissdes e Colegiados 480 0,99%
23 Diligéncias TCU, MPF, DPF 426 | 0,88%
24 Apoio a CGU e ao TCU 309 0,64%
25 | Acompanhamento de processos CGU, TCU 300 | 0,62%
26 Auditoria Continua 270 0,56%
27 Cadastro de Servidores & Militares 216 0,44%
28 Outras Competéncias (COSEA) 201 0,41%
29 Apuragdo 160 0,33%
30 Publicagdes 140 0,29%
31 Intranet e Internet 120 0,25% |
32 ' Auxilio aos CCI/FFAA na realizagdo do Semindrio de Controle 80 0,16%

Interno do MD

33 | Prestacdo de Contas do Presidente da Republica 40 0,08%
Total Geral 48.560 100,00%

Fonte: Plano de Atividades da CISET/MD para o exercicio de 2019.

Ao longo do periodo previsto para o presente Plano de Negécio, as competéncias

serdo desdobradas e detalhadas, oportunamente, nos planos de auditoria anuais.

8. RESUMO

2

Este documento tem como finalidade apresentar o Plano de Negdcio da Secretaria

Além do

Plano de Negdcio, também foi apresentado o Modelo de Capacidade de Auditoria Interna

de Controle Interno do Ministério da Defesa, para o periodo de 2020 a 2023.

—1A-CM, para o setor publico, desenvolvido pelo Instituto dos Auditores Internos - lIA, que
se configura como o direcionador de toda a estratégia da CISET/MD para o periodo.

O propésito é que os servigos prestados pela Auditoria Interna sejam de qualidade
e efetivamente agreguem valor a gestdo do Ministério da Defesa a partir de um

fortalecimento da 3?2 linha de defesa da gestdo, por meio do alinhamento as praticas
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internacionais de Auditoria Interna.

Para isso, o eixo central da estratégia da CISET/MD sera a implementacgéo do |A-
CM para o Setor Publico, que foca no desenvolvimento dos macroprocessos-chave de
trabalho, de forma a introduzir novas praticas e novos processos referenciados pela
gestao e melhoria da qualidade.

O Plano evidenciado permitira a CISET/MD manter-se continuamente relevante
para o Ministério da Defesa, auxiliando a Secretaria no cumprimento de sua missao, visao
e objetivos.

E importante destacar que a partir deste Plano de Negécio, os Planos Anuais de
Auditoria Interna deverao levar em considerac&o, quando de sua elaboracgao, as diretrizes
aqui apresentadas.

Nesse sentido, a CISET/MD fortalecera sua atuagéo, tornando-se referéncia como
Unidade de Auditoria Interna Governamental de reconhecida capacidade técnica, e
voltada para o fortalecimento, no dmbito do Ministério da Defesa, dos processos de

governanga corporativa, controles internos e gerenciamento de riscos.
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