APENDICE Il
NORMAS DE EXECUCAO

1. Condicgdes gerais

1.1. Os servicos de manutencédo deverao ser realizados durante o expediente normal
de trabalho do Edificio Sede da Administracdo Central do Ministério da Defesa, Bloco “Q”
(AC/MD), do Edificio Anexo do Bloco “O”, segundo o programa de manutengéo.

1.2. As rotinas de servicos serdo estabelecidas em acordo entre a contratada e a
fiscalizacdo, sem prejuizo da quantidade de servicos e frequéncias, definidos no programa
de manutencdo. Para tanto, a contratada fornecerd a méo de obra e equipamentos
necessarios para cumprir as rotinas e o programa de manutencao.

1.3. A critério da fiscalizag&o, as rotinas de servicos poderao ser alteradas com aviso
prévio de uma hora, sempre que necessaria a disponibilizacdo de areas internas deste
Ministério para uso exclusivo de seus usuarios ou realizacdo de evento, caso no qual sera
negado o acesso a contratada ao local de realizacdo dos servigos durante o horario de
expediente normal.

1.4. Quando néo for permitido a contratada o acesso ao local de realizacdo dos
servicos durante o horario do expediente normal, 0s servicos deverdo ser realizados em
horério especial, a ser definido pela fiscalizacao.

1.5. A Contratada deverd providenciar, para cada empregado, cracha de
identificacdo para acesso de seus empregados as dependéncias do Edificio Sede da
Administracdo Central do Ministério da Defesa, Edificio Anexo do Bloco “O”.

1.6. A contratada devera manter arquivo com toda a documentacao relativa a
execucao do contrato, inclusive quanto ao cumprimento de suas obrigacdes trabalhistas,
mediante Carteira de Trabalho e Previdéncia Social de cada empregado, a qual, quando
solicitada, devera ser apresentada a fiscalizacao.

1.7. Os servicos deverdo ser rigorosamente executados de acordo com as
especificacdes do Projeto Basico, ndo sendo aceitas quaisquer modificacbes sem a
expressa autorizagao, por escrito, da fiscalizacao.

1.8. Todos os servicos executados deverdo obedecer as normas da Associacao
Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), ao Manual de Obras Publicas para Manutencao de
Edificacdes da Secretaria de Estado da Administracdo e do Patriménio (SEAP), as normas
das concessionarias locais de energia elétrica, agua e esgoto; bem como as Normas
Regulamentadoras do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE).

1.9. A contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢bes contratuais, 0s
acréscimos ou supressodes que se fizerem necessarios ao contrato, até o limite previsto no
paragrafo primeiro do artigo 65 da Lei n° 8.666/93.

1.10. A Contratada devera nomear os Engenheiros de seu quadro permanente,
Responsaveis Técnicos pelos servigos contratados, para serem prepostos da Contratada,
ficando encarregados de acompanhar a execucao do contrato, manter entendimentos com
a fiscalizacao, além de orientar, coordenar, fiscalizar e supervisionar as frentes de trabalho,
exigindo dos empregados empenho, profissionalismo, esmero e solicitude na execuc¢ao dos
Servicos.



1.11. Qualquer esclarecimento adicional dos servigcos a serem executados, objeto do
presente Projeto Basico, deverd ser obtido com a fiscalizacdo, junto a Coordenacdo de
Engenharia e Manutencdo - COEMA, localizada no subsolo, sala 018, do Edificio da
Administracdo Central do Ministério da Defesa, Tels.: 3312-8799 e 3312-8552.

2. Integracdo da contratada com o sistema de manutencéo existente

2.1. A empresa contratada para realizar os servicos de manutencao devera integrar-
se ao sistema de manutencdo da administracao, registrando as falhas detectadas nos
componentes e sistemas da edificagdo durante a realizag&do dos servigos.

2.2. Para o registro de falhas detectadas a contratada utilizara meios distintos
daqueles disponibilizados aos usuarios da edificacdo, que realizam o registro de falhas e a
solicitacao de correcdes por telefone.

2.3. A contratada acessara diretamente o sistema de manutencao, nas dependéncias
da Coordenacdo de Engenharia e Manutencdo COEMA/DEADI, na sala 018, subsolo, do
Edificio da Administracdo Central do Ministério da Defesa, e relatara as falhas detectadas
pessoalmente e assinara no ato o registro de abertura da pré-ordem de servico de
manutencao - PREOS.

3. Classificacao dos servigos de manutencao
3.1. Os servigos de manutencao serdo classificados em:

3.1.1. Servigos criticos: servicos necessarios a prevencdo de situacbes de
emergéncia, tais como:

- Black-Outs, incéndios, inundacfes, desmoronamentos;

- Risco de ocorréncias que afetem a seguranca das pessoas ou instalagoes;

- Risco de ocorréncias iminentes que causem danos ao meio ambiente;

- Risco de ocorréncias que causem danos ao Patriménio Histdrico e Arquitetonico;
- Paralisacdao total ou parcial do servico, da producdo ou da assisténcia as pessoas.

3.1.2. Servigos essenciais: servigos que previnem situacdes de grave risco potencial
de acordo com critérios definidos pela fiscalizacdo, considerando as peculiaridades das
instalacdes do prédio da AC/MD e das atividades desenvolvidas.

3.1.3. Servigcos ordinarios: servicos secundarios, que ndo estdo enquadrados como
servicos criticos ou essenciais.

3.2. Aclassificacao de cada servico de manutencao consta do Programa de
Manutencdo, Apéndice Il, do Projeto Basico e se aplica ao indice de Medicdo de
Resultado, constante do Apéndice VI do Projeto Basico.

3.3. Para a realizacdo de medicéo pela fiscalizacdo a contratada devera
enviar os laudos técnicos dos e servigos realizados.

3.4. No final do més, os servigos executados serdo medidos e adotados 0s
ajustes, no valor a ser pago, definidos no Acordo de Niveis de Servi¢os do contrato.

3.5. A fiscalizagdo certificard a medigc&o e autorizara a emisséo da fatura
para posterior pagamento.
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4, Logistica

4.1. Os prepostos da contratada, responsaveis técnicos pelos servicos, deverao
comparecer diariamente ao local de realizacdo dos servi¢cos e deverdo estar acessiveis a
fiscalizacdo, a partir do inicio da prestacdo dos servi¢os, por servico de telefonia mével
celular.

4.2. Os aparelhos de celular serdo providos pela contratada a seus custos e terao
seus numeros cadastrados com a fiscalizacao.

4.3. N&o serdo aceitas como validas alegac¢6es de indisponibilidade destes aparelhos
por falta de bateria ou manutengao.

4.4. Os aparelhos deverdo estar habilitados para realizar e receber ligacdes para
namero de telefone de servico de telefonia fixa e movel.

4.5. A fiscalizacdo poderd solicitar por telefone a presenca na COEMA do
responsavel técnico, preposto da empresa contratada, o que devera ocorrer em até duas
horas corridas da solicitacao.

4.6. A contratada devera providenciar por sua conta servico de telefonia, computador,
impressora, bem como todo o mobiliario para uso de seu pessoal para a elaboracdo de
relatorios de servicos e documentos administrativos relacionados exclusivamente ao
contrato.

4.7. O preposto da contratada devera manter atualizada, junto a fiscalizacéo, a
relacdo nominal com enderecos e telefones de todos os empregados.

4.8. Todas as despesas acima listadas sédo fixas e deverdo ser computadas na
proposta do licitante, e ndo serdo ressarcidas por demanda.

5. Equipamentos

5.1. A contratada fornecera e mantera em condicbes de uso imediato todos o0s
equipamentos necessarios para a correta realizacdo dos servicos, em quantidade
adequada e suficiente para o cumprimento das rotinas e manutencao.

5.2. Os equipamentos ficardo sob a guarda e responsabilidade exclusiva da
contratada.

5.3. O fornecimento de utensilios e materiais de reposicdo para maguinas e
ferramentas utilizadas na execucdo dos servicos sera de inteira responsabilidade da
contratada.

5.4. Os equipamentos, como instrumentos de medi¢ao, que requerem calibragéo,
deveréo estar aferidos para uso e certificados por 6rgéao credenciado pelo INMETRO.

5.5. Todas as despesas acima listadas séo fixas e deverdo ser computadas na
proposta do licitante, e ndo serdo ressarcidas por demanda.

6. Seguranca no Trabalho

6.1. A contratada devera promover medidas de protecdo para a reducdo ou
neutralizagdo dos riscos ocupacionais aos seus empregados, bem como fornecer os EPI
necessarios e compativeis com as fungdes por eles desenvolvidas, tais como oculos, luvas,
aventais, mascaras, calcados apropriados, protetores auriculares, etc., fiscalizando seu uso
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obrigatério e exigindo-lhes que cumpram as normas e procedimentos destinados a
preservacao de suas integridades fisicas.

6.2. Para a execucdo dos servigos, a contratada devera seguir as prescricdes da
Norma NBR-7678 (Seguranca na execucdo de obras e servicos de construcdo) e, em
particular, se orientar pela Lei n°® 6.514 de 22 de dezembro de 1977, que altera o capitulo
V, do titulo Il da CLT (DOU de 23/12/1977).

6.3. Da mesma forma, deverao ser observadas as Normas Regulamentadoras (NR)
do Ministério do Trabalho e Emprego, aprovadas pela Portaria n® 3214, de 08 de junho de
1978 (suplemento do DOU de 06/07/1978), em especial a NR. 4 - Servi¢o Especializado em
Seguranca e Medicina do Trabalho (SESMT); NR. 5 - Comisséo Interna de Prevencao de
Acidentes (CIPA); NR. 6 - Equipamento de Protec¢éo Individual — EPI, NR. 10 — Seguranca
em Instalagbes e Servigos de Eletricidade e NR. 18 - Obras de Construcdo, Demoli¢éo e
Reparos. Atentar ao fato que algumas das normas acima explicitadas foram alteradas pela
Portaria n® 33, de 27 de outubro de 1987 (DOU de 31/07/1987).

6.4. Além de fornecer os equipamentos de seguranca em quantidade suficiente, a
contratada também devera instruir os usuarios quanto ao correto uso e operagcdo dos
equipamentos, devendo tomar todas as providéncias para o adestramento continuo da
equipe de trabalho.

6.5. A fiscalizacdo podera ordenar providéncias para modificar habitos dos
trabalhadores visando a reducéo de risco de acidentes.

6.6. Todas as despesas acima listadas séo fixas e deverdo ser computadas na
proposta do licitante, e ndo serdo ressarcidas por demanda.

7. Uniforme

7.1. Todos os empregados deverdo exercer seus oficios uniformizados e calcados,
de acordo com cada oficio. Os uniformes deverdo apresentar a logomarca da contratada,
estampada em tamanho que permita facil identificacao.

7.2. Os uniformes devem ser compostos de:
» 2 (duas) calgas compridas tipo “jeans” ou sarja;
» 2 (duas) camisetas ou camisas de algodéao;
+ 2 (dois) jalecos de brim;
* 2 (dois) pares de sapato ou botina com sola de borracha, de acordo com a
categoria profissional,
* 1 (um) cinto de couro;
* 1 (um) cracha de identificacdo (54x86mm) com foto;
* 4 (quatro) pares de meia.

7.3. A contratada devera exigir de seus empregados asseio diario de seus
uniformes e boa apresentacao pessoal, enquanto permanecerem nas areas do MD
e entorno.
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7.4. Todas as despesas acima listadas sao fixas e deverdo ser computadas
na proposta do licitante, e ndo serdo ressarcidas por demanda.

8. Insalubridade e Periculosidade

8.1. A contratada deverd pagar mensalmente aos seus empregados adicionais de
insalubridade e/ou periculosidade, conforme o caso, consoante Laudo Pericial emitido de
acordo com as Normas Regulamentadoras n® 15 e n° 16 do Ministério do Trabalho e
Emprego.

8.2. Todas as despesas acima listadas séo fixas e deverdo ser computadas na
proposta do licitante, e ndo serdo ressarcidas por demanda.

9. Qualificacdo da méo de obra empregada

9.1. A mao de obra empregada na realizacdo dos servicos de manutencdo e
eventuais devera ter formacdao profissional compativel com os servicos a serem realizados,
tais como eletricista, bombeiro hidraulico, auxiliar técnico, Engenheiro Eletricista, etc.

9.2. Os eletricistas deveréo ter curso de qualificagdo em NR. 10 — Seguranca em
Instalacdes e Servicos em Eletricidade.

10. Responsabilidade Técnica

10.1. Todos os servicos deverdo ser executados sob responsabilidade de equipe
técnica da contratada, composta pelo Engenheiro do contrato habilitado no sistema
CONFEA/CREA, conforme Resolugédo n°® 1.010 do CONFEA, de 22 de Agosto de 2005.

10.2. A comprovacado do registro profissional sera realizada pela apresentacdo de
original e copia da carteira profissional a fiscalizacdo, que reterd a copia, devolvendo o
original, ap6s conferéncia de dados.

10.3. A responsabilidade técnica sobre os servicos de manutencdo sera registrada
em nome da equipe técnica da contratada, em Anotacdo de Responsabilidade Técnica
(ART), cuja guia de recolhimento bancério devera ser entregue a fiscalizacdo com o registro
de pagamento efetuado.
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