
 

MODELO DE RELATÓRIO DE ATENDIMENTO TÉCNICO (RAT) RELATÓRIO 

DE ATENDIMENTO TÉCNICO  

  
Manutenção:        Preventiva       Corretiva  

   

CLIENTE  Ministério da Defesa 

1. EQUIPAMENTO :  
Tipo:    Marca/Modelo:    

Nº do Registro Patrimonial - NRP- (caso disponível):    

2. ATENDIMENTO :  

 Defeito 

relatado 
  

 ________________________________________________________________________________________   

 ________________________________________________________________________________________   

 ________________________________________________________________________________________   

 ________________________________________________________________________________________   

 

Defeito constatado:  

 ________________________________________________________________________________________   

 ________________________________________________________________________________________   

 ________________________________________________________________________________________   

________________________________________________________________________________________   

Serviços executados:  

 ________________________________________________________________________________________   

 ________________________________________________________________________________________   

 ________________________________________________________________________________________   

 ________________________________________________________________________________________   

________________________________________________________________________________________   

Serviços pendentes:  

 ________________________________________________________________________________________   

 ________________________________________________________________________________________   

 ________________________________________________________________________________________   

 ________________________________________________________________________________________   

 

3. PEÇAS/COMPONENTES    

PEÇAS/COMPONENTES SUBSTITUÍDOS    

Descrição  Código  Quantidade  

3.1  
      

3.2 
   

3.3 
   

3.4 
   

: 



                      

  

PEÇAS/COMPONENTES A SUBSTITUIR   

Descrição  Código  Quantidade  

3.5  
      

3.6  
      

3.7  
      

3.8  
      

  
      

     

4. INÍCIO DO ATENDIMENTO    

  

CONCLUSÃO DO ATENDIMENTO   

Data:  ___ / ___  / ______  Data:  ___ /  / ______    

Hora ___ : ____  Hora:    ___ : ____    

 Observação

: 
  
____________________________________________________________________________   

 

_____________________________________________________________________________________   
 

_____________________________________________________________________________________   
 

_____________________________________________________________________________________   
 

_____________________________________________________________________________________   

 _________ 

    

5. SITUAÇÃO DO EQUIPAMENTO  
Atesto a prestação dos serviços constantes deste relatório, informando que o equipamento está na 

seguinte situação:  

 Em funcionamento       Desativado         Pendente  

      

  
Nome do Técnico    

      

  
Assinatura    

 

   

  


