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CAPITULO 1

MENSAGEM DO
PRESIDENITE

)

Marcelo Barbosa

Presidente

Relatdrio de Gestao referente ao exercicio de 2019 apresenta as atividades desempenhadas

pela Autarquia no periodo, em um cendrio que permitia prever o crescimento do mercado de

capitais para os anos seguintes. Em especial, a continua redugcao do patamar das taxas de

juros e recentes reformas estruturantes, como a previdenciaria, aliada a outros fatores, refor-
caram essa percepgao.

Nesse contexto, para que o mercado de capitais possa adequadamente cumprir seu papel de apoio ao cres-
cimento da economia real, é necessario zelar por sua integridade e eficiéncia, promovendo o equilibrio entre
a iniciativa dos agentes e a efetiva prote¢do dos investidores. Esta é, resumidamente, a missao da CVM.

Em 2019, demos continuidade ao projeto destinado a reducdo de custos de observincia dos agentes
regulados. Em sua segunda fase, foi definida a metodologia para calculo desse custo regulatério — acom-
panhada da correspondente aplicagdo da ferramenta — para corretoras, administradores fiduciarios e de-
terminados tipos de fundos de investimento.Os estudos de Analise de Impacto Regulatdrio (AIR) também
foram incorporados ao rito formal de normatizacao da Autarquia.

Na agenda regulatéria, destacamos a criagao dos Fundos de Infraestrutura (Fl-Infra) e a nova norma sobre
Prevencao a lavagem de Dinheiro e ao Financiamento do Terrorismo (PLDFT). Enquanto a primeira permite
a ampliacdo do volume de recursos destinados a projetos em infraestrutura considerados como prioritarios
pelo poder executivo federal, a segunda alinha nossa regulamentagao as melhores praticas atualmente
implementadas nos principais mercados mundiais, inclusive com relagao as recomendagdes do Grupo de
Acdo Financeira contra a Lavagem de Dinheiro e o Financiamento do Terrorismo (GAFI/FATF), bem como
com os deveres decorrentes das leis 9.613/98, 13.260/16 e 13.810/19.
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Em relagdo a atuagdo sancionadora, alcangamos, por mais um ano, resultados significativos. Em 2019,
foram julgados 98 processos administrativos sancionadores (PAS) pelo Colegiado, segunda melhor marca
histdrica, superada somente pelo desempenho obtido em 2018, quando foram julgados 109 processos. O
estoque para julgamento ao final do ano somava 135 PAS, o que representa reducdo de 14% em compa-
ragao com 2018 e de 26% com relagdo a 2017.

Além da atuacdo por meio de julgamentos, o nimero total de propostas de Termos de Compromisso (TC)
apreciadas pelo Colegiado também foi expressivo. Em 2019, foram apreciadas propostas em 80 processos
(com 47 aceitagdes). Em 2018, seguindo a mesma tendéncia dos julgamentos, foram apreciadas propos-
tas em 89 processos (com 57 aceitagdes), melhor marca histérica. Esse mecanismo de solugao de confli-
tos viabilizou o arquivamento de 20 processos no ano de 2019 e 27 processos no ano de 2018.

Com o objetivo de reforgar a seguranca juridica aos participantes do mercado de capitais, foi editada a
Instrugdo CVM 607, que dispde sobre apuracdo de infragdes administrativas, rito dos PAS, aplicacdo de
penalidades, termo de compromisso e acordo administrativo em processo de supervisdo. As alteracoes
refletem as inovagodes trazidas pela lei 13.506/17, além de consolidarem outros dispositivos que tratam
da atuacao sancionadora, em linha com a iniciativa mais ampla de reducdo dos custos de observancia
adotada pela Autarquia.

Em um cenario no qual o relacionamento, a atuagao conjunta e o intercambio de informagdes com agen-
tes nacionais e internacionais sdo essenciais, foram dados novos passos no projeto de utilizagdo das
plataformas Olinda (servigos de dados) e PIER (Plataforma de Integracao de Informagdes das Entidades
Reguladoras), desenvolvido no &mbito do convénio entre CVM e Banco Central do Brasil. O objetivo prin-
cipal do projeto é contribuir para a potencializagdo e o aprimoramento continuo do intercAmbio de dados
e informagdes entre os reguladores envolvidos. A conclusdo do projeto esta programada para o primeiro
semestre de 2020.

Ainda em linha com o propésito de atuacao conjunta, foi celebrado Acordo de Cooperagdo Técnica com a
Associacao Brasileira de Fintechs (ABFintechs), que prevé a realizacao de iniciativas que tenham como
finalidade o desenvolvimento, a regulamentagdo, a promogao € a educacao da sociedade sobre 0 mercado
das Fintechs. No ambito internacional, foi firmado convénio com o Global Financial Literacy Excellence
Center (GFIEC) da George Washington University, contemplando, dentre outros pontos, a organizacio de
eventos e a criacido de programas e materiais de educagdo financeira. Também foi realizado, no dmbito
do acordo de cooperacao entre a CVM e o Departamento de Policia Federal (DPF), um seminario de coo-
peracado técnica do qual participaram profissionais das duas instituicoes com atuacao direta em assuntos
de interesse comum.

Iniciativas destinadas ao desenvolvimento da cultura de investimento no mercado de capitais também
estiveram presentes na agenda. Foram realizados diversos eventos gratuitos sobre educagao financeira e

mercado de capitais, com destaque para o Educacao Financeira para Jovens. Mais de 400 estudantes
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puderam acompanhar as palestras que fazem parte da agenda oficial do Brasil na Global Money Week
(GMW), iniciativa da Child & Youth Finance International (CyFl), em parceria com a organiza¢ao para a
Cooperacgao e Desenvolvimento Econdmico (OCDE).

Em conjunto com o Banco Mundial, foi langcado o projeto Programe o seu Futuro, que combina iniciativas
que procuram mudar a dindmica das escolhas profissionais e das aspiragdes para o futuro dos jovens em
areas vulneraveis. Em parceria com o projeto Finangas Brasileiras Sustentaveis (FiBraS), foi conferido por
meio do Laboratério de Inovacao Financeira (LAB) suporte institucional e assisténcia técnica para o desen-
volvimento e implantagao de produtos financeiros sustentaveis.

Regulamos um mercado sofisticado e que vem, cada vez mais, adotando solugdes inovadoras e intensi-
vas em tecnologia. Naturalmente, esse dinamismo nos impde uma diligente e constante reflexdo sobre os
caminhos que precisamos e queremos trilhar. Com todas as sabidas limitagdes inerentes a realidade da
Autarquia, especialmente em numero de pessoal, buscamos trabalhar para otimizar nossos recursos da
forma mais eficiente possivel, sem abrir mao de investimentos em capacitagao e tecnologia da informacao,
pois ndo ha regulador forte sem investimentos nessas areas.

No momento da elaboracio deste Relatério de Gestao, o Brasil e 0 mundo passam pela maior crise sani-
taria e econdmica de sua historia recente. A CVM esta atenta a todos os possiveis desdobramentos dessa
crise em relagdo ao mercado de capitais brasileiro.

A Autarquia reagiu prontamente ao cenario que se imp6s, migrando rapidamente para o regime de trabalho
plenamente remoto, sem perda de eficiéncia em suas agdes. Além disso, vem demonstrando nao apenas
flexibilidade para adaptar seus processos a realidade dos tempos atuais (por exemplo, suspendendo e
extendendo prazos) mas emitindo diversas orientagdes aos participantes do mercado e mesmo editando
regras novas para permitir que diversos atos pudessem ocorrer de forma eficiente, respeitadas as limita-
coes em vigor.

Olhando para frente, temos a convicgdo de que o futuro da CVM passara por se manter atenta as novas
realidades que afetam a economia e 0 nosso mercado, antecipando-se a elas sempre que possivel, sem
esquecer os valores que conduzem nossa atuagao como 6rgao regulador do mercado desde a origem.

Boa Leitura!

Vi e

Marcelo Barbosa
Presidente
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VISAO GERAL
ORGANIZACIONAL E
AMBIENTE EXTERNO

2.1. Identificagdao da UPC e declaragcao da sua missao e visao

A Comissao de Valores Mobiliarios (CVM) é uma entidade autarquica em regime especial, vinculada ao Ministério da
Economia (ME), com personalidade juridica e patriménio prdprios, dotada de autoridade administrativa independente,
mandato fixo e estabilidade de seus dirigentes.

&

MISSAO DA CVM

ENTREGA DE VALOR DA CVM A SOCIEDADE

Mercado de capitais integro, eficiente e desenvolvido.

Zelar pela integridade, estimular a
« Zelar pela integridade do mercado: proteger os titulares de valores

mobiliarios e os investidores contra condutas irregulares que
prejudiquem a formacao justa dos precos.

eficiéncia e promover o desenvolvimento
do mercado de capitais brasileiro.

« Estimular a eficiéncia do mercado: reduzir falhas que prejudicam
o funcionamento regular e a eficiéncia alocativa do mercado de
capitais, propiciando, respectivamente, condi¢des estruturais para
que sejam praticadas as melhores taxas de retorno e de captagao

em relagdo aos demais mercados de para investidores e emissores de valores mobiliarios, a partir dos

capitais estrangeiros e diante do mer- niveis de risco assumidos por estes participantes em seus negacios.

VISAO DA CVM
Ter um mercado de capitais com
vantagem competitiva sustentdvel

cado de crédito bancario (no Brasil e

no exterior), a partir do cumprimento de « Promover o desenvolvimento do mercado: promover a formacao de

sua missao institucional. poupanca e sua aplicagdo em valores mobiliarios.
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2.2. Principais normas direcionadoras da atuacao institucional

Os trés resultados que compoem o valor que a CVM gera para a sociedade foram definidos a partir da ana-
lise e da sintese dos mandatos legais dispostos nas Leis 6.385/76 e 6.404/76, conforme detalhado abaixo:

2.2.1. Desenvolvimento do mercado
Estimular a formagao de poupanca e a sua aplicagao em valores mobiliarios; promover a expansao
e o funcionamento eficiente e regular do mercado de agdes; e estimular as aplicagdes permanentes
em acoes do capital social de companhias abertas sob controle de capitais privados nacionais (Lei
6.385/76, art. 4°, incisos | e Il).

2.2.2. Eficiéncia e funcionamento do mercado
Assegurar o funcionamento eficiente e regular dos mercados da bolsa e de balcdo; assegurar a ob-
servancia de praticas comerciais equitativas no mercado de valores mobilidrios; e assegurar a obser-
vancia, no mercado, das condigdes de utilizacao de crédito fixadas pelo Conselho Monetario Nacional
(Lei 6.385/76, art. 4°, incisos IIl, VIl e VIII).

2.2.3. Protecao dos investidores
Proteger os titulares de valores mobilidrios e os investidores do mercado contra emissdes irregulares
de valores mobiliarios; atos ilegais de administradores e acionistas controladores das companhias
abertas, ou de administradores de carteira de valores mobiliarios; e o uso de informagao relevante nao
divulgada no mercado de valores mobilidrios. Evitar ou coibir modalidades de fraude ou manipulagao
destinadas a criar condigdes artificiais de demanda, oferta ou preco dos valores mobiliarios negocia-
dos no mercado (Lei 6.385/76, art. 4°, incisos IV e V).

2.2.4, Acesso a informacao adequada
Assegurar 0 acesso do publico a informagdes sobre os valores mobiliarios negociados e as compa-
nhias que os tenham emitido, regulamentando a Lei e administrando o sistema de registro de emis-
sores, de distribuicao e de agentes regulados (Lei 6.385/76, art. 4°, inciso VI, e art. 8°, incisos | e II).

2.2.5. Fiscalizagcao e sang¢do
Fiscalizar permanentemente as atividades e os servicos do mercado de valores mobiliarios, bem como
a veiculacdo de informacoes relativas ao mercado, as pessoas que dele participam e aos valores nele
negociados, e impor penalidades aos infratores das Leis 6.404/76 e 6.385/76, das normas da prépria
CVM ou de leis especiais cujo cumprimento Ihe incumba fiscalizar (Lei 6.385/76, art. 8°, incisos Il e
V, e art. 11).
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2.3. Estrutura organizacional e de governancga

Nos termos do art. 6° da Lei 6.385/76, a CVM é administrada por um Presidente e por quatro Diretores,
nomeados pelo Presidente da Republica, depois de aprovados pelo Senado Federal, dentre pessoas de
ilibada reputacao e reconhecida competéncia em matéria de mercado de capitais. O mandato dos dirigen-
tes é de cinco anos, vedada a reconducao, devendo ser renovado a cada ano um quinto dos membros do

Colegiado.

Ainda segundo a Lei 6.385/76, a CVM funciona como 6rgao de deliberagao colegiada de acordo com o seu

regimento interno, e no qual sao fixadas as atribuicoes do Presidente, dos Diretores e do Colegiado.

No ambito executivo, a CVM conta com a atuagao de um Superintendente Geral, diretamente subordinado
ao Presidente (dirigente maximo da Autarquia), que coordena e supervisiona as atividades executivas (pla-
nos tatico e operacional), por intermédio das Superintendéncias subordinadas a Superintendéncia Geral,
cumprindo as diretrizes e determinagdes emanadas do Colegiado. E também atribui¢do do Superintenden-

te Geral o acompanhamento e o controle do desempenho das areas técnicas.

Boa parte das decisdes finalisticas na rotina da CVM sdo tomadas no ambito das superintendéncias.
Ha, entretanto, um rol de decisdes que sao exclusivas do Colegiado, como, por exemplo, a edicdo de
normas para a regulamentagdo de praticas no mercado e o julgamento dos processos administrativos
sancionadores. Frise-se também que todas as decisdes das superintendéncias sao passiveis de recurso

ao Colegiado.
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Fonte: Site CVM

Estrutura Regimental da CVM: aprovada pelo Decreto n° 6.382, de 2008, com alteracdes posteriores.

Informagdes sobre as competéncias de cada componente organizacional da CVM podem ser obtidas no Decreto 6.382/08: http://www.planalto.gov.br/

ivil At02007-2010/2008/Decreto/D6382.htm

Informagdes sobre os dirigentes da CVM podem ser acessados na pagina institucional do site da CVM:

http://www.cvm.gov.br/alta_administracao/sobre.html
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2.4. Estrutura de Comités

As decisdes que visam o desenvolvimento institucional (decisdes nao finalisticas) e que, por sua complexidade,
importancia ou transversalidade, geram riscos relevantes ao cumprimento da missao ou dos objetivos estratégi-
cos institucionais, sao tomadas no ambito de comités internos, a partir de um debate prévio qualificado.

Aestrutura de comités da CVM foi ajustada recentemente com o fito de reduzir duplicidade de trabalhos ou con-
flitos de priorizagao. Abaixo é apresentada a lista de comités da Autarquia, classificados segundo a natureza
de suas competéncias e atribuigdes.

2.4.1. Comités de natureza estratégica

Em linhas gerais, aos comités de natureza estratégica da CVM compete: (i) a definicao de politicas institucio-
nais e de normas gerais relacionadas a gestao interna; (ii) a priorizacao e a especificagdo, em nivel geral, das
diretrizes institucionais; e (iii) o monitoramento dos resultados em nivel estratégico.

As decisoes tomadas nesses foruns visam garantir a relevancia e a utilidade institucional da CVM para a socie-
dade no médio e no longo prazos. Em outras palavras, tais comités tomam decisdes que visam desenvolver a
instituicao a fim de melhor cumprir os seus mandatos legais e, em consequéncia, gerar o valor que a sociedade
espera e necessita da CVM.

Atualmente, existem em atividade dois comités dessa natureza na Autarquia:
« Comité de Governanca e Gestdo de Risco (CGR)

+ Comité de Governanca e Gestao Estratégica (CGE)

No CGR sao discutidos, avaliados e monitorados os riscos identificados e analisados pela Assessoria de Ana-
lise Econdmica e Gestdo de Riscos (ASA) e pelos demais componentes da CVM. Ha trés categorias de risco
que sdo objeto de debate no CGR: (i) riscos de mercado (perspectiva dos mercados regulados); (ii) riscos
operacionais (perspectiva dos processos internos); e (iii) riscos a integridade (perspectiva do comportamento
dos servidores). Para os riscos priorizados pelo Comité, sao definidas iniciativas de tratamento cuja execugao
ocorre por meio de projetos, acdes ou rotinas.

Ao CGE, por seu turno, compete: (i) a definicdo de politicas institucionais e de normas gerais relacionadas
aos varios temas relevantes da gestao interna; (ii) a deliberagao sobre propdsito, cadeia de valor, objetivos e
indicadores estratégicos institucionais; (iii) a arbitragem de conflitos de prioridade surgidos no ambito de outros
comités; (iv) a priorizacao e a especificacdo, em nivel geral, das diretrizes institucionais, em linha com as de-
cisoes do CGR e com o Plano Estratégico da CVM; e (v) o monitoramento dos resultados em nivel estratégico.

O monitoramento da execucgao e da eficacia das iniciativas de tratamento de riscos (oriundas do CGR) ou das di-
retrizes institucionais (oriundas do CGE) pode ocorrer no proprio CGR, no CGE ou nos comités de natureza tatica.
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2.4.2. Comités de natureza tatica

Em linhas gerais, aos comités de natureza tatica, compete: (i) a tomada de decisbes que garantem a
execucao das politicas, das normas internas e das diretrizes institucionais emanadas do CGE ou do CGR;
(i) a especificagao, em nivel detalhado, das diretrizes institucionais, incluindo a aprovacao de Termos de
Abertura de projetos ou agdes e a priorizagao das solugdes geradas pelas equipes; e (iii) 0 monitoramento
dos resultados em nivel tatico, dirimindo duvidas decorrentes da execucao das diretrizes.

Os comités taticos sdo definidos por tema considerado relevante para o desenvolvimento institucional. A
seguir, listamos os comités taticos atualmente vigentes na CVM:

+ Comité de Gestao de Tecnologia da Informacao e Transformacao Digital (CGTI)
+ Comité de Gestdo da Seguranca da Informagao e das Comunicagdes (CGSIC)
- Comité de Gestao de Pessoas (CGEP)

- Comité de Gestdao de Compras (CGC)

+ Comité Geral de Superintendentes (CGS)

Todos os comités de natureza tatica sdo coordenados pelo Superintendente Geral da CVM, ressalvado
0 caso do CGEP (do qual é membro e que é coordenado pelo titular da Superintendéncia Administrativo-
-Financeira — SAD), e sdo compostos por titulares de componente organizacional em nivel de superinten-
déncias.

2.4.3. Comités de natureza operacional

Em linhas gerais, aos comités de natureza operacional compete: (i) tomada de decisdes vinculadas a
processos administrativos e cujos efeitos se materializam no curto ou curtissimo prazo; (ii) tomada de
decisdes que visam cumprir as leis ou as politicas e diretrizes institucionais; e (iii) monitoramento dos re-
sultados em nivel operacional, dirimindo ou arbitrando as dividas decorrentes da execugdo das diretrizes.

A seguir, listamos os comités operacionais atualmente vigentes na CVM:
+ Comité de Avaliacdo de Desempenho de Estagio Probatério (CADEP)
- Comissao de Conflito de Interesses (CCl)
« Comissao Gestora do Plano de Gestdo de Logistica Sustentavel (CGPLS)
 Comissao para a Coleta Seletiva Solidaria (CCSS)

- Comissdo Permanente de Avaliagdo de Documentos (CAD)

Para mais informagdes sobre os comités de natureza estratégica, tatica e operacional da CVM, veja o documento no site da
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2.4.4. Comités de processos administrativos

Os comités de processos administrativos tomam decisdes de natureza operacional, porém, de temas que
afetam diretamente e que sao bastante sensiveis aos regulados da CVM. Em outras palavras, esses comi-

tés tomam decisoes criticas no Ambito de processos administrativos finalisticos.

A seguir, listamos os comités de processos administrativos atualmente existentes na CVM:
+ Comité de Acordo Administrativo em Processo de Supervisao (CAS)

« Comité de Termo de Compromisso (CTC)

Para a adequada compreensao do CAS, é necessario esclarecer que a CVM pode celebrar acordo adminis-
trativo em processo de supervisdo com extingdo de sua acao punitiva ou reducao da penalidade aplicavel,
mediante efetiva, plena e permanente cooperacao para a apuracgao dos fatos, da qual resulte utilidade para
0 processo. Nesse sentido, o CAS tem a funcao de examinar e decidir sobre as propostas de celebragao
de Acordo de Supervisdao submetidas a CVM.

Para mais informagdes sobre o CAS, veja 0 documento no site da CVM:
http://www.cvm.gov.br/export/sites/cvm/publicacao/boletim_pessoal/anexos/2019/909A_de_24de_06de_2019.pdf

O CTC, por seu turno, é responsavel por apreciar e negociar propostas de regulados que busquem solucio
consensual para procedimentos sancionadores no ambito da CVM, por meio da celebracao de termo de
compromisso, opinando a respeito junto ao Colegiado da Autarquia.

A proposta para celebragao de Termo de Compromisso pode ser apresentada em qualquer etapa proces-
sual, diga-se, na fase pré-sancionadora (apuratdria), na fase sancionadora (até o julgamento), bem como
quando ainda ndo ha qualquer processo instaurado na Autarquia.

A celebracdo de Termo de Compromisso nao implica confissao quanto a matéria de fato nem reconheci-
mento da ilicitude da conduta objeto de apuracao ou processo administrativo.

0 CTC, se entender que a celebragdo do compromisso € oportuna e conveniente para a Administragao e, quan-
do necessario, apds negociacdo dos seus termos com os envolvidos no caso, elabora um parecer e opina junto
ao Colegiado no sentido da aceitacdo ou da rejeicao de proposta oferecida. Caso o Colegiado delibere pela
aceitagao da proposta, apds o cumprimento e atesto dos seus termos, o processo é arquivado.

Para mais informacdes sobre o CTC, veJa 0 documento no site da CVM:
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2.5. Modelo de negécios da CVM

Os investidores do mercado de capitais necessitam de um mercado integro e eficiente, no qual todas as
informacoes para a tomada de decisdo de investimento consciente e refletida estejam disponiveis de forma
completa, correta e tempestiva. Os emissores de valores mobiliarios, por seu turno, necessitam de recur-
sos financeiros a um custo competitivo de modo a implementar seus projetos produtivos e gerar receitas
e lucros.

O governo necessita que as politicas econdmicas que envolvam o mercado de capitais sejam bem for-
muladas e adequadamente implementadas, de modo a cumprir os objetivos assumidos. Finalmente, a
sociedade necessita de um mercado de capitais que permita a efetiva canalizagao da poupanca publica
para os projetos de investimento com maior potencial de sucesso e que gerarao renda e emprego para a
populagao do pais.

Ao trabalhar para garantir a integridade, estimular a eficiéncia e desenvolver o mercado, a CVM visa aten-
der as necessidades de todas essas partes interessadas no pleno cumprimento do seu mandato.

2.6. Insumos, processos e produtos

De forma concisa, a CVM recebe, armazena, disponibiliza e processa dados e informagdes para a tomada
de decisdo dos investidores e para a sua prdpria tomada de decisdao no ambito de sua atuacao regulato-
ria. Ou seja, o principal insumo de trabalho da CVM sao os dados e as informacgoes dos regulados e das
operacgoes realizadas no mercado, além de informagdes obtidas em audiéncias publicas e reclamagoes
encaminhadas por investidores.

Para o processamento desses dados e informacdes e a adequada e tempestiva tomada de decisao na sua
atuagao regulatéria, a CVM dispde de pessoal (servidores) capacitado e sistemas de informagao desenvol-
vidos internamente ou adquiridos de terceiros.

Na atuacao diaria, os servidores da CVM trabalham em centenas de processos que visam 0 cumprimento
da missao institucional.

Para facilitar o entendimento de como esses processos funcionam e se relacionam, eles foram estrutura-
dos e consolidados em macroprocessos e em grupos de macroprocessos.

Assim, de maneira sintética, a CVM executa cinco grupos de macroprocessos:
» Normatizagcdo do Mercado
« Supervisdo do Mercado
« Sancao aos Infratores
« Orientacdo ao Mercado e a Sociedade

 Gestao, Estratégia e Suporte

Os quatro primeiros grupamentos tém impacto direto na entrega de valor para o mercado e para a socie-
dade, enquanto o ultimo da sustentagdo a Autarquia, tanto em termos operacionais como estratégicos, e

impacta todos os demais processos da organizacao.
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2.7. Politicas e programas de governo com os quais a CVM colabora

No ambito do Plano Plurianual - PPA 2016-2019, a CVM foi responsavel pela adogdo de medidas relacio-
nadas ao Programa 2039, destinado a gestao da politica econdmica, a garantia da estabilidade do sistema
financeiro nacional e a melhoria do ambiente de negécios, com énfase no Objetivo 1097 (aprimoramento
da regulacao das atividades econdmicas e financeiras), que apresentou como meta o aperfeicoamento da
regulagao do mercado de valores mobiliarios (meta 04A0).

Nesse aspecto, observou-se, no periodo, uma maior adesdo aos Principios de Regulacdo estabelecidos
pela International Organization of Securities Commissions (I0SCO), especialmente em razdo de agdes
adotadas com relagdo aos principios 9 (SR0O), 17 (Governanca / Direitos), 20 (Auditoria / Independéncia),
22 (Rating) e 26 (Fundos / Disclosure).

No tocante as medidas vinculadas ao Objetivo 1097, foram adotadas agdes relacionadas as seguintes
iniciativas:

« 0594: Aprimoramento de mecanismos gerenciais para aumentar a celeridade e a eficiéncia dos
processos investigativos e sancionadores.

 0595: Aperfeicoamento dos mecanismos de gestao de riscos.
+ 0596: Aprimoramento do processo de analise de impacto regulatdrio.

+ 0597: Revisao continua do arcabougo normativo do mercado de capitais, considerando, inclusive,
a reducao dos custos de observancia pelos participantes do mercado.

+ 0598: Ampliacdo das acoes de educacgao financeira com vistas a aumentar a protecao e a defesa
do investidor.

+ 0599: Implantacao de espaco educacional para o investidor.

+ 059A: Fortalecimento do relacionamento, da atuagdo conjunta e do intercambio de informagoes
com reguladores e autorreguladores nacionais e internacionais.

+ 059B: Ampliagdo da cooperagao e compartilhamento de sistemas informatizados com outros regu-
ladores, autorreguladores e 6rgdos da administragcdo publica.

+ 059C: Fortalecimento da participagdo nos foruns nacionais e internacionais sobre mercado de ca-
pitais.

+ 059D: Desenvolvimento e gestdo dos sistemas de informagdo necessarios a execugao das ati-
vidades de registro de participantes e de valores mobiliarios, de supervisao e de fiscalizacao do
mercado de capitais.

Mais informagdes sobre os planos, relatdrios e resultados podem ser obtidas nos capitulos “Governanca, estratégia e alocagao
de recursos” e “Resultados e desempenho da gestdo” desse Relatorio de Gestao.
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2.8. Relagdes com o ambiente externo e partes interessadas

Antes do relato sobre as principais partes interessadas no desempenho das atividades da CVM, é impor-
tante apresentar uma visao geral do mercado regulado e de como tem se dado a sua evolugao.

Os mercados de capitais pelo mundo tém demonstrado, nas ultimas décadas, uma capacidade de evoluir
e se transformar constantemente. O desenvolvimento tecnoldgico e a integragao global dos mercados
financeiros sdo catalisadores do continuo surgimento de novos modelos e arranjos de produtos, servigos
e da propria estrutura do mercado.

Se por um lado ha que se estimular seu desenvolvimento e a sua eficiéncia, por outro é preciso controlar
condutas e proteger os investidores (zelar pela integridade do mercado). Em um ambiente em que a trans-
formacgao é constante e, por vezes, disruptiva, o nivel de complexidade da atividade regulatoria é alto.

2.9. Contexto de crescimento expressivo do mercado brasileiro

Nos dltimos anos, o pais passou por uma alteragao significativa em seu ambiente econdmico. A reducao
sensivel nas taxas de juros e a reducdo da concessao de crédito por bancos plblicos criou condigbes
férteis para a competitividade do mercado de capitais e estimulou a emissao tanto de agbes quanto de
titulos de divida corporativa. Aliada a maior utilizacao de instrumentos derivativos decorrentes do cenario
em transformacao, o tamanho do mercado regulado pela CVM disparou.

Em 2019, o mercado de capitais brasileiro atingiu uma marca historica: o volume total de captagdes alcan-
cou R$ 450,7 bilhdes, crescimento de 62% em relagdo a 2018. O mercado de divida continuou se destacan-
do, apresentando crescimento em todos os seus segmentos. Tal industria respondeu por cerca de 63% do
total de captagdes no ano (R$ 286,6 bilhdes), em especial as emissdes de debéntures (R$ 185,8 bilhdes)
e dos Fundos de Investimentos em Direitos Creditérios — FIDCs (R$ 36,3 bilhoes), ambos renovando suas

marcas historicas.

Em 2019, as emissoes de agcoes voltaram a crescer, apds a queda observada em 2018, alcangando a mar-
ca de R$ 90,1 bilhdes captados.

O estoque total de valores mobiliarios sob a regulagdo da CVM encerrou 0 ano estimado em cerca de R$
35 trilhdes, crescimento de 85% em relacdo ao final do ano anterior. Isso por conta do crescimento do valor
nocional dos derivativos, que saltou de R$ 10 trilhdes para proximo de R$ 24 trilhdes em dezembro de
2019, como ilustrado no grafico abaixo.
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O numero de participantes regulados atingiu a marca de 54.458 entidades em 2019, representando alta
de 6,8% em relacao ao final do ano anterior. O maior colaborador para esse crescimento foi o registro
de novos agentes autbnomos de investimento, que alcangou a marca de 10.798 agentes registrados, um
aumento de 38,8% em relacdo ao final de 2018. Vale destacar ainda o nimero de plataformas de crowdfun-
ding, 26 registradas ao término de 2019, ante as 14 autorizadas até o final de 2018.

Destaque em 2018 pelo crescimento no nimero de investidores, quando atingiu 200 mil participantes, a in-
dustria de fundos imobilidrios atingiu nova marca histérica de captagoes, respondendo por R$ 42,1 bilhdes
das emissoes de 2019, e beirando o nimero de 600 mil investidores, conforme ultimo Boletim publicado
pela B3.
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2.10. Principais partes interessadas

Considerando o grande e nao trivial desafio de regular um mercado em constante crescimento em termos
de volume e complexidade, a CVM se relaciona com varias partes interessadas buscando efeito sinérgico

para o cumprimento de sua missao institucional.

Partes interessadas

FINANCIAL
FSB B
BOARD

Regulados

4% DICIHOSCO

BANCO CENTRAI
DO BRASIL

A CVM estabelece interagao continua com os seus regulados, por meio de audiéncias publicas e reunioes
de levantamento de informagdes, com fito de desenvolver normas que gerem o menor custo de observancia
e 0 maior beneficio econdmico liquido possiveis, ou por meio de seus canais de consulta ou reclamacao
de investidores e da sociedade em geral. Os regulados da CVM incluem companhias abertas e seus
administradores, fundos de investimento e seus gestores e administradores, bolsa de valores, corretoras
e distribuidoras de valores mobiliarios, auditores independentes, agéncias de rating, agentes autbnomos,
dentre outros.

A CVM também esta em constante interagdo com o Banco Central do Brasil (BACEN), Orgéo que autoriza
o funcionamento de algumas das entidades que atuam na prestacao de servicos no ambiente do mercado
de capitais e com o qual a CVYM mantém um convénio. Enquanto a CVM normatiza e fiscaliza, prepon-
derantemente, a conduta dos participantes do mercado, o BACEN supervisiona, em especial, aspectos
prudenciais desses participantes.

O Ministério da Economia (ME) também é parte interessada, tanto no debate sobre a implementagdo de
politicas publicas, como também nas negociacdes para obtencao, pela Autarquia, de recursos orgamenta-
rios, financeiros e de pessoal.

Ao longo do trabalho regulatdrio e das apuragdes conduzidas pela CVM podem surgir situacdes que de-
mandem interacao direta com outras instituicoes de regulacdo, controle ou fiscalizagao, como é o caso, por
exemplo, da Policia Federal (PF), do Ministério Publico Federal (MPF) e do antigo Conselho de Con-
trole de Atividades Financeiras (COAF). A CVM mantém acordos de cooperagao com as duas primeiras
instituicoes acima referidas e tem um representante no Plenario da terceira.
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Ha que se destacar também os acordos internacionais com reguladores de mercados financeiros de outros
paises e com a International Organization of Securities Commissions (I0SCO), 6rgao internacional que
retne os reguladores de valores mobiliarios de diversas jurisdicdes e que é reconhecido como responsavel
pelo estabelecimento de padroes globais para os mercados de valores mobiliarios.

AI0SCO desenvolve, implementa e promove a aderéncia a padrdes internacionalmente reconhecidos para
regulamentacao de valores mobilidrios e atua intensamente junto ao G20 e ao Financial Stability Board
(FSB) na agenda de reforma regulatéria global.

Para mais informagdes sobre a I0SCO, acesse: https://www.iosco.org/

Para mais informagdes sobre o FSB, acesse: https://www.fsb.org/

Abaixo, sao listadas ferramentas e procedimentos utilizados pela CVM para interagdo com suas partes
interessadas:

» Acordos de Cooperacao Internacional: para intercambio de informacdes sobre transagées com
valores mobiliarios e seus derivativos com diferentes paises, para diligéncias ou investigacoes in-

ternacionais. Mais informagdes: http://www.cvm.gov.br/menu/internacional/acordos/sobre.html

» Convénios: acordos de cooperagdo com distintos objetos entre CVM, 6rgaos ou entidades da
Administracdo Publica Direta ou Indireta, Associagdes, Organismos Internacionais e outras Ins-
tituicbes, puablicas ou privadas. Informagdes sobre a lista de conveniados, objeto do convénio e
validade estdo disponiveis em: http://www.cvm.gov.br/convenios/index.html

» Audiéncias Puablicas: canal para divulgacao de projetos de atos normativos para receber suges-
toes dos interessados, na forma prevista em edital, conforme a Lei 6.385/76 e a Portaria CVM
190/19. Mais informagdes: http://www.cvm.gov.br/audiencias_publicas/index.html

« Atendimento aos Investidores: consultas a respeito de situagoes concretas, marcacio de audi-
éncias, ouvidoria integrada ao sistema de ouvidorias do Governo Federal, pedido de informagoes
conforme a Lei 12.527/11 e pedidos de adiamento de Assembleia Geral conforme a lei 6.404/76 e
Instrugdo CVM 372. Mais informacdes: http://www.cvm.gov.br/menu/atendimento/cidadao.html

» Atendimento aos Regulados: lista de setores da CVM com respectivos contatos para atendimento
aos participantes de mercado registrados. Mais informacdes: http://www.cvm.gov.br/menu/atendi-
mento/regulados.html

» Atendimento a imprensa: busca de noticias sobre a atuacao da CVM e contatos de atendimento
a imprensa e comunicagao institucional. Mais informacoes: http://www.cvm.gov.br/menu/imprensa/
sobre.html

« Servicos oferecidos pela CVM: lista de servigos oferecidos integrados ao portal de servicos do
Governo Federal. Mais informagoes: https://www.gov.br/pt-br/orgaos/comissao-de-valores-mobilia-
rios
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2.11. Autorregulacao

Os autorreguladores do mercado sdo partes interessadas muito relevantes para a CVM dado que a sua
atuacdo facilita o trabalho desenvolvido pela Autarquia.

A opgdo por este modelo, muito utilizado nos mercados financeiro e de capitais no plano internacional,
permite maior agilidade para acompanhar o dinamismo do mercado e traz elementos positivos para o sis-
tema: a elaboragéo de parte das normas por entidades do proprio mercado, além de permitir maior grau de
detalhamento, faz com que a aceitacao dessas normas aumente e a comunidade se sinta mais responsavel
pelo seu cumprimento, diminuindo a necessidade de intervencao do 6rgao regulador.

Importante frisar que a CVM apenas aproveita a atuacao autorregulatéria a luz da legislagao aplicavel e de
padroes internacionais, conservando integralmente suas competéncias legais.

A entidade autorreguladora de maior destaque é a Supervisao de Mercados (BSM), que integra o grupo
B3 e foi constituida para realizar, com autonomia administrativa e orgamentaria, as atividades de supervi-
sdo dos mercados administrados pela B3 via: (i) monitoramento das operagdes, das ofertas e dos negocios
realizados nos ambientes de negociacgao; (ii) supervisao dos participantes do mercado com mediagao de
didlogo e ressarcimento de prejuizos (Mecanismo de Ressarcimento de Prejuizos - MRP); e (iii) aplicagao
de agoes disciplinares aos que incorrem em infragoes.

Para mais informagdes sobre a BSM, acesse: https://www.bsmsupervisao.com.br/

2.12. Informacgodes sobre contratos de gestao

Nao se aplica a CVM.

2.13. Informacgodes sobre capital social e participagdao em outras
sociedades

Nao se aplica a CVM.
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3.1. Crencas e Valores Institucionais

A base sobre a qual sao definidas as estratégias e priorizados projetos e processos para a alocagdo de recursos é
0 conjunto de crencas e valores institucionais. Desde 2013, quando do desenvolvimento de um grande trabalho de
reflexdo e definicao de sua estratégia para decénio futuro, a CVM busca cumprir sua missao institucional segundo os
seguintes principios:

+ Atuacdo pautada na protecdo do investidor, na exigéncia de ampla divulgacao de informagao, no monitora-
mento dos riscos de mercado e na estabilidade financeira, inclusive com o apoio da autorregulagao.

+ Atuacdo regulatdria com foco no atendimento das necessidades do mercado e sua evolugao, em consonan-
cia com padrdes internacionais e pautada na participagao da sociedade, inclusive por meio das audiéncias
publicas.

« Atuacdo técnica, independente, célere e transparente, pautada pela ética, eficiéncia, equilibrio e seguranga
juridica das decisoes.

- Atuacdo coordenada com instituicdes publicas e privadas, nacionais e internacionais, na busca de maior
eficiéncia das atividades de regulacao, registro, supervisao, fiscalizacao, sancao e educacao.

« Educacao financeira como instrumento essencial para o fortalecimento do mercado de capitais.

« Valorizagao permanente do corpo funcional, com foco na sua capacitagao, comprometimento, motivacio e
meritocracia.

« Ambiente de trabalho que preze a coordenacdo, cooperagao e constante dialogo entre as diferentes areas
e niveis hierarquicos.

 Busca permanente de estruturas organizacional, fisica e tecnoldgica adequadas, suportadas por uma auto-
nomia administrativa, orcamentaria e financeira.

Para mais informacdes, acesse: http://www.cvm.gov.br/menu/acesso_informacao/institucional/sobre/valores.html
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3.2. Objetivos Estratégicos 2019 - 2023

A cada cinco anos, a CVM desenvolve processo de avaliagdo e atualizagdo da sua estratégia de médio e
longo prazos. Esse trabalho envolve a participacdo de, pelo menos, todos os titulares dos componentes
organizacionais e seus assessores.

Em 2018, a Autarquia definiu 0s novos objetivos da instituicdo a partir de analise de cenarios e de forcgas,
fraquezas, oportunidades e ameacas (SWOT).

Além de reafirmar a manutencao da lista de Crencas e Valores descritos no item anterior, foram discutidos
e explicitados quais sdo os Resultados e Impactos que a atuagao da CVM visa gerar.

Impactos
Beneficios imediatos pretendidos com a atuacao da CVM. Podem ser definidos como as conse-
quéncias geradas a partir dos resultados atribuidos a um conjunto de intervengdes. Possuem

natureza abrangente e multidimensional.

Resultados
Beneficios imediatos pretendidos a partir dos produtos entregues. Valor gerado para o publico-
alvo da CVM.

Finalmente, foram definidos 12 objetivos estratégicos para o periodo 2019-2023: seis objetivos finalisti-
cos e seis objetivos de ativos organizacionais. Eles foram selecionados a partir de processo de priorizagao
rigoroso e o0 seu cumprimento é considerado necessario para que a Autarquia continue realizando a sua
missao institucional no médio e longo prazos.

Objetivos Finalisticos
Posicdes projetadas com relacao as atividades-fim da CVM. S3o diretamente associados ao
atendimento das necessidades do publico-alvo.

Objetivos de Ativos Organizacionais
Posicoes projetadas com relacao aos meios e recursos necessarios ao cumprimento da missao
institucional.
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MAPA ESTRATEGICO

IMPACTOS

11 AUMENTAR A PERCEPGAO DO VALOR GERADO PELA CVM

12 AUMENTAR A COMPETIVIDADE DO MERCADO DE CAPITAIS

RESULTADOS

21 GARANTIR A INTEGRIDADE ESTIMULAR A EFICIENCIA
DO MERCADO : DO MERCADO

PROMOVER O DESENVOLVIMENTO
DO MERCADO

OBJETIVOS FINALISTICOS

Aumentar a eficacia da atuagao
3.2 sancionadora de acordo com as
prioridades da supervisao

Reduzir os custos de observancia
dos participantes do mercado

Aumentar a eficiéncia da supervisao com

81 uso de inteligéncia e novas tecnologias

Aumentar a liquidez dos mercados Aumentar a participagao do mercado
com o uso das potencialidades das 3.5 de capitais como fonte competitiva
inovagdes tecnoldgicas de financiamento

Promover a cultura de investimento
no mercado de capitais

OBJETIVOS DE ATIVOS ORGANIZACIONAIS

Desenvolver um sistema de gestao,
orientado a resultados e baseado
em riscos, com foco em integragao
e automacao

Ampliar a capacidade de estruturagao
4.1 e analise de dados para cumprimento
dos mandatos legais

Possuir capacidade de execugao
orcamentaria de forma tempestiva e
alinhadas as prioridades estratégicas

Propiciar condi¢oes estruturais para Ampliar a participacao da CVM nas

cumprimento dos mandatos legais 4 discussdes sobre mercado de capitais

atuando junto a partes interessadas por meio da comunicagao efetiva
do estado e atuagao presencial

Aumentar a capacidade de trabalho com
44  @énfase no aumento de produtividade
e desenvolvimento de competéncias

Os objetivos estratégicos, juntamente com a priorizacido dos riscos econdmicos, operacionais e de
integridade (ver capitulo Riscos, oportunidades e perspectivas) sao as principais fontes para a defini-
cao do planejamento tatico para cada macroprocesso relevante da CVM. Exemplos de planos taticos sao
a Agenda Regulataria, vinculada ao macroprocesso de Normatizagdo, o Plano de Supervisao Baseado
em Risco, vinculado ao macroprocesso de Supervisao, o Plano Diretor de TI (PDTI), vinculado ao macro-
processo de Gestao de Tecnologia da Informacao e o Plano Geral de Compras, vinculado ao macropro-
cesso de Aquisicoes.

A definicao das metas institucionais anuais, por seu turno, utiliza como principal fonte de informagoes
os planos em nivel tatico da CVM.
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3.3. Metas Institucionais 2019

Na implantacao da estratégia da organizacdo, um dos principais desafios é a criacao de sistema que per-
mita a seus colaboradores compreender de que forma o cumprimento de suas atividades esta alinhado ao
alcance dos objetivos estratégicos. Dentro desse contexto, a CVM utiliza indicadores destinados a aferir 0
seu desempenho nos niveis institucional e operacional e estabelece, anualmente, as metas de desempe-
nho para esses indicadores.

Enquanto as metas e os indicadores institucionais orientam os projetos de melhoria e inovacao e permitem
0 monitoramento do cumprimento dos objetivos estratégicos da entidade, as metas e os indicadores ope-
racionais norteiam as agdes dos componentes organizacionais e dos servidores no desenvolvimento dos
processos de trabalho do dia-a-dia.

Os indicadores de desempenho, as metas e os resultados referentes ao exercicio de 2019, bem como
sua vinculacao aos objetivos estratégicos e a missdao da CVM, estio detalhados no capitulo Resultados e
desempenho da Gestao deste relatorio.

Para mais informagdes, acesse: http://www.cvm.gov.br/menu/acesso_informacao/planos/indicadores/indicadores.html

3.4. Desdobramento das Metas e Planejamento de Recursos

Tanto as metas institucionais quanto as metas operacionais, definidas anualmente pelo Presidente da
CVM, dao origem aos Planos de Trabalho das Unidades (PTUs) da Autarquia. Idealmente, as metas
constantes dos PTUs sdo aquelas prioritarias e suficientes para o alcance das metas anuais. S4o conside-

radas Unidades todos os componentes cujo titular possui DAS ou FCPE em nivel 4 ou superior.

Os PTUs, por seu turno, sao desdobrados em Planos de Trabalho dos Componentes (PTCs), e, estes sao
desdobrados até o Plano de Trabalho Individual (PTI) de cada servidor. No momento do desdobramento
e definicao dos planos de trabalho, as metas sao negociadas junto as chefias imediatas considerando as
restricoes de recursos das areas. Também, pode haver transferéncia de servidores, proviséria ou definiti-

vamente, em fungdo das metas estabelecidas para o ano.

Afigura a seguir apresenta como se da o desdobramento das metas e dos planos e como é a relagao entre
os planos de todos os niveis (estratégico, tatico e operacional) com outras atividades gerenciais, tais como:
(i) gestao dos projetos de melhoria e inovacgao; (ii) gestdo da rotina do dia-a-dia; (iii) monitoramento dos

resultados; e (iv) prestagcao de contas.

e 35 e


http://www.cvm.gov.br/menu/acesso_informacao/planos/indicadores/indicadores.html

Relatério de Gestdo CVM 2019

Capitulo 3 - Governanga, estratégia
e alocagdo de recursos

Planejamento Estratégico Institucional Horizonte:
(Mandatos Legais, Propésito e Objetivos Estratégicos) 5a10 anos
Identificagao, Analise e Avaliacao de Riscos
(Riscos de Mercado / Operacionais / a Integridade)
Planejamento Tatico Horizonte: Planejamento e Or¢camento Honzo:':g:s
(Macroprocessos) la2anos Governamental (PPA/LDO / LOA)
. Horizonte:
Metas Anuais Até 1 ano
Planejamento das Unidades - PTU
(Superintendéncias)
Planejamento dos Componentes - PTC
(Geréncias e Divisoes)
Planejamento dos Servidores - PTI
(Servidores)
Prestacao de Contas
(Relatorio de Gestao / Questionarios TCU)

3.5. Principais Programas, Projetos e Iniciativas

Ao longo do exercicio, foram executados programas, projetos e iniciativas vinculados aos objetivos finalis-
ticos e aos objetivos de ativos organizacionais.

Dentre aqueles vinculados aos objetivos finalisticos, destacam-se:

» Desenvolvimento de plataforma regulatéria dos Fundos Incentivados de Investimento em Infraes-
trutura (FI-Infra), nos termos do art. 3° da Lei 12.431/11.

» Desenvolvimento de novo marco regulatdrio referente aos ritos dos procedimentos relativos a atu-
acao sancionadora da CVM.

 Aperfeicoamento e consolidacao da regulamentacao relativa as multas cominatérias aplicadas pela
CVM.

- AlteragOes nas regras referentes aos controles internos, planos de continuidade de negécios e
seguranca de informacao dos intermediarios.
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« Desenvolvimento de nova norma sobre Prevencao a Lavagem de Dinheiro e ao Financiamento do
Terrorismo (PLDFT) no ambito do mercado de valores mobiliarios.

« Continuagao da especificacdo e constru¢ido dos servicos de dados para integracdo a Plataforma
Integrada de Informacoes entre Reguladores do Sistema Financeiro (PIER).

- Criagdo do Laboratorio de Inovacao Financeira para a promocao de financas sustentaveis e novas
tecnologias financeiras (Fintech).

- Desenvolvimento do Protocolo Digital.

Dentre aqueles vinculados aos objetivos de ativos organizacionais, destacam-se:
« Desenvolvimento do Programa de Reducéo dos Custos de Observancia.
« Transformagao de Processos — Macroprocesso Execugao Orgamentaria.
« Transformagéo de Processos — Macroprocesso Sangao.
« Criagdo de areas para desenvolvimento de inteligéncia de supervisao e de investigacao.

O detalhamento do resultado das inciativas aqui citadas sera realizado no capitulo Resultado e desem-
penho da Gestao.

3.6. Mecanismos para aumento da eficiéncia e promocao de
meritocracia

Estimular a eficiéncia e melhorar o aproveitamento dos recursos sao desafios constantes em qualquer
organizacdo que tem como objetivo entregar resultados com qualidade cada vez maior. No setor publico,
cujos ritos muitas vezes precisam seguir determinagdes padronizadas, a criatividade para encontrar formas

de inovar e desenvolver processos e pessoas é ainda mais relevante.

Nessa busca por formas inovadoras de melhorar o desempenho da organizacio, um ponto crucial identifi-
cado foi a necessidade de aprimorar a gestdo de pessoas e, em especial, procurar formas de estimular os
servidores e promover o reconhecimento pelo trabalho realizado e resultado alcancado.

Mesmo com todas as restricdes existentes para o reconhecimento financeiro por resultados, a Autarquia
concebeu e implementou um inovador sistema de pontuacio e troca de beneficios chamado Programa de
Recompensas CVM+.

Por meio de trés fontes de pontuacdo que englobam desde a avaliacdo das atividades regulares até a
participacao em atividades extraordinarias e reconhecimento por desempenho excepcional, os servidores
acumulam pontos que podem ser trocados por beneficios ndo financeiros.
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DESEMPENHO ORDINARIO
I%_\ + Auséncia compensada
i i + Bolsas de estudo
Atividades rotineiras
(base: avaliagdo de - Bolsas para Programa de Idiomas
desempenho no SGD)
+Vagas para cursos,
DESEMPENHO EXCEPCIONAL treinamentos e eventos
[ «Vagas de estacionamento
[ 15—

l

Atividades de exceléncia: realizar u? GANHOU-’.’.’

tarefas complexas, coordenar trabalhos
internos da drea, propor praticas
inovadoras e melhorias de processos de
trabalhos, superacdo de metas, etc.

DESEMPENHO EXTRAORDINARIO

COM GRANDES RESPONSABILIDADES, VEM GRANDES PONTOS!
ATIVIDADES EXTRAORDINARIAS SA0:

- Fiscalizar e gerenciar contratos administrativos

- Participar de Comissoes e Comités

- Integrar equipes do projeto estratégico da CVM

Atividades nao ordindrias, mas
importantes para 0 bom - Integrar grupos de trabalho externos

funcionamento da CVYM - Ministrar aulas ou palestras nacionais e/ou organizadas pela CAP e
do Centro Educacional da (VM

3.7. Medidas adotadas em funcao dos Resultados do Levantamento
de Governancga e Gestao Publica

Um dos principais resultados do trabalho realizado pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU), que teve como
objetivo medir a capacidade de governanca e gestdo das organizagcoes piblicas federais, foi permitir a
cada instituicdo avaliar seu posicionamento relativo, em cada um dos critérios analisados, em relagdo a
maturidade média dos demais 6rgaos e entidades.

Com avaliagoes relacionadas a implementagdo de boas praticas de lideranga, estratégia e accountability,
bem como praticas de governanga e gestao de Tl, de pessoas e de contratagdes, 0 estudo demonstra a
capacidade das organizacoes de gerar resultados e prestar 0s servigos esperados.

O resultado alcangado pela CVM, como pode ser observado na representagdo a seguir, apontou grau
intermediario ou aprimorado em todos os quesitos: Governanga Publica, Pessoas, Tl, Contratacdes e no
resultado final agregado (iGG).

Entretanto, mesmo com resultados acima da média em todos os grandes temas, em alguns pontos es-
pecificos a avaliacdo foi de grau inexpressivo ou inicial, como pode ser verificado nos Acdérdaos do TCU
588/18-Plenario e 2.699/18-Plenario, de relatoria do Ministro Bruno Dantas.
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Com base no resultado, algumas iniciativas foram tomadas pela administragdo para melhoria dos resulta-
dos, como:

« Ampliacao do programa de capacitagido para gestores que incluiu substitutos designados e servi-
dores identificados como potenciais gestores, de forma a melhorar o item Assegurar a disponibi-
lidade de sucessores qualificados do indice de governanca e gestao de pessoas (iGovPessoas).

« Aprimoramento do sistema de gestao de riscos da CVM, com mapeamento dos riscos operacionais,
aperfeicoamento da supervisdo de mercado baseada em risco e criagdo de projeto estratégico para
modelagem do plano de continuidade de negdcios, de forma a tratar o item Gerir os riscos da
organizacao do indice de governancga publica (iGovPub).

Perfil de Governanca e Gest Publicas 2018

® ocvm CVM - Comissao de Valores Mobiliarios
o 1.Autarquia )

@ 2.EXE-Sipec IGG

@ 3.Todos

iGestContrat iGovPub

Faixas de classificagcdo
APRimorado= 70% a 100%
INTermediario= 40% a 69,9%
INIcial= 15% a 39,9%

@ INExpressivo= 0% a 14,9% iGesTI iGestPessoas

Figura 1. Resultado geral da autoavaliagao da organizagao em relagao a seu contexto

Todos os procedimentos, rotinas, sistemas e controles apresentados nesse capitulo tém por objetivo
garantir a legalidade, a economicidade, a eficiéncia, a eficacia e a legitimidade da atuacdo da autar-
quia.

Além desses mecanismos, merecem destaque: (i) realizagdo de audiéncias publicas prévias a edi¢io
de atos normativos; (ii) controle de legalidade exercido pela procuradoria federal especializada na
CVM,; e (iii) realizagcdo de debates prévios qualificados, no ambito de comités internos em niveis es-
tratégico e tatico, para a tomada de decisdes criticas.
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A CVM estabeleceu seu Sistema Integrado de Gestao de Riscos (SGR) por meio da Deliberacao 757, de 24/11/16. Con-
forme a metodologia adotada, os “riscos institucionais” (assim chamados aqueles que impactam a atuagao da CVM como
0rgao regulador) sao classificados de acordo com o tipo de manifestagao:

Riscos Economicos
Quando vinculados a falhas de mercado e com impacto direto no cumprimen-
to dos mandatos legais.

Riscos Operacionais
Quando vinculados a processos operacionais e recursos.

Riscos de Integridade
Com eventos relacionados a corrupgao, fraudes, irregularidades e desvios

éticos e de conduta, que possam comprometer os valores e padrdes preco-
nizados pela Instituicao.
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A metodologia adotada no SGR baseia-se na ISO 31.000, abordando a gestdo dos riscos em quatro etapas:

o Identificacao dos Riscos

Analise dos Riscos

(levantamento da probabilidade de ocorréncia,
impacto potencial e calculo do nivel de risco)

Avaliacdo dos Riscos
(definicao das prioridades de tratamento

e tomada de decisao)

e Tratamento dos Riscos Priorizados
(plano de tratamento e contingéncias)

0 SGR da CVM também inclui 0 monitoramento periddico dos niveis de probabilidade e impacto dos riscos
econdmicos e operacionais. Quaisquer elevagdes identificadas nos niveis de risco sao debatidas no Comi-
té de Governanca e Gestao de Riscos (CGR) e devidamente tratadas pelas areas técnicas.

4.1. Riscos Econdmicos
No ano de 2019, a CVM deu continuidade ao seu sistema de Supervisdo Baseada em Risco (SBR).

Ao longo desse periodo, foi observado aumento no nivel de risco relacionado ao mercado marginal, forte-
mente relacionado ao aumento no apetite por risco dos investidores, em decorréncia do cenario macroeco-
ndémico de juros em niveis historicamente baixos.

Diante desse contexto, a CVM definiu e adotou protocolo para tratamento uniforme dos casos relacionados
ao mercado marginal pelas suas areas de supervisao, além de outras inciativas, sobretudo, na esfera edu-
cacional e de orientagdo aos investidores.

Adicionalmente, foi aprimorado o acompanhamento das stop orders (suspensoes) deliberadas pelo Cole-
giado da CVM. A partir de abril/2019, a lista de deliberagdes que suspendem ofertas e atividades irregula-
res passou a ser disponibilizada também em pagina exclusiva de alertas no site da CVM.

Os demais riscos econdmicos prioritarios foram tratados no Plano Bienal de Supervisdo Baseada em Risco.
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4.2. Riscos Operacionais e de Integridade

0 ano de 2019 marcou a confirmagdo e o desenvolvimento do processo de classificacao e priorizagao
dos riscos operacionais e dos riscos de integridade, cujos tratamentos foram planejados para serem
executados em 2020.

Um dos principais riscos operacionais identificados no ano foi a falta de maturidade de protocolos preventi-
vos e corretivos para a continuidade dos servigos criticos prestados pela CVM. Diante dessa constatacao,
o Comité de Governanca e Gestao Estratégica (CGE) aprovou, para 2020, a execugdo de um projeto es-
tratégico para desenvolvimento do Plano de Continuidade de Negocios da CVM.

Outro risco operacional considerado prioritario no exercicio foi a incipiéncia de desenvolvimento, pelos
servidores da CVM, de conhecimentos e habilidade relacionados ao tema ciéncia e analise de dados.
Considerando o altissimo volume de dados gerados e consumidos nos mercados regulados pela Autarquia,
desenvolver expertise nesse tema passou a ser algo muito relevante para a instituicao. A fim de suprir essa
caréncia, foram planejadas e definidas as seguintes agoes:

- Estimulo a capacitacdo dos servidores nos temas relacionados a ciéncia e andlise de dados.

« Criacdo de areas cujo foco especifico de atuacio envolve desenvolvimento de conhecimentos que
auxiliem as equipes de supervisao e investigagao da CVM.

« Levantamento e priorizacao das necessidades de informagao. Definicdo do catalogo corporativo
de dados.

« Criacdo do Ponte de Inovacao, canal de dialogo com o plblico externo na area de tecnologia, com
foco no enriquecimento dos debates e trabalhos internos da Autarquia, que buscam o incentivo e o
desenvolvimento de inovagdes tecnoldgicas para o mercado de capitais.

Do ponto de vista dos riscos de integridade, o exercicio de 2019 foi marcado pelo aprofundamento do
integra, programa de gerenciamento e controle dos riscos & integridade da CVM, cujo plano foi concluido
com a classificacao, priorizagdo e definicao das acdes de tratamento para os riscos priorizados.

4.3. Oportunidades

Considerando que o ultimo concurso realizado pela CVM ocorreu em 2010, e, tendo em vista a significativa
evolucdo, em termos de volume e complexidade, dos mercados regulados pela Autarquia nesse periodo, 0
quadro de servidores da instituicdo passou a ser incompativel com os desafios regulatérios.

Nesse contexto, a principal oportunidade identificada no exercicio foi a disposi¢dao do governo federal de
ampliar a utilizagdo do instituto da movimentacao de pessoal, previsto na Lei 8.112/90. Para 2020, a CVM
assegurou, junto ao Ministério da Economia, a disponibilizacdo de limite orcamentario para compor sua
forga de trabalho com funcionarios movimentados de outras instituigoes.
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O foco inicial sdo funcionarios do BNDES, dadas as semelhancas, entre as carreiras, nivel de complexi-
dade de atribuicdes e niveis remuneratérios. Tal movimentagao sera voluntaria, dentro do mutuo interesse

das partes envolvidas, e ocorrera pelo prazo inicial de 24 meses, prorrogavel uma vez por igual periodo.

E importante ressaltar que se trata de medida temporaria, embora necessaria para o fortalecimento do
quadro funcional, a qual ndo substitui o pleito da CVM para a realizacao de novo concurso publico visando
a reposicao do seu quadro de servidores.
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RESULTADOS E
DESEMPENHO DA
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No Planejamento Estratégico 2013-2023, a CVM definiu as seguintes diretrizes estratégicas:

« Propésito (Misséao)

Zelar pelo funcionamento eficiente, pela integridade e pelo desenvolvimento do mercado de capitais, promovendo
0 equilibrio entre a iniciativa dos agentes e a efetiva protecdo dos investidores.

« Mandatos legais

Desenvolvimento do mercado: Estimular a formagdo de poupanca e a sua aplicacao em valores mobiliarios;
promover a expansdo e o funcionamento eficiente e regular do mercado de agoes; e estimular as aplicagdes
permanentes em agdes do capital social de companhias abertas sob controle de capitais privados nacionais (Lei
6.385/76, art. 4°, incisos | e II).

Eficiéncia e funcionamento do mercado: Assegurar o funcionamento eficiente e regular dos mercados de bolsa
e de balcdo; assegurar a observancia de praticas comerciais equitativas no mercado de valores mobiliarios; e
assegurar a observancia, no mercado, das condigdes de utilizagdo de crédito fixadas pelo Conselho Monetario
Nacional (Lei 6.385/76, art. 4°, incisos Ill, VII e VIII).

Protecdo dos investidores: Proteger os titulares de valores mobilidrios e os investidores do mercado contra
emissoes irregulares de valores mobiliarios; atos ilegais de administradores e acionistas controladores das com-
panhias abertas, ou de administradores de carteira de valores mobiliarios; e o uso de informacao relevante nio
divulgada no mercado de valores mobilidrios. Evitar ou coibir modalidades de fraude ou manipulagao destinadas
a criar condicoes artificiais de demanda, oferta ou preco dos valores mobiliarios negociados no mercado (Lei
6.385/76, art. 4°, incisos IV e V).
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Acesso @ informacdo adequada: Assegurar 0 acesso do publico a informagdes sobre os valores mobilia-
rios negociados e as companhias que os tenham emitido, regulamentando a Lei e administrando o sistema
de registro de emissores, de distribuicdo e de agentes regulados (Lei 6.385/76, art. 4°, inciso VI, e art. 8°,
incisos | e 11).

Fiscalizagdo e sangdo: Fiscalizar permanentemente as atividades e os servicos do mercado de valores
mobilidrios, bem como a veiculacao de informacdes relativas ao mercado, as pessoas que dele participam
e aos valores nele negociados, e impor penalidades aos infratores das Leis 6.404/76 e 6.385/76, das nor-
mas da prépria CVM ou de leis especiais cujo cumprimento lhe incumba fiscalizar (Lei 6.385/76, art. 8°,
incisos Ill e V, e art. 11).

No processo de desenvolvimento do planejamento, tais diretrizes foram estruturadas em um sistema de
gestao baseado em cadeia de valor, objetivos, indicadores, metas e iniciativas estratégicas associadas.

Para o quinquénio 2019-2023, a CVM promoveu o aprimoramento desses elementos estruturantes, visan-
do:

(1) aumentar o alinhamento estratégico de seus componentes organizacionais as diretrizes estraté-
gicas da CVM.

(2) construir uma Cadeia de Valor, de forma a promover o alinhamento entre macroprocessos e en-
tregas da CVM.

(3) aperfeicoar o sistema de gestao por meio de melhorias técnicas e maior engajamento dos servi-
dores.

(4) aprimorar o sistema de governanca estratégica da organizagao, tendo em vista o grande dinamis-
mo de seu ambiente regulatorio.

(5) promover melhorias no sistema de controle estratégico da organizagao por meio da integragao
com outros sistemas de gestao, com énfase ao Sistema de Gestdo de Riscos e ao Sistema de
Gestdo de Desempenho.

0 detalhamento de como ocorreu este processo de revisdo pode ser encontrado no link: http://www.cvm.gov.br/export/sites/cvm/
menu/acesso_informacao/planos/estrategico/Planejamento_estrategico CYM_2013_2023.pdf

Dentro deste contexto, para 0 ano de 2019" 0s objetivos estratégicos foram agrupados em Perspectivas,
definidas a partir da natureza de seus objetivos:

a) Impactos: beneficios imediatos pretendidos com a atuagdo da CVM. Podem ser definidos como
as consequéncias geradas a partir dos resultados atribuidos a um conjunto de intervencgoes.
Possuem natureza abrangente e multidimensional.

1 Tais objetivos estratégicos também sdo validos para o quinquénio 2019-2023, conforme demonstrado na publicacao Planejamento Estratégico:
Construindo a CVM de 2023 - versao 2019: http://www.cvm.gov.br/export/sites/cvm/menu/acesso_informacao/planos/estrategico/Planejamen-

to_estrategico_CVM_2013_2023.pdf
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Sdo compostos dos seguintes objetivos:

IMPACTOS

AUMENTAR A
PERCEPCAO DO

VALOR GERADO
PELA CVM

AUMENTAR A
COMPETIVIDADE
DO MERCADO
DE CAPITAIS

Melhorar a forma como os regulados, o governo e
a sociedade em geral enxergam a atuagao da CVM
como um regulador que cumpre de forma efetiva os
seus mandatos legais.

Obter vantagem competitiva sustentavel em relagao
aos demais mercados de capitais e de crédito, no Brasil
e no exterior, por meio da promogao da eficiéncia,
da integridade e do desenvolvimento do mercado de
capitais brasileiro.
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b) Resultados: beneficios imediatos pretendidos a partir dos produtos entregues. Valor gerado para
o publico-alvo da CVM. Estao diretamente relacionados aos mandatos legais estabelecidos como

diretrizes estratégicas.

RESULTADOS

GARANTIR A
INTEGRIDADE
DO MERCADO

ESTIMULAR A
EFICIENCIA

DO MERCADO

PROMOVER O
DESENVOLVIMENTO
DO MERCADO

Proteger os titulares de valores mobiliarios e
os investidores contra condutas irregulares que
prejudiquem a formagao justa dos pregos.

Reduzir falhas que prejudicam o funcionamento re-
gular e a eficiéncia alocativa do mercado de capitais,
propiciando, respectivamente, as melhores taxas de
retorno e de captagdo para investidores e emissores
de valores mobiliarios, a partir dos niveis de risco
sistematico assumidos por estes participantes em
seus negacios.

Promover aformagao de poupanca e sua aplicagao em
valores mobiliarios.
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¢) Objetivos Finalisticos: posi¢coes projetadas com relagao as atividades-fim da CVM. Diretamen-

te associados ao atendimento das necessidades do publico-alvo.

OBJETIVOS FINALISTICOS

AUMENTAR A EFICIENCIA DA
SUPERVISAO COM USO DE
INTELIGENCIA E NOVAS
TECNOLOGIAS

AUMENTAR A EFICACIA DA
ATUACAO SANCIONADORA
DE ACORDO COM AS
PRIORIDADES DA
SUPERVISAO

REDUZIR OS CUSTOS DE
OBSERVANCIA DOS
PARTICIPANTES DO

MERCADO

AUMENTAR A LIQUIDEZ DOS
MERCADOS COM O USO
DAS POTENCIALIDADES

DAS INOVAGOES
TECNOLOGICAS

AUMENTAR A
PARTICIPAGAO DO
MERCADO DE CAPITAIS
COMO FONTE COMPETITIVA
DE FINANCIAMENTO

PROMOVER A CULTURA
DE INVESTIMENTO NO
MERCADO DE
CAPITAIS

Ampliar a capacidade de identificacdo de indicios e dissuasao
de condutas ilicitas, aumentando o alcance e a profundidade
da supervisdo baseada em risco, por meio da utilizagdo de
tecnologias que permitam ou facilitem a integracao e analise de
dados e informagdes de diferentes fontes e formatos.

Desincentivar cada vez mais quaisquer desvios de conduta
no mercado, a partir do aumento da celeridade e qualidade
das acOes de investigacdo e julgamento de processos
sancionadores, e do emprego efetivo dos mecanismos de
sancao de acordo com as prioridades da supervisdo.

Reduzir os custos regulatdrios gerados pelas exigéncias da
CVM, por meio da revisdo e atualizacdo de normas e sistemas
de informacdo com os quais os regulados lidam, com foco na
geracdo de beneficio econdmico liquido ao mercado e sempre
sem prejuizo a transparéncia das informagdes relevantes e a
protecao dos investidores.

Promover e incentivar o desenvolvimento de inovacgdes tecnold-
gicas de forma a potencializar a introdugcao ou o aprimoramento
de processos, produtos e servigos, intensificando a competicao
e levando a um aumento da liquidez dos mercados.

Estimular o financiamento de médio e longo prazos por
parte das empresas por meio da emissdo e distribuicdo de
valores mobiliarios tornando o mercado mais eficiente, e
desenvolvido e competitivo em relagao a outras modalidades
de financiamento.

Desenvolver a cultura de investimento no mercado de valores
mobiliarios por meio de acdes de educacao financeira que re-
sultem em uma melhor compreensao por parte da populagao
dos produtos e servigos financeiros e das oportunidades e
riscos envolvidos, estimulando a formagdo de poupanca e o
maior investimento no mercado de capitais.
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d) Objetivos de ativos organizacionais: posi¢oes projetadas com relagao aos meios e recursos
necessarios ao cumprimento da missao institucional. Sao objetivos diretamente vinculados a
sustentabilidade do planejamento estratégico, dado que tratam principalmente da disponibiliza-
cao e gestao alocativa de recursos na CVM.

Cada uma das perspectivas esta inter-relacionada com as demais, conforme pode ser observado no Mapa

Estratégico da CVM:

MAPA ESTRATEGICO

IMPACTOS

AUMENTAR A PERCEPCAO DO VALOR GERADO PELA CVM

AUMENTAR A COMPETIVIDADE DO MERCADO DE CAPITAIS

RESULTADOS

GARANTIR A INTEGRIDADE ESTIMULAR A EFICIENCIA PROMOVER O DESENVOLVIMENTO
DO MERCADO DO MERCADO DO MERCADO

Aumentar a eficiéncia

da supervisao com uso

de inteligéncia e novas
tecnologias

Aumentar a eficacia da
atuagdo sancionadora de
acordo com as prioridades

da supervisao

OBJETIVOS FINALISTICOS

Reduzir os custos
de observancia dos
participantes do mercado

Aumentar a liquidez dos
mercados com o uso das
potencialidades das inovagoes
tecnoldgicas

Aumentar a participagao
do mercado de capitais
como fonte competitiva

de financiamento

Promover a cultura de
investimento no mercado
de capitais

Ampliar a capacidade de
estruturagao e andlise de
dados para cumprimento dos
mandatos legais

Desenvolver um sistema de
gestao, orientado a resultados
e baseado em riscos, com foco

em integragao e automagao

OBJETIVOS DE ATIVOS ORGANIZACIONAIS

Possuir capacidade de
execugao orgamentaria de
forma tempestiva e alinhadas as
prioridades estratégicas

Aumentar a capacidade
de trabalho com énfase no
aumento de produtividade

e desenvolvimento de

competéncias

Propiciar condigdes estruturais
para cumprimento dos
mandatos legais atuando junto
a partes interessadas
do Estado

Ampliar a participagao da
CVM nas discussdes sobre

mercado de capitais por meio
da comunicagao efetiva e
atuagao presencial
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Além disso, os objetivos estabelecidos em cada perspectiva possuem relagdes de causa e efeito. Optou-se
por ndo indicar tal relagdo por meio de setas individualizadas no Mapa Estratégico devido ao impacto difu-
so de objetivos estratégicos que possuem natureza regulatéria.2

Na definicao de indicadores, a alta administracdo da CVM estabeleceu que os objetivos constantes nas
perspectivas Impactos e Resultados Gerados paraa CVM teriam o controle de seu alcance realizado por
meio dos denominados Indicadores de Monitoramento. A despeito de sua importancia para verificagao
objetiva e criteriosa do atendimento das diretrizes estratégicas da CVM, tais indicadores ndo possuem
metas associadas para cumprimento pelos gestores, devido a predominancia de fatores exdgenos que lhes
sao associados e que, portanto, ndo sao gerenciaveis pela Autarquia no &mbito de seus mandatos IegaisB.

Nas perspectivas Objetivos Finalisticos e Objetivos de Ativos Organizacionais, foram estabelecidos
Indicadores de Gestao, que buscam mensurar de forma objetiva o desempenho dos gestores a partir de
metas associadas. Para os indicadores relacionados a inovagdes no processo de planejamento, a CVM
definiu que tais métricas deveriam ser caraterizadas como Indicadores em Fase de Coleta, a fim de testar
sua consisténcia empirica e adequacao metodolc’)gical‘.

Arelacdo entre objetivos estratégicos e indicadores de monitoramento e gestao é apontada na tabela a seguir:

2 A titulo ilustrativo, pode-se dizer que o objetivo finalistico Reduzir os Custos de Observancia dos Participantes do Mercado geram efeitos
relevantes em todos os objetivos constantes na perspectiva Resultados (Garantir a Integridade do Mercado, Estimular a Eficiéncia do Merca-
do e Promover o Desenvolvimento do Mercado)

3 A titulo ilustrativo, pode-se argumentar que o objetivo Aumentar a Competitividade do Mercado de Capitais constante na perspectiva “Im-
pacto” depende primordialmente de fatores exdgenos que a CVM ndo tem ingeréncia, tais como a reducdo das taxas de juros reais e menor
dependéncia do setor privado de financiamento de bancos publicos com taxas de juros efetivas subsidiadas.

4 A titulo ilustrativo, pode-se citar como Indicador em Fase de Coleta o Indicador 19 — Maturidade em Data & Analytics, que esta vinculado a
definigao de um modelo de referéncia para a CVM até dezembro/2019.
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Relacdo entre Perspectivas, Objetivos Estratégicos, Indicador, Tipo e Fonte

N° Objetivo

jetivo Estratégico

Indicador

Perspectiva

Impacto

Resultados

Objetivos
Finalisticos

Objetivos de
Ativos
Organizacionais

11 Aumentar a Percepgao do Valor Gerado pela CVM Avaliagédo Positiva da CVM na Midia Monitoramento Relatério de Comunicagéo - ASC/CVM
Emissdes - Comparativo Internacional Monitoramento Boletim de Mercado - ASA/CVM
1.2 Aumentar a Competitividade do Mercado de Capitais - N -
Fundos de Investimento - Gomparafivo Monitoramento Boletim de Mercado - ASA/CVM
Internacional
21 Garantir a Integridade do Mercado It it Protegaolde Inve§t|dores TS Monitoramento Relatorio Doing Business - Banco Mundial
Doing Business
22 Estimular a Eficiéncia do Mercad Mercad dario - N iagao (Volume) Monitoramento Boletim de Mercado - ASA/CVM
Mercados Regulados - Valor Total Monitoramento Boletim de Mercado - ASA/CVM
23 Promover o Desenvolvimento do Mercado
Distribuicdes Publicas - Panorama Geral Monitoramento Boletim de Mercado - ASA/CVM
Eficiéncia do uso de novas tecnologias Gestdo Gaderno de Indl?aJdlorer Insfitucionais 2019 -
31 Aumentar a eficiéncia da supervisao com o uso de novas I - —
Execugo do Plano de Supervisio da SSR Gestio Caderno de IndlcaJd_orer Institucionais 2019 -
3.2 Reduzir os custos de observancia dos participantes do mercado Execucao de Projetos de Custo de Observancia Gestao SECEIITE IndlcaJd_orer Inlséltuclonals )=
Execugao de Iniciativas para o Aumento da . I
a particiacio do do de capitais como fonte competitiva Atratividade do Mercado de Capitais em Relagao Gestao Caderno de Indlf:éiig:jilrnls;numonms 2019-
33 v v . i P P a0 Mercado de Crédito
de financiamento 5 o ndioad T—T=T
Normatizago Gestio Caderno de In |caJ_orer nlslt‘nuclonms 019 -
L - o Caderno de Indicadores Institucionais 2019 -
Efetividade das Acusagdes Gestao Indicador 06
Conclusdo das | igacoes - Antiguidad Gestio Cademo de Indicadores Institucionais 2019 -
p sem inquéri inistrati Indicador 07
Conclusao das igacoes - Antiguidad o Caderno de Indicadores Institucionais 2019 -
ARG o7 gy Ny e Gestao 5
p com Indicador 08
- " . Tempo de igacao: Pi semi - Caderno de Indicadores Institucionais 2019 -
34 Aumentar a eficacia qa gtuagao sancmnal@gra de acordo com as sl Gestao Indicador 09
prioridades de supervisao
Tempo de Investigagao: Processos com inquérito . Caderno de Indicadores Institucionais 2019 -
N Gestao R
administrativo Indicador 10
Conclusio de o . Gestio Caderno de Ind|caJd.orer Institucionais 2019 -
Conclusao de julgamentos: Antiguidade Gestao Lot Indlcadlores T T A =
Indicador 12
¢d0 de P de Cob Gestio Caderno de Indl?agorer Inzsgtumonals 2019-
Execugao de Iniciativas para aumento de liquidez Gestio Caderno de Indicadores Institucionais 2019 -
35 Aumentar a liquidez dos mercados com o uso das potencialidades das em renda variavel Indicador 15
inovagdes tecnolgicas Execugdo de Iniciativas para aumento de liquidez . Caderno de Indicadores Institucionais 2019 -
Gestao "
em renda fixa Indicador 16
3.6 Promover a cultura de investimento no mercado de capitais Alcance Institucional Gestao SateIne Ind|f:(;iig;i:nlsgtuclonals )=
. . - Caderno de Indicadores Institucionais 2019 -
41 Ampliar a capacidade de estruturagdo e andlise de dados para Maturidade em Data & Analytics Gestao Indicador 19
’ cumprimento de mandatos legais - - Caderno de Indicadores Institucionais 2019 -
Execugao PDTI Gestao Indicador 20
A A & Caderno de Indicadores Institucionais 2019 -
Execugao Orgamentéria Gestao Indicador 25
- - - - o Caderno de Indicadores Institucionais 2019 -
42 Eossu e 5 aria de forma tempestiva e ¢ao do Org para Agdes Estratégicas Gestao dicador 26
i e e ] : - =
Aquisides Gestio Caderno de Ind|caJd.orer Inzs;ltuclonals 2019
Gonirole Intemo = Recomendagdes Gestio Caderno de Indlcadlores Institucionais 2019 -
Indicador 24
Propiciar condigdes is para 0 i dos i Lo . - Cademo de Indicadores Institucionais 2019 -
43 legais atuando junto a partes interessadas do Estado. Propostas Insttucionais Cumpridas Gestao Indicador 32
e . Caderno de Indicadores Institucionais 2019 -
Alcance da Supervisao Gestao "
Indicador 01
m Desenvolver um sistema de gestéo, do a resultados e b d Qualidade da Supenvisio baseada em Risco Gestio Caderno de Indlcald.orels Institucionais 2019 -
: em riscos, com foco emii a0 e a
Execugao do Plano de Supervisdo baseada em o Cademo de Indicadores Institucionais 2019 -
. Gestao o
Risco Indicador 04
Processos Transformados Gestio Caderno de Indlcad.ores Institucionais 2019 -
Indicador 21
Servigos oferecidos de forma digital Gestdo Gaderno de Indul:aJdlorer Insfitucionais 2019 -
Proietos Estratégicos Gestio Caderno de Indicadores Institucionais 2019 -
45 Aumento da capacidade de trabalho com énfase no de ) g dicador 23
: produtividade e d i de competénci — - - - -
? Horas de Capacitagéo por Servidor Gestao Cademo de |nd|cagor%s Inzsénuclonals 2018
Servidores Capacitados Gestio Caderno de Indl?agorer In3s(t)nut:|ona|s 2019-
- - Caderno de Indicadores Institucionais 2019 -
Capacitagoes Gestao TN
46 Ampliara da CVM nas sobre o de Lideranga em Comités Gestio Caderno de Indicadores Institucionais 2019 -

capitais por meio de comunicacao efetiva e atuagao presencial

Indicador 33
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A atribuicao de responsabilidade de cumprimento das metas estratégicas estabelecidas para 2019 foi es-
truturada a partir da denominada “Matriz de Contribuicao - Indicadores Institucionais”. Nesta matriz, é
possivel verificar de forma resumida quais sdo as metas pactuadas em 2019 para cada um dos 33 indica-
dores institucionais de gestao, bem como identificar qual o Componente Organizacional responsavel pelo
seu cumprimento.

Dentro do sistema de gestao estratégica, a CVM introduziu, em 2019, os denominados Indicadores Ope-
racionais. Essas métricas (total de 29) tém como finalidade complementar o desdobramento estratégico
no ambito tatico e operacional. Para isso, a CVM desenvolveu o Sistema de Gestao de Desempenho
(SGD), para que os servidores da Autarquia tenham indicadores de avaliacao de desempenho a nivel tatico
e operacional vinculados a execugao de atividades em processos de negdcio considerados relevantes em
suas areas (Key Processes Indicators - KPIs).

Finalmente, os objetivos, indicadores e metas apresentam estreito alinhamento ao disposto no Plano Plu-
rianual (PPA), em especial no que se refere ao programa tematico 2039 - Gestdo da Politica Econdmi-
ca, Garantir a Estabilidade do Sistema Financeiro Nacional e Melhoria do Ambiente de Negécios. Tal
alinhamento nao se limita aos indicadores diretamente vinculados a resultados, mas também aqueles
relacionados ao aprimoramento de processos internos. Alids, as seguintes iniciativas do programa 2039
demonstram a correlagdo do PPA com os indicadores — institucionais e operacionais — mantidos pela CVM:

« Iniciativa: 0594: Aprimoramento de mecanismos gerenciais para aumentar a celeridade e a eficién-
cia dos processos investigativos e sancionadores.

« Iniciativa: 0598: Ampliacao das acoes de educacao financeira com vistas a aumentar a protecao e
a defesa do investidor.

« Iniciativa: 059A: Fortalecimento do relacionamento, da atuagao conjunta e do intercambio de infor-
macgoes com reguladores e autorreguladores nacionais e internacionais.

« Iniciativa: 059B: Ampliacdo da cooperagdo e compartilhamento de sistemas informatizados com
outros reguladores, autorreguladores e 6rgaos da administragao publica.

« Iniciativa: 0595: Aperfeicoamento dos mecanismos de gestio de riscos.
« Iniciativa: 0596: Aprimoramento do processo de analise de impacto regulatério.

« Iniciativa: 0597: Revisdo continua do arcabougo normativo do mercado de capitais, considerando,
inclusive, a reducao dos custos de observancia pelos participantes do mercado.

« Iniciativa: 0599: Implantagcdo de espaco educacional para o investidor.

« Iniciativa: 059C: Fortalecimento da participagao nos féruns nacionais e internacionais sobre mer-
cado de capitais.

« Iniciativa: 059D: Desenvolvimento e gestao dos sistemas de informagdo necessarios a execucio
das atividades de registro de participantes e de valores mobiliarios, de supervisao e de fiscalizagao
do mercado de capitais.
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5.1. Resultados alcangados no exercicio, frente aos objetivos
estabelecidos e as prioridades da gestao, conforme abordado
no tépico Planejamento Estratégico, Governanga e Alocag¢ao
de Recursos

Considerando as prioridades estabelecidas para o ano, merecem destaque os resultados correspondentes
aos objetivos finalisticos da instituicdo, observada a perspectiva de cumprimento dos seus mandatos le-
gais, nos termos apresentados no inicio deste capitulo.

Nesse sentido, em 2019, a CVM publicou 12 instrucoes, sete deliberagdes e promoveu nove audiéncias
publicas. Além disso, emitiu duas deliberacdes de revisao e atualizagao de normas contabeis no dmbito do
Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC). Tais iniciativas foram desenvolvidas em linha com plano de
trabalho aprovado pelo Colegiado, refletido no indicador institucional n® 14 — normatizacao, e consideraram
as mudancas ocorridas no mercado no decorrer do exercicio. Em termos gerais, excetuando-se as ativida-
des de normatizacdo correspondentes a temas contabeis, que apresentam alta correlagao/vinculo do CPC,
0 plano de trabalho foi cumprido em 82%.

As atividades relacionadas a redugao dos custos de observancia dos participantes do mercado foram par-
cialmente desenvolvidas, considerando a capacidade operacional existente, que consistiu no principal fator
limitador ao cumprimento integral da meta. Dos cinco projetos programados, trés tiveram etapas importan-
tes cumpridas no decorrer do ano de 2019: (i) Reforma de FIDCs; (ii) Agentes Autdnomos de Investimento
- Audiéncia Conceitual; e (iii) Estudo Normativo sobre a revisdo do regime informacional das companhias
abertas. Com isso, a meta correspondente ao indicador institucional n® 13 foi alcancada em 60%.

Em relacdo a atuagao sancionadora, foram julgados 98 processos administrativos sancionadores (PAS)
pelo Colegiado, segunda melhor marca histdrica, superada somente pelo desempenho obtido em 2018,
quando foram julgados 109 processos. O estoque para julgamento ao final do ano somava 135 PAS, o
que representa reducao de 14% em comparacdo com 2018 e de 26% com relagdo a 2017. Tais resultados
estdo alinhados as metas estabelecidas para os indicadores institucionais n® 11 e n® 12, referentes aos
julgamentos de PAS.

Sobre a perspectiva correspondente a promocao da cultura de investimento no mercado de capitais, foram
realizados diversos eventos gratuitos sobre educacao financeira, com destaque para as palestras que fa-
zem parte da agenda oficial do Brasil na Global Money Week (GMW), iniciativa da Child & Youth Finance
International (CYFI), em parceria com a Organizacio para a Cooperacao e Desenvolvimento Econdémico
(OCDE). Em conjunto com o Banco Mundial, foi langado o projeto Programe o seu Futuro, e, em parceria
com o projeto Financgas Brasileiras Sustentaveis (FiBraS), foi conferido, por meio do Laboratdrio de Inova-
¢ao Financeira (LAB), suporte institucional e assisténcia técnica para o desenvolvimento e implantacao de
produtos financeiros sustentaveis. Tais iniciativas influenciaram direta — e positivamente — o resultado do
indicador operacional n® 7.

Acesse o resultado global obtido pela CVM em 2019 — % alcangado das metas:
http://www.cvm.gov.br/menu/acesso_informacao/planos/indicadores/indicadores.html
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5.2. Avaliagdo equilibrada dos objetivos alcancados no exercicio
de referéncia e do desempenho em relagdo as metas e

justificativas para o resultado obtido

Conforme mencionado anteriormente, os indicadores institucionais e operacionais sao desdobrados em
planos de trabalho a serem cumpridos no decorrer do exercicio pelos componentes organizacionais.

Além de promover o alinhamento entre as atividades desenvolvidas pelas diferentes areas, esse meca-
nismo permite conferir aos gestores responsabilidade compativel com as suas atribuicdes e direcionar os
recursos da instituicao para uma gestao por resultados.

Nesse aspecto, o percentual de cumprimento das metas em 2019 foi compativel com a média historica
da dltima década. No entanto, é preciso destacar que as metas definidas para o exercicio foram mais
desafiadoras do que aquelas apresentadas nos anos anteriores, uma vez que a ferramenta — indicadores
de desempenho - também é utilizada para promover o aumento gradual da eficiéncia dos processos ins-
titucionais.

5.3. Forma como esta sendo realizado o monitoramento de metas
nao alcangcadas e perspectivas para os proximos exercicios.

O monitoramento das metas ndo alcangadas é realizado de acordo com as diretrizes estabelecidas nas
seguintes normas: Portaria/CVM/PTE/N® 205, de 22 de dezembro de 2015 (monitoramento estratégico) e
Portaria/CVM/PTE/N® 1, de 4 de janeiro de 2017 (monitoramento tatico e operacional).

A CVM realiza 0 monitoramento da execucdo de metas estratégicas a cada Ciclo Avaliativo. Ao final do
primeiro semestre, a Alta Administragcdo seleciona os indicadores considerados prioritarios para a realiza-
cao de uma apuracio parcial de resultados. Nesta apuracdo, as areas responsaveis apresentam o calculo
do indicador pr6-rata, acompanhado das correspondentes justificativas, e apontam a tendéncia para o
cumprimento da meta anual.

Ao final do Ciclo Avaliativo, é realizada a apuragdo global dos resultados. Na ocasido, os gestores dos
componentes organizacionais apresentam:

(1) Resultado final do indicador.

(2) Documentos comprobatérios do alcance da meta.

(3) Caso a meta nao tenha sido integralmente atingida, indicacdo das justificativas, dificuldades e
plano de acao para correcao de desvios, conforme previsto na norma. Ha também espaco para
anotagdo de comentarios/observagoes.

As informagdes prestadas pelos gestores sdo levadas de forma estruturada a Alta Administragao da CVM
(Superintendente Geral e Presidente), que avalia, em especial, justificativas, dificuldades e planos de agao
propostos para correcdo de desvios. Em seguida, os planos de acao — ja validados — passam a ser incor-
porados e executados pelas areas no ciclo subsequente.
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O monitoramento tatico e operacional é realizado pelos proprios gestores das areas no Ambito do Sistema
de Gestao de Desempenho (SGD). Neste contexto, os indicadores estratégicos pertinentes a uma dada
area sao incorporados ao Plano de Trabalho da Unidade (PTU) e os indicadores operacionais pertinentes
as atividades dos servidores sdo inseridos nos Planos de Trabalho dos Componentes Organizacionais
(PTCs) e nos Planos de Trabalho Individuais (PTIs).

Desta forma, existe relacdo direta entre a avaliacdo de desempenho dos servidores e o desdobramento da
estratégia por meio de indicadores operacionais do Componente Organizacional.

Com relacao as perspectivas para os proximos exercicios, a CVM entende que o cendrio é desafiador. O
mercado de capitais no Brasil vem apresentando crescimento expressivo, com tendéncia para aceleragao
a partir da esperada retomada do crescimento econdmico e reducdo do mercado de crédito provido pelos
Bancos de Desenvolvimento publicos.

Em contraposicdo ao expressivo aumento do tamanho e da complexidade de seu ambiente regulatério, a
disponibilizagdo de recursos financeiros € humanos & CVM nos ultimos anos tem se reduzido substancial-
mente.

Em funcao de medidas restritivas fiscais, a CVM vem apresentando severa redugdo de seu orgamento
discricionario, que saiu de R$ 61 milhdes em 2014 para R$ 30 milhdes em 2018. Em 2019, o valor do or-
camento discricionario foi de R$ 27 milhdes (fonte: Tesouro Gerencial).

Em complemento, a CVM nao realiza concurso publico desde 2010, o que vem impactando de forma rele-
vante a forca de trabalho na Autarquia.

A defasagem entre a evolugdo do Mercado Regulado x Superavit Or¢gamentario x Orgamento Discriciona-
rios pode ser visualizada no grafico abaixo:

Orcamento x Superavit x Mercado Regulado

227,8

26,8
1,5
9,0
61,0
45,2 46,6 poae
: e 30.2 30,5
2014 2015 2016 2017 2018 2019*
Fonte: CVM Mercadns Regulados (R Trilhdes) s Reciursas Discriciondrins (RS Milhdes) e S peravit (RS Milhdes)
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Entdo, a capacidade da Autarquia cumprir plenamente os objetivos estabelecidos no Planejamento Es-
tratégico 2013-2023 estao diretamente relacionadas a disponibilizagao efetiva de recursos necessarios e
suficientes para a realizacao de iniciativas e agoes vinculadas.

E possivel dizer que tais restrigdes representavam, em 2019, risco estratégico alto para a Autarquia conseguir
cumprir seu Propdsito e alcancar seus objetivos e metas no dmbito do Planejamento Estratégico 2013-2023.

5.4. Resultados das principais areas de atuacdo e/ou de operacao/
atividades da CVM e dos principais programas, projetos e
iniciativas

Este capitulo destaca os resultados alcangados no periodo em relagao aos temas finalisticos que integram

a Cadeia de Valor da CVM, disponivel em: http://www.cvm.gov.br/menu/acesso_informacaof/institucional/sobre/

cadeia_de_valor.html

5.5. Normatizacao do Mercado

Em 2019, a CVM publicou 12 instrugdes, sete deliberagbes e promoveu nove audiéncias publicas. Além
disso, emitiu duas deliberagdes de revisao e atualizacdo de normas contabeis no ambito do Comité de
Pronunciamentos Contabeis (CPC).

Dentre os temas relevantes objeto de normatizacao, destacam-se os seguintes:

« Criacao dos fundos de infraestrutura (FI-Infra)s.
» Novo marco regulatorio dos procedimentos relativos a atuagdo sancionadora da CVM’.

- Aperfeicoamento e consolidacdo da regulamentacao relativa as multas cominatorias aplicadas pela
CVM.

« Alteragdes nas regras referentes aos contrc7>les internos, planos de continuidade de negécios e
seguranca de informacao dos intermediarios .

« Nova norma sobre Prevencao a Lavagem deSDinheiro e ao Financiamento do Terrorismo (PLDFT)
no ambito do mercado de valores mobiliarios .

No campo normativo de auditoria e contabilidade, o destaque de 2019 foi a edigdo da segunda revisao (R2)
do Pronunciamento Técnico CPC 00 — Estrutura Conceitual para Relatério Financeiro. O documento define
os conceitos fundamentais para relatdrios financeiros que orientam os Standards Setters no desenvolvi-
mento de suas normas contabeis.

Alista completa das normas editadas em 2019 esta disponivel em:
http://www.cvm.gov.br/legisl index.html

Snstrugdo CVM 608.
6 Instru¢cdo CVM 607.
T nstrugdo CVM 612.

8 |nstrugdo CVM 617.
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5.6. Audiéncias Publicas

0 uso, pela CVM, das audiéncias publicas no processo de elaboragdo de suas normas propicia interacao
com o0s mais diversos segmentos da sociedade e do mercado de capitais na elaboracdo de normas. A
participagcao da sociedade nesses processos é elemento fundamental dos procedimentos normativos da
Autarquia.

Os editais e relatdrios das audiéncias publicas realizadas pela CVM estao disponiveis em:
http://www.cvm.gov.br/audiencias_publicas/index.html

5.7. Atuacao Internacional

A CVM esta presente em foruns e organismos dedicados a elaboracdo de padrdes, diretrizes e recomen-
dacdes em matéria de regulacdo financeira, tendo em vista necessidades de cooperagdo e adogdo de
medidas que minimizem riscos sistémicos. Por meio dessa participagao, a CVM defende as opgdes de
regulamentacao e supervisdo que sejam mais apropriadas a realidade brasileira, em funcdo do estagio e
da estrutura do nosso mercado.

A CVM se mantém presente em organismos multilaterais cujas discussdes e recomendacdes influenciam
significativamente o mercado de capitais. Esse é o caso da International Organization of Securities Com-
missions (IOSCO)g, com seus comités, forcas-tarefa e grupos de trabalho. Em 2019, merecem destaque:

(1) Criacdo da plataforma de Data Sharing para prover suporte pratico para o Growth and Emerging
Markets Committee (GEM) e fortalecer intercaAmbios de experiéncias e expertise entre 0s mem-
bros. Esse é um instrumento de troca de informagdes organizacionais, incluindo dados e praticas
operacionais, dados de mercado, arcabouco legal, dentre outros, do GEM.

(2) Campanha global World Investor Week (WIW), do Committe on Retail Investors (C8).

(3) Projeto de revisao tematica sobre Gerenciamento de Riscos de Liquidez (LRM) aplicaveis a
mecanismos coletivos de investimento, do Assessment Committee (AC).

(4) Formalizacao da candidatura da CVM ao Enhanced Multilateral Memorandum of Understanding
(EMMOU)®.

(5) Projeto liderado pela CVM sobre uso de tecnologia para fins de regulagao e supervisao (Regtech
e Suptech).

(6) Atuacao da CVM como membro do Steering Committee da Forga-Tarefa para Finangas Sustentaveis.

9a10sC0 congrega mais de 100 reguladores de mercado de capitais, sendo o forum em que a CVM exerce sua principal atuagao internacional.
A CVM detém assento no I0SCO Board (para isso deve atender a critérios, como porte da economia e do mercado) e esta representada em todos
o0s comités (policy committees) da I0SCO, inclusive presidindo um deles.

10versao expandida do Memorando de Entendimentos Multilateral - MMOU de 2002.
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Outro organismo multilateral importante em que a CVM teve atuacdo significativa em 2019 é o Financial
Stability Board (FSB). O Brasil dispde de trés assentos no 6rgdo, sendo um pertencente a Autarquia.
Nesse organismo, o Brasil ainda esta representado pela CVM e pelo Bacen no Non-bank Monitoring Ex-
perts Group, que divulgou, em 2019, o Global Monitoring Report on Non-Bank Financial Intermediation
2018 (chamado de Global Shadow Banking Monitoring Report até 2017).

Desde 2016, a CVM participa do OCDE Corporate Governance Committee representando o Brasil como
membro associado. Dentre as atividades de destaque estdo a conclusao do trabalho de revisao dos Prin-
cipios de Governanca em 2015. Atualmente, tais principios sdo a base de avaliacio, conduzida pelo World
Bank em cada pais, a respeito das praticas e da estrutura regulatdria de governanca corporativa aplicavel
as empresas, particularmente, aquelas de capital aberto. Desde maio de 2017, o Brasil percorre 0 processo
de adesdo a Organizacgio, que permitira ao Pais participar e influenciar nas decisdes da organizacao, am-
pliar a troca de experiéncias com paises membros, divulgar politicas publicas brasileiras bem-sucedidas,
além de assimilar as melhores praticas globais em politicas publicas.

A CVM também é membro permanente no Monitoring Board (MB) da Fundacgado IFRS. Dentre as principais
atividades realizadas durante o ano de 2019, sdo destaque: i) acompanhamento de atividades e atualiza-
coes do IFIAR; ii) atualizagdo do Member Profile da CVM; iii) resposta a questionarios; e iv) atuagdo como
chefe dos Deputies do Monitoring Board da IFRS Foundation.

Em 2019 a CVM foi eleita como membro do IFIAR Board e ingressou em um comité — o Human Resour-
ces Committee — e uma forga-tarefa — a Core Principles Task Force. A Autarquia também é membro do
Standards Coordination Working Group (SCWG). A atribui¢ao deste grupo é estabelecer um férum para os
membros do IFIAR trocarem informagdes, visdes e preocupacoes acerca dos pronunciamentos e projetos
editados pelo International Auditing and Assurance Standards Board (IAASB) e pelo International Ethics
Standards Board for Accountants (IESBA).

O Grupo de Agao Financeira Contra Lavagem de Dinheiro e Financiamento do Terrorismo (GAFI/FATF) é
uma iniciativa dos paises-membros da OCDE/OECD e de outros associados e também conta com a parti-
cipacdo da CVM. As atividades do grupo buscam estabelecer padrdes e promover efetiva implementagao
de leis, regulamentos e medidas operacionais para combater a lavagem de dinheiro, o financiamento ao
terrorismo e outras ameacas a integridade do sistema financeiro internacional.

Em agosto de 2017, a CVM, o Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), e a Associagao Brasileira de
Desenvolvimento (ABDE) criaram o Laboratério de Inovagao Financeira (LAB), que desde julho de 2019, passou
também a contar com o apoio da Deutsche Gesellschaft fiir Internationale Zusammenarbeit - GIZ GmbH.

O objetivo do LAB é promover solugcoes inovadoras de finangas sustentaveis que contribuam para o alcance dos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS). Organizado incialmente em trés Grupos de Trabalho (GTs):
Fintech, Finangas Verdes e Instrumentos Financeiros e Investimento de Impacto. Em 2019, um novo GT foi
instituido para tratar de Gestao de Riscos e Transparéncia, com o objetivo de discutir e aprimorar a forma que com
que empresas e instituicdes financeiras lidam com fatores Ambientais, Sociais e de Governanga (ASG).
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5.8. Supervisiao do Mercado

Em 2019, observou-se expressivo aumento, tanto na quantidade quanto no volume de ofertas publicas de
distribuicao submetidas ou ndo a registro, com incremento de 27% na quantidade e 66% no volume.

Resumo das Ofertas de Distribuicdo*

Em 2019 Em 2018
TIPO DE OFERTA
Ofertas R$ Milhoes Ofertas R$ Milhoes
Ofertas Primarias e Secundarias
R RO 189 93.804 128 33.503
Dispensas de

Registro Deferidas i i 2 2
Ol G 25 A 1.219 374 424 975 247 897
Restritos Encerradas

TOTAL 1.408 468.228 1.108 281.810

*Nao incluem ofertas de fundos regidos pelas ICVM 555.
Fonte: CVM

Os graficos a seguir representam as séries histdricas do volume financeiro total e da quantidade das ofer-
tas registradas, a partir de 2005. O ano de 2019 se destacou como o de maior volume e quantidade de
ofertas publicas registradas dos ultimos sete anos.

Quantidade de Ofertas Registradas

500

400 - \
300

2005 20062007 2008 20092010 20112012 20132014201520162017 20182019

Fonte: CVM
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Volume de Ofertas Registradas em R$(Bilhées)
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Fonte: CVM
Ofertas Primarias e Secundarias Registradas na CVM
Em 2019 Em 2018
TIPO DE OFERTA _ o _ -
Registros R$ Milhdes  Registros  R$ Milhdes
Acoes 14 35.225,54 6 6.751,33
Certificado de Deposito de Agdes 0 - 0 -
Certificado Audiovisual 35 35,37 42 43,71
Certificado de Recebiveis Imobiliarios 1 3.193,04 12 2.887,86
Certificado de Recebiveis do Agronegacio 33 11.491,17 15 3.589,563
Debéntures 10 14.672,91 5 2.703,61
Letras Financeiras 0 - 0 -
Quotas de FIDC / FIC-FIDC / FIDC-NP 1 1.000,00 4 1.165,00
Quotas de FIP [ FIC-FIP 3 1.150,00 4 5.157,18
Quotas de FUNDO IMOBILIARIO 70 22.797,36 40 11.204,53
Quotas outros Fundos 1 1.998,00 0 -
Quotas FUNCINE 1 5,00 0 -
Titulo de Investimento Coletivo 10 2.236,02 0 -
TOTAL 189 93.804 128 33.503
Fonte: CVM
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Composicao de Ofertas Registradas por Volume - 2019
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Fonte: CVM
Ofertas com Esforcos Restritos Encerradas?
Em 2019 Em 2018
TIPO DE OFERTA — —
Ofertas  R$ Milhdes Ofertas  R$ Milhdes
Acoes 37 54.949 2 4.430
Notas Promissdrias 82 35.252 84 28.960
Debéntures 386 174.058 345 149.199
Quotas de FII 125 19.519 59 6.146
Quotas de FIP / FIC-FIP 137 31.535 170 27.139
Quotas de FIDC 239 32.320 175 18.325
Certificado de Recebiveis Imobilidrios 163 14311 89 5.306
Certificado de Recebiveis do Agronegdcio 31 2505 35 2.367
Letras Financeiras 19 9.975 14 5.966
Certificados de Direitos Creditorios do Agronegadcio 0 - 2 59
TOTAL 1.219 374.424 975 247.897

Nao incluem ofertas de fundos regidos pelas ICVM 555.
Fonte: CVM/ASA
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Quanto as ofertas publicas distribuidas com esforgos restritos, observou-se aumento de 24% na quantida-
de de ofertas e de 51% no volume financeiro. Destaca-se também a forte expansdo das ofertas de agoes
(aumento de 1.750% em quantidade e 1.140% em volume), e o crescimento nas ofertas de cotas de FlI,
CRI e FIDC, influenciados pelo cenario de reducao na taxa de juros doméstica.

Os resultados das Ofertas Publicas de Aquisicao de Acoes (OPAs) em 2019 estao consolidados no quadro

abaixo.
OPAs - Registradas e nio Em 2019 Em 2018
registradas Quantidade Volume Quantidade Volume
Alienagao de Controle 2 2.923.423.942,00 7 4.836.785.946,00
Aquisicio de Controle 0 - 1 9.067.290.606,00
Aumento de Participagao 0 - 1 8.479.319,00
Cancelamento de Registro 7 1.575.515.903,00 3 533.194.809,00
Voluntaria 2 2.154.238.835,00 2 810.596.236,00
Concorrente 0 - 1 7.926.359.966,00
TOTAL u 6.653.178.680 15 23.182.706.882
Fonte: CVM

A Superintendéncia de Registros (SRE) também realizou atividades sancionadoras (enforcement), confor-
me sumarizado no quadro a seguir:

Resultado de Ac¢des de Enforcement

TIPO DE ACAO 2019 2018

Oficios de Alerta 43 29

Deliberagdes de suspensao de oferta de valores mobiliarios (Stop Order) 14 4

Termo de Compromissos cumpridos 15 8

Proposta de Termo de Acusagao 15 13

Propostas de Inquérito Administrativo 2 0
Fonte: CVM

A CVM aumentou significativamente a producgao de Stop Order em ofertas irregulares. O niumero de termos
de acusacao oferecidos pela SRE em 2019 continuou representativo. Entre 0s mais relevantes, estao os
termos de acusacao para ofertas plblicas dispensadas de registro pela Instrugao CVM 476.

A SRE, em 2019, também requisitou o trabalho investigativo da SPS com a proposi¢do de dois inquéritos
administrativos para apurar suspeitas de irregularidade em ofertas publicas.
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5.8.1. Auditores (Registro e Supervisao)

Numero de Auditores Independentes

Total em Registrados Cancelados  Suspensos

ACHELOT 3112718  em2019  em2019  em 2019 e e Sl
Auditores Independentes 374 6 17 4 359
Fonte: CVM

Nas atividades no ambito da Supervisdo Baseada em Risco da Superintendéncia de Normas Contabeis
(SNC), destacam-se as inspecdes de rotina. Em 2019, foi implementado o Nicleo de Fiscalizagao da SNC,
com a alocacdo dos inspetores destinados a conducao das inspecdes de auditores independentes na
propria Superintendéncia. Ao final do ano, o Nucleo de Fiscalizacao ja havia concluido duas inspegoes e
outras duas estavam em andamento, com previsao de conclusao para o primeiro semestre de 2020.

5.8.2. Mercados Organizados e Intermedidrios

No ambito de seu sistema de supervisdo, a Superintendéncia de Relagdes com Mercados e Intermediarios
(SMI) destaca os seguintes resultados alcangados em 2019:;

« Oferecimento de denuncia por meio de 20 Termos de Acusacdo, envolvendo irregularidades em
spoofing ou layering, insider trading, controles internos e supervisao de agentes autdnomos.

« Instauracdo de sete processos sancionadores (Termo de Acusacao) relacionados a spoofing ou
layering.

+ Reducao do lapso entre a entrada de um processo e sua conclusao pela area. Concomitantemente
foi feito trabalho minucioso com relagcao a Market Data para assegurar a transparéncia pré e pds
negociagao nos mercados regulados.

« Expedicao de 69 Oficios de Alerta, com destaque para fragilidades em controles internos.

- Expedicdo de trés Oficios Circulares™ .

Em 2019, a CVM iniciou um periodo experimental das ofertas RLP (Retail Liquidity Provider) que compdem
0 pacote de regulamentacdo dos negdcios diretos intencionais na B3. Dado que a regulamentagdo tem o
poder de alterar a estrutura de incentivos para alguns segmentos da indudstria de intermediacdo, a CVM
optou por estabelecer um periodo experimental de 12 meses para a utilizagao desse tipo de oferta. Iniciado
em agosto de 2019, o periodo de teste se estendera até agosto de 2020, com a obtencdo de dados sufi-
cientes para mensurar: (i) as consequéncias das ofertas RLP sobre a liquidez do livro; (ii) a qualidade da
execucao para os clientes atingidos; e (iii) os resultados obtidos pelos intermediarios que tenham adotado
esse tipo de oferta.

1 oficio Circular CVM/SMI 05, em 11/10/19, sobre melhores praticas para acompanhamento de operagdes com custos excessivos para os investi-
dores; Oficio Circular CVM/SMI 08/19, em 9/12/19, sobre melhores praticas para o atendimento aos pedidos de transferéncia, a outro custodiante,
dos valores mobilidrios de um investidor; e Oficio Circular CVM/SMI 09/19, em 18/12/19, sobre melhores praticas de suitability para adogao de
carteira de alocagao de ativos.
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5.8.3. Empresas

As atividades da supervisdo baseada em risco no &mbito de empresas em 2019 podem ser sumarizadas a

partir dos seguintes eventos de risco:
5.8.3.1. Supervisao da prestacédo das informacdes periédicas obrigatérias

Em 2019, a CVM adotou as agdes previstas no Plano Bienal para todas as companhias abertas e
estrangeiras, nos casos em que nao foi identificada a entrega de informagdes nos prazos previstos.
Além disso, supervisionou a prestacao de informagdes periddicas pelas companhias incentivadas.

Resumo da supervisdao da entrega de informacdes peridédicas

Acdo 2015 2016 2017 2018 2019

Mensagens de alerta enviadas a companhias abertas, estrangeiras e incentivadas 1585 2235 2152 1247 1920

Multas cominatdrias aplicadas a companhias abertas, estrangeiras e incentivadas 246 426 363 376 326

Divulgacao de Listas de inadimpléncia - companhias abertas 2 2 2 2 2
Divulgacao de Listas de inadimpléncia - companhias estrangeiras 2 2 2 2 2
Suspensao de registro — companhia aberta 21 8 5 5 5
Suspensao de registro — companhia estrangeira 0 0 0 0 0
Suspensao de registro de companhias incentivadas 15 33 19 2 3
Cancelamento de oficio de registro de companhia aberta por inadimpléncia 4 19 6 6 6
Cancelamento de registros de companhias incentivadas por inadimpléncia 2 12 22 15 2
Analise de recursos contra aplicacao de multas cominatdrias 71 110 37 134 59

Fonte: SCRED, SCMUL, SIC, SAP e SEI

5.8.3.2. Supervisdo de determinadas informacdes periédicas e eventuais
(notadamente fatos relevantes e comunicados a mercado)

Independentemente de listagem na B3, a area responsavel analisou todos os fatos relevantes e
comunicados ao mercado divulgados pelas companhias abertas e estrangeiras, determinando, inclu-
sive, a reapresentacao de fatos relevantes quando divulgados em desconformidade com a legislagcao/
regulamentacdo. Também acompanhou as divulgacoes envolvendo essas companhias por meio dos
servigos de noticia contratados pela CVM.
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Resumo da supervisdo direta e por meio do Convénio CVM/B3

Ano Exigéncias da Bolsa Reiteragcoes da SEP Supervisao direta da SEP
2015 1892 80 263
2016 1543 91 376
2017 1156 81 394
2018 172 85 246
2019 1124 35 172

Fonte: Relatérios do SBR

Resumo das determinac¢des de publicacdo/republicacdo de Fatos Relevantes

Descricao 2017 2018 2019

Determinagoes de Publicagao/Republicacdo de Fato Relevante 2 3 2

Fonte: Controles da SEP

5.8.3.3. Supervisdo da divulgagao de documentos e informacgdes periédicas com
conteldo nao aderente as normas

O Plano Bienal 2019/2020 estabelece a analise do conteddo de: (i) 20 boletins de voto a distancia; (ii)
12 Formuldarios de Referéncias, com foco na coeréncia e consisténcia entre as divulgacdes feitas nas
secoes 10 (comentarios dos diretores sobre as condigoes financeiras e patrimoniais das companhias)
e 13 (remuneracgao dos administradores); (iii) 12 Informes sobre o Cadigo Brasileiro de Governanca
Corporativa; (iv) 12 Formularios de Referéncia com foco na segdo 5 — politica de gerenciamento de
riscos e controles internos; (v) demonstragdes financeiras com relatérios de auditoria com opiniao
modificada; e (vi) verificacao, durante o biénio, de temas especificos nas demonstragoes financeiras
de 30 companhias.

Resumo dos documentos e informacgdes analisados

Consisténcia [
Boletim de entre secoes sobre C6- Politica de DF com DF selecio-
Ano voto a dis- ¢ digo de Gerenciamen- opiniao nadas por  TOTAL
. 10e 13 do . o
tancia FRE Governanga  to de Risco modificada temas
Corporativa
2017 19 12 - 13 31 26 101
2018 20 12 - 12 23 27 94
2019 20 12 12 12 24 15 95

Fonte: SEI e Relatérios do SBR
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Resumo das determinac¢des de republicacdo de Demonstracdes Financeiras

DESCRICAO 2017 2018 2019

Determinagoes de Republicagao de Demonstragoes Financeiras 1 1 -

Fonte: Site da CVM

5.8.3.4. Supervisdo de Operacdes Societdrias capazes de afetar de maneira
significativa os direitos dos Acionistas Minoritarios

O Plano Bienal 2019/2020 prevé a supervisao das seguintes operagoes: (i) incorporagao e fusao; (ii)
cisao, alienacao de ativos e reducdo de capital; (iii) transacdes com partes relacionadas; (iv) emissao
de acdes ou titulos conversiveis em agdes por subscrigao privada; (v) conversao de agdes; e (vi) veri-
ficacdo de destinacdo de resultados. Neste Plano Bienal, foi incluida a analise de alienagdo de ativos.

Emissao
privada Aumento de

AL, EE2D | ML de valores Capital por Reducao de Conversao Destinacao

S| B Inco_rpora- com _Partes mobiliarios  Subscricao Capital de Agoes de resultados e
cao Relacionadas L .
conversiveis Privada
em acoes
2015 7 12 1 24 2 2 - 48
2016 13 12 1 38 8 2 - 74
2017 7 8 1 14 2 4 16 52
2018 9 8 1 16 1 5 16 56
2019 13 8 - 12 - 1 16 50

Fonte: SEI e Relatérios do SBR

5.8.3.5. Supervisao a partir de Demanda

Resumo da supervisao a partir de demanda

Acao 2015 2016 2017 2018 2019

Divulgacao, pela CVM, das negociagoes com agoes de propria emissao

: ' 63 44 52 44 35
anunciadas pelas companhias abertas

Reclamagoes e denuncias que tramitaram na SEP envolvendo companhias 173 167 185 156 179

Andlise de pedidos de adiamento/interrupgao de assembleias 10 6 10* 14 9

*Em um mesmo processo, foram analisados dois pedidos para AG diferentes. Fonte: Site CVM
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5.8.3.6. Atividade Sancionadora

Como resultado das suas atividades espontanea e por demanda, a SEP conduziu processos adminis-
trativos sancionadores para apurar responsabilidade por irregularidades verificadas. Em 2019, foram
abertos 34 processos de Termo de Acusacao (28 pelo rito ordinario e 6 submetidos ao rito simplifica-
do), aproximadamente 5,5% a menos que no ano anterior.

Desses 34 processos, 22 tiveram origem na atuacao da Superintendéncia no ambito do SBR, repre-
sentando aproximadamente 65% dos processos; enquanto 12 tiveram origem em demandas recebi-
das pela area, representando aproximadamente 35%. Os casos em que a irregularidade objeto de
reclamacao ou dendncia ja havia sido identificada no ambito da atuacdo espontanea foram contados
como oriundos do SBR.

Resumo da atividade sancionadora

DESCRICAO 2015 2016 2017 2018 2019
Oficios de Alerta 74 100 97 131 93
Termos de Acusacao (1) 49 46 54 36 34
Proposta de abertura de inquérito 1 2 4 8 4

Corresponde ao nimero de processos abertos pela SEP no respectivo ano.
Fonte: SAP e SEI

5.8.4. Fundos de Investimentos e seus Administradores e Gestores

Com relagdo ao Plano Bienal 2019-2020 do SBR, a Superintendéncia com Investidores Institucionais (SIN)
destaca a identificacao e priorizacao dos riscos, agora elaborado por uma terceira area independente (no
caso, a ASA), com o apoio da SIN; e a suspensao, por ora, das inspecdes de rotina, para melhor enfoque
nas necessidades de inspecao existentes para demandas em estoque (em especial, casos envolvendo
FIPs investidos por fundos de pensao), com o apoio da Superintendéncia de Supervisdo de Riscos Estra-
tégicos (SSR).

Sobre a relagdo da CVM com Investidores Institucionais, destacam-se as seguintes realizagoes:

« Participacao em foruns internacionais, como os Comités 5 (Asset Management) e 6 (Agéncias de
Rating) da I0SCO, e o Supervisory College de Agéncias de Rating (troca de experiéncias de super-
visdo em agéncias de rating).

« Prestacdo de informagdes e de assessoramento relacionados ao processo de adesao do Brasil aos
Cadigos de Liberalizacao da OCDE.

« Acompanhamento e coordenacao de esforcos de entidades autorreguladoras em frentes de atu-
acao de entidades como B3, APIMEC e ANBIMA (distribuigdo de fundos, precificacao de ativos e
credenciamento de administradores).
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« Consolidagao no uso da plataforma Portal de Dados Abertos, que ja conta com gama ampla e ex-
tensa de informagoes disponiveis para a area de fundos de investimentos (mais de 250 mil dados
diferentes divulgados diariamente) e trouxe novas informagdes no ano, como o extrato de informa-
coes de Fundos 555 e o Informe Trimestral de FIP.

« Interacgdo interinstitucional com diversas outras areas de governo, como a Sociedade de Propésito
Especifico (SPE), Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social (BNDES), Banco Cen-
tral do Brasil (Bacen), Superintendéncia de Seguros Privados (Susep), Superintendéncia Nacional
de Previdéncia Complementar (PREVIC, SPREV), Receita Federal do Brasil (RFB) e Estratégia
Nacional de Combate a Corrupcdo e a Lavagem de Dinheiro (ENCCLA), dentre outros, com vistas
a consecucao de diversas iniciativas como: (i) trocas de informagoes; (ii) estabelecimento de pro-
jetos conjuntos de supervisao ou atuacao; (iii) discussoes regulatorias; (iv) cooperagao técnica; e
(v) posicionamento institucional.

Resultados da atuacao da CVM junto aos Investidores Institucionais:

« Edicao da Circular Bacen n°® 3.945/19, que disciplinou o recebimento de informagdes de cotistas de
fundos por meio de sistema desenvolvido pela Autarquia e que sera compartilhado com a CVM no
ambito do convénio de troca de informacdes mantido entre os dois 6rgios.

« Participagdo como membro do Comité de Investimentos da Susep.

« Inicio das discussdes com a RFB para o estabelecimento de nova sistematica de concessao auto-
matizada de CNPJ para fundos de investimento e investidores nao residentes por meio da CVM.

+ Colocacdo em producgdo da primeira versao da Plataforma Integrada de Informagdes entre Regula-
dores do Sistema Financeiro (PIER).

« Inicio das discussbes para a ampliacao do escopo do convénio de supervisdo com a ANBIMA,
para que a analise dos credenciamentos de consultores passe a ser analisado previamente pela
associacao.

Quanto a atuacdo sancionadora da SIN, foram concluidas as analises de 106 processos no ano, com 8
termos de acusagao instaurados e 192 Oficios de Alerta emitidos._

5.8.4.1. Atuacao da Autorregulacao

Em linha com o exposto nos Relatdrios do SBR e também neste documento, a SIN acompanha e coor-
dena a atuagao de trés orgaos autorreguladores especificos: Associa¢do dos Analistas e Profissionais
de Investimentos do Mercado de Capitais (APIMEC), B3 e Associa¢ao Brasileira das Entidades dos
Mercados Financeiros e de Capitais (ANBIMA). Em 2019, a SIN recebeu dezenas de milhares de
relatérios da APIMEC, emitiu 248 recomendacdes e alertas a analistas e instaurou nove processos
administrativos para apuracdo de condutas, além de nove para responsabilizacio de analistas.
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Quanto a B3, o trabalho de supervisao sobre clubes envolveu a fiscalizagao de diversos temas asso-
ciados as regras de enquadramento, diversificacdo e vedagdes. A B3 também passou a relatar a CVM
seu trabalho de supervisao sobre os fundos imobiliarios cujas cotas sdo admitidas a negociacao em
seu ambiente.

5.8.5. Supervisao de Riscos Estratégicos

Para o hiénio de 2019-2020, o CGR definiu a SSR como area que atuard na seguinte pauta de temas
estratégicos: (i) supervisao de risco de liquidez e de indices de alavancagem em fundos de investimento;
(il) mapeamento sobre a utilizacdo de robds no mercado de valores mobilidrios; e (iii) investigagoes de
casos concretos envolvendo Fundos de Investimentos em Participacoes (FIPs) e em seus prestadores de

servigos contratados.

A SSR desenvolveu e entregou, em 2019, o novo sistema de supervisdo de liquidez em fundos de inves-
timento, que sera utilizado pelos analistas da SIN a partir de 2020. Com os aprimoramentos que serao
implementados no processo de supervisao em 2020, sera possivel aumentar a efetividade do monitora-
mento, especialmente em carteiras com maior exposicao a ativos iliquidos. Um dos efeitos esperados com
a introducdo do novo sistema é o aumento do nimero de processos sancionadores relacionados ao tema,

pois a deteccao de nao conformidades sera facilitada.

Em 2020, a CVM planeja finalizar o mapeamento da industria de robds de investimento, trabalho que se
iniciou em 2019, com a consulta formal a 14 entidades que atuam nesse segmento, incluindo corretoras e

fornecedores e desenvolvedores de sistemas e algoritmos.

5.9. Sancao ao Mercado

No ano de 2019, a CVM abriu 102 processos administrativos investigativos, tendo sido arquivados dois
processos sem acusacdo. Foram julgados 98 PAS pelo Colegiado, 87 de rito ordinario e 11 de rito simplifi-
cado. Adicionalmente, 20 processos sancionadores foram encerrados por meio de cumprimento de Termo

de Compromisso.

Ao final do ano, o estoque de processos sancionadores a serem julgados pelo Colegiado era de 135 PAS,
132 de rito ordinario e trés de rito simplificado. O grafico abaixo expde, em linhas gerais, a evolugao da

atividade sancionadora da CVM nos ultimos anos.
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Evolucao dos Processos Sancionadores na CVM

brocessos Administiativos  EG_———— 29

Investigativos iniciados no ano 138

105
102

Arquivados por auséncia de JEZ
elementos suficientes de Jil
autoria e materialidade

PAS de Rito Ordinario 65
Julgados pelo Colegiado 45

0
PAS de Rito Simplificado OL
julgados pelo Colegiado 16

PAS arquivados por Termo 1 1
de Compromisso ﬂ 27
20
Estoque de PAS no — 109

Colegiado ao final do ano 183
157
135

° K

20 40 60 80 100 120 140 160 180 200
Fonte: CVM 2015 W 2016 =m2017 = 2018 = 2019

Nota 1: Em 20186, trés PAS tiveram julgamento iniciado, porém, ndo foram concluidos em virtude de pedido de vista de membros
do Colegiado.

Nota 2: O processo de rito simplificado foi implementado a partir da edigao da Deliberagdo CVM 775. Nesse sentido, 13 PAS
originariamente instaurados por Rito Ordinario (Termo de Acusagao) foram submetidos aos procedimentos de rito simplificado em
razao do seu nivel de complexidade nao exigirem dilagdo probatéria ordinaria.

Nota 3: Estoque de PAS no Colegiado, aguardando julgamento ou em outra fase.
Investigacoes envolvendo maior grau de complexidade probatdria sao objeto de inquérito administrativo,
conduzido pela Superintendéncia de Processos Sancionadores (SPS). Em 2019, foram instaurados 16

novos inquéritos administrativos e concluidos 14. O quadro a seguir apresenta a evolugio do quantitativo
de inquéritos concluidos desde a criacao da Superintendéncia responsavel.

Inquéritos concluidos por Tipo

TIPO DE ANO DE CONCLUSAO
CONCLUSAO

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 TOTAL
Acusacao 5 9 10 8 8 13 12 9 9 13 n il 118
Arquivamento 2 3 7 8 3 3 1 2 1 1 3 2 36
T. Compromisso* 1 1 2
TOTAL 7 12 17 16 n 16 14 n 10 14 14 14 156

* Obs: Termos de Compromisso fechados durante o prazo de instrugao.
Fonte: CVM
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Resultados dos Julgamentos - Quantitativo de decisdes sobre pessoas acusadas

2015 2016 2017 2018 2019
Adverténcias 20 12 7 31 44
Multas 100 155 107 249 226
Suspensoes 1 - 1 5 1
Inabilitagoes 9 8 9 9 18
Proibictes 9 23 4 13 21
Outros - - - - 3
Total de punicdes 139 198 128 307 313
Absolvigdes 82 67 51 140 138
Extingao da punibilidade - - - - 8

Em 2019, foram aprovados Termos de Compromisso propostos por 179 proponentes relacionados a 48
processos, envolvendo R$ 66,2 milhdes no total.

Propostas de Termos de Compromisso aprovadas pelo Colegiado

200 100
180 e 90
w
-E 160 BD
c "
5 140 ¢
3] £
S 120 60 T
= ur
no100 50 o
@ s
8 80 a0 4
= =
2 60 30 %
T o
E 40 20 =
-3
| =
20 10
0 0
2015 2016 2017 2018 2019
N de processos aprovades para celebragdo de TC ol CGtd, de propongntes s 3 alor Total (RS milhdes)
Fonte: CVM
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5.10. Orientacao ao Mercado e a Sociedade

5.10.1. Promocao de Educacao e Inclusao Financeira

Diversas acgdes de educacdo e inclusdo financeira sdo realizadas pela Superintendéncia de Protecao e
Orientagao aos Investidores (SOI) em parceria com outros 6rgaos e entidades publicas, ou mesmo com
representantes do mercado e da sociedade civil, por meio de comités ou acordos de cooperagao, nacionais
e internacionais. Em um desdobramento recente de amplo leque de parcerias, foi instituido o Laboratério
de Inovacao Financeira (LAB) para a promogao de finangas sustentaveis e novas tecnologias financeiras
(Fintech) no Brasil, verdadeira plataforma de colaboragao que, ao final de 2019, reunia cerca de 160 enti-
dades, dos setores publico e privado.

5.10.2. Educac¢ao Financeira

Em 2019 foram promovidas 114 iniciativas educacionais, alcangando 10.946 pessoas. Essas ag¢des abor-
daram temas de interesse mais amplo, como planejamento financeiro, e outras agoes, ou mais restrito/
técnico, como matérias de regulacao financeira, inovagoes financeiras e determinados produtos de inves-
timento.

Entre as iniciativas online, a CVM desenvolveu e disseminou videos educacionais, entre os quais: Papo
com a CVM: Oferta RLP; Papo com a CVM: educacao versus atividades regulamentadas e A impor-
tancia do mercado de capitais para o crescimento econdmico. Também foram lancados a Carta ao
Investidor, o0 Caderno CVM n°® 12 (Crowdfunding de investimento) e a Cartilha de negdcios diretos
intencionais e ofertas RLP.

5.10.3. Centro Educacional CVM/OCDE

0 ano de 2019 representou a consolidacao do Centro OCDE/CVM de Educacao e Alfabetizacdo Financeira
para a América Latina e o Caribe, com a renovagdo do Memorando de Entendimento (MoU) firmado em
2016, entre CVM e OCDE, que passa a vigorar até 2022.

O Centro suporta também a Rede Regional de Educacdo Financeira da América Latina e do Caribe, que
se encontra anualmente, no Brasil, sob os auspicios do Centro. A 32 reuniao dessa rede ocorreu em ou-
tubro, no Rio de Janeiro, contando com a presenca de representantes de varias autoridades reguladoras
da regido. No mesmo periodo, a CVM recebeu evento global fechado da Rede Internacional de Educagéo
Financeira INFE/OCDE), com a participagdo de 200 especialistas internacionais, de mais de 50 paises. O
evento contou com a participacdo do Vice-Secretario Geral da OCDE, que destacou o interesse de conti-
nuar a colaboragdo com a CVM

e 7] o



Relatério de Gestdo CVM 2019

Capitulo 5 - Resultados e
desempenho da gestao

5.10.4. Campanhas Educacionais

Em 2019, a CVM integrou a Semana Nacional de Educacdo Financeira (20 a 26/5/19) e a Global
Money Week (25 a 31/3/19). Por meio de nossa atuagao internacional na I0SCO, a Autarquia coordenou
a 3?2 edicao da World Investor Week (Semana Mundial do Investidor), realizada em outubro em mais de
90 jurisdigoes.

Na Semana ENEF, a CVM promoveu diretamente 37 iniciativas (presenciais e a distancia), alcangando
3.202 pessoas (1.037 presenciais e 2.165 online). As parcerias permitiram ampliar o nimero de eventos,
destacando-se a atuacdo com a PLANEJAR, em 508 agdes, que alcangaram 18.202 pessoas. No total,
foram 585 agdes alcancando 25.946 pessoas.

5.10.5. Conferéncias

No decorrer da Semana Mundial do Investidor de 2019, a CVM organizou a 72 Conferéncia de Ciéncias
Comportamentais e Educacao do Investidor, que contou com publico total de 196 pessoas. Esse evento
foi seguido pelo Simpdsio Global da Rede Internacional de Educac¢ao Financeira, com a OCDE e as
entidades parceiras da Autarquia, que reuniu 350 pessoas em dois dias de conferéncia.

Em 10/12/2019, em parceria com o CFA Institute, foi realizado seminario alusivo aos 43 anos da Lei das
Sociedades Anonimas, com 190 presentes aos debates, que abordaram o futuro do profissional de finan-
cas, a inovacao e a regulagao financeira, projetos educacionais inovadores e desafios e oportunidades em
financas sustentaveis. No evento, ocorreu a ceriménia de assinatura de MoU entre a Autarquia e o Instituto.

5.10.6. Redes Sociais

A CVM mantém a producao e a gestao de conteddos de cunho educacional nas midias sociais pelo perfil-
CVM Educacional no Facebook, Twitter, YouTube, Instagram e Linkedin. Em relagdo a 2018, nosso alcance
nas referidas midias foi ampliado substancialmente:

 Facebook: de 19.264 seguidores para 22.634 (aumento de 17,4%).
« Twitter: de 10.846 para 12.766 (aumento de 17,7%)

« Linkedin: de 23.417 para 38.094 (aumento de 62,6%)

« Instagram: de 3.309 para 23.700 (aumento de 616%)

* YouTube: de 3.909 assinantes para 6.013 (53,8%).

Adicionalmente, cabe citar o projeto Precisamos Falar Sobre Dinheiro, disseminando informacoes de
educacao financeira em linguagem acessivel a populagdo por meio do WhatsApp. Em 2019, o nimero de
seguidores era de 760.
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A CVM oferece servigos de atendimento ao publico desde 1977, disponibilizando canais para obter in-
formagbes e encaminhar consultas, reclamagdes, dentncias e sugestdes. Em 2019, foram realizados
mais de 26 mil atendimentos ao publico, entre pessoais, telefonicos, eletrdnicos e processos administra-
tivos, com aumento significativo desses dois ultimos (61% e 69% em relagao a 2018, respectivamente).

TIPOS DE ATENDIMENTO 2017
Pessoal 1.819

Telefonico 3.181

Processos 651

Central 0800 12.610

Eletronico 9.234

Procedimentos de Investigagao Preliminar* 0

*Para delagbes andnimas e outras hipéteses de sigilo
Fonte: CVM

2018
1.481
3.624
555
5.747
7.487
0

2019
1572
3.493
939
8.628
12.054
85

Em 2019, o tema de destaque do atendimento e orientagcao ao puablico foram denincias sobre atividades
de mercado marginal, respondendo por 39% do total de atendimentos efetuados pela CVM (25% em 2018).

5.10.7.1. Temas de Destaque de Atendimento e Orientag¢do ao Publico

Afericao do grau de satisfagao do cidadao

Mensalmente, a CVM realiza pesquisa junto aos usuarios do Servigco de Atendimento ao Cidadao

(SAC) da Autarquia. A série histérica, atualizada com dados dos usudrios que utilizaram o sistema até

out/2019 (dados mais recentes disponiveis) apresenta o seguinte resultado:

Pesquisa junto aos usuarios do SAC da CVM

17

Fonte: CVM
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Em 2019, foi lancada a versao 2 da plataforma do Protocolo Digital da Autarquia, com hospedagem
do servigo no site gov.br. Foram introduzidas melhorias nas telas do cidadado e nas telas dos usuarios
da CVM.

Aprimoramentos também foram inseridos no processo eletronico, com a implementacao do médulo
de Controle do Litigioso do SEI, que permitird aumentar a eficiéncia de diversas atividades ligadas
ao julgamento e a decisoes do Colegiado. Também foram promovidas agdes para preparar o0 caminho
para a implementagdo do mddulo de barramento de servigos, infraestrutura centralizada que permi-
tira que um o6rgao envie processos ou documentos administrativos digitais para outro de maneira
segura e confiavel.

No que se refere a classificagao arquivista para fins de destinacdo de documentos e processos, em
2019, foi iniciado projeto piloto com processos fisicos de componentes organizacionais, totalizando
mais de 19.000 processos sob custddia do arquivo central. Ap6s a digitalizacao desses processos,
que ja foi iniciada, planeja-se a eliminagdo no segundo semestre de 2020. Também foi iniciada a
digitalizacao das atas de reunioes do Colegiado da CVM, recuperando informacdes de valor histérico
para a Autarquia e o mercado.

No Centro de Consultas, que fornece acesso a processos e documentos da CVM, os pedidos de vista
passaram a ser atendidos de forma totalmente eletrdnica, por meio do SEl, agilizando o atendimento ao
cidadao.

5.11. Convénios, Cooperacoes e Parcerias

No ano de 2019, a CVM continuou dedicando especial atencao a cooperacao com outras instituicdes, como
0 Bacen e o Cade. No ambito do Termo de Cooperagdo Técnica entre a CVM e o Ministério Pablico Federal
(MPF), destacam-se: (i) duas edigdes do curso nacional de aperfeigoamento A experiéncia da CVM e da
BSM na prevencao, investigacao e repressao de ilicitos cometidos no mercado de capitais, estrutura-
do em conjunto e promovido pela Escola Nacional do Ministério Publico da Unidao (ESMPU); e (ii) iniciativas
do Projeto Conexdo Agua, desenvolvido pelo MPF, que inclui reunido aberta sobre Governanga Corpo-
rativa, Gestao de Riscos, Compliance e Anticorrupgao.

A Autarquia ainda realizou seminario de cooperacdo técnica com o Departamento de Policia Federal
(DPF). Também merece destaque a celebragao do primeiro termo de compromisso entre CVM e ANBIMA,
que estabeleceu as bases para aproveitamento de atividades de supervisdo e sancdo realizadas pela
ANBIMA junto a inddstria de fundos de investimento. A associagao firmou o termo de compromisso e a CVM
aproveitou o trabalho realizado em regime de coordenagéo.
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A CVM também firmou importante convénio com a USP para estabelecimento de cooperagdo académica
para o intercaAmbio de informacdes, a fim de ampliar a eficiéncia do mercado financeiro no Brasil, induzir a
proposicao de medidas que aumentem a competigao entre os agentes, reduzir assimetrias informacionais
e promover um ambiente de desenvolvimento econdmico.

Desde o inicio de 2018, a CVM atua em parceria com a COPPEAD (UFRJ). Nesse sentido, a COPPEAD
apresenta a CVM um diagndstico sobre a aplicagio do procedimento de suitability no mercado de interme-
diacdo, bem como eventuais sugestoes de aprimoramento. Dentre essas melhorias, encontra-se a possibli-
dade de um questionario padrdo para o mercado, tema que esta pautado com a ANBIMA, devendo haver,
também, uma apresentacio pela COPPEAD para essa associagio.

5.12. Atividades junto ao Poder Legislativo

Projetos de Lei: A CVM acompanha, nas duas casas do Congresso Nacional, cerca de 200 projetos de lei
em tramitacao, relacionados as atividades desempenhadas pela CVM, ou de seu interesse.

Em 2019 foram identificados 40 novos projetos de lei que possuem alguma relagao com a zona de atuagao
da CVM.

Medidas Provisorias: Duas MPs apresentadas em 2019 estavam diretamente relacionadas as atividades
reguladas pela CVM e demandaram grande atuagdo da Autarquia.

DATA N° ASSUNTO SITUAGAO

30/4/2019 881 MP da Liberdade Econdmica Sancionada Lei n® 13.874/2019 no dia 20/09/19

MP que desobrigava empresas a publicarem

6/8/2019 892 o
seus balangos em jornais

Perdeu a eficacia

Fonte: CVM

Em ambos os casos, a CVM realizou interlocucdes junto ao Ministério da Economia, a Casa Civil e 0s
parlamentares e assessores envolvidos, com o objetivo de encontrar solugdes e também sanar alguns dos
problemas que impactavam a legislacdo do mercado de capitais.

5.13. Gestao Orcamentdria e Financeira
5.13.1. Conformidade Legal

As manifestagbes dos agentes responsaveis indicam que os atos de gestdo orgcamentaria e financeira
praticados pela CVM, em 2019, guardaram total conformidade com as normas legais aplicaveis a matéria.
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5.13.2. Alocacao Orcamentaria

A CVM foi contemplada pela Lei Orgamentaria Anual (LOA) 2019 com a dotagao inicial de R$ 464,70 mi-
Ihdes, importando no decréscimo de 2,61% em relagdo a LOA 2018. Entretanto, alteragdes orcamentarias
realizadas na LOA 2019 resultaram na elevacao da dotacao disponibilizada para R$ 477,76 milhdes, sendo
que R$ 207,67 milhdes destes foram destinados a Reserva de Contingéncia, restando assim R$ 270,10
milhdes livres para execucao.

5.13.3. Contingenciamento de Despesas

O grafico abaixo explicita a variagao do Limite para Movimentagcdao e Empenho (LME) e do Limite de Pa-
gamento (LP) destinados a execugdo das despesas primarias discricionarias, ao longo do ano de 2019.
O Decreto n® 9.711, de 15 de fevereiro de 2019, alterado pelo Decreto n® 9.741, de 29 de margo de 2019,
impds um contingenciamento de cerca de 22% a CVM, tendo sido ainda ampliado pela Portaria SE/ME n°
144, de 4 de maio de 2019, para 27,65%, sendo 0 mesmo recomposto somente partir de outubro do exer-
cicio em referéncia.

Em consequéncia, a execugdo orgcamentdria e financeira apresentou um maior desempenho nos meses
finais do ano em comento.

Distribuicio do Limite de Movimentaciao e Empenho e Limite de

Pagamento em 2019 - Despesas Discriciondrias

30.000.000
25.000.000
20.000.000
15.000.000
10.000.000

Dec.9.741 Port SE/ME 144 Port ME 555 Dec. 10.119
mar/1% maif19 out/19 novy 19
Fonte: SIAFI m Dotacdo m Contingenciamento m Limites de Empenho o Limites de pagamento
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5.13.3.1. Execug¢ao Orcamentaria e Financeira - Valores Empenhados X Valores
Pagos
Da dotacgao disponibilizada de R$ 270,10 milhdes livres para execucao, foram empenhados R$ 265,92
milhdes, tendo sido paga destes a quantia de R$ 236,68 milhdes.
Distribuicdo das despesas executadas em 2019 x 2018(em R$ milhares)
280.000
270.097
270.000 265.916
258.100
260.000 257.389
250.000
240.000 236.682 m 2019
229.343
230.000 m 2018
220.000
210.000
200.000
Dotagdo livre para execugdo Empenhos Emitidos Empenhos Pagos

Fonte: SIAFI

Dentre as despesas empenhadas, evidenciam-se as de pessoal e encargos sociais, correspondentes

a aproximadamente 90% do total.

Despesas empenhadas por Grupo (em R$ milhares)

2019
(em R$ milhares)

Custeio

25.299
% 2.240

1%

Sociais e Be
238.377
90%

Fonte: SIAFI

Investimento

2018

Custeio (em R$ milhares)

27.036
11%

Investimento
2.834
1%

Pessoal, E
Sociais e Bene
227.520

88%
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5.13.3.2. Custeio

As despesas de custeio empenhadas em 2019 totalizaram R$ 25.299.029,00, sendo 58% com despe-
sas administrativas, que apoiam a execugao das atividades finalisticas, garantindo a continuidade de
servigos essenciais ao funcionamento da Autarquia no atendimento a populagao.

Por sua vez, as despesas com sistemas informatizados, em 18%, dao apoio as atividades finalisticas

e administrativas necessarias para o cumprimento das atividades precipuas da CVM: de arrecadacao,
de fiscalizacao, de orientagcdo ao investidor, etc.

Despesas de custeio empenhadas

2019 2018
~ (em R$ milhares) (em R$ milhares) A
Demais . . Ativ.
Despesas Ativ. Demais Finalistica
2.982 Finalistica Despesas 4.150

3.068 3.083
12% 11%

12% 15%

Ativ. Sist Inf

Adm. 1st-In .
i Ativ. Adm.
Sist. Inf. 14.643 4212 1v. Adm

4.606
18%

15.591
58%

Fonte: SIAFI
5.13.3.3. Pessoal, Encargos Sociais e Beneficios

Em 2019, 58% da despesa empenhada destinou-se as despesas com o pessoal ativo da Unido, se-
guida de 31% com aposentadorias e pensoes civis.

2019 Auxilios e 2018
Auxilios e H . Beneficios . :
. em R$ milhares D Demais
Banecis (em R$ ) plemas g (em R$ milhares) ~ ceree

600
0%

834
2% 0%
Contrib.
Patronais
22.321
9%

Contrib.
Patronais
25.667
11%

Aposent. e
Pensionista
72.825
31%

Ativos
137.950 Aposent. e
58% Pensionistas
65.007

29%

Ativos
131.332
58%

Fonte: SIAFI
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5.13.4. Investimentos

Dos empenhos realizados, 98% destinaram-se ao desenvolvimento de sistemas informatizados e 2% para
aquisicao de equipamentos e mobiliario de uso comum, conforme detalhe:

Sistemas informatizados:

NATUREZA DE DESPESAS DETALHADA SISTEMA INFORMATIZADO DA CVM
DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE 1.820.315 83%
EQUIPAMENTOS DE TIC - SERVIDORES/STORAGE 332.800 15%
EQUIPAMENTOS DE TIC - COMPUTADORES 52.100 2%
AQUISICAO DE SOFTWARE PRONTO 286 0%
TOTAL 2.205.501 100%

98%

Administragao da Unidade:

NATUREZA DE DESPESAS DETALHADA ADMINISTRAQAO DA UNIDADE
APARELHOS E UTENSILIOS DOMESTICOS 12.041 35%
EQUIPAMENTO DE PROTECAO, SEGURANCAE SOCORRO 11.191 33%
APAR.EQUIP.UTENS.MED.,ODONT,LABOR.HOSPIT. 6.206 18%
MOBILIARIO EM GERAL 4,595 14%

34.034
TOTAL 100%
2%
Total
2.239.535
TOTAL =
100%

Fonte: Tesouro Gerencial

Despesas de investimento empenhadas

2019 2018
(em R$ milhares) (em R$ milhares)

Ativ. Adm. ’ Ativ. Adm.

2.205 Sist. Inf.
98% 2.814
99%

Fonte: SIAFI
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5.13.5. Arrecadacgao

Arrecadacao da Taxa de Fiscalizagao e multas aplicadas pela CVM (multa cominatéria e processo sancio-
nador) considerou apenas os valores arrecadados no ambito administrativo.

Aarrecadacgao dessas trés receitas ordinarias alcancgou o total de R$ 539.663.258,80. Esse valor represen-
ta acréscimo de 12,74% em relagdo ao ano anterior.

A arrecadacao com Termo de Compromisso, de execugao sazonal, teve variagcao de 107% em relagao ao
ano de 2018.

Arrecadacédo (Em R$ mil)

600.000
©526.708

500.000
456.127

400.000 -
300.000

200.000

67.642

100.000 32.697

6.185

Taxa de Fiscalizagao Multa Cominatoria Multa de Inquérito Termo de Compromisso

@m2019 m2018

Fonte: SIAFI
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5.13.6. Atendimento aos Contribuintes

Atendimentos prestados aos contribuintes em 2018 e 2019

984

PEDIDOS DE IMPUGNAGOES E PEDIDOS DE RESTITUICAO
PARCELAMENTO DE RECURSOS E COMPENSAGAO DE
DEBITOS (TAXA DE FISCALIZAGAO) VALORES)
m2019 m2018

Fontes: https://cvm.servicos.gov.br/bpm/index.jsp e SCTAX

Desempenho de processos de cobrangas

2.670
2.500
2.000
1.500 -
1.000 =" =
500 =7
0 =
COBRANCA ADMINISTRATIVO-FISCAL COBRANCA ADMINISTRATIVO-FISCAL

- (TAXA)

m2018 m2019
Fonte: CVM
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5.13.7. Inovagdes e Melhorias Implantadas
5.13.7.1. Automatizacao de Servicos

A CVM automatizou procedimentos e servigos por meio do Portal gov.br, incluindo os servigos de
restituicdo e compensacao de valores, parcelamento de débitos e impugnacdes contra notificacao de
langamento e recurso contra decisdo SGE.

« Forga-tarefa processos administrativos fiscais
Obtivemos, por meio da forga-tarefa estruturada na Autarquia em 2018, reducao em 80% do
tempo de instrugdo de processos administrativo-fiscais.

Apds o resultado positivo desse processo definiu-se que as metas gerenciais e institucionais
ficarao baseadas na reducao de estoque seguindo a sistematica implementada na forca-
-tarefa para mitigar o estoque de processos e evitar novos estoques.

* Reducdo de estoque
Redugdo em 75% do tempo de andlise das impugnacdes cujo protocolo se deu a partir de
janeiro de 2018.

+ Subdelegacgao para decidir pedidos de parcelamento
Reducdo em 60% do tempo total da analise dos pedidos de parcelamento em virtude da Por-
taria CVM/SGE/N° 87, de 18 de junho de 2018.

- Estratégia para recuperagdo de créditos
Criacdo de e-mails de alerta sobre a inadimpléncia da taxa de fiscalizacao logo ap6s ao ven-
cimento do trimestre. Esse procedimento teve inicio em 2019.

+ Consulta de débitos online
Disponibilizacdo dos débitos dos regulados na pagina da CVM.

5.13.7.2. Principais Desafios e A¢des Futuras

Desafios

« Estruturar a CVM, sob o aspecto or¢gamentario, contabil e financeiro com economia e eficién-
cias dos gastos ao longo de 2020.

« Aprimorar a gestao orgamentaria, financeira e contabil no &mbito da CVM.

« Necessidade de modernizacao das plataformas tecnoldgicas utilizadas para a gestao do cré-
dito tributario.

 Necessidade de inovagao com uso de Al (artificial intelligence) para monitoramento da arre-
cadacdo, visando diminuir a inadimpléncia.

« Aprimorar o acesso do cidaddo junto a area de arrecadagao por meio de midias sociais e aplicativo.
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Acdes
+ Racionalizar os meios de recursos humanos.
+ Promover melhoria nos processos de logistica.
« Criar mecanismos de divulgacao das informagdes de orgamento, finangas e contabilidade.

« Divulgar os resultados alcangados com as medidas de racionalizagdo de despesas implementa-
das.

5.14. Gestdo de Pessoas e Competéncias

5.14.1. Legislacao Aplicada

A CVM verifica diariamente normas e regulamentos editados pelos 6rgdos competentes de forma a melhor

orientar 0s seus servidores.

5.14.2. Indicadores de Conformidade

A unidade de gestdao de pessoas declara anualmente a observancia as normas e o cumprimento dos
topicos indicados.

1. Controle e acompanhamento da entrega das Declaragdes de Bens e Renda - 100% dos servidores.
2. Controle e acompanhamento dos registros de informagdes no e-Pessoal - 100%.

3. Atendimento das determinagdes e recomendagdes dos Orgédos de Controle - 100%.

4. Acompanhamento dos processos instruidos a titulo de Reposigao ao Erario — 44 processos.

5. Acompanhamento das concessoes, licengas e beneficios.

e N\ N\
*7 Auxilios Natalidade

*15 Aposentadorias *3.578 Licengas Médica «20 Auxilios Transporte
*1 Pensdo (Absenteismo) *9 Auxilios Pré-escolar

¢4 Licengas Paternidade ¢2 Auxilios Funeral

¢7 Licencas Maternidade 260 Ressarcimento de
Assisténcia a Saude

Concessoe Licencgas

Fonte: Informe de Recursos Humanos CVM
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5.14.3. Absenteismo

Evolucao do Absenteismo (Gltimos 12 meses)

6%
5%
Médias:
4% 2017: 1,50
2018: 2,00
3% 2019: 2,00

) / o
1%

4

0%

jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez

Fonte: Informe de Recursos Humanos CVM

5.14.4. Turnover

Dimensiona o movimento de entradas e saidas ocorridas em um determinado més, em relacdo a média

do total de servidores.

Formula:
[ (Entradas + Saidas) / 2 ]

Quantidade Média de
Servidores

Turnover Médio (ultimos 12 meses)

3%

2%

1,23%

1%

0,23%
0,13% 0,12% i 0.21%

=) 0

0% T T T - 1
Fonte: Informe de Analista Inspetor Agente Aux. de Total
Recursos Humanos CVM Executivo ~ Serv. Gerais
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Além das auditorias preventivas realizadas pela propria AUD, ha efetivo acompanhamento das diligéncias

remetidas pelos 6rgaos de controle.

19 diligéncias recebidas

Quant. Atendidas Em analise

TCU Aposentadoria 12 100%
Pensao 7 100%

Fonte: CVM

5.14.6. Avaliacao da Forga de Trabalho

Servidores por género / necessidades especiais

497 Servidores
d Q@ &
74,45% 25,55% 0,40%

Distribuicao do quadro de servidores por carreira

Analista
Inspetor
Procurador Federal (AGU)
Agente Executivo
Auxiliar de Servigos Gerais
Outros (DAS)

* Estagiarios ndo foram considerados

Fonte: Informe de Recursos Humanos CVM
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5.14.7. Servidores por Faixa Etaria

70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

5.14.8. Servidores por Tempo de Servico

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Total
38,3%
26,0%
25.2%
8,9%
—
21 a30 31a40 41 a 50 51a60 > 60 anos
anos anos anos anos
Fonte: Informe de Recursos Humanos CVM
34,5%
23.5%
15,6%
12,8%
6,9%
. 1,6% &
0 60 Py 0
6% on MR
At¢S 6-10 11-15 16-20 21-25 26-30 31-35 >35
anos anos anos anos anos anos anos anos

Fonte: Informe de Recursos Humanos CVM
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Média de Tempo:
2016: 12
2017:12
2018: 13

2019: 14
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5.14.9. Servidores por Escolaridade Declarada

Total
2% 2% [ Ensino Fundamental
B Ensino Médio
[ Ensino Superior
[ Especializagéo
M Mestrado
M Doutorado
Fonte: Informe de Recursos Humanos CVM
5.14.10. Evolucao do Quadro de Pessoal
Evolu¢ao do quadro de pessoal
550
540 R26
530 BRI ... 523
520 =
siof e 80 e . 497
500 et
490
480
470
2017 2018 2019
et Scrvidores — ccccccce- Linear (Servidores)

Fonte: Informe de Recursos Humanos CVM

5.14.11. Ocupacao dos Cargos Gerenciais

Dos 101 cargos gerenciais, 77 sao ocupados por servidores efetivos, representando 76,2%, conforme
grafico a seguir:
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Cargos Gerenciais

EFCPE mDAS

Fonte: Informe de Recursos Humanos CVM

5.14.12. Estagidrios

Evolucdo do quadro de estagiarios

Fonte: Informe de Recursos Humanos CVM

5.14.13. Despesa de Pessoal

Evolucao dos gastos com pessoal

Ativo
Aposentado

9.926.401

Pensionista 2.505.304

i > i
RS - R$ 50.000.000 R$ 100.000.000 R$ 150.000.000 R$ 200.000.000
"2019 "2018

Fonte: SIAPE
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As despesas totais com o custeio de pessoal ativo tiveram acréscimo de 3,6% em fungao do reajuste pro-
porcionado pela Lei n® 13.327/186.

O custo direto com pessoal aposentado, por sua vez, alcangou o percentual de 10,4% por dois motivos:
(i) aumento estabelecido pela Lei n° 13.327/16; e (ii) aumento no numero de aposentados, que no ano de
2019 totalizou 17 novas aposentadorias.

O acréscimo nas despesas do custeio com pensionistas foi decorrente do aumento proporcionado pelo
indice de reajuste do RGPS, que foi de 3,43%, da concessdo de pensio e a liquidacao de despesas reco-

nhecidas em exercicios anteriores.

5.14.14. Custo da Folha de Pagamento sobre a Arrecadacao da CVM

Folha de Pagamento sobre Arrecadacédo Ultimos 5 anos

100%
80%

60%

40% \

% Folha sobre Arrecadagao

\
20%
0%
2015 2016 2017 2018 2019
it 43% 30% 30% 30% 27%
Atgos’.lna.twos © 58% 41% 42% 43% 39%
ensionistas

Fonte: Informe de Recursos Humanos CVM

5.14.15. Progressao Funcional

Na CVM, a progressao ou promogao é concedida ao servidor quando atendidos, cumulativamente, os re-
quisitos de tempo e de resultado na avaliagio de desempenho individual.
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5.14.16. Avaliacao de Desempenho, Estagio Probatério e Meritocracia

Avaliacao de Desempenho

A CVM possui sistema especifico para realizar o planejamento, acompanhamento e avaliagdo do
desempenho dos componentes internos e seus servidores, o Sistema de Gestdo de Desempenho
(SGD). Seu propdsito maior é contribuir para a melhoria da qualificacao dos servigos prestados.

Desenvolvido como instrumento de gestao, o Sistema possibilita identificar os aspectos de desempe-
nho que possam ser melhorados, subsidiando a politica de gestdo de pessoas, em especial quanto
as acoes de capacitacdo e aperfeigoamento profissional, pagamento de gratificacao de desempenho,
desenvolvimento no cargo (progressao e promogao), movimentacao de pessoal e programas de me-
ritocracia.

Estagio Probatério

Em 2019, ndo houve servidores concluindo o Estagio Probatdrio na CVM, uma vez que o dltimo in-
gresso de servidor efetivo na Autarquia se deu em 2015.

Meritocracia

O CVM+ é o Programa de Recompensas da CVM, destinado aos servidores em cargo efetivo ou em
cargo em comissao sem cargo efetivo (com excecao dos titulares de componentes organizacionais) e
aos procuradores federais lotados na CVM. Os participantes acumulam pontos com base no desem-
penho ao longo do ano e com eles podem obter incentivos nao financeiros. Além disso, a cada ano é

realizada cerimdnia de premiagao dos cinco servidores que obtiveram a maior pontuagao.

A fim de valorizar as atividades realizadas pelos gestores, a Autarquia oferece ainda um pacote de
beneficios especificos para esse publico.

Em 2019, foram 395 servidores participantes e 1.151 incentivos concedidos.

cvmd

Dedicacdo que gera reconhecimento
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5.14.17. Estratégia de Atracao e Alocacao de pessoas

A selecao para provimento de cargos efetivos ocorre por concurso publico, nos moldes previstos na Cons-
tituicao Federal de 1988, na Lei n° 8.112/90 e no Decreto n° 9.739/19. Sao considerados, dentre outros
fatores, a evasao de servidores, nimero ideal de servidores por atividade, complexidade da estrutura do
orgao, disponibilidade orcamentaria/financeira e projecoes futuras do quadro de pessoal.

5.14.18. Selecdo e Atracao de Pessoas

A CVM instituiu o processo seletivo interno para nomeacao de gestores do Cargo de Dire¢do e Assessora-
mento Superiores (DAS 3) ou inferior ou Fungcao Comissionada do Poder Executivo (FCPE 3 ou inferior).
Adicionalmente, para sele¢éo, realocacao e remocao de servidores, a CVM estabeleceu critérios em nor-
mativo especifico.

Ainda para compor o déficit de servidores, a Autarquia esta buscando a movimentacao de servidores entre
Orgdos e entidades do servigo publico federal com base na Portaria n® 193/2018. Para isso, foi estabelecido
convénio com o BNDES, que abriu processo seletivo interno em dezembro de 2019 para candidatura de
interessados. O primeiro grupo de funcionarios do banco comegou na CVM no inicio de margo de 2020,
ap06s autorizagao da movimentagao pelo Ministério da Economia. Existem negociagdes com outros 6rgaos
e entidades para a ampliagdo da forga de trabalho da CVM.

5.14.19. Capacitacao

O Plano Geral de Capacitagdao 2018-2021, em vigor em 2019, norteia a formacgao, a aprendizagem e o
desenvolvimento profissional dos servidores da Autarquia. Em virtude da edi¢cdo do Decreto n° 9.991/19,
a CVM implementou nova metodologia de levantamento de necessidades de capacitacdo, para fins de
elaboracao do Plano de Desenvolvimento de Pessoas para 2020. Dentre as ag¢0es propostas para 2019,
foram priorizadas aquelas relacionadas a Ciéncia de Dados, em especial em nivel de p6s-graduagao, e a
formacgao gerencial.

N° de Capacita¢des Realizadas

Treinamentos no

Exterior Licenga para
2 Capacitagdo
Capacitagao para 62

Gestores
225

Treinamentos Idiomas

Externos Educacdo Regular Estrangeiros
53 1 14
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Evolugcdo Horas Capacitagdo - 2018 / 2019

Treinamentos Externos
Treinamentos no Exterior
Treinamentos Internos
Educagdo Regular

Capacitacdo para Gestores

' . 8.088
L |

0 1.000 2.000 3.000 4.000 5.000 6.000 7.000 8.000 9.000

m2019 =2018

Fonte: Informe de Recursos Humanos CVM

5.14.20. Problemas e Desafios Enfrentados na Gestao de Pessoas

Problemas

« Alto indice de evasao de servidores

O quadro a seguir apresenta o impacto percentual das saidas (aposentadorias, exoneragoes e
posse em outro cargo inacumulavel) ocorridas em um determinado ano, em relagdo a média do total
de servidores.

i Quantidade de Saidas
Formula:

Quantidade Média de
Servidores
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50%

45%

40%

35%

30%

25%

20%

15%

10%

5%

0% -
Analista Inspetor Ageme HIF 66 Serv.

Executivo Gerais
m2015 2,8% 6,2% 3,3% 10,7%
m2016 4,2% 4,6% 6,1% 0,0%
2017 3,1% 3,8% 4,5% 0,0%
2018 1,3% 1,9% 0,0% 3,6%
2019 2,8% 2,0% 5,7% 27,9%
® Acumulado 2015 - 2019 14,2% 18,5% 19,6% 42,3%

Fonte: Informe de Recursos Humanos CVM

Desafios:

« Aprimorar metodologia de levantamento de necessidades de capacitagao.

« Buscar desenvolvimento de um Sistema de Gestdo de Capacitacao integrado promovendo a siner-
gia entre sistemas relacionados a capacitagao e desenvolvimento.

« Aprimorar formas de avaliagao e mensuracao de impacto de atividades de treinamento.

5.14.21. Projetos em Gestdo de Pessoas

Em 2019 dois projetos no ambito de gestao de pessoas foram iniciados:

- Programa de qualidade de vida, requerido por servidores de diversas areas, voluntariados para
trabalhar uma organiza¢do mais humana e com maior qualidade de vida.

« Projeto de inclusdo de servidores com necessidades especiais, identificando o que melhor se ade-
qua as suas necessidades e trabalhando a conscientizacdo de toda a organizacio para receber
com respeito os individuos com suas diferengas.
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5.15. Gestao de Processos Operacionais

Desde 2017, a CVM vem ampliando seu trabalho em gestdo de processos, especialmente por meio de
projetos de transformacdo de processos. Ja foram objeto de projetos estratégicos de transformacdo os
macroprocessos Sancionador, de Arrecadacao e de Execugao Orgamentaria.

Em um ambiente de restrigdes cada vez maiores de recursos humanos e financeiros, o trabalho realizado
em tais projetos, de repensar profundamente a forma com que cada atividade é realizada, sempre de forma
colaborativa com todas as areas envolvidas, permite ganhos de eficiéncia relevantes para a organizacgao.

5.16. Gestao de Licitagcdes e Contratos
5.16.1. Conformidade Legal

A CVM segue a legislacdo vigente correlata a licitagdes e contratos, as instrugées normativas editadas
pela SEGES/ME e SGD/ME e a jurisprudéncia dos 6rgaos de controle. Além disso, conta com assessoria
juridica prestada pela PFE-CVM/AGU.

Dentre as contratagoes efetuadas, os principais enquadramentos sdo: (i) Contratagdes de baixo valor (até
R$17.600,00): artigo 24, inciso Il da Lei n° 8.666/93; (ii) Inexigibilidade de Licitagdo n° 02/18, enquadrada
no artigo 25, caput, da Lei n° 8.666/93; Pregdo Eletrénico: Lei n° 10.520/02 ¢/c Decreto n® 5.450/05 e De-
creto n® 10.024/19; e (iii) Registro de Pregos: Decreto n° 7.892/13.

5.16.2. Detalhamento dos Gastos das Contratacoes

O Plano de Aquisicdes da CVM para 2019 previa a execu¢do de 43 demandas com orgamento assegurado
no inicio do exercicio e de 23 demandas pendentes de disponibilidade orgcamentaria.

Contudo, ao longo do exercicio, foram instruidos 71 processos de compras, 0 que representa um acrésci-
mo em nlimeros absolutos em comparagao ao ano de 2018, quando foram instruidos 59 processos.

Processos Instruidos

TOTAL DE PROCESSOS

Fonte: Controle Interno GVM 2018 2019
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5.16.3. Distribuicdo das contratagdes por ano e por modalidade

Processos de compras 2018

Pregdo
25% Dispensa

30%

Pregdo
4 20%
Dispensa

29%
)

Registro de
Pregos
(Participan
te e Nao

Inexigibilidade Participant Inexigibilidade
34% e) 31%
12%

Fonte: Controle Interno CVM

No decorrer do exercicio, foram formalizados 27 contratos, totalizando 71 contratos vigentes em execu-
¢do na Autarquia, os quais atingem um valor anual de aproximadamente 24 milhdes de reais. Dentre os
contratos formalizados no exercicio de 2019, 14 se referem a contratagdes de Tecnologia da Informagao
e Comunicacao (TIC) e 13 se referem a outras contratagdes. Em termos de valores, as contratagoes de Tl

representam quase 80% do valor contrato no periodo.

Contratos Formalizados 2019 (Quantidade) Contratos Formalizados 2019 (Valores)

OUTROS;
R$ 1.321.000,00 *

OUTROS
13

TIC
R$ 4.817.000,00 *

TIC
14

Fonte: Controle Interno CVM * Valores anualizados

5.16.4. Contratacoes mais relevantes, sua associacao aos Objetivos
Estratégicos e justificativas para essas contratacoes.

As contratagbes mais relevantes tanto do ponto de vista orgamentario, como da importancia para atingi-
mento dos objetivos estratégicos sdo as relacionadas no quadro a seguir:
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Objeto

Solugao de Service Desk
Fabrica de Software
Servigo de Datacenter

Fonte: CVM

Contratacdes mais relevantes

Pregao  Assinatura do Contrato Vigéncia do Contrato

18/18 26/02/19 36 meses
3/19 30/08/19 30 meses
8/19 03/01/20 36 meses

Valor Total da
Contratagao

R$ 3.040.628
R$ 3.392.970
R$ 5.010.508

5.16.5. Contratacg¢odes Diretas: Participacdo nos processos de contratacao,
principais tipos e justificativas para realizacao.

Em relacao as contratagoes diretas, podem ser classificadas da seguinte forma:

Forma de Contratagao
Inexigibilidade
Inexigibilidade
Dispensa (Cotagao Eletrdnica)
Dispensa (Comum)
Dispensa

Fonte: CVM

Enquadramento Total de Processos

Art. 25, caput, da Lei 8.666/93

Art. 25, inciso II, ¢/c Art. 13 da Lei 8.666/93
Art. 24, inciso Il, da Lei 8.666/93

Art. 24, inciso II, da Lei 8.666/93

Art. 24, inciso XXII, da Lei 8.666/93

5.16.6. Principais Desafios
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Para o exercicio de 2020, os principais desafios e agoes a serem perseguidos no ambito de licitagao e

contratos sao:

« Desenvolver e implementar mecanismos de controle e monitoramento de forma a obter a maxima
aderéncia entre o Plano Anual de Compras e as contratagcdes efetivamente realizadas no exercicio.

« Desenvolver parcerias no &mbito da Central de Compras do Governo Federal e com outros 6rgaos
da administracdo publica federal, objetivando realizar compras e contratacdes mais vantajosas
economicamente e que possibilitem melhor alocagdo dos recursos humanos e orgamentarios dis-

poniveis.

5.17. Gestao Patrimonio e Infraestrutura

5.17.1. Conformidade Legal

A conformidade da legislagao se deu pela observancia das orientagdes dos 6rgaos centrais, bem como das

normas referentes ao planejamento e fiscalizagdo de Contratos:
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* Lei 8.666/93.

« Instrugdo Normativa n® 03/17 MPOG: Procedimentos administrativos basicos para a realizagdo de
pesquisa de precos para aquisicdo de bens e contratacao de servicos em geral.

« Instrugao Normativa n° 05/17 MPOG: Regras e diretrizes do procedimento de contratacdo de servi-
¢os sob o regime de execugdo indireta no &mbito da Administracao Publica federal.

- Decreto 9.507/18: Execugao indireta, mediante contratacdo, de servigos da administragao publica
federal.

5.17.2. Administracao de Iméveis

Iméveis proprios
O quadro a seguir mostra o quantitativo de iméveis de propriedade da CVM ao final do exercicio de 2019:

Localidade Salas Vagas de garagem
Rio de Janeiro 28* 129
Séao Paulo 2 0
Brasilia 1 u
Total 31 140

*Todas as salas estdo localizadas no mesmo edificio, sede da Autarquia

Imaveis alugados
Além dos imdveis proprios, a CVM faz uso de iméveis alugados para o funcionamento de sua sede em Sao Paulo:

Sao Paulo
Salas 6
Vagas de garagem 6
Custo total R$1.479.079,64

5.17.3. Principais Custos com Servicos Prediais

Sede e regionais SP e DF
Condominios * R$ 3.191.849,26
Energia elétrica R$ 882.622,73
Agua e esgoto * R$ 260.705,77

* A rubrica Condominios inclui despesas de agua e esgoto das sedes de Sao Paulo e Brasilia, tendo em vista a metodologia de cobranga esta-
belecida por cada edificio.
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5.17.4. Gestao de contratos de Servigos Gerais

A CVM mantém diversos contratos de servigos terceirizados, necessarios a manutencao e ao funciona-
mento da Autarquia, tais como contrato de limpeza, copeiragem, vigilancia, telefonista, fornecimento de

purificadores de agua, entre outros.

Numero de contratos vigentes ao final de 2019

Rio de Janeiro 19
Sao Paulo 9
Brasilia 6

5.17.5. Compras

No ano de 2019, foram realizados cerca de 10 procedimentos de compra de materiais de expediente e de

bens madveis, o que inclui o planejamento e a gestdo das contratagoes.

Principais desafios

« Planejar e implementar a ampliagdo da estrutura de funcionamento da Autarquia decorrente da
lotagao dos funciondarios a serem recebidos por cessdo do BNDES e da BB Tecnologia.

- Realizar o desfazimento oportuno de bens inserviveis.

« Implementar o novo modelo de controle dos bens moveis e de almoxarifado conforme estabelecido
pelo Ministério da Economia.

5.18. Gestao de Tecnologia da Informacao

5.18.1. Conformidade Legal

Para assegurar a conformidade legal da gestao de Tl, a CVM aplica as regras e diretrizes estabelecidas
pelo Ministério da Economia (ME), pelo Sistema de Administragdo dos Recursos de Tecnologia da Informa-

¢ao (SISP) e pelo Governo Federal.

5.18.2. Modelo de Governanca de TI

O modelo de governanga de Tl da CVM é baseado no modelo do Control Objectives for Information and
Related Technologies (COBIT). Durante 2019, foi elaborada a Politica de Governanca de TI, que disciplina
as praticas de governanca de TI, com expectativa de oficializacao no 1° trimestre de 2020.
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5.18.3. Montante de Recursos Aplicados em TI

O total das despesas empenhadas em 2019 apresentou reducao de 3% em relagdo a 2018, refletindo o

esforgo de adequagao da CVM ao contexto orgamentario do Governo Federal.

As despesas pagas em 2019, incluindo as classificadas em Restos a Pagar, apresentaram reducao de
30% em relacdo a 2018, refletindo o esforgo da CVM em reduzir, no que foi possivel, a utilizagao de ser-
vicos contratados e em repactuar pagamentos de produtos adquiridos e servigos utilizados.

Montante de Recursos Aplicados em Tl (R$ mil)

Despesas Despesas Pagas Valor Pago em
Grupo de Despesa Empenhadas P Restos a Pagar
2018 2019 2018 2019 2018 2019
Investimento 2.815 2.205 1.470 3.148 1.075 719
Custeio 4.212 4.606 3.338 88 933 828
Total 7.027 6.811 4.808 3.236 2.008 1.547
Fonte: SIAFI

5.18.4. Distribuicdao dos gastos de Tl por Cadeia de Valor

EXECUGAO 2019

Suporte 1% Normatizagao 5%

Regsiro 195

Gestao 16%

Supervisao 11%
Estratégia 12%
Fiscalizagao 7%
Orientagao 7%
Sancao 12%

Fonte: Boletim Governanga de Tl da CVM

Em 2019, 61% das despesas de Tl foram voltadas a atividades fim da CVM (Normatizacao, Registro, Super-
visdo, Fiscalizacao e Orientacao) e 39% voltadas a atividades organizacionais (Estratégia, Gestao e Suporte),
diferindo em somente um ponto percentual da distribuicao em 2018 (62% e 38%, respectivamente).
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5.18.5. Contratacdes mais Relevantes de Recursos de TI

Os dois contratos com maior desembolso em 2019 foram com empresas privadas prestadoras de servigos
de Central de Dados, com desembolso de R$ 2,0 mi, e de Central de Suporte de TI, com desembolso de
R$ 1,1 mi. As contratagdes objetivam a sustentacdo de infraestrutura de dados e comunicagdo, bem como
de sistemas utilizados pela CVM, cidaddos e agentes do mercado.

5.18.6. Principais Iniciativas e Resultados
Principais iniciativas (sistemas e projetos) e resultados na area de Tl por cadeia de valor

A execucdo dos projetos planejados no PDTI para 2019 alcangou 80% de completude em relagdo ao ori-
ginalmente planejado para o ano. A tabela abaixo lista os principais projetos completados, por cadeia de

valor.

Normatizacao
Adequacao Sistema Desvios Performance Auditores (DPA) ao SEI

Registro
Novo Sistema Cadastro (Auditor)
Publicagdo Dados Abertos Cias & Fundos

Sancao
Sistema Sancionador Integrado
Painel Dados Sancionador

Orientagao
SAC 2.0
Painel Dados SEI
Estratégia
Avaliagdo Mddulos SEI
Modelagem Processo Agil

Gestdo
Desenvolvimento Novo Sistema Arrecadagao

Suporte
Contratagdo Nova Fabrica Software (modelo Agil)
Contratagao Novo Service Desk

Renovagao Datacenter

Contratagdo Servidores

Implantagao Plataforma PIER BACEN
Migragao SQL Server
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Durante 2019, foram realizados trabalhos conjuntos com as areas de Normatizacao e Supervisao relativos

a revisao da Instrugdo CVM 505, que incorpora aspectos especificos de seguranca cibernética; suporte ao

estabelecimento do convénio de cooperagdo entre a CVM e a Public Company Accounting Oversight Board

(PCAOB), conduzido pela area de Relagdes Internacionais; analise de vulnerabilidades em aplicagdes in-

ternas; e participagao conjunta com o Bacen nas agdes decorrentes do Exercicio Guardiao Cibernético 2.0

coordenado pelo Gabinete de Seguranca Institucional (GSI/PR).

5.18.8. Principais Desafios e A¢des Futuras

O PDTI para o periodo 2020-2022 foi aprovado em dezembro de 2019, prevendo como principais projetos

para 2020, por cadeia de valor:

Registro

Demandas Dados Companhias

Demandas Dados Fundos

Demandas Dados Ofertas

Novo Cadastro (trés categorias adicionais de participantes)
Novo Sistema Acompanhamento Registros (parceria ANBIMA)
Registro Operages Especiais de Cias Abertas

Supervisao

Demandas Dados Operagdes
Incorporagdo Novo Administrador Balcdo Organizado
Nova Plataforma Supervisao via Informes

Fiscalizagao

Modelo Dados Risco de Liquidez

Sancao

Implantagao SIMBA
Sistema Sancionador (seis médulos adicionais)
Demandas Dados Sancionador

Orientacao

Aplicativo CVM Mével
Demandas Dados SEI
Reformulagao Portal EAD

Estratégia

Execugdo Plano Digital (parceria ME)
Workshops Praticas Ageis

Gestao

Implantagdo Sistema de Registro de Frequéncia (SISREF)
Integracdo SIAPE SRH
Colocagao operagao Novo Sistema de Arrecadacao (SARC)
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Implantagdo Gestdo Configuragao

Migracao GOV.BR

Transicao Novo Datacenter

Plano Descontinuidade Sistemas Legados

Colocagao operagao Novo Sistema Arrecadagao (SARC)

5.19. Sustentabilidade

5.19.1. Resultados das Ac¢coes de Sustentabilidade

0 conceito de desenvolvimento sustentavel foi consolidado pela Organizacao das Nagdes Unidas (ONU),
durante a Comissao Mundial sobre Meio Ambiente, em 1992, com o objetivo de demonstrar a importancia

do crescimento econdmico alinhado a conservagao do meio ambiente. O desafio de gerar desenvolvimento
com base na responsabilidade social e ambiental é grande. Por isso, a ONU langou os 17 Objetivos de

Desenvolvimento Sustentavel, que buscam transformar o mundo até 2030.

@ OBJETIVE3S sUSTENTAVEL

ERRADIGACAD ) FONEZERD ' SAODEE EDUCACADDE IGUALDADE
DAPOBREZA L A BEM-ESTAR QUALIDADE OF GENERD
; " SUSTENTAVEL

TRABALHODEGENTE 9 INDUSTRIA NOVACAD 1“ REDUGADDAS
ECRESCIMENTO DESIGUALDADES
ECONOMIGO
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13 Wovoraen. Jf 14 " 19 Geswe [ 16 s
DOCLIMA EFIcJ\IESE,::

17 PARCERIASEMEIOS
DEIMPLEMENTACAD
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——
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5.19.2. Ac¢oes Internas

AGUA POTAVEL
]

L

1 CONSLMOE
FRODUGAD
RESPONSAVEIS

QO

@
OBJETIVE3S

DE DESENVOLVIMENTO

SUSTENTAVEL

Na CVM, o pensamento ndo é diferente. Cada vez mais a instituigdo tem se engajado na sustentabilidade.
Em 2015, foi estabelecida a Comissao para a Coleta Seletiva Solidaria (CCSS), que realiza, regularmente,
o descarte ecologicamente correto dos residuos potencialmente reciclaveis, por meio de cooperativas, e

dissemina orientages internas.
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Formado por membros voluntarios e engajados na causa, diversas ac¢des ja foram realizadas nessa esfe-

ra, auxiliando na redugao de impacto ambiental por parte da instituigao:
« Criagcdo do Programa de Educacdo para a Reciclagem, com informagdes sobre o tema.

« Insergao de praticas alinhadas aos 5Rs da Sustentabilidade: Repensar; Recusar; Reduzir; Reu-
tilizar; Reciclar.

« Por meio de edital de habilitagao, foram selecionadas cooperativas de catadores de materiais re-
ciclaveis, para o descarte ecologicamente correto de mais de 10 toneladas, por ano, de residuos
poluentes, reduzindo a poluicdo ambiental.

 Entrega das canecas de material reciclavel (fibra de madeira) a cada profissional da instituigao,
que permitiu a reducdo do uso de copo descartavel (plastico): cerca de 30% ao ano.

« Substituicao de 1.600 lAmpadas fluorescentes por LED, que promoveu economia energética entre
50 e 65%.

« Definicdo de procedimentos para contratacdo de empresa especializada em coleta, transporte,
descontaminagao e reciclagem de lampadas fluorescentes. Por conterem merclrio em estado
gasoso no seu interior, essas lAmpadas ndo podem ser jogadas no lixo convencional. Devem
passar por processo especifico de extracao do mercurio, para que este possa ser reaproveitado e
aplicado de forma segura em outros fins.

« Adocao do Sistema Eletrénico de Informagdes (SEI) para instru¢do de processos, que ajudou na
reducao do consumo de papel oficio em cerca de 50%.

« Disponibilizagcao em todos os andares de orientagdes acerca do correto descarte de lixo.

« Em 2019, a CCSS deu inicio a campanha #CVMdoAmanha #MenosPlasticonoMundo, cujo foco
sera na reducdo do uso do copo plastico na CVM.

5.19.3. Acoes Externas

Com relacao ao mercado de capitais, a Autarquia € membro de grupos de trabalho (GTs) voltados para
o desenvolvimento sustentavel do segmento, como Fintech e Financgas Verdes, ambos do Laboratério de
Inovagao Financeira (LAB), criado pela CVM, Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) e Associa-
¢ao Brasileira de Desenvolvimento (ABDE). A CVM também ingressou no Sustainable Finance Network,
novo GT da I0SCO destinado as finangas verdes.

A CVM atua em todos os GTs voltados para o desenvolvimento sustentavel do mercado de capitais, como
Finech e Financas Verdes. Forum multissetorial de debate e compartiihamento de experiéncias entre
agentes da economia, para apoiar e criar solugdes inovadoras de finangas sustentaveis (instrumentos
financeiros e de mitigacao de riscos).
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LAB

No 1° ano de atuagdo, o LAB ja obteve diversos resultados, como:
« Criacdo de fundo estruturado com cotas de riscos para investidores em projetos verdes.
« Aperfeicoamentos regulatdorios: Audiéncia Pablica SDM 4/2018 (para criagdo do Fl-Infra).
« Estudo sobre a ICVM 588 e recomendagtes para crowdfunding.

* Proposta de diretrizes para Sandbox Regulatério.

SUStamab’e A CVM atua, ainda, como membro do Grupo de Trabalho para

Sto Ck EXCh an ges Re?.u!ador(iesdda Sustadinatble,'b S"t]ocl:j E:Fhanges Vlnit(;ative (SSE)
rge s articipando do grupo de trabalho de Finangas Verdes.
Initiative participando do grup ¢

5.19.4. Eventos Promovidos
5.19.4.1. Sustentabilidade no Mercado de Capitais

A CVM sediou o evento Sustentabilidade no Mercado de Capitais, em 15/8/2019, que contou com
palestrantes da B3, GRI Brasil e Pacto Global da ONU.

O Auditdrio da CVM-RJ foi palco de um debate sobre movimentos mundiais de sustentabilidade no
mercado de capitais e o papel das empresas e investidores para que os Objetivos de Desenvolvimen-
to Sustentavel (ODS) da Organizacdo das Nacoes Unidas (ONU) sejam alcangados.

Os painéis apresentados no evento contemplaram os seguintes temas:
» Movimentos mundiais de sustentabilidade no mercado de capitais.

« Importancia da transparéncia de informagcoes ESG (Ambientais, Sociais e de Governanca
Corporativa, na sigla em inglés).

* Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da ONU (ODS) e o papel das empresas e inves-
tidores.

« Iniciativas em parceria com a CVM.
+ Relate ou Explique para os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel.

» Mercado de Capitais e ODS: na pratica.
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6.1. Resumo da situacgao financeira e principais fatos contabeis

O resumo da situacao financeira e contabil, além dos principais fatos contabeis estao contemplados
nas Notas Explicativas as Demonstra¢coes Contabeis, constantes do Anexo Il do presente Relatdrio.

6.2. Geracao de Superavit no periodo de 2010 a 2019

A formagao do superdvit acumulado da CVM, no periodo de 2010 a 2019, no total de R$ 1,273 bilhdo,
encontra-se demonstrada no quadro abaixo:

Comissédo de Valores Mobiliarios
Superavit Orcamentario

Periodo: 2010 a 2019

Fonte: SIAFI - Balango Orgamentario

Periodo sem incidencia de DRU Valores liquidos, excluido a DRU (*)

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

S)‘(‘gfc:i:g‘ 0 gr48443391 23414075060 67.630.10339  100.049.81475  70.99932516  110.865102,96 14467423232 13048225637  135.158.627,69  196.994579,98

::S;ﬁ;ﬁo 82.484.433,91  316.625.184,51  384.255.287,90 484.305.102,65 565.304.427,81  666.169.530,77 810.843.763,09 941.326.019,46  1.076.484.647,15  1.273.479.227,13

Periodo sem incidencia de DRU Valores brutos, incluido a DRU (*)
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
::g;?i;gt ¢ 82.484.433,91  234.140.750,60  67.630.103,39 100.049.814,75 70.999.325,16 110.865.102,96 244.736.176,33 257.490.147,30
Superavit
?;;E)u;ado 82.484.433,91  316.625.184,51 384.255.287,90  484.305.102,65 565.304.427,81  666.169.530,77 910.905.707,10 1.168.395.854,40
2014)

(*) DRU - Desvinculagao de Recursos da Unido (a partir de 2018 o resultado orgamentario da CVM ndo contempla valore da DRU).

dados de Taxa. Publicada no DOU de 09/09/2016, com efeitos retroativos a 01/01/2016.

AEmenda Constitucinal n° 93/2016 desvincula 30% dos

Art. 1° O art. 76 do Ato das Disposigdes Constitucionais Transitdrias passa a vigorar com a seguinte redagao:
“Art. 76. Sdo desvinculados de 6rgdo, fundo ou despesa, até 31 de dezembro de 2023, 30% (trinta por cento) da arrecadacdo da Unido relativa ds contribuigdes sociais, sem prejuizo do pagamento das despesas do Regime Geral da Previdéncia Social,
as contribuicdes de intervengdo no dominio econdmico e ds taxas, jd instituidas ou que vierem a ser criadas até a referida data.”
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Superavit gerado pela CVM excluidos os valores da DRU

] R$1.273
0
<
= 1.200
= . .
) I Superavit do exercicio
v .
-4 e SUperavit acumulado R$1.076
1.000

800

600

400

RS 197
200 RS 145
R$ 130 R$ 135
R$ 82 RS 100 RS 111
- - - . . .
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Fonte: SIAFI — Balango Orgamentario

6.3. Avaliacao dos custos operacionais e resultados financeiros e
nao financeiros

A CVM faz parte do Sistema de Informacdes de Custos do Governo Federal (SIC). Adicionalmente, encon-
tram-se em andamento agdes internas para a reestruturacdo e ampliacao da forga de trabalho do setor
de contabilidade publica, com a remogao de servidores e movimentacdo de pessoal de outras entidades,
de forma a possibilitar a plena apuragdo, contabilizacao e alocagcao de todos os elementos que impactam
os custos da Autarquia. Nessa seara, serdo produzidos normativos internos para definicao dos centros de
custos da CVM (projetos, programas ou atividades, dentre outros), o que permitira maior segregacao dos
valores apropriados no SIAFI.
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Os resultados de superavit financeiro apresentados tém demonstrado suficiéncia para o custeio das ati-

vidades da Autarquia permitindo ainda contribuir com os gastos de previdéncia referentes aos servidores

inativos e pensionistas, que, no periodo de 2007 a 2019, totalizaram o montante de R$ 440.124.807,90.

Pago + RF Pago até
= Janeiro

Frojeto de Lei  Dotagda Inicial Autarizado Empenhado Ess’fﬁteazaa e REStDSI:SIiii‘;; CDZ?QQFEETE&?SD
372.379.821 372.370.821 442.163.526 442.110.143 442.110.143 434.474.468 8.796.209 o
Ano Pl (Cod) PI DESP Pago + RP Pago (R$)
2007 MVMINATPEN ENCARGOS COM INATIVOS E PENSIONISTAS 18.400.739,96
2008 MVMINATPEN ENCARGOS COM INATIVOS E PENSIONISTAS 21.202.890,01
2009 CVMINATO0181 PAGAMENTO DE APOSENTADORIAS E PENSOES 24.536.043,74
2010 CVMINATO0181 PAGAMENTO DE APOSENTADORIAS E PENSOES 28.709.839,79
2011 CVMINATO0181 PAGAMENTO DE APOSENTADORIAS E PENSOES 28.068.132,18
2012 CVMINAT0181 PAGAMENTO DE APOSENTADORIAS E PENSOES 30.542.331,33
2013 CVMINAT(0181 PAGAMENTO DE APOSENTADORIAS E PENSOES 33.292.138,76
2014 CVMINATO0181 PAGAMENTO DE APOSENTADORIAS E PENSOES 35.064.785,92
2015 CVMINATO0181 PAGAMENTO DE APOSENTADORIAS E PENSOES 41.170.815,98
2015 CVMINDE0536 BENEFICIOS E PENSOES INDENIZATORIAS 18.912,00
2016 CVMINATO0181 PAGAMENTO DE APOSENTADORIAS E PENSOES 48.623.393,99
2017 CVMINATO0181 PAGAMENTO DE APOSENTADORIAS E PENSOES 40.958.815,32
2017 CVMINDE0536 BENEFICIOS E PENSOES INDENIZATORIAS 22.488,00
2018 CVMINATO0181 PAGAMENTO DE APOSENTADORIAS E PENSOES 59.511.172,97
2019 CVMINATO0181 PAGAMENTO DE APOSENTADORIAS E PENSOES 30.002.307,95
Total para o periodo 440.124.807,90

Fonte: SIGA-BRASIL/Senado Federal
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Foi gerado ainda, superavit financeiro de exercicios anteriores com taxa e multa que podera contribuir para
a execucdo de projetos futuros sem necessidade de utilizagdo dos recursos arrecadados no exercicio,
além de ter sido utilizado ao longo dos anos para amortizagao da divida publica e pagamento de despesas
obrigatdrias ndo vinculadas a CVM.

Este superavit financeiro foi de R$ 709.629.000,00 em 31/12/18, conforme demonstrado no Relatdrio Re-
sumido de Execugdo Orgamentaria de fevereiro/19 e, para 31/12/19, este saldo totaliza R$ 964.887.901,07
de acordo com os saldos contabeis do SIAFI em 31/12/19.

Para a amortizacao de divida publica e pagamento de despesas obrigatérias nao vinculadas a CVM, foram
processadas desvinculacdes de receitas de taxas e multas arrecadadas pela CVM em 2008, 2010 e 2014
totalizando o valor de R$ 858.587.390,00.

Comissao de Valores Mobiliarios
Superavit Financeiro - Fonte 74 - Taxas e Multas aplicadas pela CVM
Recursos arrecadados pela CVM e administrados pela Secretaria do Tesouro Nacional

Periodo: 2007 a 2019

Valores anuais x R$ 1.000,00

2007 2008 2009 2010 201 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Superavit Finan-
ceiro acumulado  238.568,00 77.376,00 128.354,00 109.967,00 345.080,00 433.636,00 546.786,00 124.14500 244.060,00 384.428,00 564.297,00 709.629,00 964.887,90

(RREO/STN)

Valores desvinf:q- 233.013,00 106.339,39 519.235,00
lados no exercicio

Superavit Finan-
ceiro acumulado  238.568,00 310.389,00 361.367,00 449.319,39 684.432,39 772.988,39 886.138,39 982.732,39 1.102.647,39 1.243.015,39 1.422.884,39 1.568.216,39 1.823.475,29

(+) Desvinculagdes

Fontes: Superavit Financeiro acumulado (RREO/STN): RREO - Relatério Resumido de Execugdo Orgamentaria STN/ME (Para o exercicio de 2019 foi utilizado como fonte o SIAFI/Tesouro Gerencial;
Valores desvinculados no exercicio: SIAFI/Tesouro Gerencial.)

Leis autorizativas que permitiram a desvinculacao de recursos:

Lei n®11.803, de 5 de novembro de 2008

Art. 1° Esta Lei dispde sobre a carteira de titulos mantida pelo Banco Central do Brasil para fins
de condugdo da politica monetdria, sobre o resultado financeiro das operagdes com reservas e
derivativos cambiais, sobre as sistemdticas de pagamento e de compensagdo de valores envol-
vendo a moeda brasileira em transagdes externas e sobre a utilizagdo do superdvit financeiro
das fontes de recursos existentes no Tesouro Nacional em 31 de dezembro de 2007.

Art. 11. O superdvit financeiro das fontes de recursos existentes no Tesouro Nacional em 31
de dezembro de 2007 poderd ser destinado a amortizagdo da Divida Publica Mobilidria Federal
interna.
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Lei n®12.306, de 6 de agosto de 2010
[...]JArt. 9° O superdvit financeiro das fontes de recursos existentes no Tesouro Nacional em 31 de

dezembro de 2009 poderd ser destinado a cobertura de despesas primdrias obrigatérias.
Pardgrafo tnico. O disposto no caput ndo se aplica as fontes de recursos decorrentes de vincu-
lacéo constitucional e de repartic@o de receitas a Estados e Municipios. [...]

Medida Provisoria n° 661, de 2 de dezembro de 2014

(O texto do art. 2° ndo foi convertido em Lei)

[...]JArt. 2° O superadvit financeiro das fontes de recursos existentes no Tesouro Nacional poderd
ser destinado @ cobertura de despesas primdrias obrigatérias.

Paragrafo tnico. O disposto no caput ndo se aplica as fontes de recursos decorrentes de vin-
culacao constitucional e de reparticido de receitas destinadas a Estados, Distrito Federal e Mu-
nicipios. [...]

Em resumo, o resultado financeiro da CVM no decorrer dos anos tem sido suficiente para o custeio das ati-
vidades meio e finalisticas de regulagao, fiscalizagdo e orientagdo aos investidores do mercado de valores
mobiliarios, além de contribuir para: i) custeio de parte significativa da folha de pagamento dos servidores
inativos e pensionistas no valor de R$ 440.124.807,90 (periodo de 2007 a 2019); ii) disponibilizacdo de
recursos para amortizagao da divida pablica no montante de R$ 858.587.390,00 (nos anos de 2008, 2010
e 2014); e iii) geracao de reserva financeira da ordem de R$ 964.887.901,07 (periodo de 2007 a 2019)
para custeio de contingéncias.

Contribuiram para o resultado de R$ 2,26 bilhdes apresentado no quadro abaixo as reservas de contingén-
cia, 0s excessos de arrecadacio e as economias orgamentarias de iniciativa da CVM, bem como aquelas
decorrentes dos contingenciamentos determinados pelo Governo Federal.

Resultado Financeiro Acumulado - 2007 a 2019

Estratificacao do resultado financeiro total da CVM para suas atividades diretas, de previdéncia referente a seus servidores
inativos e pensionistas e amortizagao da divida publica.

1 Saldo de superavit de exercicios anteriores acumulados em 31/12/2019 R$ 964.887.901,47
Despesas de Previdéncia referente a servidores inativos e pensionistas R$ 440.124.807,90

3 Desvinculagdes para amortizagao da divida publica e despesas obrigatdrias R$ 858.587.390,00
Resultado total da CVM para o periodo de 2017 a 2019 R$ 2.263.600.099,37
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6.5. Normas legais e técnicas adotadas pela area de contabilidade

A contabilizacdo dos atos e fatos contabeis observam os ditames previstos nos seguintes instrumentos
legais: Lei 4.320/64; Decreto-Lei 200/67; Lei Complementar 101/2000 — LRF; Lei 10.180/2001; Decreto
93.872/86; Decreto 6.976/09; Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Pdblico (MCASP), aprovado
pela Portaria Conjunta STN/SOF n° 06, de 18 de dezembro de 2018, Portaria Conjunta STN/SPREV n° 07,
de 18 de dezembro de 2018 e Portaria STN n° 877, de 18 de dezembro de 2018; Plano de Contas Aplica-
do ao Setor Publico (PCASP), aprovado pela Portaria STN 390, de 14 de junho de 2018 e o conjunto de
procedimentos que compdem o Manual SIAFI editado pela STN.

6.6. Mecanismos de controle, confiabilidade, regularidade,
completude e abrangéncia das informacdées contabeis

Como meio para proporcionar a adequada segregacdo de atividades, a partir de 2016 a Autarquia deu
inicio a separagdo das funcdes de contabilidade publica, que antes eram desempenhadas pela Geréncia
de Contabilidade e Finangas (GAF). Assim, a gestao dos langamentos contabeis passou a ser realizada
de forma independente da area financeira, responsavel pelos registros do Sistema SIAFI.

Atualmente o setor de contabilidade publica da CVM esta sendo reestruturado, com a ampliagao de
sua forga de trabalho, de forma a estabelecer novos mecanismos de controle e integridade, bem como
aprimorar os atuais, dentre os quais podemos citar os procedimentos de Conformidade de Gestdo, que
consistem na andlise da integridade de registros efetuados no Sistema SIAFI, de carater orgamentario e
financeiro.

Paralelamente, a Assessoria de Analise Econdmica e Gestao de Riscos (ASA) esta realizando o levanta-
mento dos riscos dos ativos operacionais (internos), com o objetivo de permitir a implantacao de controles
internos adicionais, para mitigar eventuais riscos detectados.

A CVM também conta com a area de Auditoria Interna (AUD), responsavel pela adogao de medidas com
a finalidade de fortalecer a gestdo e racionalizar as ag¢oes de controle, reduzindo fragilidades ou inade-
quacdes que possam implicar em perda, sendo também responsavel pelo monitoramento das atividades
de suporte da Autarquia, como aquelas que envolvem a sua gestdo contabil.
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6.7. Estrutura e competéncias da area de contabilidade

As atividades de Contabilidade atualmente sdo de responsabilidade de dois analistas (um contador titular
e um substituto), ambos com registro no Conselho Regional de Contabilidade (CRC).

Embora a equipe de Contabilidade esteja alocada diretamente na Superintendéncia Administrativo-Finan-
ceira (SAD), estdo sendo realizadas agoes para a ampliacao da sua forga de trabalho, além da defini-
cao formal de suas competéncias e responsabilidades no Regimento Interno da Autarquia e também
em normativos internos infrarregimentais. As atividades sao realizadas com amparo na legislagao
federal aplicavel, notadamente os normativos editados pela Secretaria do Tesouro Nacional (STN) e
pelo Conselho Federal de Contabilidade (CFC).

No ano de 2019, a titularidade da area de contabilidade foi exercida pelo servidor Fernando Feitosa Rangel
(CRC/ES 009612/0-5) no periodo de: 1/1/19 a 27/1/19, 29/1/19 a 13/10/19, 26/10/19 a 17/11/19 e 5/12/19
a 31/12/19; que foi substituido pelo servidor Maurinei Marcos dos Santos (CRC/RJ AM 013988-T) nos pe-
riodos de: 28/1/19, 14/10/19 a 25/10/19 e 18/11/19 a 4/12/19.

6.8. Conclusdes de auditorias independentes e/ou dos 6rgédos
de controle publico e as medidas adotadas em relacdo a
conclusdes ou eventuais apontamentos

A CVM informa que ndo foram encontradas recomendacdes dos 6rgaos de controle piblico (CGU e TCU)
dirigidas a Autarquia sobre essas matérias no exercicio de 2019.

6.9. Demonstragoes contabeis e notas explicativas

Os balancos, as demonstracdes contabeis e as notas explicativas estdo publicados no site da CVM:
http://www.cvm.gov.br/menu/acesso_informacao/auditoria/prestacao_contas/pc2019.html

6.10. Esclarecimentos sobre a forma como foram tratadas as
demonstracoes contabeis em caso de a UPC possuir em sua
composi¢cdao mais de uma entidade contabil

Os esclarecimentos exigidos no item acima nao se aplicam a CVM.


http://www.cvm.gov.br/menu/acesso_informacao/auditoria/prestacao_contas/pc2019.html

PRSI D SO\ SN\ /NS«

hAd CVM

Comissao de Valores Mobilidrios

Protegendo quem investe no futuro do Brasi!



	_GoBack
	Bookmark1
	Bookmark2
	_GoBack
	_GoBack
	Superávit Orçamentário
	Resultados financeiros da CVM
	Comissão de Valores Mobiliários
	Superávit Financeiro - Fonte 74 - Taxas e Multas aplicadas pela CVM
	Recursos arrecadados pela CVM e administrados pela Secretaria do Tesouro Nacional
	Resultado Financeiro Acumulado - 2007 a 2019

