1. Como fazer um pedido de vista?
Através do link https://www.gov.br/pt-br/servicos/protocolar-documentos-junto-a-cvm?campaign=destaque 

2. Quais são os documentos necessários para fazer um pedido de vista?
No formulário do Protocolo Digital, incluir documento oficial que conste o CPF e procuração, se for o caso. 

3. Qual o prazo para atendimento a um pedido de vista?
Varia conforme fila de demandas das áreas técnicas. Se necessário, fazer contato com a própria área.
Lista de áreas e contatos: https://www.gov.br/cvm/pt-br/composicao/estrutura

4. Como posso solicitar vistas sem me identificar?
Através do link https://falabr.cgu.gov.br/web/home 
  
5. Como enviar um ofício judicial para a CVM?
Através do link https://www.gov.br/pt-br/servicos/protocolar-documentos-junto-a-cvm?campaign=destaque

6. A CVM informa se há bens em nome de terceiros em corretoras, bancos, etc.?
Varia conforme análise da solicitação por parte da área técnica.

7. Qualquer pessoa pode abrir um Protocolo Digital, em nome de um terceiro interessado?
Sim, desde que os devidos documentos sejam anexados. Exemplo: procuração.

8. Qual canal usar para dúvidas, esclarecimentos, reclamações ou denúncias?
Serviço SAC. Link: http://sistemas.cvm.gov.br/?SAC.

9. Como fazer pedido de registro como auditor independente? 
https://www.gov.br/cvm/pt-br/assuntos/regulados/consultas-por-participante/auditores-independentes

10. Onde acessar a lista completa de canais da CVM? http://conteudo.cvm.gov.br/menu/atendimento/index.html.

11. Posso enviar um documento para a CVM por e-mail?
Apenas em último caso, quando os canais oficiais de atendimento estiverem fora do ar.

12. É possível consultar se um agente de mercado, ou empresa, está autorizada pela CVM a operar?
Através do link https://www.gov.br/pt-br/servicos/protocolar-documentos-junto-a-cvm?campaign=destaque

13. Como posso consultar o resultado de julgamento no Colegiado?
Link https://www.gov.br/pt-br/servicos/protocolar-documentos-junto-a-cvm?campaign=destaque para a EXE

14. Como cadastrar CNPJ na conta gov.br?
Link https://acesso.gov.br/faq/_perguntasdafaq/comocadastrarCNPJnologinunico.html 

15. Como posso assinar um documento eletronicamente?
Link https://www.gov.br/pt-br/servicos/assinatura-eletronica 

16. Em caso de dúvidas gerais sobre canais de atendimento, o que devo fazer?
Enviar um e-mail para ginf@cvm.gov.br 



