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Outras informacoes

. Niimero da Processo
Categoria o . . .
Contratacao Administrativo
V - prestacdo de servigos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Servico 01400.001038
. L . ~ 17/2024
continuado com dedicacdo exclusiva de mdo de obra /2024-35

1. Definicao do objeto

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratacdo de servigos de comuns de natureza continua e de execugdo indireta sob o regime de empreitada por preco global,
de limpeza, conservacao, asseio e copeiragem nas dependéncias da Biblioteca Demonstrativa Maria da Conceicao Moreira
Salles, do espaco locado no Shopping Venancio e da sede do Ministério do Turismo e respectivos bens moveis, com o
fornecimento de mdo de obra e de materiais, saneantes domissanitarios, equipamentos, ferramentas e utensilios de boa qualidade
e em quantidades necessdrias a perfeita execucdo dos servigos, com observancia das recomendagdes aceitas pela boa técnica, as
normas de seguranca, higiene, qualidade e protecdo ao meio ambiente e demais normas e legislagdes pertinentes, para
proporcionar adequadas condigdes de limpeza, higiene, salubridade, organizacdo e bem-estar aos colaboradores e servidores no
desempenho de suas atividades e ao ptiblico em geral, bem como a conservagdo do patriménio publico, a serem executados com
regime de dedicagdo exclusiva de mdo de obra, nos termos da tabela abaixo, conforme condic¢des e exigéncias estabelecidas neste
instrumento.
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GRUPO 1 - BIBLIOTECA ‘

SERVICOS DE LIMPEZA, ASSEIO E CONSERVACAO - BIBLIOTECA ‘

: PRECO MENSAL
coD. . .| TOTAL M2 PARA x VALOR TOTAL
ITEM CATSERV DESCRICAO TOTAL M 5 ANOS UNITA;IZO POR | VALOR MENSAL VALOR ANUAL PARA 5 ANOS
1| 24081 AT IS o 0 927,00 55620,00 RS 10,02 RS 9.288,54 RS 111.462,48 RS 557.312,40
Produtividade:800m?
2 | o403 | Areasintemas - La;gg’r:]",""s' Produtividade: | g o 1500,00 RS 22,27 RS 556,75 R$ 6.681,00 R$ 33.405,00
Areas internas. Areas com espagos livres -
B | BAOST |  hemimemin Domdi i | 2000 14340,00 RS 11,30 RS 2.700,70 RS 32.408,40 RS 162.042,00
3 | i | PTERRTESEERRes | e 7500,00 RS 40,09 RS 501125 RS 60.135,00 R$ 300.675,00
Esquadrias externas: Face externa sem
5 24040 | exposicdo a situacao de risco. Produtividade: 18,00 1080,00 RS 2.27 R$ 40,86 RS 490,32 RS 2.451,60
300m? ”
6 | 24040 Face interna 237,00 14220,00 [ Rs 537,99 RS 6.455,88 R$ 32.279,40
7 | 24031 Fachadas E”‘”d’:’gg:f‘ areduliadade; 187,00 11220,00 RS 523 RS 978,01 RS 11736 12 RS 58.680,60
SUBTOTAL 1 175800 |  105.480,00 R$ 19.114,10 R$ 229.369,20 RS 1.146.846,00
SERVICOS DE COPEIRAGEM
VALOR ;
. QTD ; VALOR UNITARIO | VALOR TOTAL
ITEM| CBO DESCRIGAQ (POSTOS) UNITI-Ech:(‘) VALOR MENSAL| VALORANUAL |~ L 0 's Lo N
Prestacdo de servicos de copeiragem —
8 143097 Copoan, (CHO: B154.05) 1 RS 6.787,30 RS$ 6.7687,30 RS 81.447,60 RS 407.238,00 R$ 407.238,00
Prestacdo de servicos de copeiragem —
9 14397 P 1 RS 8.394,81 RS 8.394,81 R$ 100.737,72 RS 503.688,60 R$ 503.688,60
SUBTOTAL 2 2 R$ 15.182,11 R$ 15.182,11 R$ 182.185,32 R$ 910.926,60 R$ 910.926,60
VALOR UNITARIO
TetAllCRUPOn VALOR MENSAL| VALORANUAL | * Lot ol
RS 34.296,21 RS 411.554,52 RS 2.057.772,60
GRUPO 2 - SHOPPING VENANCIO ‘
SERVICOS DE LIMPEZA, ASSEIO E CONSERVACAO - VENANCIO }
: PRECO MENSAL
céD. z . | TOTAL M* PARA : VALOR TOTAL
ITEM e DESCRICAO TOTAL M e um-m:llzo POR | VALORMENSAL | VALORANUAL = (A0R TR
Areas internas. Pisos acarpetados.
10 24031 bt ol 106 6360 R$ 8,36 RS 886,16 RS 10.633,92 RS 53.169,60
Areas internas - Pisos frios.
11 24031 e ol 1408,00 84480 RS 8,36 RS 11.770,88 RS 141.250,56 RS 706.252,80
12 24031 Eas s L aboriorios 82,00 4920 R$ 20,63 RS 1.691,66 R$ 20.299,02 RS 101.499,60
Produtividade: 405 m?
13 24031 Almoxarifados/galpses: 2000 m2 87,00 5220 RS 4,18 RS 363 66 RS 4.363,92 RS 21,819,680
Areas internas. Areas com espagos livres
14 24031 saguao, hall e salio. Produtividade: 194,00 11640 R$ 6,69 RS 1.207,86 RS 15.574,32 RS 77.871,80
1250m?
15 aapap | Areasinteras. 332”52?[';’5' ik 4200 RS 33,43 RS 2.340,10 RS 28.081,20 RS 140.406,00
16 24040 Face interna 247,00 14820 RS 1,04 RS 256,88 RS 3.082,56 RS 156.412,80
SUBTOTAL 1 2.194,00 131.640,00 RS 18.607,20 RS 223.286,40 | RS 1.116.432,00
SERVICOS DE COPEIRAGEM
- ) P VALOR UNITARIO | VALOR TOTAL
ITEM cBo | DESCRICAO (PosTos) |VALOR UNITARIO VALOR MENSAL | VALORANUAL  'pycicsnog CReRNea
17 513425 Copeira 2 RS 6.553,25 RS 13.106,50 RS 157.278,00 RS 393.195,00 RS 786.390,00
18 5134-05 Gargom 3 RS 7.208,18 RS 21.624,54 RS 269.494,48 RS 432.490,80 RS 1.207.472,40
SUBTOTAL 2 5 RS 13.761,43 RS 34.731,04 RS 416.772,48 RS 825.685,80 RS 2.083.862,40 |
VALOR TOTAL
e ens VALOR MENSAL | VALOR ANUAL | [FLUE TREL
RS 53.338,24 | RS$640.058,88 RS 3.200.294,40
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GRUPO 3 - MINISTERIO DO TURISMO

Termo de Referéncia 33/2024

SERVICOS DE LIMPEZA, ASSEIO E CONSERVACAO
: TOTAL MF |PRECO MENSAL
irem| GO0 DESCRICAD TOTALM?| PARA5 | UNITARIO POR | VALOR MENSAL | VALOR ANUAL R OIAT
CATSERV PARA 5 ANOS
ANOS M2
19 | 24031 Risgs acarpetados: 800 mz 1308,00 | 78480,00 RS 8,78 RS 11.484,24 R$ 137.810,88 R$ 689.054,40
20 | 24031 Areesiimeinias - Plscs f1ics. 1693,00 | 101580,00 RS 8,78 RS 14.864,54 RS 178.374,48 RS 891.872,40
Produtividade:800m?
21 | 24031 | Almoxarifados/galpes: 1500 m?a 2500 m2 | 323,00 | 19380,00 RS 4,68 RS 1.511,64 RS 18.139,68 RS 90.698,40
Areas internas. Areas com espagos livres -
zo | et | e ekt et e oo | 2500 | 286000 RS 6,80 RS 2.890,00 RS 34.680,00 RS 173.400,00
23 | 24040 | Areasintemas. Bazr(‘)g‘:‘;"s' Erodutidade: | 6060 9600,00 RS 35,13 RS 5.620,80 RS 67.449,60 RS 337.248,00
24 | 24040 Face intema 693,00 | 41580,00 RS 1,99 RS 1.379,07 RS 16.548,84 RS 82.744,20
25 | 24031 Fachadas E”"'d"?ggff' Ffodutividade: 693,00 41580,00 RS 4,58 RS 3.173,94 R$ 38.087,28 R$ 190.436,40
SUBTOTAL 1 5.295,00 | 317.700,00 RS 40.924,23 RS 491.090,76 RS 2.455.453,80
SERVICOS DE COPEIRAGEM
coD. . Qm VALOR VALOR UNITARIO VALOR TOTAL
ITEM | catserv DESCRICRD (PosT0S)| UNITARI |VALORMENSAL| o pasanos | VALORANUAL PARA 5 ANOS
Prestagéo de servicos de copeiragem —
26 | 14397 et 7 R$6.517,59 | R$45623,13 | R$391.05540 RS 547.477,56 R$ 2.737.387,80
Prestacdo de servicos de copeiragem —
27 | 14397 e e i 12 R$6.68353 | RS$80.202,36 | R$401.011,80 RS 962.428,32 R$ 4.812.141,60
SUBTOTAL 2 19 R$ 13.201,12 | RS 125.82549 | RS 792.067,20 RS 1.509.905,88 RS 7.549.529,40
VALOR TOTAL
T emros VALOR MENSAL | VALOR ANUAL e
RS 166.749,72 RS 2.000.996,64 | RS 10.004.983,20

1.2. Os servigcos objeto desta contratagdo sdo caracterizados como comum(ns), conforme justificativa constante do Estudo
Técnico Preliminar.

1.3. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 5 (cinco) anos contados da assinatura do contrato, prorrogavel por até 10 anos, na
forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°14.133, de 2021.

1.4. O servico é enquadrado como continuado tendo em vista que sua interrupgdo ocasionara prejuizo ao desenvolvimento das
competéncias da contratante, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando a economia com os custos administrativos
que envolvem a gestdo contratual, assim como considerando que a composi¢ao dos custos com mado de obra decorrem de
convengdo coletiva, reduzindo substancialmente a margem de discricionariedade da contratante no que tange ao saldrio-base e
beneficios. Ademais, a com vigéncia plurianual mitiga os riscos de desmobilizacdo do contrato o que poderd impactar
positivamente nos valores contratados a médio e longo prazo. +—+6H o Estudo-FécnicoPretiminar- @ ostermosda—TNota

1.5. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a vigéncia da contratagdo.

2. Fundamentacdo da contratacao

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1. A Fundamentagdo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos
Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de Contratagoes Anual 2024, conforme detalhamento a seguir:
I) ID PCA no PNCP: 01264142000129-0-000001/2024
IT) Data de publicacdo no PNCP: 20/05/2023
I1T) Id do item no PCA:

® 48 - SERVICO DE COPEIRAGEM
® 49 - SERVICOS DE LIMPEZA

IV) Classe/Grupo: 853 - SERVICOS DE LIMPEZA
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859 - OUTROS SERVICOS DE SUPORTE

V) Identificador da Futura Contratacdo: 420001-17/2024

3. Descricao da solucdo

3. DESCRIGCAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1. A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares,
apéndice deste Termo de Referéncia.

4. Requisitos da contratacao
4. REQUISITOS DA CONTRATA(;AO
Sustentabilidade:

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser atendidos os seguintes
requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis:

4.1.1. Realizagdo de programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés primeiros meses de execucdo
contratual, para reducdo de consumo de energia elétrica, de consumo de dgua e reducdo de producdo de residuos sélidos,
observadas as normas ambientais vigentes

4.1.2. Uso de aparelhos/equipamento elétricos que possuem com selo de eficiéncia energética;
4.1.3. Estabelecimento de agoes continuas de manutencao preventiva nas edificagoes;

4.1.2. Adocdo de préticas que visam a reutilizacdo de agua, utilizacdo da dgua das chuvas em jardins e na limpeza de
banheiros e areas externas, utilizacdao de acessérios hidraulicos mais eficientes;

4.1.3. Os equipamentos e ferramentas deverdo ser modernos, com tecnologia suficiente para produzir o minimo de ruido
e executar 0s servicos no menor tempo possivel;

4.1.4. Os insumos fornecidos pela contratada deverdo ser constituidos, no todo ou em parte, por materiais reciclados,
renovavel, reciclado, atéxicos e/ou biodegradaveis entre outros critérios de sustentabilidade e deverdo ser acondicionados
em embalagens individuais adequadas, com o menor volume possivel, que utilize materiais reciclaveis

Indicacdo de marcas ou modelos (Art. 41, inciso I, da Lei n° 14.133, de 2021):

4.2. Na presente contratacdo ndo serd admitida a indicacdo de marca, caracteristica ou modelos.
Da vedacao de utilizacdo de marca/produto na execucao do servico

4.3. Nao haverd vedacdo a utilizacdo de marca/produto na execucdo do servico, exceto quando comprometer a execugao
contratual.

Da exigéncia de carta de solidariedade

4.4. Em caso de fornecedor, revendedor ou distribuidor, ndo sera exigida carta de solidariedade emitida pelo fabricante, que
assegure a execucdo do contrato.
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Subcontratacdo
4.5. Nédo é admitida a subcontratagdo do objeto contratual.
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Garantia da contratacdo

4.8. Sera exigida a garantia da contratagdo de que tratam os arts. 96 e sequintes da Lei n° 14.133, de 2021, no percentual e
condicdes descritas nas clausulas do contrato.

4.9. Em caso opgdo pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria terd prazo de um meés, contado da data de homologacdo da
licitagdo, para sua apresentagao, que deve ocorrer antes da assinatura do contrato.

4.10. A garantia, nas modalidades caucdo e fianca bancaéria, devera ser prestada em até 10 dias titeis ap6s a assinatura do contrato.

4.11. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a garantia da contratagdo.

Vistoria

4.13. A avaliacao prévia do local de execugéo dos servicos, conforme item 5.2 deste Termo de Referéncia, é imprescindivel para
o conhecimento pleno das condicdes e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de
realizacdo de vistoria prévia, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 09:00 horas as 17:
00 horas, devendo o agendamento ser efetuado, pelo telefone (61) (61) 2023-7341 ou pelo e-mail demandas.coplimp@cultura.
gov.br, podendo sua realizacdo ser comprovada por declaracdo de vistoria assinado pelo servidor responsavel, conforme Anexo
VL

4.14. Serdo disponibilizados data e horério diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.
4.15. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar devidamente identificado,
apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitacdo para a realizacao

da vistoria.

4.16. Caso o licitante opte por ndo realizar a vistoria, devera prestar declaracdo formal assinada pelo responsavel técnico
do licitante acerca do conhecimento pleno das condicdes e peculiaridades da contratagao.

4.17. A ndo realizacdo da vistoria ndo poderd embasar posteriores alegacdes de desconhecimento das instalagdes, dividas ou

esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestagdo dos servicos, devendo o contratado assumir os 6nus dos servigcos
decorrentes.

5. Modelo de execucdo do objeto

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
Condigoes de Execucdo

5.1. A execugdo do objeto seguira a seguinte dindmica:

5.1.1. Inicio da execucdo do objeto: 30 dias da assinatura do contrato
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5.1.2. Descricdo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos, frequéncia e periodicidade de
execucao do trabalho: Os servicos serdo executados conforme disciplinado nos Estudos Técnicos Preliminares e nos
cadernos de logistica aplicavel.

5.1.3. Os profissionais da contratada responsaveis pela execucdo dos servigos deverdo possuir, no minimo, os seguintes
requisitos basicos:

a) Servicos de limpeza

Idade minima de 18 anos;

Ensino fundamental completo ou pratica profissional no posto de trabalho, conforme disposto na CBO;
Apresentar boa comunicacdo, boa desenvoltura, presteza e cortesia no atendimento, iniciativa e polidez;
Apresentar-se no local do servico pontualmente e devidamente uniformizado e identificado

b) Servicos de copeiragem

Idade minima de 18 (dezoito) anos;
Nivel Médio ou equivalente, comprovado por certificado de conclusdo devidamente registrado no MEC;
Possuir experiéncia profissional de no minimo 6 (seis) meses (art.442-A, da CLT), devidamente comprovada por
meio de declaracdo da pessoa juridica onde tenha prestado servico ou anotagcdo na CTPS.

® Curso profissionalizante de garcom concluido em instituicdo devidamente reconhecida, ESPECIFICAMENTE
PARA OS SERVICOS DE GARCONARIA;

® Competéncias pessoais: cumprir normas e procedimentos sanitarios, contornar situagoes adversas, demonstrar
cordialidade, demonstrar dinamismo, trabalhar em equipe, discriminar sabores, odores e cores, demonstrar
capacidade de organizacdo, demonstrar senso de responsabilidade, manter-se atento, demonstrar discrigdo,
demonstrar criatividade, ouvir atentamente (saber ouvir), demonstrar proatividade, demonstrar equilibrio
emociona

® Apresentar-se no local do servi¢o pontualmente e devidamente uniformizado e identificado.

Local da prestacdo dos servicos
5.2. Os servigos serdo prestados nos seguintes enderecos:

a) Lote 1 - Biblioteca Demonstrativa Maria da Conceicdo Moreira Salles. Enderego: SHCS EQS 506/507 - Asa Sul,
Brasilia - DF, 70390-100

b) Lote 2 - Edificio Venancio Shopping: SCS quadra 08, Bloco B-50, salas 901 a 944, 9° andar - Asa Sul, Brasilia-DF
c) Lote 3 - Ministério do Turismo - Esplanada dos Ministérios, Bl. U - 2°/3° andar - Brasilia/DF

5.3. Os servigos serdo prestados no seguinte horario: de segunda a sexta-feira, das 08:00 as 18:00. Para os servigos de limpeza foi
prevista a realizacdo de uma limpeza geral, com periodicidade mensal.

Rotinas a serem cumpridas
5.4. A execucdo contratual observara as rotinas previstas nos Estudos Técnicos Preliminares e cadernos de logistica aplicavel.
Materiais a serem disponibilizados

5.5. Para a perfeita execucdo dos servicos, a Contratada deverd disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios necessérios, nas quantidades estimadas e qualidades a—seguir-estabetecidas estabelecidas na planilha de composicao de
custos anexas ao edital, promovendo sua substitui¢do quando necessario.

Informacgoes relevantes para o dimensionamento da proposta
5.6. A demanda do 6rgao tem como base as seguintes caracteristicas:
a) Caracteristicas de uso - a contratada devera observar que as instalagdes divergem substancialmente quanto uso;

b) Populagao fixa e flutuante
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c¢) Caracteristicas gerais da edificacdo
d) Fotos e leiaute das instalacoes

5.7. Os servigos de limpeza serdo contratados com base na area fisica a ser limpa, estabelecendo-se o custo por metro quadrado
(m?2), observadas as peculiaridades, a periodicidade de cada tipo de area ser limpa diariamente e a produtividade por servente.

5.7.1. O numero de serventes por unidade foi obtido considerando as metragens de areas a serem limpas divididas pela
produtividade a ser realizada por servente CONTRATADA.

5.8. A CONTRATADA devera manter registro didrio de frequéncia, através de registrador biométrico, e desenvolver um
programa de controle de qualidade visando a eliminar ou a minimizar as desconformidades porventura detectadas mensalmente
ao longo da execucao contratual. Os custos para aquisi¢cdo, implantacdo, manutencao, entre outros, deverdo ser contabilizados
como Custos Indiretos da CONTRATADA.

5.9. A CONTRATADA devera disponibilizar os Equipamentos de Protecdao Individual (EPIs), se responsabilizando pela sua
imediata substituicdo sempre que apresentarem desgaste que comprometa sua efetividade, desatendam as normas estabelecidas na
legislacdo ou estejam fora de seu prazo de validade.

5.10. Iniciada a prestacdo de servicos, a CONTRATADA devera realizar treinamento de carater geral com todos os funcionarios,
a fim de nivelar as informacdes e os procedimentos necessarios ao bom andamento dos servigos, cujo programa devera ser
submetido a fiscalizacdo do contrato com o fim de aprovacao, dele devendo abranger, necessariamente, contetidos que versem
sobre seguranca do trabalho, coleta seletiva de lixo, manuseio e descarte de residuos e utilizacdo de Equipamentos de Protecao
Individual (EPIs).

5.6.5.1 A carga hordria dos treinamentos deve totalizar, no minimo, 16 (dezesseis) horas anuais,
independentemente dos treinamentos obrigatérios determinados pelas Normas Regulamentadoras do Ministério
do Trabalho.

5:8-0 prazo de garantia contratual dos servicos, complementar a garantia legal, sera de, no minimo (___) meses, contado
a partir do primeiro dia ttil subsequente a data do recebimento definitivo do objeto.

Uniformes

5.9. Os uniformes a serem fornecidos pelo contratado a seus empregados deverdo ser condizentes com a atividade a ser
desempenhada no 6rgdo contratante, compreendendo pecas para todas as estagdes climdticas do ano, sem qualquer repasse do
custo para o empregado, observando o disposto nos itens seguintes:

5.9.1. O uniforme deverd compreender as seguintes pecas do vestuario:

a) Servente de Limpeza

Quantidade inicial || Quantidade semestral Descricao

5 ) Calca comprida com elastico e corddo em tegido TACTEL ou
POLIESTER COM ALGODAO
2 2 Camisa malha fria com gola esporte com identificacdo da Contratada
2 2 Camisa de manga comprida
1 2 Sapato Botina de seguranca cor preto modelo padrao da empresa
4 2 Pares de meia em 100% algoddo tipo soquete na cor branca
b) Copeira

Quantidade inicial || Quantidade semestral Descricao

9 4 Calca social em microfibra ou gabardini, cintura alta (sem elastico), com

ziper, na cor preta

Blusa em tecido 50% algodao e 50% poliéster, na cor branca, mangas
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2 4 curtas, com abotoamento frontal, contendo o emblema da Contratada.
2 2 Cinto social, em couro, na cor preta
9 4 Sapato em couro macio, salto baixo, na cor preta, com solado
emborrachado antiderrapante
2 4 Meia soquete, cor natural
Colete oxford, em tecido tipo microfibra, forrado internamente, contendo o
1 2 emblema da Contratada bordado no lado superior esquerdo, 2 (dois) bolsos
inferiores (modelo tradicional).
1 2 Avental em Oxford ou tergal, branco, com amarras dos lados.
2 4 Touca de cozinha e fil6 com aba, na cor preta, para uso dentro das copas.
b) Gar¢om

Quantidade inicial || Quantidade semestral

Descricao

Paletd/blazer preto, com logotipo da empresa bordado no paletd, em tecido

1 2 . L .
tipo microfibra, [modelo tradicional]
9 4 Camisa social (mangas longas), em tecido de composi¢do mista, na cor
branca
1 ) Colete em tecido, devidamente forrado, com 2 bolsos embutidos, na cor
preta, em tecido tipo microfibra
1 2 Gravata modelo borboleta, na cor preta ou lenco para garconete
1 ) Par de sapatos social, solado emborrachado antiderrapante, de couro
macio, na cor preta, 1? linha
2 4 Par de meias social, na cor preta
2 2 Cinto social, em couro, na cor preta

5.9.2. Conjuntos completos ao empregado no inicio da execugdo do contrato, devendo ser substituido 01 (um) conjunto completo
de uniforme a cada 06 (seis) meses, ou a qualquer época, no prazo maximo de 72 horas, apés comunicagdo escrita do contratante,
sempre que ndo atendam as condi¢des minimas de apresentacdao

5.9.3. As pecas devem ser confeccionadas com tecido e material de qualidade.

5.9.4. O uniforme deverd ser identificado com o nome da empresa contratada.

5.9.5. O primeiro conjunto do uniforme devera ser entregue ao empregado no inicio da execugdo do contrato.

5.9.6. Todos os modelos de uniformes deverdo ser aprovados pelo fiscal técnico do contrato.

5.9.7. No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a situagdo, substituindo-os sempre que

estiverem apertados;

5.9.8. Os uniformes deverdo ser entregues mediante recibo, cuja cépia, devidamente acompanhada do original para conferéncia,
devera ser enviada ao servidor responsavel pela fiscalizagdo do contrato.

Procedimentos de transicao e finalizacao do contrato

5.10. Os procedimentos de transicdo e finalizacdo do contrato constituem-se das seguintes etapas:

5.10.1. A fase de transicdo sera formalmente comunicada pela Contratante.

5.10.2. As partes pactuardo o cronograma de transicdo e finalizacdo do contrato, observando as seguintes diretrizes:

5.10.2.1 Com relagdo a liquidacdo das despesas, a equipe designada devera emitir o termo de recebimento definitivo e
assegurar a adequada liquidagdo de todas as obrigacdes.
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5.10.2.2 Por se tratar de servigos continuados, os procedimentos de transicdo devem assegurar:

a) Que risco de descontinuidade de servigos ou mesmo a queda no nivel dos servicos seja minimizada. A empresa devera
manter a execucdo dos servigos de forma ininterrupta e sem desmobilizar a equipe sem prévia transicdo do contrato,
obedecida a vigéncia contratual, sem riscos de sabotagem ou ndo cooperacao por parte do contratado anterior;

b) O prazo de transicdo sera suficiente para ndo haver interrup¢do de servicos, iniciando os procedimentos com
antecedéncia de 60 (sessenta) dias;

c) Os servigos pagos serdo correspondentes ao projetado no plano de transi¢do aprovado, evitando o pagamento ao
contratado anterior por servicos ja encerrados e transferidos;

d) A equipe de fiscalizacao devera assegurar que as responsabilidades do novo contratado na fase de encerramento do
contrato anterior sejam claramente definidas, evitando a alega¢do de dificuldades para implementacdo do novo contrato.

6. Modelo de gestao do contrato

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da Lei n° 14.133,
de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucdo total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucdo serd prorrogado
automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicacdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal
formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.4. O 6rgdo ou entidade podera convocar o preposto da empresa para adogdo de providéncias que devam ser cumpridas de
imediato.

6.5. Apés a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera convocar o representante da empresa
contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizacdo, que conterd informacdes acerca das obrigacdes
contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execucdo da
contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das sancdes aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.6. A Contratada designard formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos servicos, indicando no
instrumento os poderes e deveres em relagdo a execucdo do objeto contratado.

6.7. A Contratada deverd manter preposto da empresa no local da execucdo do objeto de segunda a sexta-feira, observada a
jornada de trabalho de 44 horas.

6.8. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencao do preposto da empresa, hipotese em
que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.

Rotinas de Fiscalizacao

6.9. A execugdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos (
Lei n° 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizagcdo Técnica
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6.10. O fiscal técnico do contrato acompanhard a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condigdes
estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22,
VI);

6.11. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execugao
do contrato, com a descrigdo do que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n° 14.133, de
2021, art. 117, §1°, e Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, II);

6.12. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificagdes para a correcdo da
execucdo do contrato, determinando prazo para a corregdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, III);

6.13. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisdo ou adocéo de
medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessdrias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n° 11.246,
de 2022, art. 22, IV);

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato
comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, V);

6.15. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagdo ou a prorrogacao contratual (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

6.16. A fiscalizagdo técnica dos contratos deve avaliar constantemente através do Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR),
conforme previsto nos Anexos I, II, IIl e IV para afericdo da qualidade da prestacdo dos servicos, devendo haver o
redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos.

6.17. Durante a execucdo do objeto, fase do recebimento provisério, o fiscal técnico designado devera monitorar constantemente
o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua degeneracdo, devendo intervir para requerer a contratada a correcdo das faltas,
falhas e irregularidades constatadas.

6.18. O fiscal técnico do contrato devera apresentar ao preposto da contratada a avaliagcdo da execucdo do objeto ou, se for o
caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizada.

6.19. O preposto devera apor assinatura no documento, tomando ciéncia da avaliagdo realizada.

6.20. A contratada podera apresentar justificativa para a prestagdo do servico com menor nivel de conformidade, que podera ser
aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores
imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

6.21. Na hip6tese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do servico em relacdo a qualidade exigida, bem
como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser
aplicadas as sang0es a contratada de acordo com as regras previstas no ato convocatério.

6.22. E vedada a atribuigdio & contratada da avaliagio de desempenho e qualidade da prestacio dos servicos por ela realizada.

6.23. O fiscal técnico podera realizar a avaliagdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente para
avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos.

6.24. A fiscalizacdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da qualidade
na execucdo do servigo, deverd comunicar a autoridade responsdvel para que esta promova a adequacdo contratual a
produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteracdo dos valores contratuais previstos na Lei n. 14.133
/2021. (INO5/17 - art. 62)

6.25. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execugdo dos servigos deverd ser verificada juntamente
com o documento da Contratada que contenha a relacdo detalhada destes, de acordo com o estabelecido neste Termo de
Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e especificacdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma
de uso. (art. 47, §2°, IN05/2017)

6.26. A fiscalizagdo da execucdo dos servigos abrange, ainda, as seguintes rotinas:

6.26.1 Sera elaborada planilha-resumo de todo o contrato, com informacdes sobre os empregados terceirizados que
prestam servicos, com os seguintes dados: nome completo, CPF, funcdo exercida, saldrio, adicionais, beneficios
recebidos, e quantidade (vale-transporte, auxilio-alimenta¢do), horério de trabalho, férias, licencas, faltas e ocorréncias;
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6.26.2. Todas as anotagdes contidas na CTPS dos empregados serdo conferidas, a fim de que se possa verificar se as
informacdes nelas inseridas coincidem com as informagoes fornecidas pela Contratada e pelo empregado;

6.26.3. No caso dos servicos de copeiragem, o nimero de terceirizados, por funcdo, ndo deve ultrapassar o limite
previsto no contrato. Com relacdo aos servicos de limpeza, destaca-se que sdo contratados por produtividade minima a
ser considerada para cada categoria profissional envolvida, expressa em termos de area fisica por jornada de trabalho ou
relacdo de serventes por encarregado

6.26.4 O saldrio ndo pode ser inferior ao previsto neste Termo de Referéncia e na Convengao Coletiva de Trabalho da
Categoria (CCT) vigente;

6.26.5 Sera verificada a existéncia de condigdes insalubres ou de periculosidade no local de trabalho que obriguem a
empresa a fornecer determinados Equipamentos de Protecdo Individual (EPT).

6.26.6 A fiscalizacdo mensal sera feita antes do pagamento da fatura.
6.26.7. Fiscalizagdo diaria:

6.26.7.1 Devem ser evitadas ordens diretas da Contratante dirigidas aos terceirizados. As solicitacdes de servicos
devem ser dirigidas ao preposto da empresa, da mesma forma, eventuais reclamagdes ou cobrangas relacionadas
aos empregados terceirizados devem ser dirigidas ao preposto.

6.26.7.2. Toda e qualquer alteracdo na forma de prestacdo do servigco, como a negociacdo de folgas ou a
compensacdo de jornada, deve ser evitada, uma vez que essa conduta é exclusiva da Contratada.

6.26.7.3. Devem ser conferidos, por amostragem, diariamente, os empregados terceirizados que estdo prestando
servigos e em quais fungoes, e se estdo cumprindo a jornada de trabalho.

6.26.7.4 Cabe, ainda, a fiscalizacdo do contrato, verificar se a Contratada observa a legislagdo relativa a
concessdo de férias e licencas aos empregados, respeita a estabilidade proviséria de seus empregados e observa a
data-base da categoria prevista na CCT, concedendo os reajustes dos empregados no dia e percentual previstos.

6.26.8. O gestor devera verificar a necessidade de se proceder a repactuacdo do contrato, inclusive quanto a necessidade
de solicitacdo da Contratada.

6.26.9. A Contratante deverd solicitar, por amostragem, aos empregados, seus extratos da conta do FGTS e que
verifiquem se as contribuicGes previdenciarias e do FGTS estdo sendo recolhidas em seus nomes.

6.26.10. Ao final de um ano, todos os empregados devem ter seus extratos avaliados.

6.26.11. A utilizacdo do IMR ndo impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestacao
dos servicos.

6.26.12. Durante a execucao do objeto, o fiscal técnico deverd monitorar constantemente o nivel de qualidade dos
servigos para evitar a sua degeneracdo, devendo intervir para requerer a Contratada a correcao das faltas, falhas e
irregularidades constatadas.

6.26.13. A verificacdo da adequacdo da prestacdo do servico deverd ser realizada com base nos critérios previstos neste
Termo de Referéncia.

6.26.14. Sera exigida, mensalmente, antes de cada pagamento, a comprovacao de que o contratado mantém a reserva de
cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as
reservas de cargos previstas em outras normas especificas, mediante a indicacdo dos empregados que preencherem as
referidas vagas.

6.27. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros,
por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢Oes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material
inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes,
gestores e fiscais, de conformidade.

6.28. As disposicdes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instrucdo Normativa SEGES
/MP 1n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratacdo, por forca da Instrucdo Normativa Seges/ME n° 98, de 26 de
dezembro de 2022.
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6.29. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico do contrato deverd apurar o
resultado das avaliacdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos
realizados em consondncia com os indicadores previstos no ato convocatério, que poderd resultar no redimensionamento de
valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

Fiscalizacdo Administrativa

6.30. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutengdo das condi¢des de habilitagdo da contratada, acompanharé o
empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer
documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario (Art. 23, I e II, do Decreto n° 11.246, de 2022).

6.31. Caso ocorra descumprimento das obrigacOes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuard tempestivamente na
solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua
competéncia; (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 23, IV).

6.32. A fiscalizacdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-se em consideracgdo falhas que
impactem o contrato como um todo e ndo apenas erros e falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado
empregado.

6.33. Na fiscalizagdo do cumprimento das obrigacdes trabalhistas e sociais exigir-se-4, dentre outras, as seguintes comprovagoes:
6.33.1. No caso de empresas regidas pela Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT):
6.33.1.1. no primeiro més da prestacdo dos servigos, a contratada deveré apresentar a seguinte documentagao:
6.33.1.1.1. relacdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou funcdo, horédrio do posto de
trabalho, numeros da carteira de identidade (RG) e da inscri¢do no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF),

com indicagdo dos responsaveis técnicos pela execucao dos servigos, quando for o caso;

6.33.1.1.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos
responsaveis técnicos pela execucdo dos servigcos, quando for o caso, devidamente assinada pela
contratada;

6.33.1.1.3. exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestardo os servigos; e

6.33.1.2. entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestagdo dos servicos ao setor responsavel pela fiscalizacdao do
contrato dos seguintes documentos, quando néo for possivel a verificacdo da regularidade destes no Sistema de Cadastro
de Fornecedores (Sicaf):

6.33.1.2.1. Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido
(CND);

6.33.1.2.2. certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e Municipal do
domicilio ou sede do contratado;

6.33.1.2.3. Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF); e
6.33.1.2.4. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).
6.33.1.3. entrega, quando solicitado pelo Contratante, de quaisquer dos seguintes documentos:
6.33.1.3.1. extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da Administragdo contratante;

6.33.1.3.2. copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacdo dos servicos, em que conste
como tomador a parte contratante;

6.33.1.3.3. copia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestagdo dos servicos ou,
ainda, quando necessario, copia de recibos de depésitos bancarios;

6.33.1.3.4. comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentacdo, entre
outros), a que estiver obrigada por forca de lei ou de Convencdo ou Acordo Coletivo de Trabalho, relativos a
qualquer més da prestacdo dos servicos e de qualquer empregado; e

6.33.1.3.5. comprovantes de realizacdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem exigidos por
lei ou pelo contrato.
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6.33.1.4. entrega de cdpia da documentagdo abaixo relacionada, quando da extin¢do ou rescisdo do contrato, apdés o
ultimo més de prestagdo dos servigos, no prazo definido no contrato:

6.33.1.5. termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servigo, devidamente
homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;

6.33.1.6. guias de recolhimento da contribuicdo previdencidria e do FGTS, referentes as rescisdes contratuais;
6.33.1.7. extratos dos depdsitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada empregado dispensado;
6.33.1.8. exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

6.33.2. Sempre que houver admissdo de novos empregados pela contratada, os documentos elencados no item 6.33.1.1 acima
deverdo ser apresentados.

6.33.3. A Administracdo deverd analisar a documentacdo solicitada no item 6.33.1.4 acima no prazo de 30 (trinta) dias ap6s o
recebimento dos documentos, prorrogaveis por mais 30 (trinta) dias, justificadamente.

6.33.4. A cada periodo de 12 meses de vigéncia do contrato de trabalho, a contratada deverd encaminhar termo de quitagdo anual
das obrigacoes trabalhistas, na forma do art. 507-B da CLT, ou comprovar a adocdo de providéncias voltadas a sua obtencdo,
relativamente aos empregados alocados, em dedicacdo exclusiva, na prestacdo de servicos contratados.

6.33.5. O termo de quitagdo anual efetivado devera ser firmado junto ao respectivo Sindicato dos Empregados e obedecera ao
disposto no art. 507-B, paragrafo unico, da CLT.

6.33.6. Para fins de comprovacdo da adogéo das providéncias a que se refere o presente item, serd aceito qualquer meio de prova,
tais como: recibo de convocagao, declaracdo de negativa de negociacdo, ata de negociacdo, dentre outros.

6.33.7. Ndo havera pagamento adicional pela Contratante a Contratada em razdo do cumprimento das obrigacdes previstas neste
item..

6.33.8. No caso de sociedades diversas, tais como as Organizag¢Oes Sociais Civis de Interesse Publico (Oscip’s) e as Organizagoes
Sociais, sera exigida a comprovagdo de atendimento a eventuais obrigacoes decorrentes da legislagdo que rege as respectivas
organizagdes.

6.33.9. Os documentos necessarios a comprovacdo do cumprimento das obrigacGes sociais trabalhistas poderdo ser apresentados
em original ou por qualquer processo de copia autenticada por cartério competente ou por servidor da Administragao.

6.33.10. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribui¢des previdenciarias, os fiscais ou gestores de
contratos de servicos com regime de dedicacdo exclusiva de mao de obra deverdo oficiar a Receita Federal do Brasil (RFB).

6.33.11. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuicdo para o FGTS, os fiscais ou gestores de contratos
de servicos com regime de dedicacdo exclusiva de mdo de obra deverdo oficiar ao Ministério do Trabalho.

6.33.12. O descumprimento das obrigacdes trabalhistas ou a ndo manutencéo das condigdes de habilitacdo pelo contratado podera
dar ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das demais sangdes.

6.33.13. A Administracdo contratante poderd conceder um prazo para que a contratada regularize suas obrigagdes trabalhistas ou
suas condi¢cdes de habilitacdo, sob pena de rescisdo contratual, quando ndo identificar ma-fé ou a incapacidade da empresa de
corrigir.

6.33.14. Caso ndo seja apresentada a documentacdo comprobatéria do cumprimento das obriga¢des trabalhistas, previdencidrias e
para com o FGTS, a CONTRATANTE comunicara o fato a CONTRATADA e reterd o pagamento da fatura mensal, em valor
proporcional ao inadimplemento, até que a situacdo seja regularizada.

6.33.15. Nao havendo quitacdo das obrigacGes por parte da Contratada no prazo de quinze dias, a Contratante podera efetuar o
pagamento das obrigacOes diretamente aos empregados da contratada que tenham participado da execucdo dos servigos objeto do
contrato.

6.33.16. O sindicato representante da categoria do trabalhador deverd ser notificado pela Contratante para acompanhar o
pagamento das verbas mencionadas.

6.33.17. Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a assuncdo de responsabilidade por quaisquer
obrigacdes dele decorrentes entre a contratante e os empregados da Contratada.
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6.33.18. O contrato s6 sera considerado integralmente cumprido apés a comprovacdo, pela Contratada, do pagamento de todas as
obrigacgdes trabalhistas, sociais e previdencidrias e para com o FGTS referentes a mdo de obra alocada em sua execucdo,
inclusive quanto as verbas rescisorias.

6.33.19. A Contratada é responsavel pelos encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais resultantes da execugdo do
contrato.

6.33.20. A inadimpléncia da Contratada, com referéncia aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo transfere a
Administragdo Ptblica a responsabilidade por seu pagamento.

6.33.21. A fiscalizacdo administrativa observara, ainda, as diretrizes relacionadas no item 10 do Anexo VIII-B da Instrucao
Normativa n° 5, de 26 de maio de 2017, cuja incidéncia se admite por forca da Instrucdo Normativa Seges/Me n° 98, de 26 de
dezembro de 2022.

6.33.22. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal, o fiscal administrativo devera verificar a efetiva
realizacdo dos dispéndios concernentes aos saldrios e as obrigacoes trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS do més anterior,
dentre outros, emitindo relatério que serd encaminhado ao gestor do contrato.

Gestor do Contrato

6.34. O gestor do contrato coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos
os registros formais da execuc¢do no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de
ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacGes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de
adequac0es do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, IV).

6.35. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua
competéncia. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, II).

6.36. O gestor do contrato acompanhard a manutencdo das condi¢des de habilitacdo da contratada, para fins de empenho de
despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério
de riscos eventuais. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, III).

6.37. O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial
quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com mencdo ao seu desempenho na execucdo contratual,
baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de
atesto de cumprimento de obrigagdes. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

6.38. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de
aplicagdo de sangoes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo
setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, X).

6.39. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagdes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham
justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragdo. (Decreto
n° 11.246, de 2022, art. 21, VI).

6.40. O gestor do contrato deverd enviar a documentagao pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos
de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo nos termos do contrato.

7. Critérios de medicdo e pagamento

7. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

7.1. A avaliacdo da execugdo do objeto utilizara o Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR), conforme previsto nos Anexos I,
11, Il e IV, para afericdo da qualidade da prestacdo dos servigos.

7.2. Sera indicada a retencado ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis,
caso se constate que a Contratada:
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7.2.1. ndo produzir os resultados acordados,
7.2.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

7.2.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do servico, ou utiliza-los com qualidade
ou quantidade inferior a demandada.

7.3. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestagdo dos servigos.
7.4. A afericdo da execugdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:
7.4.1. unidade de medida para faturamento e mensuragao do resultado;
7.4.2. produtividade de referéncia ou critérios de qualidade para a execucao contratual
7.4.3. indicadores minimos de desempenho para aceitacdo do servi¢o ou eventual glosa.
Do recebimento
7.5. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dias) dias, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante

termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 140, I, a , da Lei n°
14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n° 11.246, de 2022).

7.6. O prazo da disposicdo acima sera contado do recebimento de comunicagdo de cobranca oriunda do contratado com a
comprovagao da prestagdo dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

7.7. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que
comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n° 11.246, de 2022).

7.8. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que
comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto n° 11.246, de 2022)

7.9. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e administrativo.
7.10. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal:

7.10.1 o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliacdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a
analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em consonancia com os indicadores previstos no
ato convocatério, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em
relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato;

7.10.2 o fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizacdo dos dispéndios concernentes aos salarios e as
obrigacdes trabalhistas, previdencidrias e com o FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatério que sera
encaminhado ao gestor do contrato.

7.11. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais de um a
ser feito, com a entrega do tltimo.

7.12. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o
objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a
fiscalizagdo ndo atestar a ultima e/ou tinica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam
vir a ser apontadas no Recebimento Provisoério.

7.13. A fiscalizagdo ndo efetuara o ateste da tultima e/ou tnica medigdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n® 14133, de 2021)

7.14. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos
Manuais e Instrugodes exigiveis.

7.15. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes constantes neste
Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.

7.16. Quando a fiscalizacdo for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a andlise e a
conclusdo acerca das ocorréncias na execucdo do contrato, em relacdo a fiscalizacdo técnica e administrativa e demais
documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.
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7.17. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 20 (vinte) dias, contados do recebimento provisério, por servidor
ou comissdo designada pela autoridade competente, apés a verificagdo da qualidade e quantidade do servico e consequente
aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.17.1. Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando
houver, no cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com menc¢do ao seu desempenho na execucdo
contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo
constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacoes, conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto n° 11.246, de
2022).

7.17.2. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as cldusulas contratuais pertinentes,
solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas correcdes;

7.17.3. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos
relatérios e documentacdes apresentadas; e

7.17.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizacao.

7.17.5. Enviar a documentacgdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e
pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacao e gestdo.

7.18. No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser observado o
teor do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela
incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

7.19. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo contratado, de inconsisténcias verificadas na
execucdo do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.20. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servigo nem a
responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo do contrato.

Liquidacao

7.21. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de dez dias titeis para fins de liquidacéo, na
forma desta secdo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

7.22. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacdo, nos casos de
contrata¢Oes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 75 da Lei n° 14.133, de
2021.

7.23. Para fins de liquidagdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos
necessarios e essenciais do documento, tais como:

7.23.1. o prazo de validade;

7.23.2. a data da emissdo;

7.23.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

7.23.4. o periodo respectivo de execucdo do contrato;

7.23.5. o valor a pagar; e

7.23.6. eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

7.24. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara
sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo ap6s a comprovacao da regularizacao
da situagdo, sem Onus a contratante;

7.25. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacédo da regularidade fiscal, constatada por
meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos
oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n° 14.133/2021.
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7.26. A Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencdo das condi¢des de habilitagdo exigidas
no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibicdo de
contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas (INSTRU(;AO NORMATIVA N° 3, DE 26 DE
ABRIL DE 2018).

7.27. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, serd providenciada sua notificagdo, por escrito,
para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

7.28. Ndo havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera comunicar aos 6rgaos
responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de
pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

7.29. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.30. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do
contrato, caso o contratado ndo regularize sua situacdo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.31. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias tteis, contados da finalizacdo da liquidacdo da despesa,
conforme secdo anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022,

7.32. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente entre o termo final
do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicacdo do indice IPCA de corre¢do monetdria.

Forma de pagamento

7.33. O pagamento serd realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo
contratado.

7.34. Seréa considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para pagamento.
7.35. Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacao aplicavel.

7.35.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando
da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

7.36. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrera a
retencdo tributdria quanto aos impostos e contribui¢des abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara
condicionado a apresentacdo de comprovacdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido
previsto na referida Lei Complementar.

Cessao de crédito

7.37. £ admitida a cessdo fiducidria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e de acordo com os
procedimentos previstos na Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de 2020, conforme as regras deste presente
topico.

PO de

7.39. A eficacia da cessdo de crédito, de qualquer natureza, em relacdo a Administragdo, esta condicionada a celebracgdo de termo
aditivo ao contrato administrativo.

7.40. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as condigdes de habilitacdo por
parte do contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizacdo dos pagamentos respectivos também
se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a certificacdo de que o cessionario ndo se encontra
impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos
fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992, tudo nos termos do Parecer JL.-01, de
18 de maio de 2020.
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7.42. A cessdo de crédito ndo afetard a execucdo do objeto contratado, que continuard sob a integral responsabilidade do
contratado.

Conta-Depésito Vinculada st Pagamernto por Fato Gerador
Conta-Depésito Vinculada

7.43. Para tratamento do risco de descumprimento das obrigagOes trabalhistas, previdencidrias e com FGTS por parte do
contratado, as regras acerca da Conta-Deposito Vinculada a que se refere o Anexo XII da IN SEGES/MP n. 05/2017, aplicavel
por forca do art. 1° da IN SEGES/ME n° 98, de 2022, sdo as estabelecidas neste Termo de Referéncia.

7.44. Os custos estimados das tarifas bancérias sdo de responsabilidade do contratado e correspondem ao valor estimado de R$
[xxx,xx] por més, podendo ser contemplados na proposta da licitante e devendo ser debitados dos valores depositados.

ey

7.46. O futuro contratado deve autorizar a Administragdo contratante, no momento da assinatura do contrato, a fazer o desconto
nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das
contribui¢des previdenciarias e do FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigacdes, até o
momento da regularizagdo, sem prejuizo das sangdes cabiveis.

7.47. Quando ndo for possivel a realizacdo desses pagamentos pela prépria Administracdo (ex.: por falta da documentagéo
pertinente, tais como folha de pagamento, rescisdes dos contratos e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente
serdo depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de salarios e das
demais verbas trabalhistas, bem como das contribui¢des sociais e FGTS decorrentes.

7.48. O contratado autorizard o provisionamento de valores para o pagamento das férias, 13° salério e rescisdo contratual dos
trabalhadores alocados a execucdo do contrato, bem como de suas repercussdes trabalhistas, fundiarias e previdenciarias, que
serdo depositados pelo contratante em conta-depésito vinculada especifica, em nome do prestador dos servicos, bloqueada para
movimentagdo, e que somente serdo liberados para o pagamento direto dessas verbas aos trabalhadores, nas condigoes
estabelecidas no item 1.5 do anexo VII-B da IN SEGES/MP n. 05/2017.

7.49. O montante dos depositos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo XII da IN SEGES/MP n. 5/2017 serda igual ao
somatorio dos valores das provisdes a seguir discriminadas, incidentes sobre a remuneragdo, cuja movimentacdo dependera de
autorizacdo do 6rgdo ou entidade promotora da contratacdo e serd feita exclusivamente para o pagamento das respectivas
obrigagoes:

7.49.1 13° (décimo terceiro) saldrio;

7.49.2 Férias e um terco constitucional de férias;

7.49.3 Multa sobre o FGTS e contribuicdo social para as rescisdes sem justa causa; e
7.49.4 Encargos sobre férias e 13° (décimo terceiro) salario.

7.49.5 Os percentuais de provisionamento e a forma de calculo serdo aqueles indicados no Anexo XII da IN SEGES/MP
n. 5/2017.

7.50. O saldo da conta-depésito serd remunerado pelo indice de correcdo da poupanca pro rata die, conforme definido em Termo
de Cooperacdao Técnica firmado entre o promotor desta contratagdo e instituicdo financeira. Eventual alteracdo da forma de
correcdo implicara a revisdo do Termo de Cooperagdo Técnica.

7.51. Os valores referentes as provisdes mencionadas neste edital Termo de Referéncia que sejam retidos por meio da conta-
deposito deixardo de compor o valor mensal a ser pago diretamente a empresa que vier a prestar 0s Servigos.
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7.52. O contratado podera solicitar a autorizagdo do 6rgdo ou entidade contratante para utilizar os valores da conta-depdsito para
o pagamento dos encargos trabalhistas previstos nos subitens acima ou de eventuais indenizac¢Ges trabalhistas aos empregados,
decorrentes de situagdes ocorridas durante a vigéncia do contrato.

7.53. Na situacdo do subitem acima, a empresa deverd apresentar os documentos comprobatérios da ocorréncia das obrigagdes
trabalhistas e seus respectivos prazos de vencimento. Somente apds a confirmagdo da ocorréncia da situacdo pela Administragdo,
sera expedida a autorizacdo para a movimentacdo dos recursos creditados na conta-depdsito vinculada, que serd encaminhada a
Institui¢do Financeira no prazo méximo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da data da apresentacdo dos documentos comprobatérios
pela empresa.

7.54. A autorizacdo de movimentacdo devera especificar que se destina exclusivamente para o pagamento dos encargos
trabalhistas ou de eventual indenizagdo trabalhista aos trabalhadores favorecidos.

7.55. O contratado devera apresentar ao contratante, no prazo maximo de 3 (trés) dias tteis, contados da movimentacdo, o
comprovante das transferéncias bancarias realizadas para a quitacdo das obrigacdes trabalhistas.

7.56. O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-depésito sera liberado a respectiva titular no momento do
encerramento do contrato, na presenga do sindicato da categoria correspondente aos servigos contratados, quando couber, e apés
a comprovacao da quitagdo de todos os encargos trabalhistas e previdencidrios relativos ao servigo contratado, conforme item 15
do Anexo XII da IN SEGES/MP n. 05/2017.
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8. Critérios de selecao do fornecedor

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO
Forma de selecdo e critério de julgamento da proposta

8.1. O fornecedor seré selecionado por meio da realizagio de procedimento de LICITACAO, na modalidade PREGAO, sob a
forma ELETRONICA, com adocdo do critério de julgamento pelo MENOR PRECO.

Regime de Execucao

8.2. O regime de execucdo do contrato serd empreitada por preco global.
Exigéncias de habilitacao

8.3. Para fins de habilitacdo, deverd o licitante comprovar os seguintes requisitos:
Habilitacao juridica

8.4. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para fins de
identificacdo em todo o territério nacional;

8.5. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede;

8.6. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja
aceitacdo ficard condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br
/empreendedor;

8.7. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de
responsabilidade limitada - EIRELI: inscri¢do do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Ptiblico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.8. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diério Oficial da
Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a
qual serd considerada como sua sede, conforme Instru¢cdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020.

8.9. Sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada
de documento comprobatério de seus administradores;

8.10. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou
agéncia da sociedade simples ou empreséria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de
Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde tem sede a matriz;

8.12. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragcdes ou da consolidagdo respectiva.

Habilitacao fiscal, social e trabalhista
8.13. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

8.14. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os
créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade
Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.
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8.15. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

8.16. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo negativa
ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-
Lein° 5.452, de 1° de maio de 1943;

8.17. Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes Municipal relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu
ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.18. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio
contrata ou CONCorTe;

8.19. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, deverd comprovar tal condigdo
mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.20. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento
diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de
contribuintes estadual e municipal.

Qualificacao Economico-Financeira

8.21. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate de pessoa
fisica, desde que admitida a sua participagdo na licitagdo (art. 5°, inciso II, alinea “c”, da Instrucdo Normativa Seges/ME n° 116,
de 2021), ou de sociedade simples;

8.22. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n® 14.133, de 2021, art. 69, caput,
inciso II);

8.23. balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis dos 2 (dois) ultimos
exercicios sociais, comprovando;

8.23.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);

8.23.2. capital Circulante Liquido ou Capital de Giro (Ativo Circulante - Passivo Circulante) de, no minimo, 16,66%
(dezesseis inteiros e sessenta e seis centésimos por cento) do valor estimado da contratagao;

8.23.3. patriménio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratacéo;

8.23.4. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e
poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura.

8.23.5. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao tltimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida
ha menos de 2 (dois) anos.

8.24. Declaracdo do licitante, acompanhada da relagdo de compromissos assumidos, conforme modelo constante do Anexo V
deste termo de referéncia de que um doze avos dos contratos firmados com a Administracdo Publica e/ou com a iniciativa
privada vigentes na data apresentacdo da proposta ndo é superior ao patriménio liquido do licitante, observados os seguintes
requisitos:

8.24.1. a declaragdo deve ser acompanhada da Demonstra¢do do Resultado do Exercicio (DRE), relativa ao ultimo
exercicio social; e

8.24.2. caso a diferenca entre a declaracdo e a receita bruta discriminada na Demonstracdo do Resultado do Exercicio
(DRE) apresentada seja superior a 10% (dez por cento), para mais ou para menos, o licitante deverd apresentar
justificativas.

8.25. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo
substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 65, §1°).

8.26. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item deverd ser atestado mediante declaragcdo assinada por
profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

Qualificacdo Técnica
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8.27. Declaragdo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informacdes e das condigOes locais para o cumprimento das
obrigacdes objeto da licitacdo;

8.27.1. A declaragdo acima podera ser substituida por declaracdo formal assinada pelo responséavel técnico do licitante
acerca do conhecimento pleno das condig0es e peculiaridades da contratagdo.
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Qualificacdo Técnico-Operacional

8.30. Comprovacdo de aptidao para execucdo de servico de complexidade tecnolégica e operacional equivalente ou superior com
o objeto desta contratagdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentacao de certidoes ou atestados, por pessoas juridicas de
direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

8.31. Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contratos executados com as
seguintes caracteristicas minimas:

8.31.1. Devera haver a comprovagdo da experiéncia minima de 3 (trés) anos na prestacdo dos servigos, sendo aceito o
somatoério de atestados de periodos diferentes, ndo havendo obrigatoriedade de os anos serem ininterruptos;

8.31.2. Comprovacdo que ja executou contrato(s) com um minimo de 50% (cinquenta por cento) do niimero de postos de
trabalho a serem contratados;

8.31.3. Comprovacdo que ja executou contrato(s) com um minimo de 50% (cinquenta por cento) do niimero de postos de
trabalho a serem contratados;

8.32. Sera admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo do servigo, a apresentacdo e o somatério de diferentes
atestados de servigos executados de forma concomitante, pois essa situacdo equivale, para fins de comprovagdo de capacidade
técnico-operacional, a uma dnica contratacdo, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017, aplicavel
por forca da IN SEGES/ME n° 98/2022.

8.33. Os atestados de capacidade técnica podem ser apresentados em nome da matriz ou da filial da empresa licitante.
8.34. O licitante disponibilizara todas as informag@es necessarias a comprovacdo da legitimidade dos atestados, apresentando,

quando solicitado pela Administragdo, cépia do contrato que deu suporte a contratagao, endereco atual da contratante e local em
que foram prestados os servigos, entre outros documentos.

8.35. Os atestados deverdo referir-se a servicos prestados no ambito de sua atividade econdmica principal ou secundaria
especificadas no contrato social vigente;

definido pela

8.37. Serdo aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades estrangeiras quando acompanhados de traducao
para o portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

8.38. A apresentacdo de certiddes ou atestados de desempenho anterior emitido em favor de consércio do qual tenha feito parte
sera admitido, desde que atendidos os requisitos do art. 67, §§ 10 e 11, da Lei n° 14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.
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8.43. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

9. Estimativas do Valor da Contratacao

Valor (R$): 15.263.050,20

9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

9.1. O custo estimado total da contratacdo é de R$ 15.263.050,20 (quinze milhdes, duzentos e sessenta e trés mil cinquenta
reais e vinte centavos) conforme custos unitarios apostos na tabela abaixo:

GRUPO 1 -

BIBLIOTECA

SERVICOS DE LIMPEZA, ASSEIO E CONSERVACAO - BIBLIOTECA

z PRECO MENSAL
coD. - .| TOTAL M2 PARA : VALOR TOTAL
ITEM CATSERV DESCRICAO TOTAL M 5 ANOS UNITA::lzo POR | VALOR MENSAL VALOR ANUAL PARA 5 ANOS
1 24031 ATEas Irtemas - Hisos mos: 927,00 55620,00 RS 10,02 RS 9.288,54 RS 111.462,48 R$ 557.312,40
Produtividade:800m*
2 | o403 | Areasintemas - La;‘é’g’r:’,""s' Produtividads: | 55 o 1500,00 R$ 22,27 RS 556,75 RS 6.681,00 R$ 33.405,00
Areas internas. Areas com espacos livres -
Rl P e g e 14340,00 RS 11,30 RS 2.700,70 RS 32.408 40 RS 162.042,00
4 | ey | EESTROURAEL SRS NS | Smpe 7500,00 RS 40,00 RS 501125 RS 60.135,00 R$ 300.675,00
Esquadrias externas: Face externa sem
5 24040 exposi¢ao a situacao de risco. Produtividade: 18,00 1080,00 RS 2.27 R$ 40,86 RS 490,32 RS 2.451,60
300m? :
6 | 24040 Face interna 237,00 14220,00 [ R$537.99 R$ 6.455,88 R$ 32.279,40
7 | 24031 Gechadss E”‘”d'?gg‘:ss' aediiagodc: 187,00 11220,00 RS 523 RS 978,01 RS 11736,12 RS 58.680,60
SUBTOTAL 1 175800 |  105.480,00 R$ 19.114,10 RS 229.369,20 RS 1.146.846,00
SERVIGOS DE COPEIRAGEM
. QTD AR VALOR UNITARIO | VALOR TOTAL
ITEM CBO DESCRICAO (POSTOS) UNITA_E;‘O VALOR MENSAL| VALOR ANUAL PARA 5 ANOS PARA 5 ANOS
Prestacdo de servicos de copeiragem —
8 | 14397 1 RS 6.787,30 R$ 6.787,30 RS 81.447 60 RS 407.238,00 RS 407.238,00
Copeira. (CBO: 5134-25) $ 3 $ % $ ) i i $ i
Prestagao de servicos de copeiragem —
9 | 14397 ERRRP LI e 1 RS 8.394,81 RS 8.394,81 RS 100.737.72 RS 503.688,60 RS 503.688,60
SUBTOTAL 2 2 R$ 15.182,11 R$ 15.182,11 R$ 182.185,32 R$ 910.926,60 R$ 910.926,60
VALOR UNITARIO
e VALORMENSAL| VALORANUAL | *oon "5 Lo
R$ 34.296,21 R$ 411.554,52 R$ 2.057.772,60
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SERVIGOS DE LIMPEZA, ASSEIO E CONSERVACAO - VENANCIO

- PRECO MENSAL
coD. - TOTAL M* PARA : VALOR TOTAL
ITEM CATSERV DESCRICAO TOTAL M2 5 ANOS UNITA:IIZO POR | VALOR MENSAL VALOR ANUAL PARA 5 ANOS
Areas internas. Pisos acarpetados.
10 24031 et i b 106 6360 RS 8,36 RS 886,16 RS 10.633,92 RS 53.169,60
Areas internas - Pisos frios.
11 24031 R 1408,00 84480 RS 8,36 RS 11.770,88 RS 141.250,56 RS 706.252,80
12 24031 R s Laborioros. 82,00 4920 RS 20,63 RS 1.691,66 R$ 20.299,92 RS 101.499,60
Produtividade: 405 m?
13 24031 Almoxarifados/galpdes: 2000 m2 87,00 5220 R$ 4,18 RS 363,66 RS 4.363,92 RS 21.819,60
Areas internas. Areas com espagos livres
14 24031 sagudio, hall e saldo. Produtividade: 194,00 11640 RS 6,69 RS 1.207,86 RS 15.574,32 RS 77.871,60
1250m?
15 oapap | Areasinteras. e et e 4200 RS 3343 R$2.340,10 RS 26.081,20 RS 140.406,00
16 24040 Face interna 247.00 14820 RS 1,04 RS 256,88 RS 3.082,66 RS 15.412,80
SUBTOTAL 1 2.194,00 131.640,00 RS 18.607,20 | RS 223.286,40 RS 1.116.432,00
SERVIGOS DE COPEIRAGEM
- aTtd . VALOR UNITARIO | VALOR TOTAL
ITEM cBoO DESCRICAQ (PosTos) |VALOR UNITARIO VALORMENSAL | VALORANUAL oot 'aios”  pama s anos
17 513425 Copeira 2 RS 6.553,25 RS 1310650 | RS 157.278,00 RS 393.195,00 RS 786.390,00
18 513405 Gargom 3 RS 7.208,18 RS 2162454 | RS 25949448 RS 432.490,80 | RS 1.297.472,40
SUBTOTAL 2 5 RS 13.761,43 RS 34.731,04 | RS 41677248 | R$ 82568580 | RS 2.083.862,40
VALOR TOTAL
oL Galire’ VALORMENSAL | VALORANUAL | 7 -OF TAXAL
RS 53.338.24 | RS 640.050,88 RS 3.200.294,40
GRUPO 3 - MINISTERIO DO TURISMO |
SERVICOS DE LIMPEZA, ASSEIO E CONSERVACAO
; TOTAL M® |PRECO MENSAL
rrem| . COP- DESCRIGAD TOTALM?| PARAS5 | UNITARIO POR | VALOR MENSAL | VALOR ANUAL R OIAL
CATSERV PARA 5 ANOS
ANOS M2
19 | 24031 Fisosacarpelados:600 m2 1308,00 | 78480,00 RS 8,78 RS 11.484,24 RS$ 137.810,88 RS 689.054,40
20 | 24031 Areasiimeinas - Plucs frios. 1693,00 | 101580,00 RS 878 RS 14.864,54 RS 178.374,48 RS 891.872,40
Produtividade:800m?
21 | 24031 | Almoxarifados/galpes: 1500 m* a 2500 m2 | 323,00 | 19380,00 RS 4,68 RS 1.511,64 RS 18.139.68 RS 90.698,40
Areas internas. Areas com espagos livres -
22 | e | e s Prod it oot | 22500 | 12850000 RS 6,80 RS 2.890,00 RS 34.680,00 RS 173.400,00
23 | 24040 | Areasintemas. Bazr(‘)%f‘n’fs‘ Produtvidade: | 45000 | 9600,00 RS 35,13 RS 5.620,80 RS 67.449,60 RS 337.248,00
24 | 24040 Face interna 693,00 | 41580,00 RS 1,99 RS 1.379,07 RS 16.548,64 RS 82.744,20
25 | 24031 Fachadeas E""'“’ng:f' Frodutividade: 693,00 41580,00 RS 4,58 RS 3.173,94 R$ 38.087,28 R$ 190.436,40
SUBTOTAL 1 5.295,00 | 317.700,00 RS 40.924,23 RS 491.090,76 RS 2.455.453,80
SERVICOS DE COPEIRAGEM
coD. . QT VALOR VALOR UNITARIO VALOR TOTAL
ITEM | catserv DESCHIcRD (PosT0s)| uniTARio |VALORMENSAL| o pasanos | VALORANUAL PARA 5 ANOS
26 | 14397 Pigstagio de senvios de copefragam; 7 R$6.517,59 | RS45.623,13 | RS 391.055,40 RS 547.477,56 RS 2.737.387,80
Copeira. (CBO: 5134-25)
Prestacéo de servicos de copeiragem —
27 | 14397 e e 12 R$6.68353 | RS$80.202,36 | R$401.011,80 RS 962.428,32 R$ 4.812.141,60
SUBTOTAL 2 19 RS$ 13.201,12 | RS 125.82549 | RS 792.067,20 RS 1.509.905,88 RS 7.549.529,40
VALOR TOTAL
e VALOR MENSAL | VALOR ANUAL e
RS 166.749,72 RS 2.000.996,64 | RS 10.004.983,20

9.2. A estimativa de custo levou em consideracdo o risco envolvido na contratacdo e sua alocacdo entre contratante e contratado,
conforme especificado na matriz de risco constante do Contrato

9.3. Em caso de licitagdo para Registro de Precos, os precos registrados poderdo ser alterados ou atualizados em decorréncia de
eventual redugdo dos precos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos bens, das obras ou dos servicos registrados,
nas seguintes situagoes:

9.4.1 em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de
consequéncias incalculéveis, que inviabilizem a execucdo da ata tal como pactuada, nos termos do disposto na alinea “d”
do inciso II do caput do art. 124 da Lei n° 14.133, de 2021;

9.4.2 em caso de criagdo, alteracdo ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou superveniéncia de
disposicoes legais, com comprovada repercussao sobre os precos registrados;
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9.4.3 serdo reajustados os precos registrados, respeitada a contagem da anualidade e o indice previsto para a contratagdo;
ou

9.4.4 poderdo ser repactuados, a pedido do interessado, conforme critérios definidos para a contratac&o.

10. Adequacgao orcamentaria

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes da presente contratacao correrdo a conta de recursos especificos consignados no Or¢amento Geral
da Unido.

10.2. A contratacao serd atendida pela seguinte dotagdo:
I) Gestdo/Unidade: : 420009 - CGCON/SPOA/SE/MINC
IT) Fonte de Recursos: 1000

IIT) Programa de Trabalho: 42101.13.122.0032.2000.0001
IV) Elemento de Despesa: 33.90.39-74

V) Plano Interno: a ser definido

10.3. A dotacéo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apés aprovacdo da Lei Orcamentdria respectiva e
liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

11. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

LIZIANE RAQUEL MOREIRA

Membro da comissdo de contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 13/08/2024 as 15:55:53.

CELIA REGINA LOPO DE ALENCAR
Membro da comissdo de contratagao
Documento assinado digitalmente
“b CELIA REGINA LOPO DE ALENCAR
g Data: 13/08/2024 16:17:22-0300

Verifigue em https://validar.iti.gov.br
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LUCELIA DOS SANTOS ALMEIDA MACHADO

Membro da comissdo de contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 13/08/2024 as 15:58:14.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Servigos com dedicagdo — Atualizagdo: maio/2023 26 de 26
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo



UASG 420001 Termo de Referéncia 33/2024

Lista de Anexos

Atencdo: Apenas arquivos nos formatos ".pdf", ".txt", ".jpg", ".jpeg", ".gif" e ".png" enumerados abaixo sdo anexados
diretamente a este documento.

Anexo | - ANEXO | - IMR - COPEIRAGEM - Copiar.pdf (165.35 KB)

Anexo Il - ANEXO Il - IMR - LIMPEZA.pdf (307.64 KB)

Anexo Il - ANEXO Il - IMR - GERAL.pdf (240.54 KB)

Anexo IV - ANEXO IV - IMR - REDIMENSIONAMENTO.pdf (260.44 KB)

Anexo V - ANEXO V - DECLARACAO DE CONTRATOS FIRMADOS COM A INICIATIVA PRIVADA E.pdf
(88.17 KB)

Anexo VI - Anexo VI - Comprovante de vistoria.pdf (31.22 KB)



UASG 420001 Termo de Referéncia 33/2024

Anexo | - ANEXO I - IMR - COPEIRAGEM - Copiar.pdf



ANEXO |
INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS (IMR)
COPEIRA

O IMR é baseado em um Fator de Qualidade, expresso como um percentual (%), que consiste em
indicador obtido como resultado de avalia¢Ges efetuadas pela:

e Fiscalizacdo Técnica; e
e Usudrios dos Servigos.

- O cdlculo do Final da Fatura Mensal a ser paga pelo Contratante sera:
VF=VM x FQ
Onde:

VF: Valor Final da Fatura Mensal a ser pago pelo CONTRATANTE VM: Valor da Medicdo
FQ: Fator de Qualidade

O fator de qualidade serd obtido por meio de instrumento de avaliagdo, cujo efeito é variavel de
acordo com a qualidade dos servigcos prestados pela CONTRATADA, a ser avaliada, e podera reduzir
em até 10 (dez) por cento o valor final da Fatura Mensal a ser paga pelo CONTRANTE (VF).

Graduacgdo do Fator Qualidade (FQ):
Tabela 1

Faixa de Resultados Possiveis para o Fator de Qualidade (FQ)

Conceito Satisfatdrio Regular Insatisfatério

Intervalo 95% < FQ <100% 94,9% < FQ < 90,0% FQ < 89,9%

Observagdo: o FQ serd calculado com uma casa decimal.

Ao final de cada periodo avaliativo, o fiscal apresentara um relatdrio de avaliagdo da qualidade, do
qual constara, o FQ obtido pela empresa no periodo, como registro das ocorréncias, caso existam, e a
respectiva memoria de calculo. A partir do recebimento do relatério, caso deseje, a tera 3 (trés) dias
Uteis para apresentar justificativas para as falhas, as quais deverdo ser analisadas e respondidas pelo
A Fiscalizagdo Técnica tera a fun¢do de calcular o Fator de Qualidade.

Cada falha identificada pela comissdo de fiscalizagdo sera enquadrada em uma das 3 (trés) categorias
seguintes, com pontuacgao equivalente:



Tabela 2

Descricio: Falha de Falha de Natureza Falhas de Natureza
§a0: Natureza Critica Grave Leve
Qtde. de 5
Pontos

A descricdo das falhas, suas categorias e respectivas pontuagdes sdo as seguintes:

Tabela 3
- Unidade

Falhas de Natureza Critica de Medida
N3o servir café e cha nos horarios acordados, durante o periodo da manha ou | Por
da tarde, nos espacos indicados pelo gestor do contrato. ambiente
N3o preparar café em nenhum momento durante o turno da manha ou da Por copa e
tarde. por turno
N3o recolher bandejas, xicaras, copo, garrafas térmicas, jarras e demais Por sala ou
utensilios em nenhum momento durante o periodo da manha ou tarde. ambiente
Falta de qualquer um dos materiais previstos que venha a causar interrupgao | Por
ou reducdo na qualidade dos servicos. ocorréncia.
Qualidade do material de reposicdo das copas em desacordo com as

e N Por copa.
especificacdes do Termo de Referéncia
Deixar de cumprir o prazo previsto para a cobertura do posto (item 11.3 —
48h), Reposicdo de mao de obra (Item 14.15- 4h), Reposicdao de Material de Por

Consumo (ltem
10.1 - I - 2 dias) ou permanente (Item 10.2 -lll - 2 dias)

ocorréncia

Falhas de Natureza Grave

servigo de copa ou compativeis com as exigéncias para o exercicio da fungao
solicitadas pelo gestor do contrato.

Servir café e chad apenas uma Unica vez durante periodo da manha ou da Por

tarde nos espacos indicados pelo gestor do contrato. ambiente.

Preparar café ou cha de infusdo uma Unica vez durante o periodo da manha Por copa e
ou da tarde. por turno.

Servir d4gua mineral no minimo uma e no maximo duas vezes durante o Por sala ou
periodo da manha ou da tarde. ambiente.

Recolher bandejas, xicaras, copo, garrafas térmicas, jarras e demais utensilios | Por sala ou
apenas uma vez durante o periodo da manha ou tarde. ambiente.

Demorar mais de 1 (uma) hora para executar outras tarefas pertinentes ao Por

ocorréncia.

Falhas de Natureza Leve

Demorar entre 30 (trinta) minutos e 1 (uma) hora para executar outras
tarefas pertinentes ao servigo de copa ou compativeis com as exigéncias para
o exercicio da funcdo solicitadas pelo gestor do contrato.

Por
ocorréncia.

O CONTRANTE podera alterar os critérios estabelecidos no item 10 (tipos de falhas e categorias).




Além das vistorias regulares periddicas, caso sejam detectadas as seguintes quantidades de
reclamagdes, das respectivas gravidades, poderd ser solicitada avaliagdo extraordindria da Fiscalizagdo
Técnica:

Tabela 4
. Falha de Natureza Falha de Natureza Falhas de Natureza
Descrigao -
Critica Grave Leve
Qtde. de ) 5 c 10
Reclamacgdes

Todas as falhas serdo registradas segundo sua categoria e respectiva pontuacdo. A depender do
resultado da soma da pontuac¢dao acumulada pela empresa durante o més, em uma ou mais vistorias,
esta recebera um conceito da Fiscalizacdo Técnica (bom, regular ou ruim), conforme tabela abaixo.
Cada conceito estd associado a um valor da Fiscalizagdo Técnica, o qual sera utilizado no calculo do
Fator de Qualidade — FQ.

Tabela 5
Avaliac¢ao da Fiscaliza¢do Técnica
Soma total de pontos no 0a9 10a 20 Mais de 20
més pontos pontos pontos
Conceito Bom Regular Ruim
Fiscalizagao Técnica 100,0% 98,5% 95,0%

Ao final de cada més a empresa recebera da administracdo um relatério com as falhas registradas e
com o conceito final da Fiscalizacdo Técnica obtido com base na soma total da pontuacdo obtida no
periodo, e sera observado o disposto o item 5 desse Anexo.

Avaliacdo periddica dos usudrios — APU

A Avaliagdo Periddica dos Usuarios - APU sera realizada nos trés meses antecedentes ao prazo término
da vigéncia contratual, como elemento indicativo da conveniéncia das eventuais prorrogacdes
sucessivas do contrato.

A administracdo podera, motivadamente, dispensar a avaliacdo dos usudrios para fins de informar as
prorrogacdes contratuais. O CONTRATANTE poderd também alterar a periodicidade da avaliacdo
(APU).

A APU serd realizada por meio de pesquisa de opinido dos servidores e empregados publicos em
exercicio no MTur, selecionados aleatoriamente, em todas as edificacbes em que serao realizados os
servicos, quantidades minimas definidas por ato da fiscalizagcdo contratual.

O questionario a ser utilizado na pesquisa podera ser modificado pelo CONTRATANTE, caso esse
entenda necessario.

Tabela 6

AVALIACAO PERIODICA DOS USUARIOS

QUALIDADE DOS SERVICOS DE COPEIRAGEM




Avaliacdo do

Areas e fatores a serem avaliados . .
usuario (0 — 100)

PESO (Pi)

Qualidade do café servido

Periodicidade do café servido

Limpeza das Copas

BlwiNlkr|g oz
=N WD

Periodicidade do recolhimento de lougas

Apresentacao pessoal dos prestadores de
Servico;

(6}
w

Cordialidade dos prestadores na execucdo dos
servicos

1. - Anota final da APU serd medida pela média aritmética das avaliagdes dos usuarios
referentes ao respectivo item, somando-se a pontuacdo de cada avaliacdo efetuada,
dividida pelo niumero de respondentes e multiplicada pelo seu peso e dividida por 6,
para obtencdo de um numero entre 0 a 100, que resultara repercutira da seguinte
forma nas prorrogacdes contratuais:

Tabela 7

Conce ~
APU . Repercussao

ito
De 0a 70 pontos | Ruim | Indicacdo de ndo prorrogacao pelo publico usuario
De 71a90 Regula | Indicacdo de prorrogacao pelo publico usuario com
pontos r ressalvas
De 912100 Bom Indicagdo de prorrogagdo pelo publico usuario
pontos
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ANEXO Il

INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO

INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADOS (IMR)

LIMPEZA ASSEIO E CONSERVACAO

Este documento apresenta os critérios de avaliacdo da qualidade dos servicos,
identificando indicadores, metas, mecanismos de calculo, forma de acompanhamento e
adequacdes de pagamento por eventual ndo atendimento das metas estabelecidas.

DOS INDICADORES, DAS METAS E DOS MECANISMOS DE CALCULO

Os servicos e produtos da CONTRATADA serdo avaliados por meio de cinco indicadores de
gualidade: uso dos EPI's e uniformes, tempo de resposta as solicitacdes da contratante,
atraso no pagamento de salarios e outros beneficios, falta de materiais previstos em
contrato e qualidade dos servicos prestados.

Aos indicadores serdo atribuidos pontos de qualidade, conforme critérios apresentados nas
tabelas abaixo.

A pontuacdo final de qualidade dos servicos pode resultar em valores entre 0 (zero) e 100
(cem), correspondentes respectivamente as situagdes de servico desprovido de qualidade
e servico com qualidade elevada.

As tabelas abaixo apresentam os indicadores, as metas, os critérios e os mecanismos de
calculo da pontuacgdo de qualidade.

Tabela 1

INDICADOR 1 - USO DOS EPIs E UNIFORMES

ITEM DESCRICAO

Finalidade Mensurar o atendimento as exigéncias especificas relacionadas a
seguranca do trabalho, fornecimento e uso dos uniformes.

Meta a cumprir Nenhuma ocorréncia no més

Instrumento de

- Constatacao formal de ocorréncias
medicao




Forma de
acompanhament
o

Pessoal. Pelo fiscal do contrato através de registros

Periodicidade

Didria, com afericao mensal do resultado

Mecanismo de
Calculo

Verificacdo da quantidade de ocorréncias registradas no més de
referéncia (pessoa/dia)

Inicio de Vigéncia

A partir do inicio da prestacdo do servico

Faixas de ajuste
no pagamento

Sem ocorréncias = 10 Pontos

ocorréncia = 8 Pontos
ocorréncias = 6 Pontos
ocorréncias = 4 Pontos
ocorréncias = 2 Ponto

PwnNPRE

5 ou mais ocorréncias = 0 Pontos

Sangdes

Ver item préprio no TR

Tabela 2

INDICADOR 2 - TEMPO DE RESPOSTA AS SOLICITACOES DA CONTRATANTE

ITEM DESCRICAO
. Mensurar o atendimento as exigéncias especificas relacionadas a
Finalidade . .
seguranca do trabalho, fornecimento e uso dos uniformes.

Meta a e e R S

. Até dia util posterior a solicitagao
cumprir
Instrumento . .

- Constatacao formal de ocorréncias

de medicdo
Forma de
acompanham Pessoal. Pelo fiscal do contrato através de registros
ento

Periodicidade

Por evento/solicitacdo a contratante

Mecanismo Verificacao da quantidade de ocorréncias registradas com tempo de
de Calculo resposta superior a meta
Inicio de

Vigéncia

A partir do inicio da prestacdo do servico




Sem atrasos = 10 Pontos
Faixas de
. 1 Resposta com atraso = 8 Pontos 2 Respostas com atraso = 6 Pontos
ajuste no
3 Respostas com atraso =4 Pontos 4 Respostas com atraso = 2 Ponto
pagamento
5 ou mais com atraso = 0 Pontos
Sancgdes Ver item 3.2
O que se busca com esse indicador é obter ciéncia e
N comprometimento quanto a resolucdo das demandas levantadas
Observagoes . , ~
pela contratante o mais breve possivel, mesmo que a resolu¢ao
definitiva de determinada demanda se dé em maior tempo.

Tabela 3

INDICADOR 3 - ATRASO NO PAGAMENTO DE SALARIOS E OUTROS BENEFICIOS

ITEM

DESCRICAO

Finalidade

Mitigar ocorréncias de atrasos de pagamento

Meta a cumprir

Nenhuma ocorréncia no més

Instrumento de ~ A
- Constatagao formal de ocorréncias

medicao
Forma de
acompanhament Pessoal. Pelo fiscal do contrato através de livro de registros
o

g Mensal, nos termos do Art. 459, § 12, do Decreto-Lei 5452/43, ou
Periodicidade . ~ . .

data base fornecida por convencgdo coletiva da categoria.

Mecanismo  de Identificacdo de pelo menos uma ocorréncia de atraso no més de
Calculo referéncia

Inicio de Vigéncia

A partir do inicio da prestacdo do servico

Faixas de ajuste
no pagamento

Sem ocorréncias = 35 Pontos

Uma ou mais ocorréncias = 0 Pontos

Sancgdes

Ver item 3.2

Observacgdes

Atendendo ao disposto do Art. 459 § 12 da CLT.

Tabela 4

INDICADOR 4 - FALTA DE MATERIAIS PREVISTOS EM CONTRATO




ITEM

DESCRICAO

Finalidade

Garantir o nivel de fornecimento e abastecimento dos materiais
estimados necessarios a execucdo do contrato

Meta a cumprir

Nenhuma ocorréncia no més

Instrumento  de
medicao

Constatacao formal de ocorréncias

Forma de
acompanhamento

Pessoal. Pelo fiscal do contrato através de registros

Periodicidade

Por evento/constatacdo

Mecanismo de
Calculo

Identificacdo de pelo menos uma ocorréncia de atraso no més de
referéncia

Inicio de Vigéncia

A partir do inicio da prestac¢do do servigo

Faixas de ajuste
no pagamento

Sem ocorréncias = 20 Pontos

Uma ou mais ocorréncias = 0 Pontos

Sanc¢des

Ver item 3.2

Tabela 5

INDICADOR 5 - QUALIDADE DOS SERVICOS PRESTADOS

ITEM

DESCRICAO

Finalidade

Garantir o nivel de qualidade global na prestagao do servico

Meta a cumprir

Quanto maior melhor

Instrumento de . e~ . - o
o Pesquisa de satisfacdo por meio de formulario eletrénico
medicdo
Forma de o . e
Aplicacdo mensal de pesquisa de satisfacao
acompanhamento

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de
Calculo

Descrita na Planilha de Avaliacdo da Qualidade dos Servicos
prestados — Limpeza e Conservagao

Inicio de Vigéncia

A partir do inicio da prestacdo do servico




Faixas de ajuste no

De 0 a 25 Pontos conforme resultados da pesquisa

pagamento
Sancgdes Ver item 3.2

N Quesitos avaliados na pesquisa encontra-se no formuldrio
Observacgdes

abaixo

Tabela 6

PLANILHA DE AVA
CONSERVACAO

LIACAO DA QUALIDADE DOS SERVICOS PRESTADOS LIMPEZA E

Orgdo/Unidade:

N¢ Contrato:

Fiscal/Responsavel:

Contratada:

Més de referéncia

Legenda do Grau de Satisfacao:

0 = Otimo B = Bom

R = Regular | = Insatisfatério N = N3o se aplica/N3o sei responder

Descrigcao Servigos/Procedimentos/Especificagbes
Limpeza do Chao, vasos e pias Parede e Teto
Banheiros Recolher o Lixo
Abastecimento de Consumiveis (Papel, sabonete e outros)
Limpeza dos Pisos Limpeza das Paredes
Corredores
Limpeza do Teto, Luminarias e Eletrocalhas
Salas Recolher o Lixo

Administrativa
s e Sala de
Reunides

Limpar o Piso (Enceirar quando for caso) Limpeza dos moveis (Lustre
e Remocdo de P9) Limpeza do Teto, Lumindrias e Eletrocalhas
Limpeza das Paredes e Janelas

Funciondrios e
Execucdo do
servigo

Uniformes/Cracha EPI's (Luvas, etc)
Equipamentos utilizados

Qualidade dos Materiais disponibilizados pela empresa

Deixe aqui seu comentdrio ou observa¢do para melhorar a qualidade dos servicos
prestados ou queira esclarecer sua avaliacdo.

Tabela 7




A — Numero de quesitos pontuados, por grau de satisfacao O|B|R|I

B — Total de quesitos avaliados

(excluindo-se os N — N&o se aplica/ N3o sei responder)

C — Indice de Avaliacdo, por quesito (*)

D — Pontuacdo Total (**)

(*) Dividir o nimero correspondente a cada grau de satisfagao (O, B, R, 1), pelo total de
guesitos avaliados. [A/B].

(**) Somatério dos indices de avaliac3o (item C) para os graus e satisfacdo (Otimo e
Bom), multiplicados pela pontuagao limite 25. [(O+B)x25]

FAIXAS DE AJUSTE DE PAGAMENTO

As pontuagOes de qualidade devem ser totalizadas para o més de referéncia, conforme métodos
apresentados nas tabelas acima.

A aplicagdo dos critérios de averiguacao da qualidade resultard em uma pontuagao final no
intervalo de 0 a 100 pontos, correspondente a soma das pontuagdes obtidas para cada indicador,
conforme férmula abaixo:

Pontuacdo total do servigo = Pontos “Indicador 1” + Pontos “Indicador 2” + Pontos “Indicador 3” +
Pontos “Indicador 4” + Pontos “Indicador 5.

Os pagamentos devidos, relativos a cada més de referéncia, devem ser ajustados pela pontuacao
total do servico, conforme tabela e férmula apresentadas abaixo:

Fai d tuagao d .
alx?S ¢ Ppontuagao  ce Pagamento Fator de Ajuste de nivel de
qualidade da ordem de . .
. devido servigco
servico
[0)
De 80 a 100 pontos 100% do wvalor |, 5,
previsto
97% d I
De 70 a 79 pontos A). o valor 0,97
previsto
[o)
De 60 a 69 pontos 95% do valor | gg
previsto
93% d I
De 50 a 59 pontos A). o valor 0,93
previsto




De 40 a 49 pontos

90% do valor
previsto

0,90

Abaixo de 40 pontos

90% do valor
previsto mais
multa

0,90 + Avaliar necessidade de
aplicacdo de multa contratual

Valor devido por ordem de servigo = [(Valor mensal previsto) x (Fator de ajuste de nivel

de

servigo)]

A avaliacdo com nota abaixo de 40 pontos por trés vezes podera ensejar a rescisdao do contrato.
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ANEXO Il

INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO

INDICADOR

N2 1 - Fornecimento e Uso de Uniforme.

Item Descricao

Finalidade Garantir o fornecimento e utilizagdo dos uniformes nas quantidades e

especificacdes determinadas no Termo de Referéncia.

Meta a Cumprir

Fornecer e utilizar os uniformes conforme quantidades e especificacdes
determinadas no Termo de Referéncia.

Instrucdo de
Medicao

Recibos de entrega assinados pelo empregado.

Forma de
Acompanhament
o

Verificagao pelo fiscal do contrato.

Periodicidade

Didria, com afericdao mensal do resultado.

Mecanismo de
Calculo

1 registro de ocorréncia por funcionario que se apresentar com uniforme
em ma condig¢Oes ou fora das especificacGes determinadas.

1 registro de ocorréncia para cada dia de atraso na entrega do uniforme
nas quantidades e especificacbes previstos no Termo de Referéncia.

Inicio da Vigéncia

A partir do inicio da prestacdo do servico.

Faixas de Ajuste
no Pagamento

Conforme itens no Termo de Referéncia.

Sangoes Ver CONTRATO
Observagoes
INDICADOR
N2 2 — Cumprimento de Carga Horaria, Horarios e Auséncias.
Item Descri¢ao
Garantir o cumprimento da carga horaria semanal de 44h, a pontualidade de
Finalidade hordrio no inicio e término da prestacao dos servigos, e a quantidade de

postos contratados.

Meta a Cumprir

Obedecer a carga horaria semanal de trabalho de 44h; ser pontual quanto
ao inicio e término do horario de trabalho, e providenciar substituto para
cobrir possiveis auséncias por motivos legais ou de forca maior.

Instrucdo de

Folhas de ponto e oficio de apresentacdo de mao de obra para substituir

Medicao auséncias.
Forma de e .
Verificagdo, pelo fiscal do contrato, dos postos de trabalho e folhas de
Acompanhame
nto ponto.

Periodicidade

Didria, com afericdo mensal do resultado.




Mecanismo de
Calculo

1 registro de ocorréncia para cada fato verificado, podendo ocorrer varios
registros na mesma data.

Inicio da . L ~ .
e A . A partir do inicio da prestagao do servigo.
Vigéncia
Faixas de
Ajuste no Conforme itens no Termo de Referéncia.
Pagamento
San¢oes Ver CONTRATO
Observagoes
INDICADOR
N2 3 — Cumprimento das Obriga¢Oes Sociais, Previdencidrios e Trabalhistas.
Item Descricao
Garantir o pagamento no prazo, dos saldrios, vale-transporte, vales
. alimentagdo ou qualquer outro beneficio, gratificagdo e/ou indenizagdo
Finalidade . s s
devidos, bem como recolher aos cofres publicos a contribuicdo
previdencidria e do FGTS.
Fornecer vale-transporte, vales alimentagdo ou qualquer outro beneficio
Meta a previsto em Acordo ou Convengao Coletiva dentro do prazo legal.
Cumprir Pagar os saldrios até o quinto dia util de cada més.

Pagar a GPS e a GRF até a data de vencimento.

Instrugdo de

Comprovantes de depésito e recibo de pagamento bancario e de

Medicao fornecimento assinado pelo empregado.
Forma de

Acompanhame Analise de documentos e comprovantes.
nto

Periodicidade

Mensal ou comunicagdo formal a fiscalizagao.

Mecanismo de

1 registro de ocorréncia para cada fato verificador, podendo ocorrer varios

Calculo registros na mesma data.

{2:;;: A partir do inicio da prestagao do servico.

Faixas de

Ajuste no Conforme itens no Termo de Referéncia.

Pagamento

Sangoes Ver CONTRATO

Observagoes

INDICADOR

N2 4 — Cumprimento dos Prazos Contratuais Pactuados.

Item Descri¢ao

Finalidade Garantir o cumprimento dos prazos contratuais pactuados.
Obedecer aos prazos previstos em contrato, em especial quanto ao

Meta a atendimento das solicitagcdes da Contratante referente a prestagdo dos

Cumprir servigos, substituicao de mao de obra considerada inconveniente e

disponibilizacdo de documentacao solicitada.




Instrugao de
Medicao

Registro de ocorréncia e notificagdo.

Forma de
Acompanhame
nto

Prazo estabelecido e data de ciéncia da Contratada.

Periodicidade

Por evento.

Mecanismo de
Calculo

1 registro de ocorréncia para cada dia de atraso registrado, podendo ocorrer
varios registros na mesma data.

Inicio da . s ~ .
s A . A partir do inicio da prestagao do servigo.

Vigéncia

Faixas de

Ajuste no Conforme itens no Termo de Referéncia.

Pagamento

San¢oes Ver CONTRATO

Observagoes

INDICADOR

N2 5 — Cumprimento dos Procedimentos Legais na Contratagao e Dispensa da Mao de Obra.

Item Descri¢ao

Finalidade Garantir o cumprimento dos procedimentos legais, por parte da Contratada,
no processo de contratac¢do e dispensa da mao de obra.
Providenciar a realizagcdo dos exames admissionais e demissionais. Fazer o

Meta a registro das anotagdes na Carteira de Trabalho nos prazos legais. Quitar as

Cumprir verbas rescisorias de acordo com o estabelecido em Lei. Comprovar a

formacao e habilitacdo profissional da mao de obra disponibilizada.

Instrugdo de
Medicao

Comprovante legais e CTPS.

Forma de
Acompanham
ento

Andlise de documentos.

Periodicidade

Por evento ou comunicagao formal a fiscalizagdo.

Mecanismo de

1 registro de ocorréncia para cada fato verificado, podendo ocorrer varios

Calculo registros na mesma data.

l?i:écr:::: A partir do inicio da prestacao do servico.
Faixas de

Ajuste no Conforme itens no Termo de Referéncia.
Pagamento

Sangoes Ver CONTRATO

Observagoes

INDICADOR

N2 6 — Qualidade da Mao de Obra na Prestacdao dos Servigos.
Item Descri¢ao

Finalidade Garantir a qualidade da mao de obra na prestacdo dos servicos.




Meta a Cumprir

Tratar as pessoas de forma adequada, sem ignorancia, ma educacao ou
agressividade. Manter-se atento e com postura adequada a funcao.
Conhecer e realizar suas obrigagdes profissionais e contratuais.

Instrugdo de
Medicao

Contato pessoal e relatos testemunhais.

Forma de
Acompanhame
nto

Registros de ocorréncias.

Periodicidade

Por evento ou comunicagao formal a fiscalizagdo.

Mecanismo de
Calculo

1 registro de ocorréncia para cada fato constatado e notificado, podendo
ocorrer varios registros na mesma data.

Inicio da
Vigéncia

A partir do inicio da prestacao do servico.

Faixas de Ajuste
no Pagamento

Conforme itens no Termo de Referéncia.

Sangoes

Ver CONTRATO

Observagoes
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ANEXO IV — REDIMENSIONAMENTO DO PAGAMENTO

INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO

1. A Gestdo do contrato avaliara constantemente a execugdo do objeto e utilizara o Instrumento de
Medi¢do de Resultado (IMR), devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos
indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA ndo produzir os resultados definidos,
conforme tabela abaixo:

Tabela 1
N2 de Ocorréncia Percentual de Desconto [%]
Oab6 0%
7a12 2,5%
133218 5%
Acima de 18 Penalizacdo

2. Inicialmente, sera concedido prazo de adaptacdo da contratada a essa metodologia de avaliacdo
da prestacdo dos servicos, concedendo-se prazo inicial de 30 (trinta) dias, nos quais, ainda que
ocorra a avaliacdo do IMR, ndo serao aplicados os descontos ali convencionados.

3. A fiscalizacdo devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliacdo da execu¢do mensal
do objeto, com as ocorréncias anotadas no periodo pelos fiscais técnicos, podendo esta apresentar
justificativa para a prestacao do servico em desacordo com o pactuado, no prazo de 05 (cinco) dias
Uteis, contado da notificacdo.

4. Em hipdtese alguma, sera admitido que a propria CONTRATADA materialize a avaliagdo de
desempenho e qualidade da prestagao dos servicos realizada.

5. Poderd o Gestor aceitar a justificativa da CONTRATADA, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao
controle do prestador, entretanto caso ndo seja aceito, esta obriga-se a acatar a afericdo dos
servigos, conforme definicdo dos indicadores e descontos previstos acima.

6. Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdao do servico em
relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis
previstos nos indicadores, devem ser aplicadas as sangGes a CONTRATADA de acordo com as regras
previstas no ato convocatorio.

7. Os demais descumprimentos contratuais que ndo sejam auferidos por meio do Instrumento de
Medigdo de Resultado (IMR), podem ensejar penalizagdo a CONTRATADA na forma deste Termo de
Referéncia.



8. Os descontos acima incidirao sobre o valor MENSAL do contrato, e devem ser aplicados em fatura
do més seguinte ao da manifestacdo final do Gestor, que encaminhara o total a ser descontado
para a contratada, a qual deve informar em qual nota fiscal efetuard o desconto.

9. Em caso de a CONTRATADA ndo efetuar o desconto, esta serd notificada para substituir a nota,
ndo correndo o prazo para pagamento até que seja providenciado tal substituicao.

10. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a
avaliagdo da prestacdo dos servicos.

11. Ficam estabelecidos os indicadores abaixo para afericdao dos resultados, que serao usados pelos
fiscais técnicos e administrativos em processo de fiscalizagdo e acompanhamento contratual:

Tabela 2

Indicadorn®° 1

Deixar de proceder, no prazo de 48 horas, ou outro prazo dado pelo(s)
Descricao Fiscal(is) do Contrato, a correcao necessaria na prestacao dos servicos
verificados em desconformidade com o contratado.

e (Quantificacdo de ocorréncias: 01 (uma) ocorréncia para cada
correcdo nao efetuada.

e Comprovacgao: copia do e-mail ou de outro documento oficial
entregue a representante da

e Prazo: a data de inicio do prazo, no caso de e-mail, sera a do

Afericao ciente da que se obriga a assim proceder sempre que receber

comunicacdes por este modo. Caso a ndo proceda dessa

maneira, o prazo contara a partir da comunicacao telefonica

do(s) Fiscal(is) do Contrato, acerca o envio da comunicacao.

No caso de documentos oficias, a data de recebimento é a que constar
como recebido.

Periodicidade Mensal

Tabela 3

Indicador n° 2

Deixar de fornecer, no prazo estabelecido na contratacdo, ou outro prazo
dado pelo(s) Fiscal(is) do Contrato, os materiais, equipamentos e

Descrigao . AN ~ .
uniformes necessarios a presta¢do dos servigos.

e - Quantificacdo de ocorréncias:

o 01 (uma) para cada dia de atraso na entrega de materiais;

o 01 (uma) para cada dia de atraso na entrega de

equipamentos;e

o 01 (uma) para cada dia de atraso na entrega de uniformes.
e - Comprovacdo: copia do e-mail ou de outro documento oficial
entregue a representante da
- Prazo: a data de inicio do prazo, no caso de e-mail, serd a do ciente
da que se obriga a assim proceder sempre que receber
comunicagdes por este modo. Caso a ndo proceda dessa maneira, o

Afericao °




prazo contara a partir da comunicacdo telefonica do(s) Fiscal(is) do
Contrato, acerca o envio da comunicagao.

No caso de documentos oficias, a data de recebimento é a que constar
como recebido.

Periodicid

Mensal
ade

Tabela 4

Indicador n° 3

Deixar de proceder, no prazo de 48 horas, ou outro prazo dado pelo(s)
Fiscal(is) do Contrato, o atendimento de solicitagao de entrega de
documentacdo, a qual a CONTRATADA se obriga mensalmente, conforme
Descri¢ disposto neste Termo de Referéncia, ou de outros documentos julgados
ao necessarios pela fiscalizacdo, quando solicitado.

e - Quantificagao de ocorréncias: 01 (uma) ocorréncia para cada
documento nao entregue.

e - Comprovagao: copia do e-mail ou de outro documento oficial
entregue a representante da

e - Prazo: a data de inicio do prazo, no caso de e-mail, serd a do ciente
da que se obriga a assim proceder sempre que receber comunicacdes
por este modo. Caso a ndo proceda dessa maneira, o prazo contara a
partir da comunicagao telefonica do(s) Fiscal(is) do Contrato, acerca o

Aferica envio da comunicagao.

o
No caso de documentos oficiais, a data de recebimento é a que constar
como
recebido.

Periodi Mensal

cidade
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ANEXO V

Declaracdo do licitante, acompanhada da relacdo de compromissos assumidos, conforme modelo
constante do Anexo V deste termo de referéncia de que um doze avos dos contratos firmados com a
Administracdo Publica e/ou com a iniciativa privada vigentes na data apresentacdo da proposta ndo é
superior ao patrimonio liquido do licitante, observados os seguintes requisitos:

- a declaracdo deve ser acompanhada da Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE),
relativa ao ultimo exercicio social; e

- caso a diferenca entre a declaracdo e a receita bruta discriminada na Demonstra¢ao do
Resultado do Exercicio (DRE) apresentada seja superior a 10% (dez por cento), para mais ou
para menos, o licitante deverd apresentar justificativas.

DECLARAGCAO DE CONTRATOS FIRMADOS COM A INICIATIVA PRIVADA E A ADMINISTRAGAO

PUBLICA
Declaro, sob as penas da lei, que a empresa ,
inscrita no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica - CNPJ, sob o n® , com sede
no enderego

, possui  0s

seguintes contratos firmados com a iniciativa privada e a administragdo publica:

Orgdo/Empresa Vigéncia Valor

Y S D S —

, de de 2024

Assinatura do Representante da Empresa
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ANEXO VI - MODELO DE DECLARAGAO DE VISTORIA TERMO DE DECLARAGAO

Declaramos, em atendimento ao previsto no Termo de Referéncia, do Processo n°
01400.001038/2024-35 que, por intermédio do (a)
Sr(a) , portador(a) do CPF(MF) n©
, devidamente credenciado(a) por nossa empresa

que

foram vistoriados os locais que serdo objeto dos servicos.

O responsavel pela vistoria consente que seu nome e o nimero de seu documento de
identificagdo constem dos autos do processo de contratacao e tem ciéncia de que esse
processo é publico.

Endereco:

Telefone: () E-mail:

Brasilia, de de 2024

(assinatura, nome legivel e CPF do representante legal da empresa) (Representante
Credenciado)

Visto: Nome e Matricula do Servidor do MINC
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