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Ferramenta estratégica

Autoavaliacao & evolugdo
continuas

O CRG-MM (Modelo de Maturidade Correcional) é uma ferramenta estratégica
concebida para promover a integridade e a exceléncia na gestdo das organizacoes
publicas. Este modelo de avaliacdo ndo apendas mensura o nivel de maturidade
correcional de nossas entidades, mas também catalisa sua evolugdo continua.
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Ferramenta estratégica

Estagios de desenvolvimento & ac¢éo
sobre as prdticas correcionais

Ao identificar os estdgios de desenvolvimento de nossas unidades correcionais, 0 CRG-
MM nos capacita a definir, implementar, monitorar e aperfeicodr NOSSOS Processos e
praticas correcionais. Este referencial opera dentro de um sistema de autoavaliagdo,
onde cada Unidade Setorial de Correicéo (USC) é encarregada de conduzir seu proprio
diagnostico.
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Ferramenta estratégica

Estagios de desenvolvimento & ac¢éo
sobre as prdticas correcionais

Mas ndo se trata apenas de identificar problemas - @ sobre agir. Com o apoio decisivo
da Alta Administragcdo da organizagcdo, o CRG-MM nos orienta na identificagdo e
implementacdo de agdes-chave necessdrias para alcancar os niveis de maturidade

desejados.

Este &, portanto, um compromisso coletivo com a transparéncia, a eficiéncia e a
exceléncia da Administracdo Publica.
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Fundamentos

CRGMM 3.0

O que
fundamenta a nova
versdo do Modelo de

Maturidade

©

o
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Atencdo ao objetivo estratégico da CGU de
fortalecimento do SISCOR;

Evolugdo de entendimento do Orgdo Central

sobre matéria correcional (Nota Téchnica n°
1.641/2023/CGSSIS);

Distincdo das diferentes realidades das USCs;

Estimulo a efetiva participacdo das unidades
do SISCOR;

Enfase no processo de autoavaliagdo das
unidades para conduzir melhor as suas
estruturacoes;

Esforco de simplificar a redacdo
e de exemplificar as  atividades,
visando sud maior compreensdo e

aplicabilidade por parte das USCs. ’_/_/_r'
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Oportunidade

A evolucdo do
modelo de maturidade

2020 2022
@ ® @
CRG MM CRG MM CRG
Matriz do modelo de Inclusdo dos pardmetros Modelo de Maturidade
maturidade de aceitacdo de Correcional 3.0

correcional com foco na evidéncias. O procedimento Foco no diagndstico da

autoavaliacdo. PASSOU a conjugar situacdo para construcdo
autoavaliacdo e validacdo. dos Planos de Acdo.




Oficinas

Cronograma Oficinas de Orienta¢gdo CGR-MM
abril-junho 2024

8 semanas de dura¢do - segundas e quartas 15h as 17h30

Encontro 1-29/04, 30/04 * - KPA 2.]
Encontro 2 — 06/05, 08/05 KPA 2.2

Encontro 3 —13/05, 15/05 - KPA 2.3 a 2.7
Encontro 4 — 20/05, 22/05 - KPA 3.1, 3.2

Encontro 5 — 27/05, 29/05 KPA 3.3, 3.4
Encontro 6 — 03/06, 05/06 KPA 4.1 a 4.4
Encontro 7 — 10/06,12/06 - KPA 4.5,5.1a 5.5

Encontro 8 — 17/06, 19/06 - Sistema EAUD
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Etapas

Autoavalia¢do & acgédo
para o fortalecimento da integridade publica

fﬁr»%l. Plantoes de
LY Orientacdo

Esclarecimentos e motivagdo
para a redlizacdo das
atividades.

Abril-Junho

Relatorios de
Autoavaliagdo

Consulta no e-AUD e no
PowerBiI.

Previs@o de conclusdo -
Agosto

Planos de
Acao

7

@Er

Estatais e Administracdo
Direta e Indireta - Setembro

Instituicdes de Ensino -
Outubro
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Etapas

Quais serdo as etapas de autoavaliacdo de

maturidade correcional?

Evento Evento

Abertura da Ajustes Unidade

Autoavaliacao (somente itens
devolvidos)

Evento Evento
Verificacao CGU Verificacao Ajustes
CGU

Evento

Conclusao Avaliacao
Eaud

@

Evento

Visualizacao Grafica
dos Resultados
Power BI

Evento

Elaboracao de
Planos de Acao
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Cronograma

Cronograma de autoavaliacéo

Previsdo

CRG NVIMVE

Estatais

Administracdo
Direta e Indireta
Instituicoes
de Ensino

1/7 a19/7

v

v

22/7 a 9/8

v

12/8 a 30/8

v



Critéerios minimos de participac¢éo

O que sera

o Acesso e Preenchimento e Quais
ao sistema integral do Nivel 2 os itens?
Serd imprescindivel o acesso A Unidade deverd avaliar e Sdo 26 atividades distribuidas
ao sistema e-Aud. responder sim ou NAo para em / KPAs.
todos os itens presentes no
Nivel 2.
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Beneficios da participagdo

Qual a importdncia da

Saber a sua situacdo, ou seja, obter um diagndstico claro da sua situacdo;

Ter a visualizag@o do seu nivel de maturidade (Power BI);

Obter maior apoio da equipe do CRG-MM, uma vez que a sua participacdo amplia
nossa capacidade de auxilio (Plano de Agéo).
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Pardmetros

Como comprovar a
iImplementac¢édo de uma atividade?

Por meio da apresentacdo de Evidéncias Qualificadas, que atendam aos 3 requisitos:

I
{I} Precisdo - identificar onde se situa o conteudo;

‘ @ H Acessibilidade — acesso ao documento; excepcionalmente indicar links;

L Conteudo - pertinéncia do contetdo em relag@o a atividade.

MM

P EEEEEERB
MODELO DE MATURIDADE CORRECIONAL



Informacgoes

Onde posso encontrar informacgdes sobre o
Modelo de Maturidade?

Acesse: Portal de Corregedorias CRG-MM

,n-’,;; -« @PAD

PAINEL sEEEEEED
CORREICAO EM DADOS

Materiais disponiveis:

1. Referencial técnico (ja disponivel)

2. Matriz (vf

3. Triades — produtos, resultados e praticas
institucionalizadas (¢

4. Comentarios (V/

5. Planilha de Diagnéstico v/

CONSULTA DE
PROCESSOS



https://www.gov.br/corregedorias/pt-br/acoes-e-programas/siscor/modelo-de-maturidade-correcional

Eaud

Como acessar o
Sistema Eaud?

1. Acesse: Sistema EAUD

2. Importante ter cadastro prévio na plataforma GOV.BR

3. Guia para SOLICITAR ACESSO: Guia EAUD

4. DUvidas: crg.maturidade@cgu.gov.br

5. Recomendacdo: mais de um usudrio por unidade no EAUD/disseminacéo de
informacgoes na USC.

OOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOO


https://eaud.cgu.gov.br/
https://eaud.cgu.gov.br/arquivodownload/6e79565a51fb725945356b228e280168

Checklist

Checklist do
Fluxo do Sistema EAUD

1. Inicio do periodo de autoavaliacdo:

« SO € possivel editar a autoavaliacdo no EAUD dentro do periodo agendado para sua
avaliacdo;

« Caso tente inserir informacgdes fora do prazo, o sistema ird informar que a avaliagdo
ndo estd em andamento (mensagem de erro — laranja);

« No inicio do periodo de autoavaliagdo, o sistema ird enviar email automaticamente
para a unidade.
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Checklist

Datas das
Autoavaliagoes

Estatais — 01/07 a 19/07
Adm. Direta e Indireta - 22/07 a 09/08

Instituicdes da Educacéio - 12/08 a 30/08
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Verificacgdo

Estado da
Avaliacao

Sempre verificar o ESTADO da Avaliag¢éo (em cinza):

1. Aguardando inicio

2. Em andamento

3. Concluida
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Verificacgdo

Aba

Ao abrir sua autoavaliagdo, verificar a aba ATIVIDADES DOS KPAS, na qual irG aparecer o numero total de
atividades disponiveis para preenchimento;

Também & possivel acessar as atividades liberadas por meio do banner na pdagina inicial da
autoavaliacdo;

59 atividades em vermelho = 59 atividades ndo preenchidas
Ao ser preenchida integralmente, a tarefa passa a ser indicada por um nUmero na cor

Para ser considerado PARTICIPANTE, no minimo, a unidade precisa preencher 26 atividades do nivel 2, logo a
visualizacéo dessa aba serd 26 ( )/33 (vermelho).
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Preenchimento

Para preencher uma

Para preencher uma atividade:

Selecionar Existente — & obrigatdrio inserir uma evidéncia No anexo;

Selecionar Institucionalizado — é obrigatério inserir uma evidéncia no anexo;
Atencdo aos critérios de qualificagdo das evidéncias;

Se responder Ndo existente/Nd&o institucionalizado — néo precisa colocar evidéncias;

Se ndo preencher — 0 ESTADO da tarefa fica como ndo preenchido. ALERTA — no nivel 2, o ndo preenchimento de
qualquer atividade significa NAO PARTICIPACAOQ!
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Conclusdo

Término do

Ap6bs o término do prazo, a avaliagdo passa para o ESTADO CONCLUIDA, néo é possivel mais fazer alteragoes.

OOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOO



Revisdo

Revisdo realizada pelo

Agora &€ o momento da CRG redalizar a revisdo:

1. Atividades ndo preenchidas e atividades ndo implementadas (N&o existente e/ou Nd@o Institucionalizado) néo
serd@o revisadas; logo a Unidade néo pode mais fazer nenhuma ALTERACAO nessas atividades.

2.Atividades consideradas IMPLEMENTADAS pela Unidade (EXISTENTES e INSTITUCIONALIZADAS) serd&o REVISADAS —

nesse caso, a Unidade ird verificar que SOMENTE essas tarefas estardo disponiveis para correcéo (ESTADO
REVISAO); Observar HISTORICO da tarefa na parte inferior da telq;

3. No HISTORICO e na TELA que permite a edi¢cdo da atividade, o usudrio encontra o campo com a JUSTIFICATIVA
para a REVISAQ;
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Revisdo

Revisdo realizada pelo

4. Somente essa tarefa serd devolvida para alteracéo; a Unidade faz o mesmo procedimento da autoavaliagdo
(inserir evidéncias; campo Observagdo — textos CURTOS);

5. Para revisar, serd conferido novo periodo de tempo (data da avaliagcdo) — disparo automatico de email paro
unidade.
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Boa Préatica

Atividade considerada

Caso a atividade IMPLEMENTADA seja considerada Boa Prdticq, ird aparecer essa indicacdo no histérico da
atividade.

A equipe CRG-MM entrard em contato posteriormente para fins de autorizacéo/compartilhamento na época da
construcé@o dos planos de acdes (etapa apds a concluséo da avaliagdo).
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Final

Checagem no

Apds checagem final dos itens revisados pela CRG, serd possivel CONSULTAR na propria pdgina da
autoavaliacéo qual o nivel de maturidade alcangado.

Esse mesmo resultado serd visualizado no POWERBI.
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Telas

Visualizagdo das telas no

PowerBI

CRG
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Telas

Visualizagdo das telas no

PowerBI
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Telas

Visualizagdo das telas no

PowerBI
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Telas

Visualizagdo das telas no
PowerBl
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Telas

Visualizagdo das telas no

PowerBI
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Lembrete

Modelo de

Durante o periodo de autoavaliagdo a responsabilidade é do usudrio para ingressar no Sistema
Eaud.

Se ndo receber o alerta de inicio da autoavaliagdo no email da corregedoria, envie um email para:
crg.maturidade@cgu.gov.br

Ao entrar no Sistema Eaud, o usudrio deve consultar Minhas Unidades e consultar se estd lotado
em unidade de corregedoria. Se ndo, envie um email para: crg.maturidade@cgu.gov.br

Quem decide se vai preencher além do Nivel 2 & a propria Unidade. Atengdo: quem realiza Gestéo
de Risco deve preencher o KPA 4.1 - Atividade 1, gue serd considerado para pontuacgcdo do IDECOR.
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Contato

Grupo CRG-IVIN

Faca parte do grupo

Avisos e informacdes.

@ Equipe do Projeto:
crg.maturidade@cgu.gov.br




CRG/CGU 4 Unidades Setoriais de Correicéo

ydelo de Maturidade Correcional 3.0

Muito obrigada!
Equipe do projeto CRG-MM:

Clarissa Fernandes
Clessio de Oliveira Bezerra

Livia Silva dos Santos
Patricia Ramos e Silva Santos

Pedro Crisbstomo Rosdrio
Stefanie Groenwold Campos

Thiago Cesar de Souza Silva
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