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Ferramenta estratégica

Autoavaliacao & evolugdo
continuas

O CRG-MM (Modelo de Maturidade Correcional) é uma ferramenta estratégica
concebida para promover a integridade e a exceléncia na gestdo das organizacoes
publicas. Este modelo de avaliacdo ndo apendas mensura o nivel de maturidade
correcional de nossas entidades, mas também catalisa sua evolugdo continua.



Ferramenta estratégica

Estagios de desenvolvimento & ac¢éo
sobre as prdticas correcionais

Ao identificar os estdgios de desenvolvimento de nossas unidades correcionais, 0 CRG-
MM nos capacita a definir, implementar, monitorar e aperfeicodr NOSSOS Processos e
praticas correcionais. Este referencial opera dentro de um sistema de autoavaliagdo,
onde cada Unidade Setorial de Correicéo (USC) é encarregada de conduzir seu proprio
diagnostico.



Ferramenta estratégica

Estagios de desenvolvimento & ac¢éo
sobre as prdticas correcionais

Mas ndo se trata apenas de identificar problemas - @ sobre agir. Com o apoio decisivo
da Alta Administragcdo da organizagcdo, o CRG-MM nos orienta na identificagdo e
implementacdo de agdes-chave necessdrias para alcancar os niveis de maturidade

desejados.

Este &, portanto, um compromisso coletivo com a transparéncia, a eficiéncia e a
exceléncia da Administracdo Publica.



Fundamentos

CRGMM 3.0

O que
fundamenta a nova
versdo do Modelo de

Maturidade
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Atencdo ao objetivo estratégico da CGU de
fortalecimento do SISCOR;

Evolugdo de entendimento do Orgdo Central

sobre matéria correcional (Nota Téchnica n°
1.641/2023/CGSSIS);

Distincdo das diferentes realidades das USCs;

Estimulo a efetiva participacdo das unidades
do SISCOR;

Enfase no processo de autoavaliagdo das
unidades para conduzir melhor as suas
estruturacoes;

Esforco de simplificar a redacdo
e de exemplificar as  atividades,
visando sud maior compreensdo e

aplicabilidade por parte das USCs.



Oportunidade

A evolucdo do
modelo de maturidade

2020 2022
@ ® @
CRG MM CRG MM CRG
Matriz do modelo de Inclusdo dos pardmetros Modelo de Maturidade
maturidade de aceitacdo de Correcional 3.0

correcional com foco na evidéncias. O procedimento Foco no diagndstico da

autoavaliacdo. PASSOU a conjugar situacdo para construcdo
autoavaliacdo e validacdo. dos Planos de Acdo.




Oficinas

Cronograma Oficinas de Orienta¢gdo CGR-MM
abril-junho 2024

8 semanas de dura¢do - segundas e quartas 15h as 17h30

Encontro 1-29/04, 30/04 * - KPA 2.]
Encontro 2 — 06/05, 08/05 KPA 2.2

Encontro 3 —13/05, 15/05 - KPA 2.3 a 2.7
Encontro 4 — 20/05, 22/05 - KPA 3.1, 3.2

Encontro 5 — 27/05, 29/05 KPA 3.3, 3.4
Encontro 6 — 03/06, 05/06 KPA 4.1 a 4.4
Encontro 7 — 10/06, 12/06 - Kpa 4.5, 5.1 a 5.4

Encontro 8 — 17/06, 19/06 - Sistema EAUD
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Etapas

Autoavalia¢do & acgédo
para o fortalecimento da integridade publica

fﬁr»%l. Plantoes de
LY Orientacdo

Esclarecimentos e motivagdo
para a redlizacdo das
atividades.

Abril-Junho

Relatorios de
Autoavaliagdo

Consulta no e-AUD e no
PowerBiI.

Previs@o de conclusdo -
Agosto

Planos de
Acao

7

@Er

Estatais e Administracdo
Direta e Indireta - Setembro

Instituicdes de Ensino -
Outubro
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Etapas

Quais serdo as etapas de autoavaliacdo de

maturidade correcional?

Evento Evento

Abertura da Ajustes Unidade

Autoavaliacao (somente itens
devolvidos)

Evento Evento
Verificacao CGU Verificacao Ajustes
CGU

Evento

Conclusao Avaliacao
Eaud

@

Evento

Visualizacao Grafica
dos Resultados
Power BI

Evento

Elaboracao de
Planos de Acao
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Cronograma

Cronograma de autoavaliacéo

Previsdo

CRG NVIMVE

Estatais

Administracdo
Direta e Indireta
Instituicoes
de Ensino

1/7 a19/7

v

v

22/7 a 9/8

v

12/8 a 30/8

v



Critéerios minimos de participac¢éo

O que sera

o Acesso e Preenchimento e Quais
ao sistema integral do Nivel 2 os itens?
Serd imprescindivel o acesso A Unidade deverd avaliar e Sdo 26 atividades distribuidas
ao sistema e-Aud. responder sim ou NAo para em / KPAs.
todos os itens presentes no
Nivel 2.

OOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOO



Beneficios da participagdo

Qual a importdncia da

Saber a sua situacdo, ou seja, obter um diagndstico claro da sua situacdo;

Ter a visualizag@o do seu nivel de maturidade (Power BI);

Obter maior apoio da equipe do CRG-MM, uma vez que a sua participacdo amplia
nossa capacidade de auxilio (Plano de Agéo).

OOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOO



Sistemas

PowerBl
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Sistemas

PowerBl
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Matriz

Matriz do Modelo 3.0

ELEMENTOS X SERVICOS E PAPEL DA AC (ATIVIDADE GERENCIAMENTO DO DESEMPENHO E GOVERNANCA E RELACIONAMENTO
NIVEIS - COHREC!DHAL}I HERENGEENTS DEFE0 TRANSPARENCIA OR(E:HIZACIOHAI.
Nivel 5 KPA 5.2 - USC RECONHECIDA COMO AGENTE DE
OTIMIZADO MUDANGA
KPA 5.5 - USC RECONHECIDA COMO
PROMOTORA DE RESULTADOS CONFIAVEIS E

EFETIVOS

KPA 5.4 - USC NO PLANEJAMENTO

KPA 5.3 - EQUIPES ENGAJADAS ESTRATEGICO

KPA 5.1 - JULGAMENTO DE PROCESSOS DE
RESPONSABILIZACAO DE PESSOAS JURIDICAS
Nivel 4 KPA 4.2 - JULGAMENTO DE PROCESSOS
GERENCIADO CORRECIONAIS E INSTAURACAO DE PROCESSOS DE
RESPONSABILIZACAO DE PESSOAS JURIDICAS
KPA 4.3 - GESTAO EFICAZ DE KPA 4.4 - MEDIDAS DE AFERICAO DE KPA 4.5 - USC COMO COMPONENTE
EQUIPES DESEMPENHO DA ATIVIDADE CORRECIONAL ESSENCIAL DA INTEGRIDADE

KPA 4.1 - ATUACAO PREVENTIVA A PARTIR DE
RISCOS E VULNERABILIDADES

e e s el sl KPA 3.2 - PROFISSIONAIS KPA 3.3 - TRANSPARFNCIA ATIVA F GFSTAD

E ACOMPANHAMENTO TECNICO DE PROCESSOS W TLIACAO COM INDEPENDENCIA
UALIFICADOS oo UES NOU AMBITO DA U5SC
CORRECIONAIS ACUSATORIOS & il

Nivel 2 KPA 2.2 - GESTAO DOS PROCESSOS CORRECIONAIS KPA 2.5 - GERENCIAMENTOE KPA 2.7 - INSTITUCIONALIZACAU
PADRONIZADO ACUSATORIOS APRESENTACAO DE INFORMACOES ESTRUTURACAOQ DA USC

Nivel 3
INTEGRADO

KPA 2.3 - DESENVOLVIMENTO
PROFISSIONAL

KPA 2.1 - GESTAO DAS ADMISSIBILIDADES E DOS
PROCEDIMENTOS CORRECIONAIS INVESTIGATIVOS

Nivel 1 Atividade nado estruturada; dependente de esforcos e habilidades .. Trasultados nao sustentados; falta de estrutura e recursos (financeiros, humanos 2c¢ _ou3).
INICIAL

KPA 2.4 - PLANEJAMENTO KPA 2.6 - INTERLOCUGCAO E COOPERACAO

* Todas as organizacdes sao em regra categorizadas no primeiro nivel de MATURIDAL L coiiceic ol L L .o i wunimiuiuL d SUA avaliagao.




Modelo

Como se estrutura o
Modelo de Maturidade Correcional?

. E representado por uma MATRIZ composta por:
1.1 Eixo vertical — 5 niveis de maturidade;

1.2 Eixo horizontal — 4 elementos (processos internos) que devem ser estruturados pela
USC,;

2. A interseccdo entre cada nivel e elemento abrange um ou mais MACroprocessos-
chave(KPA — Key ProcessAreaq).

MM
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KPA

KPA
Macroprocesso-chave

. KPA = conjunto de atividades necessdrias para atingir determinados produtos,
resultados e praticas institucionalizadas.

2. Para atender a um KPA, a USC deve exercer todas as atividades por ele previstas.

3. Para implementar cada atividade = existéncia (previsdo formal) + institucionalizagdo
(efetivo exercicio).
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Pardmetros

Como comprovar a
iImplementac¢édo de uma atividade?

Por meio da apresentacdo de Evidéncias Qualificadas, que atendam aos 3 requisitos:

I
{I} Precisdo - identificar onde se situa o conteudo;

‘ @ H Acessibilidade — acesso ao documento; excepcionalmente indicar links;

L Conteudo - pertinéncia do contetdo em relag@o a atividade.

MM
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Informacgoes

Onde posso encontrar informacgdes sobre o
Modelo de Maturidade?

Acesse: Portal de Corregedorias CRG-MM

,n-’,;; -« @PAD

PAINEL sEEEEEED
CORREICAO EM DADOS

Materiais disponiveis:

1. Referencial técnico (em atualizacéo)

2. Matriz (vf

3. Triades — produtos, resultados e praticas
institucionalizadas (v/

4. Comentarios (v

5. Planilha de Diagnéstico v/

CONSULTA DE
PROCESSOS



https://www.gov.br/corregedorias/pt-br/acoes-e-programas/siscor/modelo-de-maturidade-correcional

Informacgoes

Onde posso encontrar informacgdes sobre o
Modelo de Maturidade?

1. Referencial Técnico: expde a légica de concepgdo e a estrutura do Modelo de Maturidade Correcional
desenvolvido pela CRG;

2. Matriz. quadro organizado em linhas e colunas que representa visualmente os 5 niveis de maturidade
correcional no eixo vertical e os 4 elementos no nivel horizontal;

3. Triades apresentam os produtos, resultados e praticas institucionalizadas que se esperam alcangar a partir
da implementa¢cdo de cada uma das atividades integrantes do KPA,;

4. Comentdarios: sGo detalhamentos, explicagdes e exemplos de todo o conteddo disposto na "Planilha de
Diagndstico’, para tornar mais didatico o entendimento dos requisitos do Modelo;

5. Planilha de Diagnéstico: apresenta os requisitos para a implementacdo das atividades integrantes de cada
KPA (paré@metros de existéncia e institucionalizacdo).



Eaud

Como acessar o
Sistema Eaud?

1. Acesse: Sistema EAUD

2. Importante ter cadastro prévio na plataforma GOV.BR

3. Guia para SOLICITAR ACESSO: Guia EAUD

4. DUvidas: crg.maturidade@cgu.gov.br

5. Recomendacdo: mais de um usudrio por unidade no EAUD/disseminacéo de
informacgoes na USC.

OOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOO


https://eaud.cgu.gov.br/
https://eaud.cgu.gov.br/arquivodownload/6e79565a51fb725945356b228e280168

KPA

ATIVIDADE 1: Identificar os conhecimentos técnicos e
administrativos necessdrios para o cumprimento das
atividades essenciais.

O que devo prestar atencao?

1 - ParGmetro de EXISTENCIA: Lista de conhecimentos
necessarios para o exercicio da atividade correcional.

2 - Par@metro de institucionalizacdo: Capacitagoes
devem ser definidas a partir da lista de conhecimentos.

KPA 2.3 - Desenvolvimento profissional

Trilhas de Aprendizagem

Esta coletanea de trilhas de aprendizagem € resultado das agdes

do Grupo de Trabalhe de Formacao Inicial {GFOR), do gual participam
representantes das unidades crganizacionais SFC, OGU, CRG, STPC, SCC,
DGI, DTI, DIGOV, alem da Coordenacac de Desenvolvimento e
Capacitacdo {CDCAP/COGEP/DGI).

Trilhas de Aprendizagem por Competéncias Saiba mais

E portaria de Criacio do GFOR
O principal objetivo das trilhas de aprendizagem e promover o desenvolvimento das competencias

basicas necessarias 4 atuacdo na Controladoria-Geral da Unido {CGU)

A trilha de aprendizagem & composta por uma lista de links para textos técnicos, normas, cursos,

E Lista de Competencias e Curadores

videos, livros, publicagoes em geral, agrupados em até seis niveis de proficiencia: conhecer,

compreender, aplicar, analisar, avaliar e criar,

As indicacoes dos conteddos buscam ampliar, orientar e flexibilizar as formas de conhecimento das

Gestao por Competencias na CGl

competéncias requeridas na CGU, assim, foram disponibilizados materiais de acesso geral, de
producac da propria CGU e sugestoes com custos. Cabe ressaltar que as indicacoes com custos
sdo apenas facultadas, nao sdo obrigatorias.

As competéncias estao organizadas em trés tipos - comuns, gerenciais e técnicas. Cada competéncia possui uma pagina com sua respectiva trilha de

aprendizagem, juntamente com a indicacae dos curadores de conhecimento responsdveis por desenvolver seu conteddo,

CRG
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KPA

KPA 2.3 - Desenvolvimento profissional

ATIVIDADE 2: Disseminar internamente conhecimentos. CURSOS CRG

Cursos ofertados no ambito do Programa de Desenvolvimento e Aperfeicoamento Continuo em Corregedoria (Prodea), instituido pela Portaria n® 196, de 17

o q ue devo preSta r aten?a O? de janeiro de 2020. (Orientamos a leitura dessa portaria)

Informagoes referentes a capacitagcao em PAR - Processo Administrativo de Responsabilizacao no link:

] Bl P O rd m et ro d e E X I S T E N C I A: D i ret r i Z C O m O ri e n t O (; CN) e S https:/www.gov.br/cgu/pt-br/assuntos/integridade-privada/cursos-sipri-2024/copy2_of_avaliacao-e-promocao-da-integridade-privada.
sobre a redlizacdo de disseminagdo interna de oeoemispicusosecgugonr
conhecimentos.

CURSOS CURSOS ONLINE TREINAMENTOSE |
PRESENCIAIS CAPACITACOES

2 - Pardmetro de INSTITUCIONALIZACAO: Promogdo da - LY
disseminagdo interna dos conhecimentos adquiridos &
pelos membros da area correcional. ﬁ | |l 8 v

Ex. Portal de Corregedorias —Cursos CRG.




KPA

KPA 2.4 - Planejamento

ATIVIDADE 1: Realizar levantamento dos processos de trabalho, das atividades e da adequacdo dos recursos
existentes na USC.

O que devo prestar atencao?

1 - ParGmetro de EXISTENCIA: Apresentar levantamento acerca dos processos de trabalho, atividades e da
adequacdo dos recursos necessdrios a atividade correcional.

2 - Par@metro de INSTITUCIONALIZACAO: A USC utiliza o levantamento para a elaboracdo de planejamento
periddico das atividades da unidade?

Exemplos de elaborag¢do participativa do planejamento:
1. Registros de reunides com equipe da USC para constru¢cdo do planejamento;
2. Relatérios; e

3. Outros documentos comprobatdrios. ’_/—/T:’.;
MM
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KPA

KPA 2.4 - Planejamento

ATIVIDADE 2: Implementar o plano operacional anual.
O que devo prestar atencao?

1 - Par@metro de EXISTENCIA: Elaboracéo de plano
operacional anual com a participacdo de seus membros.

2 - Par@metro de INSTITUCIONALIZACAO: Monitoramento
da execucdo do plano operacional.
Ex. CRG — plano operacional no sistema EAUD.

Dados do Plano Uperadonal

Titulo:
Plano Operacicnal - Coondenagio-Geral de Uniformizacdo de Entendimentas - COUNECRGTGU - 2022

PactuacEo do Plano Dperacional:

Exercicio de 2022 [ Data de Iniclod OL/DL 2022 | Data de Fim: 31,12/20032 ]

Frojetos

Planos de Trabalho

Linha de Base de H/H

F;f:‘“’ Bes d simplificad
| #zoTIITR Agbes de Capadtacio

TSR
ﬁ'-'_"-‘w-'-\.‘:'.n'ﬂ_'"é I b

Unidade Responsavel:

* CGUNE/DICOR/CRGCGU
» CGUNESERVCGUNE/DICOR/CRG/CGU

Disponivel:
Alocado:
Realizado:

MM
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KPA

KPA 2.5 - Gerenciamento e apresentacdo de
iInNformacgoes

ATIVIDADE 1: Readlizar sistemdatica e tempestivamente os registros obrigatdrios nos Sistemas Correcionais
estabelecidos pelo Orgdo Central do SisCor.

O que devo prestar atencao?

1 - ParGmetro de EXISTENCIA: orientacdo, fluxo de trabalho ou ato normativo proprio sobre o registro obrigatorio
nos Sistemas Correcionais.

1.1 - Previsdo de obrigatoriedade do cadastro, da atualizagcdo e da adequacdo de informagoes registradas nos
Sistemas Correcionais estabelecidos pelo Orgdo Central.

2 - Par@Gmetro de institucionalizagdo: A USC realiza alguma rotina de verificagcdo da adequacéo dos dados
cadastrados nos Sistemas Correcionaqis?
Exemplos:

1. Planilhas de controle;
2. Rotinas de verificacdo; e r’T:’r;

3 OUtrOS l.....»
hd O MODELO DE MATURIDADE CORRECIONAL



KPA

KPA 2.5 - Gerenciamento e apresentacdo de
iInNformacgoes

|

“"‘ CGU - Comunicacao Interna D) & & 2 i @
Sex, 05/04/2024 18:47

ATIVIDADE 2: Elaborar relatérios periddicos de atividades

da USC.
CGU
Ano 10 . 388 edigio . 5 de abril de 2024 E MO (A
O que devo prestar atencao?
b
1 = Parmetro de EX|STENC|A orientagdo sobre a forma CGU PELO BRASIL: MINISTRO PARTICIPA DA POSSE DA SUPERINTENDENTE DE MINAS EEles_1
Vinicius de Carvalho também se reuniu com servidores 1
de elaboracdo de relatdrios de atividades de sua gestdo. T
dividas e ouvir sugestoes.
LEIA MAIS
2 - Par@metro de institucionalizag¢do: Divulgacdo de
relatorios de atividades da USC.
Ex. Divulgacdo de boletins internos. e —————
Ja atuou nas Unidades dos Estados do Amazonas e do Parg

OOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOO



KPA

ATIVIDADE 1: Redlizar atividades de orientagdo acerca de
matéria correcional.

O que devo prestar atengdo?
1 - Parmetro de EXISTENCIA: Registro de acdes de
orientacdo, realizadas de forma periddica e sistematica,

acerca de matéria correcional.

2 - Par@metro de institucionalizag¢gao: Disponibilizacéo
dos produtos resultantes das atividades de orientacdo.

KPA 2.6 - Interlocucdo e Cooperacdo

] Actes e Programas Curscs CRG Cursos online 2024 Lives Ementario de Motas

CURSOS ONLINE 2024

Lives do Ementario de Notas

A - - = . A - | = LT — - s - era— = Loy <! [ [P R - - —_ | Sy ., - - I P i — - -
A Cormregedornia-Geral da Unido lancara a 1° edicdo do Ementanio de NotasTecnicas, coletanea com Motas Tecnicas sobre o dirsito disciplinar, que foran

ELgLe L £ (o e D R Y PR TRy o o — R O R LTS — o R s 1~ [ s B TN = sl o
produzidas para uniformizar entendimentos entre os orgaos e entidades que comp&em o Sistema de Correicao do Poder Executivo Federal — SisCor
P A e g g . 'y TR s P Fd - L L = | P | o " e | - PR L i s s . iyl e it -, L] B o o F )
~eTac promovidas tres lives para comemorar © lancamento do Ementanio de NotasTécnicas € tambem para abordar os prncipais enterdimentos da CRG

Para conhecer o ementanc, basta acessar o Repositario de Conhecimento da CGU Ementario ce Motas Tecnicas Uniformizacao de entendimento da CRG
[1* edicaoi

Faca sua inscrigao clicando, logo abaixo, nos dias de seu interesse.

LIVE | LIVE |
LANCAMENTO LANCAMENTC

EMENTARIO DE NOTAS EﬂHTEAE - EMENTARDO DE NOTAS TECHICAS EMENTARDIO DE NOTAS TECHICAS
1ok W o diserls: dnach sl ==

LIVE ,

LANCAMENTO

1ok o el dnag e el N 0 uohw ndiswlo diagp LE1 1]
Lo MNotas Técnicas de Motas Téenicas de
Notaz Técnicas de Dastaque ~  =emimvmemariems Dosimetria da Pena Disciplinar ™" Termo de Apustamento de Conduts =i :

n ireruloe Jode Tivaddda - D ireiTubosa Argrada de PARG T
o 4——4 . "'ﬁ"'————a
R i AN =G0

HDEA FiD oo 1@=00 AR f

e N == L == T,
-

i
i A =0

O RO o =0 A

ASSI5TA ACGLI ASSISTA AGQLY AS5ISTA AQL

Material de Apresentacac em POF Material de Apresentacac em PDF Matenal de apresentocda em POF

CRG
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KPA

ATIVIDADE 2: Cooperar com o dprimoramento continuo
do SisCor.

O que devo prestar atencgdo?

1 - ParGmetro de EXISTENCIA: Participacdo de iniciativas
promovidas no dmbito do SisCor.

2 - ParGmetro de Iinstitucionalizagdo: Troca de
conhecimento, experiéncias e ag¢does conjuntas com
outras unidades do SisCor.

KPA 2.6 - Interlocucdo e Cooperacao

L

CORREGEDORIAS

NORTE E NORDESTE

Maceio - Alagoas
23124 FN=1=110

Agéncias Régllado ras

Seminario reuniuespecialistas para discutir os'desanos € perspectivas relacionadosa

CGU paliticipe _Idnhg‘e

prevencgao. correicao, transparencia e integridade nessas autarquias

@ 00

OOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOO



KPA

KPA 2.7 - Institucionalizacdo e estruturacdo da USC

ATIVIDADE 1: Atribuigcdo de competéncia correcional a uma unidade organizacional especifica.

O que devo prestar atencao?

1 - Par@metro de EXISTENCIA: Norma interna vdlida que atribua competéncia a uma unidade
organizacional para tratar da matéria correcional.

2 - ParGmetro de institucionalizacéo: Unidade organizacional com competéncia para tratar da matéria
correcional.

OOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOO



KPA

KPA 2.7 - Institucionalizacdo e estruturacdo da USC

ATIVIDADE 2: Atribuicdo de cargo comissionado ou funcdo de confianca destinado especificamente ao
titular da USC.

O que devo prestar atencao?

1 - ParGmetro de existéncia: Ato normativo vigente que atribua cargo comissionado, ou fungdo de
confianca, destinado especificamente ao desempenho da atividade correcional pelo titular da USC.

2 - Correspondéncia entre cargos equivalentes (auditoria, ouvidoria, corregedoria).

OOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOO



KPA

Kpa 2.3

KPA 2.3 - Desenvolvimento profissional

2| Disseminar internamente
onhecimentos.

execucao das stividades
COrTecionais.

A LUSC incentiva e apoia por meia de Apresentar diretriz com

acdes visiveis a disseminagac interna de orientacoes scbre a realizacao de

cornthecirnentoas? }dizsenina;ﬁ-:: interns da
conhecimentos.

CRITERIO ACEITACAD - PARAMETRO

a - CRITERIO ACEITACAQD - PARAMETRO
ATIVIDADE L T o e PARAMETRO EXISTENCIA INSTITUCIOMNALIZACAD
1) |dentificar os conhecdmentos tecnicos|A USC possui lista dos conhecimentos  |Apresentar lista dos & USC define as capacitacoes a
e administrativos necessarios para d Necessarios para o exercicio ds conhecimentos tecnicos e serem disponibilizadas com baza
cumpnimento das atividades essenciais. [gtvidade correcional ? administrativos necessarios para 2 na lista de conhecimentaos

necesz3ros?

& USC promove 3 disseminacio
interna dos conhecimentos
sdguiridos pelos membros da
area correcional?

Apresentar registros que Comprovemn Que as
capacitacoes ofertadas guardam correlacdo com =
lista de conhecimentos necessarios, tais comoao: 1.

Planilhas de controle de cursos realizados; 2.
Conteudo programatico dos cursas; 3. Trilhas de

conhecimento.

Apresentar registros de acbes internas de
disseminacao de conhecimentas realizadzs por
membras da UsC, tais coma: 1. Palestras; 2. Estudos

dirigidos; 3. Debates e grupos de discussao; 4.
outros.

OOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOO



KPA

KPA 2.4 - Planejamento

i E CRITERIO ACEITACAQ - PARAMETRO INSTITUCIONALIZAC CRITERIO ACEITACAD -
ATIVIDADE et sl s PARAMETRO EXISTENCIA AD PARAMETRO INSTITUCIONALIZACAD

1) Realizar levantamento
dos processos de trabalho,
\das atividades e da
ladequacdo dos

recursos existentes na UsC.

& USC dispoe de

levantamento atualizado dos
processos de trabalho, das
Etividades e da adequacdo dos
recursos necessarios a atividade

correcional

Wpresentar levantamento acerca

dos processos de trabalho, atividades
e da adequacdo dos recursos
necessarios a atividade correcional.

A USC utiliza o levantamento
para a elaboracdo de
planejamento periodico das
atividades da unidade?

Apresentar exemplos de documentos

gue comprovem a realizacdo do
planejamento de forma participativa: 1.
Registros de reunides com equipe da USC
nara construcao do planejamento; 2.

Relatorios; 3. Outros documentos
comprobatarios.

21 Implementar o
plano operacional anual.

W L5C elabora o plano
operacional anual com a
participacao de seus membros?

Bpresentar registros de

reunides internas, entre os membros
da LSC, sobre formulacao e
=laboracdo do plano operacional
anual.

A USC monitora a execucao
do plano operacional ?

hpresentar relatorios de avaliacdo
\da execucdo do seu plano operacional
vigente.

OOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOO




KPA

iInNformacgoes

KPA 2.5 - Gerenciamento e apresentacdo de

ATIVIDADE

PARABAETED EXISTENCIA

CRITERIO ACEITACAD - PARAMETRO EXISTENCIA

PARAMETRO INSTITUCIOMALIZACAD

CRITERID ACEIT :
rulmnﬂnnmu;m

1} Realizar sistematica
e tempestivamente os
registros obrigatorios nos
sistermnas Correcionais

lestabelecidos pelo Orgdo
ICentral do SisCor.

A& USC dispoe de orientacdo

lou ato normativo proprio sobre
lo registro cbrigatorio

ide informacoes nos

sistermnas Correcionais
lestabelecidos pelo Orgdo
ICentral do SisCor?

Apresentar orientacao ou fluxo
de trabalho que trate da

ocbrigatoriedade de cadastro, da
atualizacao e da adeguacao de
informacoes registradas nos Sistemas

Correcionais estabelecidos pelo Orgdo
Central do SisCor.

A USC realiza alguma rotina

de verificacdo da

adequacdo dos dados cadastrad
0= Nos Sistemas Correcionais

estabelecidos pelo Orgdo
Central do SisCorY

Apresentar exemplos de

ACOEs QUE COMProvem o
icontrole sistematico pela USC

ida tempestividade, precisao

le completude dos

iIdados cadastrados nos

sistermas Correcionais, tais comao:
1. Planilhas de controle; 2.
Rotinas de verificacdo; 3. Outros.

2} Elaborar
relatorios periodicos de

latividades da USC.

& USC dispoe de
lorientacao sobre a forma de

ielaboracao de relatorios de
latividades de sua gestao’

Apresentar ato normativo,
orientacdo ou fluxo de trabalho que
estabeleca a estrutura, conteldo e
periodicidade de elaboracdo e

zpresentacdo de relatario de
atividades da USC.

A LISC
divulga relatorio periodico de
atividades da unidade?

Apresentar exemplos
Ide relatorios recentes de

atividades da USC e sua
respectiva divulgacdo, tais como:
1. Informes; 2. Boletins; 3. Emails;

. Publicacces em rede interna;
5. Qutros.

OOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOO



KPA

KPA 2.6 - Interlocucdo e Cooperacao

ATIvIDADE

PARAMETRO EXISTERCLA

CRIMERID ACEITACAD - PARAMETRO EXISTEMILA ‘

PARARSETRD INSTITUC IONALEACAD

CRITERID ACEITACAD - PARAMETED INSTITUCMOMALIZACAD

1) Relizar atividades
ide arientacdo acerca de

materia correcional.

USC possui registro de
acoes de orientacao, realizadas

e forma periodica e
Istematica, acerca de matéria

arrecional’”?

Apresentar

material comprobatario de
lacoes de orientacdo acerca de
materia correcional realizadas

pela USC, tais como: 1.
Palestras: 2. Cursos;
3. 5eminarios; 4. Folders; 5.

ICartilhas: etc.

USC disponibiliza os
rodutos resultantes das

tividades de orientacao em
anais internos de

omunicacdor

Apresentar exemplos de divulgzacdo
de acoes de orientacdo acerca de
matéria correcional, tais comao: 1.
Informes:; 2. Boletins: 3. Emails; 4.
Publicactes em rede interna; 5. Link da
intranet; 6. Publicacdes em sitio
institucional; 7.0utros.

2} Cooperar com
lo aprimoramento continuo

iIdo SisCor.

LISC participa
e iniciativas promovidas no
ambito do SisCor?

Apresentar registros

ide participacdo dos membros
ida USC em atividades
promovidas pelo Siscor.

USC realiza troca
e conhecimento, experiéncias

acoes conjuntas com
utras unidades do SisCor?

Apresentar registros de interacges

(troca de conhecimentos, oferta/recepcdo
de ajuda, desenvolvimento de trabalhos)
da USC com outras unidades do SisCor,

tais como: 1. Participacdo efetiva em
canais de interacdo entre as unidades do
SISCOR: 2. Divulgacdo de boas praticas

entre unidades; 3. Realizacao de
oficinas, grupos de trabalho, reunides

conjuntas, grupos de discussdo; 5.
Outros.

OOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOO



KPA

KPA 2.7 - Institucionalizacdo e estruturacdo da USC

KPA 2.7

ATIVIDADE

PARAMETRO EXISTENCIA

CRITERIO ACEITACAD - PARAMETRO EXISTENCIA

PARAMETRO INSTITUCIONALIZACAD

CRITERIO ACEITACAD - PARAMETRO INSTITUCIONALIZACAD

Institucionalizagdo e estruturacao da

USC

1) Atribuicdo de competéncia correcional 3 uma unidade

organizacional especifica.

Ha norma interna valida que atribua competéncia a uma unidade
organizacional para tratar da matéria correcional?

Apresentar ato normativo valido e vigente que
atribua competéndia a uma unidade organizacional
para tratar da matéria correcional.

Existe unidade organizacional com competéncia para tratar da

mateéria correcional dentro do orgao ou entidade?

Demaonstrar a existéncia efetiva efou organizacdo da USC: 1.
Lotacdo de servidores na unidade correcional; 2. Realizacdo de
eventos na materia correcional; 3. Comunicacdo institucional da
USC; 4. Relatorios de atividade correcional; 5. Caixa institucional
de Email; &. Outros.

2) Atribuicdo de cargo comissionado ou funcdo de confianca
destinado especificamente ao titular da USC.

Ha previsdo em ato normativo de cargo comissionado, ou funcdo
de confianga, destinado especificamente ao desempenho da
atividade correcional pelo titular da USC?

Apresentar ato normativo vigente que atribua
cargo comissionado, ou funcdo de confianga,
destinado especificamente ao desempenho da
atividade correcional pelo titular da USC.

Existe titular da USC em efetive desempenho da atividade

correcional?

Apresentar: 1. Ato de nomeacdo vigente que atribua cargo
comissionado, ou fungdo de confianca, destinado especificamente
ao titular da USC; ou 2. Termo de exercicio do cargo comissionado
ou funcdo de confianga; ou 3. Atos praticados na titularidade da
atividade correcional.
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