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1. ORIENTACOES GERAIS

O que sao Pessoas Obrigadas? PESSOAS OBRIGADAS sdo aquelas para as quais a Lei
9.613, de 1998, impde obrigacdes de prevencdao e combate ao crime de lavagem de
dinheiro e financiamento do terrorismo. As obrigacdes, estabelecidas pelos artigos 10 e
11 da lei, referem-se ao dever de identificar clientes, manter registros e comunicar
operacdes financeiras, entre outros. As pessoas obrigadas estdo relacionadas no artigo
90 da referida lei.
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2. PARA ESCLARECIMENTOS DE DUVIDAS E PERGUNTAS FREQUENTES

Para o esclarecimento de duvidas sobre a utilizagdo do SISCOAF e outros assuntos,
acesse o portal do COAF na URL https://www.gov.br/coaf/pt-br/acesso-a-
informacao/perguntas-frequentes-3 opcdao PESSOAS OBRIGADAS item Perguntas
Frequentes.

As dlvidas também podem ser tiradas ligando para o nimero 0800 978 2332 ou ainda
na opcao CONTATO.

= Conselho de Controle de Atividades Financeiras - Coaf Buscar no Site Q

Fale Conosco

Publicado em 27/02/2020 17h21 Atualizado em 03/11/2020 13h43 Compartilhe: 'F L J (9

Conselho de Controle de Atividades Financeiras (Coaf)
Setor de Clubes Esportives Sul, Trecho 2, Edificio UniBC

Brasila - DF

CEP 70200-002

Duvidas e solicitagGes sobre o Siscoaf

Verifique se sua duvida ja esta respondida nas Perguntas frequentes ou envie sua mensagem ou ligue 0800 978 2332

Denuncias

Acesse o FalaBR, a Plataforma Integrada de Cuvideoria e Acesso a Informacio

Acesso a informacao, reclamacgbes. sugestbes e elogios

Acesse o FalaBR, a Plataforma Integrada de Cuvideoria e Acesso a Informacio

Fale Conosco
e-mail atendimento@coafgovbr

Telefones: +55 (61) 3414-1108

Horario: 8h as 18h
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3. FUNCIONALIDADES DO SISCOAF

SISCOAF é um portal eletronico para relacionamento com Pessoas Obrigadas. Com ele é
possivel o envio de comunicacdes das operacgOes financeiras dispostas no artigo 11 da lei
9.613/98, o atendimento, pela Pessoa Obrigada de requisicdes formuladas pelo COAF
conforme disposta no artido 10 da referida lei.

SISCOAF A 4 ™o O

Figura 1 - Tela inicial do SISCOAF

A pagina inicial € composta por quatro opgoes laterais além de um menu superior.
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4. ALTERNAR PESSOA OBRIGADA

Um mesmo usuario pode estar cadastrado para realizar atividades em mais de uma
Pessoa Obrigada. No canto superior direito, esta disponivel uma caixa de selecdo que
permite a selecdo da Pessoa Obrigada, conforme mostrado na figura abaixo.

Figura 2 - Caixa de selecao de pessoa obrigada

As comunicagdes e atividades realizadas pelo o usuario serdo feitas em nome da Pessoa
Obrigada selecionada nessa caixa (Figura 2).
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5. MENU LATERAL

0] menu lateral é composto pelas 4 opgoes “COMUNICACOES”,
“RESPONSABILIDADES"”, “CONSULTAS"” e “ADMINISTRACAO"”. Conforme a Figura
abaixo demonstra.

Cancelar Comunicagio

L]
_f Registrar Comunicagdo
L]
=

Comunicar em Lote

B Comunicagdo de MN3o Ocorréncia
RESPONSABILIDADES

& Cadastro

Avaliagdo de Conformidade

Q  consutas

Comunicagles

k== Comunicaghes de N3o Ocorréncia
Protecolo de Comunicagdo

Recibo de Envio

P o

Relatdrio de Notas de Comunicagdo

&

Estatistica de Motas de Comunicagdo

Estatistica de Quesitos de Comunicagdo

Relagdo de PEP

m F F

Infarmes

i

LF Administrar Usuarios

Administrar Pessoa Obrigada

Figura 3 - Menu lateral

5.1 Comunicacoes

5.1.1 Registrar Comunicagao
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Na opcdo "COMUNICACOES"” deve ser selecionado a opcdo Registrar Comunicagdo.

j( Registrar Comunicagdo >

i Cancelar Comunicagldo

= Comunicar em Lote

| Comunicagiio de N3o Ocorméncia

Figura 4 - Opgao "Registrar Comunicagao"

A funcionalidade de Registrar Comunicacgao disponibiliza o formulario para a realizacdo do

envio ou retificacgdo de uma comunicagdo e ao selecionada sera apresentada a tela
abaixo:

Registrar Comunicacdo

CNPJ: 46.049.987/0001-30

Nome Empresarial: Empresa de Teste

[/ Selecione um segmento

Selecione

[/ Selecione um modelo

Selecione

[/ Tipo de Comunicagéo O  Normal Retificador
—

Figura 5 - Tela de registro de comunicagao
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Deve ser selecionado o segmento que sera utilizado no formulario. Esse segmento

definird a norma regulatdria e a lista dos campos e enquadramentos que comporao a
comunicagao.

Selecione um dos segmentos disponiveis no campo “Selecione um Segmento”
conforme mostrado na imagem abaixo:

A &2 mo o

Registrar Comunicagdo

CNP3J: 46.049.987/0001-30

Nome Empresarial: Empresa de Teste

[écione um segmento
Banco Central - Sistema Financeiro v

[/ Selecione um modelo

Selecione

[7 Tipo de Comunicagdo &  Normal Retificador

T T

Figura 6 - Campo “Selecione um segmento”

Cada segmento podera apresentar um ou mais modelos de formulario de comunicagao.
Esse formulario é diferente para cada modelo e, portanto, o seu preenchimento deve ser
realizado com base nas normas vigentes. O formulario para envio de comunicacao sera
atualizado apds a selecao do modelo.

Selecione um dos modelos disponiveis no campo “Selecione um Modelo” conforme
mostrado na imagem abaixo:

A & ®mo o

Registrar Comunicagdo

CNPJ: 46.049.987/0001-30

Nome Empresarial: Empresa de Teste
[/ Selecione um segmento

Banco Central - Sistema Financeiro -

one um modelo
Selecione -

[/ Tipo de Comunicagdo ©  Normal Retificador

Figura 7 - Campo "Selecione um modelo"

Tipo de Comunicacao
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Caso seja uma nova comunicacdo selecione a opcao “Normal” no campo "Tipo de
Comunicacao”

A A4 W g O

Registrar Comunicagao

CNPJ: 46.049.987/0001-30

MNome Empresarial: Empresa de Teste

Selecione um segmento

Seleclone

Selecione um modelo

Selecione

Tipo de Comunicagio & Normal Retificador

Figura 8 — Tipo de Comunicagao

A opcdo “Retificador”, presente no campo “Tipo de Comunicacao”, deve ser marcada
guando for necessario retificar informacées de uma comunicacdo ja enviada.

Neste caso, uma vez marcada a opcdo, deve-se indicar no campo “Namero COAF" o
numero do processamento da comunicacdo enviada anteriormente que podera ser obtido
na funcionalidade “Protocolo de Envio de Comunicagao”.

Deve-se também informar o mesmo “Numero Origem” da comunicacdo enviada
anteriormente

ApOs a apresentacdo dessas informagdes, o usuario devera preencher novamente todos
os dados da comunicacao.

Caso essas informacfes ndo estejam corretas a comunicacdo de retificagdo ird ser
rejeitada no momento do processamento com o cédigo 32 - “Comunicacdo nao
encontrada na base”.
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Dados Basicos

Os dados basicos (Figura 9) sdo campos obrigatdrios para o envio da comunicagdo. Esses
campos podem sofrer alteragdes dependendo do segmento e modelo selecionado para o
envio da comunicacao.

A A W 9 0O

Registrar Comunicagdo

CNPJ: 46.049.987/0001-30

Nome Empresarial: Empresa de Teste
Selecione um segmento

Banco Central - Sistema Financeiro i

Selecione um modelo

SFN - Atipicas -

Tipo de Comunicagio & Normal Retificador

Umero origem Data inicial do fato Data final do fato Numero da agéncia Nome da agéncia Cidade

UF Valor do Crédito Valor do Débito Valor do Provisionamento Valor da Proposta

Tipo Envolvido

Selecione. -

Selecione as ocorréncias

Cédigo

FTAE Descrigdo

Figura 9 - Dados basicos da comunicagao

N° de Origem: Deve ser utilizado como campo de controle do préprio comunicante.
Esse campo deve ter uma numeragdo Unica em cada comunicagdo, ndo podendo assim,
existir duas comunicacdes com o mesmo n° de origem. Ex: 001/2014

Data inicial e final do fato: Deve ser preenchida data e/ou periodo em que ocorreu o
fato. Para indicar uma data especifica, informar a data inicial igual a data final.

Namero da Agéncia: Deve ser preenchido com o nimero da agéncia bancaria na qual
ocorreu a operagao.

Nome da Agéncia: Deve-se preencher com o nhome da agéncia bancaria na qual ocorreu
a operagao.

Cidade, UF: Devem ser preenchidos com o local (cidade e estado) onde ocorreu o fato.

Valores:

Valor de crédito: Deve ser preenchido com o valor creditado
durante a operacao

Valor de Débito: Deve ser preenchido com o valor debitado
durante a operacao

Valor de Provisionamento: Deve ser preenchido com o \valor
informado a agéncia para sague posterior

Valor da Proposta: Deve ser preenchido com o valor da
proposta de operacao
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ATENCAO: Para os preenchimentos dos campos relacionados a valores
monetarios nao deve ser incluido centavos, virgulas ou pontos.

Envolvidos

No campo “Tipo de Envolvido” deve ser selecionado o tipo do envolvido na caixa de
selecdo. Devem ser informadas todas as pessoas fisicas e/ou juridicas que se
relacionaram com o fato comunicado. Para adicionar um envolvido, basta preencher os
campos relacionados com o tipo de envolvimento selecionado e clicar no botdo
“Adicionar”.

Tipo de Comunicagdo O Normal Retificador

Numero origem Data inicial do fato Data final do fato NuUmero da agéncia Nome da agéncia

Cidade UF Valor do Crédito Valor do Débito Valor do Provisionamento

Selecione v 0 0

Valor da Proposta

K Tipo Envolvido \

itular . Pessoasem CPF/CNP)

CPF/CNP) Nome Numero da Agéncia Nome da Agéncia Numero Conta Envolvido

Data Abertura Conta Data Atualizagdo Cadastro Pessoa Obrigada Pessoa Politicamente Exposta Servidor Publico
Resolucao COAF N° 29

o - /
=

Figura 10 - Campos a serem preenchidos na opcao “Tipo de Envolvido”

CPF/CNPJ: Devem ser preenchidas com o CPF ou CNPJ das pessoas envolvidas com o
fato. Caso a pessoa envolvida ndo possua CPF ou CNPJ, como no caso de estrangeiros ou
pessoas que nao seja possivel a identificacdo do CPF/CNP] deve ser marcada a opgdo
“"Pessoa sem CPF/CNPJ” e registrar no campo “Informagdes Adicionais” as
informacdes de identificacdo disponiveis sobre o envolvido, como detalhamento do tipo
de documento de identificagdo utilizado e o nimero do documento (por exemplo, nimero
do passaporte e pais emissor) bem como, quando brasileiro ou estrangeiro com CPF, a
justificativa para a ndo indicacdo do nimero do CPF/CNPJ.

Nome: Deve ser preenchido com o nome do envolvido

Tipo de Envolvimento: Deve ser informado qual é o grau de envolvimento que a
pessoa fisica/juridica tem com o fato. As opgdes do campo tipo de envolvimento mudam
de acordo com o segmento escolhido e dos enquadramentos marcados. Em alguns casos,
para o envio da comunicacdo € necessario constar pelo menos uma pessoa fisica/juridica
com um tipo de envolvimento especifico. Ex: Para o envio de uma comunicacdo do
segmento SFN - Atipica é necessario que na tabela de envolvidos possua pelo menos
uma pessoa fisica/juridica com o tipo de envolvimento “Titular”.
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Pessoa Politicamente Exposta: Deve ser marcada a opgao pessoa politicamente
exposta caso a pessoa fisica envolvida no fato se enquadre nessa denominacdo. Para
maiores informagdes sobre Pessoas Politicamente Exposta consulte a resolugao COAF n°
29/2017 ou norma especifica do érgdo regulador do comunicante.

Pessoa Obrigada: Deve ser marcada se o envolvido comunicado é pessoa obrigada a
comunicar conforme o Art. 99 da Lei 9.613 de 03 de marco de 1998.

Servidor Publico: Deve ser indicado se o envolvido for servidor publico. O campo possui
as seguintes opgodes:

Ndo - Informa que o individuo NAO é servidor ou o comunicante ndo possui essa
informacdo;

Sim - Afirma que envolvido é servidor publico;

SPF - Afirma e indica que é servidor publico federal;
SPE - Afirma e indica que é servidor publico estadual;
SPM - Afirma e indica que é servidor publico municipal.

Namero da Agéncia: Deve ser preenchido com o numero da agéncia bancaria do
envolvido.

Nome da Agéncia: Deve-se preencher com o nome da agéncia bancaria do envolvido.
Conta do Envolvido: Deve-se preencher com o nimero da conta bancaria do envolvido.
Cidade, UF: Devem ser preenchidos com o local (cidade e estado) onde ocorreu o fato.

OBS: Os campos podem variar dependendo do modelo de comunicacdo e o tipo de
envolvido selecionado.
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Enquadramentos

Os enquadramentos da comunicacdo se referem aos itens da norma de acordo com o
segmento selecionado. Em uma comunicagdo deve ser marcado um ou mais itens. Sendo
que para cada item selecionado incidira regras de validagdo do item nos demais campos
do formulario.

=)

Administrar Usudrios
Selecione as ocorréndas

Administrar Pessoa Obrigada

Cédigo Descrigdo

] 1009
1 em causa aparent es forem
dliente. Banco Central do Brasil - Ca
2011 mentagao de depositos
! ” do Brasil - Carta-Circula
(] 1012 &) fragmentagao de s
0 1013 | M depositas ou aportes de grandes valores em espécie, de forma parcelada, principalmente nos mesmos caixas ou terminais de autoatendimento préximos, destinados 8 uma anica
= conta ou a vrias contas em municipios ou agéncias distintas. Banco Central do Brasil - Carta-Circular n° 4.001/2020, art. 1#
- nta omo obras de arte,
(]  yoys | “Msaques em espécie de conta que receba diversos dep
400112020, art. 1
e ) dept:
mbe
03| 1017 | Hdepo: de grandes quantdades de cédulas de pequeno valor, p
de gran m espécie. Banco Central do Brasil - Carta-Circular n°
simular o da operagdo
2] 018 nuk a operaga

Figura 11 - Enquadramentos da Comunicacao
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Informagoes Adicionais

O campo “Informacdes Adicionais” é destinado ao detalhamento das circunstancias
que motivaram a comunicacdo. E nele que serd narrado os fatos que motivaram o envio
da comunicacdo ao COAF, e devem ser incluidas as informacbes relevantes, que o
formulario preenchido ndo foi capaz de capturar, e as eventuais analises feitas pelo
comunicante. Quanto maior o detalhamento do fato melhor serd a analise realizada pelo
COAF.

Informagdes Adicionais

“NESTE 5500, OB/ S (ESCIITSS 25 CATACIENISEss 03 ODETAA0 & 55 2061 & QUE IEVaram 3 ComUnicacsa

Figura 12 - Informacgo6es adicionais
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Registrar

Ao clicar em “Registrar” sera feita uma checagem sistémica do formulario de Registro
de Comunicagdes e caso seja encontrada alguma informacdo divergente sera
apresentada no topo da tela um alerta, conforme exemplo na imagem a seguir.

@ Valor do campo Crédito deve ser igual a (fzero)
Valor do campo Proposta deve ser igual a 0(zero)
Valor do campo Provisionamento deve ser igual a O{zero)

E necessério informar Envolvido Responsével

Registrar Comunicagao

Figura 13 - Exemplo de erros ao registrar comunicagao

Caso contrario, sera apresentada a tela abaixo, contendo o nimero do recibo.

Namero do recibo: 1 350

Arquivo enviado com sucesso!
Previs3o maxima de processamento: 24/04/2018, podendo ser processado em tempo menar.

Todo lote enviado deverd ser verificado posteriormente através da consulta de lotes enviados para verificar se nao ocorreram erros no processamento.
[

Figura 14 - Namero do recibo

Apds o registro, a comunicagao sera processada em no maximo 24 horas. Apds o periodo
de processamento, deve-se verificar se ndo ocorreram erros de processamento.

Caso a comunicacao tenha sido rejeitada no processamento essa comunicagao
devera ser corrigida e reenviada.
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Para verificagdo do processamento deve-se selecionar o menu “Lotes Enviados”, por
meio da opcdo “Consultas”, e usando o niumero de recibo apresentado ou por meio da
data de envio, é possivel verificar o resultado do processamento, conforme mostrado
abaixo. E possivel ainda baixar o arquivo em formato XML da comunicacdo, clicando-se
no icone abaixo de “Lote”. Caso houver erros na comunicacdo, um XML indicando os
erros podera ser baixado clicando-se no icone abaixo de “Erros”.

Lotes Enviados

Numero do Recibo 1350

. Desde o dia Até o dia
Data de envio:

Listagem de Lotes Enviados - Total de Registros: 1

N° do Recibo < Data de envio < Processado Lote Erros s Enviados ¢ Rejeitadas ¢ Recebidas

1350 23/04/2018 16:37:52 Sim = 1 0 1

(1de1) 1] 25 []

Figura 15 - Resultado do processamento
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5.1.2 Cancelar Comunicac¢ao

Caso haja necessidade de cancelamento de uma comunicacdo basta o usuario ir a aba
“COMUNICAGOES” e selecionar a opgdo “"CANCELAR COMUNICAGAO".

Q  CcOMUNICACTES v

_ﬁ Registrar Comunicagdo

€ Cancelar Comunicagdo >

= Comunicar em Lote

[

Comunicagiio de N3o Ocorméncia

Figura 16 — Opgao “Cancelar Comunicagao”

Em seguida sera aberta a seguinte tela:

[ Numero da Comunicacio COAF

[ Autenticacao

[ Motivo

1000 caracteres restantes

Figura 17 - Tela Cancelar Comunicagao

NUumero da Comunicacdo COAF e Autenticacdo sdo os numeros que identificam a
comunicacdo na base de dados do COAF. Esses numeros poderdo ser obtidos na
funcionalidade “Protocolo de Envio de Comunicacao”. Em “"Motivo”, deve ser descrito
o motivo detalhado do cancelamento. Depois basta clicar no botdao “Enviar”.
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5.1.3 Comunicar em Lote

Q  CcOMUNICACTES v
_ﬁ Registrar Comunicagdo
i Cancelar Comunicagldo

6 Comunicar em Lote >

—. - o
1=l Comunicagiio de N3o Ocorméncia

Figura 18 - Opgao “Comunicar em Lote”

A funcionalidade Comunicar em Lote deve ser utilizado para o envio, cancelamento ou
retificacdo de varias comunicagdes via arquivo XML. Apos clicar em “Comunicar em
Lote” (Figura acima), deve ser selecionado o segmento que sera utilizado no XML. Esse
segmento definird a norma regulatéria e a lista dos campos e enquadramentos que
compordo a comunicagao.

Selecione um dos segmentos disponiveis no campo “Selecione um Segmento”. Cada
segmento podera apresentar um ou mais modelos de arquivo XML. Selecione um dos
modelos disponiveis no campo “Selecione um Modelo” conforme mostrado na imagem
abaixo:

Comunicar em Lote

[ Selecione um segmento

Selecione -

[+ Selecione um modelo

Selecione -

[4 Tipo de Lote

O nNormal Retificador Cancelamento

[+ Arquivo de lote

Cédigos de Erros

Figura 19 - Tela "Comunicar em Lote"

Instrugdes sobre envio em lote

ApOs a selecdo de um segmento e o modelo sera disponibilizado um link contendo
instrucdes sobre o formato e envio do arquivo XML, conforme indica a figura abaixo.
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Comunicar em Lote

[/ selecione um segmento

Banco Central - Sistema Financeiro

[/ Selecione um modelo

SFN - Atipicas

[/ Tipo de Lote

O Normal Retificador Cancelamento

[ Arquivo de lote

Validar Arquivo Enviar Lote

Instrugdes sobre envio em lote - Atualizado em Janeiro/2018.

Codigos de Erros

Figura 20 - Link contendo instrugées sobre envio em lote
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Caddigos de Erros

Esta disponivel o link “Coédigos de Erros” contendo os cddigos de erros possiveis,
indicando suas determinadas causas, em caso de erro com o0 arquivo enviado.

Comunicar em Lote

[/ Selecione um segmento

Banco Central - Sistema Financeiro A

[/ selecione um modelo

SFN - Atipicas -

[/ Tipo de Lote

©  Normal Retificador Cancelamento

[/ Arquivo de lote

e e

InstrugBes sobre envic em lote - Atualizado em |aneiro/2018.

Figura 21 - Codigos de erros
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Caddigo Ocorréncias

Apoés a selegdo de um segmento e um modelo serd disponibilizado uma tabela contendo
os cédigos de ocorréncias que deverdao ser utilizadas no arquivo XML conforme figura

abaixo:

Ocorréncias

Cédigo COAF

1159

1160

1161

1162

1163

Descrigdo

Saque em espécie de valor igual ou superior a R$50.000,00 (cinquenta mil reais). Banco Central do Brasil -
Circular n® 3.978/2020, art. 49-1

Aporte em espécie de valor igual ou superior a R$50.000,00 (cinquenta mil reais). Banco Central do Brasil -
Circular n°® 3.978/2020, art. 49-1

Dep6sito em espécie de valor igual ou superior a R$50.000,00 (cinquenta mil reais). Banco Central do Brasil -

Circular n® 3.978/2020, art. 49-1

As operagdes relativas a pagamentos, recebimentos e transferéncias de recursos, por meio de qualquer
instrumento, contra pagamento em espécie, de valor igual ou superior a R$50.000,00 (cinquenta mil reais).
Banco Central do Brasil - Circular n® 3.978/2020, art. 49-1|

Solicitagdo de provisionamento de saques em espécie de valor igual ou superior a R$50.000,00 (cinquenta
mil reais) de que trata o art. 36. Banco Central do Brasil - Circular n°® 3.978/2020, art. 49-1il

Figura 22 - Ocorréncias disponiveis

Lembramos que cada modelo tera coédigos de ocorréncia diferentes

Regras

=

Ao clicar em um icone da coluna “Regras” serd apresentada uma caixa de didlogo
contendo todas as regras que deverdo ser respeitadas ao informar a ocorréncia no

Arquivo XML.

\ CONSELHO DE CONTROLE
cmF DE ATIVIDADES FINANCEIRAS
Unidade de Inteligéncia Financeira do Brasil
Regra(s) da Ocorréncia:

E necessario informar uma Data de abertura de conta vélida

E necessério informar uma Data de atualizagio de cadastro valida

E necessario informar Nome da agéncia do envolvido titular

£ necessario informar Cédigo da agéncia do envolvido titular

E necessario informar Nimero da conta

Valor do campo Crédito deve ser igual a O{zero)

Valor do campo Débito deve ser igual ou superior a R$ 50 mil

Valor do campo Proposta deve ser igual a O(zero)

Valor do campo Provisionamento deve ser igual a O(zero)

Figura 23 - Regras de Ocorréncia
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Caddigo Tipo de Envolvimento

Apoés a selegdo de um segmento e um modelo serd disponibilizado uma tabela contendo
os Cddigos dos “Tipos de Envolvido” que deverdo ser utilizadas no arquivo XML
conforme figura abaixo:

Tipos de Envolvido

Cédigo Descrigdo
9 Beneficiario
3 Depositante
S Gerente / Diretor
33 Instituicao Depositaria
34 Instituicao Pagadora
35 Instituicao Recebedora
8 Outros
7 Procurador / Representante Legal
19 Remetente
2 Responsavel
6 Sacador
- Socio
1 Titular

Figura 24 - Codigo dos tipos de envolvido

Lembramos que cada modelo terao Tipos de Envolvimentos diferentes.
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Validar Arquivo

ApOds clicar em “Selecione”, e escolher o arquivo XML, pode ser realizada a validacdo do
arquivo para verificar se todas as regras de preenchimento foram seguidas. Para isso
deve-se clicar em “Validar Arquivo”. Caso o preenchimento esteja correto uma

mensagem indicando a validacdo do lote serd apresentada no topo da tela, conforme
figura abaixo.

Lote validado com sucessol

Comunicar em Lote

Figura 25 - Mensagem validacao de lote

Caso contrario, serd apresentada uma tabela listando os erros presentes no arquivo XML,
conforme imagem abaixo.

Listagem de erros das comunicagdes

Arquivo enviado: conteudoLote2018-04-23 16_37_52 409 xml

As comunicagdes listadas abaixo apresentaram problemas.

Comunicagio de origem Cédigo do erro Desrigo do emo

00015 660 Ndmero da agéncia no pode ter mais do que 4 digitos

00015 36 Ocorréncia ndo cadastrada no COAF
00015 36 Ocorréncia ndo cadastrada no COAF
00015 36 Ocorréncia ndo cadastrada no COAF
00015 50 E necessério informar Envolvido Responsével

00015 51 E necessério informar Envolvido Depositante/Sacador

(1de ) [ 1]

N IR

Figura 26 - Erros do arquivo XML

Ao clicar em “Baixar XML" sera baixado um arquivo indicando os erros apresentados e o
codigo de cada erro, assim como na tabela listada.

Ao validar o arquivo nenhuma comunicacdo sera recebida pelo COAF
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Enviar Lote

Ao clicar em “Enviar Lote”, serd feita uma verificacgdo com relagdo aos erros
encontrados nos arquivos. Caso o sistema encontre algum erro serd apresentada a tela
abaixo:

Listagem de erros das comunicagdes

Arquive enviado: conteudol ote2018-04-23 16_37_52 409 xml

Todo lote enviado devers ser verificado posteriormente através da consulta de lotes enviados para verificar se nd ocorTeram eros no processamento.
0 arquivo foi enviado com sucesso, porém as comunicagdes listadas abaixo ndo serfo processadas por apresentarem problemas e devero ser enviadas novamente

Comunicagdo de origem Cédigo do emro Descrigio do erro

00015 660 Namers da agéncia o pode ter mais do que 4 digitos
00015 36 Ocorréncia ndo cadastrada no COAF

00015 36 Ocorréncia ndo cadastrada no COAF

00015 36 Ocorréncia ndo cadastrada no COAF

00015 50 £ necessario informar Envolvido Responsavel

00015 51 £ necessério informar Envolvido Depositante/Sacador

(1de) [ 1]

Ce== 1=

Figura 27 - Erros no arquivo XML

Ao clicar em “Baixar XML” sera baixado um arquivo XML contendo os codigos e a
descricdo dos erros presentes na comunicacao em lote enviada.

As comunicacdes com erro nao serao recebidas pelo COAF. As demais
comunicacoes serao processadas

Caso nao seja encontrado nenhum erro no arquivo XML serd apresentada a tela seguinte:

Niimero do recibo: 1 351

Arquivo enviado com sucessol
Previsdo méaxima de processamento: 24/04/2018, podendo ser processada em tempo menor

Todo lote enviado deverd ser verificado posteriormente através da consulta de lotes enviados para verificar se ndo ocorreram erros no processamento.

e J

Figura 28 - Namero do recibo gerado

ApOs o registro do lote, a comunicacdo sera processada em no maximo 24 horas. Apds o
periodo de processamento, deve-se verificar se ndo ocorreram erros de processamento.

Caso alguma comunicacdo tenha sido rejeitada no processamento essa
comunicacao devera ser corrigida e reenviada.

Para verificagdo do processamento deve-se selecionar o menu “Lotes Enviados”, por
meio da opgdo “Consultas”, e usando-se o numero de recibo apresentado ou por meio
da data de envio, é possivel verificar o resultado do processamento, conforme mostrado
abaixo. E possivel ainda baixar o arquivo em formato XML da comunicacdo, clicando-se
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no icone abaixo de “Lote”. Caso houver erros na comunicacdo, um XML indicando os
erros podera ser baixado clicando-se no icone abaixo de “Erros”.

Lotes Enviados

[/ Namero do Recibo 1351

i Desde o dia: Até o dia:
[7 Data de envio:

Listagem de Lotes Enviados - Total de Registros: 1

Ne do Recibo : Data de envio E Processado Lote Emos ¢ Enviados s Rejeitadas B Recebidas
1351 23/04/2018 17:11:20 Sim [ = [ =) 1 1 0
(1 de) (1] 2 [7]

Figura 29 - Consulta Lotes Enviados
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5.1.4 Comunicacgio de Nio Ocorréncia

Q  COMUNICACDES -
_ﬁ Registrar Comunicagdo

i Cancelar Comunicagldo

&= Comunicar em Lote

:E Comunicagdo de M3o Ocorréncia :

Figura 30 - Opgao “Comunicacdao de Nao Ocorréncia”

A funcionalidade “Comunicacao de Nao Ocorréncia” é usada pela pessoa obrigada que
deva comunicar ao 6rgdo regulador ou fiscalizador da sua atividade a nao ocorréncia de
propostas, transacfes ou operacdes passiveis de serem comunicadas ao COAF na
periodicidade e forma definidas por eles. Alguns reguladores definiram em suas normas a
utilizacdo do SISCOAF para o envio da comunicacdo de ndo ocorréncia. Para isso, a
pessoa obrigada deve acessar o SISCOAF.

A Comunicacdo de ndo ocorréncia ou “Declaracao Negativa” deve ser encaminhada,
nos prazos e condigOes estabelecidos pelo 6rgao regulador de cada segmento, conforme
tabela atualizada apresentada no site do COAF que pode ser acessado no endereco:
https://www.fazenda.gov.br/assuntos/regulacao-e-supervisao/supervisao-para-
prevencao-a-lavagem-de-dinheiro#declaracao-negativa.

Carta de Servigos Missao do Coaf
Sistema Eletronico
de Informagoes -

SEI O Conselho de Controle de Atividades Financeiras - Coaf tem como

e ; o ) " Acesso rapido
miss&o produzir inteligéncia financeira e promover a protegdo dos setores

CDOerwg)t?esitsragoes econdmicos contra a lavagem de dinheiro e o financiamento do terrorismo.
. . - P . . » O que o Coaf faz?
O Coaf recebe, examina e identifica ocorréncias suspeitas de atividade ilicita A q SisConf
) . } . - .
e comunica as autoridades competentes para instauragdo de 550 a0 oistos
procedimentos. Além disso, coordena a troca de informagdes para viabilizar ® Acesso ao SEI-C
GRGAOS acOes rapidas e eficientes no combate a ocultagéo ou dissimulagéo de bens, = Relatdrio de Atividades Coaf 2019

4 Conselho de
Controle de
Atividades
Financeiras - Coaf

Em manutengao

Redirect

direitos e valores.

O Conselho aplica penas administrativas nos setores econémicos para 0s
quais ndo exista érgéo regulador ou fiscalizador préprio.

Comunicagio dos setores
obrigados

Setores obrigados

= O que é uma pessoa obrigada

= Coaf em ndmeros

» Denuncias

Processo Administrativo
Sancionador (PAS)

= Quem € supervisionado pelo Coaf ® Envio de comunicacdes

= Pessoas Expostas Politicamente ® Comunicagdo de nao ocorréncia
(PEP) (declaragdo negativa)

= Relatorios de
Financeira - RIF

» Cadastro de pessoas obrigadas Inteligéncia

= Consultar cadastro
= Acesso ao SisCoaf

= Entenda o funcionamento
= Consulta processual
= Comprot (processos fisicos)

= SEl (processos eletronicos)

Ao clicar em “Comunicacao de Nao Ocorréncia” a seguinte tela é apresentada.
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https://www.fazenda.gov.br/assuntos/regulacao-e-supervisao/supervisao-para-prevencao-a-lavagem-de-dinheiro#declaracao-negativa
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Registrar Comunicagéo de Néo Ocorréncia

Selecione um Orgio

Selecione

Figura 31 - Selegdo de 6rgao para registro de ndao ocorréncia

Deve ser selecionado o 6rgao regulador no menu de selecdo e entdo selecionar o ano de
nao ocorréncia de propostas, transacdes ou operagdes passiveis de serem comunicadas
ao COAF, conforme exemplo abaixo.

Registrar Comunicagéo de N&o Ocorréncia

Selecione um Orglo

Banco Central do Brasil v

Q Banco Central - Sistema Financeiro

2017 ano

[1] selecionar tados

Figura 32 - Selecao do Ano

A opgdo “Selecionar todos”, se marcada selecionard todos os o6rgdos reguladores
disponiveis. Apos clicar em “Confirmar” a seguinte tela com a comunicagdo de nao
ocorréncia sera apresentada.

Registrar Comunicag&o de N&o Ocorréncia

Ministério da Fazenda
Conselho de Controle de Atividades Financeiras

Comunicagao de Nao Ocorréncia - CNO

Comunico, para os fins do disposto no inciso Il do art. 11 da Lei n® 9.613, de 3 de marco de 1998, a
ndo ocoréncia, no ano civl indicado abaixo, de propostas, transagdes ou operagbes passiveis de
serem comunicadas.

Orgéio Supenisor: Conselho de Controle de Atividades Financeiras.

Seqmento: COAF - Joias, pedras & metais preciosos.

Anols): 2017.
Registrar Comunicag3o de Nio Ocorréncia

Figura 33 - Registrar comunicacao de nao ocorréncia

Ao clicar em “Registrar Comunicacao de N3o Ocorréncia” a comunicagcdo sera
registrada no sistema, e sera disponibilizada a opgdao de imprimir a comunicacao de nao
ocorréncia, bastando clicar na opgao imprimir (Figura abaixo).
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Registrar Comunicagéo de N&o Ocorréncia

Ministério da Fazenda
Conselho de Controle de Atividades Financeiras

C icacéo de Nao O éncia - CNO

Comunico, para os fins do disposto no incisa Ill do art. 11 da Lei n® 9.613, de 3 de margo de 1998, a
n&o ocoméncia, no ano chil indicado abaixo, de propostas, transacBes ou operacdes passiveis de
serem comunicadas.

Orgdo Supenisor: Conselho de Controle de Athvidades Financeiras.

Segmento: COAF - Joias, pedras e metais preciosos.

Anofs) 2017

Data da Ci do de Nédo Ocoméncia: 28/05/2018.

CHP.J: 46.049.987/0001-30.
Nome Empresarial: Empresa de Teste.

Gerada em: 26 de Maio de 2018

Figura 34 - Opgao de imprimir comunicagao de ndao ocorréncia

Caso os dados de cadastro estejam desatualizados sera solicitado confirmagdo dos dados
cadastrais antes do envio da comunicacdo de ndo ocorréncia. Essa atualizacdo sé podera
ser realizada pelo usuario responsavel.
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5.2 Responsabilidades

O RESPONSABILIDADES b
& Cadastro
Awvaliagdo de Conformidade

Figura 35 - Menu “"Responsabilidades”

A funcionalidade "RESPONSABILIDADES"” ¢ apresentada para as pessoas obrigadas
que sejam reguladas pelo COAF. Nessa area estardo disponiveis as funcionalidades para
realizacdo da supervisdo pelo COAF da pessoa obrigada no que tange a Prevencao a
Lavagem de Dinheiro.

ATENCAO: ESTE MENU E APRESENTADO SOMENTE PARA PESSOAS OBRIGADAS
REGULADAS PELO COAF.
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5.2.1 Cadastro

& Cadastro

Avaliagdo de Conformidade

Figura 36 - Opgao cadastro

A funcionalidade de cadastro permite o acesso aos dados cadastrais da Pessoa Obrigada
junto ao COAF (Figura abaixo).

Cadastro

InformagBes Adicionais  Segmentos Identificados

Dados da Pessoa Obrigada

CNP):

Nome Empresarial:
Nome Fantasia:
CEP.

Enderego
Complemento:
Bairro

UF:

Cidade:

Telefone 1:
Telefone 2-
Celular:

Fax

Email Institucional:

Cnae:

Figura 37 — Dados de cadastro da Pessoa Obrigada
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5.2.1.2 ATUALIZAR CADASTRO

Para realizar a atualizacdo cadastral da Pessoa Obrigada, clique na opgao “Atualizar
Cadastro” no final do formulario de cadastro.

Atualizar Cadastro Imprimir Comprovante

Figura 38 — Opcgao “Atualizar Cadastro”

Sera aberta uma tela onde sera possivel a alteracdo dos dados.

GOSN Lista de Atividades  Informag@es Adicionais  Resumo de Segmentos

CNPJ:

Nome Empresarial: * Telefone 1: *
Nome Fantasia: Telefone 2:
CEP: * Celular:

Enderego: * Fax:

Complemento: Email Institucional: *

Cnae:
Bairro: *

UF: * -

Cidade: *

Figura 39 - Tela de atualizacdo de dados de cadastro
Os campos marcados com * sao obrigatoérios.

Ao prosseguir uma tela onde podem ser alteradas as lista de atividades exercidas pela
empresa sera aberta.

Pessoa Obrigada BESZLFNIGELER  Informagdes Adicionais  Resumo de Segmentos
ATIVIDADE ORGAO REGULADOR EXCLUIR

&~ Comércio de joias, reldgios e bijuterias Conselho de Controle de Atividades Financeiras inj
~' Securitizacdo de créditos Conselho de Controle de Atividades Financeiras inj
~  Sociedades de fomento mercantil - factoring Conselho de Controle de Atividades Financeiras b}

Adicionar atividades nio listadas

T T

Figura 40 - Tela de alteracao das atividades
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Pode ser adicionar uma atividade pelo botdo “Adicionar atividades nao listadas” ou

entdo excluir uma atividade ndao mais exercida no botao o

ApOs clicar em “Prosseguir” caso a pessoa obrigada seja regulada pelo COAF sera
apresentada a tela para alteragdo das informacgdes adicionais, conforme mostrado
abaixo:

Pessoa Obrigada Lista de Atividades Wil =G ELLEISN  Resumo de Segmentos

Quantidade de Empregados: * Faturamento do ultimo exercicio: *

®0-5 ®0- 1 milhdo

O6-20 O1-5milhses

O21-100 O 5- 20 milhdes

O101-1000 (20 - 50 milhoes

O maior que 1000 O maior que 50 milhdes

Quantidade de Filiais: * i .

@0-5 Capital Social: * R$ 2.000.000,00
o Data de Inicio de atividad

021-100 aal j nicio de atividade 01/01/2010
©101-1.000 reguiace.

Omais de 1.000 Data de Constituigéo:

Porte da Empresa:
Quantidade de Clientes: *
®0-100
©O101-1.000
©1.001 - 5.000

(5,001 - 10.000
O mais de 10.000

Figura 41 - Tela de alteracao das informagoes adicionais

detectados para a pessoa obrigada conforme imagem abaixo:

Pessoa Obrigada Lista de Atividades  Informagdes Adicionais GG ERET )10

[/ Descrigdo
QUEM FAZ PARTE? 2

Pessoas fisicas ou juridicas que comercializem por qualquer meio, inclusive leildes, joias, pedras e metais preciosos, proprios ou de terceiros, incluindo aqueles
dados em garantia.

O QUE FAZER?

- Cadastrar-se no COAF
- Manter o cadastro de cliente nas operagdes a partir de R$ 10.000,00 -
- Manter registro de todas as transacdes realizadas )

Comércio de joias, relégios e bijuterias

I T T

Figura 42 - Tela do resumo dos segmentos selecionados
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CONSELHO DE CONTROLE
m DE ATIVIDADES FINANCEIRAS

Unidade de inteligéncia Financeira do Brasil

Cadastro atualizado com sucesso!

Figura 43 - Confirmacao da atualizacdao do cadastro

5.2.1.3 Imprimir Comprovante de Cadastro

Para imprimir o comprovante de cadastro acesse a opgao “Imprimir Comprovante” no
final do formulario.

Atualizar Cadastro Imprimir Comprovante

Figura 44 — Opgao “"Imprimir Comprovante”
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s COAF

Conselho de Contrale de Atividades Financeiras
Unidade de Inteligéncia Financeira do Brasil

Mdmero de Cadastro CDMFRDVM D'E m D'E Data da Consulta
00000480-46 PESSOA OBRIGADA NO COAF 28/03/2017 13:36:50
CHP

07.396.863/0001-79

Mome Empresarial

RWMHVH IQXDW - PH Razdo Nova

Mome Fantasia

OWI NW HUAGQMW

Segmento(s)

COAF - Administradoras de CartBes de Crédito ou de Credenclamento

Situacdo do Cadastro no Coaf Data de Cadastro Data da Atualizagdo Cadastral
Ativo 17/03/2017 28/03/2017

INFORMACOES IMPORTANTES
O presente cadastro estd previsto mo inciso IV do artigo 10 da Lei 9.613/98.

A sua existéncia, porém, ndo assegura o integral cumprimento, por parte da pessoa cadastrada, das obrigagbes de prevencio e
combate 3 lavagem de dinheiro e do financiamento do terrorismao.

O cadastro da Pessoa Obrigada no COAF ndo sulbstitui outras obrigagdes junto a drgdos tais como: Receita Federal do Brasil,
Previdénda Social, Secretaria Estadual da Fazenda, Secretaria Municipal da Fazenda, etc.

O COAF ndo autoriza a atividade e funcionamento da Pessoa Obrigada, devendo esta cumprir com as obrigacdes legais junto aos
Orgdos competentes.

Figura 45 — Exemplo de Comprovante de Cadastro de Pessoa Obrigada

Sera disponibilizado um comprovante de cadastro como o exemplo mostrado na Figura
43.

5.2.2 Avaliacao de Conformidade

O RESPONSABILIDADES x
& Cadastro
Avaliagdo de Conformidade

Figura 46 - Opgao "Avaliagcao de Conformidade"
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Esta opcdao permite visualizar a listagem de Avaliacdes de Conformidade, ou AVECs
(Avaliacao Eletronica de Conformidade). A AVEC é um instrumento de fiscalizagcdo, que se
destina a verificar o grau de aderéncia da pessoa obrigada, regulada e fiscalizada pelo
COAF, em relagdo as obrigacfes de prevencdo a lavagem de dinheiro. A pessoa obrigada
responde questionamento sobre os seus procedimentos e, posteriormente, recebe um
retorno por parte do COAF, que Ihe permite ter uma nogdo do grau de cumprimento das
suas obrigagdes. Ao clicar na opgao “Avaliacao de Conformidade”, caso existam AVEC
disponiveis, a tela apresentada sera semelhante a segquir.

Listagem de Avaliagdes de Conformidade

Thulo Data de envio Data de abertura Data Limite Situagio Aggo
AVEC Estruturada 1 040512018 Nio aberto no prazo

AVEC Estruturada 1 30042018 03/05/2018 0410512018 Finalizado
AVEC para arquivamento 271042018 271042018 28/04/2018 Finalizade
AVEC para recomendacio 2710412018 2710472018 28/04/2018 Finalizado com recomendacio
Teste001 27/04/2018 27/04/2018 28/04/2018 Finalizado
Titulo do modelo de avaliagio com todas as possibilidades 29/042018 30/042018 300412018 Finalizado
AVEC para Recomentagio com Follow Up 29/0412018 30/0412018 30/04/2018 Finalizado
AVEC para Recomentacio com Follow Up 2710412018 2710412018 28/04/2018 Finalizado com recomendacio
Titulo do modelo de avaliacio com todas as possibilidades 2710412018 2710412018 28/042018 Finalizado com recomendagio

(1de ) [ 1]

Figura 47 - AVECs disponiveis

Nesta tela é apresentada a data de envio, a data de abertura, a data limite, a situagao, e
a acdo a que se refere a AVEC. A “Data de envio” corresponde a data em que a AVEC
foi enviada ao usuario. A “Data de abertura” é corresponde a data em que o usuario
abriu o questionario da AVEC. A “Data Limite” corresponde a data maxima em que o
usuario podera enviar a resposta do questionario da AVEC. A “Situagao” corresponde ao
status atual da AVEC. A “Agao” corresponde a Ultima agdo a que se refere o conteudo da
AVEC, podendo ser apenas uma mensagem ou uma recomendacao.
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As situacGes possiveis de uma AVEC sdo:

Finalizado

A AVEC foi visualizada, respondida e
enviada conforme os prazos informados.

Finalizado com recomendacao

A AVEC foi visualizada, respondida e
enviada conforme os prazos informados.
Porém foram recomendadas agdes que a
Pessoa Obrigada deve realizar a fim de
entrar em conformidade.

Nao aberto no prazo

A AVEC nao foi aberta no prazo
determinado e, portanto nao foi respondida
e nao foi enviada.

Nao lido A AVEC ndo foi visualizada ainda, porém
ainda esta dentro do prazo para abertura.
Aberto A AVEC foi aberta e seu questionario nao

foi respondido ainda. Porém ainda esta
dentro do prazo para resposta.

N&ao concluido no prazo

A AVEC foi visualizada, porém nao foi
respondida dentro do prazo estipulado.

Os botdes de agdo possiveis de uma AVEC sdo:

Mensagem Indica que o conteddo é apenas uma
mensagem informativa.

Recomendacao Indica que o contetdo é uma
recomendacdo de acgdes que a Pessoa
Obrigada deve executar.

Abrir Indica que o conteddo ainda ndo foi
visualizado.

Editar Indica que o conteludo foi visualizado e

ainda ha a possibilidade de editar as
respostas da AVEC.

Quando uma AVEC é enviada a uma Pessoa Obrigada, os usudrios cadastrados desta
pessoa obrigada recebem notificacdes, avisos, e e-mails informando os prazos de
abertura da AVEC, do periodo de preenchimento e data limite de envio.

Ao clicar em uma AVEC com o botdo de “Abrir”, por exemplo, uma tela semelhante a

tela abaixo é apresentada.
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Avaliagdo de Conformidade

AVEC para arquivamento ‘

Boas vindas

Figura 48 - Tela de abertura de AVEC

Na imagem acima, os campos indicados correspondem a:
1: Titulo da AVEC enviada ao usuario.

2: Texto de apresentacao e boas vindas da AVEC.

3: Botbes de controle de paginas da AVEC.

Ao clicar em “Prosseguir” as questdes da AVEC serdao apresentadas, por meio de uma ou
mais paginas (Figura 41). Apds responder a todas as questfes, ao final, utilizando-se os
botdes presentes no canto inferior direito, é possivel salvar as alteracbes feitas e
continuar depois, ou finalizar as alteracdes feitas e enviar a AVEC.

Avaliagdo de Conformidade

Pagina 1

] Arquivamento

Arquivamento

Figura 49 - Pagina de questdes de uma AVEC

Caso selecione “Finalizar”, uma mensagem de confirmagdo serd apresentada (Figura
abaixo). Para continuar basta confirmar e a AVEC sera enviada.

N\ CONSELHO DE CONTROLE x
CMF DE ATIVIDADES FINANCEIRAS
Unidade de Inteligéncia Financeira do Brasi

A Apobs o envio ndo sera possivel alterar as respostas. Confirma finalizar a Avaliagsio de Conformidade?

Figura 50 - Mensagem de confirmacao ao finalizar AVEC

Apds a confirmacdo é apresentada a mensagem: “A Avaliacdo de Conformidade foi
finalizada com sucesso!” e uma mensagem final contendo o resultado da AVEC, podendo
ser uma mensagem indicando que a Pessoa Obrigada estd em conformidade com suas
obrigacdes previstas na Lei n® 9.613/98 e Resolucdes do COAF em relacdo as obrigacbes
de prevencao a lavagem de dinheiro (Figura abaixo), ou uma mensagem com
recomendacdes de acdes que a Pessoa Obrigada deve realizar.
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W AAvaliacio de Conformidade foi finalizada com sucessol

AVEC para arquivamento

[ Averii dnica de Conformi (AVEC) fil

As informagdes assinaladas por V. Sa durante o processo de averiguagdo indicam que a empresa se encontra em conformidade com as obrigag8es previstas na Lei n®
9.613/98 e Resolugdes do COAF em relagdo as obrigagdes de prevengdo a lavagem de dinheiro.

Vale ressaltar gue o resultado da Averiguagao decorre das informagdes prestadas pela propria pessoa obrigada, podendo o COAF, com base no art. 10 V, da Lei n° 9.613,
de 1998, a qualquer momento, solicitar informacdes complementares.

Atenciosamente,
Conselna de Controle de Atividades Financeiras.

Figura 51 - Mensagem de conclusao de AVEC

Caso ocorra uma recomendacdo, a mensagem exibida sera semelhante a imagem abaixo.

W AAvaliacio de Conformidade foi finalizada com sucessol

AVEC para recomendagdo
Esta & uma recomendagio

Lein®9.613, de 3 de margo de 1998
* At 10°

Figura 52 - Mensagem de conclusao de AVEC com recomendacgao

Todas as AVECs respondidas estdao disponiveis por meio do menu “Avaliacdo de
Conformidade”.
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5.3 Consultas

(= ComunicagBes

Ea ComunicagBes de N3o Ocorréncia

£ Protocolo de Comunicagdo

L) Recibo de Envio

E‘ﬁ Relatdric de Motas de Comunicagdo
[ Estatistica de Motas de Comunicagdo

lalk Estatistica de Quesitos de Comunicagdo
&y Relagdo de PEP

Informes

Figura 53 — Menu “Consultas”

A funcionalidade disponibiliza uma série de consultas e permite acompanhamento das
comunicagdes enviadas ao COAF. A aba “"Comunicagées” do menu “Consultas” estara
disponivel apenas para usuarios que acessarem o SISCOAF utilizando certificado digital.
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5.3.1 Comunicag¢des

Ea ComunicagBes de N8c Ocorréncia

Protocolo de Comunicagdo

L) Recibo de Envio

E‘i Relatdric de Motas de Comunicagdo
lllL'ﬁ Estatistica de Motas de Comunicagdo

lulley Estatistica de Quesitos de Comunicagdo
=2 Relagdo e PEF

Informes

Figura 54 - Opgao “"Comunicacoes”

Ao clicar na opgdo “Comunicacdes” da aba "Consultas”, serd aberto um menu para
que possa ser feita a busca das comunicacdes que ja foram enviadas, conforme ilustra
imagem abaixo.

[/ Numero COAF [/ Numero Origem

[% segmento

Selecione -
[ Modelo

Selecione e

[4 ocorréncia

Todas -

N Desde o dia: Até o dia;
[/ Data de envio

D At
[ valor E
[Z UF [/ cidade
Selecione -
[/ Nome do Envolvido [/ CPF/CNP1 do Envolvido

Figura 55 - Menu “Comunicagao”

ApOs o preenchimento dos campos de pesquisa, sera apresentada uma tabela contendo
informagbes sobre as comunicacdes enviadas, conforme os parametros especificados pelo
usuario. Um exemplo pode ser conferido abaixo.
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% Namero COAF

19913
19914
19915
26632
26721

26722
26724
27495

28656

No icone

Namero Origem ¢ Data de Envio
09 3000172018
10 3000172018
11 3000172018
1515 15/02/2018
alrmg013 19/02/2018
asd235 19/02/2018
asd?23532 19/02/2018
asdfg23532 20/02/2018
asd522358 01/03/2018

30/01/2018

30/01/2018

30/01/2018

15/02/2018

19/02/2018

19/02/2018

19/02/2018

20/02/2018

01/03/2018

Data de Processamento

(3de3)

Data Inicio da Operagio ¢ Data Fim da Operagio
0210172015 02/0172015
010272017 020022017
0110372012 15/01/2018
01/01/2018 01/0172018
10/01/2018 10/0172018
100172017 W012017
100172017 100172017
10/02/2017 10/02/2017
10/01/2016 10/0172016
« 128 25 [7]

2 Valor

R$200.000,00

R$30.000,00

R% 100.000 000,00

RS 6.000.000,00

R$1.000.000,00

R$ 1.000.000,00

R$1.000.000,00

R$1.000.000,00

R% 10.000 000,00

Ativa

Ativa

Ativa

Ativa

Ativa

Ativa

Ativa

Ativa

Ativa

¢ Status

Opgdes

B

Figura 56 — Tabela contendo informacoes sobre comunicagées enviadas

lupa é possivel visualizar a comunicagdo com mais detalhes

% Namero COAF

19913

19914

19915

26632

26721

26722

26724

27495

28656

¢ Namero Origem ¢ Data de Envio
09 30/01/2018
10 30/01/2018
1 30/01/2018
1515 15/02/2018
alrm3013 19/02/2018
asd235 19/02/2018
asd23532 19/02/2018
asdfz23532 20/02/2018
asd522358 01/03/2018

30/01/2018

30/01/2018

30/01/2018

15/02/2018

19/02/2018

19/02/2018

19/02/2018

20/02/2018

01/03/2018

(3de3)

% Data de Processamento

¢ Data Inicio da Operagio ¢ Data Fim da Operagio ¢ Valor

02/01/2015
01/02/2017
01/03/2012
01/0172018
10/01/2018
10/01/2017
10/01/2017
10/02/2017

10/01/2016

w o« 120

02/01/2015
02/02/2017
15/01/2018
01/01/2018
10/01/2018
10/01/2017
10/01/2017
10/02/2017

10/01/2016

5 [

R$ 200.000,00

R$ 30.000,00

R$ 100.000.000,00

R$ 6.000.000,00

R$ 1.000.000,00

R$ 1.000.000,00

R$ 1.000.000,00

R$ 1.000.000,00

R$ 10.000.000,00

Figura 57 - Opgao de visualizar detalhes da comunicagao

¢ Status

Ativa

Ativa

Ativa

Ativa

Ativa

Ativa

Ativa

Ativa

Ativa

Opgdes
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Ao clicar na lupa (Figura 55) sera aberta a tela contendo os dados da
enviada ao COAF conforme figura abaixo.

comunicacao

Ocorréncia(s):

asdfasd
asdf
asdf

N\ CONSELHO DE CONTROLE
cm’ DE ATIVIDADES FINANCEIRAS

Unidade de Inteligéncia Financeira do Brasil

Dados da comunicagéo de numero COAF: 14116722  Nimero Origem: 3sf4g6
Segmento: Banco Central - Sistema Financeiro Modelo: SFN - Atipicas
Comunicante: 46049987000130 Empresa de Teste nova

Cidade/UF: Cidade / DF

Data do Recebimento: 03/09/2020

Data da Operagéo(Inicio): 10/01/2020 Data da Operagdo(Fim): 10/02/2020

Valor: R$ 1.000.000,00

Valor do Crédito: R$ 1.000.000,00 Valor do Débito: R$ 0,00
Valor do Provisionamento: R$ 0,00 Valor da Proposta: R$ 0,00

1008 — |-a) depdsitos, aportes, saques, pedidos de provisionamento para saque ou qualquer outro instrumento de transferéncia de recursos em
espécie, que apresentem atipicidade em relagao a atividade economica do cliente ou incompatibilidade com a sua capacidade financeira. Banco Central
do Brasil - Carta-Circular n° 4.001/2020, art. 1°

Informagdes Adicionais:

Figura 58 — Opgao de visualizar detalhes da comunicacao

Ao clicar no botdo imprimir a caixa de impressdo sera apresentada onde é possivel a
impressao no formato amigavel.
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5.3.2 Comunicag¢des de Nio Ocorréncia

= Comunicaghes

ComunicagBes de N3o Ocorréncia

Protocolo de Comunicagdo
L) Recibo de Envio

E‘ﬁ Relatdric de Motas de Comunicagdo
lllL'i Estatistica de Motas de Comunicagdo
lulley Estatistica de Quesitos de Comunicagdo
&, Relagdo de PEP

E‘ Informes

Figura 59 - Opgao "Comunicacoes de Nao Ocorréncia"

Esta opgdo permite a consulta as comunicagdes de ndo ocorréncia realizadas pela Pessoa
Obrigada. Ao selecionar a opcao a seguinte tela é apresentada.

Comunicagdes de Ndo Ocorréncia

[/ selecione um Segmento

Selecione -

Lista de Comunicagdes de Nao Ocorréncia

Ano Status Data de Inclusdo Opgles

Nenhum registro encontrado para o filtro ativo

Figura 60 - Tela "Comunicagées de Nao Ocorréncia"

Ao selecionar um segmento no campo “Selecione um Segmento”, serdo listadas as
comunicagbes de ndo ocorréncia da Pessoa Obrigada para o segmento selecionado.
Exemplo abaixo.
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Comunicagdes de Nao Ocorréncia

Selecione um Segmento

(COAF - Administradoras de Cartdes de Crédito ou de Credenciamento

Lista de Comunicagdes de Nao Ocorréncia

Ano Status Data de Inclusao Opgdes

2017 Enviada 18/05/2018

Figura 61 - Listagem de ndo ocorréncias

Na listagem é apresentado o ano de encaminhamento da comunicagdo, o status da
comunicagao no sistema, e a data de inclusdo da comunicagao no sistema.

O ano corresponde ao periodo previsto de encaminhamento da comunicagdo de ndo
ocorréncia da Pessoa Obrigada.

O status indica o estado da comunicagao no sistema, podendo ser:

e Pendente: A comunicacgdo ainda ndo foi incluida no sistema.
e Enviada: A comunicagdo foi incluida no sistema.

A Data de Inclusao refere-se a data em que a comunicagao foi incluida no sistema.

Na coluna “OpcgGes” esta disponivel a opgao de visualizar um item da lista, representada
pelo icone de uma lupa (Figura abaixo).

Lista de Comunicagfes de Ndo Ocorréncia

Ano Status Data de Inclusdo Opgoes

2017 Enviada 21/05/2018 O

Figura 62 - Opgao "Visualizar Comunicagao”

Ao clicar no icone da lupa a comunicacdo de ndo ocorréncia do item selecionado sera
apresentada, conforme figura abaixo.
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N\ CONSELHO DE CONTROLE
:

jnicade de Inteligéncia Financeire do Brasi

Ministério da Fazenda
Conselho de Controle de Atividades Financeiras

Comunicagao de Nao Ocorréncia - CNO

Comurnico, para os fins do disposto no inciso Il do art. 1 da Lei n® 9.613, de 3 de marco de 1998, a
néio ocorréncia, no ano civil indicado abaixo, de propostas, transagbes ou operagdes passiveis de
serem comunicadas

Oigdo Supenisor: Conselho de Controle de Atividades Financeiras

Segmento: COAF - Fomento comercial (factoring).

Ano: 2017.

Data da ComunicacBo de Ndo Oconéncia: 28/05/2018

CNPJ: 46.049.987/0001-30.

Nome Empresarial: Empresa de Teste.

Gerada em: 28 de Maio de 2018,

Figura 63 - Visualizacdao de comunicacao de nao ocorréncia

E possivel imprimir a comunicacdo de ndo ocorréncia ao clicar no botdo “Imprimir”.
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5.3.3 Protocolo de Envio de Comunicac¢des

= ComunicagBes

Ea ComunicagBes de N8c Ocorréncia

@ Protocolo de Enmun@
(=Y

Recibo de Envio

E‘i Relatdric de Motas de Comunicagdo
ol Estatistica de Notas de Comunicagio
lulley Estatistica de Quesitos de Comunicagdo
=2 Relagdo e PEF

E‘ Informes

Figura 64 — Opcgao “Protocolo de Envio de Comunicagao”

Permite verificar o protocolo gerado no envio das comunicacdes. Para consultar o
protocolo digite a data do envio e/ou o0 segmento e/ou modelo da comunicagdo enviada e
cliqgue em “Gerar Protocolo” (Figura abaixo).

Protocolo de Envio de Comunicagéo

[/ Data

10/05/2018 H

[4 segmento

Selecione

[Z Modelo

Selecione

Figura 65 — Menu “Protocolo de Envio de Comunicagao”

Ao gerar protocolo o sistema ira retornar uma tela com informagdes daquela
comunicagao, conforme figura abaixo.
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Protocolo de Envio de Comunicagdo

Data

10/05/2018 E
Segmento
Banco Central - Sistema Financeiro
Modelo
SFN - Espécie
Lista de Protocolos de Envio de Comunicagtes
Niimero COAF Niimero origem Valor Autenticagio Status

30863 00017 R$ 100.000.000,00 098688764be90ff1c72534edba047af2 Ativa

(1de1) 1] 2 [

Figura 66 — Tela com informacgdes das comunicagoes da data especificada

O campo “"Numero COAF” e o campo “Autenticacdo” apresentam numeros que
identificam a comunicacdo na base de dados do COAF. O campo “Valor” apresenta o
valor da operacao notificado na comunicacdo. O campo “Status” informa o status da
comunicagao no sistema.

As informagOes geradas nesse relatério podem ser baixadas em um arquivo no formato
XML, clicando na opgdo “Baixar XML".
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5.3.4 Recibo de Encvios

Comunicaghes

Ea ComunicagBes de N3o Ocorréncia

£ Protocolo de Comunicagdo
( Recibo de Envio >
H‘ﬁ Relatdric de Motas de Comunicagdo
ol Estatistica de Motas de Comunicagdo
lulley Estatistica de Quesitos de Comunicagdo
&y Relagdo de PEP
E‘ Informes

Figura 67 - Opgao “Recibo de Envios”

Para consultar os lotes enviados para o COAF, informe o periodo da consulta nos campos
“"Desde o dia” e “"Até o dia” e cligue em consultar. Também é possivel fazer consulta
usando o numero do recibo.

Sera apresentada uma tabela com todos os lotes enviados no COAF durante o periodo
solicitado, conforme exemplifica a figura abaixo.

Listagem de Recibos - Total de Registros: O

N*® do Recibo = Data de envio ¢ Processado = Enviados ¢ Rejeitadas = Recebidas =

MNemhum registne enconirado para o filtro ativo

(1 de 1} 25 W

Figura 68 - Listagem de Lotes Enviados

Caso o campo “Processado” esteja marcado com “Nao” esse lote ainda ndo foi

processado e por consequéncia as comunicagées ndo foram incluidas na base de dados
do COAF.

O campo “Enviados” contém a quantidade total de comunicacGes enviadas no lote

O campo “Rejeitadas” contém a quantidade total das comunicacbes que foram
rejeitadas no lote. Essas comunicacdes deverao ser corrigidas e reenviadas.

O campo “Recebidas” contém a quantidade total de comunicagdes que foram recebidas
pelo COAF.
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5.3.5 Relatdrio de Notas de Comunicac¢io

= Comunicagbes
k=) Comunicaghes de M3o Ocorréncia
Protocole de Comunicagdo
L =] Recibo de Envio
E;Z Relatdric de Motas de C@
lols Estatistica de Motas de Comunicagdo
lalks, Estatistica de Quesitos de Comunicagdo
&y Relagdo de PEP
E‘ Informes

Figura 69 - Opcao “Relatorio de Notas de
Comunicagao”

A funcionalidade disponibiliza consulta e acompanhamento das notas de avaliagao
realizadas pelo COAF acerca das comunicagdes analisadas. A figura abaixo apresenta a
tela de “Relatorio de Notas de Comunicacao”.

Relatério de Notas de Comunicagdo

Segmento

Selecione -

Data Inicial * Data Final *

Nota

O 1-insuficiente [ 2-insuficiente [ 3-Regular [ 4-Bom [ 5-MuitoBom [ 6-Excelente

Quesito

Todos -

Visualizar Quesitos

Notas de Comunicagdes - Posterior a 13/05/2012 - Total de Registros: 0

N. Comunicagdo Data recebimento Nome Comunicante Q1 Q2 Q3 Q4 Qs Q6 Q7 Q8 NOTA Conceito

Nenhum registro encontrado para o filtro ativo

(1de 1) 10

Figura 70 - Tela “Relatério de Notas de comunicagcao”

Depois de selecionado o segmento, a data inicial, data final, as notas e o quesito, ao
clicar em “Consultar” serda apresentada uma tabela com as comunicagdes daquele
periodo e seus respectivos quesitos e notas, bem como o conceito de cada comunicagao
apresentada (Figura abaixo).
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N. Comunicagiio Data recebimento Nome Comunicante Q1 Q2 Q3 Q4 Qs Q6 Q7 Q8 NOTA Conceito

28656 01/03/2018 Empresa de Teste v 1 Insuficiente

28646 27/02/2018 Empresa de Teste v v v v v v 6 Excelente

28637 26/02/2018 Empresa de Teste v v v 3 Regular

28628 26/02/2018 Empresa de Teste v v 2 Insuficiente

28627 26/02/2018 Empresa de Teste v v v v v 4 Bom

28137 26/02/2018 Empresa de Teste s s '3 3 Regular
(1de) 1] 10 [7]

Figura 71 - Relatério de Notas de Comunicacao

Atencao: Somente algumas comunicacdes selecionadas s3ao avaliadas pelo
COAF.

5.3.6 Estatistica de Notas de Comunicagio

= Comunicagies

f==1 Coemunicaghes de NEo Ocorréncia
Protocolo de Comunicagdo

Recibo de Envio

Relatdric de Motas de Comunicagdo

Estatistica de Motas de Comunica ED

Estatistica de Quesitos de Comunicagdo

Relagdo de PEP

ﬂﬁ%ﬁ@ﬂﬁ]

Informes

Figura 72 - Opgao “Estatistica de Nota de Comunicagao”

Funcionalidade com informaclGes estatisticas, acerca das notas de avaliagdo das
comunicagdes analisadas pelo COAF.
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Estatistica de Notas de Comunicagao

[/ Segmento

Todos

[/ Periodo De [/ Até

01/01/2018 01/03/2018

[ Nota 4 - Insuficiente [z - Insuficiente Os- Regular [J4-Bom (s - Muito Bom e~ Excelente

[/ Quesito

Todos

o T

Figura 73 - Tela “Estatisticas de Notas de Comunicagao”

ApOs selecionar o segmento, o periodo, a nota e o quesito, ao clicar no botédo
“Consultar” uma tela com as estatisticas das notas de cada comunicagdo e suas devidas
porcentagens sera aberta, conforme figura abaixo.

Estatistica de Notas de Comunicagado

[/ Segmento

Todos -
[/ Periodo De [/ Até
01/01/2018 n 01/03/2018
C// Nota 1 - insuficiente 2 - insuficiente Os. Regular [a-som s - Muito Bom 6 - excelente
[/ Quesito
Todos

mE s

Estatistica de Notas de Comunicag0es - Posterior a 13/05/2012

Nota 1 (Insuficiente) Nota 2 (Insuficiente) Nota 3 (Regular) Nota 4 (Bom) Nota 5 (Muito Bom) Nota 6 (Excelente)
Total de Comunicagdes
Qude % Qtde % Qtde % Qtde % Qrde % Qtde %
1 5.00 2 10.00 6 30.00 5 25.00 0 0.00 6 30.00 20

Figura 74 - Estatistica de Notas de Comunicacoes

Atencao: Somente algumas comunicacées selecionadas s3ao avaliadas pelo
COAF.
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5.3.7 Estatistica de Quesito de Comunicacio

Comunicaghes

Ea Comunicagbes de M2o Ocorréncia

Protocolo de Comunicagdo

L) Recibo de Envio

E;{ Relatdric de Motas de Comunicagdo

lﬂl‘i Estatistica de Motas de Comunicagdo
(Estatist ica de Quesitos de Co m@

iy Relagdo de PEP

E‘ Informes

Figura 75 - Opgao “Estatisticas de Quesito de Comunicagao”

Ao clicar na opcdo “Estatistica de Quesitos de Comunicacao”, a tela abaixo é
apresentada. Esta opgao apresenta informagOes estatisticas acerca dos quesitos das
notas de avaliacdo das comunicacdes analisadas pelo COAF.

Estatistica de Quesitos de Comunicagéo

[/ segmento

Selecione -

[/ Data Inicial [/ Data Final
01/01/2018 01/03/2018 E
[/ Notas

04 - nsuficiente 2~ insuficiente 3 Regular Oa-8om Os-mMuiwom  [J6- Excelente

[/ Quesito

Todos

Figura 76 - Tela de “Estatistica de Quesitos de Comunicagcao”

Apds o devido preenchimento das informacgdes requisitadas, ao clicar em “Consultar”

uma tabela com a quantidade de comunicagdes enquadradas em cada quesito sera
apresentada, conforme figura abaixo.
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Quesito 1 Quesito 2 Quesito 3 Quesito 4 Quesito 5 Quesito 6 Quesito 7 Quesito 8§ Total de Comunicagdes

Qude 1 0 5 3 2 3 3 3 20

[/ Legenda:

Q1 : A comunicacao apresenta envolvidos e informagdes substancialmente idénticas a fendmenos jd comunicados pela mesma instituigio nos Gltimos seis meses?

Q2: A comunicacao & motivada exclusivamente pelo recebimento de oficio judicial determinando a quebra do sigilo bancério ou por noticia de midia, ou apresenta valor simbélico, e ndo apresenta
detalnamento da movimentacdo que permita identificar a origem/destino dos recursos ou agregar outros dados relevantes?

Q3 : A comunicaggo foi recepcionada no Siscoaf em periodo inferior a trés meses da data do final da operagao comunicada?

Q4: As informagdes adicionais da comunicagdo apresentam compatibilidade com os enguadramentos, explicando os sinais de alerta identificados?

Q5: Comunicagao apresenta informacges adicionals que permitam identificar a origem de parte relevante dos recursos, inclusive contrapartes?

Q6 : Comunicagao apresenta informacbes adicionais que permitam identificar o destino de parte relevante dos recursos, inclusive contrapartes?

Q7 : A comunicagao apresenta informagdes adicionais que permitam identificar as caracteristicas da movimentacdo financeira informada?

(8 - A comunicacao apresenta elementos derivados do principio "conhega seu cliente", que permitam identificar a situacdo ou comportamento do cliente?

Figura 77 - Tabela apresentando a quantidade de comunicagdoes com cada quesito

Atencao: Somente algumas comunicacdoes selecionadas sao avaliadas pelo
COAF.

5.3.8 Relacao de PEP

= Comunicaghes

k=2 Comunicaglies de N&o Ocorréncia
Protocolo de Comunicagdo
L =] Recibo de Envio

E;z Relatdrie de Motas de Comunicagdo

F Estatistica de Motas de Comunicagdo
[alkz Estatistica de Quesitos de Comunicagdo

@ Relagdo UED
E‘ Informes

Figura 78 — Opgao “"Relacao de PEP”

O cadastro de Pessoas Exposta Politicamente (PEP) foi consolidado pela Controladoria-
Geral da Unido e contem informacdes sobre os servidores, titulares de cargos e de outras
funcdes publicas, considerados expostos politicamente. O Cadastro PEP permitira aos
comunicantes a identificacdo de envolvidos classificados como PEP de acordo com a Lei
9.613/98 e normativos dos drgdos reguladores.
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Portal da Pessoa Obrigada

CONSELHO DE CONTROLE
m’ DE ATIVIDADES FINANCEIRAS
Unidade de inteligéncia Financeira do Brast SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS (S *

Relagao de PEP

. A relagao de pessoas expostas paliticamente (PEP) disg pelo botdo abaixo passou a ser consolidada pela
& Registrar Comunicagio Controladoria-Geral da Unido (CGU) como resuitado da Agag n° 7, de 2013, da Estralégia Nacional de Combate & COTURGAC @ &
Lavagem de Dinheiro (ENCCLA), Ela contém informagdes sobre quem desempenha ou fenha desempenhado, nos cinco anos

anteriores, determinados cargos, fungdes ou empregos plblicos relevantes, com potencial para eventuaimente caracterizar a condigéo
de PEP, conforme o nas diversas des de deveres de colaboracho com o sistema brasilewo de prevencado e
combate & lavagem de dinheiro e ao financiamento do terrorismo (PLDFT) legalmente impostos aos diversos segmentos de sujeitos
obrigados aicangados pelo art. 9° da Lei n° 9613, de 3 de margo de 1998 (Lel de Lavagem de Dinheiro — LLD)

Cancelar Comunicagdo

ARelago de PEP” em questio é consofidada pela CGU com base em informagdes de suas propnas bases de dados e de outras por
ela obtidas junto a diversos 6rgaos e entidades do Poder Piiblico, a exemplo de Senado Federal, Camara dos Deputados, Ministério

©  comunicar em Lote
B da Economia, Tribunal de Contas da Uni&o, entre outros.

Comunicagio de Néo

Ocorréncla
Cabe ressaltar que essa ‘Relagio de PEP” consolidada pela CGU tende, por um lado, a nao contemplar todos 0s que sejam passivers
o de caracterizagio como PEP. conforme o nas referdas diversas incidentes sobre os. distintos
RESPONSABILIDADES segmentos de sujeitos obrigados alcangados pelo art. 9° da LLD, notadamente no que se refere ao desempenho de cargos e fungdes
relevantes no ambito do Judiciario e fora do Brasil. Por outro lado, a "Relagsio de PEP” em foco pode também contemplar conjunto
maior de integrantes de determinadas instituigdes do que o necessario para efeito de cumprimento daquelas regulamentagdes
&  cadastro
Por esse molivo, a relagio disponibilizada abaixo deve ser utilizada 1o somente como uma referéncia, para auxiiar os sujeilos
obrigados alcangados pelo art. 9° da LLD em suas atividades de colaborago com o sistema brasileiro de PLDFT, conforme o
@ Avaliagdo de Conformidade espedficado nesse sentido na legislagio aplicavel ao segmento proprio ao qual pertengam, recomendando-se a ulilizagio de outras

fontes de porventura para dar 80 quanto previsto nessa legislagao.

& Ccomunicagdes

&  Comunicagdes de Nio
Ocorréncia

Figura 79 - Tela “"Relacao de PEP”

Ao clicar no botdo “"Relacao de PEP” sera baixado para o computador um arquivo em
formato CSV, contendo a relagdo de PEP.

Ao clicar no botdo “Layout do arquivo” serd baixado para o computador um arquivo
que trata das especificacdes técnicas (formato, tipo, contelddo e atualizacdo) referente ao
arquivo relagcao de PEP.

5.3.9 Informes

Q  consums -
Comunicagbes

k= Comunicaglies de M3o Ocorréncia
Protocole de Comunicagde

ll:h Recibo de Envio

E?[ Relatdric de Motas de Comunicagdo
|53 . c
|al Estatistica de Motas de Comunicagdo

Estatistica de Quesitos de Comunicagdo

Relagdo de PEP

Informes

Figura 80 - Opgao “Informes”

A opcao “Informes” disponibiliza informacdes ou avisos para o usuario. Conforme
exemplo abaixo.

MES COAF

° Informe acessado Informe de Teste
01/03/2018

Figura 81 - Exemplo de informe

Pagina 57



Ao clicar no “+” no canto inferior direito serd baixado para o computador um arquivo
contendo as informacdes sobre o informe.

5.4 Administracao

ADMINISTRACAO -

l}2=] Administrar Usuarios

& Administrar Pessoa Obrigada

A funcionalidade de administracdo é acessada somente pelos usuarios com permissao.
Por meio desta opcdo é possivel delegar a outros usuarios as tarefas de acesso ao

sistema.
Figura 82 - Menu “"Administragcao”
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5.4.1 Administrar Usuarios

ADMINISTRACAD ¥

IEl L&dministrar Usuarios

& Administrar Pessoa Corigada

Figura 83 - Opcgao “Administrar Usuarios”

A opcdo “Administrar Usuarios” ira mostrar todos os usuarios daquela pessoa
obrigada.

Listagem de Usuarios da Pessoa Obrigada
Nome CPF Data de Habilitagdo Data da Revogagdo Situago Opgdes

exemplo exemplo exemplo XXX KKK KKX-XX 1710312017 Habilitado SR T

(1de) (1]

Figura 84 - Listagem de usuarios da Pessoa Obrigada

5.4.1.2 Novo Usudrio

Ao clicar no botdo “Habilitar Novo Usuario” sera aberta uma tela para informar o CPF
do novo usuario.

Habilitacdo de novo usuario

CPF: *

T T

Figura 85 - Habilitacdo de novo usuario
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Em seguida sera aberta um a tela para que seja informado o e-mail do novo usuario.

Habilitagdo de novo usuario

EERS 064.927.977-87

Email:*

Confirmar Email:*

e ) [ems ]

Figura 86 — Email do novo usuario

Entdo serd apresentada uma tela para serem informadas as permissoes que aquele novo
usuario tera dentro do SISCOAF.

Permissfes do UsUario XXX XXX.XXX=XX

B3 ComunicagBes

B3 Registrar Comunicagao

B2 comunicar em Lote

3 Responsabilidades

2 cadastro

B2 informes

B2 consultas

B comunicacoes

I3 Relatdrio de Notas de Comunicagao

B3 Relacso de PEP

3 Administragio

B Administrar Usuarios

B3 cancelar Comunicagao

B3 comunicagao de Nao Ocorréncia

B3 Avaliacao de Conformidade

B3 notificagoes

B3 Protocolo de Envio de comunicactes

B3 Estauistica de Notas de Comunicagao

B3 Administrar Pessoas Obrigadas

B Lotes Enviados

B Estaristica de Quesitos de Comunicagio

Figura 87 - Tela de habilitagdo de novo usuario

Se o0 novo usuario ainda ndo estiver cadastrado ao COAF, o seu cadastro ficara como
pendente ate que seja concluido. Um link sera enviado no e-mail informado. Este link
direcionara o usuario a tela abaixo, para a conclusdo do cadastro.
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Habilitagdo de novo usudrio

CNPJ: XX XXX XXX/0001-XX
Razdo Social: Exemplo
CPF: *

Captcha

T T

Figura 88 - Tela de habilitagdo de novo usuario

Informagdes do usudrio

CPF: HXHKAHOCHKK-XX Cargo/Fungdo: *

Nome: * Telefone 1: *

CEP: * Telefone 2:

Enderego: * Celular:

Complemento: Fax:

Bairro: * Email: exemplo@exemplo.com
UF: * - - Senha: *

Cidade: * Confirmar Senha: *

Figura 89 - Outras informag6es sobre o usuario

O campo “Cidade” tem preenchimento automatico de acordo com o UF informado. Caso
UF informado seja DF a Unica opgdo de cidade serd BRASILIA.

Os campos marcados com * sdo obrigatdrios.
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5.4.1.3 Editar Permissoes

Para editar as permissdes de um usuario basta clicar na opgdo “Administrar Usuarios”.

Listagem de Usuérios da Pessoa Obrigada

Nome CPF

exemplo exemplo exemplo 00 X0 XX XX

Data de Habilitagdo Data da Revogagéo Situagdo Opgdes

17/03/2017 Habilitado &P T

(1de1) (1]

Habllitar Novo Usudrio

Figura 90 - Listagem de usuarios da Pessoa Obrigada

ApOs ser aberta a tela acima, selecione a opcgdo “editar permissdes”, simbolizada por um

lapis.

Op¢des
I )
A P )

Figura 91 - Opgao para editar permissoes

Ao clicar no icone a tela de edicdo de permissdes do usuario sera aberta, conforme
mostrado abaixo. Nesta tela estdo disponiveis todas as permissdes de acesso que o

usuario cadastrado possui.

Alteragdo das permissdes do usudrio ™ 1IN =L h T

B Comunicagdes

[ Registrar Comunicagao

B comunicar em Lote
[2 Responsabilidades
[ Avaliagio de Conformidade
3 Consultas
B Comunicacses
[ Relatério de Notas de Comunicagio
[ Relaco de PEP
2 Administragao

[ Administrar Usuarios

[ cancelar Comunicagio

[ Comunicagio de N3o Ocorréncia

[ Protocolo de Envio de comunicagdes [ Lotes Enviados

[ Estatistica de Notas de Comunicagio

[ Estatistica de Quesitos de Comunicagdo

B informes B Notificactes

B Administrar Pessoa Obrigada

Figura 92 - Tela de edicao de permissoes
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5.4.1.4 Desassociar Usudrio

Para desassociar um usuario basta clicar na opcao “Administrar Usuarios”.

Listagem de Usudrios da Pessoa Obrigada

Nome CPF Data de Habilitagdo Data da Revogagdo Situagdo Opgdes

exemplo exemplo exemplo J0CIOCIXH 17/03/2017 Habilitado AP |

(1de1) (1]

Habilitar Novo Usuério

Figura 93 - Listagem de usuarios da Pessoa Obrigada

ApOs a ser aberta e tela acima, selecione a opcdao “desassociar” simbolizada por um
icone em formato de lixeira (Figura abaixo).

Opcoes

%1‘
b
&l

%1‘
b
&l

Figura 94 - Opgao “"Desassociar”

Para desassociar um usuario é necessario que a pessoa obrigada possua ao
menos um usuario com permissao de administrar usuarios.

Caso o usuario selecionado seja o ultimo usuario da Pessoa Obrigada e/ou o
altimo usuario com permissao de administrar usuario, ndo sera possivel
dissociar e uma mensagem de erro sera apresentada.
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5.4.2 Administrar Pessoa Obrigada

ADMINISTRACAD v
lla=| Administrar Usuarios
& Administrar Pessoa Obrigada

Figura 95 — Opgao “"Administrar Pessoa Obrigada”

O usuario responsavel podera alterar os dados da Pessoa Obrigada. Ao clicar nessa opgao
sera apresentada a tela conforme abaixo:

Portal da Pes:

CONSELHO DE CONTROLE
COAF s rmmciis
Ut e g Feners do s SERVICO FEDERAL DE PROCESSAM

SISCOAF A 4 W9 O
Coaase
a e 3
Informagaes Adicanais Segmentos Identificados
L]
Dalos da Pessoa Obrigada
©
A . onpy
Nome Empresarial
O RESPOMSABILIDADES -
Nome Fantasia
8 Cadosro .
Avaliagio de Conformidade Enderego:

Q > Complemento:
Bairro
UF

Cidade:

g

Telefone 1:

Telefone 2

Celular:

Fax:

Email Institucional:

Cnae:

@ ® FF =2 0

Figura 96 — Opgao “Atualizar Cadastro”

Para realizar a atualizacdo cadastral da Pessoa Obrigada, cliqgue na opgao “Atualizar
Cadastro” no final do formulario de cadastro.

Atuallzar Cadastro Imprimir Comprovante

Figura 97 - Opgao “Atualizar Cadastro”

Sera aberta uma tela onde sera possivel a alteracdo dos dados.
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e EELEN  Lista de Atividades Informag@es Adicionais  Resumo de Segmentos

CNPJ:

Nome Empresarial: * Telefone 1: *

Nome Fantasia: Telefone 2:

CEP: * Celular:

Enderego: * Fax:

Complemento: Email Institucional: *
Cnae:

Bairro: *

UF: * v

Cidade: *

Figura 98 - Tela de atualizacdo de dados de cadastro
Os campos marcados com * sdo obrigatorios.

Ao prosseguir uma tela onde podem ser alteradas as lista de atividades exercidas pela
empresa sera aberta.

Pessoa Obrigada WEEFKEENINLELESY InformagBes Adicionais  Resumo de Segmentos
ATIVIDADE ORGAO REGULADOR EXCLUIR

&~ Comércio de joias, reldgios e bijuterias Conselho de Controle de Atividades Financeiras o
& Securitizagdo de créditos Conselho de Controle de Atividades Financeiras (0]
' Sociedades de fomento mercantil - factoring Conselho de Controle de Atividades Financeiras (]

Adicionar atividades n3o listadas

T T T

Figura 99 - Tela de da lista de atividades

Pode ser adicionar uma atividade pelo botdo “Adicionar atividades nao listadas” ou

entdo excluir uma atividade ndao mais exercida no botdo )

Apds clicar em “Prosseguir” caso a pessoa obrigada seja regulada pelo COAF serd
apresentada a tela para alteracdo das informacdes adicionais, conforme mostrado
abaixo:
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Pessoa Obrigada Lista de Atividades Wil =G ELLEISN  Resumo de Segmentos

Quantidade de Empregados: * Faturamento do ultimo exercicio: *

®0-5 ®0- 1 milhdo

O6-20 O1-5milhdes

O21-100 O 5- 20 milhdes

O101-1000 (20 - 50 milhoes

O maior que 1000 O maior que 50 milhdes

Quantidade de Filiais: * i .

®0-5 Capital Social: * R$ 2.000.000,00
A Data de Inicio de atividad

02]7100 BEI j nLCIO e atividade 01/01/2010
©101-1.000 regulace:

Omais de 1.000 Data de Constituigéo:

Porte da Empresa:

Quantidade de Clientes: *
®0-100

©O101-1.000

©1.001 - 5.000

(5,001 - 10.000

O mais de 10.000

Figura 100 - Informacdes adicionais do cadastro

Ao clicar em “Prosseguir” sera apresentada a tela com o resumo dos segmentos

detectados para a pessoa obrigada conforme imagem abaixo:

Pessoa Obrigada Lista de Atividades  InformagGes Adicionais G o ERET )10

~ COAF - Joias, pedras e metais preciosos - Ativo

[/ Descrigdo
QUEM FAZ PARTE?

Pessoas fisicas ou juridicas que comercializem por qualquer meio, inclusive leilGes, joias, pedras e metais preciosos, proprios ou de terceiros, incluindo aqueles
dados em garantia.

O QUE FAZER?

- Cadastrar-se no COAF
- Manter o cadastro de cliente nas operagoes a partir de R$ 10.000,00
- Manter registro de todas as transacdes realizadas

Comércio de joias, relégios e bijuterias

BT T T

Figura 101 - Confirmacao de atualizacao do cadastro

E, por fim, clique em confirmar.
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6  Menu Superior

Figura 102 — Menu superior

No menu existem cinco opgdes. Sao elas: “Inicio”, “"Alerta”, “"Notificacdes” ,"Ajuda” e
“Menu de Informagdes do Usuario”, nesta ordem respectivamente.

6.2 Inicio:
Retorna a pagina inicial do SISCOAF.

6.3 Alertas:

O Sistema pode enviar alertas para a Pessoa Obrigada, os alertas nao lidos

ficardo disponiveis na tela de acesso ao sistema até sua leitura. Um exemplo
pode ser visualizado abaixo.

i / Reiteracdo lida Averiguacio Eletrénica de Conformidade
S ossosezoie

Figura 103 - Exemplo de alerta

Ao clicar no simbolo “+”, a mensagem do alerta serd apresentada, conforme exemplo
abaixo.
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Visualizar Alerta

[/ Averiguac#o Eletrénica de Conformidade

Assunto: Averiguacso Eletrdnica de Conformidade
Data do alerta: ~ 05/05/2018
Data de leitura: ~ 07/05/2018

Visualizar a notificagdo

Prezado(a) Senhoria),

Encentra-se disponivel, no seu perfil, uma Averiguagdo Eletrénica de Conformidade (AVEC). Vossa Senhoria, tem o prazo de 1 (um) dias para abri-la a partir do recebimento.
Caso jé tenha aberto a AVEC, por gentileza, desconsiderar esta mensagem.
Atenciosamente,

Conselho de Controle de Atividades Financeiras

[/ Anexos

N3o possui anexos

Figura 104 - Visualizacao de alerta

6.4 Notificagoes:

O COAF pode enviar notificagdes para a pessoa obrigada, as notificacbes nao

lidas ficardo disponiveis na tela de acesso ao sistema até a sua leitura. Abaixo
€ apresentado um exemplo de notificacdo.

NOTIFICAGOES

o Nao lida teste
23/03/2017

(1de 1) (1] 10 *

Figura 107 - Exemplo de notificacao

Ao clicar no “*=+" no canto inferior direito serd apresentado o contetdo da notificacdo,
conforme exemplo abaixo.
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Visualizar Notificacdao

[# Notificac8o inicial

Assunto: Envio de Averiguagdo Eletrénica de Conformidade(AVEC)
Data de inicio: 04/05/2018
Datade leitura:  07/05/2018

Prezado{a) Senhor{a),

Encontra-se disponivel, no seu perfil, uma Averiguaggo Eletrdnica de Conformidade (AVEC). Vossa Senhoria, tem o prazo de 1 {um) dia para abri-la.
Para acessar a AVEC € necessério somente apertar na opedo “Avaliagio de Conformidade” no menu do lado esquerdo e, posteriormente, em “abrir”.
Aproveitamos desde ja para agradecer a sua colaboragio no preenchimento da AVEC.

Atenciosamente,
Conselho de Controle de Atividades Financeiras

Viocé possui 3 dias para abrir a avaliagio.

[ Anexos

N3o possui anexos

Figura 106 - Visualizacao de notificacao

6.5 Ajuda:
Contém informacgdes que auxiliam no uso do sistema, tal como este menu.

6.6 Menu de informacgdes do usuario:

Esta opgdo disponibiliza acesso a informacgdes sobre o usuario. Caso o usuario
deseje realizar a atualizagdo dos seus dados cadastrais, deverd acessar a
funcionalidade “Meus dados”, disponivel na barra superior do sistema,
conforme a Figura abaixo demonstra.
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6.6.1 Meus Dados

Pl

Meus Dados

Meu E-mail

Minha Senha

Minhas Permissies

Desassociar da Pessoa Obrigada

Sair

Figura 107 - Opgao “"Meus Dados”

Esta opgdo permite a alteragdo dos dados do usuario por meio da seguinte tela.

Alteracdo dos Meus Dados

CPF: JOOLIOOCIO0- XX

Nome: * Cargo/Fungdo: *

HEE-RS Telefone 1: *

Enderego: * Telefone 2:

Complemento: Celular:

Bairro: * Fax:

UF: * - - Email: exemplo@exemplo.com.br
Cidade: *

Figura 108 - Alteracdo de dados do usuario

ApOs feita a alteracdo basta clicar na opgao “Atualizar Dados”.

Pagina 70



Alterar Senha

O usuario pode alterar sua senha clicando no botdo “Alterar Senha”, presente na
mesma tela (Figura abaixo).

Alteragdo dos Meus Dados

CPF: JOOK XKL XHXK-XX

Nome: * Cargo/Fungdo: *

CEP: * Telefone 1: *

Enderego: * Telefone 2:

Complemento: Celular:

Bairro: * Fax:

UF: * - - Email: exemplo@exemplo.com.br
Cidade: *

coun

Figura 109 - Opgao “Alterar Senha”

Alterar E-mail

Caso o usuario precise alterar o e-mail basta clicar na opgdo “Alterar E-mail”.

Alteracdo dos Meus Dados

CPF: KKK XHRKXK-XK

Nome: * Cargo/Funggo: *

CEP: * Telefone 1: *

Endereco: * Telefone 2:

Complemento: Celular:

Bairro: * Fax:

UF: * - - Email: exemplo@exemplo.com.br
Cidade: *

coo

Figura 870 — Opgao “Alterar E-mail”
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6.6.2 Meu E-mail

A alteracao do e-mail do usuario também pode ser feita por meio da opcdo “Meu E-mail”.

CPF DO USUARIO

Meus Dados

Meu E-mail

Minha Senha
Minhas Permissdes
Desassociar da Pessoa Obrigada

Sair

Figura 111 - Opgao “"Meu E-mail”

Em seguida deve ser informado o e-mail anterior, além do novo e-mail.

Email: exemplo@exemplo.com

Movo Email; *

Confirmar Email:; *

cocie

Figura 112 - Alteragao de e-mail do usuario

Um link sera enviado para o e-mail informado, e a mensagem abaixo sera apresentada.
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@ Para confirmar a alterao do e-mail, favor acessar o link enviado para exemplo@exemplo.com. Caso ndo receba o e-
mail, favor entrar em contato com o COAF,

Figura 88 — Mensagem de confirmagao de mudanca de email

Ao ser aberto o link enviado, o usuario sera redirecionado a pagina inicial do SISCOAF
onde devera ser feito o acesso. Ao realizar o acesso a mensagem abaixo sera exibida.

W) Email alterado com sucesso.

Figura 89 — Mensagem de sucesso de alteracao do email.
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6.6.3 Minha Senha

A alteracdo da senha também pode ser feita pela opcao “Minha Senha” do menu
informagdes do usuario.

CPF DO USUARIO

Meus Dados

Meu E-mail

Minha Senha

Minhas Permissdes
Desassociar da Pessoa Obrigada

Sair

Figura 90 — Opgao “"Minha Senha”

Em seguida devem ser informadas a senha anterior e a nova senha.

Senha Atual; *
Nova Senha: *

Confirmar Nova Senha; *

cocse

Figura 91 - Alteracao de Senha
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6.6.4 Minhas Permissoes

- e O

-
A A

1852260602

Meus Dados
Meu E-mail
Minha Senha

Minhas Permissoes

Desassociar da Pessoa Obrigada

Sair

Figura 92 - Opgao Minhas Permissoes

Esta opgao permite o gerenciamento das permissoes do usuario.

Atencao: Somente usuarios com permissao de administrar usuario tera acesso

ao menu “"Minhas Permissoes”

Ao acessar a opgao “Minhas Permissdes” sera apresentada a tela como abaixo. Nela é

possivel escolher as permissdes para acesso as funcionalidades do sistema.

Alteragdo das minhas permissdes

B comunicacges

[ registrar Comunicagio [ cancelar Comunicagéo

B comunicar em Lote [ comunicaggo de Nao Ocorréncia

/] Responsabilidades

B Avaliagio de Conformidade

‘ B consultas

B Comunicactes

B Relatério de Notas de Comunicacdo

& relagao de PEP

B3 comunicagao de Nao Ocorréncia

[ Frotocolo de Envio de comunicagdes

[ Estatfstica de Notas de Comunicagao

[ informes

3 Lotes Enviados

B Estatistica de Quesitos de Comunica cdo

B Notificagoes

[ Administracio

[ Administrar Usudrios [ Administrar Pessoa Obrigada

Figura 93 - Opcao Minhas Permissoes

Ao clicar em “Alterar Permissoes” sera feita a alteracao conforme a selegao.
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6.6.5 Desassociar da Pessoa Obrigada

CPF DO USUARIO

Meus Dados

Meu E-mail

Minha Senha

Minhas Permissdes

Desassociar da Pessoa Obrigada

Sair

Figura 94 - Opcgao “"Desassociar da Pessoa Obrigada”

Essa opcgdo desvincula o usuario da pessoa obrigada. Ao clicar aparecera uma mensagem
de confirmacgdo (Figura abaixo).

\ CONSELHO DE CONTROLE
cmF DE ATIVIDADES FINANCEIRAS

Unidade de Inteligéncia Financeira do Brasil

Confirma a desassociacdo da Pessoa Obrigada XX-XXX-X0H/0001-Xx2
w0 | sm

Figura 95 - Confirmacao de desassociacao de Pessoa Obrigada.

Atengdo: Somente usuarios com permissdao de administrar usuario tera acesso
ao menu “Minhas Permissoes”

E necessario que haja ao menos um usuario cadastrado com permissdo de
“administrar usuario” para realizar a dessassociacdao do usuario selecionado da
pessoas obrigada.
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6.6.6 Sair

CPF DO USUARIO

Meus Dados

Meu E-mail

Minha Senha

Minhas Permissdes

Desassociar da Pessoa Obrigada

sair

Figura 121- Opgao “Sair”

Permite sair de forma segura do sistema, consolidando os dados da secgdo.
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