\ COAF

Conselho de Controle de Atividades Financeiras
Unidade de Inteligéncia Financeira do Brasil

PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA

DA INFORMACAO E COMUNICACAO

PDTIC COAF 2023 — 2026



\COAF

Conselho de Controle
de Atividades Financeiras

IDENTIFICACAO GERAL

Nome do érgao Conselho de Controle de Atividades Financeiras (Coaf)
CNPJ 36.321.509/0001-83
Natureza juridica Orgdo do Poder Executivo Federal
Sede Brasilia-DF
Setor de Clubes Esportivos Sul, Trecho 2, Universidade
Endereco do Banco Central (UniBC) - Bairro Asa Sul, CEP 70200-002.

Tel. (61) 3414-1108
Ricardo Liao

Presidente
E-mail: secretaria@coaf.gov.br
Ricardo Lidao
Cargo: Presidente
Ana Amélia Olczewski
Comité de Gestdo e Cargo: Diretora de Inteligéncia Financeira
Governanga (CGG) Rafael Bezerra Ximenes de Vasconcelos

Cargo: Diretor de Supervisao
Jorge Luiz Alvez Caetano
Cargo: Secretario-Executivo
Portaria Coaf n2 21, de 18 de julho de 2023 — por area.
Cotin
Cogin
Coris
Codes
Gabinete da Presidéncia
Cofir
Coinf
Coari
Divulgacdo 12/2023

Versao 1.0

Equipe de elaboracdo do
PDTIC

Historico de versdes do documento

Controle
Data Versao Descri¢ao Autor
15/04/2023 Alfa Criacdo do documento Equipe PDTIC
15/07/2023 Beta Revis3o - Referéncias Equipe PDTIC

18/12/2023 1.0 Documento aprovado Comité de Gestdo e Governanca (CGG)




\COAF

Conselho de Controle
de Atividades Financeiras

SUMARIO
1 INTRODU G A O o e 6
2 TERMOS E ABREVIACOES .. ittt e 7
3 METODOLOGIA AP LICA D A o e e e ettt aeaens 8
4 DOCUMENTOS DE REFERENCIA oottt 8
5 PRINCIPIOS E DIRETRIZES ittt et e et e e, 10
6 ESTRUTURA DE Tl ittt e e ettt eaens 12
7 RESULTADO DO PDTIC ANTERIOR ot 15
8 REFERENCIAL ESTRATEGICO DE TIC .iuuiiiiit ittt 16
9 ALINHAMENTO COM A ESTRATEGIA DA ORGANIZAGAO ................... 16
9.1 Mapa EstratgiCo uvvuiiiiiiii i ettt e 17
9.2 Valores . s N e e et cerrnrneres Ny L 18
9.3 Cadeia de Valor ..o 19
10 INVENTARIO DE NECESSIDADES .iiuiiitiiiiiiit it 20
10.1 Plano de Levantamento das Necessidades ....................... 20
10.2 Critério de Priorizagado co.uiiiiiiiii ittt 21
10.3 Necessidades Identificadas (Resultado do Inventario)....... 23
11 CAPACIDADE ESTIMADA DE EXECUCAO DE TIC ..o, 31
12 PLANO DE METAS E ACOES — PMA ..oiiiiiii i 32
13  PLANO DE GESTAO DE PESSOAS ..ttt 32
13.1 Plano de Capacitagao oo vrvriiiiiiii ittt ittt 33
14 PLANO ORGCAMENTARIO .ottt e, 33
15 PLANO DE GESTAO DE RISCOS .uiiiiiiiiiie ettt 34
16 PROCESSO DE REVISAO DO PDTIC . ciuiiiiiiiiiie i 37
17 FATORES CRITICOS PARA A EXECUCAO DO PDTIC ..ovvvviinnieannnnnnn, 39
18 CONCLUS A D o 40

19 Anexo | (Plano de metas @ aC0eS) cvviiiiiiiiiiiii ittt enenns 41




\COAF

Conselho de Controle
de Atividades Financeiras

[NDICE DE ILUSTRACOES

Figura 1 - Planejamento de TIC ...iuiiiiiiii et 5
Figura 2 - Metodologia vvuieiiii i e e e e 8
Figura 3 — Integrantes da Cotin por Oorigem ....coviiiiiiiiiniiiiiiiniiinennnn. 13
Figura 4 - Organograma da Cotin ....o.iiiiiiiiiii e 13
Figura 5- Escolaridade ..o e e e 14
FigUIa B - SW O T ittt e ettt et ettt ettt 14
Figura 8 - Mapa Estrat@giCo . .uouuiiniiiitii i et 17
Figura 9 - Valores ... . oo . L 18
Figura 10 - Cadeia de Valor ..o e it 19
Figura 11 - Modelo do Planejamento....c..coviiiiiiiiiiiiiiiiii i, 20
Figura 12 - Processo levantamento (diagndstico) das necessidades de
TIC... R v R . . ... iiiiieenone R et 21
Figura 13 = Legenda ..ottt ettt e e ettt ettt 22
Figura 14 - Legenda EXTra. ..ottt ettt ettt 22
Figura 15 - INventario .  aiim  « ot s e v eveererneneuweesesosdlih oo ...} 22
Figura 16 - Objetivos ESstratégiCos .....coviriiiiiiiiii i 23
Figura 17 - Mapa de RiSCO ..iiiiiiiiiiii e ettt 35
Figura 18 - Processo de acompanhamento .......ccooiiiiiiiiiiiiiiiininanann, 37
Figura 19 - Processo de revisdao do PDTIC ..o 38

INDICE DE TABELAS

Tabela 1 - Termos € Abreviag0es vttt ettt 7
Tabela 2 - Documentos de Referéncia ....covviiiiiiiiiiiiiii e 9
Tabela 3 - Principios @€ Diretrizes. ..ottt 12
Tabela 4 — INVeNtArio oot e e e e e et 31
Tabela 5 — Organograma Cotin ..ottt 32
Tabela 6 - OrCamMENtO (it et e ettt 33
Tabela 7 - Probabilidade .....cooiiiii e e e 34
Tabela 8 - IMPaCtO i e e e e e e 34
Tabela 9 - Riscos....c.ocvviiineinnneeoma oL TN 36
Tabela 10 = FatOres ciuiii ittt ettt ettt et ettt 39



file:///L:/Backup/Coaf/CGG/PDTIC%20Coaf%202023-2026%20-%20versão%20para%20o%20CGG.docx%23_Toc153541187
file:///L:/Backup/Coaf/CGG/PDTIC%20Coaf%202023-2026%20-%20versão%20para%20o%20CGG.docx%23_Toc153541188
file:///L:/Backup/Coaf/CGG/PDTIC%20Coaf%202023-2026%20-%20versão%20para%20o%20CGG.docx%23_Toc153541189
file:///L:/Backup/Coaf/CGG/PDTIC%20Coaf%202023-2026%20-%20versão%20para%20o%20CGG.docx%23_Toc153541191
file:///L:/Backup/Coaf/CGG/PDTIC%20Coaf%202023-2026%20-%20versão%20para%20o%20CGG.docx%23_Toc153541192
file:///L:/Backup/Coaf/CGG/PDTIC%20Coaf%202023-2026%20-%20versão%20para%20o%20CGG.docx%23_Toc153541193
file:///L:/Backup/Coaf/CGG/PDTIC%20Coaf%202023-2026%20-%20versão%20para%20o%20CGG.docx%23_Toc153541194
file:///L:/Backup/Coaf/CGG/PDTIC%20Coaf%202023-2026%20-%20versão%20para%20o%20CGG.docx%23_Toc153541195
file:///L:/Backup/Coaf/CGG/PDTIC%20Coaf%202023-2026%20-%20versão%20para%20o%20CGG.docx%23_Toc153541196
file:///L:/Backup/Coaf/CGG/PDTIC%20Coaf%202023-2026%20-%20versão%20para%20o%20CGG.docx%23_Toc153541197
file:///L:/Backup/Coaf/CGG/PDTIC%20Coaf%202023-2026%20-%20versão%20para%20o%20CGG.docx%23_Toc153541197
file:///L:/Backup/Coaf/CGG/PDTIC%20Coaf%202023-2026%20-%20versão%20para%20o%20CGG.docx%23_Toc153541198
file:///L:/Backup/Coaf/CGG/PDTIC%20Coaf%202023-2026%20-%20versão%20para%20o%20CGG.docx%23_Toc153541199
file:///L:/Backup/Coaf/CGG/PDTIC%20Coaf%202023-2026%20-%20versão%20para%20o%20CGG.docx%23_Toc153541200
file:///L:/Backup/Coaf/CGG/PDTIC%20Coaf%202023-2026%20-%20versão%20para%20o%20CGG.docx%23_Toc153541201
file:///L:/Backup/Coaf/CGG/PDTIC%20Coaf%202023-2026%20-%20versão%20para%20o%20CGG.docx%23_Toc153541203
file:///L:/Backup/Coaf/CGG/PDTIC%20Coaf%202023-2026%20-%20versão%20para%20o%20CGG.docx%23_Toc153541204

\COAF

Conselho de Controle
de Atividades Financeiras

APRESENTACAO

O Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informacao (Sisp) foi
instituido pelo Decreto n? 7.579, de 11 de outubro de 2011, com o objetivo de organizar a
operacgao, controle, supervisdao e coordenac¢do dos recursos de tecnologia da informacgdo da
administracdo direta, autarquica e fundacional do Poder Executivo Federal. Em novembro de
2022, o Coaf foi reconhecido como érgao correlato do Sisp, nos termos estabelecidos pelo
Decreto n? 7.579, de 11 de outubro de 2011.

Este documento, denominado “Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e
Comunicacao (PDTIC)” foi elaborado em conformidade com o disposto no guia de PDTIC v2.1
do Sisp (https://www.gov.br/governodigital/pt-br/sisp/guia-do-gestor/documentos/guia-de-pdtic-
do-sisp-2-1/@ @download/file) para o periodo compreendido entra 2023 e 2026. O Plano sera
revisado anualmente, de modo a atualizar diretrizes e, principalmente, subsidiar a elaboracao
da proposta orcamentdria para o exercicio seguinte.

Para a elaboracao deste PDTIC foi realizada andlise do estado atual dos recursos de
Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (TIC) do Coaf, buscando-se o alinhamento entre
necessidades identificadas e os objetivos estratégicos do 6rgao para o estabelecimento de
acoes e metas relacionadas.

Esse processo foi desenvolvido de acordo com a seguinte metodologia:

i) definir metas/acGes de curto, médio e
longo prazo;

i) avaliar os recursos disponiveis;

iii) considerar os riscos envolvidos; e

iv) planejar as acdes necessdrias para

auxiliar o desenvolvimento dos objetivos \
estratégicos.

Nesse contexto, vislumbra-se que, a elaboracdo do PDTIC possibilitara a criacao de
melhores condi¢des de adaptacao do Coaf as mudangas e as novas tecnologias, bem como o
aperfeicoamento da execugdo de suas atividades, em contribuicao direta para o alcance dos
objetivos institucionais e para a evolugdo de processos, incremento de resultados e maior
efetividade da conformidade no ambito governamental.



https://www.gov.br/governodigital/pt-br/sisp/guia-do-gestor/documentos/guia-de-pdtic-do-sisp-2-1/@@download/file
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/sisp/guia-do-gestor/documentos/guia-de-pdtic-do-sisp-2-1/@@download/file
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1 INTRODUCAO

O Conselho de Controle de Atividades Financeiras (Coaf) é a Unidade de Inteligéncia
Financeira (UIF) do Brasil, autoridade central do sistema de prevencdo e combate a lavagem
de dinheiro e ao financiamento do terrorismo e da proliferacdo de armas de destruicdo em
massa (PLD/FTP).

Criado pela Lei n29.613, de 3 de margo de 1998 (Lei de Lavagem de Dinheiro — LLD), e
reestruturado pela Lei n? 13.974, de 7 de janeiro de 2020, o Coaf é dotado de autonomia
técnica e operacional, com atuagao em todo o territério nacional e tem como competéncias:
receber, examinar e identificar as ocorréncias suspeitas de atividades ilicitas; produzir e gerir
informacgdes de inteligéncia financeira para a prevencdo e o combate a lavagem de dinheiro;
comunicar as autoridades competentes nas situagdes em que concluir pela existéncia de
crimes de “lavagem”, ocultacdo de bens, direitos e valores, de fundados indicios de sua
pratica ou de qualquer outro ilicito; e coordenar e propor mecanismos de cooperacdo e de
troca de informacgdes que viabilizem agdes rapidas e eficientes no combate a ocultacdo ou
dissimulacdo de bens, direitos e valores.

Também ¢é atribuida ao Coaf a competéncia de regulamentar o cumprimento dos
deveres previstos nos artigos 10 e 11 da LLD, em relacdo as pessoas diretamente sujeitas a
sua supervisao na formado § 12 do seu art. 14, bem como aplicar as san¢des previstas quando
constatado o seu descumprimento.

Ao Coaf compete ainda promover interlocucdo institucional com érgaos e entidades
nacionais, estrangeiros e internacionais que tenham conexao com suas atividades.

Nesse contexto, investir constantemente no incremento e aperfeicoamento de
recursos de TIC é condi¢cdo fundamental para que o Coaf possa cumprir suas atribuicdes
institucionais. Afinal, sdo processos e ferramentas de TIC que permitem a coleta e a analise
de volumes cada vez maiores de dados financeiros oriundos de diversas fontes, notadamente
necessarios a execugdo das atividades de producao de inteligéncia financeira e supervisao.

Para atingir tal objetivo e realizar seus investimentos em TIC da forma mais adequada
possivel as necessidades institucionais, é primordial para o Coaf desenvolver cuidadoso
processo de planejamento com a finalidade primeira de identificar, a partir das diretrizes
estratégicas vigentes, quais recursos deverdo ser providos a seus componentes
organizacionais. O planejamento permitira ainda, na sequéncia, estabelecer as diversas linhas
de acdo, metas, prazos e responsaveis envolvidos na obtencdo dos citados recursos de TIC
para atendimento as demandas e necessidades identificadas.
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2 TERMOS E ABREVIAGCOES

Sigla Descrigao
Ass.2T. Assessoria Técnica
Citec Coordenacdo de Infraestrutura de Tecnologia e Seguranca da informacao
Coaf Conselho de Controle de Atividades Financeiras
COBIT Control Objectives for Information and related Technology
Cogei Coordenacao de Gestao Integrada
Cotin Coordenacao-Geral de Tecnologia da Informacao
Dicon Divisdo de Contratos de Tecnologia da Informacao
Dides Divisdo de Inovacdo e Desenvolvimento de Solugdes
Ditec Divisdo de Infraestrutura de Tecnologia e Seguranga da informagao
E-Digital Estratégia Brasileira para a Transformag3o Digital
EGD Estratégia de Governanca Digital
ITIL Information Technology Infrastructure Library
LAI Lei de Acesso a Informacdo
PDA Plano de dados abertos
PDTIC Plano Diretor de Tecnologia da Informacédo e Comunicagées
PEI Plano Estratégico Institucional

Prevencdo e Combate a Lavagem de Dinheiro e ao Financiamento do

PLD/FTP Terrorismo e da Proliferacdo de Armas de Destruicdo em Massa

PMA Plano de Metas e A¢Ges

PMBok Project Management Body of Knowledge

PPA Plano Plurianual

PT-PDTIC Plano de Trabalho do PDTIC

RIG Relatério Integrado de Gestdo

Sesut Servigo de suporte de Infraestrutura de Tecnologia e Seguranga da informagao

Sides Servico de Inovagdo e Desenvolvimento de Solugdes

Sisp Sistema de Adm. dos Recursos de Tecnologia da Informagdo

Sipec Sistema de Pessoal Civil da Administracdo Federal

SWOT Strenghts - Forgas, Weaknesses - Fraquezas, Opportunities Oportunidades e
Threats - Ameacas

TIC Tecnologia da Informacdo e Comunicacgdo

Tabela 1 - Termos e Abreviagbes
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3 METODOLOGIA APLICADA

A metodologia utilizada para a elaboracdao do PDTIC foi fundamentada na proposta do
Guia de Elaboracdo de PDTIC do SISP v2.1, com as devidas adaptacdes, considerando as
particularidades do Coaf. A figura adiante ilustra os subprocessos que compdem o processo
de elaboracdo do PDTIC:

O o H ol

Preparagao Diagnéstico Planejamento
[situagao atual] [situagao desejadal

Elaboracéo

Figura 2 - Metodologia

Cada subprocesso possui atividades que o integram, cada atividade indica o objetivo de
sua execucao, as tarefas que a compdem, o responsdvel e os possiveis artefatos utilizados
como entrada e os gerados como saida. O detalhamento do processo de elaboragao pode ser
encontrado no PT-PDTIC.

4 DOCUMENTOS DE REFERENCIA

No contexto da elaboracdo deste PDTIC foram utilizados os seguintes documentos:

ID Documento Descricao

A Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988
estabelece, em seu art. 174, que o planejamento é funcao
determinante para o setor publico.

Constituicao da
RO1 | Republica Federativa do
Brasil de 1988

O propdsito da EGD é orientar e integrar as iniciativas de
transformacao digital dos o6rgdos e entidades do Poder
Executivo Federal.

Estratégia de

RO2 Governanga Digital - EGD

i O guia prové informagdes que ajudam as organizagGes a
RO3 Gu~|a de PDTIC do SISP - planejarem melhor as agdes relacionadas a Tecnologia da
Versao 2.1 Informacdo e comunicacdes.

Framework reconhecido internacionalmente na difusdo de
ISACA Framework

RO4 boas praticas de governanca e gerenciamento empresarial de
COBIT TIC

Dispde sobre o tratamento de dados pessoais, inclusive nos

meios digitais, por pessoa natural ou por pessoa juridica de

Lei Geral de Protecdo gijreito publico ou privado, com o objetivo de proteger os

RO5  de Dados-Lein?13.709, (ijreitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre
de 14/08/2018 desenvolvimento da personalidade da pessoa natural.




RO6

RO7

RO8

RO9

R10

R11

R12

R13

R14

R15

R16

Dados
Poder

Politica de
Abertos do
Executivo Federal

PEI 2020-2025 Coaf

Plano de dados
abertos Coaf 2022-2024

Politica de Governanca
de Tl do SISP (PORTARIA
n2 19 de 29/05/2017)

Portaria n? 778, de
04/04/2019  (Alterada
pela Portaria n° 18.152,
de 4 de agosto de 2020)

PPA 2020-2023

Relatdrio Integrado de
Gestdo Coaf 2022

Resolucdo Coaf N2 38,
de 20 de abril de 2021

Portaria Coaf n2 9, de
12 de julho de 2021

Portaria Coaf n2 24, de
18 de julho de 2023

Portaria Coaf n? 13, de
14 de dezembro de 2022
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A Politica de Dados Abertos do Poder Executivo Federal foi
instituida pelo Decreto n2 8.777, de 11 de maio de 2016.

Planejamento Estratégico para o periodo de 2020 a 2025.

O Plano de Dados Abertos (PDA) do Coaf é o
documento que orienta as acles coordenadas de
abertura de dados passiveis de divulgagao.

Normatiza a implantacdo da Governanga de Tecnologia da
informagdo (GovTIC) no ambito dos drgdos e entidades
integrantes do Sistema de Administracdo dos Recursos de
Tecnologia da Informacéo (SISP), por meio de um conjunto de
principios, diretrizes e agdes estruturantes relacionadas a
gestdo de TIC.

DispGe sobre a implantacdo da Governanca de Tecnologia
da Informacdo nos o6rgdos e entidades pertencentes ao
Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da
Informacdo do Poder Executivo Federal - SISP.

O Plano Plurianual é o instrumento de planejamento de
médio prazo do Governo Federal.

O relatdrio apresenta as acoes empreendidas pelo Coaf no
ano de 2022 para a realizacdo das entregas esperadas pela
sociedade.

DispGe sobre o Comité de Gestdo e Governanca - CGG e
sobre a Politica de Governanca do Conselho de Controle de
Atividades Financeiras - Coaf.

Dispde sobre a Politica de Seguranga da Informagdo e
Comunicagdo (Posic) do Conselho de Controle de Atividades
Financeiras (Coaf).

Estabelece procedimentos e responsabilidades a serem
observados na execu¢do da Politica de Seguranga da
Informagdo e Comunicagao — Posic do Conselho de Controle
de Atividades Financeiras — Coaf

DispOe sobre a Politica de Governanca da Informagdo do
Conselho de Controle de Atividades Financeiras — Coaf.

Tabela 2 - Documentos de Referéncia
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5 PRINCIPIOS E DIRETRIZES

No contexto da elaboracdo deste PDTIC foram considerados os seguintes principios e
diretrizes:

ID Principios e Diretrizes Origem

Decreto n2. 8.777, de 11 de maio de 2016.
Portaria SGD/ME n2. 778, de 4 de abril de

2019."
PO1 Transparéncia . .
Resolucdo Coaf N2 38, de 20 de abril de 2021.

Portaria Coaf n? 13, de 14 de dezembro de
2022.

Instrucdo Normativa GSIPR n2. 01/2008.
Decreto n2. 9.637, de 26 de dezembro de
2018.

Resolucdo Coaf N2 38, de 20 de abril de 2021.
P02 Seguranca . .
Portaria Coaf n2 9, de 12 de julho de 2021.

Portaria Coaf n? 13, de 14 de dezembro de
2022.

Portaria Coaf n2 24, de 18 de julho de 2023.

PO3 Vel Constituicdo da Republica Federativa do Brasil.

Constituicdo da Republica Federativa do

P04 Impessoalidade .
P Brasil.

Constituicdo da Republica Federativa do

PO5 Moralidade .
Brasil.

Constituicdo da Republica Federativa do

P06 Publicidade .
Brasil.

Constituicdo da Republica Federativa do

PO7 Eficiéncia .
Brasil.

Portaria SGD/ME n2. 778, de 4 de abril de
2019.

Decreto n2.9.319, de 21 de margo de 2018.
Decreto n2. 10.332, de 28 de abril de 2020.
P08 Governanca Resolugdo Coaf N2 38, de 20 de abril de 2021.
Portaria Coaf n2 9, de 12 de julho de 2021.

Portaria Coaf n? 13, de 14 de dezembro de
2022.

Portaria Coaf n2 24, de 18 de julho de 2023.

P13 Privacidade Lei n2. 13.709, de 14 de agosto de 2018.




P14

D01

D02

D03

D04

D05

D06
D07
D08
D09

D10

D11
D12
D13

D14
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Protecao de dados

Lei n2. 13.709, de 14 de agosto de 2018.
Resolucdo Coaf N2 38, de 20 de abril de 2021.
Portaria Coaf n29, de 12 de julho de 2021.

Portaria Coaf n? 13, de 14 de dezembro de
2022.

Portaria Coaf n2 24, de 18 de julho de 2023.

Planejar, organizar, documentar,
implementar, monitorar, medir,
acompanhar, avaliar e melhorar todos
os servicos de TIC, principalmente
aqueles de cardter critico para o 6rgao

Acdrddo TCU 1603/2008.

Aprimorar a integracao entre os
sistemas do Coaf e os processos e
sistemas de informacdo do Governo
Federal

Decreto n2. 10.332, de 28 de abril de2020.

Instrucdo Normativa SGD/ME n9. 94, de 23 de
dezembro de 2022.

Resolucdo Coaf N2 38, de 20 de abril de 2021.

Portaria Coaf n? 13, de 14 de dezembro de
2022.

Otimizar a infraestrutura de tecnologia
da informacdo e comunicagao.

Decreto n®. 10.332, de 28 de abril de2020.
Resolugao Coaf N2 38, de 20 de abril de 2021.
Portaria Coaf n2 9, de 12 de julho de 2021.
Portaria Coaf n2 24, de 18 de julho de 2023.

As contratacOes de solucdes de TIC
deverao ser precedidas de
planejamento, elaborado em harmonia
com o PDTIC, alinhado aos
instrumentos estratégicos do governo e
do drgao

Lei n2. 13.971, de 27 de dezembro de 2019.

Instrucdo Normativa SGD/ME ne. 94, de 23 de
dezembro de 2022.

Decreto n2. 10.332, de 28 de abril de 2020.
Resolugdo Coaf N2 38, de 20 de abril de 2021.

Priorizagdo de Servigos Publicos
disponibilizados em meio digital

Abertura e Transparéncia

Simplicidade

Seguranca e Privacidade

Inovagao

Compartilhamento da capacidade de
Servigos/Dados.

Estratégia de Governanga Digital — EGD (2020
2022)

LGPD - Lei n2 13.709 de 14 de agosto de 2018
Resolucdo Coaf N2 38, de 20 de abril de 2021.
Portaria Coaf n2 9, de 12 de julho de 2021.

Portaria Coaf n? 13, de 14 de dezembro de
2022.

Portaria Coaf n2 24, de 18 de julho de 2023.

Foco nas partes interessadas.

Tl como ativo estratégico

Gestdo por resultados

Prestacao de Contas e

Responsabilizacao

Politica de Governanca de Tl do SISP (Portaria N2
778, DE 4 DE ABRIL DE 2019) Alterada pela
Portaria n° 18.152, de 4 de agosto de 2020).

Resolugao Coaf N2 38, de 20 de abril de 2021
Portaria Coaf n2 9, de 12 de julho de 2021.
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Portaria Coaf n? 13, de 14 de dezembro de
D15 Conformidade 2022.
Portaria Coaf n2 24, de 18 de julho de 2023.

Responsabilidade Técnica dos Servigos de TI
D16 Otimizac3o dos Custos de Tl (Portaria N© 388, de 17/11/2017).

Resolucdo Coaf N2 38, de 20 de abril de 2021.

p17 | Melhorar a gestdo da informacdo e| pojitica de Dados Abertos (Decreto N2 8.789, de|
catles 29/06/2016).

Implementar processo de| Resolugdo Coaf N2 38, de 20 de abril de 2021.
D18 |transparéncia e de acesso a

. o L Portaria Coaf n2 9, de 12 de julho de 2021.
informacgdes publicas

Portaria Coaf n? 13, de 14 de dezembro de

Estimular a visualizacdo da 2022,

D19 |informagao das acoes de
governanca digital Portaria Coaf n2 24, de 18 de julho de 2023.

Decreto n?.10.332, de 28 de abril de 2020.
Decreto n2. 9.507, de 21 de setembro de
2018.

Decreton?.9.319, de 21 de margo de2018.
Instrucdo Normativa SGD/ME n2.94, de 23
de dezembro de 2022.

Promover a aderéncia das acdes de
TIC as politicas publicas e
D20 | normatizacdes estabelecidas pelo
governo federal e érgdo de controle
para a area. Resolucdo Coaf N2 38, de 20 de abril de 2021.

Portaria Coaf n? 13, de 14 de dezembro de
2022.

Maximizar a terceirizagdo de tarefas

executivas, para dedicar o quadro | Decreto-Lei, n2. 200, de 25 de fevereiro de
permanente a gestao e governanca da | 1967.

P21 I Tic  organizacional, limitado & Decreto n2. 9.507, de 21 de setembro de
maturidade do mercado, interesse 2018."

publico e seguranga institucional e
nacional.

Tabela 3 - Principios e Diretrizes

6 ESTRUTURADETIC

O Coaf tem como unidade central de TIC a Coordenagdo-Geral de Tecnologia da
Informacdo (Cotin), componente organizacional responsavel pela elaboracdo do
planejamento e execucdo das acdes e projetos elencados neste PDTIC.

O Coaf ndo possui quadro de servidores composto por carreira prépria. Seu Quadro
Técnico é formado por servidores e empregados publicos requisitados de outros 6rgéos e por
ocupantes de cargos em comissdo, o que tem permitido, historicamente, a formacdo de
equipes multidisciplinares, nas quais cada profissional agrega seu conhecimento e sua
experiéncia em areas especificas.

Essas equipes sdo responsaveis pelos processos de producdo de inteligéncia financeira
e de supervisdao de setores obrigados regulados pelo Coaf, assim como pela execucao de
atividades de articulagdo institucional em matéria de PLD/FTP e de gestdo corporativa,
governanga e inovagao.
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Nesse contexto institucional, a Cotin é composta por onze integrantes de diferentes
origens e distribuidos conforme figura e organograma transcritos adiante:

Integrantes Cotin por Origem

3
2 2
I I | | | |

Banco do Brasil Servicos de  Sem vinculo Empresa  Servigo Federal Universidade Empresa Brasil
-BB Navegacdo Brasileira de de de Brasilia - de
Aérea - NAV Servigos Processamento UnB Comunicagao -
Brasil Hospitalares -  de Dados - EBC
EBSERH Serpro

Figura 3 — Integrantes da Cotin por origem

Secretaria-Executiva

Coordenacdo-Geral de
Tecnologia da
Informacgdo (Cotin)

Coordenacdo de
Infraestrutura de

Coordenacdo de Gestdao

Integrada (Cogei)

Tecnologia e Segurancga
da Informacéo (Citec)

Divisdo de Gestdo de
= SolucGes de Tecnologia
da Informacdo (Diget)

Divisdo de Gestdo de
Contratos de Tecnologia
da Informacgao (Digec)

Divisdo de Inovagdo e
Prospeccao (Dipro)

Servigo de Suporte de

Tecnologia e Seguranca
da Informacgao (Sesut)

Figura 4 - Organograma da Cotin *

o organograma representa a nova estrutura de TIC do Coaf que, até a publicagdo desse documento, ainda ndo havia sido aprovada pela
Diretoria Colegiado do Banco Central.
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A seguir apresenta-se o nivel de escolaridade da forca de trabalho da Cotin:

A figura na sequéncia apresenta a analise SWOT de TIC:

0
=
.
Q
4+
X
L

Escolaridade

Pés-
Graduagao; 7;
64%

Cursando; 2; 18%

Gradugdo -

Graduagao -
Completa; 2; 18%

. Excelente

. Acessibilida

Figura 5- Escolaridade

Fatores positivos

clima
organizacional.

. Teletrabalho.
. Integracdo da Equipe.

Forgas

aos
gestores.

. Alto nivel de tecnologia.
. Comprometimento da TIC

com a missdao do Coaf.

. Deficiéncia de

Fatores negativos

. Processos ndao mapeados.
. Falta de atrativos

para
captar e reter talentos.

. Falta de fung¢bes como o

?assessorla técnica.

raquezas

. Rotat|V|dade.
. Praticas de governanca a

serem implantadas.
recursos
humanos.

v

. Alta

. Estabilidade econdmica.

. Prospecgao de novos
integrantes.
. Aparecimento de

inovagdes tecnologias.

Oportunidades

demanda por
tecnologia.
. Parcerias com outros
orgaos.

. Eventos de Networking.

A

y

. Mudanga na

. Riscos de seguranca da

informacado.

. Priorizagcdo de projetos

em paralelo com os
listados no PDTIC.

Ameacas

estrutura
organizacional do Coaf.

. Aumento da demanda x

tempo para capacitagdo
em novas tecnologias.

Figura 6 - SWOT
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7 RESULTADO DO PDTIC ANTERIOR

O ano de 2019 foi marcado por uma série de decisGes, mudancas e transicoes
institucionais, com reflexos significativos em todas as areas e atividades desenvolvidas pelo
Coaf. Logo no inicio do ano o Coaf foi transferido do antigo Ministério da Fazenda, onde
funcionava desde sua criacdo, para o Ministério da Justica e Seguranca Publica — MIJSP, por
meio da Medida Provisdria - MP n2 870, de 12 de janeiro de 2019. A mudanca se deu no
ambito da ampla reestruturacdo administrativa promovida pelo Governo Federal a época.

Em junho, ao deliberar sobre a MP o Congresso Nacional optou por fazer alteragdes a
proposta do Governo, vetando o artigo que previa a transferéncia do Coaf ao MISP,
retornando sua vinculagdo ao Ministério da Economia - ME. Concomitantemente, o Governo
Federal publicou nova MP explicitando a vincula¢do do Coaf ao ME.

Ainda na vigéncia desse ato o Governo Federal optou por promover nova mudanga,
dessa vez vinculando o Coaf administrativamente ao Banco Central do Brasil — BCB, com a
publicacdo da MP n2 893, de 19 de agosto de 2019. Durante a vigéncia da MP o 6rgdo passou
a ser denominado Unidade de Inteligéncia Financeira — UIF. No entanto, ao ser submetida ao
escrutinio do Poder Legislativo, o Congresso promoveu algumas alteracdes, consignadas na
Lei n2 13.974, de 7 de janeiro de 2020, dentre as quais o restabelecimento do nome original
do Coaf.

Em 12 de janeiro de 2023 foi editada a MP n2 1.158, com comandos destinados a
alteracdo da Lei n? 13.974, de 7 de janeiro de 2020, para promover nova vinculacdo
administrativa do Coaf, desta feita ao recém recriado Ministério da Fazenda (MF). Ante a
perda de eficacia da referida MP, buscou-se assegurar, no novo cendrio de restauracdo do
vinculo administrativo do Conselho ao BCB, a continuidade do regular processamento de
rotinas administrativas, orcamentarias e de pessoal, bem como de gestdo de TIC.

Esse contexto de mudancgas dificultou a elaboracdao do PDTIC do Coaf em exercicios
precedentes, cabendo ressaltar que os recursos de TIC necessdrios ao funcionamento do
6rgao vinham sendo providos em alinhamento ao planejamento das estruturas ministeriais
as quais este foi no passado vinculado.
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8 REFERENCIAL ESTRATEGICO DE TIC

A Cotin utilizou os seguintes referenciais em seu planejamento e execucdo de acdes de

TIC:
Resolugao Coaf n? 38, Dispoe sobre o Comité de Gestdo e Governanga - CGG e sobre a
de 20 de abril de 2021 Politica de Governanga do Conselho de Controle de Atividades
Financeiras - Coaf.
Portaria Coaf n29, de 12 Dispde sobre a Politica de Segurancga da Informagdo e Comunicagcao
de julho de 2021 (Posic) do Conselho de Controle de Atividades Financeiras (Coaf).

Portaria Coaf n? 24, de Estabelece procedimentos e responsabilidades a serem observados na
18 de julho de 2023 execucdo da Politica de Seguranca da Informacdo e Comunicagdo —
Posic do Conselho de Controle de Atividades Financeiras — Coaf

Portaria Coaf n? 13, de 14 Dispde sobre a Politica de Governanga da Informacdo do Conselho de
de dezembro de 2022 Controle de Atividades Financeiras — Coaf.

9 ALINHAMENTO COM A ESTRATEGIA DA ORGANIZACAO

As acdes relacionadas a contratacdes de TIC devem levar em conta
as estratégias e as diretrizes estabelecidas nas principais politicas e
planos governamentais e institucionais, o que deve estar refletido no
PDTIC.

De acordo com o Guia PDTIC do Sisp v2.1, a identificacdo das
estratégias institucionais indicadoras de necessidades de recursos ou
acdes de TIC deve ser exercitada, entre outros motivos, para prevenir

D
incoeréncias e gastos desnecessarios, bem como obter ganhos em

eficiéncia e efetividade no planejamento, com consequente agregacao de valor nas entregas
nele previstas.

Os componentes descritos nos préximos subitens deste topico demonstram que a
construcao do Planejamento Estratégico Institucional e da Cadeia de Valor do Coaf foi
orientada por valores, missdo, visdo de futuro e objetivos estratégicos, até a concepc¢ao do
Mapa Estratégico, a partir do qual se desdobram as necessidades de TIC, indicadores, metas
e agoes.
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9.1 Mapa Estratégico

MAPA ESTRATEGICO — CICLO 2020-2023

MISSAO VISAD

“Ser uma Unidade de Inteligéncia Financeira de exceléncia,
\ o A F reconhecida nacional e internacionalmente por sua autonomia,
efetividade e lideranga no continuo aperfeicoamento do sistema

g" ’E?'f‘ d" 39 C'::! nirole brasileiro de prevencéo a lavagem de dinheiro e ao financiamento do
¢ Ahvidaces Tinanceiras terrorismo e da proliferagdo de armas de destruigdo em massa”

“Produzir inteligéncia financeira e supervisionar setores econémicos
para protegdo da sociedade contra a lavagem de dinheiro
e o financiamento do terrorismo
e da proliferagéo de armas de destruigdo em massa”

RESULTADOS

wWOoO<-—=—-Dm«-mo

Aumentar a qualidade da producdo de inteligéncia financeira e Aumentar a efetividade e a harmonizacdo Ampliar a compreensdo da sociedade e de atores institucionais
promover seu uso adequado pelas autoridades competentes do arcabougo de supervisdo de PLD/FTP sobre o sistema de PLD/FTP e sobre os papéis do Coaf
PROCESSOS

Consolidar a Avaliagdo Nacional de Riscos (ANR) como principal
instrumento para aperfeicopamento do sistema brasileiro de
PLD/FTP em linha com os padrdes internacionais do Gafi

Adaptar-se ao desenvolvimento de novos produtos, Intensificar a abordagem baseada
praticas e tecnologias utilizadas para LD/FTP em risco no sistema de PLD/FTP

Obter e empregar recursos humanos, financeiros e tecnolégicos
adequados a realizacdo efetiva da missdo e a
superacdo dos desafios estratégicos

Buscar a exceléncia em padrdes de governanca
e de seguranca da informacgdo

VALORES

Etica - Seguranca - Impessoalidade - Cooperacgdo - Inovagdo - Efetividade - Exceléncia - Responsabilidade socioambiental

Figura 7 - Mapa Estratégico
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9.2 Valores

Conselhe de Controle de Afividodes Financeiras
Unidade de Inteligéncia Financeira do Brasil VA Lo RES

Etica

* Forma moralmente correta de desenvelver suas atribuicBes pela conduta responsavel e integra

Seguranca

* Tolg na protecdo de informacdes, atividades, recursos humanos, tecnoldgicos e materials dedicados a realizacio
da missdo institucional

Impessoalidade

* Adocio de processos de trabalho e decisérios baseados em critérios téenicas pré-definidos, imparciais e aferivels

Cooperagao
* Disposicdo de interagir e compreender as necessidades dos parceiros, colaborar para a integracdo e o senso
comum de propdsito na superacao de dificuldades e aprimeraments mutuo

Inovacao

* Disposicdo permanente de aperfeicoamento dos processos de trabalho, desenvolvendo novas métodos mais
eficientes e eficazes

Efetividade

+ Capacidade de alcancar os objetives propostos com eficiencia e eficacia

= Compromisse permanente com o aprimoraments da governanca e de processos, produtos e servicos, a fim de
oferecer o melhor resultade possivel

Responsabilidade socioambiental
* Atencdo a5 consequencias sociais e ambientais de sua atua¢do

Figura 8 - Valores



Macroprocesso

Processo

9.3 Cadeia de Valor

COAF

Governanga e Inovagao

Conselho de Controle de Atividades Financeiras
Unidade de Inteligéncia Financeira do Brasil

Produgio de Inteligéncia Financeira

Supervisao dos Setores Regulados pelo Coaf

I

Articulagdo Institucional em Matéria de PLD/FTP

CADEIA DE VALOR

Cooperagdo e
Compartilhamento de
Informagdes

o0z

Solidez, equilibrio
e eficiéncia do
sistema de PLDFTP

Valores
entregues
a sociedade

Protegio da sodiedade

Qualidade
dos servigos prestados
e fortalecimento
do relacionamento
institucional

Gestio e Desenvolvimento Confoermidade Relacionamento Gestdo Governanga Administracio e Gﬁlﬁnl)rpmgrﬁﬁae
izacional Institucional Institucional de Pessoas de TIC Logistica Financeira
ﬁmmﬁml Zelar pela integridade funcional Realizara comunicag3o sacial Gerir controle funcional Realizar governanga de TIC Gerir matariais & sarvigos E"’":;ﬁﬂ};‘"‘”
(:‘:;:eah‘uhr:ln P & ética institucional Conduzir relacBes institucionais R e seleci Genr{iéle%cm Administrar instalagies e Gﬁrm&uﬁ?‘i}q:ruﬁiae
Realizar a comunicagio interna Gerir risoos institucionais mm::m;uﬁen‘taﬁ) Ga;gtplimmdzﬂiljdadee Prm::;d:a’ n;:'ue-sde ZzEm Gerir aquisigies e contratagdes
n o Apoiara Gerir ouvidoria e pedidos de . _ Desenvolver, adquirire Gerir prestadores de servigos e
e realizagio de auditorias acessoa informagao Capacitar e desenvolver pessoas implantar solugges de TIC e
Gerir conhecimento Promover a seguranga Prestar contas ao Estadoe & Promaover fzagd lidade - Realizar gestio documental
e institucional ociadade orvalorizaghos gual Manter e suportar solugBes de TIC i
Macroprocesso do Coaf - Proceszo do Coaf

Figura 9 - Cadeia de Valor
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10 INVENTARIO DE NECESSIDADES

10.1 Plano de Levantamento das Necessidades

Diante dos objetivos estratégicos estabelecidos, surgem necessidades de TIC para
apoiar cada componente organizacional no provimento dos bens e servicos requeridos para
o bom cumprimento de suas atribui¢des institucionais. E nesse contexto que se insere o
processo de levantamento (diagndstico) das necessidades de TIC no ambito do Coaf, no qual
buscou-se seguir as etapas demonstradas nas figuras 11 e 12:

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

NECESSIDADES DE TIC

ACOES DE TIC

Figura 11 - Modelo do Planejamento

Apds a realizacdo do levantamento de necessidades de TIC dos componentes
organizacionais, a equipe do PDTIC consolidou as informagdes no Inventario de Necessidades.
O processo de consolidacdo e validacdo das necessidades levou em consideracdo a aderéncia
aos Objetivos Estratégicos Institucionais (vide item 10.2 — Critérios de Priorizacdo), gerando
robustez e seguranca ao resultado, evitando redundancias e incoeréncias.

O relacionamento entre as necessidades, metas e acbes de TIC ndo ocorrem
necessariamente por meio de uma relacdao de "um para um". Ou seja, a necessidade de TIC
poderd estar associada a uma ou mais metas e, da mesma forma, estas metas poderdo estar
associadas a uma ou mais acoes.

1. Asacles de TIC estdo elencadas no Plano de Metas e A¢des (PMA), que detalha
o conjunto de atividades que serdo desenvolvidas para o atendimento das
necessidades identificadas. Aprovado o PDTIC, caberd ao CGG aprovar a
atualizacdo do Plano de Metas e A¢bes sempre que tal providéncia se mostrar
necessaria. A descricdo desse processo de atualizacdo serd vista mais adiante
nas figuras 18 e 19 (pdgs. 37 e 38).
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Figura 11 - Processo levantamento (diagndstico) das necessidades de TIC

10.2 Critério de Priorizagao

A priorizacdo das AcbGes do PMA apresentado neste PDTIC foi estabelecida pelos
membros do CGG em reunides especificas e consta no Plano de Trabalho do PDTIC (PT-PDTIC)
(vide figura 12), considerando a criticidade das ac¢des sob a visdo de cada componente
organizacional envolvido.

Para priorizacdo das necessidades de recursos ou a¢des de TIC em alinhamento com
objetivos estratégicos do Coaf, foi utilizada a denominada Matriz GUT ferramenta utilizada na
priorizacdo das estratégias, tomadas de decisdo e solucdo de problemas de organizacbes e
projetos (MEIRELES, Manuel 20012) com pequeno ajuste em sua férmula, como sera visto
adiante.

2 MEIRELES, Manuel 2001 — Ferramentas Administrativas para identificar, observar e analisar problemas pag. 51


https://books.google.com.br/books?id=-_fJYl3CwlIC&pg=PP1&dq=Manuel+Meireles&as_brr=0&hl=pt-BR&cd=2&redir_esc=y#v=onepage&q&f=false
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Férmula base:

G=Gravidade [1-5pontos] x U=Urgéncia [1-5pontos] x T=Tendencia [1-5pontos].

Legenda
G= Gravidade U= Urgéncia T= Tendéncia
5 = extremamente grave 5 = precisa de acio imediata 5 = ira piorar rapidamente
4 = muito grave 4 = & urgente 4 = ird piorar em pouco tempo
3 = grave 3 = o mais rapido possivel 3 = ira piorar
2 = pouco grave 2 = pouco urgente 2 = ira piorar a longo prazo
1 = sem gravidade 1 = pode esperar 1 = nao ira mudar

Figura 12 - Legenda

Uma vez que, para prevenir incoeréncias e gastos desnecessarios, as necessidades de
recursos ou acdes de TIC a serem elencados no PDTIC necessitam estar correlacionadas aos 8
objetivos estratégicos do Coaf, para o calculo ajustado foi adicionada a féormula original da
matriz GUT a varidvel “E=Estratégico [1-8pontos]”, destinada a indicar a quantidade de
Objetivos Estratégicos alcancados por determinada necessidade de recursos ou acao de TIC
nos seguintes termos:

Férmula ajustada:

G=Gravidade [1-5pontos] x U=Urgéncia [1-5pontos] x T=Tendencia [1-5pontos] x E=Estratégico

[1-8].
Legenda
G= Gravidade U= Urgéncia T= Tendéncia E= Estratégico
5 = extremamente grave 5 = precisa de acdo imediata 5 = ira piorar rapidamente
4 = muito grave 4 = & urgente 4 = ira piorar em pouco tempo
3 g 3 g. id ivel 3= irs p. P P Quantidade de objetivos estratégicos
= grave = 0 mais rapido possivel = ira piorar
g preop o DI alcancados. 1-8 pontos.
2 = pouco grave 2 = pouco urgente 2 = ira piorar a longo prazo
1 = sem gravidade 1 = pode esperar 1 = ndo ird mudar

Figura 13 - Legenda Extra

O resultado da féormula (G x U x T x E) deverd gerar uma pontuacdo que sera utilizada
na priorizacdo das necessidades de negdcios ou ag¢des de TIC, considerando a ordem
decrescente de priorizacdao, ou seja, o maior numero alcancado pelo resultado da férmula
deverd ser considerado como a prioridade ® mais alta. Exemplo do resultado pode ser
visualizado na figura a seguir:

GUT e Alinhamento Estratégico
Prioridade

EdicBo de PDF e Elaboragso de folders, Adquirir 12 licengas do software Adobe AcrobatPro e  Cotin/Codes/Coris  Necessidades de

comunicados, infograficos, relatérios, 15 Adobe express, Contratacso de TIC
Aoss fluxogramas. Obs: A licenga do editor de PDF 5 5 s 125 2 0 Ze8
3tual estd expirada.
e de motor de Siscoaf2:
analise da Ampla das etapas iniciais de analise da APA,
(APA). tais como:
- de possivels. de
sobre nome, CPF, documento de identidade e enderego
declientes;
- Veri de possiveis dei 5
AD4S sobre nome ou nome empresarial, CNP) e enderego de Cofir Necessidadesde | 5 a8 3 240 2,5¢e8
clientes pessoss juridicas e de informagdes sobre Sevins da Tic
S€Us Prepostos;
- Consulta & base de PEP (Pessoas Expostas
i para possivel & entre.

clientes pessoas fisicas ou prepostos de pessoas
Juridicas;
- Abordagem direcionada com base no risco;

Figura 14 - Inventdrio

3 A adesdo a atas de registro de prego proporciona ao Coaf a capacidade de aproveitar pregos vantajosos em produtos e servigos,
promovendo economia de recursos financeiros e humanos. Tais vantagens ndo podem ser descartas em detrimento da priorizaca
apresentada neste PDTIC, visto o cardter oportuno da adesdo frente as necessidades que requerem contratagdo.
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Para o trabalho, a cada um dos objetivos estratégicos do Coaf foi atribuida a codificacdo
indicada adiante (de OE1 até OE8) a fim de tornar sua identificacdo intuitiva e de facil registro
na aplicacdo da féormula.

OE 1 - Aumentar a qualidade
da produgdo de
inteligéncia financeira
e promover seu uso adequado
pelas autoridades competentes

OE 5 - Intensificar
a abordagem baseada em risco
no sistema de PLD/FTP

OE 2 - Aumentar a efetividade
e a harmonizagdo do arcabougo
de supervisdo de PLD/FTP

OE 6 - Consolidar

a Avaliagdo Nacional de Riscos
(ANR) como principal instrumento

OE 3 - Ampliar a compreensao

da sociedade
e de atores institucionais
sobre o sistema de PLD/FTP
e sobre os papéis do Coaf

OE 7 - Buscar a exceléncia
em padroes de governanga

OE 4 - Adaptar-se ao
desenvolvimento de novos
produtos, praticas
e tecnologias
utilizadas para LD/FTP

OE 8 - Obter e empregar
recursos humanos, financeiros
e tecnoldgicos adequados

do sistema brasileiro de PLD/FTP

para aperfeicoamento

em linha com os

padrdes internacionais do Gafi

e de seguranga da informagao

Figura 15 - Objetivos Estratégicos

10.3 Necessidades Identificadas (Resultado do Inventario)

a realizacdo efetiva da missao
e a superagao dos
desafios estratégicos

ID Necessidades de TIC Acdo Area Eixo OE
demandante
A001 | Acesso ao sistema de Manter acesso a solugdo Difin Necessidade de | 1, 4,
processamento e SAS Infraestrutura 5,7
analise estatistica de de TIC e8
dados
A002 | Acesso ao Siscoaf - | Manter acesso ao Siscoaf - Difin Necessidade de | 1, 4,
Médulo de analise de | Modulo de andlise de Infraestrutura | 5,7
comunicagdes e | comunicagdes e elaboragio de TIC e8
elaboragio de RIFs de RIFs
A003 | Acesso ao Siscoaf -  Manter acesso ao Siscoaf - Difin Necessidade de | 1, 4,
Médulo de Modulo de Disseminagio Infraestrutura 5,7
Disseminac¢do de RIFs - | de RIFs - SEIC de TIC e8
SEIC
A004 | Acesso a Rede Segura | Manter acesso a Nova Rede Difin Necessidade de | 1, 4,
de Egmont Egmont Infraestrutura | 5,7
de TIC e8
A005 | Acesso asolugdo Siscoaf  Manter o contrato de Todas Necessidade de | 1, 4,
producdo de  solugdo Contratagdode | 5,7
Siscoaf (Siscoaf 1, Siscoaf 2 TIC e8
e Siscoaf Analytics - SAS
Viya)
A006 | Evoluir a solucdo K Manter o contrato de Todas Necessidade de | 1, 4,
Siscoaf desenvolvimento de Contratagdode | 5,7
Manutencdo de Software TIC e8
solugdo Siscoaf (Siscoaf 1,
Siscoaf 2 e Siscoaf Analytics
- SAS Viya)
A007 | Acesso as informagdes Manter acesso as Bases Difin Necessidade de | 1,5,
PEP cadastrais de agentes Infraestrutura @ 7e
publicos (PEP/foro de TIC 8
privilegiado)
A008 | Acesso as informagdes | Manter Acesso ao Todas Necessidade de | 1, 4,
do Cadastro Nacional de | webservice CNIS para o Contratagdode | 5e
Informagoes Sociais. Siscoaf TIC 8
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ID Necessidades de TIC Acao Area Eixo OE
demandante
A009 | Acesso ao b-Cadastro e | Manter o contrato de Todas Necessidade de | 1, 4,
HOD. Extragio de Dados, b- Contratagdode | 5e
Cadastros e HOD. b- TIC 8
Cadastros é uma iniciativa
RFB - Serpro.
A010 | Solugao de Manter o contrato da Todas Necessidadede | 7e
Produtividade solucdo Office 365 Contratacdo de 8
Enterprise E3 com "add on" TIC
de protecido de
informagdes, dispositivos e
identidade
A011 | Servigos de Manter o contrato da Todas Necessidadede | 7 e
Infraestrutura solucao de Firewall Contratagdo de 8
TIC
A012 | Servigos de | Manter o contrato da Todas Necessidadede | 7 e
Infraestrutura solucdo de Antivirus Contratacgdo de 8
TIC
A013 | Servigos de Manter o contrato da Todas Necessidadede = 7e
Infraestrutura solucdo de Certificado Contratacdo de 8
Digital TIC
A014 | Servigos de | Manter o contrato da Todas Necessidadede | 7 e
Infraestrutura solucdo de IPS (intrusion Contratacdo de 8
prevention system) TIC
A015 | Servigos de Manter o contrato da Todas Necessidadede @ 7e
Infraestrutura solucdo de Filtro de Contratacdo de 8
Conteido -  Protecdo TIC
Exclusiva
A016 | Manter o acesso Manter acesso a Base de Difin Necessidade de | 1, 4,
dados - Receita Infraestrutura | 5e
de TIC 9
A017 | Servigos de Manter o contrato da Todas Necessidade de 8
Infraestrutura solugdo de acesso remoto Contratacdo de
VPN. TIC
A018 | Servigos de | Manter o contrato da Todas Necessidade de 8
Infraestrutura solugdo servidor de Contratacgdo de
arquivos (Drive P) TIC
A019 | Servigos de Manter o contrato da Todas Necessidade de 8
Infraestrutura solugdo de servidor de Contratacdo de
impressao TIC
A020 | Servigos de | Manter o contrato da Todas Necessidade de 8
Infraestrutura solucdo de Infraestrutura Contratacgdo de
rede local e Wi-Fi TIC
A021 | Servigos de Manter o contrato da Todas Necessidadede & 8
Infraestrutura solucao de e-mail Contratagdo de
corporativo TIC
A022 | Servigos de | Manter o contrato da Todas Necessidade de 8
Infraestrutura solugdo de conexdo a Contratagio de
Internet TIC
A023 | Servigos de Manter o contrato da Todas Necessidadede & 8
Infraestrutura solugdo Serpro Multicloud Contratagdo de
(Ambiente do Siscoaf). TIC
A024 | Servigos de | Manter o contrato da Todas Necessidade de 8
Infraestrutura solucgdo Relay de correio Contratagio de
TIC
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ID Necessidades de TIC Acao Area Eixo OE
demandante

A025 | Servigos de Manter o acesso a solucdo Todas Necessidade de 8
Infraestrutura de SGD (Sistema de Gestdo Infraestrutura

de Desempenho) de TIC

A026 | Servigos de | Manter o acesso a solugdo Todas Necessidade de 8

Infraestrutura SEI (Sistema Eletronico de Infraestrutura
Informacgoes) de TIC
A027 | Servigos de Manter o acesso a solugdo Todas Necessidade de 8
Infraestrutura GFT (Gestdo da Forca de Infraestrutura
Trabalho) de TIC
A028 | Acesso ao CNIS Manter acesso a Base de Difin Necessidadede | 1,5
dados - Previdéncia (CNIS) Contratagdode | e8
TIC

A029 | Acesso a Base de dados | Manter acesso a Base de Difin Necessidade de | 1,5

BC. dados - BC (Sisbacen, STA, Infraestrutura e8
CCS) de TIC

A030 | Realizar gestdo | Manter acesso ao INCom Codes Necessidade de | 4,7
documental e Infraestrutura | e8
arquivistica de TIC

A031 | Pagamento de pessoal Manter acesso ao Codes Necessidade de | 4,7

Conectividade Social Infraestrutura | e8
de TIC

A032 | Controle funcional Manter acesso ao Central Codes Necessidade de | 4,7

Sipec Infraestrutura | e8
de TIC

A033 | Acesso ao moédulo Manter acesso ao EFD- Codes Necessidade de | 4,7
execucao orcamentaria Reinf, médulo do SPED Infraestrutura @ e 8
e financeira. Sistema de TIC
Publico de Escrituragio
Digital (SPED)

A034 | Realizar gestdo | Manter acesso ao Codes Necessidade de | 4,7
documental e | Enderecador - AR Infraestrutura | e8
arquivistica de TIC

A035 | Pagamento de | Manter acesso ao BB Digital Codes Necessidade de | 4,7
organismo (Conta Governo) Infraestrutura | e 8
internacional de TIC

A036 | Manter o acesso ao TCU | Manter acesso ao TCU - Difin Necessidadede | 1,5

LabCor Infraestrutura | e8
de TIC

A037 | Manter o acesso a base | Manter acesso ao InfoSeg Difin Necessidade de | 1,5
de seguranca publica. Infraestrutura = e 8

de TIC

A038 | Servigos de | Manter o acesso Coursera - Todas Necessidade de 8
Infraestrutura Plataforma de cursos EAD Infraestrutura

(Educacgio a distancia). de TIC

A039 | Servigos de Manter acesso ao GLPI Todas Necessidadede & 8
Infraestrutura (Central de Servigos de TI) Infraestrutura

de TIC

A040 | Manter o acesso a base | Manter o acesso a Base de Difin Necessidade de | 1, 4,
RAB Dados - ANAC (Agéncia Infraestrutura | 5e

Nacional de Aviacdo Civil) de TIC 8

A041 | Realizar gestdo | Manter acesso ao Sistema Codes Necessidade de | 4,7
documental e de rastreamento do sitio Infraestrutura | e 8
arquivistica eletronico dos Correios de TIC
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ID Necessidades de TIC Acao Area Eixo OE

demandante

A042 | Manter o acesso ao | Manter acesso ao RFB Difin Necessidadede @ 1le
sistema RFB. (Receita Federal do Brasil) Infraestrutura 8

- ContAgil Lite de TIC

A043 | Manter o acesso ao Manter acesso ao Govi Difin Necessidadede 1le
sistema de chamados Infraestrutura 8
gov. de TIC

A044 | Edicdo de PDF e | Adquirir 12 licengcas do Cotin Necessidadede | 7e
Elaboragdo de folders, | software Adobe Acrobat Contratacdo de 8
comunicados, Pro e 15 Adobe express. TIC
infograficos, relatérios, | Para: Cogin/Coris/Codes
fluxogramas.

A045 | Especificagdo e Desenvolver Siscoaf2: Cofir Necessidades 2,5
desenvolvimento de Automatizagdo das etapas de Servicosde | e8
motor de analise da | iniciais de analise da APA, TIC
Averiguacdo Preliminar @ tais como:

Ampla (APA). - Verificacdo de possiveis
auséncias de informacgao
sobre nome, CPF,
documento de identidade e
endereco de clientes;
- Verificacdo de possiveis
auséncias de informacgao
sobrenome ou nome
empresarial, CNPJ e
endereco de clientes
pessoas juridicas e de
informagdes sobre seus
prepostos;

- Consulta a base de PEP
(Pessoas Expostas
Politicamente) para
possiveis
correspondéncias entre
clientes pessoas fisicas ou
prepostos de  pessoas
juridicas;

- Abordagem direcionada
com base no risco;
- Ferramenta de analise de
relacionamento (para além
do software i2)

A046 | Servigco IBMi2 Projeto para Avaliagdo do Cotin Necessidades le
servico IBM i2. Indicativo de Servigos de 8
de Migracdo para o visual TIC
Analitics SAS ou solugdo
ContAgil com a Difin.

A047 | Acesso a Base | Estabelecer acesso a Base Difin Necessidades @ 1,5

CAGED/RAIS de Dados - CAGED/RAIS de Servicosde | e8

TIC

A048 | Aperfeicoamento da | Desenvolver novas Cofir Necessidades | 2,4,
Matriz de Riscos pela | funcionalidades da matriz de Servicosde | 5,e
qual sdo selecionados | de risco da supervisio. TIC 8
os alvos da fiscalizagdo
da Cofir.

A049 | Necessidade de | Adquirir Software de cofre Cotin Necessidades 7e
protecao das senhas | de senha institucional de Servigos de 8
administrativas dos TIC
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ID Necessidades de TIC Acao Area Eixo OE
demandante
sistemas dirigidos pela
Cotin.

A050 | Especificacido e | Desenvolver Siscoaf?2: Cofir Necessidades | 2,5
desenvolvimento de | Automatizacio das etapas de Servicosde | e8
motor de andlise da | da pré-analise da APO, tais TIC
Averiguagdo Preliminar | como:

Objetiva (APO). - Consulta a situagdo da
empresa na RFB (Ativa,
Suspensa, baixada etc.)
- Consulta ao CNAE da
empresa (por exemplo,
confirmagdo se consta
CNAE de factoring,
principal ou secundario,
para empresa cadastrada
no segmento de factoring)

A051 | Desenvolver painel | Desenvolver Coris Necessidades 7e
gerencial e painel de | monitoramento: Identificar de Servicos de 8
alerta para padrdes atipicos ou TIC
monitoramento de suspeitos de wuso de
integridade. sistemas do Coaf, incluindo

os de produgio de
inteligéncia financeira,
gestdo da informacdo e
supervisao

A052 | Treinamento a | Adquirir Consultoria. Cofir Necessidades 1,2,
distdncia das Pessoas | Programa de treinamento de Servicosde | e8
Obrigadas. da pessoa obrigada. (Ver TIC

contrato Enap)

A053 | Desenvolvimento Desenvolver Siscoaf2: Cofir Necessidades 2e

evolutivo Siscoaf 2 Revisdo do processo de de Servicos de 8

APO no  Siscoaf 2 TIC
(simplificar etapas), com
melhorias tais como as
seguintes:
- Aprimoramento no editor
de documentos;
- Importagdo de dados de
outras bases, notadamente
aqueles relacionados aos
administradores (nome e
endereco completo)
- Criagdo de outros tipos de
APO, para além de APO
Auséncia de Cadastro e
APO CNO

A054 | Necessidade de | Adquirir Curso de Visual Cotin Necessidade de | 1, 2,
Treinamento. Este ndo | Investigator Contratagdode | 4e
disponivel na TIC 8
plataforma Coursera.

A055 | Otimizar a utilizagdo Prestar apoio técnico no Codes Necessidades 8
das planilhas Excel, desenvolvimento de de Servigos de
garantindo a seguranca | planilha (vb/fung¢des) de TIC

da informacao.

controle de
pessoas

gestdo de
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ID Necessidades de TIC Acao Area Eixo OE
demandante
A056 | Suporte a producio. Adquirir consultoria Cotin Necessidades | 1,2
especializada em suporte e de Servicosde | e8
infraestrutura para TIC
producdo de  solugdo
analitica
A057 | Administracdo das vms = Adquirir software 6 Cotin Necessidades 7e
da solucao SAS. | licengas do tipo de Servicos de 8
Software atual nao MobaXterm TIC
comporta crescimento
da solucio.
A058 | Expansio de | Adquirir aditivo no Cotin Necessidades 8
capacidade. contrato  Serpro  para de Servicos de
aumentar disco e TIC
processador da solucio SAS
A059 | Otimizar a gestdo de RH = Desenvolver sistema que Codes Necessidades 8
por meio de acesso | permita a integracdo entre de Servicos de
rapido aos dados, os sistemas de recursos TIC
buscando eliminar o | humanos facilitando o
controle manual por @ acesso aos dados
meio de planilha Excel,
garantindo a seguranca
da informacao.
A060 | Desenvolvimento Desenvolver Siscoaf2: Cofir Necessidades 2e
evolutivo Siscoaf 2 Revisdo do processo de de Servicos de 8
Averiguacdo Eletronica de TIC
Conformidade (Avec) no
Siscoaf 2 (simplificar
etapas), com melhorias tais
como:
- Reenvio do questionario
original na segunda etapa
da Averiguacdo
- Aprimoramento dos
registros das respostas da
Avec para fins estatisticos
(tabulagdo das respostas
em cada fase)
A061 | Renovagado de Adquirir equipamentos Cotin Necessidades 8
equipamentos. para renovar parque de Servigos de
computacional do Coaf TIC
(Equipamentos moveis -
Notebooks)
A062 | Renovagdo de | Adquirir equipamentos Cotin Necessidades 8
equipamentos. para  renovar  parque de Servigos de
computacional do Coaf TIC
(Periféricos)
A063 | Renovagdo de Adquirir equipamentos Cotin Necessidades 8
equipamentos. para renovar parque de Servigos de
computacional do Coaf TIC
(Desktop).
A064 | Renovagdo de | Adquirir equipamentos Cotin Necessidades 8
equipamentos.. para renovar  parque de Servigos de
computacional do Coaf TIC
(Monitor)
A065 | Informacdo gerencial Desenvolver Painel de Cotin Necessidadede @ 8
dos projetos em  governanga de TIC Contratacgdo de

andamento.

TIC
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ID Necessidades de TIC Acao Area Eixo OE
demandante

A066 | Apoio no | Adquirir contrato com Cotin Necessidades 8
desenvolvimento Fabrica de software de Servicos de
interno do coaf. TIC

A067 | Desenvolvimento  de | Desenvolver (evoluir) Copad Necessidadede & 8
Sistema de Informagdo. @ sistema de gestdo PAS - Contratacgdo de

Processo  Administrativo TIC
Sancionador

A068 | Conseguir acesso a base | Estabelecer acesso a Base Difin Necessidades 1,2,

de dados. de dados - IBAMA de Servicosde | 4e
TIC 8

A069 | Conseguir acesso a base = Estabelecer acesso a Base Difin Necessidade de | 1, 2,

de dados. de Dados - CGU Contratagdode | 4e
TIC 8

A070 | Conseguir acesso a base | Estabelecer acesso a Base Difin Necessidade de | 1, 2,

de dados. de Dados - ANM (Agéncia Contratagdode | 4e
Nacional de Mineragao) TIC 8

A071 | Conseguir acesso a base = Estabelecer acesso a Base Difin Necessidade de | 1, 2,

de dados. de Dados - Cadastro Unico Contratagdode | 4e
TIC 8

A072 | Processo de @ Gestdo de Projetos e do Cotin Necessidades 8
acompanhamento do | Portifélio de Projetos de de Servicos de
PDTIC - conforme a TIC TIC
metodologia de
projetos SISP. Obs: Sem
influéncia nas demais
tarefas.

A073 | Monitorar assuntos de Disponibilizar Ferramenta Difin Necessidades 8
interesse (crimes etc). de clipping de midia e de Servicos de

fontes abertas TIC

A074 | Centralizar e | Adquirir solucdo de Cotin Necessidades 7e
administrar DataLake de Servicos de 8
informac¢do/dados dos TIC
sistemas do Coaf.

A075 | Aperfeicoamento e Adquirir software de Large Cofir Necessidadede @ 2e
automacdo da producdo | Language Models (LLM) Contratacdo de 8
de relatérios no ambito | para producio de TIC
da Disup. relatérios da Cofir e Copad

A076 | Aperfeicoamento e | Adquirir servico de chatbot Cofir Necessidade de 8
automacio do | para  atendimento  as Contratagio de
atendimento a demandas das pessoas TIC
demandas que | obrigadas
envolvem a Cofir.

A077 | Solugdo de | Adquirir encurtador de Difin Necessidadede & 8
Produtividade. links Contratacgdo de

TIC

A078 | Solugao de | Adquirir ferramenta de Difin Necessidades 8

Produtividade. tradugao de documentos de Servicos de

TIC
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ID Necessidades de TIC Acao Area Eixo OE
demandante

A079 | Desenvolvimento  do Desenvolver Siscoaf?2: Difin Necessidades | 1,4,
novo formulario de | Desenvolver novo de Servicosde | 5e
comunicagdes. formulario a ser utilizado TIC 8

pelos setores obrigados
para realizar as
comunicagdes no Siscoaf

A080 | Desenvolver novo SEI-C | Desenvolver Siscoaf2: Difin Necessidade de | 1, 4,

(Gestao de Pastas) Desenvolver novo Contratagdode | 5e
ambiente do SEI-C para uso TIC 8
das autoridades
competentes

A081 | Desenvolvimento Desenvolver Siscoaf1l: Difin Necessidades 1,4
evolutivo Siscoaf 1 Evolucdo do Alerta PEP. de Servicosde | e8

Alertas de PEP, selecdo de TIC
comunicagdes a partir do
Caso que contenham
PEP/FORO, geracio do
"csv" a partir do RIF,
persistir no histérico do
RIF 0s parametros
utilizados para criacdo do
RIF e relacionar as
comunicacoes que
continham o individuo
PEP/FORO que foram
retiradas do RIF

A082 | Desenvolvimento Desenvolver score de risco Difin Necessidade de | 1, 4,
evolutivo Siscoaf | e visualizacdo dos Contratagdode | 5e
Analitico SAS resultados TIC 8

A083 | Desenvolvimento Desenvolver modulo de Comor Necessidadede @ 2e
evolutivo Siscoaf 1 cancelamento de Contratacgio de 8

comunicacdes para O TIC
Siscoaf 1

A084 | Desenvolver tabelas | Desenvolver tabelas Difin Necessidade de | 1, 4
automaticas no | automadticas dos alvos para Contratacdode | e8
ambiente SAS. auxilio dos analistas de TIC

inteligéncia e, quando
possivel, inclusdo nos RIFs.

A085 | Desenvolvimento de | Desenvolvimento e Coead Necessidade de | 1, 4,
modelo de machine  implementagdo do modelo Contratagdode | 5,6
learning para o Siscoaf | de identificacdo de TIC e8
2. suspeicdo do crime de

Corrupg¢ao nas
Comunicagdes de
Operagoes Suspeitas (COS)
recebidas

A086 | Desenvolvimento Desenvolver Melhoria da Cofir Necessidade de | 1, 4,
evolutivo Siscoaf 2 conta da PO: Verificagido de Contratagdode | e8

PO com b-Cadastros;
consulta de PO
desatualizadas; inclusdo de
aba "Administradores”,
"RFB" e "QSA" na Conta da
PO. Alteracio de
configuracdo Lista de UF
(Universo Fiscalizavel)

TIC
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ID Necessidades de TIC Acao Area Eixo OE
demandante
A087 | Desenvolvimento Desenvolver Nome Cofir Necessidades | 1,4,
evolutivo Siscoaf 2 Empresarial:  Atualizacdo de Servicosde | e8
de Nome Empresarial TIC
acessando a base do b-
Cadastros
A088 | Desenvolvimento Desenvolver Portal da Cofir Necessidades | 1,4,
evolutivo Siscoaf 2 pessoa obrigada. Internet. de Servicosde | e8
TIC
A089 | Projeto de avaliacdo Projeto para avaliacdo de Coead Necessidades | 1,4,
para implantacdo de | Implantagdo, em producao, de Servicosde @ 5,e
modelo no SAS. do modelo de identificagio TIC 8
de principais relacionados
em um Caso. Automatizagao
A090 | Solugao de | Adquirir aditivo de 25% no Todas Necessidadede | 7e
Produtividade contrato da solucdo Office Contratacio de 8
365 Enterprise E3 TIC
(Licengas office).

Tabela 4 — Inventdrio

11 CAPACIDADE ESTIMADA DE EXECUGAO DE TIC

Destaca-se que este é o primeiro Plano Diretor de Tecnologia da Informacao do Coaf, e,
portanto, ndo ha um histérico anterior que possa ser utilizado como referéncia. A Cotin ainda
precisa estruturar melhor sua equipe de TIC e carece de tempo para treinamento e
ambientacdo dos seus integrantes mais novos, o que limita a capacidade de execucdo de
todas as acGes de TIC necessarias para a atuacdo do Coaf, neste momento.

Diante do exposto, a capacidade estimada de execucdo da TIC serd definida
posteriormente, pois ainda ndo ha métricas especificas que subsidiem estimar a capacidade.
A definicao da capacidade estimada, sem parametros confidveis, possui pouco valor agregado

e pode induzir a uma estimativa de execuc¢ao equivocada.

Tipo de vinculo

1. Servidores com vinculo
com a Administracdo Publica

Area de atuacdo

Cotin Ass.2T Cogei‘ Citec Dides Digec Sides Ditec‘Sesut

Total

2. Empregados publicos

3. Colaboradores sem vinculo
com a Administracdo Publica

5. Subtotal de pessoal
(1+2+3)

11

6. Servidores e empregados
publicos em capacitagcao

7. Terceirizados

8. Estagiarios

9. Total de pessoal
(5+6+7+8)

11
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12 PLANO DE METAS E AGOES - PMA

As acOes elencadas no PMA tratam de atividades, tarefas ou projetos que definem o
escopo de atuacdo da Cotin para atingir as metas estabelecidas. Compete ao CGG avaliar e

validar a priorizagao das demandas do Coaf.

Todas as metas e a¢des elencadas no PDTIC encontram-se no Anexo | deste documento.

13 PLANO DE GESTAO DE PESSOAS

Para executar as agles e projetos elencados neste documento, o quadro funcional da
Cotin conta com servidores e empregados publicos requisitados de outros 6rgaos e por
ocupantes de cargos em comissdo distribuidos no componente organizacional de acordo com

0 organograma a seguir:

Secretaria-Executiva

Coordenagdo-Geral de
Tecnologia da
Informacdo (Cotin)

Coordenacdo de

Coordenacdo de Gestdao Infraestrutura de

Tecnologia e Seguranca

Divisdo de Gestdo de =
da Informacéo (Citec)

= SolucGes de Tecnologia
da Informacdo (Diget)

Integrada (Cogei)

Divisdo de Gestdo de
Contratos de Tecnologia
da Informacdo (Digec)

Divisdo de Inovacdo e
Prospeccao (Dipro)

Servico de Suporte de
Tecnologia e Seguranga
da Informacao (Sesut)
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13.1 Plano de Capacitagao

As acOes de capacitacdo sdo pautadas na definicdo, elaboracdo e envio do Plano de
Desenvolvimento de Pessoas (PDP), em conformidade com as normas vigentes e orientacées
prestadas pelo 6rgdo Central do Sistema de Pessoal Civil da Administragao Federal (Sipec).

A participacdo de integrantes do Quadro Técnico em ag¢des de capacitacdo ocorre
majoritariamente em cursos, eventos, palestras e semindrios virtuais, grande parte
plataforma virtual ofertadas pela Escola Nacional de Administragdo Publica (Enap) e por
entidades e érgdos parceiros.

Neste ano de 2023 o Coaf realizou contratagdo de 35 (trinta e cinco) licengas da
plataforma educacional Coursera, as quais ficardo disponiveis até o fim da vigéncia deste
PDTIC. Essa plataforma é utilizada por diversas agéncias governamentais ao redor do mundo
e possui parcerias com mais de 200 universidades de renome e empresas referéncia em
capacitagdo, com um rol de mais de 3.900 cursos, 400 programas de especializagdo, 80 cursos
para elaborac¢do de projetos e 17 programas de mestrado online.

As necessidades de capacitacdo em TIC estdo contempladas no PDP anual do Coaf.

14 PLANO ORGCAMENTARIO

Os montantes orcamentdrios destinados a execucdo das atividades apresentadas no
PDTIC, considerados no orcamento do exercicio de 2023 e nas projecOes para o periodo de
2024 a 2026, estdo dispostos a seguir.

Orgcamento - Tipo de Despesa

Exercicio 2023 2024 2025 2026
Custeio R$9.555.876,81 R$12.279.512,24 R$10.734.057,45 R$16.397.830,12
Investimento RS 6.529.663,11 R$ 4.970.930,97 R$ 4.105.266,39 RS 4.601.294,88

R$16.085.539,92 R$17.250.443,22 R$14.839.323,84 R$20.999.125,00
Total Geral

Tabela 6 - Orcamento

de Atividades Financeiras
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15 PLANO DE GESTAO DE RISCOS

O plano de gestao de riscos foi elaborado com o intuito de identificar os principais riscos
gue podem resultar na inexecucgao total ou parcial do PDTIC. Dessa forma, para cada risco
identificado, analisou-se a probabilidade e impacto de sua ocorréncia, aplicando-se uma
escala com cinco niveis de classificagdo: muito baixo, baixo, médio e alto e muito alto. Os
critérios utilizados para realizar a classificagdo de risco em cada um desses niveis sao
apresentados utilizando a seguinte metodologia:

Nivel

Muito
alta

Alta

Médio

Baixa

Muito
baixa

Nivel

Muito alto

Alto

Médio

Baixo

Muito
baixo

Métrica

5

Métrica

Probabilidade
Descricao
Riscos cuja ocorréncia é praticamente certa, as circunstancias
indicam claramente essa possibilidade.

Riscos cuja ocorréncia é provavel, as circunstancias indicam
fortemente essa possibilidade.

Riscos cuja ocorréncia é possivel, pois as circunstancias indicam
moderadamente essa possibilidade.

Riscos cuja ocorréncia é rara, pois as circunstancias pouco indicam
essa possibilidade.

Riscos cuja ocorréncia é improvavel, nada nas circunstancias
indica essa possibilidade.

Tabela 7 - Probabilidade

Impacto

Efeito Descrigao

Quando esses eventos afetam severamente o custo, o
prazo ou a qualidade do projeto ou atividade, podem ser
reparados somente através de replanejamento,
necessitando de renegociagao de prazos e custos entre
as partes, exigindo muito esfor¢o para essas acdes de
retrabalho.

Os efeitos do
evento sao muito
elevados

Quando esses eventos afetam o custo, o prazo ou a
qualidade do projeto ou atividade, podem ser reparados
somente através de replanejamento, necessitando de
renegociacdo de prazos e custos entre as partes.

Os efeitos do
evento sao
elevados

Quando esses eventos afetam o custo, o prazo ou a
qualidade do projeto ou atividade, podem ser reparados
e ajustados, entretanto os impactos podem afetar o
plano do projeto, necessitando de repactuacao de prazos
e custos.

Os efeitos sao
moderados

Quando esses eventos afetam o custo, o prazo ou a
qualidade do projeto ou atividade, podem ser facilmente
reparados e ajustados, causando ameacas infimas ao
projeto.

Os efeitos do
evento de risco
sdo baixos

Os efeitos do Quando esses eventos afetam o custo, o prazo ou a
evento de risco qualidade do projeto ou atividade, podem ser facilmente
s30 muito baixos reparados e ajustados, praticamente ndo causando
ou imperceptiveis ameagas ao sucesso do projeto.

Tabela 8 - Impacto
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A figura 17 apresenta o mapa Probabilidade x Impacto da Cotin, de acordo com as
tabelas apresentadas anteriormente:

Mapa
Muito 5 Risco Risco
Alto Moderado Alto
Riszco Risco Risco
Alto 4 Moderado Alto Alto
Medi 3 Risco Risco Risco Risco
E edio Pequeno Moderado Alto Alto
L
=T Baixo Risco Risco Riscao Risco Risco
% Pequeno Moderado Moderado Alto Alto
— Muito Risco Risco Risco Risco Risco
Baixo Pequeno Pequeno Fequeno Moderado Moderado
1 2 3 4 3
Muito Bai Medi Alt Muito
. aixo eqdio 0
Baixo Alto
PROBABILIDADE

Figura 16 - Mapa de Risco

Apds a classificacdo, realizou-se o planejamento de respostas aos Riscos com maior
probabilidade e impacto, indicando-se a¢des para mitigar sua ocorréncia, bem como o plano
de contingéncia para reducdo de impacto. Ressalta-se que a analise realizada neste plano
deve serimplementada quando do planejamento especifico dos projetos associados. A tabela
9, adiante, representa Plano de Gestao de Riscos associado a este PDTIC:




Plano de Gestdo de Riscos

R1

R2

R3

R4

R5

R6

R7

R8

R9
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Risco Probabilidade Impacto Nivel de Risco Agdo Preventiva Acao de contingéncia Responsavel

Contingenciamento Orgamentario Alta Alto Critico Planejamento Busca por solugdes alinhadas CGG/Cotin

antecipado das | ao Principio da

receitas disponiveis | Economicidade

para o ano seguinte.

Remanejamento
Insuficiéncia de recursos humanos Alta Alto Critico Planejamento e | Capacitacdo dos recursos, CGG/Cotin
para lidar com todas as dilacdo de prazos contratacdo e busca de
necessidades identificadas neste pessoal capacitado
PDTIC
Falhas nas comunicagbes internas Média Alto Alto Estabelecer Plano de | Redefinir Plano de Cotin
da Cotin Comunicagao Comunicagao da Cotin
Elementos da  estrutura de Alta Médio Alto Capacitar equipe | Evolugdo dos processos de Cotin
governanga ainda ndo operacionais guanto as estruturas | Governanga e Gestao de TIC

de governanga.
Insuficiéncia de conhecimento nas Média Médio Alto Capacitagao do | Capacitagdo de recursos ou Cotin
tecnologias vigentes efetivo contratacdo de  pessoal

capacitado

Alta complexidade dos servicos de Média Médio Alto Contratacao de | Acompanhar o repasse de Cotin
TIC demandados equipe especializada | conhecimento ou paralisar

para implementacdo | agdo temporariamente e

das a¢des de TIC ajustar o gantt de projetos.
Mudanca na organizagdo/estrutura Baixa Médio Moderado Manter Preparar  atualizagdo do Cotin
do Coaf documentagao de | PDTIC

projetos atualizada
Dimensionamento inadequado dos Baixa Médio Moderado Elaborar PDTIC | Repriorizar os projetos junto CGG/Cotin
projetos do PDTIC participativo com as | ao CGG

areas do Coaf
Pouca maturidade sobre as Média Baixo Moderado Avaliacdo prévia da | Suspender o projeto e revisar CGG/Cotin
necessidades  atendidas  pelos acao antes da | a agdo.
projetos inclusao no PDTIC

Tabela 9 - Riscos

36
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16 PROCESSO DE REVISAO DO PDTIC

Para a melhor execucdo das agbes previstas neste Plano Diretor, é necessario o
acompanhamento das atividades a luz dos resultados desejados no PMA. Este processo
objetiva apoiar a gestdo e a governanga quanto ao desempenho da area de TIC, a partir da
andlise da implementac¢do das atividades, o que permite agilidade nas corre¢des de rumos,
caso haja necessidade. O resumo do processo pode ser visto na figura a seguir.

PLAM ACT

V3

DO/ CHECK

V3

—

Execucdo

Encerramenta
dao PDTICY

Manitoramento

-

O—. HErEEmEE Avaliagdo Final 4.0

Processo de Acompanhamento

—’.m

Avaliagdo

Figura 17 - Processo de acompanhamento

Anualmente o PDTIC serd revisado com vistas a sua atualizacdo. O processo de revisdo
iniciara pelo monitoramento das acbdes imediatamente apds a publicacdo do PDTIC, no
sentido de acompanhar as execucdes de acordo com os cronogramas acordados. Este
processo de monitoramento permitirda a entrega de resultados e a orientacdo dos
responsaveis pela execucao das agdes.

As dareas requisitantes, assim que identificarem qualquer nova necessidade ou
alteracdo, deverdo encaminhar demanda a Cotin, tendo apoio da equipe de
acompanhamento do PDTIC (EQAPDTIC) nesse processo (vide figura 19).

O PDTIC podera ser revisado a qualquer tempo, mediante deliberacdo do CGG, nas
seguintes oportunidades:

* Revisdes Ordinarias
o A cada final de exercicio financeiro.
* Revisdes Extraordinarias
o Mudancgas estratégicas de organizacdo que ensejem um conjunto de mudancas
na estratégia de TIC;
o Mudancas na organizacao da Cotin; e
o Mudangas tecnoldgicas relevantes que impactem o planejamento estratégico.
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Detalha-se, a seguir, o processo de revisdio do PDTIC e Ciclo do Processo de
Acompanhamento, conforme orientacdo do Guia de PDTIC do SISP v2.1:

§ Froposts acsitz ?
Deliberar zobre sim Raver Republicar
- 2 Proposta Pricrizacio pOTIC
rs
“a i Nao
Q Stanilha d levantamento
k] ds Necessidedes e TIC -
- — Justificativas
=]
=
S
]
Q Hanilhz de levantamanto
-y ds Necessidadss de TIC =
L E Justificativas
] A
- !
Q (£ 1
w (T
ks -ﬁ Ajustar Froposta 7
] = Encaminhar & ] Mo
2 2 Notificar >
E = decis3o do (GG
a w Sim
]
T (T
Q
w &
w 3
S |
2 Planilha de levantaments
-] de Mecsssidades de TIC -
v Justificativas
'
-
o
8
|2
= | E
R
£
o ]
£
L] I
T i
: i
2 i
L '
1}
i
1
-1
Planilha de levantamento
de Necessidades de TIC +
Justificativa

Figura 18 - Processo de revisdo do PDTIC
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17 FATORES CRITICOS PARA A EXECUGAO DO PDTIC

Dentre os elementos criticos de sucesso para execuc¢dao do PDTIC, elegeram-se os
seguintes fatores principais para acompanhamento e observacao:

Tabela 10 - Fatores

ID FATOR
F1 Acompanhamento ativo do PDTIC pelo CGG
F2 Revisdo periddica do PDTIC pelo CGG
F3 Divulgacdo do PDTIC para o Coaf e sociedade
F4 Comprometimento da alta administracao
F5 Compreensao do ambiente de Negécio e da TIC
F6 Conscientizacdo das areas demandantes da importancia do PDTIC
F7 Disponibilidade orcamentaria
F8 Recursos humanos adequados com lotagao na Cotin
F9 Desenho da governanca de Tl de forma ponderada e progressiva.
F10 Consciéncia da criticidade da TIC para a organizacao.
F11 Instituicdo de regras e procedimentos de controle de riscos e segurancga da TIC.
F12 Promocdo de cultura organizacional adequada aos desafios da governanca de
TIC
F13 Fomento da transparéncia e a responsabilizacdo
F14 Vigilancia e acompanhamento das deficiéncias e riscos
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18 CONCLUSAO

A Tecnologia da Informacdo e Comunica¢des assumiu nos ultimos anos funcao essencial
no contexto das organizacdes publicas brasileiras. Seu principal papel é a efetiva utilizacdo da
tecnologia em apoio as melhores praticas de gestdo e ao cumprimento dos objetivos
organizacionais.

A tecnologia tornou-se protagonista no processo de Transformagdo Digital das
instituicdes. No caso do Coaf, a transformacdo e aperfeicoamento de seus processos de
trabalho passa imperativamente pelo uso massivo de TIC, com transversalidade sobre varios
eixos da organizacao, permeando as suas areas administrativas e finalisticas.

Cumprindo sua missdo de implementar, impulsionar e apoiar o planejamento
estratégico, a Cotin buscou alinhar a elaboracdo de Plano Diretor de Tecnologia da
Informacdo e Comunicagdo (PDTIC) de forma alinhada aos objetivos estratégicos do Coaf, de
forma a agregar maximo valor para as acdes de TIC no contexto de atuacdo da organizacao.
Este documento é o instrumento operacional desse processo, contendo o balizamento para
a implementar as solucdes definidas e priorizadas pelos componentes organizacionais do
Coaf para o bom cumprimento de sua missdo institucional.




19 ANEXO I (PLANO DE METAS E ACOES)

Ordem de
execugdo |ID-Agdo

1 A082
2 A067
3 A046
4 A059
5 A084
6 A089
7 A055
8 A048

Tipo de Necessidade
(Eixo)

Necessidades de Servigos
deTiC

Necessidade

Desenvolvimento evolutivo Siscoaf Analitico SAS

Desenvolvimento de Sistema de Informagao.

Servico IBM i2

Otimizar a gestdo de RH por meio de acesso rapido aos dados, buscando
eliminar o controle manual por meio de planilha Excel, garantindo a seguranga
da informagéo.

Desenvolver tabelas automaticas no ambiente SAS.

Projeto de avaliagdo para implantagio de modelo no SAS.
Otimizar a utilizagio das planilhas Excel, garantindo a seguranga da
informacao.

Aperfeigoamento da Matriz de Riscos pela qual s3o selecionados os alvos da
fiscalizagdo da Cofir.

Plano de Metas e A¢des 2023/2

Desenvolver score de risco e visualizagdo dos resultados.

Desenvolver (evoluir) sistema de gestio PAS - Processo Administrativo Sancionador

Projeto para Avaliagdo do servigo IBM i2
Analitics SAS ou solugdo ContAgil com a Difin.

em produgdo). Indicativo de Migragdo para o visual

Desenvolver sistema que permita a integrago entre os sistemas de recursos humanos facilitando o acesso
aos dados.

Desenvolver tabelas automaticas dos alvos para auxilio dos analistas de inteligéncia e, quando possivel,
inclusdo nos RIFs.

Projeto para avaliagio de Implantagio, em produgio, do modelo de identificacdo de principais relacionados
emum Caso. Automatizacdo.

Prestar apoio técnico no desenvolvimento de planilha (vb/funcdes) de controle de gestdo de pessoas.

Desenvolver novas funcionalidades da matriz de risco da superviséo.

Area

demandante

Difin

Copad

Cotin

Codes

Difin

Coead

Codes

Cofir

Recursos

Meta | Meta | Meta | Met
era|MetaMletalieta Alalalalalalalalalala

Compétencias técnicas

Indi 2023 | 2024 | 2025 | 202 Equi
ndicador 0232024 2025 2026 | Equipe (9 34 kel 8 | o 10|11 Iniciais
% % % %
Porcentagem (%) de Desenv. SAS, Metodologia Agil
o a Interno esaL.
agdes concluidas em B i, A
conformidade coma Eenvs DO PASIE, LS
N Interno Agil e SQL.
meta estipulada para o
periodo informado. A Gestdo de Projetos,
N ~ Desenv. e
quantidade de agdes Metodologia Agil e
. Interno - Pt
concluidas deve ser > Andlise de requisitos.
ou = ao valorindicado =
Linguagem de
na coluna meta. e
Considerarqueas8 | 25 | 62 | 87 | 100 Desenv. & IPICEITIIEL,
. Interno Modelagem de dados,
o g Metodologia Agil e
representam 100% do o
trabalho a ser A O SAS, Metodologia Agil
lizad Interno esQL.
realizado. Desenv. SAS, Metodologia Agil
Conformidade: O
(Quantidade de acé Interno esaL.
uar: |’da e/::;;o:-s Desenv. O O VB, Metodologia Agil e
Nclmt“ uitAas)I d' R Interno sQL.
(Metaes 'p,u: )a paraoj Desenv. o SAS, Metodologia Agil
— Interno esaL.

41
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4026

Apa7

ADas

A045

ADS0

ADE0

Necessidade de
Contratacko de TIC

Necessidades de Servigos
deTIC

Necessidade de
Contratacdo de TIC

Desenvolvimento evolutivo Siscoaf 2.

Desenvolver novo SEI-C (Gestdo de Pastas).

Desenvolvimento evolutivo Siscoaf 2.

Desenvolvimento de modelo de machine learning para o Siscoaf 2

Desenvolver painel gerencial e painel de alerta para monitoramento de
integridade.

Desenvolvimento evolutivo Siscoaf 1

Especificasdo e desenvolvimento de motor de andlise da Averiguagdo Preliminar
Ampla (APA).

Especificacdo e desenvolvimento de motor de analise da Averiguacdo Preliminar
Objetiva (APO).

Desenvolvimento evolutivo Siscoaf 2

Desenvolvimento do novo formulario de comunicacdes.

Desenvolver Melhoria da conta da PO: Verificag3o de PO com b-Cadastros; consulta de PO desatualizadas;
inclus3o de aba "Administradores”, "RF8" e "Q5A" na Conta da PO. Alteracdo de configuracdo Lista de UF
(Universo Fiscalizével).

Desenvolver Siscoaf2: EvolugSo do Alerta PEP. Alertas de PEP, selecBo de comunicagdes a partir do Caso que

contenham PEP/FORO, geracdio do “csv" a partir do RIF, persistir no histérico do RIF os par@metros utilizados
para criaclo do RIF e relacionar as comunicagBes que continham o individuo PEP/FORO que foram retiradas
do RIF.

Desenvolver Nome Empresarial: Atualizaggo de Nome Empresarial acessando a base do b-Cadastros.

Desenvolver Siscoaf2: Desenvolver nove ambiente do SEI-C para uso das autoridades competentes.

Melhorar Portal da pessoa obrigada. Internet

Desenvolvimento e implementagio do modelo de identificagdo de suspeicio do crime de Corrupgo nas
ComunicagBes de Operagdes Suspeitas (COS) recebidas.

Desenvolver monitoramento: Identificar padraes atipicos ou suspeitos de uso de sistemas do Coaf, incluindo

os de produgo de inteligéncia financeira, gesto da informac&o e supervisio

Dy modulo de de para o Siscoaf 1

Desenvolver Siscoaf2: Automatizagdo das etapas iniciais de analise da APA, tais como:
- Verificagdo de possiveis auséncias de informagdo sobre nome, CPF, documento de identidade e enderego de
clientes;

- Verificaco de possiveis auséncias de informacdo sobre nome ou nome empresarial, CNPJ e endereco de
Clientes pessoas juridicas e de informacdes sobre seus prepostos;

- Consulta & base de PEP (Pessoas Expostas Politicamente) para possiveis correspondéncias entre clientes
pessoas fisicas ou prepostos de pessoas juridicas:

- Abordagem direcionada com base no risco;

- Ferramenta de analise de relacionamento (para além do software i2).

Desenvolver Siscoaf2: AL das etapas da pré da APO, tais como:

- Consulta a situagdo da empresa na RFB (Ativa, Suspensa, Baixada etc.)

- Consulta ao CNAE da empresa (por exemplo, confirmagda se consta CNAE de factoring, principal ou
secundério, para empresa cadastrada no segmento de factoring)

Desenvolver Siscoaf2: Revisio do processo de APO no Siscoaf 2 (simplificar etapas), com melhorias tais
como as seguintes:

- Aprimoramento no editor de documentos;

- Importacio de dados de outras bases, notadamente aqueles relacionados aos administradores (nome &
endereco completo)

- Criac3o de outros tipos de APD, para além de APO Auséncia de Cadastro e APO CNO.

Desenvolver Siscoaf2: Revis8o do processo de Averiguag3o Eletrénica de Conformidade (Avec) no Siscoaf 2
(simplificar stapas), com melhorias tais como:

- Reenvio do questiondrio original na segunda etapa da Averiguaglo

- Aprimoramento dos registros das respostas da Avec para fins estatisticos (tabulagBo das respostas em cada
fase).

Desenvolver Siscoaf2: Desenvolver nove fermulario a ser utilizado pelos setores obrigades para realizar as
comunicagdes no siscoaf

Cofir

Difin

Cofir

Difin

Cofir

Coead

Coris

Comor

Cofir

Cofir

Cofir

Cofir

Difin

Porcentagem (%) de
agoes homologadas
com a drea de
negdcio/demandante
em conformidade com
a meta estipulada para
o periodo informado. A
quantidade de agbes
concluidas deve ser >
ou =ao valor indicado
na coluna meta.
Considerar as 13 agbes
do grupo representam
100% do trabalho a ser
realizado.
Conformidade:
(Quantidade de acbes
concluidas) f 0,13 >=
(Meta estipulada para of
periodo)

23

Meta |Meta

Desenv.
Serpro

Desenv.
Serpro

Desenv.
Serpro

Desenv.
Serpro

AAIAAIAIAIAIAIAIA A
1(2|3(4|5(6|7(8|9|10(11

Gestdo de Projetos,

Gestdo de Contratos,
Teste de Software e A.
Ponto de Fungdo.

Gestdo de Projetos,

Gestdo de Contratos,

Teste de Software e A
Ponto de Fungdo.

Gestdo de Projetos,
Gestdo de Contratos,
Teste de Software e A,
Ponto de Fungdo.

Gest3o de Projetos,
Gestdo de Contratos,
Teste de Software e A,
Ponto de Fungdo.

Gestio de Projetos,
Gestdo de Contratos,
Teste de Software e A,
Ponto de Fungdo.

Gestdo de Projetos,
Gestido de Contratos,
Teste de Software e A,
Ponto de Fungio.

Gestdo de Projetos,
Gestdo de Contratos,
Teste de Software e A,
Ponto de Fungdo.

Gestdo de Projetos,
Gestdo de Contratos,
Teste de Software e A,
Ponto de Fungdo.

Gest3o de Projetos,
Gestdo de Contratos,
Teste de Software e A,
Ponto de Fungdo.

Gestdo de Projetos,
Gestdo de Contratos,
Teste de Software e A,
Ponto de Fungio.

Gestdo de Projetos,
Gestdo de Contratos,
Teste de Software e A,
Ponto de Fungdo.

Gestdo de Projetos,

Gestdo de Contratos,

Teste de Software e A
Ponto de Fungdo.

Gestdo de Projetos,
Gestdo de Contratos,
Teste de Software e A,
Ponto de Fungio.
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Recursos

Ordem de
execugdo |ID-Agdo

Meta | Meta [Meta | Meta
2023 | 2024 | 2025 | 2026 | Equipe

Tipo de Necessidade Necessidade Area

A | A |Compétencias técnicas
Iniciais

Indicador

A058

A090

A077

A078

A052

A076

A054

(Eixo) demandante

Necessidade de
Contratagéo de TIC

Edic3o de PDF e Elaboragdo de folders, comunicados, infogréficos, relatérios,
fluxogramas. Obs: A licenca do editor de PDF atual estd expirada.

Renovagao de equipamentos - Garantia expirando 2 sem 2024.

Expans3o de capacidade computacional.

Solugéo de Produtividade.

Treinamento a distancia das Pessoas Obrigadas.

Suporte a produg3o.

Necessidade de proteg3o das senhas administrativas dos sistemas dirigidos
pela Cotin.

Administragdo das vms da solugdo SAS. Software atual ndo comporta
crescimento da solugo.

Aperfeigoamento e automago da produgio de relatérios no ambito da Disup.

Aperfei e 30 do atendi a
Cofir.

que envolvem a

Necessidade de Trei Este ndo na plataforma coursera.

Adquirir 12 licengas do software Adobe Acrobat Pro e 15 Adobe express.

Adquirir equipamentos para renovar parque computacional do Coaf (Equipamentos méveis - Notebooks [qtd

120)).

Adquirir aditivo do contrato Serpro para Aumentar disco e processador da solugdo SAS.

Adquirir aditivo de 25% no contrato da solucdo Office 365 Enterprise E3 (Licengas office).

Adquirir encurtador de links.

Adquirir ferramenta de tradug3o de documentos.

Adquirir Consultoria. Programa de treinamento da pessoa obrigada. (Ver contrato Enap).

Cotin

Cotin

Todas

Difin

Difin

Cofir

Adquirir consultoria especializada em suporte e infraestrutura para produgo de solugdo analitica. Cotin

Adquirir Software de cofre de senha institucional.

Adquirir software 6 licengas MobaXterm.

Cotin

Cotin

Adquirir software de Large Language Models (LLM) para produg3o de relatérios da Cofir e Copad. Cofir

Adquirir servigo de chatbot para atendimento as demandas das pessoas obrigadas.

Adquirir Curso de Visual investigator.

Cofir

Cotin

Porcentagem (%) de
contratos firmados em
conformidade coma
meta estipulada para o
periodo informado. A
quantidade de agdes
concluidas deve ser >
ou = ao valor indicado
na coluna meta.
Considerar que as 18
agdes do grupo
representam 100% do
trabalho a ser
realizado.
Conformidade:
(Quantidade de agdes
concluidas) /0,18 >=
(Meta estipulada para o
periodo).

% %

% %

Contratos

Contratos

Contratos

Contratos

Contratos

Contratos

Contratos

Contratos

Contratos

Contratos

Contratos

Contratos

Contratos

Conhecimento do
processo licitatério, SEI
e Redagdo Oficial.

Conhecimento do
processo licitatério, SEI
e Redagdo Oficial.

Conhecimento do
processo licitatério, SEI
e Redagdo Oficial.

Conhecimento do
processo licitatério, SEI
e Redagdo Oficial.

Conhecimento do
processo licitatério, SEI
e Redagdo Oficial.

Conhecimento do
processo licitatério, SEI
e Redagdo Oficial.

Conhecimento do
processo licitatério, SEI
e Redagdo Oficial.

Conhecimento do
processo licitatério, SEI
e Redagdo Oficial.

Conhecimento do
processo licitatério, SEI
e Redagdo Oficial.

Conhecimento do
processo licitatério, SEI
e Redagdo Oficial.

Conhecimento do
processo licitatério, SEI
e Redagdo Oficial.

Conhecimento do
processo licitatério, SEI
e Redagdo Oficial.

Conhecimento do
processo licitatério, SEI
e Redagdo Oficial.
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Plano de Metas e Acoes 2

Metas

Ordem de ) 2 Meta (Meta |Meta [ Met:
- - Tipo de Necess| Area . . . AlAAAAIAIAAAAA
execugdo |ID-Agdo S 2023 | 2024 | 2025 a
(Eixo) demandante 1(2|/3/4/5/6|78|9|10/11
Porcentagem (%) de Conhecimento do
14 ADE6 Apoio no desenvolvimento interno do coaf. Adquirir contrato com Fabrica de software. Cotin contratos firmados em Contratos processo licitatario, SEI
conformidade com a e Redagdo Oficial.
meta estipulada para o
= = Conhecimento do
) . ) ) periodo informado. A _ —
15 ADG3 Adquirir equipamentos para renovar parque computacional do Coaf (Desktop [qtd 45]). Cotin quantidade de agbes Contratos processo |E|tatur|u, SEl
- e Redacdo Oficial.
concluidas deve ser >
ou = ao valor indicado Conhecimento do
- : Adquirir equipamentos para renovar parque computacional do Coaf (Periféricos, mouse, webcam, headset o
15 ADE2 . Renovacdo de equipamentos 3 =UlP e I e ! Cotin na coluna meta. Contratos processo licitatorio, SEI
Necessidade de latd 1001} Considerarqueas18 | 5 | 27 | 54 | 100
Contratagde de TIC * " e Redagdo Oficial.
acbes do grupo
representam 100% do Conhecimento do
17 ADG4 Adquirir equipamentos para renovar parque computacional do Coaf (Monitor [qtd 90]). Cotin trabalho a ser Contratos processo licitatdrio, SEI
realizado. e Redagdo Oficial.
Conformidade:
(Quantidade de a¢bes O ReenentoRlo
15 A074 (o o O T TG P o e o v 75 S S e AT s e 2 T Catin concluidas) / 0,18 >= Contratos processo licitatdrio, SEI
(Meta estipulada para o & Redagio Oficial.
periodo).
P d h: to do PDTIC - conf todologia de projets " . . q 3 i
1 A072 5:;“5” © scempannamente 6o fonterme 8 melodolosta G PIOIEeS  Gestio de Projetos e do Portifélio de Projetos de TIC. Cotin Porcentagem (%) de Processos o0 Gestdo de projetos
agbes concluidas em Gest3o de projetos,
2 ADA7 Estabelecer acesso a Base de Dados - CAGED. Difin . Processos (“](~] =
conformidade com a SAS e Processos SEI.
- meta estipulada para o Gestdo de projetos
3 AD71 Estabelecer acesso a Base de Dados - Cadastra Unico. Difin . Processos («1v] [IRS
periodo informado. A SAS e Processos SEIL
quantidade de agbes Gestdo de projetos,
a ADB3 Acesso a base de dados externas Estabelecer acesso a Base de dados - IBAMA Difin . Processos (+1[v] 72T
concluidas deve ser > SAS e Processos SEI.
ou = ao valor indicado Gestio de projetos,
s ADBS Estabelecer acesso a Base de Dados - CGU Difin Processos (+1[v] L
Necessidades de Servigos na coluna meta. 12 49 86 100 SAS e Processos SEI.
GaTE Considerar que as 8 Gest3o de projetos,
3 AD70 Estabelecer acesso a Base de Dados - ANM. Difin - Processos (+1[+]
agbes do grupo SAS e Processos SEI.
. } . . representam 100% do Gestio de projetos,
7 ADES Informag#o gerencial dos projetos em andamento. Desenvolver Painel de governanca de TIC Cotin Processos QO
trabalho a ser SAS e Processos SEI.
realizado.
Conformidade:
s o Monit RO =i - - P P — (Quantidade de agbes = oo Gest3o de projetos e
onitorar assuntos de interesse (crimes etc). ispenibilizar Ferramenta de clipping de midia e fontes abertas. ifin . rocessos
concluidas) / 0,08 >= Processos SEl.
(Meta estipulada para o
periodo)
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Acdes concluidas (A001 — A043).

o de Metas e A¢des /20

Recursos

e Tipo de Necessidade Area Meta|Meta| Meta | Meta A | A |Compétencias técnicas
execucdo (ID-Acdo B ) Necessidade Indicador 2023 | 2024 | 2025 | 2026 | Equipe b .

(Eixo) demandante - o % % Iniciais
% 3 b b

Porcentagem (%) de

1 A001 Acesso ao sistema de processamento e anélise estatistica de dados. Manter acesso a solugio SAS Difin . L Processos (Z](+] Adm. Redes.
agdes concluidas em
conformidade com a

2 A002 RStz Acesso ao Siscoaf - Médulo de analise de comunicades e elaboragio deRIFs  Manter acesso ao Siscoaf - Médulo de anélise de comunicagdes e elaboracao de RIFs Difin ) Processos (+]~] Adm. Redes.

Infraestrutura de TIC meta estipulada para o

3 A003 Acesso ao Siscoaf - Médulo de Disseminacio de RIFs - SEIC Manter acesso ao Siscoaf - Médulo de Disseminac&o de RIFs - SEIC Difin periodo informado. A Processos 20 Adm. Redes.

4 004 Acesso a Rede Segura de Egmont Manter acesso a Nova Rede Egmont Difin quantidade de acdes Processos (][] Adm. Redes.
concluidas deve ser >
ou =ao valor indicado Conhecimento do

5 A005 Manter o contrato de produgéo de solugdo Siscoaf (Siscoaf 1, Siscoaf 2 e Siscoaf Analytics - SAS Viya) Todas e — Contratos OO processo licitatério, SEI

Necessidade de Considerar que as 43 e Redagdo Oficial.

Acesso a solugdo Siscoaf agdes do grupo

Contratagio de TIC
Conhecimento do

. 2006 Manter o contrato de desenvolvimento de Manutencio de Software solucdo Siscoaf (Siscoaf 1, Siscoaf 2 e Todas representam 100% do o olo -
Siscoaf Analytics - SAS Viya) trabalho a ser [ "
realizado. e Redagdo Oficial.
Necessidade de Conformidade:
7 A007 Acesso as informagdes PEP Manter acesso as Bases cadastrais de agentes publicos (PEP/foro privilegiado) Difin . - b b
Infraestrutura de TIC ¢ g e FEeen slado) (Quantidade de agdes IPEEEEEEs 2|0 (Gl Rees
8 A008 Acesso as informacdes do Cadastro Nacional de Informag@es Sociais. Manter Acesso ao webservice CNIS para o Siscoaf Todas concluidas) /0,43 >= Processos DO Adm. Redes.
(Meta estipulada para o COn N ECnE ROl
9 A009 Acesso ao b-Cadastro e HOD. Manter o contrato de Extragio de Dados, b-Cadastros e HOD. b-Cadastros & uma iniciativa RFB - Serpro. Todas periodo) Contratos @)@ processo licitatério, SEI
e Redagdo Oficial.
B - - q - Conhecimento do
Manter o contrato da solugéo Office 365 Enterprise E3 com "add on" de protegao de informagdes, A
10 A010 Solugio de Produtividade ranter o Sty B [ & Todas Contratos 20| processo licitatério, SEI
dispositivos e identidade e
e Redagdo Oficial.
Necessidade de Conhecimento do
11 A011 Contratacdo de TIC Manter o contrato da solugéo de Firewall Todas Contratos OO processo licitatorio, SEI

e Redagdo Oficial.

Conhecimento do
12 A012 Servigos de Infraestrutura Manter o contrato da solugéo de Antivirus Todas Contratos OO processo licitatdrio, SEI
e Redagdo Oficial.

Conhecimento do
13 A013 Manter o contrato da solugao de Certificado Digital Todas Contratos (@@ processo licitatorio, SEI
e Redagdo Oficial.
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Ordem de

A014

A015

A016

A017

A018

A019

A020

A021

A022

« . Tipo de Necessidade
execugdo |ID-Agao

(Eixo)

Necessidade de
Contratag&o de TIC

Necessidade de
Infraestrutura de TIC

Servigos de Infraestrutura

Manter o acesso

Servigos de Infraestrutura

Manter o contrato da solugéo de IPS (intrusion prevention system)

Manter o contrato da solug&o de Filtro de Contetdo — Protegdo Exclusiva

Manter acesso a Base de dados - Receita

Manter o contrato da solug&o de acesso remoto VPN.

Manter o contrato da solugdo servidor de arquivos (Drive P)

Manter o contrato da solucdo de servidor de impressdo

Manter o contrato da solugdo de Infraestrutura rede local e Wi-Fi

Manter o contrato da solugdo de e-mail corporativo

Manter o contrato da solugao de conexao a Internet

Manter o contrato da solug&o Serpro Multicloud (Ambiente do Siscoaf).

Manter o contrato da solugio Relay de correio

Manter o acesso a solugdo de SGD (Sistema de Gestdo de Desempenho)
Manter o acesso a solugdo SEl (Sistema Eletrénico de Informagdes)

Manter o acesso a solugdo GFT (Gestdo da Forca de Trabalho)

o de Metas e Agoes

Area

demandante

Todas

Todas

Difin

Todas

Todas

Todas

Todas

Todas

Todas

Todas

Todas

Todas

Todas

Todas

Indicador

Porcentagem (%) de
agdes concluidas em
conformidade com a
meta estipulada para o
periodo informado. A
quantidade de aces
concluidas deve ser >
ou = ao valor indicado
na coluna meta.
Considerar que as 43
agdes do grupo
representam 100% do
trabalho a ser
realizado.
Conformidade:
(Quantidade de agdes
concluidas) /0,43 >=
(Meta estipulada para o|
periodo)

Meta | Meta [Meta | Meta
2023 | 2024 | 2025 | 2026

% % %

Equipe

Contratos

Contratos

Contratos

Contratos

Contratos

Contratos

Contratos

Contratos

Contratos

Contratos

Contratos

Processos
Processos

Processos

Recursos

A| A| A |Compétencias técnicas

Iniciais

Conhecimento do
processo licitatério, SEI
e Redagdo Oficial.

Conhecimento do
processo licitatério, SEI
e Redagdo Oficial.

Conhecimento do
processo licitatdrio, SEI
e Redagdo Oficial.

Conhecimento do
processo licitatdrio, SEI
e Redagdo Oficial.

Conhecimento do
processo licitatério, SEI
e Redagdo Oficial.

Conhecimento do
processo licitatério, SEI
e Redagdo Oficial.

Conhecimento do
processo licitatério, SEI
e Redagdo Oficial.

Conhecimento do
processo licitatério, SEI
e Redagdo Oficial.

Conhecimento do
processo licitatério, SEI
e Redagdo Oficial.

Conhecimento do
processo licitatério, SEI
e Redagdo Oficial.

Conhecimento do
processo licitatério, SEI
e Redagdo Oficial.

O Adm. Redes.
O Adm. Redes.
(+] Adm. Redes.
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Recursos

Ordem de

execugdo |ID-Agdo

A032

A033

A034

A035

A036

A037

A039

A040

A042

A043

Tipo de Necessidade

(Eixo)

Necessidade de
Infraestrutura de TIC

Necessidade

Acesso ao CNIS

Acesso a Base de dados BC.

Realizar gestio documental e arquivistica

Pagamento de pessoal

Controle funcional

Acesso a0 médulo execugdo oramentdria e financeira. Sistema Publico de
Escrituragdo Digital (SPED)

Realizar gestio documental e arquivistica
Pagamento de organismo internacional
Manter o acesso a0 TCU

Manter o acesso a base de seguranca publica.
Servicos de Infraestrutura

Servicos de Infraestrutura

Manter 0 acesso a base RAB

Realizar gestio documental e arquivistica
Manter o acesso ao sistema RFB.

Manter o acesso ao sistema de chamados gov.

Area
demandante

Manter acesso a Base de dados - Previdéncia (CNIS) Difin
Manter acesso a Base de dados - BC (Sisbacen, STA, CCS) Difin
Manter acesso ao INCom Codes
Manter acesso ao Conectividade Social Codes
Manter acesso ao Central Sipec Codes
Manter acesso ao EFD-Reinf, médulo do SPED Codes
Manter acesso ao Enderecador - AR Codes
Manter acesso ao BB Digital (Conta Governo) Codes
Manter acesso ao TCU - LabCor Difin
Manter acesso ao InfoSeg Difin
Manter o acesso Coursera - Plataforma de cursos EAD (Educagdo a distancia). Todas
Manter acesso ao GLPI (Central de Servigos de Tl) Todas
Manter o acesso a Base de Dados — ANAC (Agéncia Nacional de Aviagio Civil) Lifin
Manter acesso ao Sistema de rastreamento do sitio eletrénico dos Correios Codes
Manter acesso ao RFB (Receita Federal do Brasil) - ContAgil Lite Difin
Manter acesso a0 Govi Difin

Meta | Meta [ Meta | Meta ” N P
A|A| A [Compétencias técnicas

Indicador 2023 | 2024 | 2025 | 2026 | Equipe Iniciai
e || o3 || e || e niciais
Porcentagem (%) de eSS
acdes concluidas em
conformidade com a Processos Q0 Adm. Redes.
meta estipulada para o
periodo informado. A Processos (Z](+] Adm. Redes.
quann’dade elastes Processos Q0 Adm. Redes.
concluidas deve ser >
ou =ao valor indicado Processos Q0 Adm. Redes.
na coluna meta.
Considerar que as 43 Processos Q0 Adm. Redes.
agdes do grupo
representam 100% do Processos O O Adm. Redes.
trabalho a ser Processos (“](=] Adm. Redes.
realizado.
Conformidade: Processos (l(%] Adm. Redes.
(Quantidade de acdes
concluidas) /0,43 >= Processos. (Z](+] Adm. Redes.
(Meta estipulada para o Processos Q0 Adm. Redes.
periodo)
Processos Q0 Adm. Redes.
Processos (“](=] Adm. Redes.
Processos Q0 Adm. Redes.
Processos (Z](+] Adm. Redes.
Processos OO Adm. Redes.
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