Relatorio de Auditoria
Anual de Contas

Presidéncia da Republica L] Controladoria-Geral da Unifo L] Secretaria Federal de Controle Interno

Unidade Auditada: SECRETARIA NAC. DE HABITACAO MCIDADES
Exercicio: 2013

Processo: 80000.010224/2014-72

Municipio: Brasilia - DF

Relatério n°: 201406162

UCI Executora: SFC/DIURB - Coordenagio-Geral de Auditoria da Area de Cidades

Analise Gerencial

Senhor Coordenador-Geral,

Em atendimento a determinacdo contida na Ordem de Servico n.° 201406162, e
consoante o estabelecido na Secao III, Capitulo VII da Instru¢do Normativa SFC n.° 01,
de 06/04/2001, apresentamos os resultados dos exames realizados sobre a prestacdo de
contas anual apresentada pela Secretaria Nacional de Habitacio do Ministério das
Cidades.

1. Introducao

Os trabalhos de campo foram realizados no periodo de 31/03/2014 a 20/06/2014, por
meio de testes, andlises e consolidacdo de informagdes coletadas ao longo do exercicio
sob exame e a partir da apresentacdo do processo de contas pela unidade auditada, em
estrita observancia as normas de auditoria aplicdveis ao Servico Publico Federal.
Nenhuma restri¢do foi imposta a realizacdo dos exames.

O Relatério de Auditoria encontra-se dividido em duas partes: Resultados dos
Trabalhos, que contempla a sintese dos exames e as conclusdes obtidas; e achados de
auditoria, que contém o detalhamento das andlises realizadas. Consistindo, assim, em
subsidio ao julgamento das contas apresentadas pela Unidade ao Tribunal de Contas da
Unido — TCU.

Registra-se que os achados de auditoria, informacdes e constatagdes, apresentados neste
relatério foram estruturados segundo os assuntos com os quais se relacionam
diretamente.
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2. Resultados dos trabalhos

De acordo com o escopo de auditoria firmado, por meio da Ata de Reunido realizada em
27/11/2013, entre SFC/DIURB - Coordenagao-Geral de Auditoria da Area de Cidades e
a Secob/Energia-TCU, foram efetuadas as seguintes andlises:

2.1 Avaliacao da Conformidade das Pecas

Verificou-se que o Relatério de Gestdo da Secretaria Nacional da Habitagdo, que
conforme a Decisdo Normativa TCU n° 132/2013, consolidou as contas dos fundos
geridos pela Caixa Economica Federal e agregou as contas do Fundo de Arrendamento
Residencial — FAR e do Fundo Nacional de Habitacdo de Interesse Social — FNHIS,
referente ao exercicio de 2013, ndo contemplou todas as pecas de que trata o art. 13 da
IN TCU n° 63/2010, no formato e conteido obrigatérios nos termos da DN TCU n°
132/2013, da Portaria TCU n°® 175/2013 e da DN TCU n° 127/2013.

Dessa forma, por meio da Solicitacdo de Auditoria 201406162/005, de 22/05/2014,
efetuou-se os seguintes questionamentos:

1. Apresentar as informagdes referentes ao Fundo de Arrendamento Residencial — FAR,
conforme exigéncia contida no item 1.1 do Anexo Unico da Portaria TCU 175/2013 — Quadro
A.1.1.4, ja que o Quadro 1 — Identificacdo — Relatério de Gestdo Agregado e Consolidado do
Relatério de Gestao daquela unidade estd incompleto.

2. Informar o motivo de ndo terem sido descritas no item 1.3 do Relatério de Gestdo dessa
unidade, de forma sucinta, as competéncias e atribui¢des de responsabilidade de cada drea
componente da estrutura da UJ, além da identificacio dos macroprocessos conduzidos pelas
subdivisdes existentes e os principais produtos deles decorrentes, conforme regulado no item 1.3
do Anexo Unico da Portaria TCU 175/2013, bem como apresentar as informacdes exigidas.

3. Em relac¢@o ao item 1.5 do Relatério de Gestdo dessa unidade, confirmar se o quadro a2 —
Macroprocessos Finalisticos e de Apoio estd realmente incompleto e apresentar, se for o caso,
apresentar novo quadro com as informacdes completas.

4. Informar o motivo de ndo terem sido apresentadas em seu Relatério de Gestdo as informagdes
exigidas nos itens 4.4.3, 4.4.4 e 4.4.5 do Anexo Unico da Portaria TCU 175/2013, bem como
apresentar as informagdes e respectivos quadros exigidos.

5. Esclarecer o motivo da ndo inclusdo do Quadro A.3.2 — Avaliacdo do Sistema de Controles
Internos da UJ do Anexo Unico da Portaria TCU 175/2013 no Relatério de Gestdo do Fundo
Nacional de Habitacio de Interesse Social (FNHIS), bem como apresentar o citado quadro.

6. Em relacdo a Portaria TCU 175/2013, esclarecer do que se tratam as informagdes contidas as
folhas 397 a 405 do seu Relatério de Gestdo que se encontra disponivel Dinheiro ptiblico é da
sua conta www.portaldatransparencia.gov.br na pagina do Tribunal de Contas da Unido, bem
como apresentar as informagdes pertinentes de forma organizada.

7. Esclarecer o motivo da ndo inclusdo dos Quadros A.4.1.1, A4.1.2.1, A4.1.2.2, A4.1.3.1,
A4.1.32,A4.133,A4.1.3.4,A4.1.3.5, A4.1.3.6, A42 e A.4.3, em atencdo aos itens 4.1, 4.2
e 4.3 do Anexo Unico da Portaria TCU 175/2013, no Relatério de Gestdo do Fundo de
Arrendamento Residencial (FAR), bem como apresentar os citados quadros.

O prazo para atendimento dos questionamentos, inicialmente previsto para o dia
30/05/2014, foi prorrogado para o dia 06/06/2014, em atendimento a solicitagdo da
unidade, contida em seu Oficio n° 002210/2014/GABIN/SNH/MCIDADES, de
29/05/2014.
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Em resposta a referida SA, foram encaminhadas as seguintes informagdes:

e Jtem 1 (Quadro A.1.1.4 do Anexo Unico da Portaria TCU 175/2013)

Em anexo, o Quadro 1- Informacdes de Identificacio do FAR, com as correcoes
destacadas.

¢ Item 2 (item 1.3 do Anexo Unico da Portaria TCU 175/2013)

A Secretaria Nacional de Habitacdo (SNH) possui em sua estrutura trés departamentos
conforme apresentado no item 1.3 do Relatério de Gestdo desta Secretaria. Abaixo
segue descri¢do sucinta de cada unidade:

O Departamento de Urbanizagdo de Assentamentos Precdrios (DUAP) € responsavel
pela gestdo do Programa de Aceleracdo do Crescimento (PAC) - Habitagdo, além das
acdes de emendas e sele¢deslprogramas especiais, chamados Nao-PAC. Os programas e
acdes geridos pelo DUAP tém como publico-alvo familias com renda de até trés saldrios
minimos.

O DUAP tem a atribui¢do de propor a elaboragdo e promover a implementacio de
programas de apoio ao setor publico e entidades civis sem fins lucrativos, com o
objetivo de melhorar as condi¢des de habitabilidade de assentamentos precdrios e
ampliar o acesso a moradia digna da populacdo de baixa renda nas dreas urbana e rural.
O DUAP atua no macroprocesso Gestdo do Programa e Aceleracio do Crescimento.

O Departamento de Desenvolvimento Institucional e Cooperagdo Técnica (DICT) é
responsdvel pelas acdes transversais ente as Unidades da SNH, além das acdes
relacionadas ao Sistema Nacional de Habitacdo de Interesse Social _SNHIS, de
desenvolvimento e fortalecimento institucional dos atores envolvidos no tema
habitacdo. Assim, o DICT tem envolvimento em todos o0s macroprocessos
desenvolvidos no Ambito da SNH.

O Departamento de Producdo Habitacional (DHAB) € responsdvel pela gestao do
Programa Minha Casa, Minha Vida (PMCMYV), cujo objetivo € criar mecanismos de
incentivo a producdo e aquisicdo de novas unidades habitacionais ou requalificagdo de
imdveis urbanos e produgdo ou reforma de habitacdes rurais, para familias com renda
mensal de até R$ 5.000,00. O DHAB atua diretamente no macroprocesso Gestdo do
PMCMV.

o Jtem 3 (Macroprocessos Finalisticos e de Apoio — item 1.5 do RG)

Houve um problema na formatagdo do arquivo, o subtitulo a2 — Macroprocessos
Finalisticos e de Apoio se refere a figura acima do subtitulo e onde se 1€ a2, leia-se
Figura A2 e ndo a2 . No Quadro abaixo da referida figura estdo descritos os processos
que ddo suporte aos macroprocessos finalisticos. Encaminhamos em anexo cépia da
versdo realizada no editor de texto da Microsoft Office.

o Item 4 (itens 4.4.3, 4.4.4 e 4.4.5 do Anexo Unico da Portaria TCU 175/2013)

As informacdes referentes ao Quadro A.4.4.4 - Visdo Geral da andlise das prestacdes de
contas de Convénios e Contratos de Repasse das Unidades Orcamentdrias 56101 e
56902 estdo em anexo.

As informacdes exigidas no item 4.4.3 (Quadro A. 4.4.3) - Resumo da prestagdo de
contas sobre transferéncias concedidas pela UJ na modalidade de Convénio, Termo de
Cooperacao e de Contratos de Repasse estdo consolidadas nos quadros anexos a esta
nota.

A andlise solicitada no Item 4.4.5 contempla a andlise critica sobre a situagdo da gestdo
das transferéncias vigentes no exercicio de 2013 e estd descrita a seguir.
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A maior parte das transferéncias realizadas no a4mbito da Secretaria Nacional de
Habitagdo (SNH) € concretizada por meio da mandatdria da Unido: UG 175004 - Caixa
Econdmica Federal (CEF).

A CEF ¢ responsdvel pela execugdo financeira dessas transferéncias. Ademais, a CEF
acompanha as diversas etapas de implementacdo dessas transferéncias, como
contratacdo, verificacdo da realizacdo do processo licitatério, acompanhamento da
execucao fisico-financeira dos objetos compromissados e o ateste da execucao fisica das
obras/servicos, andlise de prestacdo de contas, dentre outras.

Em 2013 ndo houve autorizacdo de selecdo novas propostas de investimento em
urbanizacdo de assentamentos precdrios no dmbito do Programa Moradia (Unidade
Gestora 560005 e 560015). Porém, foram selecionados 5 novas contratacdes em carater
extraordindrio na Unidade Gestora 560005 (item 3.2.1 do Manual de instrucdes para
aprovacdo e execu¢do dos programas e agdes do Ministério das Cidades inseridos no
ambito do PAC, divulgado pela Portaria n° 164, de 12 de abril de 2013).

Os recursos financeiros repassados, tanto para contrato de repasse quanto para termo de
compromisso, sdo relacionados aos Instrumentos firmados em anos anteriores e que
continuam vigentes no exercicio de 2013.

Em 2013 foram descentralizados R$ 994.777,00 referentes aos quatro termos de
cooperacdo estabelecidos no dmbito da UG 560015, conforme apresentado no Relatério
de Gestao desta Unidade Jurisdicionada.

A SNH busca no monitoramento das transferéncias concedidas assegurar o
cumprimento de prazos e resultados; de gerenciar riscos, mediante identificacdo e
solucdio de possiveis entraves na execucdio das intervencgdes; e de coordenar e articular
acdes do Governo Federal, dos governos municipais e estaduais e demais atores
envolvidos. A SNH realiza videoconferéncias, reunindo os técnicos da CEF e dos
governos locais, para aferir o estdgio de cada intervengdo e a evolugdo das providéncias,
porventura necessdrias e na convocagdo de representante dos governos locais, para tratar
os entraves mais graves, de dificil solucdo, no ambito mais estratégico do Governo
Federal.

E necessdrio destacar também que em 2013 a Secretaria Executiva, por meio da Portaria
n° 273, de 17 de junho de 2013, instituiu Grupo de Trabalho - GT com o fim de
"realizar levantamento com diagndstico e propor mecanismos de controle de
acompanhamento da execucdo dos contratos de repasses celebrados pela Caixa
Econdmica Federal, Mandataria da Unido, no admbito do Ministério das Cidades" em
virtude.

e Item 5 (Quadro A.3.2 do Anexo Unico da Portaria TCU 175/2013)

Conforme foi explicado na apresentacdo do Relatério de Gestdao do Fundo Nacional de
Habitagdo de Interesse Social (FNHIS) o Item 3 - Estruturas de governanca e de
autocontrole da gestdo estd contemplado no relatério da SNH, no ambito da UO 56101,
por ser tratar de estrutura tnica para as duas Unidades.

o Jtem 6 (Informacoes nas folhas 397 a 405 do RG)

A SNH agrega em seu relatério as informacdes fornecidas pela Caixa Econdmica
Federal (CEF), Agente Operador do Fundo Nacional de Habitacdo de Interesse Social
(FNHIS) - Unidade Gestora 560018. Assim, as folhas 397 a 405 compreendem o
relatério apresentado pela CEF. As informagdes contemplam os Instrumentos de
Transferéncia Vigentes no Exercicio de 2013, relacionadas a Tomada de Contas Anual,
consolidadas em forma de planilhas espelhadas nos Sistemas Federais - SIAFI e
SIURB, demonstram a situagdo dos empenhos liberados por esse Gestor aos
Municipios, tais como:

. Empenhos emitidos em 2013;
. Pagamentos realizados em 2013;
. Situag@o dos Restos a Pagar de exercicios anteriores;
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. Resumo da prestag@o de contas, na modalidade de contratos de repasse;
. Contrata¢des no Exercicio - Por UF; dentre outras informacdes relevantes.

o Jtem 7 (Quadros diversos do Relatorio do FAR)

(...) informamos que ndo se aplicam tais exigéncias, uma vez que, caso sejam
necessdrios, deverdo compor o Relatério de Gestdo da UJ SNH - UGO 560005, sendo
vejamos:

- O quadro A.4.1.1 - Programagdo de Despesa, nos termos do item 4.4.1 do Anexo
Unico da Portaria TCV 175/2013, deve ser preenchido pelas UJ que sio unidades
orcamentdria(UO) ou que tenham entre suas unidades consolidadas ou agregadas,
Unidade Gestora(UG) na qual tenham sido registrados contabilmente os créditos da
LOA, assim, como o FAR ndo configura UO nem UO essa informagdo compete a UJ
SNH;

- Quadros A4.1.2.1 e A.4.1.2.2, Movimentacdo Orcamentdria Interna por Grupo de
Despesa e Movimentacdo Orcamentdria Externa por Grupo de Despesa,
respectivamente, compreendem o conjunto dos créditos orcamentdrios concedidos ou
recebidos de UG ndo associada a UJ (ou seja, concedidos ou recebidos de UO
relacionada a UJ que ndo componha o Relatério de Gestdo), o que ndo se aplica ao
FAR, uma vez que o FAR compde o Relatério da UJ SNH;

- Quadros A.4.1.3.1. a A.4.1.3.5 destinam-se a demonstracao da execucdo das despesas
cujos créditos orcamentdrios foram recebidos diretamente da LOA e ndo por
movimentagdo. Assim, somente as UJ que tenham recebido créditos origindrios, por
serem UO, ou terem UO entre as unidades consolidadas devem preenché-los, o que
também nao se aplica ao FAR;

- A.4.1.3.6 - assim como para o quadro A.4.1.3.3, denominado Despesas Correntes por
Grupo e Elemento de Despesa dos créditos origindrios da UJ, deve dispor sobre a
totalidade dos recursos consignados a UO, o que também ndo se aplica ao FAR;

- A4.2. e A4.3 - Reconhecimento de Passivos por Insuficiéncia de Créditos ou
Recursos e Movimentagdo e os saldos de restos a pagar de exercicios anteriores,
respectivamente, Abrangéncia: todas as UJ ao Tribunal, exceto os Fundos. Assim,
também ndo se aplicam ao FAR.

Além das auséncias de informacdes no Relatério de Gestdo, foram identificados dois
erros: um em relacdo ao posicionamento no processo de contas da folha denominada
“Roteiro de Verificacdo de pecas e Contevidos — Exercicio 2013, que inicialmente foi
indevidamente posicionada como folha n° 27 do processo, mas que, ap6s solicitacao, foi
remanejada para o inicio do processo; € o segundo relacionado a repeticio das
informacdes referente a Gestao de Pessoas, langada em duplicidade nos itens 5 e 6 do
Relatério de Gestdo da Unidade (pdgina 93), mas que entendemos ndo impactar a sua
andlise.

Apesar de encaminhar as informagdes solicitadas, em consulta ao Relatério de Gestao
no sitio do Tribunal de Contas da Unido - TCU verificou-se que as pendéncias ainda
permanecem. Cabe ressaltar que o macroprocesso finalistico n° 3 — Gestao do PMCMV,
apresentado anteriormente pela SNH em resposta a Solicitacdo de Auditoria
201406162/003, também nio foi atualizada no sitio do TCU.

2.2 Avaliacao dos Resultados Quantitativos e Qualitativos da Gestao

7z

Segundo o Relatério de Gestdo, a Secretaria Nacional de Habitacio — SNH ¢
responsavel pela implementagcao da Politica Nacional de Habita¢do - PNH, que pautou
sua atuacdo em 2013 no Plano Plurianual Mais Brasil (PPA 2012-2015), resultando no
Programa Moradia Digna.
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O Programa Moradia Digna engloba dois principais eixos da acdo governamental para
implementacdo da PNH, o Programa de Aceleracao do Crescimento (PAC) — Habitacdo
e o Programa Minha Casa, Minha Vida (PMCMYV), divididos nos seguintes objetivos:

e Objetivo 0382 — AcOes de melhorias urbanisticas e de habitabilidade
destinadas as familias de baixa renda que vivem em assentamentos
precarios;

e Objetivo 0383 — Acdes de melhorias ao acesso a habitagdo, destinadas a
populagdo de baixa renda, fortalecendo o Programa Minha Casa, Minha
Vida;

e Objetivo 0384 — Expansao do crédito habitacional com recursos do SBPE e
do FGTS;

e Objetivo 0385 — Fortalecer a capacidade técnica e institucional dos agentes
do Sistema Nacional de Interesse Social;

e Objetivo 0755 — Elevar patamares da qualidade da construcdo civil por meio
da cria¢do e implementagdo de mecanismos de modernizacdo tecnoldgica e
gerencial;

e Objetivo 0756 — Promover a qualidade da insercdo urbana dos
empreendimentos habitacionais e contribuir para a inser¢ao socioecondmica
das familias beneficiadas por programas habitacionais.

Em relagdo aos objetivos estabelecidos no PPA 2012-2015, nos gréficos a seguir estao
apresentadas as metas e resultados informados no Relatério de Gestao de 2013:

» Objetivo 0382 — Urbanizacdo em Assentamentos Precarios.

- Meta 1: Disponibilizar R$ 30,5 bilhdes, por meio de selecdes piiblicas para urbanizagdo de
assentamentos precarios.

Meta 1: Resultados Alcancados (Bilhges de RS)

Total Prev.
(PPA)

Total Realiz.
(Até 2013)

Realizado
(Em 2013)

A unidade informou que no exercicio de 2013 ndo foi autorizada pelo Comité Gestor do
Programa de Aceleracio do Crescimento (CGPAC) nova selecdo para o PAC
urbanizacdo, prejudicando o avango da meta em questdo.

» Objetivo 0383 — Ampliar o acesso a habitagao, priorizando a pop. baixa renda.

- Meta 1 (Faixa 3): Disponibilizar 200 mil moradias para familias com renda até R$ 5 mil
mensais (urbana) e R$ 60 mil anuais (rural).

Meta 1: Resultados Alcancados (Unidades Habitacionais)

Total Prev.
(PPA)

Total Realiz.
(Até 2013)

Realizado
(Em 2013)

200.000

267.745

Dinheiro piiblico é da sua conta \;x/ﬂ: www.portaldatransparencia.gov.br




- Meta 2 (Faixa 2): Disponibilizar 600 mil moradias para familias com renda até R$ 3,1 mil
mensais (urbana) e R$ 30 mil anuais (rural).

Meta 2: Resultados Alcancados (Usidades Habitacionais

Total Prev. 600.000
(PPA)
Total Realiz. 920.629
(Até 2013) ’
Realizado 46% 278.375
(Em 2013)

- Meta 3 (Faixa 1): Produzir ou reformar 1,6 milhdo de moradias para familias com renda até
R$ 1,6 mil mensais (urbana) e R$ 15 mil anuais (rural).

Meta 3: Resultados Alcancados (Unidades Habitacionais)

Total Prev. 1.600.000
(PPA)
Total Realiz. 1.050.154
(Até 2013)
Realizado 35% 559.432
(Em 2013)

- Meta 4: Promover a acessibilidade em 1,2 milhdo de unidades habitacionais no MCMV em
dreas urbanas e municipios acima de 50 mil habitantes.

Meta 4: Resultados Alcancados (Unidades Habitacionais)

Total Prev.
(PPA)

Total Realiz.
(Até 2013)

Realizado
(Em 2013)

1.200.000

817.737

A unidade informou que no exercicio de 2013 o Programa Minha Casa, Minha Vida
atingiu a marca de 2,3 milhdes de unidades habitacionais contratadas, superando a meta
original de 2,00 milhdes de moradias e em 80% a nova meta estabelecida de 2,75
milhdes unidades para o periodo de 2011-2014.

Verifica-se que em 2013 houve priorizacdo para as contratacdes na faixa 01 do
Programa, ou seja, para familias com renda até R$ 1,6 mil mensais (urbanas) e R$ 15
mil anuais (rurais), conforme quadro apresentado pela SNH.

Unidades Contratadas no PMCMV II por ano e faixa de renda.

MCMV 1l {Unidades Contratadas)

F;:‘: d‘:" 2011 2012 2013 | Total Geral
Faixa 1 104.321 386.401 559,432 1.050.154
Faixa 2 325575 316679 | 278.375 | 920629
Faixa 3 77.776 07600 | 92369 | 267.745

Total Geral 507.672 800.680 | 930.176 | 2.238.528

Fonte: Departamento de Producio Habitacional (DHAB)/SNH

~
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» Objetivo 0384 — Expansao do crédito habitacional com recursos do SBPE e do
FGTS.

- Meta 1: Contratar 500 mil operagdes de financiamento imobiliario, com recursos do FGTS.
Meta 1: Resultados Alcancados (gtd. operacdes de financiamento)

Total Prev.
(PPA)

Total Realiz.
(Até 2013)

Realizado
(Em 2013)

500.000

181.409

- Meta 2: Contratar R$ 176 bilhdes em operagdes de financiamento do SPBE.

Meia 2: Resultados Alcancados (Bilhdes de BS em operagies)

Total Prev.
(PPA)

Total Realiz.
(Até 2013)

Realizado
(Em 2013)

Em relacdo a meta 1 (recursos do FGTS), a unidade informou que o desempenho
observado ao longo do ano de 2013 apresentou resultados distintos para o valor e
quantidade financiados em relacdo ao ano anterior: aumento no valor total financiado e
leve reducdo na quantidade de operacdes.

Em 2014 € esperado melhoria na meta, pois no orcamento aprovado foram estabelecidos
RS$ 2 bilhdes para concessao de descontos nos financiamentos, quase o dobro de 2013.

» Objetivo 0385 — Fortalecer a capacidade técnica e institucional dos agentes no
Sistema Nacional de Interesse Social.

- Meta 1: 100% dos municipios com adesdo ao SNHIS

Meta 1: Resultados Alcancados (% Adesio)

Total Prev.
(PPA)

Total Realiz.
(Até 2013)

Realizado
(Em 2013)

100,0%

97,6%

» Objetivo 0755 — Elevar patamares da qualidade da construg@o civil por meio de
mecanismos de moderniza¢do tecnoldgica e gerencial.

- Meta 1: Alcancar e manter em média 90% de conformidade com as normas (SiMaC) p/
materiais que compdem a cesta bdsico da constru¢ao de uma habitag@o de interesse social.

Meta 1: Resultados Alcancados (% conformidade)

Total Prev. 90,0%
(PPA)

Total Realiz.
(Até 2013)

Realizado
(Em 2013)

85,1%
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- Meta 2: Certificar 100% das empresas de servigos e obras que executem empreendimentos de
habitacdo de interesse social por meio do SiAC.

Meta 2: Resultados Alcancados (% empresas certificadas)

Total Prev. 100,0%
(PPA)

Total Realiz.
(Até 2013)

Realizado
(Em 2013)

100,0%

- Meta 3: Conceder o DATec para 100% dos produtos inovadores utilizados em
empreendimentos de habitagdo de interesse social por meio do SiNAT.

Meta 3: Resultados Alcancados (% produtos inovadores com DATec)

Total Prev. 100,0%
(PPA)

Total Realiz.
(Até 2013)

Realizado
(Em 2013)

100,0%

» Objetivo 0756 — Promover a qualidade da insercdo urbana dos empreend. Habitac. e
contribuir para a insercao socioecondmica das familias beneficiadas.

- Meta 1: Beneficiar 100% das familias atendidas por programas habit. de natureza social.
Meta 1: Resultados Alcancados (% familias)

Total Prev. 100,0%
(PPA)
Tota! Realiz. 100,0%
(Até 2013)
Realizado 100,0%
(Em 2013)

- Meta 2 (Qualitativa): Criacdo e manuten¢do do cadastro nacional de beneficidrios de
programas habitacionais urbanos ou rurais e de regularizacao fundidria em dreas urbanas.

De acordo com o Relatério de Gestao do FNHIS, o cadastro nacional de beneficidrios ainda esta
em fase de concepcdo, sendo que até o momento sdo utilizados como fonte de registro de
beneficidrios habitacionais, 0 CADUnico, mantido pelo MDS, e o CADMUT, mantido pela
CAIXA.

- Meta 3 (Qualitativa): Viabilizar a priorizagdo da implementacdo de investimentos em
infraestrutura social.

Diante do exposto, considerando as informacdes do Relatério de Gestdao da SNH e do
FNHIS, verifica-se que as metas do PPA 2012-2015, em geral, estdo sendo cumpridas,
com a ressalva do baixo desempenho da meta de Disponibilizar R$ 30,5 bilhdes, por
meio de selecoes publicas para urbanizacdo de assentamentos precdrios, referente ao
Objetivo 0382 — Acgdes de melhorias urbanisticas e de habitabilidade destinadas as
familias de baixa renda que vivem em assentamentos precarios. Esse assunto foi
analisado pela equipe de auditoria e estd tratado em item especifico da segunda parte
deste Relatério de Auditoria.

~
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Sobre a perspectiva orcamentaria e financeira, foi apresentada a seguinte
estruturacdo de suas acdes orcamentdrias que ddo suporte aos respectivos objetivos
propostos para o Programa Moradia Digna:

1 = A Unidade
Objetivo Tema Acao Orcamentaria
Orcament.
0382 - 8 EC) 10S3 — Apoio 2 urbanizagio de assentamentos precarios. SNH
Urbanizagdo em S
Assentamentos | E 2 | 1066 Melhoria das condiges de habitabilidade de
Precérios. == P FNHIS
S & |assentamentos precdrios.
« Q
“ O
<& [108) - Apoio a provisdo habitacional de interesse social. FNHIS
< 00AF - Integralizacdo de cotas ao fundo de arrendamento SNH
= residencial (FAR)
0383 A\rn pliar 2 00CW - Subvencao econdmica p/ projetos de interesse
0 acesso a &z - P SNH
.~ % S |social em dreas urbanas (recursos do FGTS)
habitacdo, SO
priorizando a @ = | 00CX - Subvencdo econdmica p/ projetos de interesse social
= S A p . - SNH
populacdo de .EE . | em dreas rurais (Rurais).
H <
baixa renda. < E 00CY - Transferéncias ao fundo de desenvolvimento social SNH
£~ |- FDS (Entidades)
&n
E 0E64 — Subvencdo econdmica p/ projetos de interesse social SNH
em municipios < 50.000 habit. (Oferta Publica).
8875 - Apoio a Elaboragdo de Planos e Prestagdo de Servicos FNHIS
0385 — Fortalecer a de Ass. Técnica p/ Habit. de Interesse Social
?apa.lmd.a de técnica e 8873 - Apoio ao desenvolvimento institucional dos agentes
institucional dos agentes | . FNHIS
. . integrantes do SNHIS.
no Sistema Nacional de
Interesse Social 20Z0 - Apoio ao fortalecimento da Politica Nacional de
. FNHIS
Habitagdo.
0755 — Elevar a qualidade |20Z9 - Apoio a melhoria e a modernizacdo do setor da SNH
da constru¢do civil. construcdo civil
0756 — Insercdo urbanae |20NX - Apoio a sustentabilidade dos empreendimentos de
. N o . FNHIS
socioecondmica Habitacdo de Interesse Social

A seguir serdo apresentados as principais informagdes e os resultados das agdes
or¢amentdrias no exercicio de 2013, retirados do Relatério de Gestao da SNH e FNHIS:

> Assentamentos Precarios (Acoes 10S3, 10S6 e 10S.J)

LOA 2013 (R$ x 1.000.000,00)
S [ Do [ o | | et merta cner
(A) (B) (©)
1083 717,97 682,62 17,58 2% 665,04
10S6 239,92 187,86 9,56 4% 178,30
10SJ 42,37 14,54 0,73 2% 13,82
TOTAL 1.000,26 885,02 27,86 3% 857,15

De acordo com os dados da tabela anterior, verificou-se o baixo desempenho das duas
acOes orcamentdrias para assentamentos precdrios no exercicio de 2013 (aprox. 3%),
com consequente inscri¢do de parcela expressiva em Restos a Pagar Nao Processados.

No Relatério de Gestdo (SNH e FNHIS), foram disponibilizadas as seguintes
informacoes:

'S ~
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- As obras de urbanizacdo de assentamentos precdrios, por tratarem de dreas jd
ocupadas, e as vezes bastante consolidadas, contemplam uma diversidade de
metas, de instalacdo de infraestrutura, passando pela melhoria ou construcdo
de novas unidades habitacionais, passando pela instalacdo de equipamentos
urbanos, trabalho social de acompanhamento das familias até a regularizacdo
fundidria das unidades, o que, dado o arcabouco legal e institucional instalado,
pode ser uma das etapas mais demoradas.

- Para a Ac¢do 10S3 no PACI1 (selecdo ocorrida em 2007), do total de 176
operacdes ativas, no exercicio de 2013 foram canceladas 3 operagdes; concluidas
obras em 4 operagdes e iniciadas 2 operagdes;

- Para a Ac¢do 10S6 no PACI1 (selecdo ocorrida em 2007), do total de 265
operacdes ativas, no exercicio de 2013 foram canceladas 12 operacdes;
concluidas obras em 9 operacdes e iniciada 1 operacao;

- Para a Ac¢ao 10S3 no PAC2 (selecdo ocorrida em 2010), do total de 139
operacOes ativas, no exercicio de 2013 foram iniciadas 60 operacdes, passando
de 26 para 86 operagdes iniciadas.

- Para a Ac¢do 10S6 no PAC2 (selecdo ocorrida em 2010), do total de 161
operacoes ativas, no exercicio de 2013 foram iniciadas 66 operagdes, passando
de 66 para 132 operacdes iniciadas.

- Para as transferéncias voluntdrias da Ac¢ao 10S6 (Nao PAC), do total de 142
operagdes ativas, no exercicio de 2013 foram concluidas 21 obras.

- Para a A¢do 10SJ no PACI, do total de 1058 operagdes ativas, no exercicio de
2013 foram canceladas 55 operacdes; concluidas 115 operacgdes; concluidas
obras em 29 operagdes e iniciadas 10 operacdes;

- Para a Acao 10SJ no PAC2, do total de 50 operacdes ativas, no exercicio de
2013 foram iniciadas 11 operacdes, passando de 8 para 19 operacdes iniciadas;

- Para as transferéncias voluntdrias da Ac¢ao 10SJ (Nao PAC), do total de 204
operacdes ativas, em 2013 foram concluidas 43 operagdes.

Por meio da Solicitacdo de Auditoria - SA n° 201406162/003, a equipe de auditoria
solicitou informacOes complementares das principais metas e resultados fisicos e
financeiros alcancados.

Em resposta a SNH disponibilizou uma tabela com os principais resultados para cada
uma das a¢Oes de Assentamento Precarios, destacando-se:

- Nédo foram informadas as metas previstas para os anos de 2013, 2014 e 2015
em relacdo ao n° de operagdes a contratar, valores totais a contratar, valores a
desembolsar e n° de operacdes concluidas, entre outras, na qual relatou que
“trabalha apenas com metas globais contidas no PPA (2012-2015), ndo sendo
vidvel a definigcdo de outras metas, tais como n° de operacoes; valor contratado
por ano ou n’ familias beneficiadas”;

- Para a acdo 10S3, no exercicio de 2013 foram contratadas 5 operagdes no valor
de R$ 1,91 bilhdo; desembolsado o valor de R$ 0,28 bilhdo e concluidas 4
operacgdes. Até 2013 foram contratadas 341 operacdes e concluidas;

- Para a agdo 10S6, no exercicio de 2013 nado foram contratadas operacgoes;
desembolsado o valor de R$ 0,18 bilhdo e concluidas 42 operacdes;

- Em relacdo aos resultados acumulados (até dez/2013), foram apresentadas as
informagdes resumidas na tabela a seguir:

\. \
. . 277 ) Vi o .
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Mo Bsrads w08 | g | sy | o
Operagdes contratadas n° 341 860
Operagoes concluidas n° 26 178

% concluido % 8% 21%
Valor contratado R$ bi 12,14 3,44
Valor desembolsado R$ bi 5,17 1,9
% desembolsado % 43% 55%
Familias beneficiadas n° 82.208 34.364

Ao confrontar as informacdes de execucao da LOA - 2013 e a resposta da Solicitagcdo de
Auditoria, verificou-se que o desempenho da SNH pode ser melhor representado
considerando os valores realizados em restos a pagar de anos anteriores, haja vista a
representatividade desta parcela na execugdo financeira da agao.

Na tabela a seguir sdo apresentados os resultados de restos a pagar nao processados
apresentados no Relatério de Gestdo para as acdes 10S3, 10S6 e 10SJ:

Restos a Pagar de Anos Anteriores — RP Néo Processados (R$ x 1.000.000,00)
Acdo Val‘:l 1;5611/';‘;‘31 RPeﬁ:‘g(‘)‘f;d" % RP Realiz. | RP Cancelado | Saldo RP - Final
Orcament. (A) (B) (C=B/E) em 2013 (31/12/13)
10S3 2.266,79 266,93 12% 21,65 2.643,24
10S6 917,69 175,60 19% 30,44 889,95
10SJ 235,46 42,55 18% 23,04 183,68
TOTAL 3.419,94 485,09 14% 52,08 3.739,92

Para o exercicio de 2013, verifica-se que os valores das acdes de assentamentos
precarios liquidados em restos a pagar (R$ 485,09 mi) sdo bem significativos em
comparagao aos valores liquidados na LOA - 2013 (R$ 27,86 mi), apesar do resultado
ainda ser considerado aquém do esperado (aprox.. 14 %).

Portanto, levando em conta a soma dos valores liquidados para a LOA - 2013 e para
Restos a Pagar Nao Processados — Inscritos em anos anteriores nas acgdes em
Assentamentos Precdrios (10S3, 10S6 e 10SJ), verifica-se o baixo desempenho da
realiza¢do or¢camentdria (aproximadamente 11%), conforme tabela a seguir:

LOA 2013 + Restos a Pagar (R$ x 1.000.000,00)
Acdo Total Previsto p/ 2013 Total Realizado em 2013 | % (Realiz. /
Orc¢ament. (Dotacao LOA + RP Inicial) (Liquidado LOA + RP) Previsto)

10S3 2.984,75 284,51 10%
10S6 1.157,61 185,16 16%
10SJ 277,83 43,28 16%

TOTAL 4.420,20 512,95 12%

Acdo 1053 (R$ x 1.000.000,00) m Previsto Acdo 1056 (RS x 1.000.000,00) =previo || Acdo 105 (RS x 1.000.000,00)  Previsto

2.266,79 M Realizado M Realizado m Realizado

917,69

717,97 235,46
239,92

42,37
= =4 A =

LOA 2013 RP - Anos Anteriores LOA 2013 RP - Anos Anteriores LOA 2013 RP - Anos Anteriores
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Pelo exposto, verificou-se a fragilidade da SNH no planejamento das agdes de
assentamento precdrios, tendo em vista a inexisténcia de metas fisicas e financeiras que
possibilitem comparar o desempenho alcancado em periodo diferente do PPA (por ex.:
subdivisdo das metas do PPA por ano e/ou semestre), resultando no baixo desempenho
das acdes orcamentdrias e colocando em risco o atingimento dos objetivos propostos.

> Ampliar Acesso a Habitacio (Acoes 00AF e 00CW, 00CX, 00CY e 0E64)

LOA 2013 (R$ x 1.000.000,00)
Agho Orgueatiria | - Aboaladn || a2013 | ea2nis. | o Real | Tuserio cm P
(A) B) (©
00AF (PMCMV-FAR) 10.737,98 10.737,98 6.232,00 58% 4.505,98
00CW (PMCMV-FGTS) 1.900,00 1.900,00 - 0% 1.900,00
00CX (PMCMV-Rurais) 1.146,65 1.146,65 372,71 33% 773,94
00CY (PMCMYV-Entidades) 315,00 315,00 - 0% 315,00
0E64 (PMCMV-Oferta Publica) 570,00 570,00 49,94 9% 520,06
TOTAL 14.669,63 14.669,63 6.654,65 45% 8.014,98

De acordo com os dados da tabela anterior, verificou-se o baixo desempenho das a¢des
or¢amentdrias para acesso a habitacio (PMCMYV) no exercicio de 2013 (abaixo de
35%), com excecao da acao 00AF — FAR (aprox. 60%).

No Relatério de Gestdao (SNH e FAR), foram disponibilizadas as seguintes informagdes:

- 00AF / FAR (PMCMV Faixa 1): Em 2013 foram contratadas 419.940 unidades
habitacionais (aprox. 40% da meta para o periodo de 2011 —2014);

- 00CW / FGTS (PMCMV Faixas 2 e 3): Em 2013foram realizadas 320.371
operagdes de financiamento habitacional com pessoas fisicas, com R$ 6,901
bihdes em subvenc¢do concedida pelo FGTS e 1,464 bilhdo pelo OGU;

- 00CX / Rurais (PMCMYV Faixa 1): Em 2013 foram contratadas 55.708
operacoes, correspondendo a 46,42% da meta fixada para o periodo 2011-2014;

- 00CY / Entidades (PMCMYV Faixa 1): Em 2013 foram contratadas 16.382
unidades habitacionais, em 19 estados;

- OE64 / Oferta Pablica (PMCMYV Faixa 1): Em 2013 foram contratadas 66.941
operacdes no ambito da 2* Oferta Publica (até a data final de 22/03/2013).

Ainda em Relagdo ao PMCMV/Oferta Publica, destaca-se a seguinte situacdo ocorrida
em 2013:

Tendo em vista os trabalhos de auditoria dos érgdos de controle (...), em 13 de agosto de 2013, o
Ministério das Cidades publicou no Didrio Oficial da Unido a Portaria n° 363, de 12 de agosto de
2013, possibilitando a contratacdo de operacdes do PMCMYV pelos municipios com populacio
até 50 mil habitantes em outra modalidade do PMCMYV, utilizando recursos do FAR — Fundo de
Arrendamento Residencial.

(...)

Primeira Oferta Publica de Recursos

(...)

Cabe ressaltar que uma das institui¢des financeiras participantes, o Banco Morada S/A, que
contratou 5.699 unidades habitacionais, sofreu interven¢do do Banco Central do Brasil, sendo
decretada sua liquidacdo extrajudicial.”

\. \
. . 277 ) Vi o .
Dinheiro piiblico é da sua conta ﬁkﬁ\”‘/ www.portaldatransparencia.gov.br

13



Em resposta a Solicitacdo de Auditoria - SA n° 201406162/003, a SNH disponibilizou
uma tabela com os principais resultados para cada uma das acdes do Programa Minha
Casa Minha Vida, conforme tabela consolidada a seguir:

. o o Acio Acio Acdo Acdo Acio 0E64
? FAR FGTS Rural Entidades Piblica
Meta para o ano - Contratacdo n.° 450.000 315.000 65.000 20.000 135.000
Unid. Habitacionais Contratadas n.° 419.940 370.744 55.708 16.382 67.402
% Unid Contrat. / Meta no ano % 93% 118% 86 % 82% 50%
Execucgéo | Valor Contratado R$ bi 26,92 33,1 1,5 0,32 1,68
no Perfodo ['y; 1. des Habitacionais Entregues n.e 131.053 | 296437 | 38.869 1.269 41.752
(Exercicio
de 2013) | % Unid Entregue / Contratadas % 31% 80% 70% 8% 62 %
Meta para o ano - Desembolso RS bi 9 1,9 0,31 0,31 0,97
Valor Desembolsado RS bi 11,53 0,8 0,97 0,06 0,64
% Desembolso / Meta no ano % 128 % 42 % 313% 19% 66 %
Valor Contratado R$ bi 66,15 125,6 3,63 0,8 3,36
Valor Desembolsado RS bi 30,05 1,6 1,68 0,46 1,53
Execu¢do
Acumulada | % Desembolsado / Contratado %o 45% 1% 46% 58% 46 %
b 2;%13 Unid. Habitacionais Contratadas n.° 1.208.799 | 1.712.250 116.542 35.105 166.933
e;
Unid. Habitacionais Entregues n.° 376.281 1.056.129 54.192 3.062 70.109
% UH Entregues / Contratada % 31% 62% 46 % 9% 42%

Ao confrontar as informacodes de execucdo da LOA - 2013 e a resposta da Solicitacdo de
Auditoria, da mesma forma que analisada para os assentamentos precérios, verificou-se
que o desempenho da SNH pode ser melhor representado considerando os valores
realizados em restos a pagar de anos anteriores, haja vista a representatividade desta
parcela na execug¢do financeira das acoes.

Na tabela a seguir s@o apresentados os resultados de restos a pagar ndo processados
apresentados no Relatério de Gestao:

Restos a Pagar de Anos Anteriores - RP (R$ x 1.000.000,00)
Aciao Orcamentaria Vale(;:l 10{5011/1113031 Rpe%r:q;(l)l;l; o %( (lj“:) ]l}e/a;:)z Canlzgado Sall(i‘ii(:l;{lp
(A) B) em 2013 (31/12/13)
00AF (FAR) 5.306,34 5.306,34 100% - 4.505,98
00CW (FGTS) 4.900,00 800,00 16% - 6.000,00
00CX (Rurais) 605,64 605,64 100% - 773,94
00CY (Entidades) 617,89 66,50 11% - 866,39
0E64 (Oferta Piblica) 924,80 594,70 64% - 850,16
TOTAL 12.354,67 7.373,18 60% - 12.996,48

Portanto, levando em conta a soma dos valores liquidados para a LOA - 2013 e para
Restos a Pagar Nao Processados — Inscritos em anos anteriores, verifica-se que em geral
o desempenho or¢camentario do PMCMYV esta razodvel (aprox. 50%), com excecdo das
acoes 00CW e 00CY, com cujas realiza¢des estdo aquém do esperado (menor que 15%),
conforme tabela a seguir:

Dinheiro piiblico é da sua conta www.portaldatransparencia.gov.br
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LOA 2013 + Restos a Pagar (R$ x 1.000.000,00)
e O Totgl Previsto p/ 201.3. Tolial l'lealizado em2013 | % (Re'aliz. /
(Dotacdo LOA + RP Inicial) | (Liquidado LOA + RP) Previsto)

00AF (FAR) 16.044,31 11.538,34 72%
00CW (FGTS) 6.800,00 800,00 12%
00CX (Rurais) 1.752,29 978,34 56%
00CY (Entidades) 932,89 66,50 7 %
0E64 (Oferta Ptblica) 1.494,80 644,64 43%
TOTAL 27.024,30 14.027,82 52%

Acdo 00AF (RS x 1.000.000,00)
10.737,98

M Previsto

H Realizado

® Previsto

Acdo 00CW (RS x 1.000.000,00)

m Realizado

4.900,00

5-306,34 5 306,34

LOA 2013 RP - Anos Anteriores

1.900,00

LOA 2013

800,00

RP - Anos Anteriores

Acdo 00CX (RS x 1.000.000,00

1.146,65

LOA 2013

W Previsto

m Realizado

RP - Anos Anteriores

315,00

LOA 2013

Acdo 00CY(RS x 1.000.000,00)

B Previsto

Acdo 0E64 (RS x 1.000.000,00)

® Realizado

617,89

66,50

LOA 2013

RP - Anos Anteriores

M Previsto

M Realizado

924,80

RP - Anos Anteriores

> Fortalecimento Institucional do SNHIS (Acoes 8875, 8873 e 20Z.0)

LOA 2013 (R$ x 1.000.000,00)
5 - Dotagﬁ(f 2013 | Empenhado | Liquidado % Realiz. | Inscrito em RP
Aciao Orcamentaria | - Atualizada em 2013 em 2013 (D=C/A) (E=B-C)
A) (B) ©
8875 0,03 - - 0% -
8873 15,19 - - 0% -
20Z0 0,40 - - 0% -
TOTAL 0,43 - - 0% -
Restos a Pagar - RP (R$ x 1.000.000,00)
Aciio Orcamentéria Val‘:; 1;5611/‘;?‘31 Rpeﬁ:qz‘(‘)‘f;d" % Realiz. RP | RP Cancelado | Saldo RP - Final
gao Dre (C=B/A) em 2013 (31/12/13)
A) B)
8875 12,60 3,20 25% 1,04 8,36
8873 0,24 0,17 70% - 0,07
20Z0 - - - - -
TOTAL 12,60 3,20 25% 1,04 8,36

De acordo com os dados das tabelas anteriores, no exercicio de 2013 houve execugdo
financeira (liquidacdo) apenas em Restos a Pagar Nao Processados nas acOes 8875 e

8873.

No Relatério de Gestdo (SNH e FNHIS), foram disponibilizadas as seguintes

informacoes:

- Acao 8875: Em 2013 ndo houve sele¢do para apoio da elaboragdo de Plano
Local de Habitacdo de Interesse Social; foram concluidas 214 operagdes;
canceladas 74 e iniciadas 30 operagoes;

5
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- Acdo 8873: No ano 2013 foram desenvolvidos atividades de apoio e
capacitacdo especifica com enfoque na Habitacdo de interesse social (oficinas,
palestras, workshops, encontros, congressos, simpdsios etc);

- Acao 20Z0: Essa acdo nao foi priorizada dentro do limite orcamentdrio do
Ministério das Cidades, o que implicou na impossibilidade de executé-la.

Portanto, levando em conta a soma dos valores liquidados para a LOA - 2013 e para
Restos a Pagar Nao Processados — Inscritos em anos anteriores, verifica-se o baixo
desempenho da realizacdo orcamentdria (aproximadamente 25%), conforme tabela a
seguir:

LOA 2013 + Restos a Pagar (R$ x 1.000.000,00)

Acdio Orcamentaria Total Previsto p/ 2013 Total Realizado em 2013 | % (Realiz. /
¢ ¢ (Dotacao LOA + RP Inicial) | (Liquidado LOA + RP) Previsto)
8875 12,63 3,20 25%
8873 15,43 0,17 1%
2070 0,40 - 0%
TOTAL 13,03 3,20 25%
Acio 8875 (RS x 1.000.000,00) W Previsto Acio 8873 (RS x 1.000.000,00  Previsto Aciio 2070 (RS x 1.000.000,00 BIPrevisto

15,19

12,60 12,60

0,03 0,24 0,17 0,43
A A Py <

LOA 2013 RP - Anos Anteriores LOA 2013 RP - Anos Anteriores LOA 2013 RP - Anos Anteriores

> Elevar a qualidade da construcao civil (Acoes 207.9)

No exercicio de 2013 foi previsto o total de R$ 182.000,00 (Dotagdao Atualizada),
porém nao houve empenho de despesas. Nao havia previsao de valores em restos a
pagar de anos anteriores.

No Relatério de Gestdo da SNH foi informado que a acdo nao foi priorizada dentro do
limite or¢camentdrio do Ministério das Cidades, o que implicou na impossibilidade de
executa-la.

> Insercao urbana e socioeconomica (Acoes 20NX)

No exercicio de 2013 foi previsto o total de R$ 400.000,00 (Dotagdao Atualizada),
porém nao houve empenho de despesas. Nao havia previsdo de valores em restos a
pagar de anos anteriores.

No Relatério de Gestdo do FNHIS foi informado que “o ano de 2013 foi marcado pela
busca de parcerias intersetoriais para viabilizar a priorizacdo a implementacdo de
acoes socioeducacional e de saiide nos territorios foco de sua atuacdo por meio dos
programas PAC e PMCMV”. Em relacdo ao cadastro nacional de beneficidrios de
programas habitacionais, foi informado que “no primeiro semestre de 2013, a SNH em
articulacdo com a Secretaria Executiva do Ministério das Cidades promoveu uma
primeira aproximacdo com o SERPRO, na busca de uma possivel parceria para o
desenho e desenvolvimento de tal instrumento, no que tange a concretude de uma
ferramenta de tecnologia da informagdo”.
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2.3 Avaliacao dos Indicadores de Gestao da UJ

Em relacdo a avaliagdo dos indicadores instituidos pela Unidade para aferir o
desempenho da sua gestdo, o TCU no Anexo IV a DN n°132/2013 solicita que a anélise
seja feita pelo menos, quanto a:

a) capacidade de representar, com a maior proximidade possivel, a situacdo que a UJ
pretende medir e de refletir os resultados das intervencdes efetuadas na gestao;

b) capacidade de proporcionar medicdo da situagdo pretendida ao longo do tempo,
por intermédio de séries histdricas;

c¢) confiabilidade das fontes dos dados utilizados para o cédlculo do indicador, avaliando,
principalmente, se a metodologia escolhida para a coleta, processamento e divulgagdo é
transparente e reaplicavel por outros agentes, internos ou externos a unidade;

d) facilidade de obten¢do dos dados, elaboracao do indicador e de compreensao dos
resultados pelo publico em geral;
e) razoabilidade dos custos de obtencdo do indicador em relagdo aos beneficios para

a melhoria da gestio da unidade.

No que se refere aos indicadores definidos pela SNH e pelo FNHIS a andlise foi feita
em conjunto ja que os indicadores utilizados pelo FNHIS sdo os apresentados no
Relatdrio de Gestdo da SNH.

Apds andlise das informacdes do Relatério de Gestdo (SNH e FNHIS) e dos
esclarecimentos apresentadas pela SNH verificou-se, que os indicadores definidos ndo
atendem alguns dos critérios analisados, especialmente, no que ser refere a completude
dos indicadores, ou seja, na capacidade de representar, com a maior proximidade
possivel, a situagdo que a Unidade pretende medir e de refletir os resultados das
intervengOes efetuadas na gestdo.

Quantos aos indicadores definidos pela FAR, também se constatou o nao atendimento
ao critério da completude ji que os indicadores apresentados refletem apenas a
execu¢do financeira do FAR, ou seja, nenhum dos indicadores definidos permite a
Unidade aferir a efetividade e a eficdcia das intervencdes efetuadas com recursos do
FAR. Considerando que o Ministério das Cidades por meio da SNH € o gestor do PAR
e do PMCMYV - Recursos FAR, o registro em relacdo a esse fato foi feito na parte do
Relatério da SNH.

2.4 Avaliacao da Gestao de Pessoas

Na avaliacdo da gestao de recursos humanos da Unidade analisou-se:

a) a adequabilidade da for¢a de trabalho da unidade frente as suas atribuigdes;

b) observancia da legislacdo sobre admissdo, remuneracdo, cessdao e requisicao
de pessoal, bem como, se for o caso, sobre concessao de aposentadorias,
reformas e pensoes;

c¢) consisténcia dos controles internos administrativos relacionados a gestao de
pessoas;
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d) tempestividade e qualidade dos registros pertinentes no sistema contdbil e nos
sistemas corporativos obrigatorios;

e) qualidade do controle da unidade jurisdicionada para identificar e tratar as
acumulacdes ilegais de cargos.

Quanto a forca de trabalho da Unidade, os dados foram apresentados no Relatério de
Gestdo por Secretaria, portanto, a andlise foi feita separadamente e a avaliacdo foi
incluida no relatério de cada Secretaria. Em relacdo aos demais itens avaliados, a
andlise foi feita apenas no Relatério da Secretaria Executiva, uma vez que cabe a
Coordenacdo-Geral de Recursos Humanos, vinculada a Secretaria Executiva, exercer
essas atribui¢des dentro do Ministério das Cidades.

No que se refere a forca de trabalho disponivel na Secretaria Nacional de Habitagao, foi
informado no Relatério de Gestdo que a Secretaria encerrou o exercicio de 2013 com 84
servidores, sendo: 68 em cargo efetivo; 09 tempordrios; e 07 sem vinculo. De 2013 para
2012 houve uma diminui¢do de 04 servidores.

Dentre as situacdes que reduzem a forca de trabalho, a Unidade apresentou os seguintes
dados: 05 servidores cedidos; 01 servidor de licenca ndo remunerada e 01 empregado
publico em exercicio externo, totalizando 07 servidores afastados.

Em relacdo ao acompanhamento dos programas finalisticos (PMCMV e PAC -
Assentamentos Precdrios), em resposta a Solicitacdo de Auditoria n° 201406162/007, a
SNH informou o seguinte:

1) Com relagdo ao PMCMYV, sob gestdo do Departamento de Producdo Habitacional da SNH
(Posicao dos dados em 31/12/2013):
- Quantidade de operagdes: 798.560 (operacdes firmadas com pessoas fisicas no
total de 777.544 e com pessoa juridica no total de 21.016 operagdes /
empreendimentos).

- Quantidade Pessoas (monitoramento): 19 servidores.

2) Para o PAC Assentamentos Precarios, sob gestio do Departamento de Urbanizagdo de
Assentamentos Precarios da SNH:
- Quantidade de operagdes: 5.292;

- Quantidade pessoas (monitoramento): 15 servidores.

A Unidade informou no seu Relatério de Gestdo que “... em termos estruturais, a SNH
apresenta defasagem de servidores. E observada alta evasdo nos quadros pertencente
Secretaria, o que prejudica as atividades tais como: de controle, monitoramento e
avaliacdo. Existe caréncia_de servidor tanto para dedicacdo a atividade-fim, quanto
para_a atividade-meio.” (grifos adicionados)

Ressalta-se ainda que no quadro de servidores em cargo efetivo (68), apenas 13 sdo
vinculados ao 6rgdo. Os demais servidores de carreira estdo dispostos em exercicio
descentralizado (44), requisitados de outros 6rgaos (09) e empregados publicos (02 ex-
EBTU).

Pelo exposto, verificou-se que ndo existe uma politica de reposi¢do / retencdo de
servidores, ja que hd alta evasdo nos quadros e consequente caréncia de servidores.
Destaca-se que em 2013 houve diminuicao de 04 servidores e que em 2012 ja havia
ocorrido a diminui¢do de mais 06 servidores (segundo o Relatério de Gestao da SNH do
exercicio de 2012).
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2.5 Avaliacao da Situacio das Transferéncias Voluntarias

Segundo o Relatério de Gestdao da SNH — Anexo B, foram listados os instrumentos de
transferéncias vigentes no exercicio de 2013, contendo informacdes sobre os valores
pactuados, valores repassados, tipo de instrumento de transferéncia, vigéncia e situacao,
totalizando 2.715 operagdes, cujos valores pactuados somam aproximadamente R$ 18
bilh6es, assim resumidos:

Tipo Quantidade Va_lor~Pactuado Repasse (milhf)es’ de R$)
(milhdes de R$) Em 2013 Até 31/12/13
Contrato de Repasse 1.874 15.420,93 184,78 6.696,53
Termo de Compromisso 836 2.592,87 323,07 530,54
Convénio 01 0,14 0,05 0,06
Termo de Cooperacdo 04 3,72 0,99 0,00
TOTAL 2.715 18.017,66 508,90 7.227,13

Da tabela anterior verifica-se a expressividade das transferéncias vigentes na SNH,
concedidas de forma decentralizada por meio de Contratos de Repasses e Termos de
Compromisso (aproximadamente 99,8% do total repassado), operacionalizados por
meio da CAIXA.

Dessa forma, uma avaliacdo em relacdo as transferéncias concedidas pela Unidade
resultaria também em uma avaliagdo majoritariamente em relacdo a atuacdo da CAIXA
e ndo somente do Ministério das Cidades, que atua principalmente no nivel tédtico e
estratégico da gestdo dos programas tematicos.

Considerando essa sistematica descentralizada das transferéncias, cabe ao Ministério
das Cidades, por meio das suas Secretarias, realizar, como boa prética na gestdo de
transferéncias, um monitoramento constante das atividades exercidas pela CAIXA na
funcdo de mandataria da Unido, a partir de contrato de prestagdo de servicos firmado
com o Ministério das Cidades, para a execu¢do dos Programas e A¢des do Ministério
das Cidades.

De acordo com o Manual de Instrugdes para Contratacdo e Execug¢do dos Programas e
Acdes do Ministério das Cidades, divulgado pela Portaria n® 164, de 12/04/2013,
destacam-se as seguintes atribuicdes da Caixa Econdmica Federal:

a) Analisar e aprovar a documentaciao técnica, inclusive o Plano de Trabalho, institucional e
juridica das propostas selecionadas pelo MCIDADES;

b) Celebrar os Termos de Compromisso decorrentes das propostas selecionadas;

¢) Zelar para que os projetos de engenharia apoiados pelo MCIDADES observem a boa técnica
de engenharia e as normas brasileiras relacionadas nos manuais especificos dos Programas,
quando for o caso, sem prejuizo as demais referéncias técnicas;

d) Analisar dos projetos de Trabalho Social, quando couber;

e) Verificar a realizaciio do procedimento licitatério pelo COMPROMISSARIO, atendo-se a
documentacdo no que tange a publicacdo dos avisos contendo os resumos dos editais no Didrio
Oficial da Unido - DOU, a contemporaneidade do certame; aos precos do licitante vencedor e
sua compatibilidade com os precos de referéncia; ao respectivo enquadramento do objeto do
Termo de Compromisso com o efetivamente licitado; a adjudicacdo e a homologacdo, e ao
fornecimento pelo COMPROMISSARIO de declaragio expressa firmada por representante legal
do 6rgdo ou entidade COMPROMISSARIO, atestando o atendimento as disposi¢des legais
aplicéveis;

(...)

h) Acompanhar a execucdo fisico-financeira dos objetos compromissados, inclusive os
derivados da aplicacdo das contrapartidas;
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i) Comprovar a regular aplicaciio das parcelas liberadas por meio de ateste da execucdo fisica
das obras/servicos constantes nos Termos de Compromisso;

j) Suspender o tramite da liberacdo dos recursos quando solicitado pelo MCIDADES;

k) Analisar e aprovar da prestacio de contas dos recursos aplicados, assegurando a
compatibilidade e aderéncia das despesas realizadas com o objeto pactuado;

(...)

q) Disponibilizar periodicamente as informacdes ao MCIDADES sobre o andamento dos
Contratos de Repasse e encaminhar as informagdes necessdrias ao processo de acompanhamento
e avaliac@o da execugdo e dos resultados das acgdes;

(...)

s) Analisar e aprovar as eventuais reformulacées de projetos bdsicos quando houver
modificacdo dos projetos de engenharia e das especificacdes dos servigos, desde que
fundamentadas e justificadas em relatérios técnicos de engenharia elaborados pelo
COMPROMISSARIO, preferencialmente aprovadas pelo responsével técnico pela elaboragio
dos projetos de engenharia, observando todas as exigéncias estabelecidas pela Lei n° 8.666, de
1993, para alteracdo de contratos administrativos.

A atuacdo da Caixa foi analisada pela equipe de auditoria e estd tratada em item
especifico da segunda parte deste Relatério de Auditoria. A seguir, apresentamos as
andlises dos itens elencados pelo TCU na DN n° 132/2013 relativos a avaliagdo da
gestdo das transferéncias concedidas.

Atuacao da Unidade para garantir que, na fase de concessao, os instrumentos
reunam requisitos afins com os objetivos da a¢ao governamental:

Considerando a relevancia das agdes, por meio da Solicitacdo de Auditoria n°
01406162/007 foi pedido que a SNH apresentasse como se da o processo de andlise das
propostas encaminhadas pelos Estados e Municipios no ambito do Programa PAC —
Assentamentos Precarios, destacando os meios e instrumentos utilizados de forma a
garantir o atendimento aos objetivos do Programa.

Em resposta, o Departamento de Urbanizagdo de Assentamentos Precérios da Secretaria
Nacional de Habitagdo — DUAP/SNH emitiu Nota Técnica, destacando-se as seguintes
informagdes: (grifos adicionados)

Em 2007, os projetos prioritarios de investimento e a alocagdo dos recursos foram definidos de
forma conjunta com representantes dos governos dos 26 Estados da Federagdo, do Distrito
Federal, dos municipios de 12 Regides Metropolitanas, das capitais e dos municipios com mais
de 150 mil habitantes.

(..)

(...) para selecdo dos projetos de menor envergadura, foi utilizado o processo de
chamada publica para apresentacdo de propostas ao MCIDADES, por meio de
formulério disponivel no sitio eletronico. Governos locais inscreveram suas propostas
registrando dados bdsicos das intervencdes que pretendiam executar e para as quais
estavam pleiteando apoio financeiro da Unido. A partir da anélise dessas informacdes 0
MCIDADES em conjunto com a Presidéncia da Repiiblica selecionava as
propostas que seriam atendidas.

Com efeito, a partir de 2007, o processo mais utilizado para sele¢do de propostas tem
sido um misto entre os dois modelos acima descritos. Ao tempo que as propostas sdo
capturadas por meio de apresentacio de carta-consulta no sitio eletrénico do
MCIDADES, que sio_analisadas em relacio a aderéncia e enquadramento aos
objetivos do programa, sendo que para as pré-selecionadas, na sequéncia, sdo
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realizadas reunioes com os governos locais para apresentacio de elementos técnicos
mais detalhados sobre as intervencoes que pretendem implementar.

Em 2010, tdltimo processo de selecdo publica realizado no dmbito do PAC Habitagdo,
foi elaborado, além do Manual de Instrugdes, um conjunto de orientagdes, com check
list, roteiro para apresentacdo, ficha para entrevista, que ora anexamos, de forma a
padronizar analise da escolha das intervencées a serem apoiadas, que inicialmente
foram inscritas no sitio eletronico. Importante registrar, contudo, que a analise da SNH,
restringe-se a concepcdo da intervencdo e a verificacio do nivel de
desenvolvimento dos projetos e enquadramento no programa, niao entrando em
detalhes de orcamento, composi¢cdo de custos, especificacdes técnicas, que sdo
verificados posteriormente pela CAIXA ou BNDES.

Apoés a selecdo, a documentagdo técnica dos proponentes € encaminhada a Caixa que
deve verificar, entre outros, o atendimento da proposta aos objetivos, aos critérios e a
todas as demais condi¢des de enquadramento, resultando na elabora¢do da Sintese do
Projeto Aprovado - SPA.

O Ministério das Cidades entdo analisa o SPA elaborado pela Caixa, com vistas a
verificacdo do enquadramento global do projeto aos objetivos e as diretrizes das
politicas definidas.

Em fiscalizagdes realizadas em 2013 em 71 obras em Assentamentos Precarios, por
meio de Acompanhamento da Execug¢do de Programas do Governo, verificaram-se
falhas nas andlises técnicas dos projetos pela Mandataria (Caixa), portanto necessidade
de melhorias no acompanhamento da SNH em relacdo as atividades desempenhadas e
produtos elaborados pela Caixa.

Atuacao da Unidade na fiscalizacio da execucio do objeto da avenca, inclusive
quanto a utilizacao de verificacoes fisicas e presenciais:

Para avaliagdo da atuagdo da SNH na fiscalizagdo da execucdo de suas transferéncias,
precedeu-se a andlise das informacdes do Relatério de Gestdo da Unidade e das
respostas as solicitacdes de auditoria quanto aos procedimentos empreendidos e as
fiscalizagcOes realizadas.

No Relatério de Gestdo, na parte sobre a estrutura de controle (item 3), destacam-se as
seguintes informacdes sobre o acompanhamento/controle realizado pela SNH paras os
instrumentos de repasse: (grifos adicionados)

3.1 Estrutura de Governanca

(...)

Assessoria de Controle do DUAP

A Assessoria de Controle do Departamento de Urbanizagdo de Assentamentos Precdrios (DUAP)
foi estruturada para atender e elaborar respostas as demandas relacionadas ao controle interno e
externo da unidade administrativa, oriundas tanto dos 6rgdos de controle quanto dos entes
federados e da sociedade em geral, que digam respeito aos contratos de repasse sob sua gestdo.

Visitas técnicas
Realizagdo de visitas técnicas visando o monitoramento e eventuais solucdes de conflito. (...)
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Participacdo em reunides do Grupo de Gestao Integrada e em Pontos de Controle

A CAIXA possui 58 unidades regionais de Sustentagdo ao Negdcio Governo, com presenca em
todas as unidades da federacdo. Nestas unidades sdo realizadas as reunides do Grupo de Gestdo
Integrada - GGI e Pontos de Controle.

O GAGI se redne mensalmente na maioria destas unidades. Os pontos de controle ocorrem entre a
equipe técnica da regional da CAIXA e equipe técnica do Tomador e normalmente sdo
determinados nas reunides do GGI. Esses instrumentos t€m como objetivo, entre outros, a
retomada de obras paralisadas, o levantamento dos entraves e pendéncias, a proposicdo de
encaminhamentos para os entraves e a pactuagdo de prazos para a solugcdo das pendéncias. O
Ministério se faz presente em algumas reunides do GGI e pontos de controle visando a
solu¢do de gargalos que necessitem de decisdes Ministerial.

Participacdo em videoconferéncias

A videoconferéncia € um instrumento utilizado na busca de solucdes para pendéncias detectadas
decorrente do processo de monitoramento e da andlise dos bancos de dados da CAIXA.
Nestas reunides participam representantes do tomador, da drea técnica da regional da CAIXA e
do MCIDADES.

(...)

Instituicio de processo continuo de gestiao

Tem havido por parte da Unidade uma crescente preocupagdo, decorrente da maturidade
adquirida pela institui¢do e pela ampliagdo de sua carteira, no estabelecimento de uma rotina
minima de monitoramento dos contratos em andamento, estabelecendo rotina diferenciada
em relagdo as obras do PAC, em especial aquelas ndo iniciadas ou paralisadas

Desenvolvimento de avaliacoes e balancos dos programas

A cada trés ou quatro meses € elaborado o balango das acdes do PAC que € divulgado para a
sociedade. Nesse documento sdo sistematizadas informagdes como a situaco do contrato e da
obra, a evolucdo da execugdo e a relacdo com o balanco imediatamente anterior, refletindo o
resultado do trabalho de monitoramento realizado pelo MCidades.

Gestao da informacao e banco de dados de contratos

A unidade participa do comité gestor de Tecnologia da Informagdo do MCidades, buscando
contribuir para o aprimoramento dos bancos de dados das informacdes contratuais, e na
disponibiliza¢do das informag¢des aos tomadores e a sociedade em geral.

Aprimoramento dos Indicadores de Monitoramento dos Programas

O Grupo de Trabalho criado para aprimoramento dos Indicadores de Monitoramento dos
Programas, instituido pela Portaria n° 458, de 12 de novembro de 2009, publicada no DOU em
13/11/2009 avangou no seu trabalho e elaborou uma proposta de indicadores considerando os
objetivos estratégicos desta Secretaria. As dreas técnicas estdo analisando a metodologia e a
apuracdo dos indicadores propostos, para verificar a viabilidade de implantacdo. Cabe destacar o
trabalho que estd sendo desenvolvido pela Secretaria Executiva deste Ministério, visando o
planejamento estratégico da Institui¢do. Esse trabalho também engloba o aprimoramento dos
indicadores de monitoramento dos Programas geridos pelo MCidades.

(...)

3.2 Avaliacido do Funcionamento dos Controles Internos

(...)

Embora o monitoramento realizado pelo MCIDADES seja distanciado da execucdo didria de
cada intervengdo, pois a CAIXA ¢é Agente Operador das acdes e programas de urbanizacio de
assentamentos precdrios e da maior parte do PMCMV, o MCIDADES desenvolve intenso
trabalho em dar forma normativa, e consequentemente, operacional, as suas atividades precipuas,
quais sejam dar as diretrizes gerais das politicas urbanas, como as de Habitagcdo e Saneamento, e
em especifico, as acdes que compdem o Programa Moradia Digna.

Cabe destacar que a CAIXA ja possui estrutura descentralizada que conta com a expertise de
um corpo funcional multidisciplinar, assegurando a execu¢do das intervengdes sobre um
arcabouco de normas e procedimentos técnicos que garantem que os recursos investidos
alcancem seus verdadeiros objetivos. Qualquer tentativa de revisdo das responsabilidades hoje
distribuidas pode acarretar em duplicagdo ou sobreposi¢cdo de trabalho e, com isso, perda de
eficiéncia do setor.

Hoje ¢ possivel realizar o_acompanhamento das obras contratadas in loco, viabilizando a
liberacio dos recursos financeiros por parcela de obras/servicos executados.
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Medidas especificas de gestdo foram realizadas em 2013 visando otimizar os recursos aplicados.

Com respeito a urbanizacdo de assentamentos precdrios (A¢do 10S3) foram estabelecidas
regras para que as obras nio iniciadas ou com inicio pouco expressivo, ou seja, aquelas
paralisadas ha mais de 6 meses com até 2% de execucio, pudessem ser iniciadas ou
retomadas.

Para tanto, fez-se gestdo para que essas alterassem o seu status até a data de sua vigéncia, caso
contrdrio ndo teriam autorizac¢ao para prorrogagdo desta.

Importante ressaltar ainda que estdo sendo tomadas medidas de repactuacio de metas para os
contratos paralisados ou com execucao lenta, como definido nas Portarias Ministeriais n° 287,
de 28 de junho de 2013, n° 43, de 28 de janeiro de 2014. Essas medidas incluem supressdo ou
repactuacdo de metas e que a producdo habitacional passe a ser realizada pelo Programa Minha
Casa Minha Vida.

(o)

Além disso, foram mantidas as atividades de monitoramento tais como: videoconferéncias,
reunioes presenciais em Brasilia e quando possivel, nas cidades onde ha empreendimentos,
procurando-se otimizar cada um desses deslocamentos tratando-se de mais de um contrato,
elaboracdo de balancos e apresentagdes sistematizando a situagdo geral dos contratos e
especificas de alguns casos exemplares ou emblemdticos.

Sobre essas atividades, cabe apenas destacar que, quando se tratam de obras inseridas no PAC,
tal monitoramento se d4 também com outras instincias de decisdo.

Atuacio especifica frente as acoes inseridas no Programa de Aceleracio do Crescimento —
PAC O Governo Federal criou uma estrutura especial para monitorar as intervengdes inseridas
no PAC com o objetivo de assegurar o cumprimento de prazos e resultados; de gerenciar riscos,
mediante identificagdo e solugdo de possiveis entraves na execucdo das intervengdes; e de
coordenar e articular agdes dos governos Federal, municipais, estaduais e do Distrito Federal e
demais atores envolvidos.

Ainda segundo o Relatério de Gestdo, a SNH utiliza o aplicativo SACI — Sistema de
Acompanhamento e Controle de Investimentos, desenvolvido por técnicos do
Ministério das Cidades. Referido aplicativo se utiliza das informagdes da Base de Dados
Ministério das Cidades, PAC-Efetividade e PAC-Pendéncias, disponibilizadas pela
Caixa Econdmica Federal, bem como daquelas obtidas diretamente junto aos gestores
locais, e permite acompanhar a evolucdo dos empreendimentos, a solucdo de eventuais
pendéncias, a execugdo fisica das obras e o desembolso de recursos. Cabe informar que
na segunda parte do Relatorio foi realizada uma andlise detalhada da situacio das obras,
na qual identificou um elevado indice de obras paralisadas e atrasadas em relagdao aos
empreendimentos em implantacdo.

Com vistas a aferir as informacdes sobre os contratos de repasse e termos de
compromisso, por meio da Solicitagdo de Auditoria n° 201406162/002 foi pedido
informacdes detalhadas sobre as providéncias adotadas e resultados para as 23 obras
mais relevantes listadas no Anexo F (cujos valores de investimento superam R$ 100
milhoes).

Em resposta a SA 201406162/002, a SNH relatou suas atribui¢cdes e de sua Mandataria
(Caixa) no processo de acompanhamento dos contratos e obras de assentamentos
precarios, destacando a utilizagdo do SACI — Sistema de Acompanhamento e Controle
de Investimentos utilizado pela Unidade, conforme se segue:

(...) a Secretaria Nacional de Habitacdo, como gestora dos programas habitacionais, ndo
participa diretamente das atividades de campo, que ficam sob responsabilidade dos entes
federativos ou agentes executores, ndo havendo vinculo ou ingeréncia na contratagdo das
empresas executoras dos empreendimentos, elaboragdo de projetos e orcamentos. A CAIXA,
na condicdo de mandatdria da Unido, adota os procedimentos operacionais necessdrios a
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andlise da viabilidade técnica, juridica e institucional das intervencdes selecionadas, além de
acompanhar e atestar a execucio do objeto das contratacoes efetuadas, procedendo a

analise de prestacio de contas final dos recursos utilizados.

Um instrumento de fundamental importincia no desenvolvimento desse trabalho € o aplicativo
denominado "Sistema de Acompanhamento e Controle de Investimentos" (SACI),

desenvolvido por técnicos do Ministério das Cidades a partir de 2008 com a finalidade de
registrar contratos e obras, bem como as atividades relacionadas ao monitoramento e

acompanhamento da sua execucio.

Referido aplicativo, dentre outras funcionalidades, possibilita a geracio e apresentacio de
relatérios graficos de execucio fisica e financeira de cada contrato, individualmente, e de
conjuntos de contratos por ente federado, Unidade da Federag@o ou Regido, e a visualizagdo

de sintese da execucdo dos diversos Programas geridos pelo Ministério das Cidades.

O SACI ¢ alimentado com carga automatica de dados oriundos da CAIXA, em
periodicidade didria, e pela insercio de outros dados pelos monitores de contratos e obras,

dentre os quais se destacam aqueles obtidos diretamente junto aos gestores locais dos
contratos, o que possibilita a comparacio e analise de sua compatibilidade com aqueles
fornecidos pela mandatdria da Unido e vice-versa, e a adocdo de medidas objetivando

esclarecer e eliminar disparidades que, eventualmente, venham a ser constatadas; possibilita
ainda aos técnicos responsaveis pelo monitoramento verificar o andamento de cada um dos
objetos contratados, bem como a ocorréncia de eventuais inconsisténcias nos dados e de
pendéncias que estejam a merecer maior atencio por parte do gestor local ou da CAIXA.

Também neste caso, ressalta-se o trabalho de auditoria realizado em 2013, no qual
foram fiscalizadas 71 obras em Assentamentos Precdrios, por meio de
Acompanhamento da Execuc¢do de Programas do Governo. Como resultado, foram
observadas falhas de execucdo das obras, com necessidade de melhorias no
acompanhamento da SNH em relacdo as atividades desempenhadas e produtos
elaborados pela Caixa.

Atuacdo da Unidade para analisar a prestacdo de contas dos convenentes ou
contratados.

Conforme informado anteriormente, retira-se do Relatério de Gestao que A CAIXA,
além de acompanhar e atestar a execucdo do objeto das contratacOes efetuadas,
procedendo a andlise de prestacao de contas final dos recursos utilizados.

No Relatério de Gestdo do FNHIS foi apresentado um quadro com o resumo das
prestacOes contas sobre as transferéncias, no qual informou que em 2013, 12 contratos
de repasse prestaram contas para os recursos repassados no total de R$ 13.417.789,91,
enquanto 282 contratos nao prestaram contas do valor de R$ 386.109.372,49.
Posteriormente, em reposta a Solicitacio de Auditoria n° 201406162/005, a SNH
encaminhou os quadros que contemplam o resumo e a visdo geral da andlise das
prestacdes contas de Convénio e Contratos de Repasse das Unidades Orcamentdrias
56101 (SNH) e 56902 (FNHIS).

Estruturas de pessoal e tecnoldgica para a gestao das transferéncias
Por meio da Solicitacio de Auditoria n° 201406162/007 foi pedido que a SNH

apresentasse a quantidade de pessoas e principais atividades desempenhadas no
monitoramento das obras de assentamentos precarios.
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Em resposta a SNH apresentou o seguinte quadro para o PAC Assentamentos Precérios:

Opg'ta(t()es (m(grt:iit.ol:':lsrfnzisto) Principais atividades desenvolvidas pela equipe
5.292 15 - Proposi¢do de manuais de instrugdes e aprimoramento de normativos;
- Andlise de concepcdo e enquadramento das propostas apresentadas paral
selecdo;
- Andlise e homologagdo da Sintese de Projeto Aprovado (SPA) por operagio|
contratada;

- Andlise e encaminhamento das demandas dos Executores e Operadores|
relacionadas a execucdo das operagdes;
- Realizagdo de videoconferéncias, visita in loco e reunides para:
a) Atendimento dos proponentes/executores e 6rgdos diversos (entes|
publicos, entidades privadas sem fins lucrativos, parlamentares);
b) Acompanhamento/monitoramento das atribui¢des dos agentes|
operadores/financeiros (CAIXA/BNDES), desde:
i) apresentagdo pelos proponentes e andlise pela dos documentos
institucionais, técnicos e juridicos necessdrios a formalizagdo das operagdes;
ii) formalizacdo e conclusdo do processo licitatério de contratacdo|
das empresas construtoras e prestadoras de servigos;
iii) autorizacdo do inicio da execu¢do das intervengdes;
iv) execugao fisica;
v) existéncia de gargalos ao longo da implantacdo das obras e
Servicos.
- Confecgio de relatérios, balancos, informacdes para salas de situagdo do|

GEPAC e CGPAC.

Cabe ressaltar que no Relatério de Gestdo da SNH, na parte sobre o cumprimento das
deliberagcdbes do TCU atendidas no exercicio, a Unidade informou que foram
introduzidas rotinas de monitoramento dos contratos em andamento que abrange o
desenvolvimento de avaliacdes e balangos periddicos dos programas, as quais sao
realizadas pelos Analistas e Especialistas em Infraestrutura contratados com essa
finalidade, que contam com o auxilio do quadro de pessoal de apoio e a utilizacdo do
aplicativo SACI. Entao, foi destacado como fator positivo a contratacdo de pessoal
qualificado para o monitoramento da execu¢do dos contratos e sua dedicacdo, aliada a
colaboracdo da Controladoria-Geral da Unido na deteccdo de problemas e didlogo
constante em busca de solugdes.

2.6 Avaliacao da Regularidade dos Processos Licitatorios da UJ

A respeito da Avaliacdo da gestdo de compras e contratagdes, o Anexo IV da DN TCU
n°® 132/2013 solicita que o Relatério de Auditoria de Contas apresente avaliacdo em
relac@o aos seguintes aspectos:

- regularidade dos processos licitatorios e das contratacdes e aquisi¢des feitas
por inexigibilidade e dispensa de licitacao;

- utilizacdo de critérios de sustentabilidade ambiental na aquisi¢do de bens e na
contratagdo de servigos e obras;

- a qualidade dos controles internos administrativos relacionados a atividade de
compras e contratagoes.

A esse respeito, informa-se que a Unidade ndo realiza processos licitatérios e
contratagdes, sendo essas atividades, no ambito do Ministério das Cidades atribuidas a
Coordenacdo-Geral de Recursos Logisticos, vinculada a Secretaria Executiva da Pasta.
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2.7 Avaliacao da Gestao de Passivos sem Previsao Orcamentaria

A respeito da avaliacio de passivos assumidos pela UJ sem prévia previsdo
or¢amentdria de créditos ou de recursos, o Anexo IV da DN TCU n° 132/2013 solicita
que o Relatério de Auditoria de Contas apresente avaliagdo em relagdo aos seguintes
aspectos:

- correcdo do célculo do valor provisionado;

- causas da assung¢do desses passivos;

- capacidade de geréncia dos responsiveis pela UJ sobre tais causas; aos
esforcos da UJ para minimizar ou evitar a ocorréncia de passivos nessas
condigdes.

A esse respeito, a analise do Relatério de Gestdo da Unidade verificou que ndo houve
no exercicio de 2013, por parte da Secretaria Nacional de Habitagdo - SNH, atos de
gestdo relacionados ao referido item de avaliagdo.

2.8 Avaliacao da Gestao de Tecnologia da Informacao

A respeito da avaliagdo sobre a gestdo de tecnologia da informacao (TI) da UJ, a anélise
do Relatério de Gestdo verificou que ndo houve no exercicio de 2013, atos de gestdao
relacionados este item de avalia¢do, sendo informado no Relatério de Gestao que essas
informacdes ndo se aplicam aquela Unidade.

2.9 Avaliacao da Gestao do Patrimonio Imobiliario

A respeito da avalia¢do sobre a gestdo do patrimonio imobilidrio da UJ, o Anexo IV da
DN TCU n° 132/2013 solicita que o Relatério de Auditoria de Contas apresente
avaliacdo em relac@o aos seguintes aspectos:

- Correcao dos registros contébeis;

- Estrutura tecnoldgica e de pessoal para administrar o patrimonio; e

- Qualidade dos controles internos administrativos instituidos pela UJ para a
referida gestdo.

A esse respeito, a SNH informou no Relatério de Gestdo que essas informagdes nio se
aplicam aquela Unidade, sendo essas atividades, no ambito do Ministério das Cidades
atribuidas a Secretaria Executiva da Pasta.

2.10 Avaliacao da Gestao Sobre as Rentuncias Tributarias

A respeito da avaliacdo sobre as rentncias tributdrias praticadas, o Anexo IV da DN
TCU n° 132/2013 solicita que o Relatério de Auditoria de Contas apresente avaliacdo
em relacdo aos seguintes aspectos:

- estrutura de controles internos administrativos instituida pela UJ para o gerenciamento
das renincias tributérias e verificacdo dos reflexos esperados nas politicas publicas;

- avaliac@o da estrutura da UJ para tratamento das prestacdes de contas de rentncias de
receitas.

A esse respeito, a analise do Relatério de Gestdo da Unidade verificou que ndo houve
no exercicio de 2013, por parte da Secretaria Nacional de Habitagdo - SNH, atos de
gestdo relacionados ao referido item de avaliagdo.
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2.11 Avaliacao dos Controles Internos Administrativos

A avaliagdo da estrutura de controles internos administrativos da Secretaria Nacional de
Habitacdo do Ministério das Cidades buscou confirmar a existéncia e o adequado
funcionamento do sistema de controle interno em relacdo as principais atividades
desempenhadas pela Unidade Jurisdicionada, correlacionadas com as principais dreas de
avaliacdo definidas pela DT TCU n° 137/2013 para a auditoria da gestao de 2013.

A andlise realizada considerou os trabalhos realizados em 2013 no Acompanhamento da
Execu¢do de Programas do Governo — AEPG, os procedimentos realizados durante a
auditoria de contas sobre a gestdo de 2013 e a percep¢do do gestor em relagdo aos
elementos de controles indicada pela avalia¢do feita no seu Relatério de Gestdo, que
contempla os seguintes aspectos:

a) ambiente de controle

b) avaliagdo de risco

c¢) procedimentos de controle
d) informacdo e comunicagao
€) monitoramento

A interpretacdo dos resultados acerca da avaliacdo dos controles internos da Unidade
observou os seguintes parametros:

TABELA PARA INTERPRETACAO DO RESULTADO
Pontuacio Média Interpretacao
1.1a1.39 Totalmente invélida
1.4a2.79 Parcialmente invalida
“Maioria Neutra” Neutra
2.8a4.19 Parcialmente vélida
42al Totalmente vélido

Apresentamos na sequéncia a avaliacdo realizada para cada um dos elementos de
controle acima listados em relacdo em relacdo a Secretaria Nacional de Habitagcao
(SNH) e também sobre a gestdo que exerce no Fundo Nacional de Habitacdo de
Interesse Social (FNHIS) e no Fundo de Arrendamento Residencial (FAR), quanto a
existéncia e efetividade dos controles internos administrativos.

Quanto ao FNHIS, a avaliacdo da CGU foi realizada em conjunto com a da SNH,
devido ao fato de ndo ter ocorrido uma auto avalia¢do individualizada em relagdo ao
Fundo em virtude da integragcdo das suas atividades as rotinas da Unidade.

Em relacdo ao FAR, em seu Relatério de Gestdo foram apresentadas informacdes das
atividades de controle sob os aspectos de avaliacdo do ambiente de controle; riscos;
procedimentos de controle; informacao/comunicacao e monitoramento.

N

Entretanto, essa avaliacdo foi realizada pela CAIXA em relacdio a sua funcdo de
executora dos recursos do FAR por meio da utilizagdo do seu corpo técnico. Neste
contexto, entendeu-se que a SNH atua em nivel gerencial, distanciada das questdes
operacionais do Programa Minha Casa Minha Vida (PMCMYV), que utiliza com os
recursos do FAR na modalidade de 0 a 3 salarios minimos.

e
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Logo, a avaliacio dos Controles Internos do FAR na estrutura da SNH ficou
prejudicada devido a especificidade existente para o Fundo, que estd vinculado ao
Ministério das Cidades/SNH, sendo que o Orgdo contratou a CAIXA para a execucio
do PMCMV. Nesse aspecto, entendemos que dentro da estrutura da SNH existe setor
responsavel pelo acompanhamento das atividades da CAIXA na fungdo de contratada, e
que, além desse acompanhamento, a Unidade atua na normatizacdo e em aspectos
gerenciais, como a divisdo das unidades a serem contratadas por estado da federagdo em
funcdo do déficit habitacional, ou a definicdo de indicadores de desempenho para o
acompanhamento e aferi¢do dos resultados do Programa.

Em uma andlise ampla, considerando que todas as informacgdes utilizadas pela CGU na
auditoria de acompanhamento do PMCMYV modalidade de O a 3 saldrios minimos sio
oriundas da CAIXA, e que todas as demandas de informacdes e providéncias
encaminhadas a SNH nessa modalidade do Programa sdo repassadas a CAIXA, ndo
houve a possibilidade de avaliacdo dos elementos de controles internos especificos do
FAR no dmbito da SNH.

Portanto, assim como no caso do FNHIS, reputamos a avaliagdo dos elementos de
Controles Internos do FAR a avaliacao feita da SNH como um todo, conforme os itens a
seguir:

a) Avaliacao do Ambiente de Controle

O ambiente de controle abrange a cultura de uma organiza¢do e a consciéncia de
controle das pessoas que nela trabalham. Os fatores do ambiente interno compreendem
a estrutura organizacional incluindo a atuagdo da alta administragcdo; a integridade, os
valores éticos e a competéncia do pessoal da organizacdo; e a forma pela qual a
administracao atribui algadas e responsabilidades, bem como organiza e desenvolve o
seu pessoal.

Para este elemento, da mesma forma que no Relatério de Gestdo do exercicio de 2012,
para o exercicio de 2013 a média das avaliagdes realizadas pela SNH foi de 3,67, ou
seja, para as atividades desempenhadas pela Unidade, ela considerou que o seu
Ambiente de Controle é equilibrado em relag@o aos fatores que o integram.

A avalia¢do da equipe de auditoria seguiu a mesma tendéncia da avaliacdo realizada
pela Unidade, ou seja, ndo hd uma inadequacdo em relacdo a este componente de
controle, mas ha espaco para melhoria, principalmente em relacio a gestdo das
transferéncias de recursos por meio de sua Mandatéria (Caixa). Acreditamos que essa
melhora possa ocorrer especialmente em relacdo ao detalhamento das atribui¢des e
responsabilidades no contrato de prestacdo de servicos da Caixa, possibilitando a

aplicacdo de penalidades em caso de descumprimento.

b) Avaliacao de Riscos

Os riscos inerentes as atividades desenvolvidas pela Unidade se referem a exposicao a
fatos, como ganhos ou perdas econdmicas ou financeiras, danos materiais, insucessos de
um projeto em alcancar seus objetivos, descontentamento de clientes do governo ou da
sociedade, md reputacdo, ameagas a seguranca das instalacdes ou falta de seguranca,
malversacdo de recursos, inoperancia de equipamentos e fraudes. O risco caracteriza,
portanto, a probabilidade de ocorréncia de fatores (internos ou externos) a organizagao,

que afetem ou comprometam o alcance das metas e o cumprimento dos objetivos.
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Embora a Unidade tenha considerado na sua avaliagao de risco, constante do Relatério
de Gestao, a média de 3,33 (nem totalmente e nem completamente), na avaliacdo da
equipe de auditoria, para esse elemento de controle interno, a Unidade ainda apresenta
um nivel inicial de atuagdo, pois foram verificadas vdrias deficiéncias que colocam a
Pasta em constante exposi¢dao a riscos. Como exemplo, citamos a nao utilizacdo de
indicadores formalmente instituidos e de rotinas e normativos internos formalizados
para o acompanhamento das atividades da CAIXA na operacionaliza¢do dos recursos
sob responsabilidade da SNH.

Em relac@o ao atingimento dos objetivos estratégicos, destacamos a fragilidade da SNH
no planejamento das acdes de assentamento precdrios, tendo em vista a inexisténcia de
metas fisicas e financeiras que possibilitem comparar o desempenho alcangado em
periodo diferente do PPA (por ex.: subdivisdo das metas do PPA por ano e/ou
semestre).

c¢) Procedimentos de Controle

Procedimentos de Controle sdo as politicas e as atividades que contribuem para
assegurar que os riscos sejam geridos, seja por acontecerem em niveis aceitdveis, pela
sua mitigacdo ou eliminagdo. Esses procedimentos ocorrem em toda a organizagdo, em
todas as dimensdes da institui¢do: areas, fungdes, processos, rotinas, procedimentos,
projetos, pois compreendem uma série de atividades, tais como: aprovagao, autorizacao,
verificacdo, reconciliacdo e revisdo do desempenho operacional, da seguranca dos bens
e da segregacao de responsabilidades.

Neste elemento de controle também houve distanciamento entre a avaliacdo da Unidade,
constante do Relatério de Gestdo, da avaliacdo realizada pela equipe de auditoria. Tal
divergéncia ocorreu, principalmente, em fun¢do da equipe de auditoria ter constatado
diversos problemas relacionados a auséncia de definicdo de procedimentos de controle,
enquanto a unidade se auto avaliou em 3,25 para o elemento.

Conforme informado no item anterior, apesar de existirem procedimentos e atividades
nio formalizadas na area para o acompanhamento das transferéncias, acreditamos na
importancia de uma organizacdo permanente, que se mantenha em caso de eventuais
mudancas de gestdo definindo os responsdveis pela gestdo de cada drea. Além desse
problema, também podemos citar como exemplo a auséncia de priorizacio no
tratamento dos riscos ou problemas identificados pelas equipes de auditoria da CGU em
acoes de controle especificas, tais como AEPG e Auditorias Especiais.

Em relagdo aos Resultados Quantitativos e Qualitativos, as falhas relacionadas aos
Procedimentos de Controle estdo intimamente relacionados e integrados a
disponibilidade de informagdes que permitam a adequada avaliacdo e previsdo dos
possiveis entraves que estejam ao alcance das atividades definidas pela UJ. Estabelecer
procedimentos de controle implica em ter condi¢des de definir a melhor forma de atuar
para diminuir os riscos envolvidos nas atividades.

d) Informacao e Comunica¢io

N

Este elemento de controle se refere a identificagdo, coleta e comunicacdo de
informagdes relacionadas a atividades e eventos internos € externos, necessarias ao
alcance dos objetivos da organizacdo, bem como a efetividade das atividades por ela
desenvolvidas. Essas informacdes devem ser transmitidas as pessoas de forma oportuna
e tempestiva, de modo a permitir que cumpram suas responsabilidades adequadamente.
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Neste elemento também foi verificada discrepancia entre a avaliagdo do gestor e da
equipe de auditoria. Na avaliacdo da equipe de auditoria esse componente foi avaliado
como neutro em funcdo da auséncia de completude dos indicadores institucionais
definidos para as atividades desempenhadas pela SNH, impossibilitando uma avaliacdao
dos resultados, bem como os problemas verificados em relagdo a atuacdo da Unidade
junto a mandatdria na melhoria dos problemas relacionados a execucdo das
transferéncias, principalmente em relacdo as prestacdes de contas dos Contratos de
Repasse e Termos de Compromisso.

Em relagdo a aos Resultados Quantitativos e Qualitativos, as falhas relacionadas a
Informag¢do e Comunicagdo no ambito da Unidade se referem, primordialmente, a
auséncia de tempestividade de obtenc¢ado e tratamento da meta no PPA, com necessidade
de reparticdo dos objetivos tanto em periodos menores (meses, semestres, etc), quanto
em resultados fisicos intermedidrios mensurdveis.

e) Monitoramento

O Monitoramento se refere ao acompanhamento das atividades de controle da Unidade,
com a finalidade de diminuir riscos e de implementar melhorias. Para este elemento, da
mesma forma que no Relatério de Gestdo do exercicio de 2012, para o exercicio de
2013 a média das avalia¢des realizadas pela SNH foi de 3,00, ou seja, para as atividades
de monitoramento desempenhadas pela Unidade foram consideradas como ‘“‘neutro”.

Entretanto a avaliagdo da equipe de auditoria considerou que o seu monitoramento é
parcialmente atendido, destacando-se como pontos positivos os procedimentos citados
no Relatério de Gestao, tais como: videoconferéncias, reunides presenciais, elaboragao
de balancos da situacao geral dos contratos.

Em relacdo aos pontos negativos, podemos citar a necessidade de melhorias no
monitoramento das atividades exercidas pela Caixa na fun¢do de mandataria da Unido,
bem como promover avaliacdes periddicas sobre a qualidade das informagdes
disponibilizadas sobre os empreendimentos fiscalizados.

2.12 Avaliacao do Cumprimento das Determinacoes/Recomendacoes do TCU

Deliberacoes para atuacao da CGU

Em pesquisa realizada no sitio eletronico do TCU a respeito de deliberacdes contendo
recomendacdes ou determinagdes para atuacao da CGU em assuntos relacionados as
atividades da Secretaria Nacional de Habita¢do, do Fundo de Arrendamento Residencial
(FAR) e do Fundo Nacional de Habitacdo de Interesse Social (FNHIS), ndo foram
identificadas ocorréncias no exercicio de 2013.

Deliberacoes para atuacao da SNH

Em pesquisa realizada no sitio eletronico do TCU a respeito de deliberacdes contendo
recomendacdes ou determinacdes para atuaciao da Secretaria Nacional de Habitacao,
verificou-se que, para todos os casos identificados na pesquisa, constam informacdes
sobre as providéncias adotadas ou das dificuldades enfrentadas pela Unidade na parte
especifica do Relatério de Gestdo que trata deste assunto, com excecdo do Acédrdao n°
6099/2013 Ata 37/2013 - Segunda Camara.
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Em relacdo as determinacdes pendentes de atendimento no exercicio de 2012 e que ndo
foram citadas no Relatorio de Gestao do exercicio de 2013, verificou-se a existéncia do
Acérdao n° 3044/2012 — Plendrio, para implementagdo de software padrdo aos
governos locais, destinado a automatizacdo da fase de selecio de beneficidrios o
PMCMV.

Por meio da Solicitacdo de Auditoria n® 201406162/007, foi pedido esclarecimentos
pela auséncia de informagdes dos referidos Acoérdaos no Relatério de Gestdo. Em
resposta, a SNH informou que em relacdo ao Acérdao 6099/2013, restou pendente de
registro a época da elaboracdo do Relatério de Gestao. Sobre o acérdao 3044/2012 que
trata sobre a implementacdo de software para automatizacdo da fase de selecdo de
beneficidarios o PMCMYV, a SNH informou que as providéncias “estdo sendo conduzidas
em conjunto com a Coordenagdo-Geral de Modernizagdo e Informdtica da Secretaria
Executiva desta Pasta”.

Esse assunto foi analisado pela equipe de auditoria e estd tratado em item especifico da
segunda parte deste Relatério de Auditoria.

Deliberacoes para atuacao do FNHIS

Na parte especifica do Relatério de Gestdo que trata deste assunto, foi informado que
nao havia determinacdes do TCU para 2013.

Em pesquisa realizada no sitio eletronico do TCU a respeito de deliberacdes contendo
recomendacdes ou determinacdes para atuacio do FNHIS em assuntos relacionados
aos programas finalisticos da Secretaria Nacional de Habitacdo, nao foram identificadas
ocorréncias no exercicio de 2013.

Deliberacoes para atuacao do FAR

Em pesquisa realizada no sitio eletronico do TCU a respeito de deliberacdes contendo
recomendacdes para atuacdo da Caixa no FAR em assuntos relacionados aos
programas finalisticos da Secretaria Nacional de Habitagdo, foi identificado o Acérdao
n°® 2887/2013 — Ata 41/2013 — Plenario. Entretanto, na parte especifica do Relatério de
Gestao que trata deste assunto, foi informado que ndo havia determinacdes do TCU para
2013.

Como a determinagdo do referido acérdao também se refere a SNH, na parte especifica
do Relatério de Gestdo foram informadas as providéncias adotadas pela CAIXA
relativas a qualidade das obras do PMCMYV - FAR.

Estrutura e Controles Internos para atendimento das deliberacoes do TCU

Além da andlise direta a respeito do atendimento das determinagdes/recomendacdes do
TCU, presente em registros especificos deste Relatério de auditoria, a Unidade também
foi avaliada acerca dos Controles Internos Administrativos existentes para o
acompanhamento e a adocdo de providéncias para as deliberacdes dos Orgios de
Controle Externo e Interno.

Na parte sobre a Estrutura de Governang¢a do Relatério de Gestdao da SNH, foi
informado que se criou uma drea especifica no Departamento de Urbanizacdo de
Assentamentos Precdrios para atender as demandas oriundas dos 6rgados de controle, dos
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entes federados e da sociedade em geral, denominada Assessoria de Controle do DUAP,
que em 2014 passou a atender os demais departamentos da SNH.

Considerando o grande volume de recursos geridos e a importancia estratégica do PAC
— Assentamentos Precédrios e em especial do Programa Minha Casa Minha Vida, é
importante que a SNH discipline em normativos internos os procedimentos, setores,
rotinas e responsaveis pelo acompanhamento e atendimento as demandas dos 6rgaos de
controle.

2.13 Avaliacao do Cumprimento das Recomendacoes da CGU

Na avaliagdo do cumprimento das recomendagdes emitidas pela CGU, realizou-se o
levantamento das recomendagdes pendentes de atendimento das auditorias de gestdo
realizadas em 2012 (contas de 2011) e 2013 (contas de 2012), com base no Plano de
Providéncias Permanente da Unidade, considerando-se as atualizagdes ocorridas a partir
do final da auditoria das contas de 2012. A situacdo geral verificada foi a seguinte:

N° Relatorio | N° Constatacdo | N° Recomendacio Situacao

201203970 009 001 Reiteracdo pela ndo 1mplen1entagﬁo
plena da recomendacgdo

201203970 010 001 Atendida

201203970 011 001 Atendida

201203970 011 002 Atendida

201203970 014 001 Atendida

201203970 019 001 Atendida

201203970 019 002 Atendida

201203970 020 001 Atendida

201203970 020 002 Atendida

201203970 021 001 Atendida

201305695 010 001 Reiteragdo pela nao 1mp1enlentag€10
plena da recomendacgdo

201305695 011 001 Atendida

201305695 012 001 Atendida

201305695 014 001 Reiteragdo pela nao 1mp1enlentag€10
plena da recomendacgdo

201305695 014 003 Reiteragdo pela nao 1mp1enlentag€10
plena da recomendacgdo

201305720 003 001 Reiteracdo pela ndo 1mplen1entagﬁo
plena da recomendagio

A partir das informacdes contidas nos itens 7.2.1 e 7.2.2 (Recomendagdes do OCI
atendidas e ndo atendidas no exercicio) do Relatério de Gestao da Unidade, a equipe de
auditoria realizou uma nova andlise em relacdo as recomendacdes consideradas como
ainda pendentes de atendimento pela Unidade, conforme demonstrado a seguir:

Relatério 201203970 | Relatério 201305695

Copstaigs (Auditoria 2012) (Auditoria 2013)
Atendidas 3 14
Pendentes s/ impacto na gestdo 4 2

Pendentes c/ impacto na gestdao - -
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= CONSTATACOES ATENDIDAS PELA SNH

Constatacdes pendentes de atendimento antes da Auditoria Anual de Contas e que
foram consideradas atendidas pelo OCI:

Relatorio 201203970 (Auditoria das contas de 2012)

CONSTATACAO 009 — IMPROPRIEDADES NOS CONTRATOS DE REPASSE
CONSTATADAS EM 2007 E AINDA NAO SANADAS

N° Recomendacao: 001

Recomendamos que a SNH diligencie a CAIXA para a apresentacdo de esclarecimentos para os
seguintes pontos: - Contratos firmados com o Municipio de Belém/PA (0192835-21, 0192834-16
e 0192833-02): esclarecer se os problemas identificados pela CGU em relag@o ao projeto basico
e ao trabalho técnico social persistem e se sdo passiveis de saneamento. Para o problema
relacionado ao atraso no pagamento do auxilio-moradia aos beneficiados do Projeto, cabe
também a CAIXA informar se os recursos envolvidos nesse pagamento também fazem parte do
investimento previsto no contrato de repasse, e, em caso positivo, esclarecer o motivo do atraso e
as medidas corretivas necessdrias. Contratos firmados com os Municipios de Embu/SP,
Olinda/PE e Paulista/PE (192873-95, n° 192842-13 e n° 192845-46): esclarecer o motivo do
atraso nos casos dos municipios de Paulista e Embu, além de descompasso entre os valores
liberados e os percentuais de execugdo para os trés contratos.

Informacdes prestadas no Relatorio de Gestao da Unidade (item 7.2.1):

A SNH, por meio dos monitores da execucdo dos respectivos contratos vem promovendo
contatos periddicos com os técnicos da CAIXA e os gestores locais objetivando o andamento e a
conclusdo dos empreendimentos a que se referem os contratos em comento. No més de
dezembro de 2013, em reunido por videoconferéncia, o Municipio de Belém/PA informou que as
obras objeto dos contratos em referéncia seriam paralisadas e que seriam feitas novas licitagdes
com a finalidade de lhes dar andamento e término. Com relagdo ao Municipio de Paulista/PE,
aguarda-se o envio de documentacdo referente a prestacdo de contas do contrato. No que diz
respeito a0 Municipio de Embu das Artes, em consondncia com a recomendacdo da CGU
constante da Nota Técnica n° 2.663/DIURB/DI/SFC/CGU-PR, orientou a CAIXA no sentido da
possibilidade de proceder ao ressarcimento de recursos a Unido mediante a execugdo de obras e
servigos, desde que tal prerrogativa seja, em sintese, a simples conversdo de parcela das metas
pendentes de execugdo, constantes do contrato, as quais deixardo de ser pagas com recursos da
Unido e passardo a integrar a contrapartida do referido Municipio. Determinou também que, para
a efetivacdo do ressarcimento nos moldes propostos, deverdo ser atendidas, cumulativamente, as
seguintes condicionantes: a) que no ambito do Contrato de Repasse haja disponibilidade de
recursos da Unido ainda ndo desembolsados na importancia do valor a ser ressarcido pelo ente;
b) que o ente apresente proposta concreta a CAIXA, elencando o conjunto de metas que serdo
objeto de ressarcimento e que esta se manifeste de modo favordvel a proposta; c) que a CAIXA
formalize, de imediato, termo aditivo que resultard da subtracdo da importancia devida pelo
Municipio do valor total de recursos da Unido inicialmente disponibilizados, com o
correspondente acréscimo do mesmo valor na contrapartida. Solicitou ainda a CAIXA que, na
hipétese de atendimento ao conjunto de condicionantes, o envio do novo Quadro de Composicio
de Investimento e cronograma atualizado de obras, para fins de acompanhamento e gestdo por
parte do Ministério das Cidades. Informou também que o Tribunal de Contas do Estado (TCE)
serd notificado acerca das medidas adotadas para que este instaure os procedimentos cabiveis em
relagd@o a aplicacdo de recursos municipais em servicos ndo executados.

Analise da CGU

Na analise do Plano de Providéncias Permanente da SNH, a CGU considerou atendida a
recomendacao apenas em relacdo ao contrato celebrado com o municipio de Olinda/PE,
que teve as obras concluidas e sua prestacdo de contas aprovada, e manteve a
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recomendacdo em relacdo aos demais contratos. Diante das informacgdes prestadas no
Relatério de Gestdo, considera-se a recomendacdo como atendida uma vez que a SNH
ofereceu as informacdes e esclarecimentos recomendados pelo OCI.

Relatorio 201305695 (Auditoria das contas de 2013)

CONSTATACAO 010 - OS INDICADORES DE DESEMPENHO INSTITUIDOS
PRECISAM SER REVISTOS

N° Recomendacao: 001

Recomenda-se que a Unidade continue trabalhando no aperfeicoamento dos indicadores ja
existentes, bem como, se for o caso, elabore um plano de acdo, contendo prazos e
responsabilidades, para elabora¢do de novos indicadores que possam medir a efetividade dos
principais processos da Unidade (mensurdveis) e, principalmente, serem Uteis para o processo de
tomada de decisdo gerencial.

Informacoes prestadas no Relatorio de Gestao da Unidade (item 7.2.1):

A SNH tem trabalhado na producdo e aperfeicoamento de seus indicadores, que atualmente
somam um total de 26. O rol destes, divulgado em 2012, foi revisado; o presente Relatério de
Gestdo apresenta aqueles considerados adequados para medir os processos e procedimentos
adotados por esta unidade administrativa, que mantém um grupo de assessoramento focado na
continuidade dos trabalhos relacionados aos seus indicadores, bem como de aprimoramento dos
processos e procedimentos de monitoramento. Vide informacdes mais detalhadas no tépico “2.4
Indicadores” e subtdpicos, constantes do item “2 PARTE A, ITEM 2, DO ANEXO II DA DN
TCU N.° 119, DE 18/1/2012” do presente Relatério de Gestdo.

Analise da CGU

A SNH demonstrou que continuou trabalhando no aperfeicoamento dos indicadores ja
existentes de modo a aprimorar a sua gestao, dessa forma considera a constatacdo como
atendida.

Relatorio 2013005720 (Auditoria das contas de 2012)

CONSTATACAO 003 - APRESENTACAO DE INFORMACOES
INCOMPLETAS SOBRE OS RESULTADOS DAS ACOES NO RELATORIO DE
GESTAO DO FNHIS

N° Recomendacao: 001

Recomendamos que para o préximo Relatério de Gestdo, a SNH aprimore a apresentagdo das
informagdes sobre os resultados do FNHIS, observando a completude, clareza e exposi¢do das
dificuldades enfrentadas.

Informacdes prestadas no Relatorio de Gestao da Unidade (item 7.2.1):

A recomendacdo estd sendo atendida na apresentacdo do Relatério de Gestao do FNHIS COM A
Melhoria na apresentacdo das informagdes sobre os resultados do FNHIS.

Analise da CGU

Recomendagdo atendida, ja que a apresentacdo das informagdes sobre os resultados do
FNHIS aprimoradas conforme recomendado.
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= CONSTATACOES PENDENTES DE ATENDIMENTO

Constatacoes pendentes de atendimento antes da Auditoria Anual de Contas e que nao
foram consideradas atendidas pelo OCI:

Relatorio 201305695 (Auditoria das contas de 2012)

014 — DEFICIENCIAS NO ACOMPANHAMENTO DO MINISTERIO SOBRE
AS ATIVIDADES DA CAIXA NA FUNCAO DE EXECUTORA DAS
TRANSFERENCIAS DESCENTRALIZADAS

N° Recomendacao: 001

Recomendamos, o fortalecimento dos controles internos administrativos, por meio da
implementagdo de rotina de monitoramento das atividades desempenhadas pela CAIXA, como
Mandatéria da Unidlo, quanto ao repasse dos recursos publicos por meio de contratos de repasse e
termos de compromisso, inclusive por meio de elaboragdo ou aperfeicoamento dos normativos
internos, bem como divulgando no Plano de Providéncias as a¢des realizadas para a melhoria da
qualidade das atividades desempenhadas pela CAIXA, incluindo eventuais propostas de
melhorias definidas pelo Grupo de Trabalho instituido pela Portaria n® 273/2013.

Informacoes prestadas no Relatorio de Gestao da Unidade (item 7.2.2):

Conforme informacdo da SPOA, o prazo para conclusdo dos trabalhos do GT expirou em
19/11/2013. Ante o exposto o respectivo processo foi encaminhado ao Ministro das Cidades para
defini¢do de novo prazo para conclusdo dos trabalhos.

Analise da CGU

Consideramos que ndo houve avancos quanto a rotinas de monitoramento das atividades
desempenhadas pela CAIXA, como Mandatiria da Unido nem tampouco o
aperfeicoamento significativo dos normativos internos para a melhoria das atividades
desempenhadas pela CAIXA, fica mantida a recomendacao.

14 — INEXISTENCIA DE MECANISMOS DE AFERICAO DA QUALIDADE
DOS SERVICOS PRESTADOS PELA CAIXA

N° Recomendacao: 003

Recomendamos a Secretaria Nacional de Habitagdo, que institua mecanismos para aferir a
qualidade dos servigos prestados pela CAIXA, especialmente para a solucdo de problemas em
obras, como atrasos ou paralisacdes, viabilizando, inclusive junto a Secretaria Executiva, a
inser¢cdo desse tipo de mecanismo de avaliagdo no contrato de prestagdo de servigos da
Mandatéria quando da préxima renovagdo contratual.

Informacoes prestadas no Relatorio de Gestao da Unidade (item 7.2.2):

Conforme informacdo da SPOA, o prazo para conclusio dos trabalhos do GT expirou em
19/11/2013. Ante o exposto o respectivo processo foi encaminhado ao Ministro das Cidades para
definicdo de novo prazo para conclusio dos trabalhos.

Analise da CGU

Diante da ndo implementacdo de mecanismos para a afericdo da qualidade dos servigos
prestados pela CAIXA, fica mantida a recomendacao.
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2.14 Ocorréncia com dano ou prejuizo

Entre as andlises realizadas pela equipe, nao foi constatada ocorréncia de dano ao erario.

3. Conclusao

As providéncias corretivas a serem adotadas em virtude dos achados de auditoria,
quando for o caso, serdo incluidas no Plano de Providéncias Permanente ajustado com a
UJ e monitorado pelo Controle Interno. Tendo sido abordados os pontos requeridos pela
legislacdo aplicavel, submetemos o presente relatério a consideracao superior, de modo
a possibilitar a emissdo do competente Certificado de Auditoria.

O servidor listado a seguir que ndo teve a sua assinatura aposta neste relatério nao
estava presente, quando da geracdo deste documento, por motivo previsto legalmente.
No entanto, atuou efetivamente como membro da equipe responsdvel pela acdo de
controle.

Brasilia/DF, 23 de julho de 2014.

Nome: CARLOS PINHEIRO TORGGLER
Cargo: Analista de Financas e Controle

Assinatura:

Nome: RINALDO JOSE MENDES MENEGUIM
Cargo: Analista de Finangas e Controle

Assinatura:

Nome: STENIO CEZAR DUARTE
Cargo: Analista de Finangas e Controle

Assinatura:

Relatério supervisionado e aprovado por:

Coordenador-Geral de Auditoria da Area de Cidades
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Achados da Auditoria - n° 201406162

1 GESTAO OPERACIONAL

1.1 AVALIACAO DOS RESULTADOS

1.1.1 SISTEMA DE INFORMA COES OPERA CIONAIS
1.1.1.1 INFORMACAO

Identificacdo do Rol de Responsaveis
Fato

Analisando-se o processo anual de contas da Secretaria Nacional da Habitacdo, que
conforme a Decisdo Normativa TCU n° 132/2013, consolidou as contas dos fundos
geridos pela Caixa Economica Federal e agregou as contas do Fundo de Arrendamento
Residencial — FAR e do Fundo Nacional de Habitacdo de Interesse Social — FNHIS,
verificou-se a compatibilidade do rol de responsiveis constante do processo com o
cadastro do CONAGENTE, bem como a fidedignidade dos agentes relacionados no Rol
com as naturezas de responsabilidade do art. 10 da IN 63/2010.

1.1.2 EFETIVIDADE DOS RESULTADOS OPERACIONAIS
1.1.2.1 INFORMACAO

Planejamento das Metas para Assentamentos Precarios
Fato

Segundo o Relatério de Gestdo, do total de R$ 30,5 bilhdes previstos no PPA 2012-
2015, foram realizados até Dez/2013 o valor de R$ 12,4 bilhGes, ou seja,
aproximadamente 41%. Entretanto, a SNH informou que o montante de R$ 30,5 bilhdes
previstos no PPA 2012-2015 refere-se ao valor anunciado no PAC 2 para urbanizacdo

de assentamentos precarios de 2011 a 2014, tendo ocorrida apenas a uma selecdo
publica no valor de R$ 8,0 bilhdes.

Como nos anos de 2012 e 2013 ndo ocorreram sele¢dao publica no PAC Urbanizagao,
considerando que o valor do PAC 2 — Urbanizag¢do de Assentamentos Precarios refere
ao PPA 2012-2015, pode-se inferir que para atingir a meta proposta de R$ 30,5 bilhdes,
serdo necessarias novas selecdes publicas no valor de R$ 22,5 bilhdes, ou seja, restam
ainda disponibilizar mais de 73% dos recursos previstos nos anos de 2014 e 2015.

Por meio da Solicitacdo de Auditoria - SA n°® 201406162/003, a equipe de auditoria
solicitou as metas fisicas e financeiras anuais para as acOes de urbanizacdo de
assentamentos precarios (10S3 e 10S6) em relacdo aos anos de 2013, 2014 e 2015, tais
como n° de operacdes a contratar, valores totais a contratar, valores a desembolsar e n°
de operagdes concluidas, entre outras.
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Em resposta a referida SA, a SNH informou que “trabalha apenas com metas globais
contidas no PPA (2012-2015), ndo sendo vidvel a definicdo de outras metas, tais como
n®de operagoes; valor contratado por ano ou n° familias beneficiadas™.

Pelo exposto, verificou-se a fragilidade da SNH no planejamento das agdes de
assentamento precdrios, tendo em vista a inexisténcia de metas fisicas e financeiras que
possibilitem comparar o desempenho alcancado em periodo diferente do PPA (por ex.:
subdivisdo das metas do PPA por ano e/ou semestre), colocando em risco o atingimento
dos objetivos propostos.

1.1.2.2 INFORMACAO
Fragilidades na operacionalizacao da modalidade Oferta Pablica do PMCMYV.

Fato

O Programa Minha Casa, Minha Vida - PMCMYV tem por finalidade criar mecanismos
de incentivo a produgdo e aquisi¢do de novas unidades habitacionais ou requalificacao
de iméveis urbanos e producdo ou reforma de habitac¢des rurais, para familias com renda
mensal de até R$ 4.650,00.

Para implementagao do programa, a Unido:

¢ (Concede subvenc¢do econdmica ao beneficidrio pessoa fisica na contratagdo de
financiamento habitacional;

e Transfere recursos ao Fundo de Arrendamento Residencial - FAR e ao Fundo de
Desenvolvimento Social - FDS;

e Realiza oferta publica de recursos destinados a subvengao econdmica ao
beneficidrio pessoa fisica de operagdes em municipios com populagdo de até
50.000 (cinquenta mil) habitantes

¢ Participa do Fundo Garantidor da Habitacdo Popular - FGHab; e

e (Concede subvencdo econdmica ao Banco Nacional de Desenvolvimento
Econdmico e Social — BNDES para equalizacdo de juros e encargos em
financiamentos destinados a infraestrutura em projetos de habita¢do popular.

Especificamente na modalidade Oferta Publica de Recursos, foi realizada auditoria
especial pela CGU', motivada por solicitagio do Ministério das Cidades e em
atendimento a Portaria CGU n° 709, publicada no DOU em 26/04/2013, em razdo de
denuncia publicada no Jornal O Globo.

A modalidade Oferta Publica € financiada com recursos de subvencdo econdmica do
OGU - Orgamento Geral da Unido e contrapartida dos estados ou dos municipios, €
operacionalizada por meio de institui¢cdes financeiras autorizadas pelo Banco Central do
Brasil ou agentes financeiros do Sistema Financeiro da Habitacdo — SFH, definidos pela
Resolugdo n® 3.768, de 29 de julho de 2009, do Conselho Monetario Nacional.

Os recursos da subvengdo econdmica serdo destinados a complementar:

® O valor de producio de novas unidades habitacionais;

' Relatérios n° 201308264, 201317091 e 201317092.
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e Remuneracao das instituicdes financeiras e dos agentes financeiros do SFH,
compreendendo os servicos de andlise de viabilidade técnica, juridica e
documental das propostas de projetos dos estados ou municipios, bem como os
custos de acompanhamento das obras até a conclusao das unidades
habitacionais.

Os Ministérios das Cidades e da Fazenda realizam oferta publica de recursos as
instituicdes financeiras e agentes financeiros e estabelecem critérios para que esses
mesmos agentes e instituicdes possam realizar operagdes no ambito do programa.

Apoés a oferta publica de recursos, os estados e municipios apresentam propostas que
sdo selecionadas pelo Ministério das Cidades. A partir dai, os proponentes buscam
institui¢des financeiras que tenham sido contempladas com recursos para realizar a
operacio.

Os proponentes apresentam a documentacao técnica e juridica das obras e servicos a
serem realizados aos agentes financeiros ou as institui¢des financeiras para andlise das
condi¢Oes de elegibilidade da demanda indicada e para analise da viabilidade técnica,
juridica e documental das obras e servigos a serem realizados.

Com a aprovagdo da proposta, firma-se termo de acordo e compromisso entre 0s
proponentes, estados ou municipios, e as institui¢des financeiras ou agentes financeiros
do SFH, e celebram-se contratos entre as instituicdes ou agentes financeiros e os
beneficidrios finais do programa.

Cabe aos agentes financeiros e as instituicdes financeiras, juntamente com o0s
proponentes estados ou municipios, promover a implantacdo do empreendimento. Cabe
ainda as instituicOes financeiras e aos agentes financeiros acompanhar as obras e
servicos necessarios a consecugdo do objeto e efetuar o pagamento dos recursos.

Ja foram realizadas duas ofertas, uma em 2009 e outra em 2012. Por ocasido da
auditoria, havia a previsdo de lancamento de uma terceira oferta em 2013, porém, em
razdo das fragilidades detectadas na modalidade, esta nao foi efetivada.

Na primeira etapa dos trabalhos da citada auditoria especial foi avaliada a forma como o
Ministério das Cidades gerencia a modalidade, com foco na identificacdo de possiveis
situagdes de risco e na adequacdo dos controles internos praticados pelo Ministério para
gestdo desses riscos.

Na segunda etapa dos trabalhos foram avaliadas a governanca e a capacidade técnica e
operacional das instituicdes financeiras e agentes financeiros que operam a modalidade.

Ja na terceira etapa, foram realizadas fiscaliza¢des em 47 municipios de 18 estados da
federacdo para a verificagdao da qualidade das unidades habitacionais construidas com
recursos do programa, da disponibilidade de infraestrutura bdsica as unidades
habitacionais produzidas, da adequagdao dos locais escolhidos para sua implantacdo, da
efetiva aplicacdo dos recursos e do cumprimento dos prazos de entrega. Foi também
dispendida atencdo a possiveis desvios, tais como cobrancas indevidas de valores de
beneficidrios e ocupag¢do dos imdveis por pessoas outras que nao os beneficidrios
contratados.

Os principais fatos constatados na primeira etapa da auditoria foram:
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A transferéncia dos recursos referentes a subvencao econdmica as instituicdes e agentes
financeiros se da de forma antecipada, e ndo sdo exigidas garantias, o que se constitui
em risco de perda do montante disponibilizado. Foi salientado o caso de uma institui¢ao
financeira, o Banco Morada S.A., que recebeu recursos e veio a sofrer intervencao do
Banco Central. Outra institui¢cdo, o Banco Schahin S.A., veio a ser investigada pelo
Banco Central por fraude. Além disso, outras duas que pleitearam recursos e nao foram
contempladas, sendo que uma delas (Banco BVA) veio a sofrer intervencio e outra
(Banco Cruzeiro do Sul) foi liquidada.

O montante de recursos concedidos € expressivo se comparado ao patrimonio liquido de
algumas institui¢des, chegando a superd-los em até 20 vezes, se constituindo em
elevado risco.

Na metodologia das selecdes, ndo foi estabelecido nenhum critério que assegurasse a
capacidade técnica e operacional das instituicdes e agentes. Nao foram estabelecidos
requisitos minimos de qualificagc@o técnico-profissional compativeis com os servigos a
serem prestados, nem comprovacdo de que dispunham de uma estrutura minima que
fosse proporcional a abrangéncia e a dispersdo geogréfica desses servicos. Nao foi
estabelecido, também, critério para que assegurasse capacidade financeira e econdmica
das instituicdes financeiras e agentes financeiros de modo a limitar o montante de
recursos concedidos a indicadores contdbeis das instituicdes, minorando dessa forma os
riscos do programa.

Outro fato observado na segunda oferta de recursos foi a exigéncia da comprovagao de
operacdes contratadas na drea habitacional firmadas nos dltimos vinte e quatro meses.
Tal exigéncia foi avaliada como restritiva, tendo em vista que na primeira oferta nao se
exigiu experiéncia anterior. Com isso, as instituicdes e agentes financeiros que
participaram da primeira oferta foram beneficiados, uma vez que puderam usar essas
operacoes firmadas como prova de experi€ncia para participar na segunda oferta.

Foi assinalado também que na elaboracdo das normas do programa ndo houve a
preocupacdo com a limitacdo da terceirizagdo dos servicos a cargo das instituicdes e
agentes financeiros, e tampouco com a sua regulamenta¢do. As portarias ndo impediram
que empresas ou pessoas que possuissem vinculo, de qualquer natureza, com executores
das obras ou com fornecedores de bens e servicos viessem a ser contratadas pelas
institui¢des para aprovar e acompanhar as obras, resultando em conflito de interesses.

Salientou-se, ainda, que na regulamentacdo do programa ndo havia dispositivos que
garantissem a impessoalidade, a economicidade, a eficiéncia e a segregagdo de funcdes
nas contratagdes de bens e servigos com recursos das subvencoes.

As normas também ndo dispuseram sobre os custos das obras e servicos. Nao havia
dispositivo que assegurasse que esses custos estivessem consoantes com os valores
praticados no mercado.

Foram constatadas, ainda, falhas referentes a auséncia de prestacdo de contas e a
deficiéncia no acompanhamento das obras por parte do Ministério.

Outro fato apontado nos relatérios foi a possibilidade de dano financeiro decorrente da
decretacdo pelo Banco Central do Brasil, em 28/04/2011, de interven¢do no Banco
Morada S.A. Até a data da interven¢do, o Banco Morada havia firmado 5.699 operagdes
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com beneficidrios pessoas fisicas, totalizando recursos de subvencdo econdmica do
OGU no montante de R$ 79.460.000,00; Dessas operagdes, haviam sido repassados
recursos referentes a primeira parcela de 5.675 contratos, destinados ao pagamento da
subvencdo para producdo das unidades habitacionais e da remuneracdo do Banco
Morada, totalizando R$ 32.814.377,15;

Desse montante, o Ministério obteve a restituicdo de R$ 21.340.459,28 em 14/06/2013.
Do restante da quantia que completa o montante de R$ 32.814.377,15, no valor R$
11.473.917,87, parte fora entregue aos beneficidrios e parte fora absorvida pela
institui¢do pelos servicos prestados. Esses recursos também deveriam ser devolvidos a
Unido. Apés a conclusdo do relatério, a Unidade® sugeriu no plano de providéncias para
atendimento as recomendagdes, o encaminhamento do assunto a CONJUR MCidades
para adocao das medidas que julgasse pertinentes.

Restava ainda o problema de dar continuidade as obras iniciadas pelo banco Morada. O
Ministério das Cidades havia apresentado como alternativa a realizagdo de nova oferta
publica de recursos, visando a habilitacdo de novas institui¢des financeiras e agentes
financeiros do SFH, com o objetivo de dar continuidade a consecucdo dos contratos
firmados pelo Banco Morada com os beneficiarios finais do programa.

Todavia, avaliou-se que essa proposta apresentava algumas fragilidades. O Ministério
ndo dispunha de dados exatos a respeito do estigio de execug¢do e dos servigcos
necessarios a conclusdo das obras e teria que pautar sua decisdo integralmente em
informacdes prestadas pelos proponentes, sem qualquer aferi¢do. Alguns municipios
sequer chegaram a fornecer as informagdes solicitadas. A pasta também desconhecia o
que j4 havia sido efetivamente pago pelo Banco Morada aos executores das obras.

Posteriormente ao término dos trabalhos, e apds emitidas as recomendagdes, a Unidade
apresentou, como plano de providéncias, nova proposta para continuidade das obras por
meio da Ac¢do Provisdao Habitacional de Interesse Social, custeada pelo Fundo Nacional
de Habitagcdo de Interesse Social (FNHIS), tendo emitida, em 29/01/2014, a Portaria n°
45, de 29 de janeiro de 2014.

Na segunda etapa dos trabalhos identificaram-se os fatos a seguir descritos.

Os procedimentos de andlise técnica, juridica e documental empreendida pelas
instituicdes financeiras eram inadequados. Uma operacionalizacdo adequada deveria
abranger verificacdo e aprovagao dos custos de execucgdo, verificagdo se os projetos de
engenharia contemplam todos os requisitos minimos necessarios. Além disso, existiriam
andlises juridicas importantes a realizar, como regularizacdo dos terrenos onde seriam
implantados os empreendimentos, adequagdo dos projetos as exigéncias da lei de uso e
ocupacao do solo, licenciamento ambiental e outros.

Por ocasido dos trabalhos, foram realizadas visitas a nove instituicoes e agentes
financeiros, tendo sido avaliados seus procedimentos operacionais, realizadas
entrevistas com as equipes técnicas e examinadas amostras de contratagcdes. Observou-
se que as instituicdes, na maioria dos casos, terceirizavam integralmente suas
atribui¢des de andlise e aprovacdo das propostas sem realizar supervisdo dos trabalhos
dos terceirizados e, além disso, ndo eram emitidos laudos ou pareceres atestando a sua
viabilidade. Como consequéncia, foram identificadas falhas na andlise de aspectos

2 Nota Técnica n° 59/2014/DHAB/SNH/MCIDADES, de 14 de fevereiro de 2014.
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técnicos e juridicos importantes, a exemplo de auséncia de infraestrutura, incompletude
da documentagdo de comprovacdo da regularidade fundidria dos terrenos e auséncia de
licenciamento ambiental.

Ap06s o término dos trabalhos e a emissdo das recomendacdes, a Unidade® informou que
estd elaborando orientacdo operacional destinada as Instituicdes Financeiras e Agentes
Financeiros, a partir da identificacdo das principais falhas detectadas, com previsdao de
publicagdo até o final do primeiro semestre de 2014.

Na auditoria também foram detectadas desconformidades recorrentes na formaliza¢do
dos termos de acordo e compromisso entre instituigdes € proponentes, tais como
estabelecimento das responsabilidades das partes em desacordo com a regulamentagao
do programa e fragilidades na fixacdo da contrapartida dos proponentes.

Verificou-se que uma das institui¢des, o Banco Bonsuceso, repassou a outra institui¢ao,
a COHAB Minas, 3806 cotas com que tinha sido contemplada na oferta publica, ficando
a cargo da COHAB a completa operacionaliza¢do e a alocacdo da contrapartida. Essa
situacdo foi considerada questiondvel quanto aos critérios utilizados pelo Ministério no
processo de atribuicdo de ndmero de cotas para as Instituicdes e Agentes, e se
considerou que deveria ter sido vedada pelos normativos do programa.

Outro aspecto importante relatado foi a ocorréncia de obras que estavam sendo
executadas por empresas que possuem vinculos com prestadora de servicos das
instituicdes financeiras encarregada do acompanhamento das obras, caracterizando
conflito de interesses.

Uma importante irregularidade relatada refere-se ao fato de que os recursos do
programa sdo repassados as instituicdes antecipadamente, o que lhes permite a
percep¢ao de ganhos financeiros, de forma indevida e ndo prevista nos normativos do
programa, sobre recursos da Unido que sdo destinados a subvengao aos beneficiarios.

Por fim, foi constatado que as institui¢des financeiras, ao receberem os recursos do
programa, ndo os mantém em conta segregada especifica. Foi observada a utilizacio de
recursos do programa para outras finalidades, como por exemplo, a cobertura de débitos
decorrentes de outros programas.

Ja na terceira etapa dos trabalhos, ocasido em que foram inspecionadas obras executadas
pelo programa, as principais irregularidades identificadas foram:

¢ Auséncia de infraestrutura urbana minima para as habitacoes;

e Falhas na avaliacdo da regularidade fundidria das unidades habitacionais
produzidas;

e Obras executadas em local de risco, insalubre e/ou em drea de protecao
ambiental;

¢ Auséncia de equipamentos comunitarios;

e Paralisagdo e abandono das obras referentes aos recursos concedidos ao
Banco Morada, que se encontra sob intervenc¢do do Banco Central do Brasil;

e Atraso nas obras;
e Servigos executados em desacordo com as especificacOes contratadas;

* Nota Técnica n° 284/2014/DHAB/SNH/MCIDADES, de 29/04/2014
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e Servigos executados com qualidade insatisfatéria ou com patologias
construtivas evidentes;

e Obras entregues inacabadas aos beneficiarios;

® Atesto e/ou pagamento por servicos ndo executados;

e (Cobrancas indevidas de valores dos beneficidrios;

e Descumprimento da legislagdo trabalhista na execucao das obras;

¢ Constituicdo de comissdes de beneficidrios apenas para cumprimento de
formalidade, sem atuagdo efetiva no acompanhamento das obras;

e Possivel direcionamento na escolha de construtoras no Estado de Tocantins;
¢ Desconformidades na sele¢@o e na substitui¢do de beneficidrios;

® Ocupacdo de imdveis por pessoa diferente do beneficidrio contratado; e

e Imdveis prontos e desocupados.

1.1.2.3 INFORMACAO
Elevado indice de inadimpléncia no PMCMY - modalidade FAR.
Fato

Segundo o Relatério de Gestdo, o FAR — Fundo de Arrendamento Residencial (“FAR”
ou “Fundo”) tem por objetivo prover recursos ao PAR — Programa de Arrendamento
Residencial e ao PMCMYV - Programa Minha Casa Minha Vida, para a realiza¢dao de
investimentos no desenvolvimento de empreendimentos imobilidrios (unidades
habitacionais).

O FAR € administrado, gerido e representado judicial e extrajudicial pela Caixa
Econdmica Federal (“CAIXA”), instituicao financeira federal, inscrita no CNPJ/MF sob
n° 00.360.305/0001-04, com sede em Brasilia, Distrito Federal.

A gestao do PAR e do PMCMYV - Recursos FAR competem ao Ministério das Cidades,
enquanto a operacionalizacdo do PAR fica sob responsabilidade da CAIXA e a
operacionalizacdo do PMCMYV fica sob a responsabilidade das institui¢des financeiras
oficiais federais, atualmente o Banco do Brasil (“BB”’) e CAIXA.

Os contratos para o PAR e PMCMYV estao resumidos por situagdo, conforme
apresentado na tabela a seguir:

Qtd Contratos no Progama de Arrendamento Qtd Contratos no
Status dos Residencial - PAR Programa Minha
Contratos A d ¢ Aquisicio Antecipada - Casa Minha Vida -
rrencamentos Parcelamento PMCMV
Ativos 233.259 8.788 308.054
Cancelados 40.140 45 3.847
Total 273.399 8.833 311.901
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Destacam-se as seguintes informagdes do Relatério de Gestao do FAR:

e O Fundo encerrou o exercicio 2013 com um PL de R$ 19,2 bilhdes, um
ativo total de R$ 31,6 bilhdes e obteve um resultado liquido negativo
de R$ 20,262 milhoes;

e Em 2013, nao foram adquiridas unidades habitacionais para
arrendamento. Os projetos recebidos pela CAIXA tém sido direcionados
para atendimento dos beneficidrios do PMCMYV, desde a criagdo do
Programa. Entretanto, existem 20 empreendimentos em fase de
recuperacdo ou em processo de alienagdo;

e A inadimpléncia das operacdes de arrendamento ndo impacta nos
resultados do Fundo porque € suportada pela CAIXA na condicdo de
responsavel pelo risco de crédito das operagdes de arrendamento;

e No exercicio de 2013, as despesas de manutencdo e conservacdo dos
imoveis, liquidas das despesas recuperadas, para os imdveis arrendados
totalizaram R$ 53 milhdes, ante R$ 27 milhdes no exercicio anterior;

e Em dezembro de 2013, o FAR possuia em créditos vencidos da alienacdo
do PAR e PMCMYV, R$ 300.601,01 e R$ 3.487.318,50, respectivamente,
representando 16,83 % de inadimpléncia dos contratos com um dia de
atraso até 30 dias/PMCMV;

e Para os casos de arrendamento com aquisicdo antecipada identificou-se
24,95% de inadimpléncia;

® As operacdes do PMCMV também nido estdo suportadas pela CAIXA,
com isso o método de obten¢do do percentual de inadimpléncia foi
similar ao PAR — Aquisi¢do Antecipada. A hipdtese obtida através da
anilise do historico de inadimpléncia foi de 48,09 % ;

e No resultado das projecdes de fluxo de caixa o FAR apresentou a
deficiéncia total de RS 28.830.495.634,53.

Pelo exposto, considera-se bastante elevado o indice de 48,09% para a inadimpléncia e,
operacoes do PMCMYV (principal carteira do FAR em 2013), expondo a Unidade a
riscos considerdveis nas projecoes dos fluxos de caixa.

1.1.3 RESULTADOS DA MISSAO INSTITUCIONAL
1.1.3.1 CONSTATACAO

Os indicadores definidos pela Unidade nao englobam todos os resultados da
atuacdo da SNH.

Fato
Em relacdo aos indicadores instituidos pela Unidade para aferir o desempenho da sua
gestdo, analisou-se as informagdes apresentadas pela Unidade (SNH e FNHIS) no

Relatério de Gestdo e em resposta a Solicitacao de Auditoria.

O item 2.3 da Portaria TCU n.° 175/2013, trata de outras informag¢des sobre o resultado
da gestdo, e determina que a Unidade apresente nesse item do Relatério de Gestao os
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indicadores desenvolvidos para acompanhar o desempenho da gestdo, as respectivas
férmulas e os indices registrados.

Nesse item do Relatério de Gestdo o FNHIS apresentou as seguintes informagdes sobre
os indicadores:

A Secretaria Nacional de Habitagdo utiliza diversos indicadores para o monitoramento e
avaliacdo da gestdo do Programa Moradia Digna, conforme definido no relatorio elaborado
pelo Grupo de Trabalho instituido pela Portaria 458 de 12 de novembro de 2009, modificado
pela Portaria n°® 237, de 12 de maio de 2011, e posteriormente pela Portaria n° 12, de 05 de
Janeiro de 2012, cujo o trabalho resultou em um primeiro conjunto de indicadores.

A SNH apresentou uma primeira versdo de seu Relatorio de Indicadores, fruto do trabalho
conjunto das suas diretorias, onde foi englobado um grande volume de programas e agdes no
atual grupo de 26 indicadores apurados, envolvendo as perspectivas de administracdo e
processos internos, da sociedade e da gestdo orcamentdria e financeira.

Contudo, apds uma primeira andlise deste conjunto de indicadores, jd se observa que algumas
aderéncias esperadas aos processos e procedimentos adotados para a execugdo da politica da
SNH apresentam baixa correlagdo, além da existéncia de alguns outros aspectos de relevada
importancia ainda ndo estarem representados.

Assim, esses indicadores jd divulgados encontram-se em processo de revisdo ou mesmo
substituic@o por uma nova proposicdo. E importante esclarecer também que essa revisdo
também estd sendo tratada no planejamento estratégico do Ministério das Cidades.

Cabe destacar que a SNH possui um grupo de assessoramento focado na continuidade dos
trabalhos relacionados aos seus indicadores, bem como de aprimoramento dos processos e
procedimentos de monitoramento.

Os dados mais recentes dos indicadores utilizados no monitoramento das acdes do Programa
Moradia Digna estdo apresentados no Relatorio Agregador dessa Secretaria. Parte A, item 3,
do Anexo Il da DN TCU n.° 119, DE 18/1/2012.

Dessa forma considerando que o gestor do FNHIS informou que os indicadores
utilizados por aquele Fundo sdo os apresentados no Relatério da SNH, a andlise dos
indicadores serd feita conjuntamente a partir das informagdes do Relatério de Gestao da
SNH.

Em relacdo aos indicadores a SNH apresentou, no Relatério de Gestdo, os indicadores
utilizados no PPA e informou que esses indicadores sdo de contextos extraidos de
estudos realizados pela Fundacdo Jodo Pinheiro, que utiliza microdados do censo
demografico 2000, 2010 e das Pesquisas Nacionais de Amostra por Domicilios —
PNAD. Esses indicadores nio foram objeto de avaliacdo pela equipe de auditoria, pois
ndo se tratam de indicadores de desempenho da SNH.

A SNH informou também que possui outros indicadores para o monitoramento e
avaliacdo da gestdo do Programa Moradia Digna, conforme definindo no relatério
elaborado pelo Grupo de Trabalho instituido pela Portaria 458 de 12 de novembro de
2009, modificado pela Portaria n° 237, de 12 de maio de 2011, e posteriormente pela
Portaria n° 12, de 05 de janeiro de 2012, contendo um primeiro conjunto de indicadores.

Ap6s uma andlise do conjunto de indicadores definidos pelo Grupo de Trabalho, a SNH
informou que os listados abaixo foram considerados adequados para medir os processos
e os procedimentos adotados por aquela Secretaria.
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Perspectiva: Administracao e Processos Internos
Objetivo Estratégico: Promover a melhoria na execucio dos Contratos de Repasse

Indicadores:

= Distribuicao dos contratos por situacao da obra PAC 1

Fonte: Secretaria Nacional de Habitagcao

Periodicidade: Anual

Unidade de medida: %

Polaridade: Faixas “ndo iniciada”, “paralisada” e “atrasada” = Menor melhor

Faixas “iniciada“, “iniciada pelo proponente”, “obra iniciada sem medi¢do”,
normal”, “adiantada” e “concluida” = Maior melhor

= Distribuicao dos contratos por situacio da obra PAC 2

Fonte: Secretaria Nacional de Habitagcao

Periodicidade: Anual

Unidade de medida: %

Polaridade: Faixas “ndo iniciada”, “paralisada” e “atrasada” = Menor melhor
Faixas “iniciada®, “iniciada pelo proponente”, “obra iniciada sem medi¢ao”,
normal”, “adiantada” e “concluida” = Maior melhor

* Distribuicido dos contratos por situaciao

PAC — FNHIS OGU 2007-2008

PAC — FNHIS OGU 2009-2010

PAC - Financiamento ao Setor Pablico 2007-2008
PAC - Financiamento ao Setor Publico 2009-2010
2009-2010

PAC - Urbanizacao de Favelas

Fonte: Secretaria Nacional de Habitagcao

Periodicidade: Anual

Unidade de medida: %

Polaridade: Faixas “Ac¢do Preparatdria”, “Em Licitagdao” e “Em Contratacdo” =
Menor melhor Faixa “Em Execucdo”, “Concluida Obra Fisica” e “Concluida” =
Maior melhor

Perspectiva: Gestdo Orcamentdria e Financeira
Objetivo Estratégico: Assegurar uma gestdo financeira eficiente dos Contratos de
Repasse

Indicadores:

* Percentual de Desbloqueio em relacio ao Repasse PAC 1
* Percentual de Desbloqueio em relacao ao Repasse PAC 2

Fonte: Secretaria Nacional de Habitagcao
Periodicidade: Anual
Unidade de medida: %
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Polaridade: Maior Melhor
Féormula = (Volume de recursos desbloqueados VE/VR / Volume de recursos
liberados VE/VR) x 100

» Taxa média de Desembolso em relacao ao Repasse PAC 1
» Taxa média de Desembolso em relacio ao Repasse PAC 2

Fonte: Secretaria Nacional de Habitagcao

Periodicidade: Selecao

Unidade de medida: %

Polaridade: Maior melhor

Férmula = para cada ano de sele¢do temos a relagdo (desbloqueio / liberado).

» Taxa média de Desbloqueio em relacao ao Repasse PAC 1
» Taxa média de Desbloqueio em relacio ao Repasse PAC 2

Fonte: Secretaria Nacional de Habitagcdao

Periodicidade: Anual

Unidade de medida: %

Polaridade: Maior melhor

Foérmula = (Volume de recursos desbloqueados VE/VR / Volume de recursos
Repasse) x 100

A Unidade informou ainda que os indicadores descritos abaixo niao foram calculados,
pois pelo fato de ndo ter tido ampla selecdo de novas propostas, ndo houve impacto no
indicador neste exercicio.

* Tempo médio entre a data da selecdo até a assinatura do contrato em meses
* Tempo médio entre a data da selecdo até o inicio da obra em meses

* Tempo médio entre o inicio da obra até a conclusdo em meses

* Tempo médio entre a selec@o até a conclusio da obra em meses

= Percentual de execu¢do do PAC 1 — Urbanizagdo de favela (FNHIS)

* Percentual de execugdo do PAC 1 — Urbanizacdo de favela (PPI, PMI e Pro-
Moradia)

= Percentual de execu¢do do PAC 2 — Urbanizagao de favela (FNHIS)

= Percentual de execu¢do do PAC 2 — Urbanizacdo de favela (PPI, PMI e Pro-
Moradia)

Por meio do Oficio n° 02493 12014/GABIN/SNH/MCIDADES, a Unidade apresentou

os questionamentos feitos pela equipe de auditoria, bem com as respostas a esses

questionamentos:

2. Em relacdo aos indicadores de gestao da SNH e do FNHIS.

2.1 Apresentar os documentos, bem como os responsdveis pelos indicadores de gestao:
a. Documentos que formalizam e/ou determinam as atividades e procedimentos

relacionados aos indicadores de gestdo (regimento, estatuto, normas,
organograma, normativos internos):

W

\ ‘&x» <.

Dinheiro piiblico é da sua conta \ i www.portaldatransparencia.gov.br

47



Resposta da Unidade:

a.1 Portaria MCidades n° 458, de 12/1112009 -Institui Grupo de Trabalho com o objetivo de
definir e parametrizar indicadores de desempenho, e teve as seguintes atualizacdes: Portaria
MCidades n°® 237, de 12/05/20 II e Portaria n° 12, de 05/0112012.

a.2 Portaria MCidades n°® 449, de 03/09/2012 - Institui o Escritério de Gerenciamento de Projetos
do Ministério das Cidades.

O Grupo de Trabalho (GT) de 2009 foi instituido com o objetivo de propor indicadores
controldveis e quantificdveis, voltados a mesurar, acompanhar e avaliar sistematicamente os
Programas geridos pelo MCidades. Depois de seu processo de trabalho, que incluiu diversas
reunides entre representantes das Secretarias finalisticas e a elaboracdo de relatérios
intermedidrios, foi apresentado um relatério final, em julho de 2012, apds o qual se encerraram
as atividades desse Grupo. Os produtos desse trabalho, contudo, foram incorporados pela SNH,
que passou a apurar periodicamente os indicadores derivados desse GT, inclusive os
apresentados nos Relatdrios de Gestdo anuais.

Em setembro de 2012 foi constituido um Escritério de Gerenciamento de Projetos (EP) no
MCidades tendo, entre outros objetivos coordenar as atividades de gestdo estratégica e propor e
orientar a implantacdo da Metodologia de Gestdo Estratégica do Ministério das Cidades,
promovendo sua constante atualizacio e disseminag@o. Vale citar abaixo alguns dos indicadores
propostos para o Plano Estratégico:

- Taxa de cumprimento das metas do PPA;

- Taxa ponderada (por valor de empreendimento) de execucdo dos empreendimentos;
- Tempo médio entre a assinatura do contrato e o inicio de obra;

- Tempo médio entre a assinatura do contrato e a conclusdo da obra.

Constata-se que esses indicadores sdo os mesmos ou derivados dos indicadores que ja vém sendo
apurados pela SNH, o que permitird que se mantenha o monitoramento que j4 vem sendo
realizado pela Secretaria e a construgdo de séries historicas com esses dados, importantes para
verificacdo do desempenho ao longo do tempo.

Contudo, a necessidade de estruturar de forma ordenada e alinhada as diversas unidades do
Ministério, criando meios para proposi¢do de um conjunto de indicadores de processo, gestdo e
planejamento, com regimento, estatuto, normas, organograma € normativos internos, foi
contratada, em setembro de 2013, de consultoria para elaborag@o de Planejamento Estratégico do
Ministério das Cidades, sendo a contratada a Fundacdo Getulio Vargas (FGV), que ao final dos
trabalhos previstos para encerrarem em novembro deste ird apresentar, dentre os diversos
produtos previstos, o arranjo inicial para formulac¢do dos planos estratégicos setoriais, onde serdo
desenvolvidos esses modelos.

b. Responsaveis atuais, com respectivas atribuicdes e responsabilidades:

Resposta da Unidade:

A SNH, desde a constituicdo dos grupos de trabalho acima referidos e da constitui¢do do
Escritério de Projetos, implementou uma Assessoria de Informacdo (Al), responsivel pela
tratamento das informacdes e dados sobre os programas, sendo a coordenagdo dos trabalhos
realizada por Angélia Amélia Soares Faddoul. Essa Assessoria produz as informacdes para que
os Departamentos possam fazer suas andlises e avaliagdes, subsidiando encaminhamentos e
decisoes.

2.2 Informar como funciona a Politica de Capacitacdo da Unidade para:

a. Assegurar que os servidores que trabalham na édrea de indicadores de gestdao
estejam devidamente qualificados.
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Resposta da Unidade:

Nao hd uma Politica de Capacitagdo especifica para a Unidade, mas sim do MCidades,
conduzida pela Coordenacdo Geral de Recursos Humanos (CGRH), na qual cada unidade
finalistica possui representantes, sendo os da SNH, os servidores Li Chong Lee Bacelar de
Castro e Edson Ribeiro Leite.

Todavia, no que tange a capacitacdo relacionada ao tema dos indicadores, pode-se dizer que
dentre as atividades proporcionadas pelo Grupo de Trabalho de Indicadores do MCidades, as
reunides e oficinas de trabalho funcionaram como momentos de capacitacdo para a tarefa de
elaboracdo e apuracgdo de indicadores de desempenho e de gestdao. Os servidores designados para
atuarem neste Grupo foram selecionados dentre aqueles que ja dispunham de alguma formacgao
académica ou profissional na 4rea e sdo os mesmos que continuam desempenhando a fungio de
acompanhamento dos indicadores da SNH, mesmo apds a extin¢ao do GT.

b. Existéncia de procedimentos e/ou instrucdes operacionais formalizadas na drea
de indicadores de gestdo (apresentar a documentagdo comprobatdria).
Resposta da Unidade:

O Relatério de Indicadores de Desempenho da Secretaria Nacional de Habita¢do, produzido em
julho de 2012 como resultado final do GT de Indicadores € a referéncia deste assunto para esta
Secretaria.

2.3 Informar se a Unidade identifica:

a.

Os gargalos ou pontos criticos relacionados a area de indicadores

Resposta da Unidade:

b.

Talvez um dos principais pontos criticos para apuragdo de indicadores na SNH seja a qualidade
dos dados disponiveis. Os bancos de dados disponibilizados rotineiramente pelos operadores, em
especial a CAIXA, apesar de possuirem um conjunto expressivo e importante de varidveis, estas
muitas vezes nido guardam consisténcia entre si, o que exige um trabalho 4rduo didrio de
checagem de operagdo por operacdo, que ¢é feito de forma mais estrutural para toda carteira
somente de quatro em quatro meses quando sdo realizados os balangos.

A SNH enfrenta, ainda, questdes relacionadas 2 insuficiéncia de equipe técnica para fazer frente
a diversidade de demandas, em especial, aquelas relacionadas ao constante fornecimento de
informagdes ao CGPAC e a SEPAC, na maioria das vezes, em padrdes bem diferentes dos
indicadores construidos pela SNH. Com isso, um trabalho mais constante de apuracio e andlise
desses indicadores acaba sendo postergado.

Os procedimentos utilizados pela Unidade para mitigar os riscos

Resposta da Unidade:

Ha um trabalho constante de verificacdo de consisténcia dos dados e melhoria da qualidade da
informag@o, além de participar das tentativas de criacdo de sistema gerencial adequado a
realidade dos programas que gerencia.

Importante, porém, registrar que a¢des mais estruturais nesse sentido transcendem a competéncia
da Unidade.

3 Em relagdo aos indicadores de gestdo relacionados abaixo:

3.1 Porque motivo ndo houve a selecio de novas propostas em 2013:
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Resposta da Unidade:

A Lei n° 11.578, de 26 de novembro de 2007, que dispde sobre a transferéncia obrigatéria de
recursos financeiros para a execucdo pelos Estados, Distrito Federal e Municipios de acdes do
Programa de Aceleracdo do Crescimento (PAC), definiu que o Comité Gestor do Programa de
Acelera¢do do Crescimento (CGPAC), discriminard as a¢des do PAC. Deste modo, as sele¢des
do PAC realizadas nos anos de 2007, 2008, 2009 e 2010 foram fundamentadas por deliberacdes
daquele Comité que, nos anos de 2011, 2012 e 2013, ndo autorizou a realizacdo de novas
selecdes publicas, mas somente atendimentos pontuais nas unidades da federacdo que
concentram os piores indicadores de subnormalidade habitacionais, Rio de Janeiro e Sdo Paulo.

3.2 Se em algum momento esses indicadores foram avaliados pela equipe da SNH,
informar se foram considerados uteis para avaliar o desempenho da Secretaria:

a. Tempo médio entre a data da selecdo até a assinatura do contrato em meses.
b. Tempo médio entre a data da assinatura e o inicio das obras em meses.

c. Tempo médio entre o inicio da obra até a conclusao em meses.

d. Tempo médio entre a selecdo até a conclusdo da obra em meses.

e. Percentual de execu¢do do PAC I e 2 - Urbanizacdo de favela (FNHIS) e
Urbanizagdo de favela (PPI, PMI e Pro-Moradia).

Resposta da Unidade:

Os dois primeiros indicadores servem basicamente para que possam ser estabelecidos, de forma
realista, prazos normativos para contratagdo, superacdo de clausulas suspensivas e autorizacio de
inicio de obra (AIO). Assim, enquanto os dois primeiros prazos sio estabelecidos a cada selec¢do,
em conformidade com as caracteristicas das intervengdes apoiadas, o Ultimo é de até 24 meses
contados a partir da data da contratacdo.

O terceiro e quinto indicadores, embora relevantes, precisam ser relativizados quando aplicado a
uma carteira com operagdes tdo variadas em termos de volume de investimento, complexidade
de execucdo, caracteristicas das areas de intervencdo e datas de contratacdo em intervalo de até 7
anos.

Ja o quarto indicador é fundamental para ndo deixar mascarar eventuais melhoras isoladas em
um dos indicadores anteriores, sem que haja real reducdo dos tempos somados.

Esse conjunto de indicadores estd em muito associado a avaliagdo da capacidade de proposicao;
de apresentagdo de documentos técnicos, institucionais e juridicos; de licitacdo e de gestdo dos
entes publicos subnacionais, do que a avaliacdo de desempenho da Secretaria.

A percepcdo de casos de extrapolagdo dos tempos médios auxilia, ainda, na atuagdo da Secretaria
junto aos executores na superacdo de possiveis entraves. Esses indicadores t€m, portanto,
implicacdo direta no monitoramento da execucao das operagdes.

4. Quantos aos indicadores abaixo informar:

Distribui¢do dos contratos por situacdo da obra PAC I
Distribui¢do dos contratos por situagdo da obra PAC 2
Distribui¢ao dos contratos por situacao

PAC - FNHIS OGU 2007-2008

PAC - FNHIS OGU 2009-20 10

PAC - Financiamento ao Setor Publico 2007-2008
PAC - Financiamento ao Setor Publico 2009-2010
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PAC - Urbanizacdo de Favelas

Percentual de Desbloqueio em relacdo ao Repasse PAC I
Percentual de Desbloqueio em relacao ao Repasse PAC 2
Taxa média de Desembolso em relacdo ao Repasse PAC I
Taxa média de Desembolso em relacao ao Repasse PAC 2
Taxa média de Desbloqueio em relagao ao Repasse PAC 1
Taxa média de Desbloqueio em relagdao ao Repasse PAC 2

4.1 Se contribuem para o cumprimento dos objetivos chave-metas estratégicos da
Unidade.

Resposta da Unidade:

Para cumprimento dos objetivos estratégicos da SNH sdo realizados empréstimos, transferéncias
voluntdrias ou obrigatérias a entes publicos e entidades privadas sem fins lucrativos, por meio de
contratos de repasse/financiamento ou termos de compromisso. Esses entes atuam como 0s
executores da politica habitacional na busca de assegurar moradia digna em todo o Brasil.

Portanto, indicadores que aferem o desenvolvimento da execugdo dessas transferéncias
contribuem para avaliar o cumprimento dos objetivos chave-metas estratégicos da Unidade.

4.2 Se estdo sendo utilizados para tomada de decisdes gerenciais (apresentar a
documentagdo comprobatéria que evidencie de que forma o resultado desses
indicadores estd sendo usado pela Unidade).

Resposta da Unidade:

Como ja relatado, ao atual conjunto de indicadores utilizado pela SNH vem permitindo o
aperfeicoamento dos marcos regulatérios para o setor, tanto para os normativos produzidos no
ambito do MCIDADES, quanto aqueles de cardter mais abrangente editados por outros
ministérios ou esferas de poder, citando-se, como exemplo, as contribuicdes na edi¢do da
Portaria Interministerial n® 507, de 24 de novembro de 20 II, na Lei de Contratagdes por Regime
Diferenciado (RDC), no Projeto de Lei que trata das desapropriacdes, entre outras.

4.3 Se representam, como a maior proximidade possivel, a situagdo que a unidade
pretende medir e de refletir os resultados das intervencdes efetuadas na gestao.

Resposta da Unidade:

Os indicadores citados permitem medir tanto o andamento dos empreendimentos contratados,
quanto o atingimento da meta de aplicacdo de recursos. Representam alguns aspectos do que a
SNH quer medir e aqueles que podem ser medidos a partir dos dados disponiveis. Esses
indicadores, contudo, ndao conseguem capturar todas as dimensdes resultantes das intervengdes
apoiadas, para as quais a SNH, por meio de cooperagdo técnica com o Instituto de Pesquisa
Econdmica Aplicada (IPEA), estd em fase final de elaboracdo de uma matriz de avalicdo, a ser
aplicada pelos entes executores, com intuito de mensurar outros componentes relacionados aos
aspectos sociais e melhoria das condi¢des de vida das populacdes beneficiadas pelas
intervengdes.

4.4 Se as fontes dos dados utilizados para o cdlculo sdo confidveis e acessiveis:

Resposta da Unidade:

As bases de dados utilizadas sdo fornecidas rotineiramente por agentes operadores/financeiros
dos programas, CAIXA e BNDES, e apresentam um espectro bastante amplo de informagdes.
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No entanto, como ji mencionado anteriormente, esses arquivos com milhares de dados, por
vezes, apresentam divergéncias que geram inconformidades na sua leitura direta. Para apuracio
dos indicadores, faz-se sempre necessdrio depurar e analisar de forma matricial, de forma a fazer
uma leitura sistémica da interrelagdo dos diversos campos.

4.5 Se possuem metodologia para coleta e divulgacdo transparentes e serem replicados
por outros agentes internos ou externos a Unidade (confiabilidade).

Resposta da Unidade:

Um dos principais resultados obtidos com os GT das Portarias MCidades n° 458, de 2009, n°
237, de 2011 e n°® 12, de 2012, foi a participagdo de todas as unidades do MCIDADES no
desenvolvimento do conjunto de indicadores, com a utilizagdo do mesmo padrdo de metodologia
de coleta e apuracdo, que permite serem replicados por outros agentes internos ou externos a
Unidade. Neste rol apresentado pelas Secretarias existe um nticleo comum, passivel de
consolidacdo para o conjunto de programas do MCIDADES.

No entanto, deve-se observar que somente podem ser comparados programas e agcdes cujos modo
de execugdo e finalidade sdo similares.

4.6 Se possuem razoabilidade dos custos de obtencdo em relagdo aos beneficias para a
melhoria da gestdo da Unidade (economicidade).

Resposta da Unidade:

Os dados utilizados para o célculo dos indicadores citados ndo implicam em custos adicionais na
sua obten¢do, por serem disponibilizados pelos agentes operadores/financeiros dos programas,
que ja sdo remunerados para tanto.

4.7 Se os indicadores "Distribuicdo dos contratos por situacdo" sdo compardveis ao
longo dos anos (2010 a 2013), em caso positivo, detalhar os resultados obtidos em 2013
em relacdo aos exercicios anteriores.

Resposta da Unidade:

Sim. Nao houve alteracdo da metodologia de calculo dos indicadores citados ao longo desses
anos, cujos resultados sdo apresentados em um mesmo grafico. Ocorreu apenas que, para
facilitar a leitura grafica, se ampliou o intervalo de apresentacido dos dados, passando a ser anual,
0 que antes era quadrimestral.

Os resultados podem ser obtidos dos préprios graficos dos indicadores, pois eles comparam a
distribui¢do dos contratos por situagdo em cada ano (desde 2010). Assim, percebe-se de forma
geral, com relacdo ao PAC I que houve ampliacdo da porcentagem de obras concluidas e em
situagdo normal. Com relacdio ao PAC 2 ampliou-se o percentual de obras incitadas. A conclusdo
de obras € significativa nos casos dos programas do FNHIS, que correspondem a obras de menor
vulto comparadas aquelas executadas com recursos do PPI ou do FGTS, de maior complexidade.

4.8 Sobre os indicadores "Percentual de Desbloqueio em relacdo ao Repasse", para o
PAC I e PAC 2 esclarecer o fato de que em 2012 e 2013 nao houve desbloqueio.

Resposta da Unidade:

O que o gréfico e as tabelas deste indicador estdo informando é valor liberado/desbloqueado no
exercicio em relacdio a operacdes firmadas nesse mesmo ano. Ou seja, quanto foi
liberado/desbloqueado desde o ano em foi formalizado até 31 de dezembro de 2013 para cada

conjunto de opera¢des em um determinado ano: 2007/2008/2009/2010/2011/2012/2013.

Os indicadores "Taxa média de desbloqueio por Programa" sdo mais adequados para medir o
total acumulado, e percebe-se que o montante é sempre crescente.
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PAC 1

Exercicio N. de Liberado até 31 dez Desbloqueado até 31
orcamentario Contratos 2013 (milhoes) dez 2013 (milhoes)
2007 589 6.607 5.741
2008 682 994 929
2009 130 939 827
2010 6 11 9
2011 1 0 0
2012 3 0 0
Total geral 1.411 8.551 7.506
PAC 2
Exercicio N. de Liberado até 31 dez Desbloqueado até 31
orcamentario Contratos 2013 (milhoes) dez 2013 (milhoes)
2011 313 378 290
2012 1 0 0
2013 5 0 0
Total geral 319 378 290

Diante do exposto foi feita uma anélise nos indicadores de forma geral considerando os
seguintes critérios:

a) Completude (capacidade de representar, com a maior proximidade possivel, a
situacdo que a Unidade pretende medir e de refletir os resultados das
intervencoes efetuadas na gestao);

b) Comparabilidade (capacidade de proporcionar medi¢do da situagdo pretendida
ao longo do tempo, por intermédio de séries histdricas);

¢) Confiabilidade (confiabilidade das fontes dos dados utilizados para o célculo do
indicador, avaliando, principalmente, se a metodologia escolhida para a coleta,
processamento e divulgacdo € transparente e reaplicdvel por outros agentes,
internos ou externos a unidade);

d) Acessibilidade (facilidade de obtencdo dos dados, elaboracdo do indicador e de
compreensao dos resultados pelo publico em geral);

e) Economicidade (razoabilidade dos custos de obtencdo do indicador em relagdo
aos beneficios).

Quanto ao critério de comparabilidade observa-se que os resultados dos indicadores
definidos podem ser compardveis ao longo do tempo, inclusive, em relagdo a varios
indicadores a SNH apresentou uma série historica dos resultados alcan¢ados nos ultimos
anos.

Em relacdo a confiabilidade verifica-se que as fontes de dados utilizadas ndo sdo
totalmente confidveis, jd que a Unidade informou que os dados sdo fornecidos
rotineiramente por agentes financeiros dos programas, CAIXA e BNDES, e apresentam
um espectro bastante amplo de informacdes e que esses arquivos com milhares de
dados, por vezes, apresentam divergéncias que geram inconformidades na sua leitura
direta. Esse fato também implica na andlise da acessibilidade dos dados, pois embora
esses dados possam ser facilmente obtidos, a sua disponibilizacdo ao publico em geral
se torna complexa devido ao fato de a Unidade ter que checar todos os dados.

Do ponto de vista da economicidade contata-se que os indicadores utilizados sdo
econOmicos, pois os dados utilizados para o cédlculo dos indicadores citados ndo
implicam em custos adicionais na sua obtencdo, ja que sdo disponibilizados pelos
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agentes financeiros dos programas, que, de acordo com a Unidade jd s@o remunerados
para tanto.

Finalmente no que se refere a completude considera-se que os indicadores utilizados
ndo atendem totalmente a esse critério, pois os indicadores definidos ndo representam
todas as situacdes que a Unidade deveria medir e nem tampouco refletem os resultados
efetivos da gestdo da SNH. Por exemplo, ndo existem indicadores de efetividade que
avaliem se a sociedade estd tendo acesso a moradia digna, ou que avaliem o déficit
habitacional com a finalidade de verificar se a SNH estd cumprindo a sua missdo de
garantir acesso a moradia digna a todos os segmentos da populagao, especialmente os de
baixa renda. Também ndo existem indicadores de eficicia que avaliem a qualidade dos
servicos prestados por meio do Programa Moradia Digna.

Sobre o assunto a Unidade informou em sua resposta a Solicitacao de Auditoria, que os
indicadores definidos n@o conseguem capturar todas as dimensdes resultantes das
intervencodes apoiadas, mas que aquela Secretaria, por meio de cooperacdo técnica com
o Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA), estd em fase final de elaboracdo de
uma matriz de avalicdo, a ser aplicada pelos entes executores, com intuito de mensurar
outros componentes relacionados aos aspectos sociais e melhoria das condi¢des de vida
das populacdes beneficiadas pelas intervencdes. Dessa forma espera-se que apds a
elaboracdo dessa matriz de avaliacdo a Unidade consiga obter indicadores que permitam
avaliar de forma completa os resultados da atuagdo da SNH.

Pelo exposto, apds andlise das informagdes do Relatério de Gestdo e das respostas
apresentadas pela Unidade em resposta aos esclarecimentos solicitados verificou-se que
os indicadores definidos ndao atendem alguns dos critérios analisados, especialmente, no
que ser refere a completude dos indicadores.

Causa

Deficiéncias no Planejamento Estratégico, Tético e Operacional da Unidade.

Manifestacao da Unidade Examinada

No dia 20 de junho de 2014 foi encaminhado o Relatério Preliminar de Auditoria
(Oficio n° 15.648/2014/DIURB/DI/SFC/CGU-PR), porém nao houve manifestacdo da
Unidade em relacd@o a este apontamento.

Analise do Controle Interno

Como nao houve manifestacao da Unidade, mantém-se a constatagao.

Recomendacoes

Recomendagdo 1: Recomenda-se que a Unidade apresente um plano de melhorias do
Planejamento Estratégico e Operacional, desdobrando em agOes e indicadores de
avaliacdo de desempenho e resultados;

Recomendacgdo 2: Recomenda-se que a Unidade faca a andlise critica dos resultados
parciais e finais da "Matriz de Avaliacao" em elaboracio pelo IPEA;

Recomendacdo 3: Recomenda-se que a Unidade realize andlise critica dos dados
recebidos dos agentes financeiros dos programas e apresente solugdes para melhoria das
inconformidades observadas.

\. \
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2 GESTAO DO SUPRIMENTO DE BENS/SERVICOS

2.1 CONVENIOS DE OBRAS, SERVICOS E DE SUPRIMENTO
2.1.1 AVALIACAO DAS TRANSFERENCIAS CONCEDIDAS
2.1.1.1 INFORMACAO

Falhas no tratamento e na qualidade das informac6es dos contratos
Fato

No Anexo B do Relatério de Gestdo da SNH foram listados os instrumentos de
transferéncias vigentes no exercicio de 2013, contendo informacdes sobre os valores
pactuados, valores repassados, tipo de instrumento de transferéncia, vigéncia e situacao,
totalizando 2.715 operagdes, cujos valores pactuados somam aproximadamente R$ 18
bilh6es, assim resumidos:

Tipo Quantidade Va.lor~Pactuado Repasse (milh(”)e,s de R$)
(milhdes de R$) | Em 2013 | Até 31/12/13
Contrato de 1.874 15.420,93 184,78 6.696,53
Termo de Compromisso 836 2.592,87 323,07 530,54
Convénio 01 0,14 0,05 0,06
Termo de Cooperacao 04 3,72 0,99 0,00
TOTAL 2.715 18.017,66 508,90 7.227,13

No Anexo F do referido Relatério, foram listadas as obras que se encontravam atrasadas
ou paralisadas no inicio de 2013 e que ao longo do exercicio suas situacdes foram
alteradas conforme resumo a seguir:

Quantidade de Operacoes Total Investimento

Situacio milhdes de R$)

em 31/12/13 PAC ~PAC Nao PAC ~PAC Nio PAC
Obras | Nao Obras | PAC Obras Nao Obras
Cancelada 17 24 0 100,73 1,04 0,00
Paralisada 281 166 88 2.161,58 13,43 211,16
Atrasada 217 52 68 6.813,97 16,25 253,28
Normal 56 12 8 1.406,96 3,14 20,40
Obra Concluida 44 1 5 331,93 1,13 61,70
Operacdo Concluida 64 118 37 396,03 7,36 44,95
TOTAIS 679 373 206 11.211,21 42,35 591,48
1258 11.845,04

Ao comparar as informagdes disponibilizadas no Anexo B (transferéncias vigentes) € no
Anexo F (Obras atrasadas e paralisadas em 2013), verificaram-se falhas e divergéncias
de dados nas tabelas, no qual se destacam as seguintes:

e Diversos contratos no Anexo F (obras atrasadas e paralisadas) que nao
constam do Anexo B (instrumentos de transferéncias vigentes);

e Divergéncia entre os valores de investimento dos contratos entre 0s Anexos
B e F, indicando a necessidade de readequagao do contrato;

e Erro de férmula na coluna de Valores de Repasse Acumulados até o
exercicio do Anexo B, pois ndo consideram os valores repassados em 2013;

e
. . Ly 7 ) N .
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¢ Duplicidade de contratos na lista de instrumentos vigentes do Anexo B;

Para fins ilustrativos foram elaboradas tabelas com a listagem das obras/contratos mais
relevantes, demonstradas a seguir:

- Exemplos de obras relevantes do Anexo F que nao constam do Anexo B

Contrato n° Municipio UF Nome da Intervencao Invegt;g;ento
1511583 | Praia Grande | sp |Uroanizagdo - VilaMirimlIL Caieiras, Telvo, | 65 719 g60 23
Melvi, Jardim Real e Princesa
26999493 Olinda PE | Urbanizacdo - Bacia do Fragoso 165.000.000,00
24865770 Belém PA | Provisdo Habitacional - Sede do municipio 135.754.506,35
24599508 Sao Paulo SP | Provisdo Habitacional - Billings Guarapiranga 130.600.000,00
. Urbanizacdo - Vila Pedreira Prado Lopes e
1178499 Belo Horizonte | MG Aglomerado Morro das Pedras, 8 vilas. 128.682.653,37
29494397 Belo Horizonte | MG | Urbanizagdo - Aglomerado Santa Liicia 127.886.388,34
22903436 Nova Iguacu RJ | Urbanizagao - Diversos Bairros 120.660.283,84
25156070 Teresina PI Provisdo Habitacional - Conjunto Habitacional 112.000.000,00

Bairro Sta Maria Codipe

- Exemplos de contratos relevantes do Anexo B cujos valores de investimento no
Anexo B estao muito superiores

Valor Investimento Diferenca
Contrato . ~ Pactuado Liquido - oy~ Dif.
n° Municipio | UF | Nome da Intervenciao (milhes 92BE (mllig;)es (%)
R$) (milhes R$)
Urbanizacio - Bairro
22752860 | Cubatio | SP |Cota/BolsdoIXe 147,28 245,44 98,15 67%
Casqueiro
21884060 | Santos | sp |Urbanizacio-Diquedal 5y 4y 115,04 6390 | 125%
Vila Gilda
Urbanizacdo - Jardim
21884174 | Santos SP | Sdo Manoel e Vila dos 60,62 105,55 44,92 74%
Criadores
21869613 | Maceis | AL |Uroanizagdo-Valedo | 5 53 70,48 2685 | 62%
Reginaldo [
21874506 | Belém | PA |Lrbanizacio-Vilada 38,97 68,54 2957 | 76%
Barca - etapa
35271686 | Imperatriz | MA | UrPanizacao - Grande 14,92 56,24 4132 | 277%
Vila Nova

- Erro na féormula da coluna de valores de repasse acumulados até o exercicio no

Anexo B
Contrato G Valor Pactuado Repassafi (.) Acumula(’io' (i
n° Municipio (milhées de R$) n.o Fixercwlo ? exercicio
(milhoes de R$) | (milhoes de R$)
35264303 | Municipio de Ribeirao Das Neves 85.444.874,00 5.766.904,60 -
35273289 | Rio de Janeiro Prefeitura 82.960.333,93 2.183.572,52 -
35272600 | Rio de Janeiro Prefeitura 76.040.160,71 33.266.819,98 4.781.406,02
35273175 | Municipio de Sao Paulo 41.550.099,96 7.928.153,65 -
22753001 | Estado de Sao Paulo 35.950.000,00 3.955.682,00 3.327.152,00
35305519 | Municipio de Campinas 35.835.412,15 4.812.121,43 -
658768 | Rio de Janeiro 32.327.026,04 5.696.776,62 2.565.051,04
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- Exemplos de contratos relevantes em duplicidade no Anexo B

Contrato . . Valor Pactuado Repassa(’l(') Acumula(’io' (i
1 Municipio (milhdes de R$) NP ]ilxercncno ? exercicio
(milhoes de R$) | (milhoes de R$)
31964751 | Municipio de Alfenas 15,81 0,48 3,76
31964751 | Municipio de Alfenas 15,81 0,48 591
35268409 | Juazeiro Prefeitura 12,61 2,40 -
35268409 | Juazeiro Prefeitura 12,61 0,01 -
31965892 | Prefeitura Municipal de Niteroi 11,09 - 0,98
31965892 | Prefeitura Municipal de Niteroi 11,09 - 2,38
31965674 | Municipio de Formosa 10,87 0,22 5,21
31965674 | Municipio de Formosa 10,87 0,22 4,16
31965236 | Estado do Piaui 9,79 3,74 -
31965236 | Estado do Piaui 9,79 0,78 -

Por meio da Solicitacdo de Auditoria n° 201406162/002 foram pedidos esclarecimentos
sobre os casos de obras no Anexo F e que ndo constavam do Anexo B. Em resposta a
SNH informou que “foi identificado que na relacdo de instrumentos vigentes ndo
constam algumas obras contidas no Anexo F do Relatorio de Gestdo, tendo em vista o
ndo cadastramento pela mandatdria da Unido, Caixa Economica Federal (CAIXA), das
referidas operagoes no SIAFI e que, em consulta ao SIAFI Operacional é possivel
identificar a falta de langcamento dos contratos e termos de compromisso listados pela
CGU, bem como outros que estdo ativos e ndo cadastrados”.

Pelo exposto verificamos a ocorréncia de falhas no tratamento e disponibilizacdo das
informagdes gerenciais dos contratos, indicando a falta de procedimentos de conferéncia
e controle da qualidade de informagdes relevantes da Unidade.

2.1.1.2 INFORMACAO
Falhas na supervisao das acoes mitigadoras do AEPG - Assentamentos Precarios
Fato

Em atendimento ao disposto no art. 74 da Constitui¢do Federal de 1988, a CGU realiza
acdes de controle com o objetivo de avaliar o cumprimento das metas previstas no
Plano Plurianual e a execugdo dos Programas de Governo e dos Orcamentos da Unido.

O Programa “Urbanizacdo, Regularizacdo Fundidria e Integracdo de Assentamentos
Precarios” tem como objetivo melhorar as condi¢des de habitabilidade de assentamentos
humanos precarios mediante sua urbanizacdo e regularizacao fundidria, integrando-os
ao tecido urbano da cidade. Compreende as seguintes acoes:

o Acgdes 10S6 — Apoio a Melhoria das Condi¢des de Habitabilidade de
Assentamentos Precarios;

e Acdo 10S3 — Apoio a Urbanizacdo de Assentamentos Precarios.

A Acao 10S6 tem como finalidade apoiar Estados, Distrito Federal e Municipios para
elevar os padrdes de habitabilidade e de qualidade de vida das familias de baixa renda,
assim consideradas aquelas com rendimento mensal de até trés saldrios minimos, que
vivem em assentamentos precdrios em localidades urbanas e rurais.
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A Acdo 10S3 tem como finalidade apoiar o poder publico para melhorar a condi¢do de
vida das familias de baixa renda que vivem em assentamentos precarios, desenvolvendo
acoes de regularizacio fundidria, urbanizacdo e desenvolvimento comunitério.

A estratégia de avaliacdo deste Programa de Governo por esta Controladoria foi
implementada a partir do monitoramento da execu¢do de uma relagdo de
empreendimentos, selecionados de maneira aleatdria na base de termos de compromisso
firmados pela Caixa Econdmica Federal, na condicdo de mandatiria da Unido, sendo
uma avaliag¢do de 71 contratos de um universo de 270, referente as acdes 10S3 e 10S6.

A abordagem de atuagdo adotada pela CGU objetivou responder as seguintes questdes
estratégicas relacionadas a fiscaliza¢do da execucdo dos empreendimentos de habitacdo:

1. A CAIXA estd cumprindo os normativos vigentes para a formalizacdo e
acompanhamento da execu¢do dos contratos?

2. Os processos licitatorios observaram os dispositivos legais (Lei 8.666/1993)?

3. As obras estio sendo executadas adequadamente em seus diversos aspectos -
cronograma, custos, especificacdes de projetos e localizacao?

4. A selecao da area de intervengao obedeceu aos critérios do programa?

5. Os empreendimentos, quando previstos em contrato, incluem obras e servigos
complementares que garantam a plena funcionalidade do empreendimento?

6. A area de intervencdo estd regularizada? (Ha disputas judiciais envolvendo a
titularidade da area?)

7. O empreendimento leva em consideragdo a participa¢do popular e atende aos
objetivos do programa?

8. O empreendimento obteve Licenca Ambiental, fornecida por O&rgao
competente?

O resultado das fiscalizacdes na execu¢do dos termos de compromisso que
implementam as Acdes 10S3 e 10S6 do Programa ‘“Urbanizacdo, Regularizacdo e
Integracdo de Assentamentos Precdrios” indicaram a ocorréncia de impropriedades e
irregularidades nas diversas etapas de descentralizacdo de recursos para estados e
municipios.

Dentre os achados considerados mais relevantes em relagdo ao adequado cumprimento
das regras estabelecidas, destacou-se a insuficiéncia técnica dos projetos de
engenharia das obras de infraestrutura (detectada em pelo menos 35 das 71 obras
fiscalizadas da amostra), tendo em vista que o processo de selecdo de propostas nao
dispunha de regramento que afastasse aquelas que ndo apresentassem a devida
maturidade técnica.

No tocante a atuacdo da CAIXA, por ocasido da andlise técnico-juridica das propostas,
verificou-se que a andlise de custos e da regularizacdo fundidria da drea de intervengao
ndo foi plenamente exercida. Na amostra colhida foi verificado que em 16 dos 71
contratos avaliados ndo houve comprovacdo de regularidade fundidria. Ficou
evidenciada, ainda, a deficiéncia na fiscalizacdo exercida pelo ente federativo e também
a supervisao exercida pela mandatéaria.

\. \
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Destacou-se também o percentual de empreendimentos habitacionais ainda ndo
iniciados, quando da fiscaliza¢do, com o descumprimento dos cronogramas previamente
estabelecidos, indicando que algumas das intervencdes poderdo ndo se concretizar,
podendo resultar em prejuizos ao erdrio e retardando o atendimento da populacdo a ser
beneficiada.

Em que pese as falhas apontadas, o resultado das fiscalizacdes demonstrou que a
execucdo das acdes de urbanizacdo em assentamentos precarios corroboram para o
atingimento dos objetivos do Programa “Urbanizacdo, Regularizacio Fundidria e
Integracdo de Assentamentos Precdrios”. Entretanto, considerou-se de fundamental
importancia a revisdo contratual das atribuicoes do agente operador, ¢ a adocio de
medidas por parte do Ministério das Cidades para mitigar as falhas apontadas.

Por fim, apds discussdo com os gestores, foram acordadas as seguintes recomendacoes
de carater estruturante para o Ministério das Cidades:

e Rever as atribuicbes da mandatiria, em especial, as competéncias
relacionadas com o adequado acompanhamento da execucdo dos projetos,
com énfase no monitoramento da qualidade das construcdes;

® Acdo imediata de reversdo do quadro de obras paralisadas com a devida
responsabilizacdo pelos reparos que se fizerem necessarios. Avaliagdo das
condi¢Oes que tornaram as obras atrasadas e ainda ndo iniciadas procedendo-
se a notificagdo dos proponentes para normaliza¢ao do andamento das obras;

e Para sele¢Oes futuras, normatizar para que sejam priorizadas as propostas
que apresentarem projeto executivo; e para aquelas propostas que
estiverem em estdgio inicial de desenvolvimento, condicionar a participacao
em processo seletivo, a aceitagdo pelo ente federativo de ser inserido em
linha de crédito prévia para elaboracdo de projeto de engenharia;

e Estabelecer parceria com os Tribunais de Contas dos Estados e
Ministérios Publicos Estaduais para que os eventuais apontamentos de
irregularidades nos procedimentos licitatérios sejam devidamente apurados
por esses Orgdos, condicionando os repasses de recursos a declaragio de
conformidade por eles emitida e somente firmar parceria, se confirmada pelo
Ministério das Cidades sua efetividade;

e Providenciar a revisao dos contratos para adequi-los a extincdo dos
problemas de superfaturamento, sobrepreco e célculo indevido do BDI
identificados, além de tomar as providéncias cabiveis e informar
documentalmente a efetuacdo da glosa ou a repactuacdo do contrato. Nos
casos em que ja tenha ocorrido o desembolso, que se proceda a compensacao
ou recuperacao do valor correspondente;

e Elaborar inspecdo para avaliar os casos em que foi apontado o
descumprimento das regras do programa, em relacdo a localizacdo das areas
de intervencdo.

Posteriormente, por meio da Solicitagdo de Auditoria (SA) n° 201406162/001, foram
solicitadas informacdes sobre o encaminhamento e providéncias adotadas pela
Secretaria Nacional de Habitacdo — SNH, relacionadas as constatagcdes e recomendacoes
citadas anteriormente.
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Destacam-se os seguintes trechos da resposta da SNH para a SA em questdo: (grifos
adicionados)

a. Revisdo das atribuicoes da mandataria (Caixa)

O "Manual de Instru¢des para Contratagdo e Execucdio dos Programas e Acdes do
Ministério das Cidades" j4 estabelece, dentre as atribuicdes da mandatdria,
competéncias relacionadas com o adequado acompanhamento da execuc¢do dos projetos
e do monitoramento da qualidade das construgdes, ndo havendo, a principio,
necessidade de sua revisao quanto a este aspecto.

Todavia, para que o Ministério das Cidades detenha meios legais e operacionais para
cobrar o cumprimento das atribui¢des daquela instituicao financeira publica, s.m.j., ha
que se rever o contrato de prestacio de servicos, de modo a inserir clausulas de
multas e punicoes, o que ja foi, por diversas vezes, objeto de negociacdo que ndo
logrou éxito;

b. Acoes de reversao do quadro de obras paralisadas e obras nao iniciadas

(...) O Ministério das Cidades, mediante a expedi¢do da Portaria n° 43, de 28 de
janeiro de 2014, incluiu no MICE-PAC novo regramento com o objetivo de obter
melhoria no desempenho dos entes Proponentes/Agentes Executores e a consequente
diminui¢do da quantidade de obras atrasadas ou nio iniciadas (...)

“OBRAS PARALISADAS

12.6.1 Os Termos de Compromisso que ndo apresentarem Relatério de Execucdo por
mais de doze meses consecutivos, caso ndo sejam retomados, serdo encerrados pela
MANDATARIA, preservados, nos limites do previsto no Termo de Compromisso, o0s
recursos necessdarios a execucdo das metas minimas indispensdveis para dar
funcionalidade as obras iniciadas, excluindo-se as demais.

(..

12.6.3. Sempre que constatada a auséncia de desbloqueio por periodo superior a seis
meses, devera a mandataria verificar se a obra se encontra em andamento, com
execucdo fisica e notificar o compromissdrio do prazo para retomada, nos termos do
previsto no subitem 12.6.1.”

()

Destaca-se também o trabalho cotidiano de monitoramento dos contratos levado a

efeito pelas equipes técnicas da SNH, com interlocugdo constante junto a CAIXA e aos
Proponentes/Agentes Executores, em razdo do qual foram obtidos os seguintes
resultados durante o exercicio de 2013:

No ambito das operacdes PAC, em relacdo a situagdo em que se encontravam
no final do exercicio de 2012: foram iniciadas 49% das operacdes ndo inicia-
das; retomadas 41% do universo de operagdes paralisadas; concluidas 11%; e
canceladas 5% das operagdes ativas.

No ambito das operagdes ndo-PAC, também em relacdo ao status registrado no
final do exercicio de 2012: foram iniciadas 50% das operacdes ndo iniciadas;
retomadas 24% das operagdes paralisadas; e concluidas 18% das operacgdes
ativas.

c. Priorizar propostas com Projeto Executivo em selecoes futuras

A partir do exercicio de 2010, ndo houve autorizacio para abertura de novos processos
de selecdo publica para os programas de urbanizacdo de assentamentos precdrios, mas
somente atendimento de alguns casos pontuais no exercicio de 2013, cujos indicadores
de aglomerados subnormais revelaram criticidade.

Ha, ainda, que se considerar a edicdo da Lei n® 12.462, de 2011, aplicdvel as licitacdes e
contratos necessarios a realizacdo, entre outras, das acdes integrantes do Programa de
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Aceleragdo do Crescimento (PAC), que admite o regime de contratacio integrada
compreendendo a elaboracio e o desenvolvimento dos projetos basico e executivo, a
execucgdo de obras e servicos de engenharia, a montagem, a realizacdo de testes, a pré-
operagdo e todas as demais operacdes necessdrias e suficientes para a entrega final do
objeto.

d. Parceria com os TCEs e Ministérios Publicos Estaduais

A adocdo dessa medida ndo estd sob condugcdo de uma secretaria finalistica do
MCidades, portanto, evidencia-se como imperativa a coordenacdo da Secretaria
Executiva, em conjunto com a Assessoria Especial de Controle Interno, com o
objetivo de providenciar estudo detalhado da medida sugerida, (...).

e. Revisao dos contratos com superfaturamentos, sobrepreco, BDI
indevido.

Atualmente se encontram sob a gestdo da SNH, no ambito das Acdes 10S3 - Apoio a
Urbanizacdo de Assentamentos Precdrios e 10S6 - Apoio a Melhoria das Condicdes de
Habitabilidade de Assentamentos Precarios, 5.288 operacoes em diferentes estagios de
execucdo. Em consonédncia com a orienta¢dio constante da recomendagdo em comento,
na medida em que s@o identificados casos com problemas, a CAIXA, na qualidade de
Mandataria da Unifo e agente operacional dos referidos programas, atua de forma
pontual e especifica em relaco a cada um dos contratos correspondentes, com o
objetivo de sana-los.

f. Inspecido em relacio a localizacio das areas de intervencao

(...) a medida em que sdo identificados casos com problemas, a CAIXA, na qualidade
de Mandatdria da Unido e agente operacional dos referidos programas, atua de forma
pontual e especifica em relacio a cada um dos contratos correspondentes, com o
objetivo de sana-los.

Os casos em que sdo identificados problemas relativos ao enquadramento da drea, via de
regra, levam ao distrato/cancelamento da operacdo ou, quando possivel, a substitui¢do
da drea e do projeto da intervencio.

Pelo exposto verificou-se que a Secretaria Nacional de Habitagdo — SNH vem atuando
de forma a mitigar as falhas apontadas, com excec¢do das recomendagdes de revisao dos
contratos nos casos de superfaturamento/sobrepreco € na acdo de inspe¢do para nos
casos em que foi apontado descumprimento das regras do programa.

Em relacdo as recomendagdes de revisdo dos contratos e as constatagdes de
descumprimento as regras do programa (localizacdo da 4rea de intervencdo), a SNH se
limitou em informar que a Caixa analisa os casos de forma pontual com o objetivo de
sand-los. Entretanto, nestes casos a SNH deve supervisionar as medidas adotadas pela
Caixa, fazendo a andlise critica das a¢des e o adequado monitoramento, evidenciando o
saneamento das falhas apontadas.

Ressalta-se que cada uma das recomendacdes € monitorada pela CGU, de acordo com o
cronograma estabelecido em acordo com o gestor, no sentido de certificar a sua
implementacao.
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2.1.1.3 CONSTATACAO

Deficiéncia na supervisao das atividades da Caixa
Fato

No Anexo B do Relatério de Gestdo da SNH foram listados os instrumentos de
transferéncias vigentes no exercicio de 2013, contendo informacdes sobre os valores
pactuados, valores repassados, tipo de instrumento de transferéncia, vigéncia e situacao,
totalizando 2.715 operagdes, cujos valores pactuados somam aproximadamente R$ 18
bilhoes, assim resumidos:

Tipo Quantidade Valor Pactuado Repasse (milh(")es’ de R$)
(milhdes deR$) | Em2013 | Até 31/12/13
Contrato de Repasse 1.874 15.420,93 184,78 6.696,53
Termo de Compromisso 836 2.592,87 323,07 530,54
Convénio 01 0,14 0,05 0,06
Termo de Cooperacdo 04 3,72 0,99 0,00
TOTAL 2.715 18.017,66 508,90 7.227,13

Na anélise da tabela anterior, verifica-se a expressividade das transferéncias vigentes na
SNH, concedidas de forma decentralizada por meio de Contratos de Repasses e Termos
de Compromisso, que em 2013 ficou em torno de 99,8% do total repassado.

As transferéncias concedidas pelo Ministério das Cidades sdo operacionalizadas por
meio da CAIXA (UG 175004), que atua como mandatéria da Unido a partir de contrato
de prestacdo de servicos firmado com o Ministério das Cidades, para a execucdo dos
Programas e Ac¢des do Ministério das Cidades, oriundos de transferéncias voluntarias
(contrato n°® 10/2012) e do Programa de Aceleracdo do Crescimento (contrato n°
17/2012).

Portanto, para as transferéncias concedidas pelo Ministério das Cidades, é a CAIXA que
firma, com os Estados e Municipios, os Contratos de Repasse (Programas e A¢des ndo
integrantes do PAC) e os Termos de Compromisso (Programas e A¢des nao integrantes
do PAC)

De acordo com o Manual de Instrugdes para Contratacdo e Execug¢do dos Programas e
Acdes do Ministério das Cidades, divulgado pela Portaria n® 164, de 12/04/2013, A
Caixa Econdmica Federal atua como Mandatéria na operacionaliza¢do dos Programas e
Acdes do MCIDADE, destacando as seguintes atribuig¢des:

a) Analisar e aprovar a documentacéo técnica, inclusive o Plano de Trabalho, institucional e
juridica das propostas selecionadas pelo MCIDADES;

b) Celebrar os Termos de Compromisso decorrentes das propostas selecionadas;

¢) Zelar para que os projetos de engenharia apoiados pelo MCIDADES observem a boa técnica
de engenharia e as normas brasileiras relacionadas nos manuais especificos dos Programas,
quando for o caso, sem prejuizo as demais referéncias técnicas;

d) Analisar dos projetos de Trabalho Social, quando couber;

e) Verificar a realizacio do procedimento licitatério pelo COMPROMISSARIO, atendo-se a
documentacio no que tange a publicagdo dos avisos contendo os resumos dos editais no Didrio
Oficial da Unido - DOU, a contemporaneidade do certame; aos precos do licitante vencedor e
sua compatibilidade com os precos de referéncia; ao respectivo enquadramento do objeto do

N

Termo de Compromisso com o efetivamente licitado; a adjudicacdo e a homologacdo, e ao
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fornecimento pelo COMPROMISSARIO de declaracio expressa firmada por representante legal
do 6rgio ou entidade COMPROMISSARIO, atestando o atendimento as disposi¢des legais
aplicdveis;

(...)

h) Acompanhar a execucao fisico-financeira dos objetos compromissados, inclusive os
derivados da aplicacdo das contrapartidas;

i) Comprovar a regular aplicaciio das parcelas liberadas por meio de ateste da execucdo fisica
das obras/servicos constantes nos Termos de Compromisso;

j) Suspender o tramite da liberacdo dos recursos quando solicitado pelo MCIDADES;

k) Analisar e aprovar da prestacio de contas dos recursos aplicados, assegurando a
compatibilidade e aderéncia das despesas realizadas com o objeto pactuado;

(...)

q) Disponibilizar periodicamente as informacdes ao MCIDADES sobre o andamento dos
Contratos de Repasse e encaminhar as informagdes necessarias ao processo de acompanhamento
e avaliac@o da execucgdo e dos resultados das acdes;

(..)

s) Analisar e aprovar as eventuais reformulacées de projetos bdsicos quando houver
modificacdo dos projetos de engenharia e das especificagdes dos servicos, desde que
fundamentadas e justificadas em relatérios técnicos de engenharia elaborados pelo
COMPROMISSARIO, preferencialmente aprovadas pelo responsével técnico pela elaboragio
dos projetos de engenharia, observando todas as exigéncias estabelecidas pela Lei n° 8.666, de
1993, para alteracdo de contratos administrativos.

Dentre as diversas agdes de controle realizadas pela CGU em 2013, destacam-se as
fiscaliza¢Oes da execucao dos termos de compromisso que implementam as Ac¢des 10S3
e 10S6 do Programa ‘“Urbanizacdo, Regularizacdo e Integracdo de Assentamentos
Precarios.

A partir dos exames realizados em 71 obras, obteve-se um conjunto de constatacdes que
foram previamente submetidas e discutidas com os gestores responsdveis pela execugdao
da Ac¢do de Governo. Dentre as constatagdes de falhas de atuacdo da Caixa neste
Relatério AEPG n° 26/2013, destacam-se as seguintes:

Fragilidades no que tange a anélise da documentacao técnico-juridica;
Falhas nas andlises em processos licitatdrios;

Falhas no acompanhamento da execucdo das obras, especialmente quanto a
garantia da qualidade dos materiais e servigos executados;

Falhas nas andlises dos normativos do Programa;
Falhas de andlises de precos unitérios, resultando em sobreprecos nos contratos;

Superfaturamento em contratos em decorréncia das falhas de projeto e de
fiscalizacao das obras.

Por meio da Solicitagao de Auditoria n° 201406162/001, foram pedidas informagdes a
respeito dos encaminhamentos e das providéncias adotadas pela SNH relacionadas as
constatacoes citadas anteriormente, destacando-se as seguintes recomendacdes:

Rever as atribuicoes da mandatiria, em especial, as competéncias
relacionadas com o adequado acompanhamento da execucdo dos projetos, com
énfase no monitoramento da qualidade das construgdes.

Acao imediata de reversao do quadro de obras paralisadas com a devida
responsabilizacdo pelos reparos que se fizerem necessdrios. Avaliacdo das
condi¢des que tornaram as obras atrasadas e ainda nio iniciadas procedendo-se a
notifica¢do dos proponentes para normaliza¢do do andamento das obras.
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e Providenciar a revisao dos contratos para adequa-los a extin¢cdo dos
problemas de superfaturamento, sobrepreco e célculo indevido do BDI
identificados, além de tomar as providéncias cabiveis e informar
documentalmente a efetuacdo da glosa ou a repactuacdo do contrato. Nos casos
em que ja tenha ocorrido o desembolso, que se proceda a compensacdo ou
recuperagdo do valor correspondente.

e FElaborar inspe¢do para avaliar os casos em que foi apontado o
descumprimento das regras do programa, em relacdo a localizacao das areas
de intervengao.

Em resposta a referida Solicitacdo de Auditoria, a SNH informou que vem atuando em
cada uma das constatacoes, destacando as seguintes consideragdes: (grifos adicionados)

(...) 0 "Manual de Instrucdes para Contratagdo e Execuc¢do dos Programas e Ac¢des do Ministério
das Cidades j4 estabelece, dentre as atribuicoes da mandataria, competéncias relacionadas
com o adequado acompanhamento da execugdo dos projetos e do monitoramento da qualidade
das construcdes, nao havendo, a principio, necessidade de sua revisdo quanto a este aspecto.
Todavia, para que o Ministério das Cidades detenha meios legais e operacionais para cobrar o
cumprimento das atribuicdes daquela instituicdo financeira publica, s.m.j., hd que se_rever o
contrato de prestacio de servicos, de modo a inserir clausulas de multas e punicdes, o que ji
foi, por diversas vezes, objeto de negociacdo que nao logrou éxito.

(..)

(...) Em consonincia com a orienta¢do constante da recomendagdo em comento, na medida em
que sdo identificados casos com problemas, a CAIXA, na qualidade de Mandataria da Unido
e agente operacional dos referidos programas, atua de forma pontual e especifica em relagdo a
cada um dos contratos correspondentes, com o objetivo de sand-los.

Considerando esta sistematica descentralizada das transferéncias, cabe ao Ministério das
Cidades, por meio das suas Secretarias, realizar, como boa pritica na gestdo de
transferéncias, um monitoramento constante das atividades exercidas pela CAIXA na
funcdo de mandatéria da Unido.

Verifica-se, portanto, a necessidade de monitoramento constante das atividades
exercidas pela CAIXA na funcdo de mandatidria da Unido, assim como promover
revisdao do contrato de prestacdo de servicos entre o Ministério das Cidades e a Caixa,
na qual apresente o detalhamento de suas atribui¢des e responsabilidades, possibilitando
consequentemente a aplicagdo de sang¢des em caso de descumprimento.

Causa

1) Monitoramento inadequado das atividades da Caixa;

i1) Auséncia e/ou deficiéncia de normativos especificos, com vistas a detalhar a atuacao
da Caixa, assim como os resultados e/ou produtos esperados;

iil) Auséncia e/ou ineficiéncia de meios legais e operacionais para exigir o cumprimento
das atribui¢cdes da Caixa.

Manifestacao da Unidade Examinada

No dia 20 de junho de 2014 foi encaminhado o Relatério Preliminar de Auditoria
(Oficio n° 15.648/2014/DIURB/DI/SFC/CGU-PR), porém niao houve manifestacdo da
Unidade em relacdo a este apontamento.

Dinheiro piiblico é da sua conta
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Analise do Controle Interno

Como nao houve manifestacao da Unidade, mantém-se a constatagao.

Recomendacoes

Recomendacgdo 1: Recomenda-se que a Unidade faca o detalhamento das atribuicdes e
responsabilidades nos contratos de prestacdo de servigos da Caixa, possibilitando a
aplicacdo de penalidades em caso de descumprimento;

Recomendacdo 2: Recomenda-se que a Unidade aperfeicoe as rotinas para o
acompanhamento e a afericdo das atividades/produtos elaborados pela CAIXA.

2.1.1.4 CONSTATACAO

Elevado indice de obras paralisadas ou atrasadas

Fato

No Anexo F do referido Relatério, foram listadas as obras que se encontravam atrasadas

ou paralisadas no inicio de 2013 e que ao longo do exercicio suas situacdes foram
alteradas conforme resumo a seguir:

Situacio &ugntidad; :ec Operaglgtis T(;:ZlénveSﬁme]?::j (milhdes de R$)

em 3171213 Obras | Nao Obras P:g Obras Nao Obras EDLEL(E
Cancelada 17 24 0 100,73 1,04 0,00
Paralisada 281 166 88 2.161,58 13,43 211,16
Atrasada 217 52 68 6.813,97 16,25 253,28
Normal 56 12 8 1.406,96 3,14 20,40
Obra Concluida 44 1 5 331,93 1,13 61,70
Operagdo Concluida 64 118 37 396,03 7,36 4495
679 373 206 11.211,21 42,35 591,48

TOTAIS
1258 11.845,04

Com vistas a medir o indice de obras atrasadas e paralisadas em 31/12/13, verificaram-
se as seguintes inconsisténcias na tabela do Anexo F:

- Deveriam ser retirados da amostra os contratos que nao se referem a execucgao de
obras propriamente dita, totalizando 373 operagdes;

- Na amostra foram listadas obras que em 31/12/12 possuiam a situacdo “atrasada” ou
“paralisada”. Portanto ndo constavam os possiveis contratos de obras que em 31/12/12
estariam com a situacdo “normal” e que em 31/12/13 poderiam ter alterado para
“paralisadas” ou “atrasadas”.

Retira-se do Relatério de Gestdo da SNH, no conteido de tratamento das
recomendacdes do OCI, a seguinte matriz de informacdes da evolug¢do das obras PAC
no Exercicio de 2013:

*

\
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Evolucio das Obras PAC Habitaciao no Exercicio de 2013 — Operacoes PAC de obra
Situacio Situacio em 31/12/13
em 31/12/12 Nao Iniciada | Em andamento | Paralisada | Concluida | Cancelada
Nao Iniciada 265 95 120 10 0 40
Em andamento 700 0 412 167 110 11
Paralisada 280 0 87 153 27 13
Concluida 376 0 0 0 376 0
Cancelada 430 0 0 0 0 430
TOTAL 2.051 95 619 330 513 494

Ao comparar as informagdes nas tabelas anteriores, pode-se concluir que em 31/12/2013
foram paralisadas 49 obras do PAC, cujas situacdes em 31/12/12 se encontravam
“normais”, portanto fora da listagem de obras apresentadas no Anexo F.

Sobre a quantidade de obras PAC atrasadas, observa-se que das 619 obras PAC em
andamento na relacdo da matriz anterior, pelo menos 217 da listagem do Anexo F
encontravam-se atrasadas, porém, da mesma forma que as obras paralisadas, ainda
deveriam ser consideradas as possiveis obras que em 31/12/12 se encontravam
“normais” e que em 31/12/13 suas situacdes foram alteradas para “atrasadas”.

Portanto, considerando apenas os dados do Relatério de Gestdo (Anexo B e F), os
indices de obras paralisadas e atrasadas calculados foram 35% e 23% respectivamente,
em relacdo ao total de obras-PAC em implantacao (excluindo as obras ndo iniciadas e as
obras concluidas), conforme tabela a seguir:

PAC Obras
Relatorio de Gestao (Anexos B e F) At;ass;da
Situacao em 10/01/2014 QTD % .
Paralisada 330 35%
Atrasada 217 23%
Normal 402 42%
TOt{:ll de empr:eendlmentos em | o949 |100%
implantacido (amostra)

Com vistas a aferir os quantitativos apresentados para as obras PAC, a equipe de
auditoria extraiu 0s dados do sitio da Caixa
http://www1.caixa.gov.br/download/asp/download.asp - arquivo
MCIDADES_ATIVAS_10012014, conforme tabela consolidada a seguir:

Obras PAC - 10S3/10S6 / 10S]J - Sitio da Caixa
Situaciio em 10/01/2014 Qt‘;,ggms (I:I‘:lvlfgzg“(‘lz“lt{‘;)
Naio Iniciada 94 3.303,77
Paralisada 326 2.536,71
Atrasada 259 7.470,93
Normal 221 4.234,60
Concluida 343 630,32
Concluida Obra Fisica 110 699,38
Total Obras do PAC 1.353 18.875,71
Dinheiro publico é da sua conta \m www.portaldatransparencia.gov.br
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Portanto, os novos indices de obras PAC paralisadas e atrasadas, considerando os dados
obtidos do sitio da Caixa, em relacdo ao total de empreendimentos em implantacdo
(excluindo da amostra as obras ndo iniciadas e as concluidas), resultaram em
aproximadamente 41% e 32% respectivamente, conforme tabela a seguir:

Obras PAC -10S3/10S6 / 10S]J -

Sitio da Caixa Atrasada

32%

Situacao em 10/01/2014 QTD %

Paralisada 326 41%
Atrasada 259 32%
Normal 221 27%

Total de empreendimentos em

implantacao (amostra) 806 | 100%

Pelo exposto, pode-se concluir que hda um elevado indice de obras do PAC paralisadas
ou atrasadas, que somadas representam entre 65% e 73% aproximadamente,
considerando como amostra os empreendimentos em implantacdo e os dados obtidos do
Relatério de Gestdo da SNH (situagao em 31/12/13) e do sitio da Caixa (situagdo em
10/01/2014).

Causa

i) Projetos e orcamentos inadequados e pouco detalhados;
ii) Deficiéncias nas andlises técnicas/juridicas/documental e nos normativos;
iii) Falhas de fiscalizacdo e acompanhamento dos empreendimentos.

Manifestacao da Unidade Examinada

No dia 20 de junho de 2014 foi encaminhado o Relatério Preliminar de Auditoria
(Oficio n°® 15.648/2014/DIURB/DI/SFC/CGU-PR), porém nao houve manifestacdo da
Unidade em relacdo a este apontamento.

Analise do Controle Interno

Como nao houve manifestacao da Unidade, mantém-se a constatacao.

Recomendacoes

Recomendagdo 1: Recomenda-se que a Unidade realize melhorias nos processos de
selecdo, priorizando-se as propostas com maior nivel de maturidade do projeto;

Recomendagdo 2: Recomenda-se que a Unidade aperfeicoe os procedimentos de andlise
de viabilidade dos empreendimentos selecionados;

Recomendag¢do 3: Recomenda-se que a Unidade aperfeicoe as rotinas para o
acompanhamento e o controle da qualidade dos produtos elaborados pelas anélises nas
etapas de sele¢do, viabilidade, execucao e encerramento;

Recomendagdo 4: Recomenda-se que a Unidade avalie a efetividade dos procedimentos
para a retomada das obras paralisadas e, se for o caso, implante melhorias com vistas a
reduzir indice de empreendimentos nessa situacao.

5
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2.1.1.5 CONSTATACAO
Superfaturamento em contratos de assentamentos precarios
Fato

No exercicio de 2013 foram realizadas diversas acdes de controle em obras de
assentamentos precarios, com o objetivo de verificar a correta aplicagdo de recursos
federais em mais de 70 empreendimentos.

Como resultado dos trabalhos de auditoria, foram identificadas diversas constatacdes
consignadas nos respectivos relatorios de fiscalizacdo, os quais foram encaminhados a
Secretaria Nacional de Habitagdo / MCidades para andlises e ado¢do de medidas
corretivas, quando necessarias.

Considerando a materialidade dos apontamentos em relacdo ao superfaturamento, por
meio da Solicitagdo de Auditoria n® 201406162/001 e n° 201406162/002 foram pedidas
informacdes acerca dos resultados das acdes corretivas e/ou mitigadoras adotadas pelo
gestor em relac@o aos seguintes empreendimentos:

Investimento | Superfaturamento
Total (RS) (RS)

3.061.030.676,72 3.267.858,53

Relatério - CGU Descri¢do da Obra

71 empreendimentos de urbanizagdo de

[+]
AEPG n® 26/2013 assentamentos precdrios — A¢des 10S3 e 10S6

Fiscalizagdo n? Urbanizagdo do Complexo do Alemao —
201107230 CR 0222.646-89/2007 764.420.704,21 139.584.425,73
TOTAL APONTADO NOS RELATORIOS (RS) 142.852.284,26

Em resposta, se destacam as seguintes informacdes da SNH em relacdo aos
superfaturamentos apontados:

o Resposta da SNH para a SA n° 201406162/001 — Relatério AEPG n°® 26/2013
(assentamentos precarios — Acdes 10S3 e 10S6)

Atualmente se encontram sob a gestdo da SNH, no ambito das A¢des 10S3 - Apoio a
Urbanizacido de Assentamentos Precdrios e 10S6 - Apoio a Melhoria das Condigdes
de Habitabilidade de Assentamentos Precdrios, 5.288 operacdes em diferentes
estagios de execucdo. Em consondncia com a orienta¢do constante da recomendagdo
em comento, na medida em que sao identificados casos com problemas, a
CAIXA, na qualidade de Mandatdria da Unido e agente operacional dos referidos
programas, atua de forma pontual e especifica em relacio a cada um dos
contratos correspondentes, com o objetivo de sand-los.

e Resposta da SNH para a SA n° 201406162/002, reiterada pala SA n°
201406162/007 — Relatorio de Fiscalizacdo n°® 201107230 (Morro do Aleméao)

A SNH, por meio dos Oficios n°s. 002593/2013/DUAP/SNH/MCIDADES e
002595/2013/DUAP/SNH/MCIDADES, de 16 de julho de 2013, enviou a Caixa
Econdmica Federal (CAIXA) e a Secretaria de Obras do Estado do Rio de Janeiro

e
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(SEOBRAS), respectivamente, copia do referido Relatério, e solicitou manifestagdo a
respeito das constatacdes relatadas.

A CAIXA, por meio do Oficio n° 1904/2013/SN de Repasses, de 13 de agosto de 2013,
em relagdo ao apontamento "a" (BDI da Contratada em desacordo com a
jurisprudéncia do TCU), esclareceu que (...)

No que diz respeito ao apontamento "b" (Nao aplicacdo de BDI diferenciado para a
aquisicdo dos equipamentos do teleférico), a CAIXA esclareceu que (...)

Quanto ao apontamento "c" (BDI antiecondmico sobre os custos com aluguel,
indenizacdo de benfeitorias e compra assistida), a mandatdria da Unido esclareceu
que (...)

No que tange ao apontamento "d" (Sobrepreco/Superfaturamento em funcdo de
superestimaiiva de quantitativos e precos unitdrios), a CAIXA manifestou-se nos
termos a seguir transcrito:

(..)
A SEOBRAS nao apresentou manifestagdo sobre as providéncias eventualmente
adotadas em relacdo aos aludidos apontamentos (...)

Ainda que sem obtencdo de manifestacdo por parte da SEOBRAS, em atencdo a
solicitaggo da  CGU  esta  Secretaria expediu o  Oficio n
004365/2013/DUAP/SNH/MCIDADES, de 22 de novembro de 2013, por meio do
qual informa ao 6rgdo de controle interno da Unido sobre as providéncias adotadas
em relacio aos apontamentos contidos no Relatorio de Auditoria n°® 201107230,
acompanhado de cépia do referido Oficio n° 1904/2013/SN de Repasses, expedido

o

pela CAIXA, no qual se encontram suas justificativas para os procedimentos que esta
houve por bem adotar.

Em que pese a CAIXA ter apresentado as informacdes supramencionadas, tendo em
vista a possibilidade de ocorréncia de eventuais desdobramentos, foi expedido o
Oficio n° 002233/2014/DU AP/SNH/MCID ADES, de 30 de maio de 2014, na qual
lhe € repassada a solicitag@o de informagdes contidas na SA em apreco.

Em relacdo ao superfaturamento apontado no Relatério do AEPG n° 26/2013, no total
de R$ 3.267.858,53, ndo foram apresentadas as medidas adotadas para sanar as falhas
apontadas para os superfaturamentos em cada empreendimento, tais como glosas e/ou
devolucao de valores pagos indevidamente.

Para o superfaturamento apontado no Relatério de Fiscalizacdo n® 201107230 (Morro
do Alemao), no total de R$ 139.584.425,73, apesar da SNH informar que encaminhou
oficio sobre as providéncias adotadas, cabe esclarecer que a Unidade atuou apenas no
sentido de fazer a intermediacdo do encaminhamento da manifestacdo da CAIXA, se
abstendo de realizar as devidas andlises das informagdes prestadas e demais acdes
corretivas.

Pelo exposto, as constatacdes de superfaturamento advindas de falhas nos
empreendimentos fiscalizados pela CGU em 2013, com consequentes prejuizos ao
Erério, no total de R$ 142.852.284,26, ainda permanecem pendentes de comprovagao.

Causa

Morosidade nas apuracdes de responsabilidade e acdes de ressarcimento de valores
pagos indevidamente.

% .
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Manifestacio da Unidade Examinada

No dia 20 de junho de 2014 foi encaminhado o Relatério Preliminar de Auditoria
(Oficio n°® 15.648/2014/DIURB/DI/SFC/CGU-PR), porém nao houve manifestacao da
Unidade em relacdo a este apontamento.

Analise do Controle Interno

Como nao houve manifestacao da Unidade, mantém-se a constatagao.

Recomendacoes

Recomendagdo 1: Recomenda-se que a Unidade realize melhorias no processo de
andlise e apura¢do de responsabilidade, de modo que sejam priorizados 0s apontamentos
com maior impacto financeiro e/ou a seguranca da obra;

Recomendag¢do 2: Recomenda-se que a Unidade faca o redimensionamento e
capacitacdo da equipe responsdvel pelo acompanhamento dos apontamentos de
falhas/irregularidades nos contratos, resultando numa atuagcdo mais tempestiva e efetiva.

3 CONTROLES DA GESTAO
3.1 CONTROLES INTERNOS

3.1.1 Avaliaciao dos Controles Internos Administrativos
3.1.1.1 INFORMACAO

Governanca e Controle Internos
Fato

No que se refere a avaliacdo da suficiéncia e qualidade dos controles internos
administrativos, haja vista a auséncia de informag¢ao no Relatério de Gestao, por meio
da Solicitacdo de Auditoria n° 201406162/004, foi pedido que a SNH apresentasse o
seguinte:

1) Os indicadores utilizados para monitorar o desempenho da Unidade em relacdo a
Governanga e Controle Interno;

2) Informagdes sobre as acdes e resultados alcangcados em relacdo ao
fortalecimento/melhorias nos canais de transparéncia e controle social da SNH, em
consonancia com as diretrizes e propostas aprovadas na 5* Conferéncia Nacional
das Cidades.

A seguir apresentamos as respostas da Secretdria em relacdo a cada um dos temas
citados anteriormente.

Indicadores de Governanca e Controle Interno

Resposta da SNH (grifos adicionados):

A governanga e controle interno da Secretaria Nacional de Habitag@o sdo realizados por
intermédio da emissdo de notas técnicas, pareceres, despachos, memorandos, oficios e
e-mails institucionais que manifestam andlises técnicas, encaminhamentos, orientacdes
e decisdes necessdrios para a implementacio e gestdo de seus programas. Esse controle

Dinheiro piiblico é da sua conta
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€ realizado de forma individual em cada Departamento e no Gabinete, ndo tendo sido
estabelecidos indicadores para esta medicido, uma vez que ndo hd necessariamente
correlagdo entre a quantidade de documentos expedidos/recebidos com a efetividade da
governanga e do controle.

Acoes e Resultados em relacao aos canais de transparéncia e controle social

Resposta da SNH (erifos adicionados):

Especificamente em relacdo a Politica Nacional de Habitacdo, deve-se destacar o
acompanhamento continuo e incentivo a adesdo dos municipios ao Sistema Nacional de
Habitacdo de Interesse Social (SNHIS) por meio do Departamento de Desenvolvimento
Institucional e Cooperacdo Técnica da SNH.

A SNH promove, ainda, o apoio e acompanhamento da implantacdo dos Conselhos
Locais de Habitacdo e dos Planos Locais de Habitagdo de Interesse Social, por meio dos
quais € garantida maior participacdo e controle social na implementac¢io da Politica de
Habitacao, objetivando, também, a maior aderéncia dos empreendimentos habitacionais
ao planejamento municipal.

Cabe destacar também em relacdo ao Controle Social e Transparéncia que as a¢ds da
SNH e os resultados dos Programas sob sua gestdo sdo continuamente apresentados e
debatidos no Ambito do Comité Técnico de Habitagdo do ConCidades. No ano de 2013,
o CTH propos resolucdo ao Ministério das Cidades relativa a gestdo do cadastro e
selecio de beneficiarios do Programa Minha Casa, Minha Vida, com vistas a
assegurar transparéncia e controle social nos processos de destinacdo das unidades
habitacionais produzidas pelo Programa.

A Resolugdo sugeriu alteragdes em normativo com vistas a garantir publicizacio dos
cadastros habitacionais, contendo informagdes sobre inscritos e selecionados e sobre o
processo de sele¢do dos beneficidrios, além da homologacdo da relacdo de beneficidrios
selecionados, bem como dos critérios aplicados, pelos conselhos distritais ou municipais
de habitagdo.

O normativo ja previa que os critérios locais de sele¢do deveriam ser aprovados pelos
conselhos distrital, municipal ou estadual de habitacdo, entretanto no processo de
revisdo do mesmo, as alteracées sugeridas pela Resolucdo, de obrigatoriedade de
publicizacdo do cadastro e de envio da lista de selecionados para conhecimento dos
conselhos distrital, municipal ou estadual de habitagdo, foram incorporadas, bem
como outras alteracoes visando garantir maior transparéncia e controle social ao
processo de selecio de beneficiarios do PMCMV.

N

Em relagdo a continuidade do PMCMV e sua articulagdo com as politicas de
desenvolvimento urbano, com participa¢do social, além das continuas discussdes no
ambito do CTH ao longo da implementacdo do Programa, é importante destacar que
houve uma Reunido Extraordindria do Conselho Nacional das Cidades, realizada nos
dias 12 e 13 de Maio de 2014, na qual foi apresentado um balanco das atividades da
SNH e do CTH durante a 4° Gestio do ConCidades além de apresentacio sobre
os_principais _pontos de revisio e aprimoramento _do PMCMYV, visando sua
continuidade em uma possivel terceira etapa.

De acordo com as informagdes prestadas, verifica-se que a Unidade ndo possui e
também entende que ndo € necessdria a implementacdo de indicadores de governanca e
controle interno em suas atividades finalisticas e administrativas.

Sobre os resultados alcancados em relagdo ao fortalecimento/melhorias nos canais de
transparéncia e controle social, verifica-se a implementacdo de melhorias nos
normativos para o processo de selecdo de beneficidrios, tais como obrigatoriedade de
publicizacdo do cadastro e de envio da lista de selecionados para conhecimento dos
conselhos distrital, municipal ou estadual de habitacao.

Dinheiro piiblico é da sua conta www.portaldatransparencia.gov.br
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Achados da Auditoria - n° 201406267

1 GESTAO OPERACIONAL

1.1 AVALIACAO DOS RESULTADOS

1.1.1 RESULTADOS DA MISSAO INSTITUCIONAL
1.1.1.1 INFORMACAO

Analise dos indicadores instituidos pela Unidade para aferir o desempenho da sua
gestao.

Fato
Em relacdo aos indicadores instituidos pela Unidade para aferir o desempenho da sua
gestdo, analisou-se as informacdes apresentadas pela Unidade no Relatério de Gestdo e

em resposta a Solicitacdo de Auditoria.

O quadro abaixo relaciona os indicadores e as formulas de célculo apresentadas no
Relatério de Gestdo do FAR.

NOME DO INDICADOR DESCRICAO FORMULA DE CALCULO
Resultado da divisdo entre o
Indicador de rentabilidade Acompa}nhamento da ' VE/I]OI" da cqta do Pafrlmomo
. rentabilidade da carteira do | Liquido no final do periodo e o

da carteira do FAR (IRCA) N
FAR valor da cota do Patrimdénio

Liquido no inicio do periodo
Resultado da divisdo entre a

Indicador de desempenho da

. - Acompanhamento da quantidade de unidades
antecipacao da opgdo de S . .
NP antecipacdo de compra dos | alienadas pela quantidade de
compra dos imdveis do FAR | . "7 . . ~
iméveis do FAR unidades com alienag¢do
(IDAI) X
prevista
Indica em termos | Resultado da  divisdio do
Indice de Garantia de percentuais o volume de | Patrimdnio Liquido pela soma
Capital de Terceiros recursos proprios do FAR | do Passivo Circulante com o
em relagdo a sua divida total | Exigivel a Longo Prazo
Indica em termos

Resultado da divisdo da soma do
Passivo Circulante com o
Exigivel a Longo Prazo pelo
Ativo Total

percentuais, a parcela de
bens e direitos do FAR que
estdo financiados por capital
de terceiros

Demonstra quanto do lucro
liquido remunerou o Ativo
do FAR

Indice de Grau de
Endividamento

Resultado da divisdo do Lucro
Liquido pelo Ativo Total

Indice de Retorno sobre o
Investimento

E importante relembrar que na Auditoria Anual de Contas referente ao exercicio de
2011 (Relatério n.° 201203970), a Unidade informou que os indicadores apresentados
no Relatério de Gestdo ndo estavam sendo utilizados para subsidiar a tomada de decisdo
gerencial, mas que estavam sendo revisados e iriam compor o proximo Relatério de
Gestdo. Posteriormente a Caixa informou no Plano de Providéncias da Unidade, que o
prazo para conclusdo da revisdo dos indicadores era 28/03/2013.

Em andlise aos indicadores do quadro acima verificou-se que alguns desses indicadores
ainda ndo foram alterados. Dessa forma foi solicitada a Unidade que informasse se os

e
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indicadores estavam sendo revistos. E que em caso positivo informasse quando a
revisdo dos indicadores seria concluida. E em caso negativo que informasse se 0s
indicadores atuais estavam sendo utilizados pelos gestores para a tomada de decisdes
gerenciais e se, fosse o caso, apresentasse a documentacdo comprobatéria que
evidenciasse de que forma o resultado desses indicadores estava sendo utilizado pela
Unidade.

Em resposta a Unidade apresentou a seguintes informacdes, por meio do Oficio n°
2491/2014/GABIN/SNH/MCIDADES, de 10/06/2014:

1.1 A CAIXA busca se tornar referéncia em préiticas de governanga corporativa, seja
pelo modelo de gestdo vigente, que tem a governanga corporativa como uma de suas

N

vertentes, seja pela adocdo de préticas de gestdo alinhadas a prestacdo de contas,
responsabilidade social empresarial, conformidade, gestdo estratégica de riscos e
sustentabilidade, os quais se concretizam em instrumentos variados como o processo de
contas anuais.

1.2 Nesse sentido, dentre as responsabilidades na administracdo do Fundo € avaliar os
resultados alcancados, seja relacionadas as operacdes vinculadas ao Programa PAR,
quanto a0 PMCMYV - Faixa I, a SUFUS implantou um conjunto de indicadores de
desempenho para o FAR, que servem para tomadas de decisdes gerenciais visando o
alcance dos objetivos do Fundo seja da dtica financeira e especialmente o alcance
social, os quais sdo apresentados anualmente no Relatério de Gestdo do Fundo.

Indicador de Rentabilidade da Carteira (IRCA);
Indicador de desempenho da antecipacdo da op¢do de compra dos iméveis do
FAR (IDAI);

e Indice de Garantia de capital de Terceiros;

e Indice de Grau de endividamento:;

e Indice de Retorno sobre o investimento.

1.3 A revisdo dos indices e indicadores foi incluida como meta para ao ano de 2014.

Embora a CAIXA tenha informado na gestdo de 2011, que os indicadores ndo estavam
sendo uteis e que seriam revisados, a Unidade informou, nesta auditoria, que o conjunto
de indicadores de desempenho do FAR servem para tomadas de decisdes gerenciais
visando o alcance dos objetivos do Fundo. Entretanto considerando que a CAIXA nao
apresentou a documentacdo que comprova de que forma o resultado desses indicadores
estava sendo utilizado pela Unidade e também informou que a revisdo desses
indicadores seria incluida como meta para 2014, constata-se que os indicadores ainda
necessitam de uma revisao.

Em relacdo aos indicadores apresentados no Relatério de Gestao de 2011 verificou-se
que a CAIXA acrescentou trés indicadores que retratam o grau de endividamento do
FAR, ou seja, que afere o resultado financeiro do fundo.

Diante do exposto foi feita uma anélise desses indicadores considerando os seguintes
critérios:

a) Completude (capacidade de representar, com a maior proximidade possivel, a
situacdo que a Unidade pretende medir e de refletir os resultados das
intervengdes efetuadas na gestao);

b) Comparabilidade (capacidade de proporcionar medi¢dao da situagdo pretendida
ao longo do tempo, por intermédio de séries histdricas);

Dinheiro piiblico é da sua conta
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¢) Confiabilidade (confiabilidade das fontes dos dados utilizados para o célculo do
indicador, avaliando, principalmente, se a metodologia escolhida para a coleta,
processamento e divulgacdo € transparente e reaplicdvel por outros agentes,
internos ou externos a unidade);

d) Acessibilidade (facilidade de obtencdo dos dados, elaboracdo do indicador e de
compreensao dos resultados pelo publico em geral);

e) Economicidade (razoabilidade dos custos de obtencdo do indicador em relacdo
aos beneficios).

Da andlise dos indicadores verifica-se que as férmulas de cdlculos utilizadas sdo
precisas e sem ambiguidades. Além disso, contata-se que os resultados dos indicadores
podem ser comparaveis ao longo do tempo, inclusive, em relacdo ao indicador IRCA a
CAIXA apresentou uma série historica dos resultados alcangados desde 2004. Também
se verifica que os indicadores possuem acessibilidade, ou seja, os dados podem ser
obtidos facilmente, ja que dependem apenas de dados disponiveis pela propria CAIXA.
Nao foi possivel verificar se existe metodologia para a coleta dos dados, entretanto,
acredita-se que, os indicadores sejam confidveis, pois a fonte dos dados vem da propria
CAIXA.

Do ponto de vista da economicidade contata-se que os indicadores utilizados sdo
econOmicos, pois os dados utilizados para o cdlculo dos indicadores sao
disponibilizados pela prépria CAIXA e portanto nao implicam em custos adicionais na
sua obtencao.

Em relacdo ao critério da completude verifica-se que os indicadores instituidos pela
CAIXA refletem apenas a execug¢do financeira do FAR, ou seja, nenhum dos
indicadores utilizados permite a Unidade aferir a efetividade e a eficdcia das
intervengdes efetuadas com recursos do FAR. Entretanto considerando que o Ministério
das Cidades por meio da SNH € o gestor do PAR e do PMCMYV - Recursos FAR, o
registro dessa constatacdo foi apresentado neste Relatorio na parte da SNH.
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Achados da Auditoria - n° 201406283

1 GESTAO OPERACIONAL

1.1 AVALIACAO DOS RESULTADOS

1.1.1 RESULTADOS DA MISSAO INSTITUCIONAL
1.1.1.1 INFORMACAO

Analise dos indicadores instituidos pela Unidade para aferir o desempenho da sua
gestao.

Fato

Em relacdo a avaliagdo dos indicadores instituidos pela Unidade para aferir o
desempenho da sua gestao, considerando que no Relatério de Gestao do FNHIS o gestor
informou que os indicadores utilizados por aquele Fundo sdo os apresentados no
Relatério da SNH, a anélise dos indicadores foi feita conjuntamente com os da SNH.
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Certificado de Auditoria

Anual de Contas

Presidéncia da Reptiblica - Controladoria-Geral da Unido - Secretaria Federal de Controle Interno

Relatorio: 201406162
Processo: 80000.010224/2014-72

Unidade Auditada: Secretaria Nacional de Habitacdo; Fundo de Arrendamento
Residencial — FAR e Fundo Nacional de Habitacdo de Interesse Social — FNHIS.

Ministério Supervisor: Ministério das Cidades
Exercicio: 2013

Municipio/UF: Brasilia/DF

Foram examinados os atos de gestdo dos responsdveis pelas dreas auditadas,
especialmente aqueles listados no art. 10 da IN TCU n° 63/2010, praticados no periodo
de 01/01 a 31/12/2013.

Os exames foram efetuados por selecdo de itens, conforme escopo do trabalho
definido no Relatério de Auditoria Anual de Contas constante deste processo, em
atendimento a legislacdo federal aplicivel as d4reas selecionadas e atividades
examinadas, e incluiram os resultados das acdes de controle realizadas ao longo do
exercicio objeto de exame, sobre a gestdo da Secretaria Nacional de Habitacao —
SNH, a qual consolidou as informacdes sobre a gestdo das unidades de sua estrutura,
incluindo os programas e agdes geridos com apoio da CEF, e agregou o Fundo
Nacional de Habitacdo de Interesse Social (FNHIS) e o Fundo de Arrendamento
Residencial (FAR).

Em fun¢do dos exames realizados sobre o escopo selecionado, consubstanciados
no Relatério de Auditoria Anual de Contas n° 201406162, proponho que o
encaminhamento das contas dos responsdveis referidos no art. 10 da IN TCU n°
63/2010, constantes das folhas 07 a 25 do processo, seja pela REGULARIDADE.

Essa certificagdo, entretanto, ndo exime os administradores de atentarem e
adotarem providéncias para as falhas descritas nos Achados da Auditoria - n°
201406162 e n° 201406267 do Relatério n° 201406162, que podem impactar o alcance
dos objetivos das politicas publicas, em especial:



Achados da Auditoria - n° 201406162

1.1.3.1. Constatacdo - Os indicadores definidos pela Unidade ndo englobam
todos os resultados da atuacdo da SNH;

2.1.1.3. Constatacdo - Deficiéncia na supervisao das atividades da Caixa;
2.1.1.4. Constatacdo - Elevado indice de obras paralisadas ou atrasadas;

2.1.1.5. Constatacdo - Superfaturamento em contratos de assentamentos
precarios.

Brasilia/DF, 23 de julho de 2014.

CARLOS ALBERTO AYUPE VITOI
Coordenador-Geral de Auditoria da Area de Cidades



Parecer de Dirigente do

Controle Interno

Presidéncia da Republica - Controladoria-Geral da Uniao - Secretaria Federal de Controle Interno

Parecer: 201406162
Processo: 80000.010224/2014-72

Unidade Auditada: Secretaria Nacional de Habitacdo; Fundo de Arrendamento
Residencial — FAR e Fundo Nacional de Habitacdo de Interesse Social — FNHIS.

Ministério Supervisor: Ministério das Cidades
Municipio/UF: Brasilia/DF
Exercicio: 2013

Autoridade Supervisora: Gilberto Magalhaes Occhi

Em conclusdo aos encaminhamentos sob a responsabilidade da CGU quanto
ao processo de contas do exercicio da Unidade acima referida, expresso opinido acerca
dos atos de gestdo referente ao exercicio de 2013, a partir dos principais registros e

recomendacdes formulados pela equipe de auditoria.

No que se refere as politicas de melhorias ao acesso a habitagdo do
Programa Minha Casa, Minha Vida, destacaram-se positivamente as acdes de
integralizacdo de cotas ao Fundo de Arrendamento Residencial (FAR) e de subvencdo
econdmica para projetos de interesse social em dreas urbanas (recursos do FGTS),
tendo sido contratadas 419.940 e 370.744 unidades habitacionais respectivamente, que
somadas superaram a meta de contratacdo prevista para o exercicio de 2013 (765.000

unid.).

Entre os fatos que impactaram a execucdo dos programas da Unidade
examinada, destaca-se o elevado indice de obras paralisadas ou atrasadas, relacionadas

ao Programa de Urbanizacdo de Assentamentos Precdrios, operacionalizadas por meio



de instrumentos para transferéncias de recursos do tipo Contratos de Repasse e Termos
de Compromisso. Apesar de a Unidade informar que foram implementadas melhorias
nas normas para retomada das obras e introduzidas rotinas de monitoramento dos
contratos, verificou-se pouca efetividade, tendo em vista a quantidade significativa de
obras que nao apresentaram avancos fisicos e/ou financeiros durante o exercicio de
2013. Cabe ressaltar que persistem as deficiéncias da Unidade na supervisdo e
monitoramento das atividades desempenhadas pela sua Mandatdria (Caixa Economica
Federal), além da necessidade de continuidade das melhorias nos indicadores de

desempenho da gestao.

Pode-se inferir que as possiveis causas que impactaram para o alcance dos
objetivos da Unidade estdo relacionadas aos seguintes fatores: i) planejamentos
estratégico e operacional inadequados, cujos indicadores definidos ndo permitem medir
e controlar os principais resultados e processos da Unidade; 1ii) apoio a
empreendimentos com projetos/orcamentos deficientes e pouco detalhados, resultando
em recorrentes readequacdes dos respectivos contratos de obras; iii) falhas nas andlises
e no acompanhamento dos empreendimentos, com a necessidade de adequacdo da
equipe técnica e da criagdo de rotinas para a afericdo dos produtos elaborados; e 1v)
auséncia de defini¢Oes precisas para a atuacdo da Caixa Econdmica Federal e do Banco
do Brasil como mandatarios da Secretaria, assim como meios legais para aplica¢do de

penalidades em caso de descumprimento de suas atribuigdes.

Sobre as recomendacdes contidas no Plano de Providéncias Permanente,
destacam-se as constatacdes do Relatério de Auditoria Anual de Contas n° 201305695,
relativo ao exercicio 2012, no qual permanecem pendentes de atendimento as
providéncias para implementacdo de rotinas de monitoramento e de afericdo da
qualidade dos servigos prestados pela Caixa, especialmente quanto a solucdo de

problemas recorrentes em obras, como atrasos ou paralisagoes.

Com relacdo a qualidade e suficiéncia dos controles internos administrativos
da Unidade, os componentes de sua estrutura (Ambiente de Controle, Avaliacdo de
Risco, Monitoramento, Informac¢ao e Comunicagdo) foram avaliados pela Unidade, que
os considerou, em sua maioria, “neutra”’, sendo apenas um deles (Ambiente de
Controle) prevaleceu a avaliacdo de “parcialmente adequado”. Sobre o grau de

exposicdo aos riscos, foram verificadas diversas deficiéncias que podem comprometer o



alcance das metas e objetivos tracados, tais como a auséncia de rotinas e normativos
formalizados para o acompanhamento e controle das atividades da Caixa na

operacionalizacdo dos recursos sob responsabilidade da Pasta.

Ao longo do exercicio de 2013, a Unidade implementou algumas préticas
administrativas positivas visando otimizar os resultados de suas operagdes, podendo-se
citar a regulamentacdo de medidas de repactuagdo de metas e retomada dos contratos
paralisados para assentamentos precdrios. J4 em relacdo ao fortalecimento/melhorias
nos canais de transparéncia e controle social, destaca-se a implementacdo de melhorias
nos normativos para o processo de selecdo de beneficidrios do Programa Minha Casa,
Minha Vida, sendo necessdria a publicizacio do cadastro e de envio da lista de
selecionados para conhecimento dos conselhos distrital, municipal ou estadual de

habitacao.

Assim, em atendimento as determina¢des contidas no inciso III, art. 9° da
Lei n.° 8.443/92, combinado com o disposto no art. 151 do Decreto n.® 93.872/86 e
inciso VI, art. 13 da IN/TCU/N.° 63/2010 e fundamentado no Relatério de Auditoria,
acolho a conclusdo expressa no Certificado de Auditoria. Desse modo, o processo deve
ser encaminhado ao Ministro de Estado supervisor, com vistas a obtencdo do
Pronunciamento Ministerial de que trata o art. 52, da Lei n.° 8.443/92, e posterior

remessa ao Tribunal de Contas da Unido.

Brasilia/DF, 24 de julho de 2014.

WAGNER ROSA DA SILVA

Diretor de Auditoria da Area de Infraestrutura



