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Andlise Gerencial

Senhor Coordenador-Geral,

Em atendimento & determinacdo contida na Ordem de Servigo n.° 201305708, e
consoante o estabelecido na Secéo 11, Capitulo VII da Instrugdo Normativa SFC n.° 01,
de 06/04/2001, apresentamos o0s resultados dos exames realizados sobre a prestagéo de
contas anual apresentada pela SECRETARIA NACIONAL DE SANEAMENTO
AMBIENTAL DO MINISTERIO DAS CIDADES.

1. Introducéo

Os trabalhos de campo conclusivos foram realizados no periodo de 01/04/2013 a
31/05/2013, por meio de testes, analises e consolidacdo de informagfes coletadas ao
longo do exercicio sob exame e a partir da apresentacdo do processo de contas pela
Unidade Auditada, em estrita observancia as normas de auditoria aplicaveis ao Servico
Publico Federal. Nenhuma restri¢éo foi imposta a realizacdo dos exames.

As verificagOes realizadas na Secretaria Nacional de Saneamento Ambiental do
Ministério das Cidades foram balizadas no contetdo obrigatério do Relatério de
Auditoria de Contas definido pela DN TCU n° 124/2012, e priorizaram algumas areas
da gestdo consideradas estratégicas em relacdo a atuacdo da Unidade, como a gestdo das
transferéncias voluntarias concedidas e os resultados quantitativos e qualitativos da
Unidade.

2. Resultados dos trabalhos
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Verificamos na Prestacdo de Contas da Unidade a existéncia das pecas e respectivos
conteudos exigidos pela IN-TCU-63/2010 e pelas DN-TCU-119/2012 e 124/2012.

Em acordo com o que estabelece o Anexo IV da DN-TCU-124/2012, e em face dos
exames realizados, efetuamos as seguintes analises:

2.1 Avaliagédo dos Indicadores de Gestdo da UJ

Em relacdo a avaliacdo dos indicadores, verificou-se, pela analise das informagdes
apresentadas pela SNSA, que o Grupo de Trabalho instituido pela Portaria n.° 458, de
12 de novembro de 2009, ainda ndo definiu os indicadores de saneamento. Entretanto,
constatou-se que aquela Secretaria monitora seu desempenho por meio de indicadores ja
institucionalizados pela area, que tratam do monitoramento das diversas etapas das
obras, tais como: selecao, contratacdo, execucao e conclusdo das intervencgdes.

Dessa forma, ndo houve andlise por parte da equipe de auditoria a respeito dos aspectos
de avaliagdo listados pelo TCU para os indicadores instituidos pela gestdo, mas foi
recomendada a Unidade que avalie se os indicadores existentes na SNSA sao
mensuraveis e Uteis na tomada de decisfes gerenciais, e caso atendam a esses critérios,
que a Unidade formalize esses indicadores, assim como planeje uma rotina de avaliacdo
periddica para eles, revisando e atualizando-os sempre que for necessario.

2.2 Avaliacao da Gestao de Pessoas

Na avaliacdo da gestéo de recursos humanos da Unidade analisou-se:

a) aadequabilidade da forga de trabalho da Unidade frente as suas atribuicdes;

b) a tempestividade dos registros pertinentes no sistema contabil e nos sistemas
corporativos obrigatérios (SIAPE e SISAC); e

C) a observancia a legislacdo sobre admissdo, remuneracdo, cessao e requisicdo de
pessoal, bem como, se for o caso, sobre concessdo de aposentadorias, reformas e
pensdes.

Quanto a forca de trabalho da Unidade, os dados foram apresentados no Relatério de
Gestdo por Secretaria, portanto, a analise foi feita separadamente e a avaliagcdo foi
incluida no relatério de cada Secretaria. Em relacdo aos dois outros itens avaliados a
andlise foi feita apenas no Relatério de Auditoria de Contas da Secretaria Executiva
(Relatorio n° 201305708), uma vez que cabe a Coordenacdo-Geral de Recursos
Humanos, vinculada a Secretaria Executiva, exercer essas atribuicbes dentro do
Ministério das Cidades.

No que se refere a forca de trabalho disponivel na Secretaria Nacional de Saneamento
Ambiental - SNSA, verificou-se, em analise ao Relatorio de Gestdo, que a Secretaria
encerrou o exercicio de 2012 com 96 servidores, sendo: 83 em cargo efetivo; 11
temporarios; e 02 sem vinculo.

Verificou-se também que embora a Secretaria tenha recebidos refor¢cos em seu quadro
de pessoal, em decorréncia da convocacdo de técnicos da carreira de Analista e
Especialista em Infraestrutura, houve consideravel nimero de desligamentos e
requisi¢des. Resumindo houve o ingresso de 15 servidores no quadro de pessoal da
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SNSA no exercicio de 2012, dos quais 10 correspondem a novos concursados, enguanto
26 desligaram-se do Ministério nesse periodo, inclusive um do novo concurso.

Dentre as situacdes que reduzem a forca de trabalho, a Unidade informou que 08
servidores estiveram afastados em 2012. Além disso, ndo houve ingresso de servidor
requisitado, demonstrando que ndo existe uma politica efetiva de requisicdo de
servidores.

A Unidade informou no Relatdério de Gestdo que é clara a imperiosa necessidade de
adequacdo do quadro de pessoal, em termos quantitativos e qualitativos, a missdo
organizacional da UJ, pela ampliacdo da forca de trabalho, o que é de vital importancia
para o0 sucesso dos programas sob a responsabilidade da SNSA e para o adequado
exercicio de suas competéncias legais e institucionais. Informou ainda que o efetivo da
Unidade, em 2010, j& se mostrava insuficiente para o cumprimento das atividades que
Ihe sdo demandadas, o que foi acentuado com o langamento da segunda etapa do
Programa de Aceleracdo do Crescimento — PAC 2.

Destaca-se que além da SNSA, todas as outras Secretarias do Ministério também se
manifestaram no sentido de que a quantidade de pessoal é insuficiente para atender as
demandas da Pasta.

Como ponto positivo na gestdo de recursos humanos da Secretaria destaca-se a
apresentacdo a Secretaria Executiva do MCidades de proposta de ampla reestruturacdo
organizacional da Unidade, pautando a necessidade do incremento do quadro pessoal,
tanto no que se refere a novos Analistas de Infraestrutura, quanto a novos servidores de
apoio administrativo.

2.3 Avaliacdo da Situacao das Transferéncias Voluntarias

Para realizar a avaliacdo sobre a situacdo das transferéncias mediante convénio, contrato
de repasse, termo de parceria, termo de cooperacgdo, termo de compromisso ou outros
acordos, ajustes ou instrumentos congéneres, vigentes no exercicio de referéncia,
analisou-se:

a) a qualidade e suficiéncia dos controles internos administrativos instituidos pela
UJ relacionados a gestdo das transferéncias;

b) a atuacdo da UJ para: garantir o alcance dos objetivos definidos nos respectivos
instrumentos; analisar a prestacdo de contas dos convenentes ou contratados e
fiscalizar a execucdo do objeto da avenca, inclusive quanto a utilizacdo de
verificacOes fisicas e presenciais.

c) a suficiéncia das estruturas de pessoal e tecnoldgica para a gestdo das
transferéncias.

A metodologia da equipe de auditoria consistiu na analise das Transferéncias
Concedidas pelas Unidades do Ministério das Cidades vigentes no exercicio de
referéncia por meio do Acompanhamento Permanente da Gestdo (APG), no que
concerne aos controles exercidos pelas Unidades junto a mandataria da Unido, em
relacdo as transferéncias concedidas de forma descentralizada (Contratos de Repasse e
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Termos de Compromisso) e as realizadas pela prépria Unidade (Convénios e Termos de
Cooperacdo), bem como nas informagdes contidas no Relatorio de Gestdo da UJ.

Para avaliar a qualidade e suficiéncia dos controles internos administrativos, além da
metodologia acima descrita, foram ainda encaminhados por meio de Solicitacdo de
Auditoria questionamentos a Unidade. Com base nas informac6es levantadas, verificou-
se que O aviso e cobranca de prestacdo de contas das transferéncias voluntérias
concedidas diretamente € realizado por e-mail e Oficios, e, que ndo existe rotina
especifica de anélise das prestagdes de contas.

Quanto a estrutura da Unidade para a gestdo das transferéncias, no que concerne ao
pessoal responsavel pela gestdo das transferéncias, foi considerada insuficiente,
especialmente no que concerne a gestao das transferéncias voluntérias, descentralizadas
por meio de Contrato de Repasse e Termo de Compromisso. A SNSA informou que, em
funcdo da demanda, especialmente no que se refere ao acompanhamento dos Termos de
Compromisso firmados no Programa de Aceleracdo do Crescimento (PAC), os dezoito
servidores existentes estdo muito aquém do necessario, sendo estimado um quantitativo
de 38 (trinta e oito) servidores.

Desse modo, as principais fragilidades encontradas foram: a auséncia de normativos
internos na area de transferéncias, auséncia de formalizacdo de sistemética de aviso e
cobranca de prestacdo de contas e estrutura de pessoal e tecnoldgica incompativel com o
volume de transferéncias concedidas.

Para a avaliacdo da atuagdo da UJ em garantir o alcance dos objetivos definidos nos
instrumentos de repasses, operacionalizados por intermédio da CAIXA foram
selecionados dois Termos de Compromisso abaixo, vigentes no exercicio de 2012:

CONTRATO N°. | OBJETO VALOR DO
REPASSE

350.868-85/11 | Ampliacdo do SES de sobradinho, implantacéo de | R$ 22.245.785,15
rede coletora, estacdo elevatoria e linha de
recalque.

350.879-13/11 | Ampliacdo do SES de Brasilia - rede coletora, | R$ 19.832.972,50
interceptador com sifdes invertidos e elevatoria.

TOTAL R$ 42.078.757,65

Observacdo 1: Tendo em vista que a maioria das transferéncias de recursos firmados pelo Ministério,
por intermédio da CAIXA, com Estados e Municipios ocorrem ao final do exercicio, a partir da liberagédo
dos limites orcamentarios contingenciados pelo Decreto de execu¢do financeira, e pactuados com
clausulas suspensivas a sua execucao, ndo houve a possibilidade de andlise de contratos firmados no
exercicio 2012, sendo que a andlise foi realizada sobre transferéncias realizadas em exercicios
anteriores e ainda vigentes em 2012.

Observacdo 2: Em relacdo as transferéncias realizadas diretamente pelo MCidades, por meio de
convénios, a amostra analisada no APG também tratou de convénios firmados em exercicios anteriores e
ainda vigentes em 2012.

Nesses Termos de Compromisso, foram analisados os aspectos referentes a eficiéncia
das andlises dos projetos de engenharia e do acompanhamento da execugdo das obras,
por meio de analise documental. Foi avaliada também a atuacdo da CAIXA na anélise e
acompanhamento dos projetos de trabalho técnico social, vinculados as obras de
engenharia, a regularidade fundiaria das areas de intervencéo, os processos licitatorios
referentes as obras de engenharia, bem como de execugdo do trabalho técnico social.
Destaquem-se os fatos descritos a seguir.

Dinheiro publico é da sua conta \&;/ www.portaldatransparencia.gov.br




Na analise dos Termos de Compromisso n°. 350.868-85/11 e 350.879-13/11 foram
verificadas as seguintes fragilidades: selecdo de proposta em desacordo com diretrizes
do Programa de Governo, formalizacdo de termos de compromisso sem que fossem
atendidas condigdes exigidas no Programa de Aceleracdo do Crescimento Segunda Fase
— PAC 2, projetos bésicos deficientes aprovados pela CAIXA, verificacdo de precos
acima dos referenciais de mercado em licitacdes realizadas para a aplicagdo de recursos
federais, falta de padronizacdo da Caixa na realizacdo das analises do trabalho
socioambiental, aproveitamento indevido de licitacdo para realizacdo do trabalho
técnico social, realizacdo de licitacbes para implantacdo de redes coletoras de esgoto
sem obtencéo prévia da anuéncia de proprietarios privados de imoveis por onde as redes
devem passar, falta de efetividade do trabalho socioambiental em relacdo ao publico
alvo, verificacdo de falhas nas licitaches realizadas pela CAESB e realizacdo de
licitagdes, pela CAESB, baseadas em projetos e orgamentos divergentes dos aprovados
pela CAIXA. Adicionalmente, em relacdo ao TC n° 350.879-13/2011, foi constatado
aprovacado de projeto de trabalho socioambiental contendo atividade inerente ao projeto
executivo.

Em relacdo as transferéncias realizadas diretamente pela Secretaria Nacional de
Saneamento Ambiental ndo houve analise de processos, tendo a qualidade e suficiéncia
dos controles internos administrativos sido avaliada pelas informacdes prestadas no
Relatorio de Gestdo e os questionamentos feitos por Solicitacdo de Auditoria. Conforme
as informac0es prestadas, foram verificadas fragilidades em decorréncia da auséncia de
normativos internos na area de transferéncias, da auséncia de sistematica especifica para
aviso e cobranca de prestacdo de contas e estrutura de pessoal e tecnoldgica
incompativel com o volume de transferéncias concedidas.

Para avaliar a conformidade das analises das Prestacdes de Contas das transferéncias de
recursos (Convénios, Contratos de Repasse e Termos de Compromisso) concedidas pelo
Ministério das Cidades e executados pela CAIXA, na funcdo de Mandatéria da Unido, a
equipe de auditoria analisou as informacgfes contidas no Relatério de Gestdo, em
processos de prestacdo de contas relativos as transferéncias (CAIXA) selecionados em
amostra, e também consultou os sistemas SIAFI, SICONV e SIAPF.

Com resultado das analises realizadas, verificou-se a necessidade de melhorias nos
controles e rotinas operacionais da CAIXA, em fungdo das falhas verificadas. A esse
respeito, verificamos que os problemas relacionados as prestacdes de contas ocorrem
nas transferéncias de recursos de todas as Secretarias da Pasta. Nesse contexto,
considerando que a Secretaria Executiva do Ministério das Cidades detém a gestdo do
contrato de prestacdo de servicos com a CAIXA, essas avaliagdes integraram o
Relatério n°® 201305708, relativo a Auditoria de Contas da Secretaria Executiva,
inclusive por ser, no entendimento da equipe de auditoria, a Unidade que devera
centralizar as providéncias junto a Mandataria na busca pela melhoria dos controles
relativos as prestaces de contas e também eventuais normatizagdes internas junto as
Secretarias Finalisticas.

2.4 Avaliacao da Regularidade dos Processos Licitatérios da UJ

Em relagdo a avaliacdo da gestdo de compras e contratacdes, a amostra selecionada pela
equipe de auditoria sobre as licitaces realizadas em 2012 pelo Ministério das Cidades
ndo elencou processo de responsabilidade da SNSA. Portanto, a analise sera apresentada
apenas no Relatorio de Auditoria da Secretaria Executiva (Relatorio n°® 201305708),
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uma vez que cabe a Coordenacdo-Geral de Recursos Logisticos, vinculada a Secretaria
Executiva, exercer essas atribuicdes no Ministério das Cidades.

2.5 Avaliacao da Gestao do Uso do CPGF

N&o houve no exercicio de 2012, por parte da Secretaria Nacional de Saneamento
Ambiental - SNSA, atos de gestdo relacionados ao item 9 — “Avalia¢ao da Gestao do
Uso do Cartéo de Pagamento do Governo Federal - CPGF” do Anexo IV da DN TCU n°
124/2012. A SNSA informou no Relatério de Gestdo, que essas informacfes ndo se
aplicam aquela Unidade.

2.6 Avaliacao da Gestao de Passivos sem Previsdo Orcamentaria

N&o houve no exercicio de 2012, por parte da Secretaria Nacional de Saneamento
Ambiental - SNSA, atos de gestdo relacionados ao item 10 — “Avaliacdo dos Passivos
sem Prévia Previsdo Or¢camentaria” do Anexo IV da DN TCU n°® 124/2012”. A Unidade
informou, no Relatdrio de Gestao, que essas informacdes ndo se aplicam a SNSA.

2.7 Avaliacdo da Gestao de Tecnologia da Informagéo

N&o houve no exercicio de 2012, por parte da Secretaria Nacional de Saneamento
Ambiental - SNSA, atos de gestdo relacionados ao item 11 — “Avaliagdo da Gestao de
Tecnologia da Informag¢do” do Anexo IV da DN TCU n° 124/2012. A SNSA informou
no Relatorio de Gestdo, que essas informagdes ndo se aplicam aquela Unidade.

2.8 Avaliacao da Gestao do Patriménio Imobiliario

N&do houve no exercicio de 2012, por parte da Secretaria Nacional de Saneamento
Ambiental - SNSA, atos de gestdo relacionados ao item 13 — “Avaliacdo da Gestdo do
Patrimonio Imobiliario” do Anexo IV da DN TCU n° 124/2012. A SNSA informou no
Relatério de Gestdo, que essas informacGes ndo se aplicam aquela Unidade.

2.9 Avaliacao da Gestéo Sobre as Renuncias Tributérias

N&o houve no exercicio de 2012, por parte da Secretaria Nacional de Saneamento
Ambiental - SNSA, atos de gestdo relacionados ao item 14 — “Avaliagdo da Gestdo das
Rentincias Tributarias” do Anexo IV da DN TCU n° 124/2012. A Unidade informou no
Relatorio de Gestdo, que essas informacdes ndo se aplicam a SNSA.

2.10 Avaliacéo dos Controles Internos Administrativos

De acordo com as orientacOes definidas para as Auditorias das Contas 2013 sobre a
gestdo 2012, os trabalhos avaliativos enfatizaram os controles internos administrativos
da gestdo. Dessa forma, ficou determinado a incorporacdo da metodologia de controles
internos da gestdo para todos os itens avaliados pela equipe de auditoria de acordo com
a orientacdo do Tribunal de Contas da Uni&o presente na DN n° 124/2012.
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Assim, a avaliacdo da estrutura de controles internos da Secretaria Nacional de
Saneamento Ambiental do Ministério das Cidades buscou confirmar a existéncia e o
adequado funcionamento do sistema de controle interno em relacdo as principais
atividades desempenhadas da Unidade Jurisdicionada. A analise considerou os trabalhos
realizados em 2012 no Acompanhamento Permanente dos Gastos — APG, os
procedimentos realizados durante a auditoria de contas sobre a gestdo de 2012 e a
percepcédo do gestor em relacéo aos elementos de controles indicada pela avaliacédo feita
no seu Relatdrio de Gestdo, que contempla 0s seguintes aspectos:

a) ambiente de controle

b) avaliacéo de risco

c) procedimentos de controle
d) informac&o e comunicagéo
€) monitoramento

As classificacdes foram realizadas de acordo com o0s seguintes parametros:

TABELA PARA INTERPRETAGAO DO

RESULTADO

Pontuacdo Média Interpretacdo
1.1a1.99 Totalmente invalida
2.0a2.99 Parcialmente invalida
3.0a3.99 Neutra

4.0a4.99 Parcialmente vélida
5 Totalmente valido

Portanto, apresentamos a seguir a avaliacdo realizada para cada um dos elementos de
controle acima listados em relacdo as areas da Unidade priorizadas para a avaliacdo
quanto a existéncia e efetividade dos controles internos administrativos. Essas areas
avaliadas foram respectivamente a de Resultados Quantitativos e Qualitativos e a de
Gestdo das Transferéncias Voluntarias.

a) Avaliacdo do Ambiente de Controle

O ambiente de controle abrange a cultura de uma organizacdo e a consciéncia de
controle das pessoas que nela trabalham. Os fatores do ambiente interno compreendem
a estrutura organizacional incluindo a atuacdo da alta administracdo; a integridade, os
valores éticos e a competéncia do pessoal da organizacdo; e a forma pela qual a
administracdo atribui algadas e responsabilidades, bem como organiza e desenvolve o
seu pessoal.

Para este elemento, a média das avaliacOes realizadas pela Unidade para o elemento foi
de 3,70, ou seja, para as atividades desempenhadas pela Unidade, ela considerou que o
seu Ambiente de Controle é equilibrado em relagcdo aos fatores que o integram. A
avaliacdo da equipe de auditoria seguiu a mesma tendéncia da avaliacdo realizada pela
Unidade, ou seja, ndo ha uma inadequagdo em relacdo a este componente de controle,
mas ha espaco para melhoria, principalmente em relacdo a gestdo das transferéncias
voluntérias. Acreditamos que essa melhora possa ocorrer especialmente em relagdo ao
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controle das prestacGes de contas, fato que sera tratado pelo Grupo de Trabalho criado
pela Portaria n® 273 de 17/06/2013, com o objetivo de realizar diagndstico e propor
mecanismos de controle de acompanhamento da execucdo de transferéncias voluntarias
operacionalizadas pela CAIXA na funcdo de Mandataria da Unié&o.

b) Avaliagdo de Riscos

Os riscos inerentes as atividades desenvolvidas pela Unidade se referem a exposi¢do a
fatos, como ganhos ou perdas econdmicas ou financeiras, danos materiais, insucessos de
um projeto em alcangar seus objetivos, descontentamento de clientes do governo ou da
sociedade, ma reputacdo, ameacas a seguranca das instalacdes ou falta de seguranca,
malversacdo de recursos, inoperancia de equipamentos e fraudes. O risco caracteriza,
portanto, a probabilidade de ocorréncia de fatores (internos ou externos) a organizacao,
que afetem ou comprometam o alcance das metas e o cumprimento dos objetivos.

Embora a Unidade tenha considerado na sua avaliacdo de risco, constante do Relatério
de Gestdo, a média de 3,55 (nem totalmente e nem completamente), na avaliacdo da
equipe de auditoria, para esse elemento de controle interno, a Unidade ainda apresenta
um nivel inicial de atuacdo, pois foram verificadas varias deficiéncias que colocam a
Pasta em constante exposicdo a riscos. Como exemplo, citamos a auséncia de
indicadores formalmente instituidos e de rotinas e normativos internos formalizados
para 0 acompanhamento das atividades da CAIXA na operacionalizagdo dos recursos
sob responsabilidade da SNSA, incluindo o controle das prestacfes de contas. Apesar
de existirem atividades ndo formalizadas nesse sentido, acreditamos na importancia de
uma organizacdo permanente, que se mantenha em caso de eventuais mudancas de
gestdo (este fato também é ligado ao proximo elemento de controle avaliado, os
“Procedimentos de Controle™).

Ampliando essa analise, também acreditamos que a falta de um Planejamento
Estratégico Institucional do Ministério das Cidades, documento este que deveria conter
as diretrizes do 6rgdo, os objetivos e metas a serem alcancados, 0S riscos a serem
mitigados, bem como as prioridades e estratégias de atuacdo, amplia a exposi¢do da
Unidade a diversos riscos, tais como: trabalhos desarticulados; resultados inexpressivos;
insatisfacdo dos servidores; recursos financeiros e humanos mal empregados;
priorizacdo de trabalhos irrelevantes; desperdicios de recursos publicos; e desvio de
finalidades.

c) Procedimentos de Controle

Procedimentos de Controle sdo as politicas e as atividades que contribuem para
assegurar que 0s riscos sejam geridos, seja por acontecerem em niveis aceitaveis, pela
sua mitigacdo ou eliminagéo. Esses procedimentos ocorrem em toda a organizagao, em
todas as dimensfes da instituicdo: areas, funcdes, processos, rotinas, procedimentos,
projetos, pois compreendem uma série de atividades, tais como: aprovacao, autorizacao,
verificacdo, reconciliacéo e revisdo do desempenho operacional, da seguranca dos bens
e da segregacdo de responsabilidades.

Neste elemento de controle houve um maior distanciamento entre a avaliacdo da
Unidade, constante do Relatério de Gestdo, da avaliacdo realizada pela equipe de
auditoria. Tal divergéncia ocorreu, principalmente, em funcdo da equipe de auditoria ter
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constatado diversos problemas relacionados a auséncia de definicdo de procedimentos
de controle, enquanto a unidade se auto avaliou em 3,25 para o elemento.

Conforme informado no item anterior, apesar de existirem procedimentos e atividades
ndo formalizadas na &rea para o acompanhamento das transferéncias, acreditamos na
importancia de uma organizacdo permanente, que se mantenha em caso de eventuais
mudancas de gestdo definindo os responsaveis pela gestdo de cada area. Além desse
problema, também podemos citar a auséncia de normas e manuais internos
padronizando procedimentos, e a auséncia de treinamento dos servidores da area para a
melhoria na gestdo das transferéncias.

Em relacdo aos Resultados Quantitativos e Qualitativos, as falhas relacionadas aos
Procedimentos de Controle se referem especialmente a auséncia de indicadores
institucionais formalizados. Os procedimentos de controle estdo intimamente
relacionados e integrados a disponibilidade de informacdes que permitam a adequada
avaliacdo e previsdo dos possiveis entraves que estejam ao alcance das atividades
definidas pela UJ. Estabelecer procedimentos de controle implica em ter condicOes de
definir a melhor forma de atuar para diminuir os riscos envolvidos nas atividades. Nesse
contexto, os indicadores s&o instrumentos importantes para a gestdo exercer o controle
adequado de suas atividades e pautar confiavelmente as suas decisdes.

d) Informacdo e Comunicacéo

Este elemento de controle se refere a identificacdo, coleta e comunicacdo de
informacgdes relacionadas a atividades e eventos internos e externos, necessarias ao
alcance dos objetivos da organizacdo, bem como a efetividade das atividades por ela
desenvolvidas. Essas informaces devem ser transmitidas as pessoas de forma oportuna
e tempestiva, de modo a permitir que cumpram suas responsabilidades adequadamente.

Neste elemento também foi verificada discrepancia entre a avaliacdo do gestor e da
equipe de auditoria. Na avaliacdo da equipe de auditoria esse componente foi avaliado
como parcialmente invalido em funcdo da auséncia de indicadores institucionais
definidos para as atividades desempenhadas pela SNSA, impossibilitando uma
avaliacdo dos resultados, bem como os problemas verificados em relacdo a atuacdo da
Unidade junto a mandatéaria na melhoria dos problemas relacionados a execu¢do das
transferéncias, principalmente em relacdo as prestacdes de contas dos Contratos de
Repasse e Termos de Compromisso.

Em relacdo a aos Resultados Quantitativos e Qualitativos, as falhas relacionadas a
Informacdo e Comunicacdo no ambito da Unidade se referem, primordialmente, ao
potencial informativo para suporte do processo decisorio. A habilidade da gestdo em
tomar decisbes apropriadas € afetada pela qualidade da informacdo devendo ser util,
apropriada, tempestiva, atual e precisa.

No caso da apresentacdo das contas da SNSA para o exercicio de 2012 foi identificada
uma melhoria na apresentacdo dos resultados em relacdo a exercicios anteriores, porém
ainda merece maior atencdo a exposicdo das dificuldades sofridas que impactaram na
execucdo dos Programas. Cabe ressaltar, mais uma vez, que a auséncia de indicadores
impede a qualidade das informac6es disponiveis a tomada de decisdo e fragiliza a
gestdo. Sob essa condicdo é imprescindivel que a UJ se atente para a dimensdo que a
auséncia de indicadores atinge e promova reversao deste quadro.
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e) Monitoramento

O Monitoramento se refere ao acompanhamento das atividades de controle da Unidade,
com a finalidade de diminuir riscos e de implementar melhorias. Este foi o elemento de
controle que apresentou a melhor avaliagdo por parte da equipe de auditoria. Esta
avaliacdo positiva deveu-se principalmente pela atuacdo da Unidade para o atendimento
das determinacdes e recomendacdes do TCU e da CGU em 2012, pela intensificacdo do
trabalho de capacitacdo dos gestores estaduais e municipais responsaveis pela execucao
das transferéncias voluntarias, e a atuacdo junto aos municipios para a solucdo de
problemas de execugdo em transferéncias, conforme informado no Plano de
Providéncias da gestdo de 2012.

Além disso, acreditamos que os resultados positivos da avaliacdo desse elemento de
controle poderdo ser ampliados no ambito da Unidade a partir da realizacdo do Grupo
de Trabalho criado pela Portaria n® 273 de 17/06/2013, com o0 objetivo de realizar
diagnostico e propor mecanismos de controle de acompanhamento da execugdo de
transferéncias voluntarias operacionalizadas pela CAIXA na funcdo de Mandataria da
Unido.

2.11 Avaliacdo da Conformidade das Pecas

Avaliacédo da Conformidade das Pegas

A fim de atender ao estabelecido pela Corte de Contas nesse item, as seguintes questes
de auditoria foram consideradas:

(i) A unidade jurisdicionada elaborou todas as pecas a ela atribuidas pelas normas do
Tribunal de Contas da Unido para o exercicio de referéncia?

(i) As pecas contemplam os formatos e conteudos obrigatorios nos termos da DN TCU
n®119/2012, da DN TCU n° 124/2012 e da Portaria-TCU n° 150/2012?

A metodologia da equipe de auditoria consistiu na analise censitaria de todos os itens
que compdem o Relatdrio de Gestdo e as pegas complementares.

A partir dos exames referentes ao Processo n° 80000.013355/2013-21, concluiu-se que a
Unidade elaborou todas as pecas a ela atribuidas pelas normas do Tribunal de Contas da
Unido para o exercicio de 2012. Além disso, as pecas contemplam os formatos e
conteddos obrigatérios nos termos da DN TCU n° 119/2012 e 124/2012 e da Portaria-
TCU n° 150/2012, com excegdo de alguns itens identificados pelo proprio Tribunal de
Contas e comunicados em e-mail encaminhado ao Assessor de Controle Interno do
Ministério das Cidades em 15/04/2013, os quais foram corrigidos pela Unidade em
versdo posterior do Relatério de Gestdo encaminhado ao Tribunal.

2.12 Avaliacéo dos Resultados Quantitativos e Qualitativos da Gestao

Pela andlise das informacdes apresentadas no Relatorio de Gestdo para o exercicio de
2012 e respostas adicionais prestadas pela Secretaria Nacional de Saneamento
Ambiental - SNSA, compreende-se que a execucdo anual das AgOes de sua
responsabilidade é impactada pela plurianualidade das obras de saneamento e, por isso,
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a apuracdo dos resultados ndo ocorre efetivamente ao final do exercicio. Assim, a
liqguidacdo anual ndo corresponde a realizacdo da UJ. Os empenhos asseguram a
continuidade dos compromissos pelos Restos a Pagar, ja que as obras possuem tempo
de execucdo, em geral, superior a 4 anos. Desta forma a execucdo da Secretaria, apurada
na forma de liquidacao tende aos resultados de baixa execugdo, em que pese ndo ocorrer
contingenciamento nos empreendimentos contemplados pelo PAC. Ressalta-se também
que a SNSA relatou as suas dificuldades em estabelecer metas fisicas anuais
absolutamente coerentes com a realizacdo anual, uma vez que os resultados das obras e
os beneficios consequentes também ndo podem ser verificados anualmente, mas
somente apds a conclusdo efetiva dos empreendimentos de saneamento. Desta forma,
avaliamos que os resultados quantitativos e qualitativos da SNSA estdo desconexos ao
planejamento anual e ndo permitem apuracdo adequada dos resultados pelos parametros
atuais.

Considerando os problemas relacionados a dimensédo da execucao dos empreendimentos
abordada no relatério, indicamos que o ambiente de controle, a avaliagdo dos riscos,
procedimentos de controle, informacdo e comunicacdo estdo sendo prejudicados,
demonstrando falhas na capacidade gestora da UJ.

Destaca-se que a UJ ndo possui indicadores apropriados e Uteis para identificar as
fragilidades bem como acompanhar os processos envolvidos na avaliacdo dos resultados
quantitativos e qualitativos da gestdo. Ressalta-se ainda que a UJ assinalou como uma
de suas grandes dificuldades em relacdo ao monitoramento dos contratos, bem como sua
intervencdo tempestiva, o fato de que ndo ha previsao de sances ao agente operador
CAIXA no contrato de servigos firmado com o Ministério das Cidades, no caso de
eventuais descumprimento de informacBes. Diante dessas circunstancias, a SNSA
demonstra a necessidade de fortalecer seus sistemas de controles internos de maneira a
garantir maior potencial de controle das suas realizacGes. Considera-se imprescindivel a
definicdo de indicadores adequados e sua utilizagdo conveniente, bem como revisao dos
seus procedimentos de controle tendo em vista minimizar as falhas e fragilidades
informadas.

Por fim, avalia-se que a apresentacdo das informacdes pela SNSA no Relatério de
Gestdo de 2012 foi bem desenvolvida, devendo-se atentar, entretanto, para maior
clareza dos relatos. E importante que a Unidade evidencie adequadamente os problemas
enfrentados na execucdo das acOes, promovendo assim maior compreensdo dos seus
atos de gestao.

A tabela a seguir apresenta os dados sobre a execucdo fisica e financeira das principais
Acdes tratadas no Relatério de Gestdo da SNSA, seguida pelas informacdes que
contextualizam os resultados obtidos para as principais A¢des da Unidade em relacdo a
execucao realizada, de acordo com as informac6es obtidas no Relatorio de Gestéo.

Meta Fisica Meta Financeira R$
- S = Desp
Programa | Agdo Previsdo | Execucéo | (B)/(A) AVEED 2D Despesa Lig./
5 (dotagdo final/ | (despesa iquidad Al
Q) (B) ) atualizada) empenhada) SIhEn VGl
(%)
10SC - Apoio a Implantacdo, Ampliacdo ou
2068 _ | Melhorias em_Sis_temas de Abastecimentc_) de
Saneamento | 2:9u2 em Municipios com Populagdo Superior a | ,oe 513 | 050 084 97,6 | 74346510800 |517.972.45872 | 151.157.317,31 | 20,3
50 mil Habitantes ou Municipios Integrantes de
Regides Metropolitanas ou de Regides Integradas
de Desenvolvimento.
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1NO8 — Apoio a Implantagdo, Ampliagdo ou
Melhorias de Sistemas de Esgotamento Sanitario
em Municipios com Populagdo Superior a 50 mil
Habitantes ou Municipios Integrantes de Regides
Metropolitanas ou de Regibes Integradas de
Desenvolvimento.

352.904 172.375 | 48,8 1.112.205.461,00 | 555.295.460,47 | 154.160.919,74

13,9

10S5 - Apoio a Empreendimentos de Saneamento
Integrado em Municipios com Populacéo Superior

a 50 mil Habitantes ou Municipios Integrantes de | 43.491 36.413 83,7 544.755.023,00 |400.543.541,55 | 149.847.343,18

Regides Metropolitanas ou de Regides Integradas
de Desenvolvimento.

27,5

1161- Apoio a Sistemas Puablicos de Manejo de
Residuos Sélidos em Municipios com Populacdo

Superior a 50 mil Habitantes ou Municipios | 74.472 155 0,2 67.186.313,00 894.313,00 104.424,40

Integrantes de Regides Metropolitanas ou de
Regides Integradas de Desenvolvimento.

0,2

142H - Apoio a Sistemas de Manejo de Aguas
Pluviais e Drenagem Urbana Sustentavel em
Municipios com Populacdo Inferior a 50 mil
Habitantes, exceto Municipios Integrantes de
Regides Metropolitanas ou de Regides Integradas
de Desenvolvimento Econdmico.

91 0 0,0 226.571,00 0,00 0,00

0,0

1P95 - Apoio a Elaboracéo de Planos e Projetos
de Saneamento em Municipios com Populagdo

Superior a 50 mil Habitantes ou Integrantes de | 1.232.612 | 163.166 | 13,2 130.821.165,00 | 93.083.886,23 8.649.040,53

Regides Metropolitanas ou de Regides Integradas
de Desenvolvimento.

6,6

8871 — Apoio a Elaboracdo e Monitoramento de
Planos de Saneamento Regionais e Nacional

4 1 25,0 346.084,00 5.214,52 5.203,68

15

20NW - Apoiar a Estruturagédo e Implementacéo
do Sistema Nacional de Informagdes em 500.000,00 500.000,00
Saneamento Bésico - SINISA.

0,0

20NV — Apoio & Implementagdo de Acdes de
Desenvolvimento do Setor Aguas - 10 0 0,0 1.500.000,00 1.500.000,00 0,00
INTERAGUAS

0,0

3955 — Desenvolvimento de Atividades de
Capacitacdo, Assisténcia Técnica e|3 0 0,0 500.000,00 0,00 0,00
Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico

0,0

2040 -
Gestdo de
Riscos e
Resposta a
Desastres

10SG - Apoio a Sistemas de Drenagem Urbana
Sustentavel e de Mangjo de Aguas Pluviais em
Municipios com Populagdo Superior a 50 mil
Habitantes ou Integrantes de  Regides
Metropolitanas ou de RegiGes Integradas de
Desenvolvimento Econdémico.

331.549 426.248 |128,6 |1.588.801.393,00 | 1.068.125.376,27 | 276.353.613,67

17,4

Acdo 10SC — Abastecimento de Agua

A realizacdo da execucdo fisica desta Ac¢do foi de 97,6% e a execucdo financeira ficou
em 20,3%. A SNSA destacou que esta Acdo contempla as intervencGes na modalidade
de abastecimento de agua incluidas no PAC, correspondendo a 15,2 % do total dos
valores dos contratos de repasses com recursos do OGU em andamento em 2012. A
Unidade ainda informou que no total acumulado da carteira das operacBes de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario ja foram pagos até o final do exercicio
de 2012, o valor total de R$ 3,81 bilhGes. Este valor corresponde a execucédo financeira
de 36,8% do total dos recursos de repasse da carteira. O incremento da execucdo da
carteira verificado ao longo do ano de 2012 foi de 5,7%. A UJ ainda informou que, em
relacdo ao exercicio, 0 desempenho das Acdes abastecimento de agua e esgotamento
sanitario foi afetado pelo atraso verificado no inicio de algumas obras, especialmente, as
incluidas no PAC 2.

Acédo 1N08 — Esgotamento Sanitario

Esta Acgdo obteve 48,8% de execucdo fisica e 13,9% de execucdo financeira. A SNSA
informou, novamente, que em relacdo ao exercicio, 0o desempenho das AcOes
abastecimento de agua e esgotamento sanitario foi afetado pelo atraso verificado no
inicio de algumas obras, especialmente, as incluidas no PAC 2. A Unidade destacou
também o incremento de 5,7% da execucdo da carteira ao longo do ano de 2012.
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Acéo 10S5 — Saneamento Integrado

Esta Acdo obteve 27,5% de execucdo financeira e 83,7% de execugdo fisica. A UJ
informou que o desempenho da Acdo foi afetado por circunstancias particulares,
relacionadas a execugdo de termos de compromisso especificos, em especial em
decorréncia de problemas de novas licitacbes e falta de frente de servicos e de
dificuldades com a contrapartida para a produgéo de unidades habitacionais provocando
a paralisacédo das obras.

Acéo 1161 — Manejo de Residuos Sélidos

A UJ informou que em 2012, ndo houve assinatura de novos contratos, mas houve
empenho de R$ 894,31 milhdes e foram pagos R$ 5,84 milhdes, inscrito em Restos a
Pagar de exercicios anteriores, e R$ 104,42 milhGes, relativos ao or¢camento do
exercicio. Do total contratado em exercicios anteriores, 5 empreendimentos foram
iniciados em 2012, com valor total de R$ 2,95 milhdes. Ao final do exercicio, havia 43
empreendimentos em andamento, no valor total de R$ 33,37 milhGes. Foram concluidos
no exercicio 22 empreendimentos, totalizando R$ 10,45 milhdes. A Unidade esclareceu
que as operacgdes selecionadas no PAC 1, dentro das Ac¢des empreendidas na area de
residuos sélidos, em 2007 e 2008, tinham como meta o atendimento de 135 municipios,
com R$ 50 milhdes, destinados a construcéo de 162 galpdes de triagem para catadores.
Posteriormente, em outubro de 2008, foram distratadas 40 operacdes selecionadas que
ndo atenderam documentos basicos para contratacdo até 31 de dezembro de 2008. Em
novembro de 2008, uma nova sele¢do foi realizada para completar os R$ 50 milhdes,
acrescentando 13 municipios com 28 galpdes, o que totalizou uma meta de 108
municipios com 145 galpdes. Ao término de 2008, outras 5 operagdes foram distratadas
resultando em 103 proponentes para 140 galp&es no inicio de 2009. Informou ainda que
atualmente a meta € a construcdo de 118 galpdes, nos quais cerca de 8.550 catadores de
83 municipios deverdo operar.

Acdo 1P95 — Estudos, Projetos e Planos de Saneamento

A meta fisica desta A¢do obteve 13,2% de realizacdo e a meta financeira 6,6%. A SNSA
informou que em 2012, houve empenho de R$ 93,08 milhdes e foram pagos mais de R$
2 milhdes, inscrito em Restos a Pagar de exercicios anteriores, e R$ 8,65 milhdes,
relativos ao orcamento do exercicio, sendo que ao final do exercicio havia 411 contratos
ativos na esfera dessa Acdo, totalizando cerca de R$ 479,44 milhGes em termos de valor
de investimento. Informou ainda que no que se refere especificamente a elaboracdo dos
planos de saneamento basico, foi dado prosseguimento no monitoramento das operacdes
contratadas em 2011, no total de 9 projetos, dos quais dizem respeito a elaboracdo de
planos municipais, e 5 se referem a planos regionais de saneamento basico e um projeto
foi concluido em 2012 no valor de R$ 400,48 mil.

Acdo 8871 — Apoio a Elaboracgéo e Monitoramento de Planos de Saneamento
Regionais e Nacional.

A execucdo financeira desta A¢édo ficou em 1,5%. A unidade informou que a meta fisica
desta Acdo e plurianual e visa a contemplar o PPA 2012-2015 implantando as
atividades de monitoramento e revisdo do Plano Nacional de Saneamento Basico
(PLANSAB). A SNSA também informou que no ano de 2012, foi dada continuidade ao
avanco na consolidacgdo da politica federal de saneamento, com a consulta publica sobre
a Proposta do Plano Nacional de Saneamento Béasico — PLANSAB, totalizando 537
registros. Apos a consulta foi dado inicio a revisdo do texto do PLANSAB, que também
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sera objeto de atualizagdo com dados de pesquisas recentes As atividades de
monitoramento somente deverdo ser iniciadas ap0s a aprovacdo da versdo final do
Plano, previstas para inicio em 2014. A UJ considera que o plano esta seguindo em
conformidade, em que pese ndo contemplar realizacdo de meta anual para o exercicio tal
como estabelecido.

Acédo 20NW - Apoiar a Estruturacéo e Implementacgédo do Sistema Nacional de
Informacg6es em Saneamento Basico — SINISA

Houve apenas empenho total da dotacdo de R$ 500.000,00. A Unidade informou que,
no ambito do gerenciamento de informacbes desta Acdo, mantiveram-se as acdes
direcionadas a administracdo do Sistema Nacional de InformacGes em Saneamento —
SNIS, tendo sido realizada a publicacdo dos Diagnosticos dos Servicos de Agua e
Esgotos e do Servico de Residuos Solidos Urbanos, com a finalidade de promover a
divulgacdo da base de dados anual do SNIS, ambos referentes a dados do ano de 2010.
Argumentou ainda que apds o langamento dos diagndsticos, foi iniciada a coleta de
dados referente ao ano de 2011, sendo que, apds o término desta etapa, serdo elaborados
os proximos diagnosticos dos Servicos de Agua e Esgotos e Residuos Sélidos Urbanos.

Acio 10SG — Manejo de Aguas Pluviais

Esta Acdo estad associada ao Objetivo 0169 - Promover a prevencdo de desastres com
foco em municipios mais suscetiveis a inundacgdes, enxurradas e deslizamentos, que
busca a prevencdo de desastres com foco em municipios mais suscetiveis a inundacdes,
enxurradas e deslizamentos, por meio de instrumentos de planejamento urbano e
ambiental, monitoramento da ocupacdo urbana e implantacdo de intervencdes
estruturais e emergenciais. A execucdo financeira desta Ac¢do ficou em 17,4%. A
Unidade informou que em 2012 houve empenho de R$ 1,07 bilhdo e foram pagos R$
186,57 milhdes, inscrito em Restos a Pagar de exercicios anteriores, e R$ 275,32
milhdes, relativos ao or¢camento do exercicio, sendo que ao final de 2012, havia 185
contratos em curso na esfera dessa Acdo, totalizando mais de R$ 8,54 bilhdes, em
termos de valor de investimento.

2.13 Avaliagdo do Cumprimento das Determinagdes/Recomendagdes do TCU

Em pesquisa realizada no sitio eletrénico do TCU a respeito de delibera¢6es do Tribunal
contendo recomendacfes ou determinacdes para atuacdo da CGU em assuntos
relacionados as atividades da Secretaria Nacional de Saneamento Ambiental, foram
identificados os Acorddos n° 906, 4975 e 9263, os quais continham deliberacdes para a
atuacdo desta Controladoria, sendo que as providéncias adotadas constam na segunda
parte deste Relatério (Achados de Auditoria).

Em pesquisa as deliberacdes do TCU contendo recomendacgdes ou determinagdes para
atuacdo da Secretaria Nacional de Saneamento Ambiental, verificou-se que, para
todos os casos identificados na pesquisa, constam informacGes a respeito das
providéncias adotadas ou das dificuldades enfrentadas pela Unidade na parte especifica
do Relatorio de Gestdo que trata deste assunto, com excecdo do Acordao 2063/2012-P,
que € citado em outra parte do Relatorio e contém as explicagcdes acerca da situacdo do
caso tratado pelo TCU.

Além da analise direta a respeito do atendimento das determinacGes/recomendacdes do
TCU e da CGU, presente em registros especificos deste Relatério de auditoria, a
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Unidade também foi avaliada acerca dos Controles Internos Administrativos existentes
para 0 acompanhamento e a adogéo de providéncias para as deliberaces dos Orgéos de
Controle Externo e Interno.

A andlise realizada verificou que a Secretaria Nacional de Saneamento Ambiental
possui rotinas definidas para o acompanhamento das demandas dos 6rgéos de controle,
mantendo planilha especifica com as informagdes sobre cada demanda recebida e a
divisdo de responsabilidades entre os responsaveis pela carteira de contratos, repassando
a demanda para a &rea responsavel pelo contrato tratado na demanda do érgdo de
controle.

Considerando o grande volume de recursos geridos pela SNSA e a importancia
estratégica do Programa de Aceleracdo do Crescimento, elementos que também
ampliam a atuacdo dos 6rgdos de controle sobre as atividades da Unidade, é importante
que a SNSA discipline em normativo interno os procedimentos, setores e rotinas
responsaveis pelo acompanhamento e atendimento as demandas dos 6rgdos de controle,
inclusive para manter a continuidade das atividades em caso de mudanca dos gestores
da Unidade.

2.14 Avaliacdo do Cumprimento das Recomendacgtes da CGU

Na avaliacdo do cumprimento das recomendacdes emitidas pela CGU, foi considerada a
seguinte questéo de auditoria:

A UJ mantém uma rotina de acompanhamento e atendimento das recomendagdes
emanadas pela CGU especialmente quanto: a instauracdo de TCE, a apuracdo de
responsabilidade, ao fortalecimento do controle interno administrativo?

A metodologia consistiu no levantamento das recomendacdes pendentes de atendimento
das auditorias de gestdo realizadas em 2011 (contas de 2010) e 2012 (contas de 2011).

O Quadro abaixo mostra os resultados da analise:

Relatério Relatorio
Constatacies 201108967 201203949
¢ (Auditoria (Auditoria
2011) 2012)
Atendidas 1 2
Pendentes s/ impacto na gestdo |2 2
Pendentes ¢/ impacto na gestdo |- -

Para uma melhor verificagdo das areas da Unidade que estdo tendo problemas para
atender as recomendacOes formuladas para as respectivas constatacdes, apresentamos a
sequir a lista das constatacOes referentes a problemas identificadas nas auditorias
passadas e que se referem a falhas que ainda ndo foram sanadas pela Unidade nas
gestdes seguintes:
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a) Relatorio 201108967 (Auditoria 2011)
a.1) ConstatacOes pendentes de atendimento sem impacto na gestéo:

- 1.1.9.3 - Verificagdo constante nas fiscalizagdes realizadas pela CGU, de falhas
construtivas e de baixa qualidade dos materiais empregados na execu¢do de obras com
repasse de recursos do Ministério das Cidades;

- 1.2.2.5 - A SNSA néo dispde de efetivo suficiente de servidores para a gestdo dos
contratos de repasse celebrados na execugdo dos programas/a¢des de governo sob a sua
responsabilidade;

b) Relatério 201203949 (Auditoria 2012)
b.1) ConstatagGes pendentes de atendimento sem impacto na gestéo:

- 1.2.8.2 - Descumprimento dos normativos que regulam as transferéncias voluntarias
de recursos, tendo em vista a ndo instauracdo de processo de tomada de contas especial
no prazo previsto em normativo;

- 1.2.8.3 - Atuacdo ineficiente da SNSA em relacdo a CAIXA gerando grande
quantidade de transferéncias voluntarias na situacao de “a aprovar” e “a comprovar”.

Diante do resultado apresentado, verificamos que o0s problemas identificados nas
auditorias realizadas em 2011 e 2012 e que ainda estdo pendentes, poderdo ter melhorias
com os resultados da atuagdo do Grupo de Trabalho (GT) criado pela Portaria n® 273 de
17/06/2013, com a participacdo de representantes de todas as Secretarias Finalisticas e
da Secretaria Executiva com o objetivo de realizar diagnostico e propor mecanismos de
controle de acompanhamento da execucdo de transferéncias voluntarias
operacionalizadas pela CAIXA na funcdo de Mandataria da Uni&o.

Na opinido desta Controladoria, € necessario que todas as Unidades participantes do
referido GT envidem os esforcos necessarios para o que Ministério implante
mecanismos de deteccdo e atuacdo tempestiva no caso de ocorréncia desses tipos de
problemas, ou os mesmos voltardo a ser verificados pela CGU, haja vista que as areas
de avaliacdo definidas pelo TCU para as auditorias de contas ndo passam por grandes
alteracdes ao longo dos exercicios.

2.15 Avaliacéo do Conteudo Especifico do Relatério de Gestéo
Em avaliacdo quanto ao atendimento da Parte B — “Contetido Especifico por Unidade
Jurisdicionada ou Grupo de Unidades Afins” da DN TCU n° 124/2012, verificou-se

que a unidade incluiu no seu Relatério de Gestdo os contetdos especificos determinados
na DN TCU 119/2012,

2.16 Ocorréncia com dano ou prejuizo
Entre as andlises realizadas pela equipe, ndo foi constatada ocorréncia de dano ao erario.

3. Concluséao
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Eventuais questbes formais que ndo tenham causado prejuizo ao erario, quando
identificadas, foram devidamente tratadas por Nota de Auditoria e as providéncias
corretivas a serem adotadas, quando for o caso, serdo incluidas no Plano de
Providéncias Permanente ajustado com a UJ e monitorado pelo Controle Interno. Tendo
sido abordados os pontos requeridos pela legislacdo aplicavel, submetemos o presente
relatério a consideracdo superior, de modo a possibilitar a emissdo do competente
Certificado de Auditoria.

Brasilia/DF, 19 de Julho de 2013.

Achados da Auditoria - n° 201305706

1 Saneamento Basico

1.1 Apoio a Empreendimentos de Saneamento Integrado em Municipios com
Populacdo Superior a 50 mil Habitantes ou Municipios Integrantes de Regibes
Metropolitanas ou de Regibes Integradas de Desenvolvimento

1.1.1 ATUACAO DO TCU/SECEX NO EXERCICIO

1.1.1.1 INFORMACAO

IMPLEMENTACAO DAS RECOMENDACOES OU DETERMINACOES DO
TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO

Fato

Em pesquisa realizada no sitio eletrénico do TCU a respeito de deliberacdes contendo
recomendacdes ou determinacfes do Tribunal para atuacdo da CGU em assuntos
relacionados as atividades da Secretaria Nacional de Saneamento Ambiental, verificou-
se a ocorréncia dos Acordaos/Relacgdes listados na tabela a seguir, na qual também estdo
listadas as providéncias adotadas por este Orgdo de Controle Interno:

Acordao

Unidade Providéncias da CGU
do Determinacdes

MCidades

ACORDAO N°
4975/2012 -

TCU
Camara

T | SNSA

1.6.1. determinar & Controladoria-Geral da
Unido, com fundamento no art. 2° da IN/TCU
56/2007 c/c o art. 18 da Lei 10.683/2003, que, no
prazo de 90 (noventa) dias, adote as providéncias
necessarias para apuragdo dos fatos concernentes
as irregularidades indicadas no Relatério de
Demandas Especiais 00190.031038/2006-38,
referente a fiscalizacdo realizada no Municipio
de Matriz de Camaragibe/AL, envolvendo a
gestdo dos Contratos de Repasse 177766-88/2005,
188640-96/2005, 158847-51/2003, e 179619-
38/2005, celebrados entre o Ministério das

Foi encaminhado ao Secretéario de Controle Externo da
SECEX TCU/AL ] Oficio no
19/DIURB/DI/SFC/CGU-PR, de 02/01/2013,
informando que apds diligéncias junto ao Ministério
das Cidades, constatou-se a necessidade de|
instauracdo de Tomada de Contas Especial no &mbito
do Contrato de Repasse n° 0179619-38, cujo valor do
financiamento da Unido é de R$ 136.500,00. As obras
encontram-se paralisadas desde 2006 e a vigéncia do
contrato esta expirada desde o final de 2008. Embora o
respectivo processo de TCE ainda ndo tenha sido|

recebido nesta CGU, a Caixa se pronunciou por meio
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Cidades e o0 Municipio de Matriz de
Camaragibe/AL, com vistas a0 esgotamento das
medidas administrativas internas cabiveis ou, caso
estas ndo logrem éxito, a instauragdo das tomadas
de contas especiais que se fizerem necessarias;

dos Oficios 2308 e 2597/2012/SN de Repasses,
respectivamente de 14/09 e 24/10/2012, informando
que: “A Tomada de Contas Especial referente ao
Contrato encontra-se em providéncias haja vista a
necessidade de complementacdo da documentacao|
por parte do Tomador e o0s extratos de conta
vinculada” O referido Oficio encaminhando & SECEX
TCU/AL foi acompanhado do Relatério do Sistema
Monitor Web com o histérico do acompanhamento
realizado pela CGU.

ACORDAO N°
906/2012 -
TCU - 20
Camara

SNSA

1.6.1. a Controladoria-Geral da Unido que,
consoante o determinado no subitem 1.5.1 do
Acérddo n. 5.810/2010 - TCU - 12 Camara, dé
continuidade ao monitoramento das providéncias
efetivamente adotadas para a apuracdo dos fatos
tratados no Relatdério de Fiscalizagdo/CGU n.
1.175/2008, e que, quando constatado o nao
saneamento das irregularidades, notadamente
quanto as constatagdes a seguir elencadas, deve-se
ingressar com Representacdo junto a este
Tribunal, observando-se 0s requisitos
estabelecidos no art. 235 e no paragrafo Unico do
art. 237 do RI/TCU, ou encaminhar as
competentes tomadas de contas especiais, ndo
sendo, portanto, necessario que a CGU encaminhe
a esta Corte de Contas informagBes sobre o
andamento do monitoramento a ser empreendido:
Constatacéo Especificagdo:
Ministério das Cidades Pagamento de servi¢os ndo
realizados: Contrato de Repasse n. 180480-
97/2005 Contratacdo de empresa inexistente:
Contratos de Repasse ns. 180480-97/2005 e
189051-97/2005

Atesto da realizacdo de servigos (obra) em
quantidades superiores ao que efetivamente foi
executado: Contrato de Repasse n. 195943-
08/2006

Contratagdo e participagdo no processo licitatorio
de empresas inexistentes: Contrato de Repasse n.
168697-54

Pagamento de servigcos (obra) em quantidade
inferior ao contratado: Contrato de Repasse n.
189051-97/2005

N&o existe necessidade de resposta. O TCU fala paral
dar continuidade ao monitoramento das providéncias
efetivamente adotadas para a apuracdo dos fatos
tratados no Relatério de Fiscalizagdo/CGU n?°
1.175/2008, e que, quando constatado o0 ndo
saneamento das irregularidades, deve-se ingressar com
Representacéo junto ao Tribunal, ndo sendo necessario
que a CGU encaminhe a esta Corte de Contas
informag6es sobre o andamento do monitoramento a
ser empreendido.

ACORDAO N°
9263/2012 -
TCU - 20
Camara

SNSA

1.7.1. determinar a Controladoria-Geral da
Unido - CGU, com fulcro no art. 18 da Lei n°
10.683/2003 e artigo 5° 88 1° e 2° da
Portaria/SEGECEX n° 3, de 28/3/2008, e, ainda,
tendo em vista o deliberado no Acérddo n°
5.663/2009 - TCU - 1% Céamara, de 07/10/2009,
que, no prazo de 90 (noventa) dias, comunique a
este Tribunal as providéncias efetivamente
tomadas no sentido de esgotar as medidas
administrativas internas cabiveis sobre os fatos
tratados no Relatério de Demandas
Especiais/CGU n° 00211.000121/2011-37,
realizado na Prefeitura Municipal de Nioaque/MS,
ou, caso estas ndo tenham logrado éxito, adote as
medidas necessarias para apuracdo desses fatos,
pelas autoridades administrativas competentes do

Foi encaminhado 0 Oficio n° 147
DIURB/DI/SFC/CGU-PR, de 03/01/2013, a SNSA
reiterando o Oficio n® 19174, de 06/07/2012, para que
sejam encaminhadas as medidas adotadas no &mbito
do RDE n° 00211.000121/2011-37, em Nioaque/MS.
Foi concedido um prazo maximo para manifestacéo
até 28/02/2013, tendo em vista necessidade de|
encaminhamento de resposta pela CGU ao TCU.

Conforme teor do Oficio n°
7938/DIURB/DI/SFC/CGU-PR, de  14/03/2013,
encaminhado ao Secretario de Controle Externo da
SECEX TCU/MS, até o presente momento nao constal
qualquer manifestagdo do Ministério das Cidades, €
que t&o logo sejam recebidas as providéncias adotadas
e concluidas as andlises desta Controladoria, 0S
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Ministério das Cidades, com identificagdo dos |resultados serdo encaminhados a esse Tribunal.

respectivos  responsaveis,  quantificacdo e
ressarcimento dos eventuais danos, instaurando, se
for o caso, as competentes tomadas de contas
especiais;

Em pesquisa as deliberacGes do TCU contendo recomendac6es ou determinacdes para
atuacdo da SNSA, verificou-se que, apenas no caso abaixo listado, ndo houve a

apresentacdo, por parte da Unidade, das providéncias adotadas no Relatorio de Gestao:

Acérdao Unidade | Determinac@es Observacao
9.4. determinar ao Ministério das Cidades que a
aprovacdo da alteracdo do plano de trabalho para a
execucdo das obras de saneamento integrado na
Grota da Criminosa, rede coletora de esgoto,
tratamento, canalizagdo do corrego da Criminosa, N0 ha mencao ao Acérdio, a obra
microdrenagem e pavimentacdo no nucleo urbano A )
; . em questdo € citada na pagina 202
de Nova Maraba/PA - Termo de Compromisso (206 do PDF) do relatério da
0350970-30/2011, deve ser condicionada a: SNSA:

o 9.4.1. verificacdo de que as alteragdes que forem "Empréendimento de Saneamento
ACORDAO produzidas pela nova solucéo para o tratamento de Integrado  no  Baimo  Grota
2063/2012 esgoto ndo desfigurem o objeto inicial nem| . .°%. ,

SNSA L .| Criminosa — Maraba/PA no valor

ATA 30 - comprometam o desconto inicialmente concedido de R$ 47 milhdes — obras nio
PLENARIO na licitacdo, em observancia ao inciso | do § 5° da iniciadas devido a problemas na

Lei Federal 12.465/2012 (LDO/2012); licitagio detectadas pelo TCU

9.4.2. emissdo de Parecer Conclusivo, ou outro X

. . S Aguardando  saneamento  das

instrumento congénere, de modo a justificar a pendéncias para autorizagio de

utilizacdo de licitacdo pretérita para consecugdo do inicio de obras."

objeto pactuado, no que concerne ao atendimento '

aos dispositivos legais apliciveis, bem como a

conveniéncia e oportunidade do aproveitamento da

licitacdo, observando as orientagbes constantes do

Acbérddo 2099/2011 - Plenério;

Apesar de ndo haver mencdo especifica ao Acérddo acima citado no item 7.1 do
Relatério de Gestdo da SNSA, que trata das Deliberacdes do TCU, observamos que o
Termo de Compromisso citado no Acordao é referenciado na pagina 202 do Relatério
de Gestdo da Unidade, com a seguinte informacdo: "Empreendimento de Saneamento
Integrado no Bairro Grota Criminosa — Maraba/PA no valor de R$ 47 milhdes — obras
ndo iniciadas devido a problemas na licitacdo detectadas pelo TCU. Aguardando
saneamento das pendéncias para autorizagdo de inicio de obras."

Em resposta ao Relatdrio Preliminar de Auditoria Anual de Contas, a Unidade, por meio
do Memorando n° 432/2013/GAB/SNSA/MCIDADES, informou que:

“Quanto a apresenta¢do de informagoes relativas as providéncias adotadas pela
Secretaria face ao Acdérd@o n° 2063/2012, cabe esclarecer que, embora ndo tenham
constado da versao inicial do Relatorio de Gestao de 2012, tal auséncia foi suprida na
versdo final do documento, conforme se vé da leitura da Tabela 63 do Relatorio (fls.
171/172, do arquivo em pdyf, disponivel na pagina eletrénica do TCU).”

1.1.2 AUDITORIA DE PROCESSOS DE CONTAS
1.1.2.1 INFORMACAO
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ATENDIMENTO AS RECOMENDA(;OES DA CGU
Fato

Este item apresenta uma analise quanto ao atendimento, por parte da Secretaria
Nacional de Saneamento Ambiental, das recomendag¢fes emanadas pela CGU no
Relatorio de Auditoria n® 201203971, referente a Auditoria Anual de Contas do
exercicio 2011. De acordo com as informacdes e providéncias apresentadas no Plano de
Providéncias da Unidade e do Relatdério de Gestdo do exercicio 2012, a situacdo atual
verificada ¢ a seguinte:

Numero do L

Relatério I'Eem el Relato_rlg Situacdo Atual das
de Auditoria (numero e descriao recomendacdes

de Contas sumaria) ¢

1.2.2.1 - IMPROPRIEDADES VERIFICADAS NO RELATORIO
DE GESTAO QUANTO AS INFORMACOES APRESENTADAS | Atendida
E OS RESULTADOS ATINGIDOS NOS PROGRAMAS E
ACOES SOB A SUA RESPONSABILIDADE

1282 - DESCUMPRIMENTO DOS NORMATIVOS QUE
REGULAM AS TRANSFERENCIAS VOLUNTARIAS DE | pendente de atendimento,
RECURSOS, TENDO EM VISTA A NAO INSTAURAGAO DE | sem impacto na gestio
PROCESSO DE TOMADA DE CONTAS ESPECIAL NO PRAZO

PREVISTO EM NORMATIVO.

201203949

1.2.8.3 - ATUACAO INEFICIENTE DA SNSA EM RELACAO A )
CAIXA GERANDO GRANDE QUANTIDADE  DE | Pendente de atendimento,
TRANSFERENCIAS VOLUNTARIAS NA SITUACAO DE “A | SeM Impacto na gestao

APROVAR” E “A COMPROVAR”

1.2.84 - MANUTENCAO DE ELEVADA QUANTIDADE DE )
CONTRATOS COM PROBLEMAS AO LONGO DOS Atendida
EXERCICIOS 2009, 2010 E 2011

As Constatagbes n° 1.2.2.1 e 1.2.8.4 foram consideradas atendidas. No primeiro caso,
verificamos uma melhoria na divulgacao dos resultados no Relatério de Gestdo de 2012
em relacdo ao exercicio anterior. Para a segunda Constatacdo, consideramos adequadas
as providéncias adotadas para minimizar as suas principais causas dos problemas na
execucdo dos contratos (obras atrasadas, paralisadas ou ndo iniciadas), tais como:

- Cursos de capacitacdo direcionados a agentes publicos, representantes de entes
federados e prestadores de servigos publicos que executam obras apoiadas com recursos
do MCidades (cursos de “Planejamento Orgamentagdo Licitacdo e Execucao de Obras
Publicas”, “Contratacdo dos Servigos de Saneamento”, e outros em elaboragao);

- Proposta a Secretaria Executiva do Ministério das Cidades de dimensionamento do
corpo efetivo de servidores as atividades a cargo da Unidade (reestruturacdo da
Unidade);

- Encaminhamento de expedientes a Caixa Economica Federal e aos tomadores,
solicitando a resolugdo dos problemas identificados e requisitando a continuidade dos
empreendimentos ou 0 encerramento dos contratos problematicos, conforme definicéo
de prioridades estabelecida pela SNSA;

- Continuidade ao apoio aos municipios e consorcios na elaboracdo de Planos
Municipais e Regionais de Saneamento Basico.
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As ConstatacOes n°® 1.2.8.2 e 1.2.8.3 foram consideradas pendentes de atendimento
devido ao fato das providéncias implementadas ainda estarem em andamento, no caso o
Grupo de Trabalho criado pela Portaria n°® 273 de 17/06/203, com a participacdo de
representantes de todas as Secretarias Finalisticas e da Secretaria Executiva com o
objetivo de realizar diagnéstico e propor mecanismos de controle de acompanhamento
da execucdo de transferéncias voluntarias operacionalizadas pela CAIXA na funcéo de
Mandatéaria da Uni&o.

1.1.3 AVALIACAO DOS CONTROLES INTERNOS
1.1.3.1 INFORMACAO

AVALIACAO DOS CONTROLES INTERNOS ADMINISTRATIVOS
RELATIVOS A0  ATENDIMENTO DAS  RECOMENDAGCOES E
DETERMINACOES DO TCU E DA CGU.

Fato

Além da andlise direta a respeito do atendimento das determinag¢6es/recomendacfes do
TCU e da CGU, presente em registros especificos deste Relatorio de auditoria, a
Unidade também foi avaliada acerca dos Controles Internos Administrativos existentes
para 0 acompanhamento e a adoco de providéncias para as deliberagbes dos Orgéos de
Controle Externo e Interno.

Por meio de Solicitacdo de Auditoria, foram feitos dez questionamentos especificos a
respeito da rotina de atendimento as determinacgdes/recomendacfes do TCU e da CGU,
buscando informacdes sobre: a existéncia na UJ de rotinas/procedimentos/manuais para
0 acompanhamento; a definicdo dos setores e pessoal responsaveis pelo atendimento em
normativos internos e no organograma da Unidade; a existéncia de avaliacdo de riscos
ou a definicdo de indicadores para 0 acompanhamento deste processo. Apresentamos a
seguir os questionamentos e as respostas apresentadas pela SNSA por meio do Oficio
0541/2013/SNSA/MCIDADES, de 30/04/2013 (em fonte italica):

a) A UJ mantém uma rotina de acompanhamento e atendimento das
determinac6es/recomendacdes do TCU e da CGU?

Sim. Todas as demandas advindas dos Orgdos de Controle s&o
encaminhadas ao Gabinete da SNSA, que identifica a origem, 0 prazo e a
area técnica responsavel pelo atendimento de cada demanda. Este conjunto
de informacdes é cadastrado em planilha especifica para controle do tramite
dos processos, inclusive do cumprimento dos respectivos prazos.

Apo6s identificacdo da d&rea técnica responsavel pelo atendimento da
demanda, a solicitacdo é dirigida a unidade técnica para exame e
manifestacdo, sendo encaminhada ao Gabinete da SNSA para avaliacdo e
posterior envio aos 6rgdos do Ministério das Cidades responsaveis pela
interlocugdo com os Orgéos de Controle.

b) Estdo definidos em normativos internos o0s responsaveis pelo processo relativo ao
controle das determinagdes/recomendacdes do TCU e da CGU por parte da UJ.

Nos normativos internos da SNSA ndo estdo definidos explicitamente os
responsaveis pelos processos relativos ao mencionado controle.
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Ressalta-se, no entanto, que a SNSA possui uma divisdo de competéncias, no
ambito de cada um de seus Departamentos, que possibilita a identificacdo da
responsabilidade de cada unidade pela monitoria da carteira de contratos e
pelo acompanhamento da execucdo das respectivas contratagdes.

Desta maneira, cada Departamento possui rotinas proprias de identificacao
das demandas/recomendacGes a ele encaminhadas, fazendo com que todos os
servidores da SNSA conhegam suas responsabilidades no controle das
determinagdes/recomendacdes advindas dos Orgéos de Controle.

c) Existe identificacdo de riscos no que concerne ao tempestivo atendimento das
determinac6es/recomendactes do TCU e da CGU por parte da UJ.

Como dito em respostas a solicitacBes de auditorias anteriores, ndo existe
uma estrutura propria na SNSA voltada ao gerenciamento dos riscos, que
sistematicamente identifique, avalie, mensure, trate e monitore os impactos
no que concerne ao tempestivo atendimento das
determinacdes/recomendacdes do TCU/CGU.

Contudo, ha que se destacar que a SNSA busca, mesmo com uma estrutura
de  pessoal aquém de  suas  necessidades, atender  as
determinacdes/recomendagdes dos Orgaos de Controle.

Ressalte-se que a Secretaria Nacional de Saneamento Ambiental tem
buscado aprimorar seus processos internos de forma a evitar a ocorréncia
de desvios nos resultados esperados. Assim, o fluxo de processos envolve a
atuacdo de monitores, gerentes, diretores e Secretario, de maneira a conferir
maior consisténcia aos posicionamentos técnicos adotados.

Além disso, as questdes que envolvem a Secretaria como um todo sdo
analisadas e discutidas no ambito de cada Departamento e também
transversalmente, em reunifes e/ou processos com manifestacéo das diversas
areas da Secretaria, e no que concerne ao atendimento das determinacées do
Tribunal de Contas, em muitos casos o cumprimento da determinacdo
perpassa a atuacdo individual da SNSA, pois envolve o MCidades e suas
secretarias finalisticas.

Nestes casos, a atuacdo € conjunta e 0 gerenciamento das ac0es
desenvolvidas cabe & Secretaria Executiva.

d) Sdo tomadas medidas compativeis conforme a avaliagéo de riscos no processo.

Como dito em respostas a solicitacfes de auditorias anteriores, nao existe
uma estrutura propria na SNSA voltada ao gerenciamento dos riscos, que
sistematicamente identifique, avalie, mensure, trate e monitore os impactos
no que concerne ao tempestivo atendimento das
determinagdes/recomendagdes do TCU/CGU.

Contudo, ha que se destacar que a SNSA busca, mesmo com uma estrutura
de  pessoal aquém de  suas  necessidades, atender  as
determinacdes/recomendacdes dos Orgaos de Controle.

e) Existem indicadores de gestdo monitorando o processo.

N&o existem até entdo indicadores de gestdo formalmente instituidos que
monitorem 0s Processos.

Embora existam algumas tentativas de formulacdo de procedimento para a
utilizacdo de indicadores padrdes na Secretaria de Saneamento, reforcamos
a impossibilidade de sua implantacéo sem o aumento do efetivo para a sua
aplicacéo.

f) Existem regimento/estatuto e organograma adequados, em que conste a
necessidade de a uJ acompanhar 0 cumprimento das
determinacgOes/recomendacbes do TCU e da CGU e a definicio de
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responsabilidades de forma clara e que satisfaca plenamente as necessidades da
organizacao (ambiente de controle).

Embora exista regimento interno, cumpre esclarecer que o regimento ora
vigente é 0 que se encontra na pagina do Ministério das Cidades, ou seja,
data do ano de criacdo do Ministério (2003), e as atribuicdes da SNSA estédo
elencadas no anexo IV, capitulo I, dos artigos 2° a 14°. A SNSA ja
encaminhou a Secretaria Executiva proposta de mudanca do seu regimento
interno, com vistas a uma adequacéo as atividades atuais da Unidade.

Ressalta-se que as atribuicdes previstas no Regimento, quando consideradas
as divisdes de competéncias internas dos Departamentos da SNSA,
distanciam-se da realidade das atividades ora desenvolvidas pela Secretaria,
a medida que sua légica foi concebida no ano de 2003, muito antes do
lancamento do PAC, o que exigiu uma reestruturacdo interna a fim de
atender as novas demandas geradas pelo Programa.

g) Existem manuais de rotinas/procedimentos claramente determinados que
considerem as funcbes a serem desempenhadas pelo setor responsavel pela
acompanhar o atendimento das determinagdes/recomendacdes do TCU e da CGU
(ambiente de controle).

Como dito em anteriormente, ndo existe uma estrutura propria na SNSA
voltada ao acompanhamento do atendimento das
determinagdes/recomendagdes do TCU/CGU.

Contudo, ha que se destacar que a SNSA busca, mesmo com uma estrutura
de pessoal aquém de suas necessidades, atender  as
determinacdes/recomendagdes dos Orgéos de Controle.

Ressalte-se que a Secretaria Nacional de Saneamento Ambiental tem
buscado aprimorar seus processos internos de forma a evitar a ocorréncia
de desvios nos resultados esperados. Assim, o fluxo de processos envolve a
atuacéo de monitores, gerentes, diretores e Secretario, de maneira a conferir
maior consisténcia aos posicionamentos técnicos adotados.

h) as acdes, procedimentos e instrucées foram disciplinados e formalizados por
meio de instrumentos (normas e manuais) eficazes e especificos, de forma clara e
objetiva, emitidos por autoridade competente (ambiente de controle).

No ambito de atuacdo da SNSA existem normativos e manuais que
estabelecem o0s procedimentos a serem seguidos pela Secretaria na
realizagdo das atividades de sele¢do, acompanhamento e monitoramento dos
projetos e dos empreendimentos apoiados. Embora tais normativos e
manuais ndo sejam especificamente dirigidos ao publico interno, tais atos
orientam e delimitam os procedimentos adotados no ambito da Unidade,
funcionando também como instrumentos de mitigacdo da probabilidade de
desvirtuamento das atividades da Secretaria.

Registre-se, também, que ha estimulo & capacitagdo dos servidores, com
vistas a suprir as lacunas em habilidades, capacidades e aptidGes
eventualmente existentes, e promover o desenvolvimento pessoal e
institucional, o que se reflete na mitigacdo da probabilidade de ocorréncia
de resultados que ndo correspondam ao esperado.

i) h& definicAo dos papéis a serem desempenhados pelos responsaveis e
colaboradores do processo (Ambiente de Controle).
Conforme dito em resposta a auditorias anteriores a SNSA, consciente de sua

atuacdo e responsabilidades, vem aprimorando sua estrutura de controle
interno visando a regular implementacgdo da politica publica de saneamento
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basico. Destaca-se que se trata de controles internos priméarios e ndo de
controles fiscalizatorios.

Como controles primarios, podem-se citar as sistematicas de
autorizacao/aprovacdo de passagens e diarias, os sistemas informatizados
como o SACI (Sistema de Acompanhamento e Controle de Investimentos),
bem como o controle do trémite, da produgdo e do armazenamento de
documentos relativos as atividades da Unidade, além do treinamento e
capacitacdo dos servidores (especialmente os cursos disponibilizados aos
servidores ministrados pelo préprio TCU).

Ressalte-se ainda que, como informado no Relatério de Gestdo 2011, os
servidores e funcionérios dos diversos niveis da estrutura desta UJ tém
orientacdo de seus superiores quanto as responsabilidades de cada um
dentro do sistema de controle administrativo. Além disso, orientacdes quanto
a procedimentos a serem adotados e instru¢cdes quanto ao controle de
documentos e ao manuseio de informacBes sdo transmitidas por meio de
memorandos (circulares ou ndo), despachos e e-mails.

j) existem Indicadores de Desempenho para os processos criticos da UJ (avaliacéo
de risco e procedimentos de controle).

N&o existem até entdo indicadores de desempenho formalmente instituidos
gue monitorem 0S Processos criticos.

Embora existam algumas tentativas de formulacéo de procedimento para a
utilizacdo de indicadores padrdes na Secretaria de Saneamento, reforgamos
a impossibilidade de sua implantacdo sem o aumento do efetivo para a sua
aplicacéo.

De acordo com as respostas apresentadas, verificou-se que a Secretaria Nacional de
Saneamento Ambiental possui rotinas definidas para 0 acompanhamento das demandas
dos 6rgdos de controle, mantendo planilha especifica com as informacdes sobre cada
demanda recebida e a divisdo de responsabilidades entre os responsaveis pela carteira de
contratos, repassando a demanda para a area responsavel pelo contrato tratado na
demanda do érgdo de controle.

Considerando o grande volume de recursos geridos pela SNSA e a importancia
estratégica do Programa de Aceleracdo do Crescimento, elementos que também
ampliam a atuacdo dos oOrgdos de controle sobre as atividades da Unidade, ha a
necessidade de disciplina em normativo interno dos procedimentos, setores e rotinas
responsaveis pelo acompanhamento e atendimento as demandas dos érgdos de controle,
inclusive para manter a continuidade das atividades em caso de mudanca dos gestores
da Unidade.

Em relacdo aos demais aspectos questionados, de acordo com as resposta apresentadas,
ndo ha estrutura prépria voltada ao gerenciamento dos riscos ou indicadores de gestéo
formalmente instituidos que monitorem o0s processos. Acreditamos que, dentro das
possibilidades da Unidade, a partir da normatizacdo das atividades relacionadas ao
acompanhamento e atendimento das demandas dos érgdos de controle, também ¢é
possivel a adogdo de pardmetros para acompanhar e alertar 0s setores responsaveis
guanto ao atendimento dessas demandas, de modo a evitar que a Unidade deixe realizar
0 atendimento nos prazos determinados.

1.1.4 AVALIACAO DAS TRANSFERENCIAS CONCEDIDAS
1.1.4.1 CONSTATACAO
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Fragilidades no acompanhamento das atividades da CAIXA na funcdo de
operadora das transferéncias descentralizadas

Fato

O contrato de prestacao de servicos n® 010/2012, firmado entre o Ministério das Cidades
e a CAIXA, cujo objeto € a prestacdo de servigos na operacionaliza¢do dos Programas e
Acdes geridos pelo Ministério das Cidades, lastreados com recursos de investimentos, a
titulo de transferéncia voluntéaria e financeira, consignados no Orcamento Geral da
Unido, prevé clausula que estipula a responsabilidade do contratante em promover o
acompanhamento e a fiscalizagdo do cumprimento das obrigacdes pactuadas no referido
contrato de prestacéo de servicos.

O Ministerio das Cidades planejou a realizacdo do acompanhamento das transferéncias
concedidas de forma descentralizada, por meio de Grupo de Trabalho, instituido em
2011, com o objetivo de verificar a regularidade da execucao das obrigacdes firmadas
pela CAIXA no referido contrato de prestacdo de servicos, entretanto as atividades do
Grupo foram prejudicadas, em virtude de contingenciamento de diérias e passagens.

Com o objetivo de avaliar os controles exercidos pela CAIXA na operacionalizacdo das
transferéncias de recursos da Unido, por meio de contratos de repasses e termos de
compromisso, a CGU realizou fiscalizacdo nos instrumentos de transferéncias realizadas
pela Secretaria Nacional de Saneamento Ambiental do Ministério das Cidades. A equipe
de auditoria verificou a ocorréncia de fragilidades nos controles exercidos pela Unidade
em relacdo as atividades da CAIXA na funcdo de operadora das transferéncias
descentralizadas, nas quais foram constatadas falhas no que concerne a contratacao,
repasse e execucdo dos recursos transferidos, além do Trabalho Técnico Social
realizado.

Foram selecionados para analise os Termos de Compromisso n°. 350.868-85/11 e
350.879-13/11, firmados entre o Ministério das Cidades, por intermédio da CAIXA, e 0
Governo do Distrito Federal/DF, cujos objetos sdo, respectivamente, a ampliacdo do
Sistema de Esgotamento Sanitario de Sobradinho - implantacdo de rede coletora,
estacdo elevatoria e linha de recalque, no valor de R$ 23.459.590,36, e a ampliacdo do
Sistema de Esgotamento Sanitario de Brasilia - rede coletora, interceptador com sifes
invertidos e elevatoria, no valor de R$ 19.935.887,69.

Os principais problemas identificados pela equipe de auditoria em relacdo a selecéo,
aprovacdo do projeto e contratacdo foram as seguintes: selecdo da proposta em
desacordo com diretrizes do Programa de Governo; formalizacdo de termos de
compromisso sem que fossem atendidas condigdes exigidas no Programa de Aceleragéo
do Crescimento Segunda Fase — PAC 2; falhas na elaboracdo de projetos basicos,
realizacdo de licitacbes, pela Companhia de Saneamento Ambiental de Brasilia -
CAESB, baseadas em projetos e orgamentos divergentes dos aprovados pela CAIXA,
verificagdo de precos acima dos referenciais de mercado em licitagdes realizadas para a
aplicacdo de recursos federais e a realizacdo de licitagcbes para implantacdo de redes
coletoras de esgoto sem obtencdo prévia da anuéncia de proprietarios privados de
imoveis por onde as redes devem passar.

Na analise do projeto do trabalho técnico social também foram verificados problemas,
conforme a relagdo a seguir: selecdo indevida de plano de trabalho com publico alvo em
desacordo com as normas do programa; falta de efetividade do trabalho socioambiental
em relagdo ao publico alvo; inclusdo indevida de item de projeto executivo nas
atividades do trabalho socioambiental e falta de padronizacdo da CAIXA na realizagédo
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das anélises do trabalho socioambiental. Abaixo consta um sumario das constatacoes,
acompanhado das justificativas e providéncias iniciais encaminhadas pelo gestor, por
meio do Oficio n° 0841/2013/GAB/SNSA/MCIDADES, de 10/06/2013:

Falhas na Atuacao do Ministério das Cidades

e Selecdo de proposta em desacordo com diretrizes do Programa de
Governo.

O Ministério das Cidades selecionou, por meio da Portaria n° 534 de 11/11/10, a
proposta n° 892.2.1006/2010, no ambito do Programa 0122 - Servigos Urbanos
de Agua e Esgoto, para “Ampliacio do SES de Brasilia Setor Habitacional S&o
Bartolomeu/Jardim Botanico - Rede Coletora, Interceptor com Sifes Invertidos
e Elevatoria”. Para execugao do objeto, representado pela CAIXA, firmou com 0
Governo do Distrito Federal - GDF o Termo de Compromisso n° 350.879-13.

Ocorre que a populagdo beneficiada com o projeto, conforme consta do processo
relativo ao trabalho socio ambiental, possui renda média de 10 salarios minimos,
0 que conflita com o publico alvo do Programa 0122, qual seja: “Populagio
urbana de menor nivel socioeconémico, e a residente em areas de habitacéo
subnormal, em periferias de grandes centros e em municipios de pequeno porte”.

Sobre o assunto o Ministério das Cidades informou que a escolha foi motivada
pela incapacidade de crédito do GDF para obtencdo de empréstimos para
realizacdo de obra de saneamento, tendo em vista os limites definidos pela Lei
de Responsabilidade Fiscal.

Na avaliagdo da equipe de auditoria, ndo procede a justificativa de escolha da
proposta motivada pelas dificuldades de crédito do GDF. Além disso, a area
beneficiada se classifica como de regularizacdo de interesse especifico e ndo de
interesse social, conforme disposto no Plano Diretor de Ordenamento Territorial
do Distrito Federal — PDOT. Assim, a aplicacdo de recursos do OGU no
empreendimento, além de ndo estar de acordo com as diretrizes do programa,
contribuird para a regularizacdo de areas de interesse especifico, e
consequentemente, para a Vvalorizacdo imobiliaria dos condominios ali
localizados. Esta-se diante, portanto, da mobilizacéo de recursos destinados a um
fim social especifico para beneficio e valorizagdo de imoveis privados.

A Secretaria Nacional de Saneamento Ambiental justificou que a selecdo da
proposta ocorreu em conformidade as diretrizes do Programa 0122 — Servicos
Urbanos de Agua e Esgoto. Por meio do Oficio n°
0841/2013/GAB/SNSA/MCIDADES, 10/06/2013, submeteu consulta sobre o
assunto ao SPI/MPOG, o qual emitiu a seguinte opinido: “Diante do exposto,
informa-se ao Ministério das Cidades que o atributo publico-alvo constante do
PPA 2008-2011 € um elemento apenas indicativo do PPA, e que tinha o objetivo
de conferir foco a atuacdo no ambito de um programa, de modo que nao
constitui infragdo ao PPA qualquer acdo que atenda publico-alvo diverso do
indicado”.

Falhas na atuacdo da caixa

e Formalizacdo de termos de compromisso sem que fossem atendidas
condicgbes exigidas no Programa de Aceleracdo do Crescimento Segunda
Fase — PAC 2.
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O Manual de InstrugOes para Contratacdo e Execucdo dos Programas e Acdes do
Ministério das Cidades inseridos na segunda fase do Programa de Aceleracdo do
Crescimento — PAC 2, aprovado pela Portaria N° 40 do Ministério das Cidades,
de 31 de janeiro de 2011, exige a apresentacdo no ato da assinatura dos Termos
de Compromisso das licencas ambientais de instalacdo, bem como da outorga de
captacao de agua e lancamentos de afluentes.

Ao ser firmado o Termo de Compromisso n° 350.879-13 somente fora
apresentadas licencas ambientais prévias e ndo havia outorga para langamento de
efluentes.

A CAIXA justificou que exigiu apenas o licenciamento prévio para a assinatura
do Termo e que a apresentacdo da outorga poderia ser realizada até o primeiro
desbloqgueio de recursos, com base no normativo Caixa AE 099 007. Entretanto,
entendemos que esse normativo destina-se a Andlise de Engenharia e
Acompanhamento de Operacbes de Repasse. Aplica-se, portanto, de modo
genérico aos diversos programas cujos repasses sao operados pela CAIXA, e ndo
impedindo a utilizacdo de diretrizes mais restritivas estipuladas nos normativos
dos programas especificos.

Projetos basicos deficientes aprovados pela CAIXA.

No que se refere ao Termo de Compromisso n® 350.879/2011, o projeto basico
aprovado pela CAIXA néo continha as caracteristicas descritas no inciso IX do
art. 6° da Lei 8.666/93: ndo foi verificado no processo analisado a realizagéo de
levantamento topografico adequado para o estabelecimento do tracado das redes
e sifdes, ndo foi realizado estudo geoldgico (a excecdo da area da estacdo
elevatoria) para determinacdo do tipo de material a ser escavado, ndo consta do
projeto detalhamento a posicdo dos pontos de inspecdo ao longo dos sifbes
invertidos, falta de comprovacdo da capacidade da ETE de atender a vazéo
adicional, da mesma forma que o projeto original, ndo foram realizados
levantamentos topograficos para os tracados dos Sifoes Solar 1 e 2 e do conduto
forcado, falhas no levantamento das quantidades a serem licitadas, néo foi
apresentada memodria de calculo que demonstrasse que o interceptor existente
ter4 capacidade para atender a vazao adicional proveniente do projeto e ndo
foram apresentados projetos das etapas futuras.

Quanto ao Termo de Compromisso n® 350.868-85/2011, o projeto bésico foi
também aprovado pela CAIXA sem a realizacdo de estudos preliminares
suficientes para a perfeita definicdo da solucdo e para a adequada estimativa dos
custos da obra. Vejamos as falhas apontadas: ndo foi realizado estudo geoldgico
para determinacdo do tipo de material a ser escavado, ndo foi apresentada
comprovacdo de que a ETE Sobradinho terd capacidade para absorver o
acréscimo de demanda proveniente do empreendimento, falta de detalhamento,
composicdo de custos e pesquisa de precos para servico especifico, falta de
detalhamento e identificacdo no projeto em relacdo a trechos da rede em que
seria necessaria aplicar solugéo especifica devido as condicGes do terreno.

Verificagdo de precos acima dos referenciais de mercado em licitagdes
realizadas para a aplicacéo de recursos federais.

Quanto ao Termo de Compromisso n° 350.879-13/2011, foram avaliados os
custos unitarios dos itens mais significativos do orgamento estimativo da
licitagdo, sendo identificado itens cujos precos unitarios superaram o limite

Dinheiro publico é da sua conta \&;/ www.portaldatransparencia.gov.br

27



legal, acarretando sobreprego, no montante de R$ 131.633,90, o que corresponde
a4,61% do valor global da licitag&o.

No que se refere ao Termo de Compromisso n°® 350.868-85/2011, a anélise dos
itens mais significativos do orgamento estimativo da licitacdo, resultou em
sobrepreco no montante de R$ 217.323,60 para a Concorréncia n° 9/2012,
representando 3,28% do seu valor global.

Aprovacdo de projeto de trabalho socioambiental contendo atividade
inerente ao projeto executivo.

No Plano de Trabalho Socioambiental referente ao Termo de Compromisso n°
350.879-13/2011 foi inserida a atividade técnica de elaboracdo de projetos
executivos no escopo do trabalho socioambiental. No entender da equipe de
auditoria, esse tipo de atividade deveria fazer parte do projeto executivo e sua
inclusdo no trabalho social cria o risco desnecessario da existéncia de
duplicidade na execucdo das atividades nos projetos executivos. Além do que, a
atividade de elaboracdo de projetos executivos ndo guarda pertinéncia com 0s
objetivos do trabalho socioambiental e ndo deve compor o plano de trabalho do
mesmo, uma vez que fogem aos seus objetivos.

Falta de padronizacdo da Caixa na realizacdo das anélises do trabalho
socioambiental.

No que se refere as analises dos projetos socioambientais dos Termos de
Compromisso n°. 350.879-13/11 e 350.868-85/11, a equipe de auditoria
verificou auséncia de padronizacdo nas respostas dadas em momentos distintos
aos mesmos quesitos do “check list” constante do documento “Anélise de
Projeto Técnico Social - APT”, emitido pela CAIXA quando da realizacdo das
analises dos projetos de trabalho socioambiental.

Desse modo, verificou-se a falta de padronizacdo nas analises realizadas pela
CAIXA, no que concerne as diretrizes estabelecidas para o projeto
socioambiental, tendo em vista que foram verificadas incoeréncias entre as
respostas aos quesitos dos relatorios de “Analise de Projeto Técnico Social -
APT” e as alteragdes realizadas no projeto.

Aproveitamento indevido de licitacdo para realizacdo do trabalho técnico
social.

A Concorréncia CP-011/2011, realizada pela CAESB, em 25 de outubro de
2011, foi utilizada para a execucdo do trabalho técnico social no ambito dos
Termos de Compromisso n°. 350879-13 e 350868-85, mas esses instrumentos
foram assinados somente alguns dias depois da abertura do processo licitatorio,
em 28/10/201.

Também néo houve a publicagéo exigida no inciso I, do art. 21, da Lei 8.666/93,
pois se tratam de obras financiadas parcialmente com recursos federais,
aplicando-se a exigéncia de publicacdo dos avisos de licitacdo do certame no
Diério Oficial da Unido — DOU.

Além disso, a licitacdo aproveitada para a realizacdo do Trabalho Social possui
objeto genérico, em discordancia com o art. 54, § 1°, da Lei n° 8.666/1993, e estd
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sendo aplicada a todas as intervencdes da CAESB para a implantacdo de
sistemas condominiais de esgotos e de abastecimento de agua em varias
localidades do Distrito Federal, incluindo os Termos de Compromisso nes.
350879-13 e 350868-85.

Houve, portanto, o aproveitamento indevido de licitagdo, uma vez que ficou
demonstrada a existéncia de objeto genérico e da falta de publicacdo do aviso de
licitagdo no Diério Oficial da Unido.

Quanto a constatagdo de “formalizacdo de termos de compromisso sem que
fossem atendidas condigcbes exigidas no Programa de Aceleracdo do
Crescimento Segunda Fase — PAC 27, a Secretaria Nacional de Saneamento
Ambiental reconheceu, por meio do Oficio n°
0841/2013/GAB/SNSA/MCIDADES, 10/06/2013, que foi detectada orientagéo
divergente entre 0 Manual do Ministério das Cidades e o normativo da CAIXA,
e que procedeu a alteracdo do Manual de Instrugdes para Contratacdo e
Execucdo dos Programas e AcOes do Ministério das Cidades — PAC,
formalizado pela Portaria MCIDADES n° 164, de 12 de abril de 2013, no item
12, para deixar claro que a Licenca Ambiental de Instalacdo constitui requisito
para concessdo de Autorizacdo Para Inicio de Objeto (AlO) pela CAIXA.

Em relacdo aos demais apontamentos, foi informado que houve solicitacdo a
Mandataria para resposta aos questionamentos e que o Ministério ainda aguarda
0 posicionamento da CAIXA.

Falhas na atuacdo do proponente executor

Realizacéo de licitagfes para implantacio de redes coletoras de esgoto sem
obtencao prévia da anuéncia de proprietarios privados de imdveis por onde
as redes devem passar.

A CAESB iniciou procedimentos de licitacdo sem a obtencdo da anuéncia prévia
de proprietarios de imdveis que serdo afetados pelas redes coletoras. Na hipotese
de recusa dos proprietarios em conceder as anuéncias, a execuc¢do e operacao do
objeto ficara prejudicada, podendo ser inviabilizada, comprometendo 0s recursos
eventualmente ja despendidos, ou necessitar de alteracfes significativas que
venham a incrementar significativamente os custos.

Falta de efetividade do trabalho socioambiental em relag¢do ao publico alvo.

Foi estipulada a liberacdo do montante de R$ 317.133,63 para realizacdo de
trabalho socioambiental, no ambito do TC n° 350.879-13/11, e de R$ 297.425,48
em relagdo ao de R$ 297.425,48. Ocorre que a populacdo beneficiada pelo
primeiro TC, possui renda media de 10 salarios minimos e, a do segundo, 4
salarios minimos. Ressalte-se que, em relacdo a esse Ultimo contrato, uma parte
da populacao é carente (Vila Nova Colina), mas os residentes no Condominio
Setor de MansGes tem melhor situa¢do socioecondmica.

Diante do montante de recursos e da situacdo socioeconémica da populacéo
beneficiada, questiona-se sobre a efetividade da realizacdo de trabalho social
nesses montantes. Além disso, consideramos que a proposta foi selecionada
indevidamente uma vez que o publico alvo ndo se enquadra nas diretrizes do
programa, conforme abordado em outro apontamento.
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Verificacdo de falhas nas licitacdes realizadas pela CAESB.

Em andlise as concorréncias n°%. 10 e 11/2012, realizadas pela CAESB, para
execucdo das obras referentes aos TC n°. 350.879-13/2011 e 350.868-85/2011,
verificou-se que foi aceito a inclusdo de documentos obrigatdrios para a
habilitacdo apos a entrega da proposta de precos, contrariando o § 3° do Artigo
43 da Lei n° 8666/93, que veda a inclusdo posterior de documento ou
informacao que deveria constar originariamente da proposta.

Embora a Comissédo de licitacdo e a Procuradoria Jaridica da CAESB tenha se
manifestado contrério a aceitagdo da “Declaragdo de Execu¢do de Projeto
Executivo”, apds a entrega das propostas de prego, em fun¢ao da realizagdo de
diligéncia, a Diretoria de Engenharia, decidiu aceitar a referida inclusdo e
manteve a classificacdo das propostas, alegando o principio da economicidade.

Realizacéo de licitactes, pela CAESB, baseadas em projetos e orcamentos
divergentes dos aprovados pela CAIXA.

Foi verificado que o projeto e as planilhas orgcamentérias que foram divulgados
anexos ao edital da licitacdo divergem daqueles aprovados na anélise técnica da
Caixa, tanto para o TC n° 350.879-13/2011, quanto para o0 TC n° 350.868-
85/201.

No caso da concorréncia 9/2012, o projeto consiste no atendimento a 7 (sete)
condominio no Setor Habitacional Nova Colina, dividido em duas bacias, e duas
estacdes elevatdrias. A concepcdo geral do projeto ndo foi alterada na licitacéo,
mas parte da &rea original do projeto aprovado pela CAIXA (areas especiais 10 e
11) deixou de ser atendida.

No que concerne ao projeto da concorréncia n°® 10/2012 também teve a area de
intervencao reduzida em relacéo ao projeto aprovado na CAIXA.

Entretanto, as mudangas de maior porte ocorreram na Concorréncia n°® 11/2012.
O projeto original, conforme ja relatado em outro ponto do Relatoério, consistia
de redes coletoras em uma area mais abrangente que a do projeto licitado. O
tracado e a disposicdo de sifoes e condutos forcados foram completamente
alterados, e 0 novo projeto destinou os efluentes a um interceptor existente,
enguanto que o projeto original os conduzia diretamente a ETE Sao Sebastido.

Entende-se, portanto, que a alteracdo sem prévia permissao da mandatéaria no
escopo dos projetos equivale a uma mudanga sem consentimento da proposta
original aprovada pelo Ministério, resultando em alteracdo das quantidades de
familias beneficiadas em cada repasse e consequentemente em uma reducéo
alcance da politica de governo e distor¢es em relagdo ao resultado esperado na
atuacdo da SNSA.

Quanto as falhas na atuacdo do proponente executor, a Secretaria Nacional de
Saneamento  Ambiental  informou, por meio do  Oficio n°
0841/2013/GAB/SNSA/MCIDADES, 10/06/2013, que aguarda manifestacdo da
CAESB.
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Causa

Falta de priorizacdo da atividade de acompanhamento do cumprimento das obrigac6es
decorrentes do contrato de prestacdo de servicos firmado com CAIXA para a
operacionalizacdo do repasse de recursos da Unido.

Deficiéncias no monitoramento das atividades desempenhadas pela CAIXA, como
Mandataria da Unido, quanto aos repasses dos recursos publicos, bem como da
efetividade do acompanhamento realizado para garantia da regular execugdo dos
objetos.

Insuficiéncia de pessoal para a atividade de gestdo das transferéncias.

Auséncia de normativos internos que oriente a gestdo das transferéncias, bem como as
atividades desempenhadas pela CAIXA.

Manifestagéo da Unidade Examinada

A SNSA do Ministério das Cidades se manifestou por meio do Oficio n°
002494/2013/AECI/GM/MCIDADES, o qual encaminhou o Memorando n°
000432/2013/GAB/SNSA/MCIDADES, de 09/07/2013, contendo a seguinte
manifestacao:

Cabe esclarecer, inicialmente, em relacio as falhas na atuagdo da Caixa
Econémica Federal - CAIXA, referentes as constatacdes de n° 03 a 08, que
esta SNSA encaminhou o Oficio n° 797/DDCOT/SNSA/MCIDADES a
SUREP/CAIXA, solicitando que a mandataria prestasse subsidios para
responder aos apontamentos em quest&o.

Também quanto as falhas na atuacdo do proponente executor, esta SNSA
solicitou a Empresa de Saneamento Béasico do Distrito Federal - CAESB -
que se manifestasse acerca da matéria, encaminhando, para tanto, o Oficio
n° 798/DDCOT/SNSA/MCIDADES, em 24 de maio de 2013.

Como, até o presente momento, ndo houve manifestacdo da Caixa
Econémica Federal e da CAESB acerca dos apontamentos em questdo, as
solicitacOes de informagOes desta SNSA ser&o reiteradas e, t&o logo sejam
prestados os esclarecimentos pertinentes, estes serdo reportados a equipe de
auditoria.

Primeiramente, é preciso destacar que as recomendacdes desta equipe de
auditoria se basearam na analise de dois termos de compromisso, 0 que
constitui uma amostragem significativamente restrita, em relacdo ao
universo de termos de compromisso e contratos de repasse que sdo geridos
pela SNSA. Nesse sentido, entendemos que a amostragem selecionada nao
possibilita que se generalizem as conclusGes obtidas a partir dos processos
analisados para o universo dos contratos de repasse e termos de
compromisso sob gestdo da SNSA, visto que esta Secretaria tem obtido
diversos avangos, mesmo com todas as limita¢Bes de recursos humanos e
logisticos que tem enfrentado.

Ao longo dos ultimos exercicios, esta Secretaria realizou agdes concretas
que resultaram na melhoria do monitoramento dos termos de compromissos
e contratos de repasse sob sua responsabilidade, inclusive daquelas
transferéncias operacionalizadas pela CAIXA.
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Assim sendo, em relacdo as Recomendacdes n° 01 e n® 02 - no sentido de que
esta SNSA promova a priorizagdo da atividade de acompanhamento e
avaliacdo do cumprimento das obrigacBGes decorrentes do contrato de
prestacio de servicos firmado com Caixa Econdmica Federal e de que, “em
conjunto com as demais Secretarias da Pasta, [promova] o fortalecimento
dos controles internos administrativos, por meio da implementagdo de rotina
de monitoramento das atividades desempenhadas pela CAIXA (...) inclusive
por meio de elaboragdo ou aperfeicoamento dos normativos internos” —
enfatizamos que a SNSA ja vem intensificando as ag8es voltadas ao aumento
do controle dos processos realizados por intermédio da CAIXA.

Nesse aspecto, em 2011, foi iniciada a revisdo dos procedimentos relativos
ao acompanhamento de contratos de repasse em situacdo adversa (com
obras paralisadas, atrasadas ou ndo-iniciadas), culminando com a
publicacdo do Manual de Procedimentos, que, dentre outros, estabelece os
fluxos e procedimentos necessarios ao monitoramento dos contratos de
repasse firmados com recursos de transferéncias voluntarias sob a
responsabilidade do Ministério das Cidades, incluindo a determinagéo de
providéncias por parte da CAIXA.

Cabe destacar que, no final de 2011, foi publicada a Portaria n°. 507, que
resultou na revisdo dos atos normativos do Ministério das Cidades, em
especial do Manual de Instrucéo e Contratacéo e Execucdo dos Programas e
Acdes do Ministério das Cidades ndo inseridos no Programa de Aceleracao
do Crescimento -PAC, sendo criado um procedimento simplificado para
acompanhamento de tais contratos de repasse.

Além disso, no exercicio de 2012, a SNSA, em atendimento a solicitacdo da
Secretaria Executiva do Ministério das Cidades, participou de atividades de
revisdo de normativos internos da Pasta, a fim de desburocratizar e
simplificar a operacionalizagdo de procedimentos para contratagdo e
execucgdo de iniciativas apoiadas com recursos de emendas parlamentares.
Foram realizadas reunides conjuntas com as Secretarias Finalisticas e a
Secretaria Executiva do Ministério das Cidades, cujos trabalhos foram
embasados na proposi¢do de novos normativos para selecdo e contratacéo
de iniciativas ndo inseridas no &mbito do Programa de Aceleragdo do
Crescimento.

Como resultado, foi elaborado novo normativo com dispositivos especificos
para selecBes e contratagdes de obras e servi¢os de engenharia de pequeno
valor, definindo diretrizes e procedimentos para a consecucdo do
procedimento simplificado de acompanhamento e fiscalizagdo de contratos
de repasse cujo valor de repasse seja inferior a R$ 750.000,00 (setecentos e
cinglienta mil reais), o qual foi publicado, no ambito do MCidades, por meio
da Portaria n°. 378, de 14 de agosto de 2012, como “Manual de Instrucoes
para Contratacdo e Execucdo dos Programas e Ag¢bes do Ministério das
Cidades para Transferéncias Voluntarias contempladas pelo Procedimento
Simplificado de Acompanhamento e Fiscalizacdo de Obras e Servigos de
Engenharia de Pequeno Valor”.

Iniciaram-se, também em 2012, as atividades voltadas a elaboracédo de
normativo destinado a obras e servicos de engenharia com valor de repasse
superior a R$ 750.000,00 (setecentos e cinquenta mil reais), cujo manual foi
aprovado em 2013, por meio da Portaria n°. 27, de 23 de janeiro de 2013.

Ainda no exercicio de 2012, a SNSA, por meio do Departamento de
Desenvolvimento e Cooperagdo Técnica, realizou a revisdo de seus
normativos técnicos para apresentacdo de propostas para sistemas de
abastecimento de agua, de esgotamento sanitario, de saneamento integrado e
de residuos sélidos. O intuito desta iniciativa foi o de padronizar diretrizes e
procedimentos comuns aos referidos normativos, notadamente em sua parte
introdutoria, onde se encontram comandos mais gerais de contratagdo,
comum aos manuais elaborados. Além disso, nos referidos normativos, foram
revistos dispositivos para adequar sua redagdo a determinagdes legais, para
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incorporar melhorias operacionais para selecdo e contratacdo de iniciativas
de saneamento junto a mandataria e aos proponentes das iniciativas, bem
como para facilitar e/ou deixar mais clara a realizagcdo de procedimentos
entre estes atores. Assim, apds sua devida analise e aprovacao junto as areas
competentes do Ministério, foram publicados os referidos Manuais, por meio
da Portaria n°. 334, de 25 de julho de 2012.

Ha que se destacar que esta Secretaria Nacional reconhece a necessidade de
que €é preciso aprimorar o acompanhamento do contrato de prestagdo de
servicos celebrados entre o Ministério das Cidades e a Caixa Econdmica
Federal, em particular no que afeta aos mecanismos de controle voltados a
regularidade da apresentacdo e da andlise das prestacGes de contas dos
empreendimentos apoiados pela Unidade.

Para tanto, foi publicada a Portaria n°® 273, de 17 de junho de 2013, na qual
foi constituido Grupo de Trabalho que possui, dentre suas atribuicfes, a
funcéo de realizar o levantamento de todos os Contratos de Repasses que
ndo se encontram na situa¢do de “Aprovado” ou de “Tomada de Contas
Especial” no Sistema de Administra¢d0 Financeira — SIAFI, bem como a de
apurar a situacdo dos Contratos Administrativos celebrados com a Caixa
Econdmica Federal, mandataria da Unido.

Cabe destacar que nos normativos citados foram previstos dispositivos que
contribuem para a criacdo de mecanismos de maior controle das acGes
adotadas pela CAIXA.

E importante ter em vista, no entanto, que a SNSA e o Ministério como um
todo possuem limitacdes de estrutura e pessoal que ndo podem ser
desconsiderados no que diz respeito ao acompanhamento da atuacdo da
Caixa Econdmica Federal.

Quanto a recomendacdo 03, no sentido de que seja intensificada a
interlocucdo com a CAIXA para promogdo da compatibilidade entre as
diretrizes do Ministério e os normativos internos daquele 6rgéo, frisa-se que
o Ministério divulga através de sitio eletrénico os normativos que orientam o
trabalho da CAIXA. Observa-se ainda que 0s normativos da CAIXA ndo sao
publicos, de maneira que é importante ter em vista que as medidas voltadas a
garantir que aquela entidade observe os normativos do Ministério das
Cidades dependem da atuacdo institucional do Ministério, 0 que excede a
competéncia setorial desta Secretaria Finalistica.

Anélise do Controle Interno

Durante os trabalhos de campo da auditoria, a SNSA apresentou informagdes pontuais
em relacdo as constatacfes verificadas. Esses pontos e as solucBes propostas para 0s
diversos problemas verificados serdo acompanhados no monitoramento da Unidade
realizado ao longo do exercicio.

O Ministério das Cidades informou ainda, durante a realizacdo dos trabalhos de
auditoria, que fez publicar a Portaria n® 273/2013, de 17/06/2013, constituindo Grupo de
Trabalho para a realizacdo de levantamento com diagndstico e propor, mecanismos de
controle e acompanhamento da execucdo dos contratos de repasses celebrados pela
Caixa Econdmica Federal, Mandatéria da Uni&o, no &mbito do Ministério das Cidades,
com participacdo de membros da Secretaria Nacional de Saneamento Ambiental.

Portanto, a equipe de auditoria esta buscando conhecer quais as a¢oes e providéncias da
Unidade na busca da melhoria do acompanhamento da execugdo das transferéncias, de
modo a conhecer e atuar quando da ocorréncia de problemas como os verificados nos
contratos fiscalizados, e também as providéncias que ird adotar junto a CAIXA para que
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a Mandataria melhore os seus controles de modo a evitar que persistam falhas tdo
graves na execucédo de transferéncias de sua responsabilidade.

Em relacdo a resposta da Unidade acerca do Relatério Preliminar de Contas, a SNSA
informou que expediu oficios & CAIXA e a CAESB, proponente executor, solicitando
subsidios para resposta, mas que ainda ndo recebeu manifestacoes a respeito.

A SNSA questionou a amostra da CGU, por considera-la restrita em relacdo ao universo
de instrumentos de repasse. Entretanto, independentemente do critério estatistico
utilizado, entendemos que as falhas evidenciadas na fiscalizacdo dos instrumentos de
repasse foram consideradas relevantes, o que justifica a tomada de providéncias para
saneamento dos problemas apontados. Além disso, observa-se que foram evidenciadas
falhas recorrentes em outros trabalhos da CGU, como a aprovagdo pela CAIXA de
projetos basicos deficientes ou a verificacdo de precos acima dos referenciais de
mercado.

A equipe da CGU tem conhecimento da caréncia de efetivo ndo s6 da SNSA, mas de
todo o Ministério para a realizacdo de um melhor acompanhamento das obras e da
atuacdo da CAIXA, mas hé a necessidade de se buscar uma melhoria na qualidade dos
servigos prestados pela Mandatéria, com o acompanhamento das suas atividades e a
cobranca para a solugéo dos problemas.

Nesse sentido, tendo em vista as recomendacgdes para o fortalecimento dos controles
internos administrativos, no que concerne ao monitoramento das atividades da CAIXA
e para a priorizacao da atividade de acompanhamento e avaliacdo do cumprimento das
obrigacGes decorrentes do contrato de prestacdo de servicos firmado com a CAIXA, a
SNSA procurou demonstrar as a¢es adotadas para a melhoria do monitoramento dos
termos de compromisso e contratos de repasse, sob sua responsabilidade, destacando os
seguintes pontos:

e Que vem priorizando o acompanhamento e a avaliacdo do cumprimento das
obrigacOes decorrentes do contrato de prestacdo de servicos firmado com a
CAIXA, a SNSA, por meio da revisdo dos procedimentos relativos ao
acompanhamento dos contratos de repasse em situacdo adversa (obras
paralisadas, atrasadas e ndo iniciadas), que resultou na publicacdo de manual de
procedimentos. Além disso, em 2011, publicou manual especifico para
acompanhamento das acgdes inseridas no Programa de Aceleracdo do
Crescimento;

e Que participou em atendimento a solicitacdo da Secretaria Executiva de revisdo
de normativos internos da Pasta, visando desburocratizar e simplificar a
operacionalizacdo de procedimentos para contratacdo e execucdo de iniciativas
apoiadas em recursos de emendas parlamentares;

e Que elaborou normativo para selecdo e contratacdo de obras e servicos de
engenharia de pequeno valor;

e Que revisou procedimentos técnicos para apresentacdo de propostas para
sistemas de abastecimento de agua, de esgotamento sanitario, de saneamento
integrado e de residuos solidos;

e Que participa de Grupo de Trabalho, instituido por meio da Portaria n°® 273, de
17/07/2013, com atribuicdes de realizar levantamento no SIAFI dos contratos de
repasse com situacao de “aprovado” ou de “tomada de contas especial” e apurar
a situacdo dos contratos administrativos celebrados com a CAIXA.
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Quanto as acdes enumeradas pela SNSA, entendemos que houve um grande avango em
relacdo a normatizacédo relativa aos repasses no ambito de sua competéncia, devendo a
Secretaria manter gestéo realizar melhorias e atualizagdes dos normativos vigentes, bem
como elaboracdo de outros que se fizerem necessario.

Quanto a recomendacdo para intensificar a interlocucdo com a CAIXA para
compatibilizar as diretrizes do Ministério dom os normativos internos da Mandatéria, a
SNSA informa que os normativos ndo sdo publicos e atuacdo nesse sentido, excederia a
competéncia setorial da Secretaria.

Como demonstrado pela SNSA, ficam evidenciados avangos na implementacdo de
normativos e controles quanto ao monitoramento dos termos de compromisso e
contratos de repasses, operacionalizados por intermédio da CAIXA, na esfera de
competéncia da SNSA. No entanto, entendemos que a interlocucdo com a CAIXA ainda
é um ponto sensivel, devendo receber maior atencdo da Secretaria, no sentido de
compatibilizar suas diretrizes com 0s normativos internos da Mandataria da Unido.
Embora a SNSA alegue que essa atividade excederia sua esfera de competéncia, pode
buscar o apoio da Secretaria Executiva, a fim de que as diretrizes do Ministério sejam
observadas pela Mandataria da Unido. A falta de observancia por parte da CAIXA das
diretrizes elaboradas pelo Ministério tornam infrutiferos os esforcos de melhoria, tendo
em vista que a CAIXA é um dos principais agentes no processo (responsavel pela
operacionalizacdo) de descentralizacdo dos recursos publicos por meio de instrumentos
de repasse.

Recomendacdes:

Recomendacdo 1: Recomendamos a Secretaria Nacional de Saneamento Ambiental, em
conjunto com as demais Secretarias da Pasta, que mantenha e aprimore o trabalho de
melhoria no acompanhamento das transferéncia concedidas, divulgando suas acgdes e 0s
respectivos resultados no Relatorio de Gestdo do Exercicio de 2013, incluindo as
propostas de melhorias a serem definidas pelo Grupo de Trabalho instituido pela
Portaria n® 273/2013.

Recomendacdo 2: Recomendamos a Secretaria Nacional de Saneamento Ambiental, que
institua mecanismos para aferir a qualidade dos servicos prestados pela CAIXA,
especialmente para a solucdo de problemas em obras, como atrasos ou paralisacdes,
viabilizando, inclusive junto a Secretaria Executiva, a insercdo desse tipo de mecanismo
de avaliacdo no contrato de prestacdo de servi¢os da Mandatéaria quando da proxima
renovacao contratual.

1.1.5 EFETIVIDADE DOS RESULTADOS OPERACIONAIS

1.1.5.1 INFORMACAO

Resultados quantitativos e qualitativos realizados pela SNSA, em especial quanto a
eficacia e eficiéncia no cumprimento dos objetivos e metas fisicas e financeiras
planejados ou pactuados para o exercicio.

Fato

A anélise dos resultados quantitativos e qualitativos da Unidade tomou por base as
informacdes divulgadas no Relatorio de Gestdo da SNSA e os dados sobre a execucéo
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dos Programas e Ac¢des sob responsabilidade da Unidade registrados no SIAFI, com o
intuito de esclarecer as seguintes questdes de auditoria:

a) Os resultados quantitativos e qualitativos estdo sendo atingidos?

b) A relacdo Finalidade da A¢do x Objeto do Gasto apresenta coeréncia?

c) Os controles internos administrativos relacionados a avaliacdo dos resultados
quantitativos e qualitativos da gestdo sédo suficientes?

Apbs avaliar os resultados quantitativos e qualitativos da gestdo, em especial quanto a
eficacia e eficiéncia no cumprimento dos objetivos e metas fisicas e financeiras
planejados ou pactuados para o exercicio, verificou-se que houve baixa execucdo das
AcOes. A SNSA destacou que o Programa 2068 Saneamento Basico, assim como as
acOes orcamentarias a ele vinculadas, fazem parte do PAC e, portanto, ndo estdo sujeitas
ao contingenciamento orcamentario e financeiro.

Entretanto, em pequena parcela, estdo contidos no Programa empreendimentos com
recursos provenientes de emendas parlamentares, os quais sofrem contingenciamento. A
Unidade ressaltou que, para esse caso, verifica-se um comprometimento da capacidade
de planejamento e execucdo das iniciativas, visto que essa condicdo impede a
previsibilidade minima para manter a execugdo das obras em carater continuo e regular,
provocando morosidade de execucdo, paralisacfes e, em casos extremos, abandono das
obras pelas empresas contratadas.

Destaca-se que a UJ argumentou que a plurianualidade da execucdo de obras de
saneamento basico é responsdvel pelos baixos resultados atingidos, além das
dificuldades na capacidade dos entes federados em operar adequadamente os contratos.
Considerando a plurianualidade e a dimensao dos projetos de saneamento, a UJ informa
que as metas ndo podem ser alcancadas por ano de exercicio e que a sua melhor
apuracdo anual poderia ser observada na soma do montante de valores Pago e Restos a
Pagar.

O Programa 2040 Gestdo de Riscos e Resposta a Desastres, assim como as AcOes
orcamentarias vinculadas a esse Programa, também sdo vinculadas, quase em sua
totalidade, ao PAC e, portanto, também ndo estdo sujeitas ao contingenciamento. A UJ
informou que houve a contratacdo de todos os empreendimentos selecionados, apoiados
com recursos do OGU, bem como de alguns relativos a selegdo de 2010.

Na analise realizada, algumas impropriedades ou auséncia de explicacdes a respeito dos
resultados foram identificadas nas informacdes prestadas no Relatério de Gestédo (RG).
Para esses casos foram solicitados esclarecimentos adicionais & Unidade, ressaltando
que a andlise realizada pela equipe de auditoria levou em consideracdo que 0 RG sera
publicado para a sociedade, de forma que foram buscados esclarecimentos ausentes
sobre aspectos da execucdo fisica e financeira, de modo a facilitar o entendimento sobre
os resultados obtidos pela Unidade. A seguir apresentamos 0s questionamentos
realizados e as respostas apresentadas

Item 1 — Discrepancia entre as Metas fisicas e Financeiras realizadas no exercicio

Agdo 10SC - Apoio a Implantacdo, Ampliacdo ou Melhorias em Sistemas de
Abastecimento de Agua - 97% de execucao fisica com aproximadamente 20% de
execucao financeira;
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Acdo 1NO8 - Apoio a Implantacdo, Ampliacdo ou Melhorias de Sistemas de
Esgotamento Sanitario - 48% de execucdo fisica com aproximadamente 13% de
execucao financeira;

Acdo 10S5 - Apoio a Empreendimentos de Saneamento Integrado em Municipios -
83% de execucdo fisica com aproximadamente 27% de execucdo financeira;

Acdo 10SG - Apoio a Sistemas de Drenagem Urbana Sustentavel e de Manejo de Aguas
Pluviais - 128% de execucdo fisica com aproximadamente 17% de execucao
financeira.

Resposta SNSA:
Quanto aos questionamentos que se referem as discrepancias entre as metas
fisicas e as metas financeiras, é importante tecer consideracfes acerca dos
impactos do principio de anualidade do Orcamento para a execu¢do das
acOes apoiadas pela SNSA e sobre o método de calculo das metas fisicas no
planejamento da Secretaria.

As iniciativas apoiadas pela SNSA sdo plurianuais por natureza, uma vez que
0s cronogramas estimados das obras de grande e médio porte de saneamento
basico tém previsto uma média de 40 meses de execucdo, com expressivas
variacbes segundo o porte do investimento, a complexidade do
empreendimento, a fonte de recursos e o tipo de proponente da iniciativa.

A SNSA, ao contratar um empreendimento, empenha parcela do recurso e,
na medida em que a obra tem sua execucdo aferida, liquida e paga os
empenhos. Ou seja, a execugdo financeira dos programas estd associada a
execucdo fisica e depende, em grande medida, do desempenho dos entes
federados, que sdo os responsaveis diretos pela realizacdo das obras. Como
a execucao normalmente ultrapassa um exercicio financeiro, grande parcela
desses pagamentos sdo realizados com orgamentos dos anos anteriores, de
restos a pagar. Diante do entendimento de que os restos a pagar se referem a
compromissos assumidos pela Administracdo Publica em um dado exercicio
orgamentario, que ndo foram pagos dentro do mesmo exercicio, é natural
que a maior parte das despesas de obras de engenharia de médio e grande
porte sejam efetivamente pagas nos exercicios seguintes, de forma a
compatibilizar o término do exercicio financeiro e a realidade da execucao
de obras de engenharia descentralizadas no pais.

Paralelamente, a necessidade de realizacdo de um planejamento
governamental com base no atingimento de metas fisicas exigiu que a SNSA
estimasse uma formula de célculo de familias que seriam beneficiadas por
esses investimentos. Assim, a partir de levantamentos técnicos (atualizados
para o ano de 2011) estimou-se que seriam necessarios os valores médios
abaixo discriminados por modalidade para ofertar o servico para um
domicilio (ou familia): i) saneamento integrado - R$ 11.000,00; ii)
abastecimento de &gua - R$ 2.050,00; iii) esgotamento sanitdrio — R$
3.220,00; iv) residuos sélidos — R$ 520,00; e, v) drenagem urbana — R$
2.500,00. Esses valores sdo utilizados, portanto, como médias para
construgéo das metas fisicas.

Para calculo da previsdo de metas fisicas, tem-se tomado como referencial o
valor disponibilizado anualmente pelas Leis Orgamentarias - LOA. Ou seja,
divide-se o valor da LOA pelo valor médio de cada modalidade para
obtencdo da previsdo de meta fisica. Ressalta-se que, embora consideremos
que essa ndo seja a melhor forma de mensurar as metas das a¢des (o valor
disponivel no orcamento), uma vez que, de fato, os beneficiarios finais s6
observardo os resultados apds a concluséo das obras e a efetiva operacéo
dos sistemas, essa foi a alternativa encontrada para atender as exigéncias
impostas pelos sistemas de planejamento governamentais, que tém pouca
adequacao a realidade de execugéo de obras plurianuais. Ou seja, diante da
dificuldade de construcdo de metas fisicas anuais com base na efetiva
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execucdo e conclusdo das obras, a alternativa viavel adotada para efeitos de
estimativa de previsdo de metas fisicas é a disponibilidade orcamentaria.

No que se refere as metas fisicas realizadas, ciente de que os valores
empenhados ndo refletem beneficios gerados e, segundo orientacdo
acordada no Plano de Providéncias Permanente de 2011 (Relatdrio de
Auditoria de Gestdo n° 201203971), para efeitos de apuracéo da realizagéo
das metas fisicas, a SNSA foi orientada a utilizar os valores dos empenhos
liquidados, por serem uma aproximacao mais fidedigna da realizacdo das
metas.

No entanto, a utilizacdo dessa variavel gera dois problemas. Primeiro, é que
o0 SIOP ndo considera os restos a pagar pagos para afericdo da meta
financeira realizada (somente os empenhos liquidados), o que reduz
significativamente a realizacdo das metas financeiras e, consequentemente,
das metas fisicas. Secundariamente, ressalta-se que mesmo que o SIOP
adotasse também os restos a pagar pagos somados aos empenhos liquidados
para afericAo da realizacdo da meta financeira, haveria, ainda, um
descompasso entre o planejamento das metas fisicas (metas fisicas previstas)
e a apuracao das metas realizadas. 1sso porque o planejamento estaria sendo
feito com base nos valores disponibilizados pela LOA e os resultados das
metas fisicas realizadas seriam apurados com base nos montantes pagos. Ou
seja, a previsdo de meta fisica estaria sendo construida com base na
disponibilidade para empenho do ano, mas estaria sendo apurada com base
nos valores pagos também de exercicios anteriores.

Diante da complexidade da matéria e tendo como panorama as dificuldades
acima apontadas, nos quadros relativos as “Agdes Vinculadas a Programa
Tematico de Responsabilidade da UJ” do Relatorio de Gestdo, a coluna
referente & meta financeira foi preenchida com os valores liquidados
referentes & dotagdo inicial do exercicio de 2012 para cada Acédo
Orcamentaria. De outra parte, a coluna relativa a meta fisica realizada foi
preenchida utilizando-se os valores empenhados em relacdo aos valores

médios por modalidade para ofertar o servigo para um domicilio.

Por fim, ressaltamos que, a titulo de melhor visualizagcdo da execu¢do das
Acdes Orcamentérias a cargo da SNSA, as quais, como ressaltado acima,
ultrapassam, de regra, mais de um exercicio financeiro, a apresentacdo dos
dados relativos a realizagdo das metas fisicas e financeiras, no Relatorio de
Gestdo, deveria ser acompanhada da apresentacdo dos dados relativos ao
somatorio dos valores executados no exercicio, considerados o or¢gamento do
ano em curso e os Restos a Pagar Pagos dos exercicios anteriores.

Nesse sentido, os quadros 5, 7, 9 e 25, do Relatério de Gestdo de 2012,
representariam melhor a execucdo das A¢bes Orcamentarias 10SC, 1NO8,
10S5 e 10SG com a inclusdo das colunas em destaque, conforme consta
abaixo:

QUADRO 5 — ACOES VINCULADAS A PROGRAMA TEMATICO DE RESPONSABILIDADE DA UJ

Identificacdo da Acédo

Caodigo 10SC
Apoio a Implantagdo, Ampliagdo ou Melhorias em Sistemas de Abastecimento de Agua em Municipios com Populacio
Superior a 50 mil Habitantes ou Municipios Integrantes de RegiGes Metropolitanas ou de Regies Integradas de

Descricdo Desenvolvimento.

Iniciativa 02DP

Unidade Responsével DDCOT

Unidade Orcamentaria 56101

Execucdo Orcamentdaria e Financeira da Acdo (em R$ 1,00)

Dotacdo Despesa Restos a Pagar Valores  Pagos ?j/ealoreRsestoPsago: Total Pago no
Inicial Final Empenhada Liquidada Processados | N&o Processados | do Exercicio Pagar Exercicio
517.531.342,00 | 743.465.108,00 | 517.972.458,72 151.517.317,31 970.985,09 366.455.141,41 150.546.332,22 147.324.533,11 297.870.865,33
Metas do Exercicio Para a A¢édo

A Unidade de | Meta Fisica Meta Financeira
Ordem Descrigéo n - - - -

¢ Medida Prevista | Realizada Prevista | Realizada
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Familia
beneficiada

| 258.213

| 252.084

| 743.465.108,00

151.517.317,31

QUADRO 7 — ACOES VINCULADAS A PROGRAMA TEMATICO DE RESPONSABILIDADE DA UJ

Identificacdo da Acdo

Cadigo 1NO8
Apoio a Implantagdo, Ampliagdo ou Melhorias de Sistemas de Esgotamento Sanitario em Municipios com Populacéo
Superior a 50 mil Habitantes ou Municipios Integrantes de Regides Metropolitanas ou de Regifes Integradas de
Descri¢éo Desenvolvimento.
Iniciativa 02DQ
Unidade Responsavel DDCOT
Unidade Orcamentaria 56101

Execucdo Orcamentaria e Financeira da A¢do (em R$ 1,00)

Dotacéo Despesa Restos a Pagar Valores Pagos
Valores Pagos de Restos a Total Pago no
Inicial Final Empenhada Liquidada Processados | N&o Processados | do exercicio Pagar Exercicio
1.131.148.664,00 | 1.112.205.461,00 | 555.295.460,47 | 154.160.919,74 | 372.289,70 |401.134.540,73 | 153.788.630,04 | 208.063.048,54 | 361.851.678,58
Metas do Exercicio Para a A¢do
- Unidade de | Meta Fisica Meta Financeira

O DD Medida Prevista Realizada Prevista Realizada

Familia 352.904 172.375 | 1.112.205.461,00 | 154.160.919,74

beneficiada

Obs.: O valor da dotacéo final inclui a Medida Provisoria n° 598, de 27 de dezembro de 2012, no valor de R$ 360.000.000,00, para atender despesas do PAC no
1° trimestre de 2013.

QUADRO 9 — ACOES VINCULADAS A PROGRAMA TEMATICO DE RESPONSABILIDADE DA UJ

Identi

ficacdo da Ac¢do

Codig

0

10S5

Apoio a Empreendimentos de Saneamento Integrado em Municipios com Populagdo Superior a 50
mil Habitantes ou Municipios Integrantes de RegiGes Metropolitanas ou de Regides Integradas de

Descricéo Desenvolvimento.
Iniciativa 02DR

Unidade Responsavel DDCOT

Unidade Orgamentaria 56101

Execucdo Orcamentaria e Financeira da Ag¢do (em R$ 1,00)

Dotagédo Despesa Restos a Pagar Valores
Valores Pagos  de
Processad | Ndo Pagos  do | Restos a| Total Pago

Inicial Final Empenhada | Liquidada 0S Processados | Exercicio Pagar no Exercicio
428.337.266 | 544.755.023 | 400.543.541 | 149.847.343 250.696.198 | 149.847.343 | 224.831.612 | 374.678.955
,00 ,00 ,55 ,18 - ,37 ,18 21 ,39
Metas do Exercicio Para a A¢do

Unidade de | Meta Fisica Meta Financeira
Ordem Descricéo Medida Prevista Realizada | Prevista Realizada

Familia 544.755.023

beneficiada | 43.491 36.413 ,00 149.847.343,18

Obs.: O valor da dotagdo final inclui a Medida Provisoria n° 598, de 27 de dezembro de 2012, no valor de R$ 138.763.754,00, para
atender despesas do PAC no 1° trimestre de 2013.

QUADRO 25 — ACOES VINCULADAS A PROGRAMA TEMATICO DE RESPONSABILIDADE DA UJ

Identificacdo da Acdo

Cadigo 10SG
Apoio a Sistemas de Drenagem Urbana Sustentavel e de Manejo de Aguas Pluviais em Municipios com Populagio
Superior a 50 mil Habitantes ou Integrantes de Regifes Metropolitanas ou de Regides Integradas de Desenvolvimento

Descri¢éo Econbmico.

Iniciativa 00ER

Unidade Responsavel DDCOT

Unidade Orgamentaria 56101

Execugdo Orcamentaria e Financeira da A¢do (em R$ 1,00)

Dotacédo Despesa Restos a Pagar Valores Pagos
Valores Pagos [ de Restos a | Total Pago no

Inicial Final Empenhada Liguidada Processados | Néo Processados | do Exercicio Pagar Exercicio
813.999.580,00 | 1.588.801.393,00 | 1.068.125.376,27 | 276.353.613,67 | 1.029.798,00 | 791.771.762,60 | 275.323.815,67 | 191.612.308,98 | 466.936.124,65
Metas do Exercicio Para a Acdo

Unidade de | Meta Fisica Meta Financeira
Ordem Descricéo Medida Prevista Realizada Prevista Realizada

Familia

beneficiada 331.549 426.248 1.588.801.393,00 | 276.353.613,67

Obs.: O valor da dotago final inclui a Medida Proviséria n° 598, de 27 de dezembro de 2012, no valor de R$ 362.033.724,00, para atender despesas do PAC no
1° trimestre de 2013.

Analise da CGU: Esclarecimento atendido.
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Item 2 — Acdo 8871 Apoio a Elaboracdo e Monitoramento de Planos de Saneamento
Regionais e Nacional - Qual a razdo para a meta fisica e financeira ndo terem sido

atingidas?
Resposta SNSA:

No tdpico 4 do Relatorio de Gestdo, especificamente no item relativo a
execugdo da Agdo “8871 — Apoio a Elaboragéo e Monitoramento de Planos
de Saneamento Regionais e Nacional” (4.1.1.1.2.1.a2)”, foram apresentadas
informacdes acerca do estagio atual do processo de elaboracdo dos 04
planos que constituem a meta fisica da referida Acdo. Destes, 03 se referem
aos Planos Regionais de Saneamento Basico das Regifes Integradas de
Desenvolvimento Econbémico (RIDES) e outro ao Plano Nacional de
Saneamento Basico — Plansab. Os esclarecimentos foram prestadas nos
seguintes termos:

QUADRO 1 - AGOES VINCULADAS A PROGRAMA TEMATICO DE RESPONSABILIDADE DA UJ

Identificacdo da Acéo

Cadigo 8871

Descrigdo Apoio a Elaboracédo e Monitoramento de Planos de Saneamento Regionais e Nacional.
Iniciativa 011L

Unidade Responsavel DARIN

Unidade Orgamentaria 56101

Execucdo Orgamentaria e Financeira da Agéo (em R$ 1,00)

Dotacéo

Despesa Restos a Pagar

Inicial Final

Empenhada Liquidada Processados Né&o Processados

Valores Pagos

4.888.526,00 346.084,00

5.214,52 5.203,68 - 10,84 5.203,68

Metas do Exercicio Para a Agédo

Ordem Descricéo

Unidade de | Meta Fisica Meta Financeira

Medida Prevista Realizada Prevista Realizada

Projeto
Apoiado

4 1 346.084,00 5.203,68

“PLANSAB

O PPA 2012-2015 prevé implantar as atividades de monitoramento e revisdo
do Plano Nacional de Saneamento Bésico (Plansab).

No ano de 2012 foi realizada a consulta publica sobre a Proposta do Plano
Nacional de Saneamento Basico — Plansab, finalizada no segundo semestre.
Apds a consulta foi dado inicio & revisdo do texto do Plansab, no sentido de
incorporar as contribuicfes acatadas. Além das contribui¢des advindas da
consulta publica, o Plansab também ser& objeto de atualizacdo com dados de
pesquisas recentes, considerando-se dados do SNIS 2009, 2010 e 2011,
Sisagua 2010, 2011 e 2012, Censo Demografico 2010 e MUNIC 2011.

Cabe esclarecer, também, que o Decreto 7.217/2010, que regulamentou a Lei
11.445/2007 (conhecida como “Lei do Saneamento”), estabeleceu que a
proposta do Plansab com as modificacdes realizadas na fase de divulgacao e
debate, sera encaminhada, para apreciacdo dos Conselhos Nacionais de
Saude, de Meio Ambiente e de Recursos Hidricos e das Cidades. De acordo
com o cronograma previsto a proposta do Plansab sera encaminhada para
aprovacao, pela Presidenta da Republica, em 2013.

Do exposto, entende-se que a etapa de elaboragdo do Plansab encontra-se
em seu estagio final. J& as atividades de monitoramento somente deverdo ser
iniciadas apds a aprovacdo da versdo final do Plano, devendo-se iniciar,
portanto, em 2014.

Planos Regionais de Saneamento Basico

O PPA 2012-2015 prevé a elaboracdo de 3 Planos Regionais de Saneamento
Bésico das Regides Integradas de Desenvolvimento Econdmico (RIDES).
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No ano de 2012 foi planejado o processo que deverd culminar com a
elaboracéo de 3 Planos Regionais de Saneamento Basico das RIDES. Foram
elaborados os documentos que pautardo a conducédo da atividade, a exemplo
do Termo de Referéncia, ap6s ampla discussdo com instituicdes que atuam
no campo do saneamento.

Planejada a atividade e finalizada a preparacdo dos documentos de
referéncia, foi publicada, em novembro de 2012, o Aviso de Chamamento
Publico SNSA No. 172012, que objetiva a elaboragdo do “Diagndstico do
Saneamento Basico das Regides Integradas de Desenvolvimento”, estudo
que englobara o desenvolvimento dos Planos de Saneamento das RIDEs. A
concluséo do processo de selecdo esta prevista para o inicio de 2013.

Mantido o planejamento da SNSA/MCidades, os 3 Planos Regionais de
Saneamento Basico das Regides Integradas de Desenvolvimento Econdmico
(RIDES) deverdo estar concluidos dentro do prazo previsto no PPA,
atingindo portanto a meta estabelecida’.

Com tais informagdes, buscou-se explicitar que o estagio de desenvolvimento
dos Planos que estdo sendo apoiados pela SNSA permitira que as metas
estabelecidas para o horizonte de médio prazo (PPA 2012-2015) sejam
cumpridas.

Cabe acentuar que as metas previstas no PPA para a Acdo 8871 sdo a
realizacdo dos 04 Planos acima explicitados. Esclareca-se gue no processo
de estabelecimento das metas para a Acdo relativas ao exercicio ndo se
chegou a eleicdo de uma unidade de mensuracédo anual que expressasse, de
maneira gradual, a execucdo paulatina da Acdo, razao pela gual manteve-se
a meta do exercicio coincidente com a meta plurianual.(grifos nossos)

Andlise da CGU:

Esclarecimento atendido. Ressalta-se que a Decisdo Normativa TCU n° 124, Decisdo
Normativa 119 e Portaria n°® 150 que orientam as unidades jurisdicionadas quanto a
elaboracdo do Relatorio de Gestdo e dos contetdos exigidos dos que sofrerdo processo
de contas visam a avaliar o exercicio de 2012 e, portanto, sua elaboracao e atingimento
devem ser explicitados levando em conta o exercicio em questdo. Desta forma, é
importante que as informacg6es apresentadas no Relatorio de Gestdo deixem claras as
motivacdes e decisOes tomadas pela gestdo da UJ. A meta foi apresentada no quadro 17
do relatorio de Gestdo da UJ como metas do exercicio para a Acdo. A analise critica dos
resultados dessa acdo abordou o horizonte de atingimento para 2014, porém a Unidade
ndo havia explicitado a decisdo que coincidiu meta anual e plurianual.

Item 3 — Acdo 12MH - Apoio a Redugcio e Controle de Perdas de Agua em Sistemas de
Abastecimento - Na pagina 75 do Relatorio de Gestdo consta a informacéo de que
“Por decisdo do Comité Gestor do Programa de Aceleracdo do Crescimento -
CGPAC, os recursos destinados a essa acdo foram remanejados para outras metas.
Assim, durante o exercicio de 2012 ndo ocorreu selecdo de projetos para esse fim.” -
Para quais Ag¢des os recursos foram remanejados e ainda qual foi o critério
utilizado pelo CGPAC para o remanejamento desses recursos?

Resposta SNSA:
Complementando a informacao constante do Relatério de Gestdo (pagina
75), por decisdo do Comité Gestor do PAC — CGPAC, no exercicio 2012 ndo
foi realizado o Processo de Selecdo de projetos na Acdo 12MH. Entretanto,
como foram realizadas as selecfes para as modalidades de Drenagem (Acéo
10SG) e Semiarido (10SC — Abastecimento de Agua), optou-se por remanejar
0S recursos para os empreendimentos dessas modalidades.
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Ressalta-se que quando ocorrem situacGes como esta, a Secretaria Nacional
de Saneamento Ambiental determina que 0s recursos remanescentes sejam
transferidos para os empreendimentos de selegdes que necessitam do reforco
de empenho.

Andalise CGU: Esclarecimento atendido.

Pela andlise das informacdes apresentadas no Relatério de Gestdo para o exercicio de
2012 e respostas adicionais prestadas pela UJ, compreende-se que os resultados
quantitativos e qualitativos da SNSA estdo desconexos ao planejamento anual e néo
permitem apuracdo adequada dos resultados. Considerando os problemas relacionados a
dimensdo da execucdo dos empreendimentos abordada no relatério, indicamos que o
ambiente de controle, a avaliagdo dos riscos, procedimentos de controle, informacéo e
comunicacdo estdo sendo prejudicados, demonstrando a fragilidade na capacidade
gestora da UJ.

Destaca-se que a UJ ndo possui indicadores apropriados e Uteis para identificar as
fragilidades bem como acompanhar os processos envolvidos na avaliagao dos resultados
quantitativos e qualitativos da gestdo, conforme questionamento da solicitacdo de
auditoria 201305706/01. Ressalta-se ainda que a UJ assinalou como uma de suas
grandes dificuldades em relacdo ao monitoramento dos contratos, bem como sua

1.1.6 RESULTADOS DA MISSAO INSTITUCIONAL
1.1.6.1 CONSTATACAO

NAO EXISTEM INDICADORES DE DESEMPENHO FORMALMENTE
INSTITUIDOS

Fato

De acordo com o item 2.4 da Portaria TCU n.° 150/2012, que define o contedo geral
do Relatorio de Gestdo, a Unidade deveria apresentar, no Relatorio de Gestdo, 0s
indicadores de desempenho da gestdo desenvolvidos para medir a efetividade dos
principais processos da Unidade, bem como os resultados alcancados pela gestdo no
exercicio. Esses indicadores deveriam vir acompanhados de explanacéo sucinta sobre as
suas férmulas de célculo, considerando a sua utilidade e mensurabilidade.

Sobre o0 assunto, a SNSA informou no seu Relatério de Gestédo que:

Em 12 de novembro de 2009, por meio da Portaria n® 458, o Ministério das
Cidades instituiu Grupo de Trabalho com o objetivo de definir os
indicadores de desempenho a serem utilizados no acompanhamento das
acOes de governo a cargo das Secretarias finalisticas, cujos trabalhos foram
prorrogados por meio das Portarias n° 237, de 12 de maio de 2011 e n° 12,
de 05 de janeiro de 2012.

Embora ainda ndo tenham sido definidos, pelo Grupo, os indicadores de
saneamento, a SNSA tem buscado aferir os resultados das acBes apoiadas
com recursos da Unido. Assim, em consonancia com o plano de providéncias
apresentado pela Secretaria Nacional de Saneamento Ambiental, tem-se

buscado implementar um “Relatorio de Execug¢do do Empreendimento” —

REE que sirva tanto para o monitoramento da execucdo fisica dos
empreendimentos bem como para a obtencdo, em um ambiente
informatizado, dos indicadores de resultados, quando concluidas as obras.
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Ao longo de 2012 o IPEA e a SNSA trabalharam na construcdo de um marco
I6gico para construcdo do referencial normativo e metodolégico para
avaliagdo das intervencdes de areas de abastecimento de agua, esgotamento
sanitario e drenagem urbana realizadas no ambito do Programa de
Aceleracdo do Crescimento - PAC. Essa parceria, envolveu a participacéo
de uma equipe multidisciplinar do IPEA e colaboracdo dos técnicos do
MCidades. Em funcé@o de atrasos imprevistos no projeto, que envolveram
também a mudanca de gestdo daquela Instituicdo, o cronograma ficou
prejudicado e a expectativa é que em julho de 2013 seja finalizado o manual
referente a avaliacdo e que no segundo semestre do exercicio de 2013 sejam
realizadas atividades de capacitacdo para aplicacdo da avaliacao.

A Unidade informou também, no Relatdrio de Gestdo, que é responsavel pela apuracdo
dos indicadores para monitorar os programas Tematicos Saneamento Basico — 2068 e
Gestdo de Riscos e Resposta a Desastres — 2040, por meio do Sistema Integrado de
Planejamento e Orcamento — SIOP, no que diz respeito as acdes implementadas pela
Unidade e apresentou quais sao esses indicadores.

Questionado, por meio de Solicitacdo de Auditoria, sobre a existéncia de indicadores, a
Unidade informou que:

N&o existem até entdo indicadores de desempenho formalmente instituidos
através de documentos especificos pela Unidade.

Embora existam algumas tentativas de definicdo de procedimentos para a
utilizagdo de indicadores formulados em grupo de trabalho ministerial do
qual participou a Secretaria de Saneamento, ainda existem ressalvas sobre
sua aplicabilidade. Uma das questdes é relativa & sua apuracdo, pois 0s
bancos de dados disponibilizados pela Caixa ndo mantém correspondéncia
direta com os indicadores propostos. Além disso, reforcamos a dificuldade
de implantacdo de um sistema sem o aumento do efetivo de pessoal para
analise critica do comportamento dos indicadores. No entanto, tendo em
vista que o produto principal do Departamento é a gestdo dos investimentos
com recursos do OGU direcionados as agdes de saneamento bésico, sdo
adotados os indicadores de desempenho ja de uso institucionalizados pelas
diversas &reas que monitoram empreendimentos no MCidades.

Esses indicadores sdo freqlientemente utilizados para subsidiar a definicdo
de procedimentos operacionais das acles e as tomadas de decisdo pela
Secretaria  Nacional de Saneamento Ambiental. No caso dos
empreendimentos do PAC, sdo também utilizados em analises conjuntas e
nas instancias decisorias estratégicas do Programa (Ministério do
Planejamento, Or¢camento e Gestdo, Ministério da Fazenda, Casa Civil,
etc.).

Ainda sobre o assunto foi solicitado a Unidade que informasse se os indicadores
estavam sendo utilizados pelos gestores para a tomada de decisdes gerenciais, bem
como se esses indicadores refletiam os resultados das intervencoes efetuadas na gestéo e
a expressdo dos produtos essenciais da area de gestdo da Unidade.

Segue abaixo a manifestacdo da Unidade, por meio do Oficio n.
0541/2013/SNSA/MCIDADES, para os questionamentos realizados.

- Se os indicadores definidos estdo sendo utilizados pelos gestores para a tomada de
decis@es gerenciais:
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Estes indicadores sdo utilizados para se fazer a gestdo dos programas sob a
atuacéo da Unidade, subsidiando as tomadas de decisdes gerenciais como o
estabelecimento ou revisdo de procedimentos operacionais relacionados a
selegdo, contratacdo ou monitoramento dos empreendimentos, elaboracéo
e/ou revisdo de normativos, definicdo dos critérios de selecdo e
hierarquizagdo das propostas. Além disso, sdo utilizados para a priorizagédo
de obras a serem monitoradas, agendamento de reunides presenciais, visitas
in-loco e videoconferéncias. Além de servirem diretamente para a cobranca
de providéncias por parte dos proponentes e do agente operador de forma a
agilizar a execucdo dos contratos.

Ainda sdo utilizados quadrimestralmente nas avaliagdes dos programas
firmados com recursos advindos do Programa de Aceleracdo do
Crescimento, nos Balancos do PAC, e periodicamente nos contratos
firmados com recursos oriundos de emendas parlamentares.

Abaixo seguem alguns exemplos de documentos e materiais que evidenciam
que os indicadores estédo sendo Uteis para a Unidade:

. Anexos 1A e 1B - Relatdrios analiticos mensais de acompanhamento
da execucdo financeira do PAC por ano de sele¢éo

> Indicadores: evolugéo fisico-financeira e status das operacfes por
ano de selecéo;

> Utilizacdo: o acompanhamento do desempenho do programa e
tomadas de deciséo.

. Anexo 2 — Relatérios de Obras Paralisadas ha mais de 12 meses

> Indicadores: status da operacéo (paralisada) e tempo de paralisacéo;
> Utilizaco: priorizacdo de monitoramento e tomadas de deciséo junto

ao CGPAC - gestor do programa e providéncias do agente operador e do
proponente.

. Anexo 3 - Relatérios das Sinteses de Projeto Aprovado

> Indicadores: status da operacéo e data de inicio de obra;

> Utilizacdo: para o acompanhamento gerencial e para solicitagdo de
providéncias a CAIXA.

. Anexo 4 - Relatérios de acompanhamento do 1° desembolso

> Indicadores: status da operacdo (ndo iniciada), percentual de
execucéo e % desembolsado;

> Utilizacdo: para o acompanhamento gerencial e para solicitacédo de
providéncias a CAIXA.

. Anexo 5 - Relatério dos governadores

> Indicadores: status da operacédo, datas criticas;

> Utilizacdo: comunicagdo sobre prazos e pontos criticos aos
governadores.

. Anexo 6 - Apresentacdes do Balango do PAC feitas nas Salas de
Situagdo — para gestdo do programa pelos diversos érgaos envolvidos

> Indicadores: evolugdo fisica, valores e percentuais pagos e

desembolsados, status da operacdo, valor de investimento, quantidade de
obras concluidas, etc;

> Utilizacdo: avaliagdo gerencial e consolidagdo dos dados para
divulgacéo externa.

. Anexo 7 — Fichas dos contratos - para utilizacdo em reunides
presenciais e nas salas de situa¢édo
> Indicadores: desempenho do tomador, status da operacao, percentual
de execucdo, analises qualitativas, valor de investimento, datas, etc;
> Utilizacdo: Divulgacao dos resultados do programa.
. Anexo 8- Relatério do Balango do PAC
> Indicadores: evolugdo fisica, valores e percentuais pagos, status da
operagao, valor de investimento, quantidade de obras concluidas, etc;
> Utilizacdo: Divulgacdo dos resultados do programa.
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. Anexo 9 - Relatério de Gestédo dos contratos ndo inseridos no PAC

> Indicadores: status do contrato, situacdo da obra, valores
desbloqueados, dentre outros;
> Utilizac&o: tomadas de decisdo gerenciais.

- Se os indicadores medem e refletem os resultados das intervencdes efetuadas na
gestdo considerando a amplitude e a diversidade de caracteristicas do fenémeno
monitorado:

Os indicadores mensuram o desempenho fisico e financeiro do programa e,
consequentemente, das diferentes realidades de execugdo no setor de
saneamento. Vale ressaltar que a implementacdo dos empreendimentos
depende de uma complexidade de fatores, que envolve, além da
disponibilidade de recursos, a interacdo entre os atores com papel
importante no programa, e, em diversos Estados e Municipios, a
profissionalizacdo da sua gestdo. Por isso, a existéncia dos indicadores
mencionados acima orienta a atuacio da Secretaria, no sentido de priorizar
determinadas estratégias, mas outros fatores, que, dentro do pacto
federativo, fogem da governabilidade do Governo Federal, e influenciam o
desempenho dos Programas.

- Se os indicadores refletem a expressao dos produtos essenciais da area de gestao
da UJ;

Os indicadores utilizados expressam o desempenho fisico, orcamentario e
financeiro da &rea de gestdo da unidade, visto que sdo monitorados,
principalmente, a implementacdo das etapas do programa, quais sejam,
selecdo, contratacdo, execucdo e conclusdo das intervengdes, com o objetivo
de que as obras reflitam as necessidades da populacao e sejam entregues de
acordo com o objeto inicial previsto, com beneficios imediatos.

Diante da importancia de apuracdo dos produtos finais dos programas, o
MCidades firmou parceria com o IPEA para construgdo de referencial
metodoldgico, com base no modelo légico, para avalia¢do de resultados das
intervengdes, que deve servir de orientagdo aos proponentes para a
construgdo de indicadores de produto das obras concluidas. Com a
construgéo do modelo ldgico é possivel definir indicadores apropriados para
aferir os resultados de uma intervencdo. Assim, estdo previstos e arrolados
indicadores de produto para os itens de investimentos contratados nas obras
de saneamento do PAC, referindo-se a uma relacdo entre o que foi previsto e
o que foi executado nos projetos apoiados.

Assim, somente apos a conclusdo de trabalho conjunto realizado em parceria
com o Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada - IPEA, a Unidade podera
contar com indicadores que permitam avaliar o resultado das intervencdes
de abastecimento de agua, esgotamento sanitario e drenagem urbana,
realizadas no &mbito do Programa de Aceleracdo do Crescimento (PAC).

Além disso, a SNSA desenvolveu procedimento para a realizagdo de
monitoramento das obras concluidas de modo a verificar de fato os
resultados dos investimentos aplicados em intervencgdes de saneamento. Este
procedimento foi testado, no entanto devido & insuficiéncia de pessoal nédo
esta sendo possivel iniciar a sua implantagéo.

Por fim foi questionado sobre a existéncia de normativos internos que definam os
responsaveis pelo processo de elaboracéo e utilizacdo de indicadores de desempenho. A
Unidade informou que:
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“Esta Unidade vem sofrendo frequentes perdas de servidores (conforme
consta em processos diversos), de forma que as atividades estabelecidas
como prioritarias sdo aquelas que refletem diretamente na execugdo dos
empreendimentos, e, que se ndo forem executadas podem retardar ainda
mais a conclusdo das obras e conseqiientemente impactar no prazo de
recebimento do beneficio pela sociedade. Para o acompanhamento desses
investimentos/empreendimentos sao utilizados os indicadores de desempenho
ja institucionalizados pela equipe disponivel no momento. Deste modo, ndo
existem normativos internos que definem responsaveis pelo processo de
elaboracdo de indicadores de desempenho. A utilizagdo dos indicadores é
feita pelo Departamento e seus assessores e gerentes para as analises e
consolidagbes gerenciais de rotina.”

Conforme se verifica da analise das informacdes apresentadas pela Unidade, embora
ndo existam indicadores de desempenho formalmente instituidos, a SNSA monitora seu
desempenho por meio de indicadores ja institucionalizados pela area, que tratam do
monitoramento das diversas etapas das obras, tais como: selecdo, contratacdo, execucao
e conclusdo das intervencgdes.

A Unidade informou também que utiliza as informagfes desse monitoramento para
subsidiar as suas decisdes.

E importante ressaltar que o gestor deve observar se os indicadores existentes s&o Uteis
na tomada de decisdes gerenciais e se S&0 mensuraveis, ou seja: se possuem um grau de
complexidade proporcional ou menor que o fenémeno-objeto; se sdo auditaveis por
terceiros, permitindo que os mesmos resultados sejam alcangados com base nas mesmas
informacdes utilizadas pela Unidade; e se sdo econémicos, isto €, 0 seu custo de
producdo e utilizagdo séo proporcionais ao custo associado ao fen6meno-objeto que se
deseja analisar.

Caso os indicadores utilizados pela SNSA atendam a esses critérios, é fundamental que
a Unidade formalize esses indicadores, assim como planeje uma rotina de avaliagdo
periddica para eles, revisando e atualizando-os sempre que for necessario.

Além disso, é fundamental que os resultados dos indicadores sejam repassados a alta
administracdo para que subsidiem as tomadas de decisdes.

No Relatério Preliminar de Auditoria de Contas da Unidade, foi feita proposta de
recomendacdo a SNSA no sentido de que avaliasse os indicadores existentes quanto aos
critérios de utilidade e mensurabilidade, e se fosse, o caso, formalizasse esses
indicadores.

Causa

Déficit de pessoal e inadequacdo dos indicadores criados pelo Grupo de Trabalho do
Ministério.

Manifestacdo da Unidade Examinada

Em resposta ao Relatério Preliminar de Auditoria n°® 201305706, a Unidade, por meio
do Memorando n° 432/2013/GAB/SNSA/MCIDADES, anexo ao Oficio
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2494/2013/AECI/IGM/MCIDADES, de julho/2013, apresentou as seguintes

informagdes:
Quanto a recomendacdo 01, no sentido de que os indicadores existentes na
SNSA sejam avaliados quanto aos critérios de utilidade e mensurabilidade, e,
se for o caso, sejam formalizados, reforcamos que esta Secretaria tem
buscado aferir os resultados das agdes apoiadas com recursos da Unido,
ainda que néo haja indicadores de desempenho formalmente instituidos por
meio de documentos oficiais da Unidade.

Os indicadores em uso atualmente subsidiam os procedimentos operacionais
da SNSA, sendo aplicados ho monitoramento da implementacéo das ac6es de
saneamento béasico, o que possibilita ao gestor identificar paralisaces,
atrasos e desconformidades na execucdo dos empreendimentos e projetos
apoiados. Além disso, permitem a consolidacdo de informacgdes que
contribuem para os processos de tomada de decisdo e para as analises feitas
internamente e em conjunto com as demais instancias decisorias do
Programa (MPOG, Casa Civil, etc).

Ainda assim, a SNSA envidard esforcos no sentido de revisar os indicadores
atualmente utilizados, visando avalia-los quanto as possibilidades de
ampliaco de sua aplicabilidade. Cabe, por fim, acentuar, que o processo de
institucionalizacdo de indicadores das Secretarias Finalisticas do Ministério
das Cidades tem sido conduzido pela Secretaria Executiva, de maneira que a
questdo envolve, também, a adocdo de medidas que excedem a esfera de
atuacéo da SNSA.

Anélise do Controle Interno

Considerando que a SNSA informou que envidard esforcos no sentido de revisar os
indicadores atualmente utilizados; considerando que a Secretaria Executiva, responsavel
pela institucionalizacdo dos indicadores das Secretarias Finalisticas, também se
comprometeu, conforme exposto no Relatério de Auditoria de Contas referente ao
exercicio 2012 da Unidade, a analisar os indicadores ja parametrizados pelo Grupo de
Trabalho de Indicadores, espera-se que o Ministério das Cidades dé celeridade na
conclusdo desses trabalhos para que, ainda nesse exercicio, a SNSA possa contar com
um conjunto de indicadores institucionalizados que permitam medir a efetividade dos
seus principais processos, bem como os resultados alcangados pela sua gestéo.

Recomendacdes:

Recomendacdo 1: Recomenda-se que a SNSA avalie os indicadores existentes quanto
aos critérios de utilidade e mensurabilidade, e se for, o caso, formalize esses
indicadores.
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Certificado de Auditoria

Anual de Contas

Presidéncia da Republica - Controladoria-Geral da Unido - Secretaria Federal de Controle Interno

Certificado: 201305706

Unidade Auditada: SECRETARIA NAC. DE SANEAMENTO AMBIENTAL - MCIDADES
Exercicio: 2012

Processo: 80000.013355/2013-21

Municipio/UF: Brasilia/DF

Foram examinados os atos de gestdo dos responsaveis pelas areas auditadas, especialmente
aqueles listados no art.10 da IN TCU n° 63/2010, praticados no periodo de 01/01 a 31/12/2012.

Os exames foram efetuados por selecéo de itens, conforme escopo do trabalho definido no
Relatério de Auditoria Anual de Contas constante deste processo, em atendimento a legislacdo
federal aplicavel as areas selecionadas e atividades examinadas, e incluiram os resultados das acoes
de controle realizadas ao longo do exercicio objeto de exame, sobre a gestdo da unidade auditada.

Em funcdo dos exames realizados sobre o escopo selecionado, consubstanciados no
Relatdrio de Auditoria Anual de Contas n°® 201203971, proponho que o encaminhamento das contas
dos responsaveis referidos no art. 10 da IN TCU n° 63/2010, constantes das folhas 000002 e 000020
do processo, seja pela REGULARIDADE.

Essa certificacdo, entretanto, ndo exime 0s administradores de atentarem e adotarem
providéncias para as falhas descritas no Relatorio de Auditoria, que podem impactar o alcance dos
objetivos das politicas publicas, em especial:

1.1.4.1. Constatacdo — Fragilidades no acompanhamento das atividades da CAIXA na funcéo de
operadora das transferéncias descentralizadas.

1.1.6.1. Constatacao - Ndo existem indicadores de desempenho formalmente instituidos.

Brasilia/DF, 22 de Julho de 2013.

CARLOS ALBERTO AYUPE VITOI
Coordenador-Geral de Auditoria da Area de Cidades



Parecer de Dirigente do

Controle Interno

Presidéncia da Republica - Controladoria-Geral da Uniéo - Secretaria Federal de Controle Interno

Relatdrio: 201305706

Exercicio: 2012

Processo: 80000.013355/2013-21

Unidade Auditada: SECRETARIA NAC. DE SANEAMENTO AMBIENTAL - MCIDADES
Municipio/UF: Brasilia/DF

Em conclusdo aos encaminhamentos sob a responsabilidade da Controladoria-Geral da Unido
quanto a prestacdo de contas do exercicio de 2012 da Unidade acima referenciada, expresso opiniao
sobre o desempenho e a conformidade dos atos de gestdo dos agentes relacionados no rol de
responsaveis, a partir dos principais registros e recomendacdes formulados pela equipe de auditoria.

2. No que se refere as politicas publicas executadas por meio das AcOes finalisticas da Unidade,
verificou-se que as a¢Oes integrantes da segunda fase do Programa de Aceleracdo do Crescimento —
PAC 2, destinadas & execucdo de obras de Sistemas de Abastecimento de Agua, de Sistemas de
Esgotamento Sanitario e de Saneamento Integrado, foram as que obtiveram melhor desempenho em
relacdo a meta fisica. No que se refere as sele¢des realizadas no exercicio de 2012, no ambito do PAC 2,
com recursos do OGU, foram selecionadas 87 operacfes a serem apoiadas com recursos ndo onerosos,
no valor total de R$ 4.009,5 milhdes. Destes, R$ 3.252,8 milhdes se referem a 25 operagdes de manejo
de &guas pluviais, R$ 661,9 milhdes para 22 opera¢Bes de abastecimento de agua e R$ 94,9 milhdes
para 36 operacOes de estudos e projetos. No tocante aos recursos contratados, no exercicio de 2012
foram firmados 84 novos contratos, totalizando investimentos de R$ 3,46 bilhdes. No exercicio, foram
concluidas 36 operacdes, abrangendo recursos da ordem de R$ 256,9 milhdes.

3. Entre os fatos que mais marcaram a gestdo examinada, constatou-se a existéncia de deficiéncias
na operacdo das transferéncias concedidas. Em que pese a iniciativa de adocéo de providéncias para 0s
problemas detectados, como solicitagdes de informagdes e requisicdo de medidas saneadoras para 0s
proponentes responsaveis por obras ndo iniciadas, atrasadas ou paralisadas, e também a participacdo da
Unidade em Grupo de Trabalho especifico para o tratamento de contratos ndo integrantes do PAC, ainda
persiste quantidade significativa de instrumentos de transferéncia com obras paralisadas e atrasadas que
ja consumiram grande volume de recursos publicos sem que tenham alcancado funcionalidade que
propiciem beneficios a comunidade. Quanto a estrutura da Unidade para a gestdo das transferéncias, no
que concerne ao pessoal responsavel pela gestdo das transferéncias, esta foi considerada insuficiente,
sendo que as principais fragilidades encontradas nos exames realizados foram: a auséncia de normativos
internos na &rea de transferéncias, a auséncia de sistematica de aviso e cobranga de prestacdo de contas e
estrutura de pessoal e tecnoldgica incompativel com o volume de transferéncias concedidas. Além disso,
os indicadores de desempenho da gestdo nédo estdo formalizados e adequados.

4. As principais causas estruturantes que mais tem impactado no alcance dos objetivos dos
Programas da SNSA séo as dificuldades em atuar na solucdo dos problemas que ocorrem na execucao
dos objetos pactuados, problemas esses causados, no entendimento desta Controladoria, por trés fatores:
a falta de formalizacdo e inadequacdo dos indicadores de desempenho da gestdo; a falta de uma
estrutura adequada no @mbito da Unidade para a gestdo das transferéncias, especialmente no que se
refere ao quantitativo de pessoal; deficiéncias no monitoramento da atuacdo da CAIXA na funcdo de
executora dos recursos oriundos as Agdes de Governo sob a responsabilidade da SNSA; e a falta de
estrutura adequada da grande parte dos municipios brasileiros, o que reflete na falta de capacidade de
elaborar e apresentar bons projetos, pela inexisténcia de cronogramas mais rigidos para cumprimento
por parte dos proponentes das etapas estipuladas para contratacdo e execucdo dos contratos de repasse.



5. Sobre as recomendagbes contidas no Plano de Providéncias Permanente, a respeito das
constatacfes do Relatorio de Auditoria Anual de Contas n°® 201203949, relativo ao exercicio 2011,
restou pendéncia em relacdo a cobranca e o tratamento tempestivo das prestacbes de contas das
transferéncias voluntarias concedidas, gerando grande quantidade de transferéncias voluntarias com
prestacOes de contas na situac¢do de “a aprovar” e “a comprovar”. Sobre esse problema, recorrente e que
afeta todas as Unidades do Ministério, o assunto foi tratado com maior profundidade no Relatério de
Auditoria de Contas da Secretaria Executiva, que instituiu Grupo de Trabalho para tratar
especificamente sobre 0 assunto.

6. Com relacdo a qualidade e suficiéncia dos controles internos administrativos, a avaliacdo dos
componentes da sua estrutura (Ambiente de Controle, Procedimentos de Controle, Informacdo e
Comunicacdo, e Monitoramento) feita pela Unidade os considerou, na sua maioria, “parcialmente
adequados”, sendo apenas um deles (Avaliagao de Risco) considerado “nao adequado”. A esse respeito,
pode-se reafirmar que a falta de uma unidade especifica de controle interno na estrutura da SNSA ndo é
impeditiva para a definicdo e sistematizagdo de atividades de monitoramento relacionadas a gestdo dos
Programas de Governo sob a responsabilidade dessa Secretaria. Pondera-se, inclusive, que essas
atividades ja existem, sob a forma do monitoramento dos contratos do PAC e dos ndo PAC. O que faltou
ser relatado foi a avaliagdo da Unidade sobre a validade e qualidade deste monitoramento, ao longo do
tempo, de acordo com as avaliagOes periodicamente realizadas, se estas avaliacGes tem considerado esse
monitoramento adequado e se ele tem contribuido para a melhoria do desempenho da UJ.

7. Foi verificada a implantacdo de praticas administrativas positivas no exercicio examinado. Na
conducdo dos macroprocessos de gestdo e monitoramento dos investimentos em saneamento basico
incluidos no PAC, a SNSA buscou priorizar, no exercicio de 2012, as atividades relacionadas a: revisao
dos normativos que disciplinam programas, como 0 ‘“Saneamento para Todos”; selecdo e o
acompanhamento da contratacdo e da execucdo de projetos e obras de saneamento. No que se refere ao
macroprocesso de monitoramento dos investimentos em saneamento basico, via emendas parlamentares,
a SNSA concentrou seus esforcos particularmente na estruturacdo das atividades de monitoramento
relacionadas a inclusdo dos contratos de repasse apoiados com recursos de transferéncias voluntarias no
Sistema de Acompanhamento e Controle de Investimentos - SACI. Por sua vez, quanto ao
macroprocesso de formulacdo e gestdo de acOes estruturantes para o setor de saneamento, as atividades
priorizadas pela SNSA se concentraram na continuidade do processo de elaboracdo da Proposta do
Plano Nacional de Saneamento Basico e na submissdo da proposta a consulta publica em ambito
nacional, o apoio técnico e financeiro a elaboracdo dos Planos de Saneamento Basico pelos entes
municipais e regionais e a capacitagdo dos entes locais e demais agentes que atuam no setor por meio de
cursos, oficinas e treinamentos.

8. Assim, em atendimento as determinagfes contidas no inciso Ill, art. 9° da Lei n.° 8.443/92,
combinado com o disposto no art. 151 do Decreto n.° 93.872/86 e inciso VI, art. 13 da IN/TCU/n.°
63/2010 e fundamentado no Relatério de Auditoria Anual de Contas n°® 201203971, acolho a proposta
expressa no Certificado de Auditoria pela REGULARIDADE dos integrantes do Rol de Responsaveis.

0. Desse modo, o processo deve ser encaminhado ao Ministro de Estado supervisor, com vistas a

obtencdo do Pronunciamento Ministerial de que trata o art. 52, da Lei n.° 8.443/92, e posterior remessa
ao Tribunal de Contas da Unido.

Brasilia/DF, 22 de Julho de 2013.

WAGNER ROSA DA SILVA
Diretor de Auditoria da Area de Infraestrutura



