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1 IDENTIFICACAO E ATRIBUTOS DA UNIDADE

Quadro A.1.1 - Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A. — TRENSURB - Relatério de
Gestdo Individual

Poder e Orgao de vinculagao

Poder: Executivo

Orgéo de Vinculagao: Ministério das Cidades Cadigo SIORG: 42672

Identificagao da Unidade Jurisdicionada

Denominagéo completa: Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A

Denominacéo abreviada: TRENSURB

Cddigo SIORG: 00958 Codigo LOA: 56201 ‘ Codigo SIAFI: 275060

Situacado: Ativa

Natureza Juridica: Sociedade de Economia Mista

Principal Atividade: Transporte metroviario ‘ Cadigo CNAE: 4912-4-02
(051)
Telefones/Fax de contato: | Fax: (051) 3363.8000 (051) 3363.8040 3363.8216

Endereco eletrénico: marcia.zorn@ TRENSURB.qgov.br

Pagina da Internet: http://www. TRENSURB.gov.br

Endereco Postal: Av. Ernesto Neugebauer, 1985 Bairro Humait Porto Alegre — RS CEP: 90.250-140.

Normas relacionadas a Unidade Jurisdicionada

Normas de criagdo e alteragdo da Unidade Jurisdicionada

Lei n®3.115, Art. 5°, de 16 de mar¢o de 1957.

Decreto n° 84.640, de 17 de abril de 1980 e Estatuto Ultima revisio Estatuto Social: 20/07/2012
Social.

Outras normas infra legais relacionadas a gestao e estrutura da Unidade Jurisdicionada
NPG-ORG-101 (Regimento Interno da TRENSURB) Ultima revisao: 01/05/2012

Manuais e publicacdes relacionadas as atividades da Unidade Jurisdicionada

A TRENSURB através do Regimento Interno fixou sob a forma de Sistemas os chamados Manuais de Processos que
estabelecem e disciplinam a execucdo de atividades, procedimentos e praticas de servigo para as atividades de:
Organizacdo, Pessoal, Patriménio, Contébil, Financas, Operacdo, Manutencdo, Suprimento, Assuntos Comerciais,
Juridico, Projetos, Tecnologia da Informacdo e Servigos Gerais. Para cada “sistema” ha correspondente manual de
procedimentos. Todas as Normas da empresa estdo publicadas no Portal Notes - Intranet. As informacdes aos usuérios
estdo disponiveis através de canais publicados em midia impressa e por meio eletrénico, tais como: periddico “Noticia
na Linha” (Jornal tipo mural, colocado em painéis nas estagdes e no interior dos trens, seu conteido aborda temas de
interesse dos usudrios: dicas e orientagdes operacionais, campanhas sociais, acdes e realizagdes da empresa), Guia do
Usuério (Guias informativos apresentando os principais servicos da TRENSURB: horarios, tarifas, linhas de
integracdo, intervalo entre trens, pontos de atragdo junto as estagdes), Central de Atendimento e Portal da Internet.

Unidades Gestoras e Gestdes relacionadas a Unidade Jurisdicionada

Unidades Gestoras relacionadas a Unidade Jurisdicionada

Cadigo SIAFI Nome
275060 Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A
Gestodes relacionadas a Unidade Jurisdicionada
Cddigo SIAFI Nome
27208 Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A
Relacionamento entre Unidades Gestoras e Gestdes
Cddigo SIAFI da Unidade Gestora Cdbdigo SIAFI da Gestdo
275060 27208

Fonte: GEPLA (Geréncia de Planejamento Corporativo)

12
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1.2 FINALIDADE E COMPETENCIAS INSTITUCIONAIS DA UNIDADE

1.2.1 Competéncia Institucional

Criada em 1980 e com inicio de suas atividades em 1985, a Empresa de Trens Urbanos de
Porto Alegre S/A — TRENSURB é uma Sociedade de Economia Mista, vinculada ao Ministério das
Cidades e atua no segmento de transporte urbano e metropolitano de passageiros. A TRENSURB
foi constituida mediante autorizacdo do artigo 5° da Lei n.° 3.115, de 16 de marco de 1957 e
Decreto n.° 84.640, de 17 de abril de 1980, sendo regida por seu Estatuto Social, legislacdo
aplicavel as Sociedades Anonimas (Lei n°® 6.404/1976, consolidada) e por Regimento Interno e tem
como objeto social o planejamento, implantacdo e prestacdo de servigo de trens urbanos na regido
metropolitana de Porto Alegre e o desenvolvimento e implementacdo de atividades conexas ou
complementares as descritas acima.

A TRENSURB por tratar-se de uma sociedade de economia mista, constituida sob a forma
de sociedade anénima (S.A.), deve cumprir, portanto, as disposi¢es da Lei n. 6.404/76 (Lei das
S.A.), sendo assim, os fornecimentos de suprimentos por compras e contratacdo de servigos sao
realizados por processos licitatorios, embasados na Lei 8.666/93. Por ser de capital publico, e
depender de recursos da unido é integrante do Orcamento Fiscal e da Seguridade Social, atende,
também, as disposi¢bes contidas na Lei n. 4320/64 (Lei do orcamento da Unido).

Seu maior acionista é a Unido, com 99,79% do capital, seguida do Estado do Rio Grande do
Sul, detentor de 0,16% e o municipio de Porto Alegre 0,04%. A sede administrativa da
TRENSURB localiza-se no Bairro Humaitd em Porto Alegre/RS. Sua finalidade precipua é
promover a mobilidade urbana, com seguranca, pontualidade e responsabilidade socioambiental na
RMPA (Regido Metropolitana de Porto Alegre).

Em 2012, a TRENSURB completou 27 anos como elemento estruturador do transporte
publico no eixo norte da Regido Metropolitana de Porto Alegre. Dando seguimento a sua misséo de
“oferecer solucdes em mobilidade urbana com seguranga, pontualidade e responsabilidade
socioambiental”, a empresa transportou no ano em referéncia 51.930.877 passageiros, contribuindo
na diminuicdo do trafego rodoviario e dos consequentes gastos de manutencao das vias publicas e
poluicdo atmosférica. Buscando qualificar o cumprimento dessa missdo, a TRENSURB busca
novas conexdes, como a Expansdo norte, 0 Aeromovel e a bilhetagem eletronica.

1.2.2 Objetivos Estratégicos

Em um ambiente de crescente presséo por resultados positivos, a reavaliacdo constante das
estratégias empresariais aparece como caminho para a obtencdo de produtividade e qualidade.
Especialmente as organizagfes publicas devem buscar o aprimoramento de suas instituicdes através
da melhor prestacéo de servico a populacdo. Para tanto, o planejamento estratégico demonstra ser
fator determinante na operacionalizacdo de diretrizes para a qualidade na prestacdo do servigo
publico.

O planejamento estratégico, por sua vez, pode ser considerado como o processo pelo qual
gestores publicos visualizam um contexto futuro e desenvolvem procedimentos e operacGes
necessarias para atingir um objetivo.
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Considerando estas perspectivas, o Plano de Negocios/Metas da TRENSURB ¢é a
materializacdo da proposta de metas para o quadriénio 2012 - 2015, elaborado a partir da orientacéo
estratégica que comandardo as acdes da administracdo da empresa, e ainda, incorpora a adequacao
do seu planejamento estratégico. A relevancia do presente estudo se manifesta na necessidade de se
otimizar e racionalizar o servi¢co publico para que este seja prestado de forma eficiente e com
planejamento na destinagao de recursos .

E importante destacar que as empresas publicas estatais configuram-se em interesses de
carater econébmico e empresarial e em objetivos de carater politico e publico. Dessa forma as
mudangas que se processam na estatal sdo particularmente importantes no contexto de projeto de
desenvolvimento setorial do pais.

As diretrizes que fundamentam o Plano de Metas da TRENSURB sdo baseadas nas
orientacbes do governo federal para a administracdo publica e para as empresas estatais na atual
conjuntura econdmica. Na busca deste alinhamento o desafio para a TRENSURB € ser uma
Empresa exemplar em termos de eficiéncia, quanto & qualidade do servico oferecido a populagéao e
quanto ao desempenho econdmico, ou seja, quanto ao custo para entregar esse servico a sociedade.

Para além do escopo do servigo prestado, outro desafio da Empresa é contribuir com
projetos de desenvolvimento no ambito do transporte publico e com projetos de inovacédo
tecnoldgica do setor de transportes sobre trilhos, fortalecendo assim seu papel institucional.

Sendo assim, 0s novos objetivos de atuagdo da Empresa séo:

— Eficiéncia Operacional: exceléncia no servi¢o aos usuarios;

— Eficiéncia Econémica: reducdo progressiva da necessidade de subvencao federal;

— Investimento em projetos e inovacéo tecnoldgica do setor metroferroviario;

— Compromisso Institucional com o desenvolvimento do transporte publico e responsabilidade
socioambiental.

O Plano de Negocios/Metas parte da premissa de que no planejamento estratégico e o
desempenho da empresa publica devem ser examinados em varios niveis, tendo alguns objetivos
gerais de avaliacdo em comum, bem como objetivos peculiares a cada nivel: da Empresa, dos
Orgéos Governamentais superiores e da Sociedade.
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Tabela I -Unidades Organizacionais (UO’s)

SIGLA
Assembleia

Geral

Conselho
Fiscal

Conselho de
Administracdo

AUDIN

PRES

GAPRE

GEDEN

SEPRO

SEMOB

SEITEC

UNIDADE
ORGANIZACIONAL

Assembleia Geral

Conselho Fiscal

Conselho de Administragcdo

Auditoria Interna

Presidéncia
Gabinete da Presidéncia
Geréncia de Desenvolvimento de

Engenharia

Setor de Projetos e Obras Civis

Setor de Planejamento e Projetos
de Mobilidade Urbana

Setor de Projetos de Sistemas e
Inovagéo Tecnoldgica

ATRIBUICOES

Orgdo de deliberacdo superior da TRENSURB, representativo
do corpo de acionistas da Sociedade, quando convocado, tem as
atribuicdes definidas na Lei n.° 6.404, de 15/12/1976 e no
Estatuto Social.

O Conselho Fiscal é um 6rgao de fiscalizacdo dos atos dos
administradores e da gestdo orcamentaria, financeira e
patrimonial da empresa, em funcionamento permanente.

Ao Conselho Fiscal compete desempenhar as atribuicoes
previstas no art. 163 da Lei n.° 6.404/76, no Estatuto Social, no
Regimento Interno e nas demais normas que lhe séo aplicaveis.
O Conselho de Administracdo é o 6rgdo de gestdo superior da
Sociedade sob a forma de colegiado, convocado para tomada de
decis0es, relacionadas com as politicas e diretrizes da Empresa,
aprovacao do planejamento global a ser adotado para consecugdo
dos seus objetivos, além do controle dos resultados globais.
Executar e Acompanhar todas as atividades previstas no Plano
Anual de Atividades de Auditoria Interna - PAINT, Examinar o
cumprimento  das legislagbes fiscais, previdenciérias,
trabalhistas, societarias e todas aquelas que envolvam as
sociedades de economia mista, bem como o cumprimento das
Normas de Procedimentos Gerais instituidas pela Empresa.
Exercer a direcdo geral da Sociedade e controle geral de suas
atividades.

Assessorar 0 Diretor-Presidente na analise dos programas de
trabalho, planos anuais e plurianuais, recomendando ou
propondo solucdes e medidas praticas a fim de permitir o melhor
desenvolvimento dos mesmos.

Sdo conferidas diferentes atribuicGes que envolvem atividades de
estudos e projetos de obras civis, sistemas, solucGes de
mobilidade urbana e inovagdes tecnolégicas.

Atividades de Estudos e Projetos: Conduzir e elaborar, direta ou
via contratacdo de servicos, os estudos técnicos de viabilidade e
projetos béasicos e/ou executivos de engenharia, referentes as
atividades de expansdo ou de melhorias do sistema em operacdo
no &mbito das obras civis. Atividades de Obras: Elaborar
especificacdes técnicas e Editais de Licitacdo para a execugdo de
obras civis. Elaborar orcamentos, analisar custos, executar e/ou
conferir medicdes, planejar e controlar obras civis.

Desenvolver estudos com o objetivo de expandir o atual sistema
da Empresa, para futuras areas da Regido Metropolitana.
Desenvolver estudos relacionados a custos e tarifas, demandas e
ofertas.

Conduzir e elaborar Atividades de Estudos e Projetos referentes
as atividades de expansdo ou de melhorias do sistema em
operagdo no ambito das montagens dos  sistemas
eletromecénicos.

Elaborar especificacfes técnicas para a execucdo de montagens
de equipamentos e sistemas e respectivos critérios de
fornecimento, medi¢do e controle. Realizar estudos de
Atividades de Inovacédo e Tecnologia.
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GEINF

GEJUR

GECIN

GEPLA

SEPLA

SERAM

SUDEC

GECOM

SENOV

SEMERC

Geréncia de Informatica

Geréncia Juridica

Geréncia de Comunicagdo
Integrada

Geréncia de Planejamento
Corporativo

Setor de Planejamento

Setor de Responsabilidade
Socioambiental

Superintendéncia de
Desenvolvimento Comercial

Geréncia Comercial

Setor de Novos Negécios

Setor Comercial

Propor um Plano Diretor de Informatica, abrangendo e
integrando todas as areas que compdem a estrutura
organizacional da Empresa. Executar servicos de produgdo de
processamento de dados. Organizar e gerenciar servicos de
manutencdo e reparacdo de equipamentos de informatica de toda
Empresa.

Representar a TRENSURB, em juizo ou fora dele, em todas as
acoes, fornecer interpretagdo legal para todos os assuntos
juridicos que envolvam interesse da Empresa. Colaborar com
todos os setores da Empresa em questdes de ordem juridica.
Definir estratégias de comunicacdo da Empresa no plano
institucional e corporativo. Planejar, coordenar, executar e
avaliar os eventos internos e externos a empresa Assessorar,
coordenar e publicar as matérias legais de acordo com a
legislagdo em vigor. Diagnosticar, analisar, planejar, coordenar,
executar e avaliar resultados de a¢bes de comunicagdo social da
Empresa.

Dirigir, controlar, supervisionar e assessorar no planejamento da
Empresa, desenvolvendo estudos permanentes visando a tomada
de decisdes, elaboracdo de planos de agdo e alocagdo de
recursos.

Executar o planejamento empresarial, supervisionando ou
elaborando diretamente projetos, programas de trabalho, planos
anuais recomendando ou propondo solucdes, medidas praticas e
estabelecendo o método de divulgacdo das respectivas
estratégias.

Elaborar e promover projetos voltados a préatica de uma Gestdo
de Responsabilidade Socioambiental integrando-os as estratégias
organizacionais.

Elaborar o Planejamento Estratégico da Superintendéncia em
conjunto com as Unidades Organizacionais sob sua dire¢do,
estabelecendo objetivos, metas e planos de acbes, em
consonancia aos principios e diretrizes organizacionais previstos
no Planejamento Estratégico da TRENSURB.

Coordenar a realizagdo de estudos, pesquisas, projetos e planos
para o desenvolvimento comercial. Identificar o potencial de
novos produtos para comercializacdo de creditos de viagem e a
viabilidade das areas destinadas as atividades comerciais
associados ao servigo de transporte. Desenvolver estratégias de
relacionamento com os clientes.

Elaborar, submeter a aprovagdo e executar estudos, pesquisas,
projetos e planos para o desenvolvimento comercial. Gerir 0
relacionamento com os clientes internos e externos e contratos
comerciais, promover e divulgar portfélio de produtos.

Elaborar, submeter a aprovagdo e executar estudos, pesquisas,
projetos e planos para o desenvolvimento do sistema eletronico
de comercializacdo de creditos de viagem atraves dos cartdes
eletronicos e bilhetes. Acompanhar a compensacdo de créditos
entre os sistemas de Bilhetagem Eletrénica integrados e a
contabilizacdo das receitas auferidas através do sistema de
comercializagdo de creditos de viagem através dos cartdes
eletrdnicos e bilhetes.
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DIRAF

GEREH

SEPES

SESET

SETRE

GESUP

SEMAT

SECOM

Diretoria de Administracdo e
Financas

Geréncia de Recursos Humanos

Setor de Pessoal

Setor de Higiene e Seguranca do
Trabalho

Setor de Selecdo e Treinamento

Geréncia de Suprimento e Apoio

Setor de Materiais

Setor de Compras

Dirigir e controlar as atividades das Geréncias de Recursos
Humanos, Suprimento e Apoio, Or¢camento e Finangas e
Contabilidade e Patrimonio.

A Geréncia de Recursos Humanos € o 06rgdo da Empresa
responsavel pela orientagdo, coordenacdo e controle das
diretrizes estabelecidas pela Diretoria de Administracdo e
Financas para as atividades de planejamento e administracdo das
areas de Recursos Humanos. Orientar, coordenar e controlar o
desenvolvimento das atividades de Recursos Humanos,
formulando programas de trabalho dos Setores de Pessoal,
Higiene e Seguranca do Trabalho e de Sele¢do e Treinamento,
dimensionar seus recursos e submeter esses elementos a
Diretoria de Administracdo e Financas para efeito de aprovacéo.
Analisar, avaliar e classificar todos os cargos da Empresa,
organizando e atualizando, permanentemente, o Sistema de
Remuneracdo e Desenvolvimento (SIRD) da TRENSURB.
Prestar orientagdo funcional. Cumprir e fazer cumprir, em todos
0s 6rgaos da Empresa, as disposi¢oes da Consolidacdo das Leis
do Trabalho (CLT) e de todas as determinacdes pertinentes,
emanadas das autoridades superiores, bem como as Normas
Gerais Internas relativas ao pessoal da Empresa. Executar todos
0s procedimentos de rotinas da folha de pagamento.

Selecionar e aprovar equipamentos de prote¢do individual (EPI)
e equipamentos de prevengdo e combate a incéndio. Inspecionar
locais e instalacbes da Empresa, observando condigdes de
trabalho e visando determinar fatores de risco e acidentes, bem
como, prevenir e identificar doencas profissionais. Promover a
realizacdo de atividades de conscientizacdo, educacdo e
orientacdo dos trabalhadores para a prevencdo de acidentes do
trabalho e doencgas ocupacionais.

Estudar, planejar e preparar programas de treinamento de
pessoal, de acordo com as necessidades da Empresa. Coordenar
e orientar as atividades de treinamento e estagio desenvolvidas
na Empresa. Promover periodicamente a avaliacdo de
desempenho dos empregados, visando o acompanhamento
profissional e as promogdes por merecimento.

Responsavel pela orientagdo, coordenacdo e controle das
diretrizes estabelecidas pela Diretoria de Administracdo e
Financas para as atividades de compras, suprimento de materiais
e apoio.

Executar os trabalhos de recebimento, fiscalizacdo, conferéncia e
estocagem de materiais e equipamentos promovendo exames
técnicos e armazenamento dos mesmos em condicOes
convenientes.

Executar compras de materiais e equipamentos, segundo as
normas, planos e programacdo estabelecidas na Empresa.
Promover a realizagdo de licitacGes relativas a contratacdes de
obras e servi¢os de engenharia, bem como de fornecimento de
materiais e equipamentos, na forma da legislacdo federal
pertinente e normas internas.
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SEAPO

GEORF

SEACO

SECOP

SEORC

SEPAR

DIROP

GEOPE

SEOPE

SECOT

SETRA

Setor de Apoio

Geréncia de Orgamento e
Finangas

Setor de Administracdo de

Contratos

Setor de Contabilidade

Setor de Orgamento

Setor de Pagamentos e Receitas

Diretoria de Operages

Geréncia de Operacoes

Setor de Operacdo de Estagdes

Setor de Controle Operacional

Setor de Trafego

Executar, controlar e supervisionar os servicos de limpeza e
conservacao interna e externa dos prédios, dependéncias,
instalagcbes, moéveis e utensilios da administracdo da Empresa,
bem como limpeza e conservagéo de areas verdes e arruamentos,
exceto patio da manutencdo. Quando estes servicos forem
subcontratados deverdo ser controlados e supervisionados.
Coordenar as atividades de recepcdo, zeladoria, telefonia e
cooperagem.

Orgdo da Empresa responsavel pela orientagdo, coordenacio e
controle da execucéo das diretrizes estabelecidas pela Diretoria
de Administracdo e Finangas, para as atividades de orgamento,
pagamentos, receitas, guarda e aplicagdo dos recursos
financeiros, acompanhamento e controle de contratos, atividades
contabeis e de controle dos bens patrimoniais.

Efetuar o controle dos contratos. Revisar os editais e contratos.
Orientar e assessorar gestores quanto aos projetos basicos,
controles e obrigagdes contratuais.

Preparar balancetes e balangos aplicaveis a legislacdo das
Sociedades Anénimas. Coordenar e controlar a aplicacdo do
plano contabil da Empresa. Processar toda a documentagdo para
pagamento e recolhimento de tributos, contribuigdes,
amortizacdo de financiamentos, juros da divida e demais
despesas. Executar todos os trabalhos de escrituracdo contabil e
fiscal.

Cumprir e fazer cumprir as normas orcamentérias aprovadas
pelo Congresso Nacional. Controlar a emissdo e cancelamento
das notas de empenho através do sistema SIAFI e a execucao
orcamentaria receita x despesa, de acordo com o orcamento
publicado.

Controlar as contas a pagar da Empresa e acompanhar sua
efetiva liquidagdo. Centralizar todos os pagamentos da Empresa.
Controlar a movimentacdo da conta bancaria e conta Unica do
sistema SIAFI.

Dirigir e controlar as atividades de operagdo e manutencdo dos
trens, via permanente, rede aérea e sinalizacdo da TRENSURB.
Orgdo da Empresa responsavel pela orientagdo, coordenacéo e
controle da execucéo das diretrizes estabelecidas pela Diretoria
de OperacOes para as atividades centralizadas de controle
operacional, de producdo de transporte, venda de passagens,
atendimento, informagdes e seguranga aos Usuarios.

Executar os servigos nas estagdes de venda de passagens,
atendimento e informagfes aos usuérios, controle de entrada e
saida de usuarios e demais servigos auxiliares desenvolvidos nas
estacOes, segundo padrdes de desempenho e qualidade previstos.
Comandar e controlar a marcha dos trens na linha, nos patios e
nas estacdes, e a alimentacdo e distribuicdo de energia para os
trens. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento de regras gerais
de operacdo, bem como normas e instrucdes atinentes a
execucdo dos transportes, reportando irregularidades a Geréncia
de Operacdes.

Realizar os servigos de transporte metroviario segundo padroes
de seguranca, regularidade e conforto ao usudrio, dentro dos
limites de custos operacionais programados, conforme
orientacGes do centro de Controle Operacional.
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GEMAN Geréncia de Manutengdo
SEOFI Setor de Oficina
SEVIP Setor de Via Permanente

SEMAP Setor de Manutencéo Predial
GESIS Geréncia de Sistemas
SESIN Setor de Sinalizagéo

SENERG Setor de Energia

Fonte: Regimento Interno da TRENSURB

Orgdo da Empresa responsavel pela orientacio, coordenagio e
controle da execucdo das diretrizes estabelecidas pela Diretoria
de Operac@es para as atividades de manutencéo.

Fazer manutengdo preventiva e corretiva em equipamentos dos
TUE’s, revisdes dos componentes removidos na Oficina de
Manutencdo Leve, reparagoes devido a acidentes com TUE’s,
manutencdo do material rodante auxiliar da Empresa e realizar
manutenc&o corretiva ao longo da V1, V2 e Patio.

Manter a via permanente em condi¢cGes adequadas para a
operagdo dos TUE’s. Promover a Gestdo Técnica, o controle da
qualidade, fiscalizacdo dos servicos contratados com terceiros no
ambito da Unidade Organizacional.

Executar a conservagdo das obras civis da Empresa, a
manutencdo dos sistemas de ar condicionado e refrigeracéo, a
manutencdo do sistema da bacia rodoferroviaria/Patio, a
manutencdo dos elevadores, escadas rolantes e plataformas
elevatorias, a manutencdo em bombas de combate a incéndio e
bombas de agua de pequeno porte.

Orgdo da Empresa responsavel pela orientagdo, coordenagio e
controle da execucéo das diretrizes estabelecidas pela Diretoria
de Operagdes para as atividades centralizadas de manutengdo
dos Sistemas.

Fazer a manutencdo dos aparelhos, equipamentos e demais
componentes do sistema de sinalizacdo, telecontrole de energia,
telecomunicagbes sinalizacdo, telecontrole de e bilhetagem
automatica nos locais onde estiverem instalados ou no
laboratdrio desse sistema. Controlar e conferir sistematicamente
dados e informagdes sobre o desempenho dos servicos de
manutencdo e submeter os resultados a Geréncia de Sistemas.
Avaliar sistematicamente, 0 desempenho de equipamentos e
materiais do sistema de energia, telecomunicacdes e bilhetagem
automatica, e dos empregados lotados nos drgdos sob sua
supervisao.

Fazer a manutencdo do sistema de rede aérea compreendendo,
catenarias, postes e estruturas, e aparelhos seccionadores de
linhas. Fazer a manutencdo do sistema de energia de alta tenséo
de tracdo e de grandes equipamentos do sistema de energia, nas
subestacgdes e nas cabines de seccionamento e de paralelismo ou
na oficina de manutencdo. Fazer a manutengdo do sistema de
energia de baixa tensdo e de equipamentos elétricos em geral e
geradores de subestaces. Fazer a manutencdo da cablagem de
energia.
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1.4 MACROPROCESSOS FINALISTICOS

O sistema processador da Empresa esta configurado em treze macroprocessos e classificados
em processo principal do negdcio e processos de apoio conforme o Mapa de Processos.

Figura Il - Grafico Mapa de Processos

INTEGRAGAO

ESTACOES
SISTEMA DE

D i , SISTEMA DE
INTEGRACAO VALIDAGAO =2 Y EMBARQUE TRAFEGO DESEMBARQUE § INTEGRAGAO
MULTIMODAL MULTIMODAL

GESTAO DA
OPERAGAO

—r-

MANUTENGAO

MANUTENGAO
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GESTAO DE SERVICOS
PESSOAS GERAIS

Fonte: TRENSURB

PROJETOS

TUE/OBRAS CIVISVIA
PERMANENTE

GESTAO ORGAMENTARIA
CONTROLADORIA E FINARCEIRA

GESTAO
COMERCIAL

TECNOLOGIA DA

INFORMACAO

A analise do sistema processador da TRENSURB iniciou em 2006 em conjunto com a
Universidade Federal do Estado do Rio Grande do Sul (UFRGS). O projeto consistiu na avaliagéo
dos macroprocessos da Empresa buscando identificar e relacionar todas as fases na seguinte ordem:

MACROPROCESSOS > SUBPROCESSOS - FORNECEDOR - ENTRADA - PROCESSO
> SAIDA > CLIENTE.

A TRENSURB continuou a implementacdo da gestdo por processos ap6s o término do
projeto ciclo 2006/2007, focando em processos especificos e conforme a demanda das areas
envolvidas ou da necessidade de reestruturacdo do processo para uma melhor gestdo operacional.
Em 2012 foi implantado através de Resolucdo da Diretoria Executiva (RED) o PNP — Programa de
Normatizacdo de processos que tem como principal objetivo a normatizacdo dos procedimentos
executados pelos macroprocessos mapeados.

O PNP consiste em normatizar os processos internos de trabalho buscando a padronizacdo e a
eficacia dos mesmos, priorizando a qualidade dos servigos e a seguranca do trabalho. Trata-se de
um conjunto de agdes organizadas a partir da coordenacdo da GEPLA (Geréncia de Planejamento
Corporativo) para padronizar e normatizar procedimentos e praticas de servico nas unidades
organizacionais envolvidas através do modelo padrdo de NPG (Norma de Procedimentos Geral).

Todas as atividades internas demandadas com vistas a melhoria continua dos processos séo
coordenadas pela Geréncia de Planejamento Corporativo que tem entre suas atribui¢des conforme
Regimento Interno, as seguintes:
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- Assessorar as areas na elaboracdo, revisdo e adequacdo das normas de procedimento geral,
com o objetivo de facilitar o entendimento e cumprimento das determinagdes superiores;

- Assessorar na normatizacdo dos procedimentos e apensar manuais de unidade organizacional
necessarios para a organizacdo da Empresa, bem como, definir programas de trabalho com o
objetivo de reavaliar todas as Normas de Procedimento Geral e Manuais existentes;

- Executar atividades de reestruturacdo organizacional da Empresa;

- Elaborar estudos e coordenar a¢Bes em conjunto com as demais Unidades Organizacionais
com vistas & implantacdo da gestdo de processos e da gestdo da qualidade;

Além do PNP — Programa de Normatizacao de Processos, diariamente é enviado ao corpo gestor
0 Relatério Diario Operacional com dados e informagbes pertinentes ao processo principal do
negdcio para anélise e consequentemente, ajustes para sua melhoria, através de agdes corretivas e
preventivas. Recentemente se introduziu a este relatério o acompanhamento diario do IEO (indice
de eficiéncia operacional). A Gestdo da Operacdo é o processo principal no que se refere ao negécio
da empresa e ao atendimento aos seus usuarios. Sendo assim, seu desempenho é acompanhado
diariamente através do Diario Operacional.

1.5 MACROPROCESSOS DE APOIO

Conforme demonstrado no capitulo anterior, entre os treze macroprocessos, doze estdo
classificados como processos de apoio.

Projetos

Administracdo Estratégica
Gestéo de Pessoal

Gestao de Suprimentos
Juridico

Servicos Gerais
Manutencao
Controladoria

Tecnologia da Informacao
Manutencdo Sistemas
Gestdo Orcamentaria e Financeira
Gestédo Comercial

NN N N N N N N

Estes macroprocessos da empresa sdo monitorados e controlados por ferramentas de gestao
(softwares) que permitem a analise e consequentemente aces de melhoria. Controlados por um
Sistema de Gestdo baseado em Indicadores de Desempenho, conforme descrito no capitulo 2.2,
também se destacam os mecanismos de controle que foram implantados para melhoria dos projetos
como a gestao de projetos pela Geréncia de Planejamento Corporativo, onde através de requisicdo
de abertura de projeto (RAP) e com as condicionantes definidas todos os projetos séo enviados para
aprovacéo da Diretoria Executiva.
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1.6 PRINCIPAIS PARCEIROS

Os principais parceiros que colaboram ou participam na busca dos objetivos da empresa,
estéo descritos abaixo.

FORNECEDORES

A TRENSURB visa assegurar a transparéncia das informacdes que envolvem seus processos
de contratacdo subordinando-se a Lei 8.666/93 e suas correlatas. Possui canais de comunicacao que
disciplinam e regulamentam suas contratacdes, sendo todas publicadas no Portal da Transparéncia
do Governo Federal.

PRINCIPAIS FORNECEDORES
» AES Sul Distribuidora Gaucha de Energia S/A (Energia elétrica de tracéo)
» CEEE - Companhia Estadual de Energia Elétrica (Energia elétrica de tracdo)
» CMBA Industria Metalurgica Ltda. (Mancais de bronze)

» MPE Montagem e Projetos Especiais S/A (Servigos de manutencdo dos TUE’s e via
permanente)

» Petrobréas Distribuidora S/A (Graxas e lubrificantes para TUE’s e maquinas da via férrea)

» Plasser do Brasil Ltda. (Pecas e componentes de maquinas especiais para manutencdo de via
férrea)

» Radial Importadora de Rolamentos Ltda. (Rolamentos diversos, motor alternador, trugues,
portas, e outros)

» Faiveley Transport do Brasil S/A (Partes e pecas do sistema de freio microprocessado dos
TUE’s)

» Metalfresa Industria Metallrgica Ltda. (Pecas usinadas para manutencao de trens)

EMPRESAS CONTRATADAS

Buscando aperfeicoar seu parque industrial foi adotado como diretriz estratégica a contratacdo
de empresas para execuc¢do dos seguintes servigos:

Servico de engenharia e manutencédo dos trens;

Servico de engenharia e manutencdo da via permanente;

Servico de engenharia e manutencdo da rede aérea;

Servico de engenharia e manutencéo de obras civis.

FORCA DE TRABALHO

CompGem a forca de trabalho, pessoas que possuem contrato firmado indiretamente e os que
trabalham sob supervisdo direta da empresa, ou seja, 0os denominados empregados, ocupantes dos
cargos de comissao, estagiarios e aprendizes.
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GOVERNO FEDERAL

A TRENSURB é uma Sociedade de Economia Mista, vinculada ao Ministério das Cidades
que, para atingir seus objetivos e cumprir sua missao, necessita do aporte de recursos do Governo
Federal. Caracterizando-se, portanto, como uma empresa economicamente dependente, cujo valor
da tarifa e limites de orcamento (dotagdo orcamentéria) sdo definidos e aprovados pelo Governo
Federal.

2 PLANEJAMENTO ESTRATEGICO, PLANO DE METAS E DE ACOES

2.1 PLANEJAMENTO DAS ACOES DA UNIDADE

O Planejamento Estratégico na TRENSURB foi instituido a partir de 2003 com o objetivo
de apoiar e qualificar o processo de tomada de decisdo, promover a melhoria do desempenho
operacional e econdmico da Empresa. O Planejamento Estratégico da empresa, nos Gltimos anos,
utilizou a metodologia do Balance Scorecard (BSC), a qual foi a base para a planificacdo das acdes
e projetos e para o alcance dos objetivos e metas que a TRENSURB se prop0s, tornando-se o
principal referencial da gestdo para realizagdo de sua fungéo institucional.

No processo de Planejamento Estratégico da empresa, 0s objetivos estratégicos sdo 0s
pilares norteadores para a modelagem do plano, pois servem para direcionar as politicas da
organizacdo, promovendo a alocacdo dos recursos segundo a priorizacdo das acdes e projetos para
alcancar o desempenho desejado.

Desta forma o Planejamento Estratégico € um processo permanente da gestdo. Sua atualizacdo
deve ser realizada sempre que novas circunstancias que afetam a organizacdo e seu ambiente
ocorrerem. Seu monitoramento, avaliacdo e possiveis revisdes sdo necessarios para readequar o
rumo da estratégia e ajustar o detalhamento e operacionalizacdo das politicas de gestao.

Portanto, a elaboracdo do Plano de Negdcios/Metas para o periodo de 2012 a 2015 estabelece
um conjunto de metas gerais a ser perseguido pela empresa neste periodo. Trata-se das metas anuais
de receitas, despesas e 0s investimentos necessarios, estabelecidos a partir das diretrizes que
orientardo as politicas e acOes instituidas pela atual administracdo da Empresa em consonancia com
0 Plano Plurianual (instrumento legal de planejamento de maior alcance no estabelecimento das
prioridades e no direcionamento das acGes do Governo), conforme acdes detalhadas no capitulo 4
(quatro).
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2.2 ESTRATEGIAS DE ATUACAO FRENTE AOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS

O Plano de Negocios/Metas foi elaborado tendo como objetivo maior posicionar a
TRENSURB entre as trés melhores empresas do setor metroferroviario do pais, em 2015,
considerando a eficiéncia da qualidade dos servicos, o desempenho econdmico e o fortalecimento
seu papel institucional, pois mais que transportar pessoas, a TRENSURB tem também compromisso
socioambiental com a populacdo em seu entorno.

A principal premissa para a viabilizagdo do plano serd o foco da gestdo em metas e
resultados buscando permanentemente a eficiéncia do servi¢co e 0 aumento da Taxa de Cobertura
Operacional — TCO. Estes indices gerais e seu desdobramento serdo controlados por um Sistema de
Gestéo baseado em Indicadores de Desempenho, conforme demonstrado na figura 1.

Figura 11 - Sistema de Gestao baseado em Indicadores de Desempenho

Indicadores Indicadores
Financeiros Financeiros

(RECEITAS E DESPESAS) (DESPESA DE PESSOAL)

SISTEMA DE
GESTAO BASEADO
EM INDICADORES
DE DESEMPENHO

Indicadores Indicadoresde
Operacionais Gestao

Fonte: TRENSURB

O Sistema é composto por quatro grupos de indicadores que envolvem todos os niveis da
estrutura organizacional e consiste em estabelecer um padrdo de controle, acompanhamento, analise
e apresentacdo dos dados dos grupos de indicadores mencionados. Seu objetivo é medir, avaliar e
melhorar os resultados quanto visando ampliar a sustentabilidade econdmico-operacional da
empresa. Cada grupo de indicadores corresponde a:

— INDICADORES FINANCEIRQOS: Correspondem ao conjunto de contas contabeis e seus
desdobramentos utilizados no célculo da Taxa de Cobertura Operacional (TCO). Este indicador de
desempenho, TCO, quantifica a sustentabilidade econémica da empresa, relacionando receitas
proprias e as despesas de funcionamento. Estdo classificados em dois grupos:

a) Indicadores financeiros de receitas e despesas de custeio e
b) Indicadores financeiros de despesas de pessoal

— INDICADORES OPERACIONAIS: Correspondem aos Indicadores que medem a qualidade
do servico ofertado cujo foco é a satisfagdo do usuério.

— INDICADORES DE GESTAO: Correspondem aos indicadores cujo objetivo é avaliar o
processo de gestédo.
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Para atender ao objetivo maior alguns pressupostos foram elencados:

v" A ampliacdo da eficiéncia operacional envolvera acGes e projetos para melhorar o servico
prestado aos usuarios.

v" A melhoria do desempenho econémico serd alcancada através da reducdo das despesas
operacionais e do aumento da receita.

v" A reducdo das despesas operacionais envolvera o controle sistematico dos custos e 0 uso
eficiente dos recursos.

v" O aumento da receita propria sera alcancado pela ampliacdo da demanda transportada e o
estabelecimento de uma politica tarifaria permanente a ser definido com os érgdos de
decisdo e controle federal.

v A receita prépria também crescera devido a ampliacdo da receita advinda dos servicos e
negocios associados aos equipamentos de transporte da TRENSURB.

v' Para transportar a demanda potencial, serdo necessarios investimentos na ampliacao da frota
e em melhorias operacionais no sistema existente, adequando a oferta & demanda prevista.

v" A ampliacdo do escopo de atuacdo da empresa, além dos projetos de expansdo em curso,
incluira acGes e projetos que contribuam para o desenvolvimento de tecnologias inovadoras
para setor metroferroviario nacional, o apoio ao uso da tecnologia do Aeromovel no setor
transporte publico e a nacionalizacdo de pecas e equipamentos.

v No plano institucional, a empresa continuara contribuindo com a elaboracdo de politicas
publicas para o setor de transporte, ocupando seu lugar como empresa que contribui para a
sustentabilidade sdcio-ambiental e com acdes estruturadas de responsabilidade social.

Quanto a avaliagéo dos riscos que podem impedir ou prejudicar o atingimento dos objetivos
estratégicos, estd contemplado no capitulo 3.2 deste relatorio.

2.3 EXECUCAO DO PLANO DE METAS OU DE ACOES

Conforme ja especificado 0s novos objetivos de atuacdo da Empresa séo:

— Eficiéncia Operacional: exceléncia no servi¢o aos usuarios;

— Eficiéncia Econémica: reducdo progressiva da necessidade de subvencao federal;

— Investimento em projetos e inovacao tecnoldgica do setor metroferroviario;

— Compromisso Institucional com o desenvolvimento do transporte publico e responsabilidade
socioambiental.

A partir deste conjunto de objetivos estratégicos desdobram-se acdes e projetos, que por sua
vez, relacionam as perspectivas e 0s objetivos estratégicos com as diretrizes do plano de metas, seus
objetivos e identificam-se as atividades e 0s projetos necessarios para atingi-10s.

Na sequencia, apresentam-se as premissas que nortearam a elaboracdo desta planificacdo dos
projetos necessarios para fazer com que a TRENSURB cumpra sua missédo e atinja sua visdo de
futuro: “Estar entre as trés melhores empresas do setor em qualidade de servigos e desempenho
econdmico”.
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1. REORGANIZACAO DA ESTRUTURA FUNCIONAL E ORGANIZACIONAL DA
EMPRESA

OBJETIVO: Adequar a estrutura organizacional & modernizacdo funcional, tecnoldgica e de
gestdo da empresa.

a)
b)

)
d)

a)
b)
c)

d)
e)
f)

9)

— Consolidacdo do modelo de relacionamento organizacional e gestéo das atividades e
servigos contratados.

Conceituar e definir o modelo de relacionamento com as empresas parceiras contratadas;

Adequacéo do SIRD em funcgéo da reestruturacdo das atividades funcionais decorrentes
do modelo de relacionamento e de gestdo das parcerias;

Definir as novas competéncias funcionais e gerenciais para de gestdo das parcerias;

Programa de Recursos Humanos para capacitar os gestores para o modelo de
relacionamento e de gestdo das parcerias;

— Adequacdo das atividades e estrutura organizacional operacional considerando a
modernizacdo tecnoldgica, as necessidades de novas atividades, tendo em vista as novas
funcGes empresariais, e a definicdo das atividades e servicos a serem executadas por
empresas parceiras contratadas.

Reestruturar as atividades operacionais e de manutencdo das unidades organizacionais,
tendo em vista a implantacdo de novas tecnologias e a definicdo das atividades a serem
executadas por empresas parceiras contratadas e as novas atividades emergentes;

Definir a estrutura organizacional das unidades organizacionais considerando a
reestruturacéo das atividades;

Adequacdo do SIRD considerando a reestruturacdo das atividades funcionais;

Definir as competéncias a reforgar e novas a incluir, considerando a reestruturacdo das
atividades;

Programa de Recursos Humanos para capacitacdo dos gestores e quadro das novas
atividades;

— Modernizagdo das atividades e dos processos de trabalho de apoio, com 0 uso de
Tecnologia da Informagao — T1.

Definir os processos e atividades de trabalho de apoio atuais que serdo reestruturadas
utilizando TI;

Redesenho dos processos e atividades de trabalho das unidades organizacionais de apoio
com a utilizagéo dos sistemas de TI,

Definir a estrutura organizacional da unidade organizacional de apoio a partir da
reestruturacéo das atividades;

Adequacéo do SIRD considerando a reestruturagéo das atividades funcionais;
Definir as competéncias considerando a reestruturagdo das atividades;

Programa de Recursos Humanos para capacitar os gestores e quadro de pessoal nas
novas atividades;

Redesenho completo da estrutura funcional e de gestdo da Empresa.

— Redefinicdlo do organograma, considerando as redefinicbes anteriores.
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a) A constituicdo de novas estruturas, tendo em vista as novas atividades organizacionais
emergentes: Sistema de Gestdo centrado no desempenho operacional e econdmico,
desenvolvimento de projetos de inovacdo tecnoldgica; implantacdo, operacdo e
manutencdo do Aeromovel, responsabilidade institucional com o desenvolvimento do
transporte publico, responsabilidade socioambiental, planejamento e engenharia de
manutenc¢do; gestdo do sistema de comercializacao, arrecadagéo e controle de créditos de
viagem, gestdo operacional do sistema de integracdo com os demais modos de
transporte.

2. REDUCAO DAS DESPESAS OPERACIONAIS, COM CONTROLE DOS CUSTOS E
USO EFICIENTE DOS RECURSOS

OBJETIVO: Melhorar o desempenho econémico da empresa, reduzindo a necessidade de recursos
de subvencéo.

— Redefini¢do do quadro de pessoal tendo em vista a reestruturacdo funcional e de gestdo da
empresa;

— Aprimoramento da gestdo dos custos de pessoal com indicadores desdobrados ao nivel das
unidades organizacionais;

— Controle e acompanhamento detalhado das contas de custeio (diretas e indiretas) estruturado
e desdobrado com indicadores ao nivel das unidades organizacionais.

3. AUMENTO DA EFICIENCIA OPERACIONAL ATRAVES DA PREVENCAO DE
OCORRENCIAS OPERACIONAIS CRITICAS PARA O USUARIO.

OBJETIVO: Melhorar permanentemente a qualidade do servigo prestado aos usuarios. Definicdo de
programas de acdes para 0s seguintes aspectos criticos:

— Prevencdo de ocorréncias com o material rodante, sistemas e equipamentos, bem com a
revisdo dos procedimentos, relacionados com risco ou a seguranca dos USUArios;

— Prevencdo de ocorréncias com material rodante, sistemas, equipamentos, bem como
atualizacdo dos procedimentos, relacionados a paralisacdo da operacao;

— Prevencdo de ocorréncias com material rodante, sistemas, equipamentos, bem como
atualizacao dos procedimentos, relacionados ao atraso na circulacdo dos trens;

— Reducdo de problemas de comunicacéo e relacionamento com 0s usuarios.

4. AMPLIACAO DA OFERTA DE TRANSPORTE COM A AQUISICAO DE NOVOS
TRENS
OBJETIVO: Atender a demanda crescente, aumentar a receita e qualidade do servigo;
— Investimento em frota nova;
— Investimento em melhorias operacionais para atender o crescimento da demanda;
— Investimentos de modernizacdo da frota existente e no sistema de controle de trafego;

— Investimentos na modernizagéo das estagdes e acessibilidade.
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5. IMPLANTACAO DE SISTEMA DE GESTAO DE INDICADORES DE EFICIENCIA
OPERACIONAL E ECONOMICA

OBJETIVO: Implantar modelo de gestéo focado em resultados

— Reorganizacdo da gestdo dos indicadores operacionais, visando aprimorar a medi¢do do
desempenho das atividades das UQ’s;

— Implantacdo de sistema de controle e gestdo das contas (receitas e despesas), através do
sistema de gestdo de indicadores;

— Priorizacdo dos investimentos em servicos e projetos que melhorem a eficiéncia operacional
e econdmica;

— Avaliagdo do desempenho das UO’s com base na implantacdo do sistema de gestdo de
indicadores de eficiéncia.

6. AMPLIACAO DA DEMANDA TRANSPORTADA
OBJETIVO: Melhorar o desempenho econdmico da Empresa, reduzindo a necessidade de recursos
de subvencao.

— Agregacéo da demanda potencial da Expanséo SL-NH;

— Ampliacdo da integracdo com os sistemas de énibus municipais, intermunicipais e regionais;

— Ampliacdo da integracdo do sistema de bilhetagem da TRENSURB com os principais
sistemas de bilhetagem eletrénica da RMPA;

— Desenvolvimento de projetos para atrair a demanda decorrente do desenvolvimento
economico do eixo de operagéo.

7. GARANTIA DE POLITICA TARIFARIA
OBJETIVO: Melhorar o desempenho econdémico da Empresa, reduzindo a necessidade de recursos
de subvencao.

— Condicdo para a realizacao da receita futura prevista;

— Regulacao do numero de passageiros transportados.

8. DESENVOLVIMENTO DE ACOES E PROJETOS PARA O DESENVOLVIMENTO
DE TECNOLOGIAS SOBRE TRILHOS E INOVACOES TECNOLOGICAS
OBJETIVO: Contribuir novos projetos desenvolvimento tecnoldgico do pais
— Apoio ao desenvolvimento e disseminacgdo do uso da tecnologia Aeromovel,

— Contribuicdo para o desenvolvimento de tecnologias nacionais inovadoras para o setor
metroferroviario;

— Nacionalizagéo de pegas e equipamentos.
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9. AMPLIACAO DA RECEITA COM SERVICOS, NEGOCIOS E
EMPREENDIMENTOS ASSOCIADOS

OBJETIVO: Melhorar o desempenho econdmico da Empresa, reduzindo a necessidade de recursos
de subvencao.

— Ampliacéo dos espacos comerciais ofertados;

— Concessoes para construcdo de empreendimentos associados;
— Ampliacao dos espacos de midia fixa e movel;

— Estacionamentos integrados.

10. CONSOLIDACAO DO PAPEL INSTITUCIONAL DA TRENSURB

OBJETIVO: Fortalecer a imagem da empresa e ampliar o seu espago institucional perante
sociedade.

— Manutencao do papel institucional ocupado: indutor de politicas publicas para o setor de
transporte no contexto metropolitano;

— Exploracdo do carater socio-ambiental correto do servi¢o prestado. “A TRENSURB €é uma
Empresa do Bem!;

— Implantacdo de programa de politicas sdcio-ambientais;

— Fortalecimento institucional das politicas assistenciais.

E importante destacar o compromisso assumido pela atual gestdo com as metas e objetivos se
propds no Plano de Negdcios/Metas. Sua viabilizacdo dependerd da capacidade da alta
administracdo de dirigir a gestdo na busca permanentemente de resultados. Portanto, a obtencédo dos
resultados gerais definidos neste plano de metas, dependera tanto das acfes de responsabilidade da
gestdo da empresa, quanto de compromissos do governo, especialmente quanto a tarifa vigente.

Séo esforgos como esses, aliados a uma gestdo responsavel e comprometida com permanente
atualizacdo e qualificacdo de profissionais e servicos, que criam as condi¢Ges para que a empresa
mantenha um indice de satisfacdo geral de seus usudrios de 95,75% conforme Gltima pesquisa de
satisfacdo. Credenciam, ainda, a TRENSURB a ter condicGes de buscar os objetivos que constam
em seu Plano de Negdcios/Metas até 2015: ser um exemplo em termos de gestdo eficiente, tanto em
relacdo a qualidade dos servigos prestados — tornando-se uma das trés melhores empresas do setor
no pais —, quanto ao alto desempenho econdmico — chegando a uma taxa de cobertura operacional
de 80% com receitas proprias.

2.4 INDICADORES

Os indicadores de desempenho s&o elaborados de forma a permitir a gestao equilibrada entre
0s objetivos estratégicos.

30



Relatério de Gestdo 2012

#® TRENSURB

ACOES E INDICADORES DE DESEMPENHO POR EIXO ESTRATEGICO

EFICIENCIA OPERACIONAL

Em consonéncia com a natureza da atividade da TRENSURB, o processo de modernizagéo é
aspecto importante para a ampliacdo da eficiéncia operacional que envolve acbes e projetos para
melhorar o servico prestado aos usuarios.

IEO — Indice de Eficiéncia Operacional

O IEO é um sistema estruturado internamente que visa realizar o acompanhamento das
nossas atividades e que medi nossa eficiéncia de forma mais sistémica, aglutinadora e com a menor
periodicidade possivel de forma a permitir corrigir rumos e falhas com a brevidade necessaria para
evitar prejudicar a expectativa dos nossos usuarios/clientes/cidaddos. Dessa forma se obtém este
indice através dos Indicadores Operacionais que correspondem aos Indicadores que medem o grau
de eficiéncia geral dos servicos oferecidos pela TRENSURB.

No processo de construcdo do método, definiram-se os quatro Atributos que seriam
medidos, relacionados, de forma estruturada aos Indicadores Chave de Desempenho que 0s compde
e, ainda, dois ou mais niveis de desdobramento: Itens de Controle e Itens de Verificagdo, Familias
de Equipamentos e/ou Ocorréncias e Sub-familias de Equipamentos e/ou Ocorréncias.

Este sistema estd em operacdo desde setembro de 2012 e apresentou em dezembro um indice de
94,07%.

Passageiros Transportados

Os dados de passageiros transportados sdo obtidos através da medicdo nos bloqueios de
entrada nas estacOes pelo bilhete Edmonson e pelos créditos de viagem pela utilizacdo do cartéo
SIM (Sistema Integrado Metropolitano). No grafico observa-se a evolucdo dos passageiros
transportados no periodo de 2007 a 2012.

Figura IV - Grafico Evolucdo Passageiros Transportados
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31



Relatério de Gestdo 2012

® TRENSURB

A tabela abaixo demonstra a evolucdo do nimero de passageiros transportados no corrente ano
por més, sendo este dado classificado em média dia util, média sdbado e média domingo.

Tabela Il -Média de Passageiros Transportados

PASSAGEIROS TOTAL MEDIA DIA MEDIA MEDIA

ENTRANTES MES UTIL SABADO DOMINGO
JAN 3.930.238 153.115 80.383 48.036
FEV 3.460.869 145.463 80.372 46.284
MAR 4.551.719 174.571 97.359 56.092
ABR 4.224.977 178.314 88.225 53.260
MAI 4.424.554 177.679 100.147 56.772
JUN 4.282.814 175.252 98.516 56.288
JUL 4.358.557 167.844 98.111 54.709
AGO 4.865.397 183.697 103.192 55.789
SET 4.282.439 179.784 113.786 67.917
ouT 4.770.399 183.827 103.328 59.854
NOV 4.552.298 187.025 104.942 63.026
DEZ 4.226.616 165.051 114.241 61.869
TOTAL 51.930.877 172.635 98.550 56.658

Fonte: Diario Operacional TRENSURB

MKBF

A medicio do desempenho da manutenc&o é obtida através do indice de Quilometragem Média
Percorrida por Ocorréncia de Avarias da Frota — MKBF, onde o resultado é expresso em
quilémetros por avaria, 0 que significa que se busca aumentar sempre esse indice. A quilometragem
média entre avarias demonstra a qualidade do servico de manutencdo dos trens, o que impacta
diretamente no servico ofertado a populacdo e permite analisar e agir proativamente sobre avarias
gue se repetem e que passam a necessitar acGes preventivas, alterando a programacdo das
manutencdes existentes.

Registra-se no ano de 2012 um novo recorde historico deste indicador que é fruto do
investimento pesado em Manutencdo Preventiva. Eliminou-se a possibilidade de fornecimento de
componentes revisados nos anos anteriores, mesmo que estejam operacionais, pois desta maneira
aumentamos a confiabilidade da frota.

No grafico observa-se a evolucdo mensal deste indicador nos anos de 2011 e 2012
possibilitando sua comparacéo.
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Figura V - Grafico MKBF (Niveis A, B e C)
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EFICIENCIA ECONOMICA

A melhoria do desempenho econdmico da TRENSURB significa a otimizacdo das despesas
para o funcionamento do servi¢o e, consequentemente, 0 aumento na arrecadacdo de receitas,

reduzindo a necessidade de recursos de subvencéo.

Taxa de Cobertura Operacional

A Taxa de Cobertura € o principal indice financeiro da TRENSURB e seu crescimento € um
dos objetivos permanentes da Empresa. Este indicador de desempenho representa a sustentabilidade
econdmica na relacdo entre suas receitas proprias e as despesas para seu funcionamento. O grafico

abaixo demonstra a evolucéo histérica deste indice.

Figura V - Gréfico Evolu¢do Taxa de Cobertura Operacional
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Receitas e despesas € um grupo de contas, compostas pelas principais receitas e despesas da
empresa, distribuidas entre: Receita operacional de transportes que € a receita obtida com a venda
de bilhetes/créditos (unitarios e de integracdo) e representa 87% do total de receitas. A receita
comercial com o objetivo de ampliar as receitas da empresa € obtida através de exploracédo
publicitaria e comercial, além de servigos como fibra dptica e maquinas dispensadoras de produtos
e valores. A receita financeira sdo receitas decorrentes de aplicacdes financeiras, operacdes de
crédito, alienacdo de ativos e outras. As despesas publicas correspondem a “dependéncia” de
recursos, e devem necessariamente constar no orcamento anual para permitir a sua execugao. O
acompanhamento dessas despesas € realizado mensalmente através da contabilidade da Empresa,
(Sistemas SIAFI e PLACOMP), atendendo as legislacfes de Empresa de Economia Mista e de
Sociedade Andnima. Com esses dados (ou informagdes) sdo calculados dois outros indicadores que
dimensionam o0 custo e a receita por passageiro transportado, necessario para comparar
desempenhos, da empresa ao longo do tempo e também com outras operadoras de metros.

O acompanhamento das despesas permite a analise individual de sua evolucdo, principalmente
as de maior relevancia, como por exemplo, o custo de pessoal e de energia de tragéo.

Expanséo da Linha 1 (SL — NH)

O empreendimento prevé, no total, mais 9,3 quildmetros da Linha 1, atingindo ao final da atual
implantacdo um total de 43 quildmetros de extensdo, de Porto Alegre a Novo Hamburgo. Todo o
trecho serd estruturado em via elevada e, comportard cinco novas estagdes. O empreendimento,
incluindo a Obra de Expanséo e outras A¢des Complementares a ela vinculadas, esta orcado em R$
938,2 milhdes. Em 2012, a obra de expansdo Norte da Linha 1, atingiu o percentual de 95,58% de
execucdo, sendo previsto o inicio da operacdo comercial das estacdes Industrial, FENAC e Novo
Hamburgo, no segundo semestre de 2013. Os indices de execucdo foram recalculados a partir da
formalizacdo do 6° Termo Aditivo (de prazo e valor) ao contrato da Obra de Expansdo Sao
Leopoldo-Novo Hamburgo, onde sofreu acréscimo de novos servicos (Atualizacdo Tecnoldgica do
Centro de Controle Operacional).

Figura VI - Gréfico Evolucdo Expanséo Linha 1
2012
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Fonte: SGE (Sistema de Gestdo Estratégica)
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DESENVOLVIMENTO E INOVACAO TECNOLOGICA

Os projetos de expanséo do sistema tém o objetivo de aumentar sensivelmente a capilaridade
do modal metroviario troncal da Regido Metropolitana de Porto Alegre (RMPA) e irdo influenciar
diretamente a demanda da Empresa.

Projetos Importantes

Implantacédo do Sistema de Veiculos sobre Trilhos Elevados — Aeromovel

O projeto ira ligar o novo terminal de passageiros do Aeroporto Salgado Filho de Porto Alegre
a Estacdo Aeroporto da TRENSURB. O objetivo da obra é unir operacionalmente uma estacdo do
metré a um nucleo pulsante de demanda, estendendo a zona de influéncia ou faixa de dominio do
metr0. O projeto contempla a implantagédo de 1 km de via elevada, a construcdo de duas estagOes de
embarque e desembarque, a aquisicdo de dois veiculos (150 e 300 lugares) e operacdo 100%
automatizada.

Aquisicdo de Frota

O investimento de 15 trens modernos de 04 carros para operacdo com frota mista com esta
aquisicdo ampliard a capacidade de passageiros transportados. O objetivo deste investimento é de
proporcionar a populagdo da Regido Metropolitana de Porto Alegre um sistema metro-ferroviério de
superficie modernizado, visando a melhoria da mobilidade urbana, da qualidade de vida e da
reducdo do tempo e do custo dos deslocamentos.

Modernizacdo da Frota — Climatizagao

O objetivo do projeto é propiciar ambiente climatizado através de um sistema de ar
condicionado aos usuarios da TRENSURB, da frota antiga de 25 trens, série 100, atendendo a
demanda de conforto térmico, com diminuicdo das reclamagdes, com melhoria da qualidade dos
servicos ofertados e satisfacdo da populacéo.

Modernizacdo da Frota — Comunicacéo Visual e Sonorizagao

O objetivo geral do projeto é implantar a Modernizacdo do Sistema de Comunicagdes para
ser instalado na frota de 25 TUE’s da série 100 da TRENSURB, com potencialidade para dar
atendimento aos servigcos para substituicdo do sistema de som que melhora a audicdo das
mensagens, inclusdo de equipamentos e dispositivos para orientar usuarios com deficiéncia auditiva
(apa dinamico) ou visual (audio), instalacdo de caAmeras para monitoramento do interior dos carros e
parte externa, mapa dindmico visual das estacGes, dispositivos de emergéncia para comunicacao,
indicador de destino e outros.

O projeto busca o estabelecimento de uma estrutura de comunicacdo moderna e
tecnologicamente atualizada, para suprir as necessidades sentidas nas areas de operacéo,
manutengéo e principalmente ao atendimento de normas, buscando obter padrdo de desempenho,
conforto e acessibilidade equivalente as unidades novas de trens a serem adquiridos.

Expansao do Sistema de Novo Hamburgo a Sapiranga

Este investimento tem a finalidade de elaborar estudos e projetos executivos para implantacao
de 15 km de metrd, em via elevada, visando a expansdo da operacdo do metrd desde Novo
Hamburgo até Sapiranga. A necessidade de suprir os deslocamentos entre esses dois pdlos, e deles
com Porto Alegre, justifica esta expansdo do sistema, além de constituir-se em importante
alternativa @ BR - 116 e RS - 239 no que tange aos seus atuais estados de saturagdo. Constituir-se-a
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ainda em importante fator de otimizacdo dos investimentos anteriores, pelo maior aproveitamento
das instalacGes e equipamentos existentes e redugdo dos custos operacionais.

Passagem Subterranea do Sistema de Trens Urbanos no municipio de Canoas

Este investimento visa a realizagdo de plano funcional e projetos executivos para a
implantacdo de uma passagem subterranea da linha da TRENSURB na regido central do municipio
de Canoas, com uma extensdo aproximada de 1,2 km, restabelecendo a integridade do centro
histérico proporcionando permeabilidade a area central, diminui¢cdo do impacto visual e sonoro,
valorizacdo dos espacos publicos, melhoria da qualidade ambiental e satisfacdo da populacéo.

COMPROMISSO INSTITUCIONAL

A consolidacdo do papel institucional da TRENSURB tem por objetivo fortalecer a imagem
da empresa e ampliar o seu espaco institucional perante a sociedade através da indicacdo de
politicas publicas para o setor de transporte no contexto metropolitano, implantacdo de programa de
politicas socioambientais e do fortalecimento institucional das politicas assistenciais.

Nivel de Satisfacdo Geral

A TRENSURB alcancou em 95,75% o indice de satisfacdo geral, sendo o maior nimero
obtido em todos os anos pesquisados. A Pesquisa de Satisfacdo e Perfil dos Usuarios é realizada
anualmente através de empresa contratada. A metodologia consiste em uma pesquisa quantitativa
estratificada, com aplicacdo de um questionario estruturado e padronizado, composto por questfes
fechadas, dicotdmicas, escalares e de maltipla escolha.

As entrevistas ocorreram entre os dias 20 e 28 de novembro de 2012 nas plataformas de
embarque/desembarque das 19 estacdes em funcionamento da TRENSURB: Mercado, Rodoviéria,
Sao Pedro, Farrapos/IPA, Aeroporto, Anchieta, Niterdi/UniRitter, Fatima, Canoas/La Salle, Mathias
Velho, Sdo Luis/Ulbra, Petrobras, Esteio, Luiz Pasteur, Sapucaia, Unisinos, Sdo Leopoldo, Rio dos
Sinos e Santo Afonso. A amostra definida durante a execucéo dos trabalhos para a pesquisa foi de
2.000 questionarios distribuidos de forma proporcional, seguindo o critério do numero total de
usuarios por estacao.

Para a segunda fase da pesquisa foi utilizado o método de pesquisa qualitativa com grupo de
referéncia estratificada (total de 06 usuérios) de diferentes cidades, realizada no dia 19 de dezembro
de 2012.

No grafico observa-se a evolucdo deste indicador no periodo de 2007 a 2012.
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Figura V11 - Gréfico Evolucdo Indice Satisfacdo Geral
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Fonte: SPQR Consultoria e Tecnologia
Obs.: O indice de Satisfacdo Geral é uma pergunta formulada diretamente.

Em relacdo ao perfil socioeconémico dos usuarios do sistema TRENSURB, séo

consideramos os itens de género, faixa etaria, grau de escolaridade, situacdo ocupacional, renda
individual e familiar. A composicao de perfil dos usuarios da TRENSURB, identificada na pesquisa
de satisfacdo e perfil, realizada em 2012, é em sua maioria composto por pessoas entre 18 e 34
anos, ensino médio completo e possuem renda individual e familiar de até trés salarios minimos,
conforme figura abaixo.
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Tabela Il -Perfil dos usuarios

Género Porcentagem Casos
Feminino 54,98 1220
Masculino 45,02 999
Total Geral 100 2219
Classificacdo Etaria Porcentagem Casos
Até 17 anos 4,51 100
De 18 a 24 anos 24,30 539
De 25 a 34 anos 21,91 486
De 35 a 44 anos 16,23 360
De 45 a 54 anos 13,03 289
De 55 a 64 anos 7,66 170
Acima de 65 anos 4,51 100
Ns/Nr 7,84 175
Total Geral 100 2219
Escolaridade Porcentagem Casos
Analfabeto 0,41 9
Fundamental completo 12,71 282
Ensino médio completo 31,83 706
Superior incompleto 14,43 320
Superior completo 8,30 184
Ns/Nr 10,55 235
Total Geral 100 2218
Renda Renda individual Renda familiar
declarada declarada
Até 1sm 12,62 2,61
Del1a2sm 29,13 15,96
De2,1a3sm 15,73 21,15
De 3,1a4sm 5,82 10,69
De4,1a5sm 1,98 4,51
Mais de 5 sm 1,17 3,25
Nao informada 33,54 41,84
Total Geral 100 100

Fonte: SPQR Consultoria e Tecnologia

Ac0es Socioambientais

O sistema de transporte metroviario caracteriza-se como um meio estruturador do transporte
publico. Devido a sua alta capacidade e a sua via exclusiva, possibilita que os demais modos de
transporte, que transitam nas vias rodoviarias, tenham uma maior velocidade e para tanto, menor
consumo de combustivel. Paralelamente contribui com a reducdo do numero de acidentes, com a
diminuicdo de mortes nos acidentes fatais, com os gastos de manutencdo das vias publicas, com a
reducdo da expansdo das vias, com a economia de queima de combustiveis ndo renovaveis
(petroleo) e com a reducéo da poluicéo, entre outros beneficios.

Ao desenvolver seu servico de transporte, a TRENSURB utiliza energia limpa e renovavel
contribuindo para a reducdo da poluicdo ambiental. Paralelamente a empresa contribui com a
reducdo do nimero de acidentes, tambem contribui com a diminui¢éo dos gastos de manutencgéo das
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vias publicas, custos com saude publica e diretamente junto ao usuario, nas economias de beneficio
tarifario e de gratuidade, para determinada camada da populacao.

Os indicadores econdmicos de um sistema de transporte estdo vinculados as externalidades
que sao geradas e que agridem ou possam influenciar o meio ambiente.

Evitou-se a emissdo de 3.075 toneladas de dioxido de carbono, 523 toneladas de
hidrocarbonos, 200 toneladas de 6xido de nitrogénio, 5,99 toneladas de oxido de enxofre e 6,65
toneladas de particulados. Concretizou-se uma economia de aproximadamente 21.232 milhdes de
litros de dleo diesel e 24.475 milhGes em tempo de viagem.

Contabilizou-se uma economia total de R$ 132,379 milhdes a partir da estimacao dos custos
unitarios das externalidades. A tabela abaixo apresenta, para efeito comparativo, as economias
auferidas pela comunidade provenientes das economias geradas pela introducdo do modal

metroviario.

Tabela IV -Quadro resumo - Indicadores econdmicos

DEMANDA ANUAL (passageiros) 51.930.877
DEMANDA MEDIA MENSAL (passageiros) 4.327.573
Km por més que seria percorrida de onibus se ndo existisse o sistema de trem 2.217.298
Necessidade frota de Onibus sem o Trem (quantidade de 6nibus) 251

Poluentes deixados de ser emitidos na atmosfera pela utilizagao do trem

em toneladas

Dioxido de carbono 3075
Hidrocarbonos 523
Nox 200
Sox 5,99
Particulas 6,65
Total 3810
Externalidades (Economia por redugdo de custo devido a ndo ocorréncia de cada fator listado) Em reais
Custo dos Acidentes com Onibus

Danos Materiais 1.957.892,20
Custo dos Acidentes comAutomdveis

Danos materiais 1.685.962,73

Vitimas nao fatais 952.840,87

Vitimas Fatais 216.999,72
Economia tempo de viagem 24.473.652,51
Economia de litros de Diesel 21.232.849,21
TOTAIS DAS DESECONOMIAS EM MILHOES DE REAIS 132,379

Em numero de ocorréncias

QUANTIDADE DE ACIDENTES COM DANOS MATERIAIS -ONIBUS 953
QUANTIDADE DE VITIMAS NAO FATAIS 306
QUANTIDADE DE VITIMAS FATAIS 0,7
ECONOMIA em consumo de Diesel em litros 10.110.881]

Fonte: GEPLA (Geréncia de Planejamento Corporativo)
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Além dos indicadores calculados a TRENSURB confecciona seu Balangco Socioambiental

desde o0 ano 2000, demonstrando todas as a¢Ges socioambientais realizadas pela TRENSURB, entre
elas cabe destacar:

AN N NN N U N N N NN

Empresa certificada pela Assembleia Legislativa do Rio Grande do Sul;
Projeto de Coleta seletiva;

Descarte ecoldgico de lampadas fluorescentes;

Campanha do Agasalho;

Biblioteca Livros sobre Trilhos;

Adesdo a Agenda Ambiental na Administragdo Publica (A3P);

Projeto Estacdo Educar;

Projeto Futuro Usuario;

Acdao no Dia Mundial sem carro;

Projeto Espaco do Trabalhador;

Projeto Quiosques Sociais;

Seminario de Etica, Responsabilidade Social e Meio Ambiente conta com um conjunto de
palestras realizado desde 2009.

3 ESTRUTURA DE GOVERNANCA E DE AUTOCONTROLE DA GESTAO

3.1 ESTRUTURA DE GOVERNANCA

Tabela V - Estruturas de Gestao

~ DOCUMENTO DE
Estrutura de Gestao OBJETIVO PARTICIPANTES HOMOLOGACAO
Orgéo de deliberagéo superior da .
AGE TRENSURB e tem as atribuic6es definidas Representayvq do Qrganograma,
ASSEMBLEIA DE na Lei n.° 6.404. de 15/12/1976 e no Estatuto | °"P° de acionistas | Regimento Interno e
ACIONISTAS Lo Social da Sociedade Estatuto Social
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AUDIN
AUDITORIA
INTERNA

Examinar o cumprimento das legislacdes
fiscais, previdenciarias, trabalhistas,
societarias e todas aquelas que envolvam as
sociedades de economia mista, bem como o
cumprimento das Normas de Procedimentos
Gerais instituidas pela Empresa;

Verificar a execucdo do orcamento da entidade,
visando comprovar a conformidade da execucéio
com os limites e destinacBes estabelecidas na
legislag&o pertinente;

Verificar o desempenho da gestdo da entidade,
visando comprovar a legalidade e a legitimidade
dos atos e examinar o0s resultados quanto a
economicidade, a  eficiéncia da  gestdo
orcamentaria, financeira, patrimonial, de pessoal e
demais sistemas administrativos operacionais;
Orientar subsidiariamente os dirigentes da entidade
quanto aos principios e as normas de controle
interno, inclusive sobre a forma de prestar contas;
Examinar e emitir parecer prévio sobre a prestacdo
de contas anual da entidade e tomadas de contas
especiais;

Acompanhar a implementacdo das recomendagdes
dos ¢rgdos/unidades do Sistema de Controle
Interno do Poder Executivo Federal e do TCU;
Elaborar e Executar o Plano Anual de Atividades
de Auditoria, aprovado pelo Conselho de
Administragdo bem como o Relatério Anual de
Atividades da Auditoria Interna, a serem
encaminhadas ao 6rgdo ou a unidade de controle
interno a que estiver jurisdicionado, para efeito de
integragdo das acgbes de controle, nos prazos
estabelecidos na Instrugdo Normativa CGU e sem a
presenca do Diretor Presidente conforme
estabelecido pela Resolugdo 03 da CGPAR,;

Testar a consisténcia dos atos de aposentadoria,
pensdo, admissao de pessoal;

Verificar se os atos e fatos dos dirigentes estdo em
conformidade com as politicas, planos e diretrizes
estabelecidas na empresa;

Comunicar os resultados dos trabalhos de auditoria
ao Presidente do Conselho de Administragdo, ao
Conselho Fiscal e a Secretaria de Controle Interno,
e certificar-se que foram tomadas as providéncias a
respeito de suas observacdes e recomendagdes;
Assessorar 0 Conselho Fiscal e atender aos 6rgaos
de controle externos, quando das suas atuacbes
junto a TRENSURB;

Assessorar ao Presidente do Conselho de
Administracdo e o Diretor-Presidente da Empresa
quando solicitado.

Estrutura
Gestao

de

Organograma e
Regimento Interno

41




Relatério de Gestdo 2012

#® TRENSURB

AUDITORIA Prestacdo de servico de auditoria independente,
INDEPENDENTE | assisténcia e orientacbes na preparagcdo de Contratados
demonstragdes contabeis.
Orgéo de gestdo superior da Sociedade sob a forma
CONSAD de colegiado, convocado para tomada de decisdes, Conselheiros
relacionadas com as politicas e diretrizes da (incluindo o
CONSELHO DE « . .
ADMINISTRACAO Empresa, aprovacao dcz planejamento_glpbal a ser Presidente da i
adotado para consecucdo dos seus objetivos, além TRENSURB)

do controle dos resultados globais.

Conselheiros

CONFIS Orgéo de fiscalizagdo dos atos dos administradores | (incluindo o Chefe )
CONSELHO e da gestdo orcamentaria, financeira e patrimonial da Auditoria

FISCAL da empresa, em funcionamento permanente. Interna)

DIREX . .- Presidente
DRETORA | AT st s peormanc -
EXECUTIVA g presa. Superintendentes

COPED Realizar procedimentos relativos aos processos R .
COMISSAO disciplinares internos decorrentes da relagio | 1'cs membros REP (F_Qef,olggaoo

PERMANENTE empregaticia. efetivos e trés da Presidéncia) n
DISCIPLINAR suplentes 0396/2012

COPEL Preparar a formalizacdo da aquisicdo de bens, . y

COMISSAO contratacio de servicos e da alienagio de bens | ~ Trés membros RED (Resolugdo
PERMANENTE DE | residuais, segundo as normas internas da | efetivosetrés da Diretoria) n°
LICITACOES TRENSURB e a legislaco federal pertinente. suplentes 0006/2002
Um presidente e
um analista de
Orientar e realizar o processo de analise, avaliagdo gestdo dos
« . seguintes
CPAD_ e selecdo com vistas a estabelecer prazos de guarda [0CESSOS:

COMISSAO e destinacéo final do acervo de documentos da P : REP (Resolugéo

PERMANENTE DE
AVALIACAO DE

TRENSURB, considerando a Tabela de
Temporalidade de Documentos - NPG-ORG-207, e

a) Assuntos Legais
b) Econbmica &

da Presidéncia) n°
0274/2010

DOCUMENTOS a Resolugdo CONARQ n° 14, de 24 de outubro de E)ma?gg:\rc?logia de
2001. x
Informac&o
d) Recursos
Humanos
CIPA_ Finalidade de prevenir acidentes e doengas Cinco membros
COMISSAO decorrentes do trabalho, de modo a tornar | efetivos e cinco REP (Resolugéo
INTERNA DE compativel permanentemente o trabalho com a suplentes da Presidéncia) n°
PREVENGAO DE preservacdo da vida e a promocdo da salde do (indicados e 0334/2012
ACIDENTES trabalhador. eleitos)
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COMISSAO Controle de todos os bens patrimoniais listados em
PERMANENTE DE | sua Unidade Organizacional, mantendo atualizada
REPRESENTANTES | a localizagdo dos mesmos no sistema SICOB. | Representantes

PATRIMONIAIS Fazer parte nos Inventarios de Bens Patrimoniais patrimoniais
da Empresa. Trabalhar em conjunto com a GEORF indicados por
e SECOP, no fornecimento e troca de informacGes cada UO

que se fizerem necessarias a solucdo de problemas
relacionados a bens patrimoniais.

REP (Resolugéo
da Presidéncia) n°
0415/2012

COMISSAO DE Realizar o Inventario dos Bens Patrimoniais
INVENTARIO DOS | Moveis e Imdveis da Empresa, conforme artigo. 96

BENS da Lei 4.320/64. Indicados pela REP (Resolugéo
PATRIMONIAIS DIRAF da Presidéncia) n°
MOVEIS E 0416/2012

IMOVEIS DA
TRENSURB
COMISSAO Avaliar, analisar e classificar todos os bens e/ou

PERMANENTE DE | materiais passiveis de alienagdo através de leildo ou

AVALIACAO DE | doago. Indicados pela

REP (Resolugéo
da Presidéncia) n°

BENS DIRAF 0242/2010
INSERVIVEIS
Fonte: TRENSURB
3.2 AVALIACAO DO FUNCIONAMENTO DOS CONTROLES INTERNOS
Quadro A.3.1 - Avaliacdo do Sistema de Controles Internos da Unidade
ELEMENTOS DO SISTEMA DE CONTROLES INTERNOS A SEREM AVALIADOS VALORES
Ambiente de Controle 1123|415
1. A alta administragdo percebe os controles internos como essenciais a consecucdo dos X
objetivos da unidade e ddo suporte adequado ao seu funcionamento.
2. Os mecanismos gerais de controle instituidos pela UJ sdo percebidos por todos os servidores X
e funciondrios nos diversos niveis da estrutura da unidade.
3. A comunicacéo dentro da UJ é adequada e eficiente. X
4. Existe codigo formalizado de ética ou de conduta. X
5. Os procedimentos e as instrugdes operacionais sdo padronizados e estdo postos em X
documentos formais.
6. H& mecanismos que garantem ou incentivam a participacdo dos funcionarios e servidores X
dos diversos niveis da estrutura da UJ na elaboracdo dos procedimentos, das instrugdes
operacionais ou cddigo de ética ou conduta.
7. As delegacbes de autoridade e competéncia sdo acompanhadas de definigbes claras das X
responsabilidades.
8. Existe adequada segregacédo de func¢Bes nos processos e atividades da competéncia da UJ. X
9. Os controles internos adotados contribuem para a consecucdo dos resultados planejados pela X
uJ.
Avaliagdo de Risco 112(3|4]5
10. Os objetivos e metas da unidade jurisdicionada estdo formalizados. X
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11. Ha clara identificacdo dos processos criticos para a consecugdo dos objetivos e metas da X
unidade.
12. E prética da unidade o diagndstico dos riscos (de origem interna ou externa) envolvidos nos X
seus processos estratégicos, bem como a identificagdo da probabilidade de ocorréncia desses
riscos e a consequente adocdo de medidas para mitiga-los.
13.E prética da unidade a definicdo de niveis de riscos operacionais, de informagdes e de X
conformidade que podem ser assumidos pelos diversos niveis da gestdo.
14. A avaliacdo de riscos é feita de forma continua, de modo a identificar mudangas no perfil de X
risco da UJ ocasionadas por transformacdes nos ambientes interno e externo.
15. Os riscos identificados sdo mensurados e classificados de modo a serem tratados em uma X
escala de prioridades e a gerar informac®es (teis a tomada de decisdo.
16. Ndo ha ocorréncia de fraudes e perdas que sejam decorrentes de fragilidades nos processos X
internos da unidade.
17.Na ocorréncia de fraudes e desvios, € pratica da unidade instaurar sindicancia para apurar X
responsabilidades e exigir eventuais ressarcimentos.
18.Ha norma ou regulamento para as atividades de guarda, estoque e inventario de bens e
valores de responsabilidade da unidade. X
Procedimentos de Controle 4 |5
19. Existem politicas e a¢Ges, de natureza preventiva ou de deteccéo, para diminuir os riscos e X
alcancar os objetivos da UJ, claramente estabelecidas.
20. As atividades de controle adotadas pela UJ séo apropriadas e funcionam consistentemente de X
acordo com um plano de longo prazo.
21. As atividades de controle adotadas pela UJ possuem custo apropriado ao nivel de beneficios
que possam derivar de sua aplicagao.
22. As atividades de controle adotadas pela UJ sdo abrangentes e razoaveis e estdo diretamente X
relacionadas com os objetivos de controle.
Informacdo e Comunicacgao 4 |5
23. A informacdo relevante para UJ é devidamente identificada, documentada, armazenada e X
comunicada tempestivamente as pessoas adequadas.
24. As informagGes consideradas relevantes pela UJ sdo dotadas de qualidade suficiente para X
permitir ao gestor tomar as decisdes apropriadas.
25. A informagdo disponivel para as unidades internas e pessoas da UJ é apropriada, tempestiva, X
atual, precisa e acessivel.
26.A Informacdo divulgada internamente atende as expectativas dos diversos grupos e X
individuos da UJ, contribuindo para a execucdo das responsabilidades de forma eficaz.
27. A comunicacdo das informagdes perpassa todos os niveis hierarquicos da UJ, em todas as X
direces, por todos 0s seus componentes e por toda a sua estrutura.
Monitoramento 4 |5
28. O sistema de controle interno da UJ € constantemente monitorado para avaliar sua validade e X
qualidade ao longo do tempo.
29.0 sistema de controle interno da UJ tem sido considerado adequado e efetivo pelas X
avaliacOes sofridas.
30. O sistema de controle interno da UJ tem contribuido para a melhoria de seu desempenho. X

Andlise Critica:
A analise critica encontra-se na forma de texto, no item abaixo do Quadro.

Escala de valores da Avaliacao:
(1) Totalmente invalida: Significa que o contetido da afirmativa é integralmente nao observado no contexto da UJ.

(2) Parcialmente invalida: Significa que o contetdo da afirmativa é parcialmente observado no contexto da UJ, porém, em sua minoria.

(3) Neutra: Significa que ndo ha como avaliar se o contetido da afirmativa é ou ndo observado no contexto da UJ.

(4) Parcialmente valida: Significa que o contetido da afirmativa é parcialmente observado no contexto da UJ, porém, em sua maioria.

(5) Totalmente valido. Significa que o conteldo da afirmativa é integralmente observado no contexto da UJ.

Fonte: GEPLA (Geréncia de Planejamento)
Fonte: AUDIN (Auditoria Interna)
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ANALISE CRITICA

A andlise critica utilizou-se da estrutura de informagcdo do Quadro A.3.1 o qual estd
estruturado em cinco elementos: ambiente de controle; avaliagdo de riscos; procedimentos de
controle; informacdo; comunicagdo e monitoramento.

Quanto ao ambiente de controle ratifica-se que a administracdo percebe a importancia dos
controles internos para alcance dos objetivos. A atual gestéo, considerando as diretrizes do Governo
Federal para a administracdo publica e o papel das empresas estatais, como instrumentos da politica
publica, devendo trabalhar com metas focando nos resultados, vém buscando melhorar seus
mecanismos de controles.

Para a Empresa os indicadores de desempenho séo a base para analise do desempenho
operacional e estratégico, neste contexto, destaca-se a aprovacgdo, conforme Resolucdo da Diretoria
Executiva RED0007/2012, do sistema de gestdo baseado em indicadores de desempenho, cujo
objetivo é medir, avaliar e melhorar os resultados quanto a qualidade dos servigos prestados e o0
resultado econdmico (Receitas e Despesas), visando ampliar a sustentabilidade econémico-
operacional da empresa.

O modelo de gestdo da TRENSURB esta orientado para novas praticas gerenciais, com foco
em resultados, qualidade de servicos e eficiéncia de processos. Nesse contexto, o Planejamento
Estratégico associado a metodologia do Balance Scorecard (BSC) constitui um plano de trabalho
para o alcance dos objetivos e metas a que a Empresa se propde.

O processo de comunicacdo das estratégias, metas e planos de acdo ocorre de diferentes
formas. As principais decisdes sdo tomadas em reunides da Diretoria Executiva e comunicadas em
instrumentos formais pelo Gabinete da Presidéncia, cabendo a estrutura de gestdo formal repassar as
informacd@es pertinentes a forca de trabalho.

Cabe as gerencias e chefias a implementacdo das decisGes tomadas, seu cumprimento é
indicador de desempenho da Presidéncia, sendo controlado e acompanhado pelo seu gabinete. Os
Foruns de Gestores tem como objetivo apresentar resultados, acdes, projetos e principalmente as
principais decisdes de gestdo. Sua finalidade precipua ¢é a apresentacdo da evolucao das estratégicas
adotadas pela alta administracdo da Empresa, que configura-se por CONSAD (Conselho de
Administracdo), COFINS (Conselho Fiscal) e DIREX (Diretoria Executiva)

Convergindo as diretrizes estratégicas assumidas, é importante salientar que a TRENSURB
tem por referencia o Codigo de Conduta da Administracdo Federal o qual menciona que as
autoridades publicas devem pautar-se pelos padrdes da ética, sobretudo no que diz respeito a
integridade, a moralidade, a clareza de posi¢cdes e ao decoro, com vistas a motivar o respeito e a
confianga do publico em geral. Por tratar-se de uma Sociedade de Economia Mista dispde de dois
documentos pertinentes as apuracdes disciplinares: um Acordo Coletivo de Trabalho, que dentre os
pontos acordados trata da questdo disciplinar, e 0 Regulamento de Pessoal formalizado em norma
de procedimento geral classificada como NPG-PES-701, cuja revisao ocorreu em 2012,

Cabe salientar que a Empresa ndo dispde de Codigo de Etica, contudo este instrumento
encontra-se em fase de finalizagdo. O processo de construcdo é de coordenacdo da Geréncia de
Recursos Humanos em conjunto com o grupo de trabalho nomeado através de Resolucdo da
Presidéncia (REP-0352/2012 de 09 de outubro de 2012) que normatizara os procedimentos a cerca
das questdes éticas nos relacionamentos internos e externos.

A organizacgéo do trabalho e a estrutura de cargos da TRENSURB estdo definidas no SIRD —
Sistema de Remuneracdo e Desenvolvimento, por este sistema, busca-se acompanhar os salarios
praticados no mercado.
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Esse plano tem o objetivo de oferecer aos gestores uma estrutura de cargos e salarios,
politicas e procedimentos para o0 desenvolvimento e progressdo salarial, bem como serve de base
para a nomeacdo das delegacdes de autoridade que sdo realizadas formalmente por Resolucdo da
Presidéncia.

Também relacionado a organizacdo do trabalho, destacamos que por meio do Regimento
Interno, fixou sob a forma de sistemas os chamados manuais de processos que estabelecem e
disciplinam a execucdo de atividades, procedimentos e praticas de servi¢co para as seguintes
atividades: Organizacdo, Pessoal, Patriménio, Contabil, Financas, Operacdo, Manutencéo,
Suprimento, Assuntos Comerciais, Juridico, Projetos, Tecnologia da Informacéo e Servicos Gerais.

Os manuais de processos sdo constituidos por um conjunto de Normas de Procedimentos
Gerais (NPG) que dispdem sobre a normalizacéo de atividades do processo. Portanto os padrdes de
trabalho estdo descritos em NPG’s (Normas de Procedimentos Gerais) sendo sua publicagdo por
meio de Resolucdo da Diretoria Executiva (RED) e sua divulgacdo ocorre atraves do portal Notes
no aplicativo Normas Internas.

Em 2012 com a publicacdo da RED 0028/2012 foi aprovado o PNP (Programa de
Normatizagdo de Processos) que consiste em normatizar os processos internos de trabalho buscando
a padronizacdo e a eficacia dos mesmos, priorizando a qualidade dos servicos e a seguranca do
trabalho. Trata-se de um conjunto de a¢6es organizadas para padronizar e normatizar procedimentos
e praticas de servi¢o nas unidades organizacionais envolvidas através do modelo padrdo de NPG.

Assim, a Empresa assegura 0 cumprimento as instrucdes de trabalho e aos procedimentos e
atende pela padronizacdo adequada. Também assegura que 0s controles internos estejam adequados
aos resultados pretendidos, buscando pela melhoria continua.

Quanto a avaliacéo de risco cabe destacar a elaboracdo do Plano de Negocios/Metas para o
periodo 2012-2015. O Plano de Negdcios/Metas foi elaborado tendo como objetivo maior
posicionar a TRENSURB entre as melhores empresas do setor metroferroviario do pais, em 2015,
considerando a eficiéncia da qualidade dos servicos e o desempenho econdmico, tomando como
premissa principal o foco da gestdo em metas e resultados buscando permanentemente a eficiéncia
do servico e 0 aumento da Taxa de Cobertura Operacional — TCO.

Portanto, o Plano de Negdcios/Metas é a materializacdo da proposta de metas para o
quadriénio 2012 - 2015, elaborado a partir da orientacdo estratégica que comandardo as acdes da
administracdo da empresa. Bem como é o documento base na formalizacdo dos objetivos, suas
metas, planos de acdo e para o processo de revisdo do planejamento estratégico.

Afirmamos também, que o processo de diagnéstico dos riscos empresariais ocorre desde
2003, sendo etapa inicial do processo de revisdo do planejamento estratégico. A analise de
ambiente externo é realizada utilizando o método SWOT e considerando as dimensdes politica,
socioeconémica e tecnoldgica. Conforme norma de procedimento geral classificada como NPG-
PLA-101 que tem por finalidade estabelecer um conjunto de principios orientadores para 0s
processos de implantacdo e/ou revisdo do Planejamento Estratégico, esse processo ocorre em um
ciclo de quatro anos, e especificamente quanto a analise de ambiente externo envolve:

* Mercados abrangidos pela empresa, caracteristicas atuais e tendéncias futuras,
oportunidades e perspectivas;

» Concorréncia ou competicdo, isto é, empresas que atuam no mercado, disputando o0s
mesmaos Usuarios, consumidores ou recursos;

» A conjuntura econdmica, tendéncias politicas, sociais, culturais, legais etc., que afetam a
sociedade e todas as demais empresas.
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O método de analise de ambiente externo, assim como o0 ambiente interno, consiste na aplicacao
dos instrumentos de avaliacdo onde todos os aspectos de cada dimensdo deveréo ser respondidos
considerando a probabilidade de ocorréncia da tendéncia, como alta, média ou baixa; 0 impacto na
Empresa, que poderé ser forte ou fraco e a identificacdo de ameaca e/ou oportunidade.

O resultado da ultima andlise esta classificado em matriz como segue:

Figura VIII - Analise de ambiente externo

POSITIVO NEGATIVO

Criagao de um sistema de avaliagao institucional de Alotacao dos Trens pode comprometer aimagem da
seu desempenho baseado em indicadores. empresa perante os usuarios.
0 planejamento estratégico da organizagao & E preciso melhorias na qualidade das estruturas

8 convergente com as diretrizes do governo. (estagBes, layoutinterno dos trens, etc.)

2 i Wi A

e :umﬁn:’ d)a Tarifa. Dimensdo Orientagéo para A empresando possui consciéncia de custos

E SRt a0 implantada em todos os setores.

= a incipai i : Y - : :
In‘tegragao com as principais tecnologias de Aumento da tarifa. (Dimensao Socioambiental)
bilhetagem. (SIM, TRl e TEU).
Expansao até NH e Implantagao e desenvolvimento ’? Gestdo 90 Conlfl'ec!metho M s e
da tecnologia aeromaovel. Cd3 REraees BTONAFIONAlS:
Foco na eficiéncia: Reducdo de custos, melhora no Aumento na expectativa de vida dos brasileiros.
controle dos gastos publicos, racionalizagdo dos

rocessos e melhoraria servigos prestados a % S

P - Manuten¢do do Modelo de Transporte que privilegia

19} sociedade. i o

o) amobilidade individual.

=

et Alternativas inovadoras de gestao e relacionamento S i

W g Crescimento do transporte individual.

; com o mercado.

i
A Copa do Mundo como fator de melhorias em infra- Constituigao de empresas operadoras de transportes
estrutura e transportes. pelas grandes empresas do setor de construgao.

Fonte: TRENSURB

Portanto, as estratégias sdo definidas considerando a analise dos ambientes externo e interno e
as diretrizes do governo federal para a administracdo publica e para as empresas estatais. Em 2012,
esse processo resultou em um Plano de Negocios/Metas orientado para o desempenho e provocou
um realinhamento do processo de revisdo do planejamento estratégico que conforme ja citado, esta
em fase de homologacao.

Quanto aos procedimentos de controle afirmamos que as atividades de controle da Empresa
estdo adequadas, como ja citado anteriormente, a prevencdo e deteccdo de riscos, sendo que neste
caso utilizamos do instrumento da analise SWOT; do plano de longo prazo, que evidenciamos o
Plano de Negocios/Metas e que o0 recurso orcamentario destinado esta adequado a previsdo
orcamentaria necessaria e; que estes controles sdo abrangentes e estdo relacionados aos objetivos
que a Empresa se propds, especificamente convergem aos objetivos estratégicos assumidos, 0s
quais sao:

— Eficiéncia Operacional: exceléncia no servi¢o aos Usuarios;

— Eficiéncia Econdmica: reducdo progressiva da necessidade de subvencao federal;

— Investimento em projetos e inovacédo tecnoldgica do setor metroferroviério;

— Compromisso Institucional com o desenvolvimento do transporte publico e responsabilidade
socioambiental.
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Quanto ao elemento de estrutura informacdo e comunicacdo podemos informar que as
principais decisdes sdo tomadas em reunides da Diretoria Executiva, durante o recente processo de
transicdo da gestdo, as decisbes foram centralizadas neste formato. As reunides da Diretoria
executiva ocorrem semanalmente, sempre observando uma pauta minima, cabendo ao Conselho de
Administracdo a validacdo e homologacéo das decisdes estratégicas. As decisdes sdo comunicadas
pelo Gabinete da Presidéncia que utiliza de instrumentos formais de comunicacdo. Cabe as
gerencias e chefias a implementacdo das decisbes tomadas, seu cumprimento € indicador de
desempenho da Presidéncia, sendo controlado e acompanhado pelo seu gabinete.

Os Foéruns de Gestores tem como objetivo apresentar resultados, acOes, projetos e
principalmente as principais decisdes de gestdo. Sua finalidade precipua é a apresentacdo da
evolucdo das estratégicas adotadas pela alta administracdo da Empresa.

Todas as informacdes sdo analisadas pelas diretorias competentes e a gestdo das aches é
acompanhada, quando necessario, pela Diretoria Executiva. Alguns meios de comunicacao
disponibilizados pela Empresa tem a funcédo de identificar as necessidades para a melhoria continua
dos servicos prestados. Estes permitem acolher criticas, elogios e sugestdes, conforme apresentado
na tabela abaixo:

Tabela VI -Canais de Comunicacao

CANAL DE COMUNICACAO DESCRICAO ENCAMINHAMENTOS

Todas as

Central de Atendimento

Conta com empregados treinados para um
atendimento personalizado, buscando esclarecer
davidas, receber sugestdes e reclamagdes,
centralizar o atendimento do sistema Teleusudrio,
responder as mensagens eletrdnicas dirigidas para
a empresa e atender as ligagdes realizadas nas 19
estaces, através dos telefones disponiveis aos
usudrios do metrd.

reclamagdes,
sugestes ou elogios sdo
encaminhados para as areas
responsaveis e o retorno é
passado para 0 usuario em até
48 horas.

Analise de Midia

A Geréncia de Comunicagdo Integrada
acompanha diariamente as noticias veiculadas em
jornais, emissoras de radio e televisdo da Regido
Metropolitana de porto Alegre.

A Geréncia de Comunicacdo
Integrada é responséavel pela
assessoria de imprensa da
empresa.

Fale Conosco

A TRENSURB considera as criticas, sugestdes ou
elogios fundamentais para a melhoria da
qualidade do servico que oferece e para que possa
atender as expectativas de seus usuarios. Por isso,
disponibiliza através de seu site o sistema Fale
Conosco.

Todas as reclamagdes,
sugestes ou elogios sdo
encaminhados para as é&reas
responsdveis e o retorno é
passado para 0 usuario em até
48 horas.

Fonte: TRENSURB

Através da Geréncia de Comunicacdo Integrada busca-se assegurar que toda a comunicacao da
empresa seja feita de acordo com o publico a que se destina, tanto na linguagem como nos meios
utilizados, acompanhando as a¢des junto a comunidade e mantendo a Diretoria informada sobre
todas as atividades. Para tanto sdo utilizados ferramentas como:
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Tabela VII - Ferramentas Canais de Comunicacao

CANAL DE COMUNICACAO

DESCRICAO

Jornal-mural
(Noticia na Linha)

Quinzenalmente circula nos murais das estac@es e interior dos trens, abordando
temas de interesse do usudrio, dicas e orientagcdes operacionais, campanhas sociais
e acOes da empresa.

Producdo de “Press Release”

Diariamente nos meios de comunica¢do, com circulacdo na Regido Metropolitana
e no Estado. Apresenta acOes, realizacOes e questdes de utilidade publica que
dizem respeito aos usuarios e a sociedade.

Guia do Usuario, Guia Ciclista,
Guia Etiqueta Urbana

Distribuidos aos usuarios apresentando o0s principais servigcos, como horérios,
tarifas, linhas de integracdo e canais de comunicacdo, bem como orientacBes
especificas e relativas a campanhas.

Pagina da Internet

Em tempo real informa a situacdo operacional, é atualizada diariamente com
informagdes e agdes das melhorias implantadas.

Informativo Interno (Noticias
TRENSURB)

Informativo quinzenal impresso ao qual todos os empregados tém acesso. O
mesmo ja completa 600 edigBes consecutivas em fevereiro de 2013. Em marco de
2012, ganhou uma versdo online complementar, com a veiculacdo de noticias do
cotidiano da empresa.

Fonte: TRENSURB

Os canais de relacionamento sdo definidos pela GECIN de acordo com a tecnologia
disponivel e das necessidades dos usuarios. Os canais sdo divulgados através de comunicacao visual
nas estacdes e trens, guias do usuério, o sitio da empresa e do proprio jornal-mural Noticia na

Linha.

Tabela VIII -Canais de Relacionamento

CANAL DE COMUNICACAO

DESCRICAO

Central de Atendimento (CA)

Instalada na Estacdo Aeroporto, mantém contato direto com 0s usuérios
classificando suas demandas em sugestdes, reclamagdes, elogios e
informagdes, recebidas pessoalmente, via telefone ou e-mail, sdo registradas
em sistema proprio e enviadas a area responsavel que, entdo, retorna com os
devidos encaminhamentos para contato com o usuario.

Caixas de Sugestdes

Disponivel em todas as estagdes, possui formuldrio apropriado para
encaminhamento de sugestdes, reclamacdes, elogios e informagdes.

Telefones instalados em todas as esta¢des, com linha direta e gratuita com a

Tele-Usuario Central de Atendimento, é necessario apenas levantar o fone para receber
informagdes diretamente da Central do Usuario. No interior dos trens é
divulgado namero telefénico para realizacdo de chamadas de emergéncia,
este contato é feito diretamente com o Centro de Controle Operacional.

Internet Com o objetivo de captar informac@es, ha espago especifico para o envio de

mensagens no sitio eletrdnico. A TRENSURB também mantém contato
constante com 0s USUArios via twitter.

Noticia na Linha

Sao 250 painéis existentes em todas as estacdes e no interior dos trens.
Prioriza informagdes operacionais e de servigos apresentado em formato de
jornal-mural, com atualizagdo quinzenal.

Guia do Usuério

Sdo disponibilizado aos usuérios em todas as estagdes, trazendo informagdes
como horarios, tarifas, linhas de integracdo e canais de comunicag&o.

Empregados

Nas estacOes, realizam o atendimento direto e personalizado, séo
devidamente treinados para atenderem aos diversos perfis de usuérios,
conduzem as pessoas portadoras de deficiéncia em seu embarque e
desembarque, recebem informac@es, pedidos de esclarecimento e, em caso
de reclamagdo, quando possivel procedem a solugdo da mesma.

SIC - Sistema de Informacédo ao Cidaddo | Na sede administrativa da Empresa, ¢ uma estrutura fisica constituida para

atender e orientar o publico quanto ao acesso a informagdes; informar sobre
a tramitacdo de documentos nas suas respectivas unidades; e, protocolizar
documentos e requerimentos de acesso a informacdes.

Fonte: TRENSURB
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Por fim cabe salientar que o estudo da satisfacdo e perfil dos usuarios da TRENSURB ocorre
todos os anos com o objetivo de avaliar a satisfacdo do usuario atraves de detalhada pesquisa de
opinido. Tanto o indice de satisfacdo geral, quanto os percentuais em relacdo aos diversos itens séo
exaustivamente analisados por todos os gestores, que recebem cdpia do estudo, a fim de
providenciar as melhorias necessarias para satisfacdo das expectativas e consequente melhora dos
indices.

Assim alinhamos toda a informacdo é identificada, documentada, armazenada e comunicada
ao publico respectivo. Que esta comunicacdo atende aos objetivos e diretrizes estratégicas e que se
trata de processo fundamental para tomada de decisdo da gestao.

Cabe destacar que quanto ao monitoramento ratifica-se que o sistema de controle utilizado pela
TRENSURB em todos o0s niveis necessarios € adequado e constantemente monitorado. E
importante salientar a constituicdo do CQD (Comité de Qualidade e Desempenho) que tem como
atribuicoes:

Subsidiar a Diretoria Executiva — DIREX na definicdo dos 1QD (indice de Qualidade e
Desempenho) das UO's, bem como prestar assessoria as UO’s e acompanhar o processo de
implantagdo do Sistema de Gestdo Baseado em Indicadores de Desempenho, visando garantir a
melhoria continua e o atendimento das metas Empresariais;

- Desenvolver o Programa Pré - Qualidade e Desempenho, que possui carater estratégico, em
razdo de seu fundamento basico de garantir a implantacdo do Sistema de Gestdo Baseado em
Indicadores de Desempenho;

- Coordenar, apoiar, articular e avaliar as acdes do Programa Pro - Qualidade e Desempenho;

- Propor agdes corretivas e realinhamentos quando necessario.

O indice de qualidade e desempenho é obtido analisando quatro atributos: implantacdo do
sistema de indicadores, modo de gestdo do sistema de indicadores, planos de melhorias e resultados
conforme detalhado na sequencia.

1 IMPLANTACAO DO SISTEMA DE INDICADORES

1.1 Os indicadores definidos para a UO foram implantados

1.2 Os indicadores implantados estdo desdobrados adequadamente para acompanhamento, controle
e analise efetiva.

1.3 A apresentacdo dos indicadores € realizada no padrao solicitado pela empresa.

2 MODO DE GESTAO DO SISTEMA DE INDICADORES

2.1 Os indicadores e planos de acdo sdo mantidos atualizados pela UO no sistema e padréo
solicitado pela empresa

2.2 A chefia promove reunides sistematicas com os empregados a fim de compartilhar as
informacodes

2.3 A chefia promove e incentiva trabalho em equipe

2.4 O sistema de gestdo é implementado pela estrutura de gestao formal
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2.5 Toda documentacdo necessaria (atas de reunides, planos de acdes, analise e solucdo dos
problemas, mudancas de melhoria) é gerada e arquivada adequadamente

3 PLANOS DE MELHORIAS
3.1 Os planos de acdo sdo implementados por uma sistematica regular continuada.
3.2 A comparacdo entre metas e indicadores é repassada aos empregados.

4 RESULTADOS
4.1 Os resultados pretendidos pelos planos de agdo propostos estdo orientados as metas
estabelecidas para cada indicador.

Por este método buscamos refinar o monitoramento dos controles internos sob uma 6tica dos
critérios de exceléncia dos Prémios de Qualidade como PGQP, ANTP e GesPublica, os quais a
TRENSURB ¢ adesa.

3.3 REMUNERACAO PAGA A ADMINISTRATORES

3.3.1 Politica de Remuneracdo dos Membros da Diretoria

1) Base normativa da remuneragio
Oficio 311/DEST MP, 24 Abril de 2012, inciso 1V do art.6° do Decreto 7675, de 20 de Janeiro de
2012 , Ata da Assembléia 27 Abril 2012.

2) Préatica de remuneragéo

Delega ao Conselho de Administracdo competéncia para efetuar a distribuicdo individual dos
valores destinados ao pagamento da remuneracdo dos membros da Diretoria Executiva, observado o
montante global e deduzida a parte destinada ao Conselho de Administracdo, condicionada esta
delegacdo de competéncia a observancia dos valores individuais constantes no quadro A. 3.3.

Fixa os honoréarios mensais dos membros do Conselho de Administracdo e dos titulares do
Conselho Fiscal em um décimo da remuneracdo média mensal dos membros da diretoria, excluidos
os valores relativos a : cedéncia , adicional e abono pecuniario de férias , auxilio alimentacéo e
plano de saude.

3) Composicédo da remuneracao

A) A descricdo dos elementos da remuneracéo e os objetivos de cada um deles:

Honordrios, cedéncia, gratificacdo natalina, adicional e abono pecuniario de férias, auxilio
alimentacdo e plano de salde.

B) A proporcdo de cada elemento na remuneracédo total:

Vide Quadros 3.2 e 3.3

C) A metodologia de calculo e de reajuste de cada um dos elementos da remuneracao:

Atualmente, o reajuste é feito através do IPCA acumulado de Abril a Mar¢o do ano seguinte.
Depois de reajustados e aprovados pelo CONSAD, todos os valores sdo encaminhados para
aprovacao do DEST.
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D) As razdes que justificam a composi¢do da remuneracgéo:

As funcgdes da diretoria executiva tém incumbéncias e responsabilidades relativas a todos os papéis
necessarios a administracdo propriamente dita, bem como conduzir os negécios vislumbrando o
futuro, seja no ambito externo e interno, em nivel diretivo ou executivo, através das geréncias que
Ihe sdo afetadas organizacionalmente.

4) Principais indicadores de desempenho que sdo levados em consideracdo na determinacdo de cada
elemento da remuneracao;

5) Como a remuneracao € estruturada para refletir a evolucao dos indicadores de desempenho;
6) Como a politica ou pratica de remuneracdo se alinha aos interesses da unidade jurisdicionada;
7) Existéncia de remuneracdo suportada por subsidiarias, controladas ou controladores diretos ou
indiretos;
8) Existéncia de qualquer remuneracdo ou beneficio vinculado a ocorréncia de determinado evento
societario, tal como a alienacéo do controle societario da companhia;
9) Caso exista plano de remuneracdo dos membros da diretoria estatutaria e do conselho de
administracdo baseado em aces, descrever:
a) termos e condigdes gerais;
b) objetivos do plano;
) nUmero maximo de a¢des abrangidas;
d) condicdes de aquisicdes de acdes;
e) forma de liquidacdo;
f) efeitos sobre os direitos previstos no plano de remuneracao baseado em a¢des, quando o
administrador sair do 6rgao.

10) Em relacdo a remuneracéo variavel, comentar sobre:

a) 0s mecanismos de remuneracgdo variavel (% lucros, bonus, acdes, opcbes de acles, etc.);
b) os indicadores/métricas de desempenho usados no programa de remuneracao variavel,
¢) os niveis de premiacdo-alvo (pagos em caso de cumprimento de 100% das metas);

d) a descricdo dos beneficios oferecidos.

Itens 4 A 10 — NAO SE APLICAM.

3.3.2 Demonstrativo da Remuneracado Mensal de Membros de Conselhos
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& TRENSURB

Valores em R$ 1,00

Macedo, A. C. 27/04/2012 - 0,00 0,00 0,00 |1.943,76|1.943,76 | 1.996,85 | 1.996,85 | 1.996,85 | 1.996,85 | 1.996,85 | 3.494,49 | 1.996,85 | 19.363,11
Nascimento, C. 04/10/2012 - 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 | 1.996,85 | 2.496.06 | 1.996,85 | 6.489,76
Konzen, F. 01/01/2012 - 1.943,76 | 1.943,76 | 1.943,76 |1.943,76 | 1.943,76 | 1.996,85 | 1.996,85 | 1.996,85 | 1.996,85 | 1.996,85 | 3.993,70 | 1.996,85 | 25.693,60
Kasper, H. 01/01/2012 - 1.943,76 | 1.943,76 | 1.943,76 |1.943,76 | 1.943,76 | 1.996,85 | 1.996,85 | 1.996,85 | 1.996,85 | 1.996,85 | 3.993,70 | 1.996,85 | 25.693,60
Souto, J.C. 01/01/2012 | 06/03/2012 | 1.943,76 | 1.943,76 | 1.94376 | 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5.831,28
Foresti, L. F. 01/01/2012 | 14/09/2012 | 1.943,76 | 1.943,76 | 1.943,76 | 1.943,76|1.943,76 | 1.996,85 | 1.996,85 | 1.996,85 | 1.996,85 | 0,00 0,00 0,00 | 17.706,20
Lima, L. C. B. 01/01/2012 | 24/04/2012 | 1.943,76 | 1.943,76 | 1.943,76 |1.943,76| 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 7.775,04
Gomes, M. O. 27/04/2012 - 0,00 0,00 0,00 0,00 |1.943,76|1.996,85|1.996,85| 1.996,85 | 1.996,85 | 1.996,85 | 3.328,08 | 1.996,85 | 17.252,94
Muniz, R. O. 01/01/2012 | 06/02/2012 | 1.943,76 | 1.943,76 | 1.943,76 | 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5.831,28
Cavalheiro, A. J. S. 03/08/2012 - 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 | 1.996,85 | 1.996,85 | 1.996,85 | 2.828,87 | 1.996,85 | 10.816,27
TOTAL CONSAD 11.662,56 | 11.662,56 | 11.662,56 | 9.718,80 | 9.718,80 | 9.984,25 | 9.984,25 | 11.981,10 | 11.981,10 | 11.981,10 | 20.134,90 | 11.981,10 | 142.453,08

Oliveira, A. B. (T) 01/01/2012 | 26/04/2012 | 1.943,76 | 1.943,76 | 1.943,76 | 1.94376|1.943,76 | 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 9.718,80
Peixoto, C. R. (T) 01/01/2012 | 25/01/2012 | 1.943,76 | 1.943,76 | 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3.887,52
Monteiro, F. A. (T) 27/04/2012 - 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 |1.996,85|1.996,85| 1.996,85 | 1.996,85 | 1.996,85 | 3.161,68 | 1.996,85 | 15.142,78
Filho, J. A. C. (T) 27/04/2012 - 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 |1.996,85|1.996,85| 1.996,85 | 1.996,85 | 1.996,85 | 3.161,68 | 1.996,85 | 15.142,78
Cavalcante, L. H. F.S (T) | 01/01/2012 - 1.943,76 | 1.943,76 | 1.943,76 | 1.943,76 | 1.943,76 | 1.996,85 | 1.996,85 | 1.996,85 | 1.996,85 | 1.996,85 | 3.993,70 | 1.996,85 | 25.693,60
Bitencourt, O. L. L. (S) | 01/01/2012 - 0,00 0,00 | 1.94376 |1.94376|1.94376| 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 499,21 0,00 6.330,49
TOTAL COEINS 5.831,28 | 5.831,28 | 5.831,28 | 5.831,28 | 5.990,55 | 5.990,55 | 5.990,55 | 5.990,55 | 5.990,55 | 5.990,55 | 10.816,27 | 5.990,55 | 75.915,97

Fonte: Sigam-Web (Sistema de Gestdo de Recursos Humanos)
*Considerados somente Conselheiros com ficha financeira no periodo.
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3.3.3 Demonstrativo Sintético da Remuneracdo de Membros de Diretoria e de Conselhos

Quadro A.3.3 - Sintese da Remuneracao dos Administradores

2012 2011 2010
Ndmero de membros: 3** 3 3
| - Remuneracao Fixa (a+b+c+d) 779.711,46* 927.291,29 907.937,51
a) salario ou pré-labore 756.560,70 912.434,93 895.226,87
b) beneficios diretos e indiretos 23.150,76 14.856,36 12.710,64
C) remuneracao por participacdo em comités
d) outros
Il — Remuneracdo variavel (e+f+g+h+i)) 0 0
a) bonus

b) participacdo nos resultados

C) remuneragdo por participacdo em reunifes
d) comissdes

€) outros

111 — Total da Remuneracéo (I + 1) 779.711,46 927.291,29 907.937,51

IV — Beneficios p6s-emprego
V — Beneficios motivados pela cessacdo do exercicio do
cargo

VI — Remuneracao baseada em a¢des
Fonte: Sigam-Web (Sistema de Gestdo de Recursos Humanos) / SIAFI*
** Alteracdo do Diretor de Administracdo e Financas em Julho 2012.
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Quadro A.3.3.1 - Sintese da Remuneracdo dos Administradores

Orgéo: Conselho de Administracio

2012 2011 2010
Ndmero de membros: 6* 6* 5
| - Remuneracéo Fixa (a+b+c+d) 142.453,08 136.495,35 141.149,56
a) salario ou pro-labore 142.453,08 136.495,35 141.149,56

b) beneficios diretos e indiretos

C) remuneragao por participacdo em comités
d) outros

Il - Remuneracdo variavel (e+f+g+h+i)) 0 0 0

a) bonus

b) participacdo nos resultados

C) remuneragao por participacdo em reunifes
d) comissdes

€) outros

111 — Total da Remuneracdo (| + 11) 142.453,08 136.495,35 141.149,56
IV — Beneficios pds-emprego

V — Beneficios motivados pela cessagéo do exercicio do
cargo

VI — Remuneracdo baseada em acdes
Fonte: Sigam-Web (Sistema de Gestdo de Recursos Humanos) e Relatério Gestdo anos anteriores.
* média mensal em efetivo exercicio.
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Quadro A.3.3.2 - Sintese da Remuneracdo dos Administradores

Orgéo: Conselho Fiscal

NUmero de membros:

2012

2011

#® TRENSURB

2010

5T,1S

3T,4S

3T,2S

| - Remuneracao Fixa (a+b+c+d)

a) salario ou pro-labore

75.915,97

75.207,08

70.574,75

b) beneficios diretos e indiretos

C) remuneragao por participacdo em comités

d) outros

Il - Remuneracdo variavel (e+f+g+h+i))

a) bonus

b) participacdo nos resultados

C) remuneragao por participacdo em reunifes

d) comissdes

€) outros

111 — Total da Remuneragdo (1 + 11)

75.915,97

75.207,08

70.574,75

IV — Beneficios pds-emprego

V — Beneficios motivados pela cessagéo do exercicio do

cargo

VI — Remuneracdo baseada em acdes

Fonte: Sigam-Web (Sistema de Gestdo de Recursos Humanos) e Relatério Gestdo anos anteriores.

3.3.4 Demonstrativo da Remuneracdo Variavel dos Administradores

N&o aplicavel a natureza juridica da TRENSURB.

Quadro A.3.4 - Detalhamentos dos itens da Remuneracgdo Variavel dos Administradores -N.A.
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3.4 SISTEMA DE CORREICAO

A atividade do Sistema de Correicdo da TRENSURB esta regulamentada pela Norma de
Procedimentos Gerais -NPG - PES-701, na qual constam as responsabilidades de cada unidade
organizacional, comissdes e empregados.

3.5 CUMPRIMENTO PELA INSTANCIA DE CORREICAO DA PORTARIA N° 1.043/2007 DA
CGU

A TRENSURB esta adotando medidas para estar em consonancia com 0s preceitos contidos
nos arts. 4° e 5° da Portaria n°® 1.043, de 24 de julho de 2007, da Controladoria Geral da Unido —
CGU, tendo em vista que a Norma que regulamenta a atividade de correi¢do foi publicada em
outubro de 2012.

Para tanto estamos providenciando o Acesso ao Sistema de Gestdo de Processos
Disciplinares (CGU-PAD). O prazo interno para adequacéo ao sistema € 23/05/2013.
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4 PROGRAMACAO E EXECUCAO DA DESPESA ORCAMENTARIA E FINANCEIRA

4.1 INFORMACOES SOBRE PROGRAMA DO PPA DE RESPONSABILIDADE DA UJ

4.1.1 Informacg@es Sobre Programas Tematicos de Responsabilidade da Unidade

Os Programas inscritos na Lei do Plano Plurianual da Unido (PPA) para o periodo de 2012
a 2015, Lei n°®12.593/2012 nao estdo sob a responsabilidade da TRENSURB.

4.1.2 Informacdes Sobre Objetivos Vinculados a Programas Tematicos de Responsabilidade
da UJ

Abaixo descrevemos as acdes que estdo vinculadas aos Objetivos do Programa Tematico
de Mobilidade Urbana e Transito e programa Planejamento Urbano que a TRENSURB se enquadra,
porém n&o estdo sob sua responsabilidade.

As informac0es detalhadas de cada acdo, estdo descritas no item 4.1.4.

Objetivo: 0574 - Requalificar, implantar e expandir sistemas de transportes publicos coletivos,
induzindo a promocdo da integracdo modal, fisica e tarifaria de forma sustentavel e amplamente
acessivel.

Identificacédo da Ac¢ao

Cadigo 10T9 - 15.453.2048.10T79.0043

Descricédo Implantacdo do Projeto de Eficiéncia Energética do Sistema de Trens Urbanos de POA

Identificacdo da A¢do

Cadigo 5174 - 15.453.2048.5174.0043

Descri¢do Modernizagdo do Sistema de Trens Urbanos de Porto Alegre - RS

Identificacdo da Acdo

Cadigo 14TT —15.453.2048.14TT.0101

Modernizagdo e Recuperacgdo do Sistema de Trens Urbanos — Nacional (Crédito

DEESRED Extraordinario)
Identificacdo da Ac¢do
Cadigo 7L.64-0056 - 15.453.2048.7L.64.0056
Expansdo e Melhoria da Malha Metroferroviaria do Sistema de Trens Urbanos de Poa -
Descrigdo Implantacéo do Trecho SL/NH do Sistema de Trens Urbanos na Regido Metropolitana
de Porto Alegre
Identificacdo da A¢do
Cddigo 7L64-0103 — 15.453.2048.7L64.0103
Expansdo e Melhoria da Malha Metroviaria do Sistema de Trens Urbanos de POA —
Descricdo Trecho SL-NH do Sistema de Trens Urbanos da RMPA - No Estado do Rio Grande
do Sul (Crédito Extraordinario)
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Identificacdo da A¢do

Cadigo 7L64-0101 — 15.453.2048.7L.64.0101
Expansdo e Melhoria da Malha Metroviaria do Sistema de Trens Urbanos de POA —
Descricdo Trecho SL-NH do Sistema de Trens Urbanos da RMPA - No Municipio de Porto
Alegre - RS

Identificacdo da Agdo

Cadigo 13US - 15.453.2048.13US.0101

Descri¢do Implantagdo do Sistema de Veiculos Sobre Trilhos Elevados - Aeromovel

Identificacdo da Agdo

Cédigo 10SS - 15.453.2048.10SS.0001

Descri¢do Apoio a Projetos de Sistemas de Transporte Coletivo Urbano - Nacional

Objetivo: 0580 - Apoiar sistemas de transportes ndo motorizados integrados aos sistemas de
transporte publico coletivo e promover a acessibilidade universal.

Identificacdo da Agdo

Cadigo 1034 - 15.453.2048.1034.0101

Adequacdo dos Sistemas de Trens Urbanos de POA a Acessibilidade Universal

DSl (Decreto n.° 5.296 de 2004)

Identificacdo da Acdo

Cadigo 14TS - 15.453.2048.14T7S.0101

Adequacdo dos Sistemas de Trens a Acessibilidade Universal - Nacional (Crédito

Descricao Extraordinario)

Objetivo: 0584 - Fomentar acOes estruturantes para o fortalecimento institucional, promovendo a
regulacdo do setor, a pesquisa, a implantacao de sistemas de informacdo, a elaboracao de projetos e
planos de Transporte, de Mobilidade Urbana e Transito e a capacitacdo institucional dos agentes
publicos e sociais para os sistemas de mobilidade urbana, de forma integrada e sustentavel.

Identificacdo da A¢do

Cadigo 10SR - 15.453.2048.10SR.0001

Apoio a Elaboracéo de Projetos de Sistemas Integrados de Transporte Coletivo
Urbano - Nacional (Subterrdneo Canoas)

Descri¢do

Identificacdo da A¢do

Cadigo 20YB —15.453.2048.20YB.0101

Fomento a Expansdo e ao Fortalecimento de Sistemas de Trens Urbanos - Nacional

Descricao (Crédito Extraordinario)

Objetivo: 0589 - Fortalecer a gestdo municipal e interfederativa para o desenvolvimento urbano
integrado e com participacéo social.

Identificacdo da A¢do

Cadigo 1D73 —15.451.2054.1D73.0001

Descricdo Apoio a politica nacional de desenvolvimento urbano - nacional (subterrdneo Canoas)
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4.1.3 Informagdes Sobre Iniciativas Vinculadas a Programas Tematicos de Responsabilidade
da UJ

Quadro A.4.3 - Iniciativas de Programa Tematico de Responsabilidade da UJ

Identificacéo da Iniciativa

Cadigo 027X

Descricdo Expansdo e Melhoria da Malha Metroviaria do Sistema de Trens Urbanos de Porto Alegre - RS

0574 - Requalificar, implantar e expandir sistemas de transportes publicos coletivos, induzindo a

Ol promocao da integracdo modal, fisica e tarifaria de forma sustentdvel e amplamente acessivel

O 2 Lneeee 56201 - Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A

Responsavel
Execucao Orcamentaria e Financeira da Iniciativa (em R$ 1,00)
Dotagao Despesa Restos a Pagar
Inicial Final Empenhada | Liquidada | Processados NEE Velleres Pegos
Processados
123.412.000 | 429.026.731 | 424.618.501 |164.799.869 | 49.085.089 259.818.632 115.714.779
Metas do Exercicio Para a Iniciativa
Ordem Descrico Unidaqe de _Meta Fisica _ _ Meta Financeir_a
Medida Prevista Realizada Prevista Realizada
7L64-0056 - Expansdao e
Melhoria da Malha

Metroferroviaria do Sistema de I
Trens Urbanos de POA - PercentuaN
1 x de Execugdo 100% 95,58% |123.412.000 150.195.871

Implantacdo do Trecho SL/NH Fisica
do Sistema de Trens Urbanos na
Regido Metropolitana de Porto

Alegre

7L64-0101 - Expansdo e
Melhoria da Malha Metroviaria
do Sistema de Trens Urbanos de Percentual
POA — Trecho SL-NH do ~ 10.422.630
2 . de Execucéo - 70,28% -

Sistema de Trens Urbanos da Fisica
RMPA - No Municipio de Porto
Alegre - RS (Crédito
Extraordinario)

7L64-0103 - Expansdo e
Melhoria da Malha Metroviaria
do Sistema de Trens Urbanos de Percentual
POA — Trecho SL-NH do

3 - 0, -
3 Sistema de Trens Urbanos da de Execugdo 100% 260.000.000

RMPA - No Estado do Rio| 'S¢
Grande do Sul (Crédito
Extraordindrio)
13US —,Implantagéo do Sistema Percentual
4 |de Veiculos Sobre - Trilhos| o o0 o5, - 100% - 4.000.000
Elevados — Aeromovel (Crédito Fisica

Extraordinario)

Fonte: SIAFI (Sistema de Administracdo Financeira) e SIOP (Sistema Integrado de Planejamento e Or¢amento)

As informac0es e andlises de cada acdo, estdo descritas no item 4.1.4.

Abaixo descrevemos as a¢des que estdo vinculadas as Iniciativas do Programa Tematico de
Mobilidade Urbana e Transito e programa Planejamento Urbano que a TRENSURB se enquadra,
porém n&o estdo sob sua responsabilidade.
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Iniciativa: 029W - Apoiar a implantacdo e adequacdo de infraestrutura urbana para propiciar
acessibilidade as pessoas com restri¢cdo de mobilidade e deficiéncia.

Identificacdo da A¢do

Cédigo 1034 - 15.453.2048.1034.0101

Adequacéo dos Sistemas de Trens Urbanos de POA a Acessibilidade Universal
(Decreto n.° 5.296 de 2004)

Descri¢do

Identificacdo da A¢do

Cddigo 14TS - 15.453.2048.14T7S.0101

Adequacdo dos Sistemas de Trens a Acessibilidade Universal - Nacional (Crédito

Descrigdo Extraordinario)

Iniciativa: 0283 - Implantar, expandir, recuperar e modernizar 0s sistemas de transporte
metroferroviario nos centros urbanos.

Identificacédo da Agdo

Cadigo 10T9 - 15.453.2048.10T79.0043

Descricédo Implantacdo do Projeto de Eficiéncia Energética do Sistema de Trens Urbanos de POA

Identificacdo da A¢do

Cadigo 5174 - 15.453.2048.5174.0043

Descri¢do Modernizacdo do Sistema de Trens Urbanos de Porto Alegre - RS

Identificacdo da A¢do

Cadigo 14TT —15.453.2048.14TT.0101

Modernizagdo e Recuperacgdo do Sistema de Trens Urbanos — Nacional (Crédito

Descricao Extraordinario)

Iniciativa: 027W - Apoiar implantacdo, modernizacdo e complementacdo de sistemas de transporte
publico coletivo, incluindo a aquisicdo de veiculos e equipamentos.

Identificacédo da Acdo

Cadigo 10SS - 15.453.2048.10SS.0001

Descri¢do Apoio a Projetos de Sistemas de Transporte Coletivo Urbano - Nacional

Iniciativa: 02AS - Apoiar a capacitacdo e o desenvolvimento institucional para gestdo de sistemas
de mobilidade urbana e de transporte sobre trilhos, o fomento a elaboracdo de Planos Diretores de
Transporte e da Mobilidade Urbana, e a elaboracdo de projetos de infraestrutura da mobilidade
urbana, transito e transporte sobre trilhos.

Identificacdo da A¢do

Cadigo 10SR - 15.453.2048.10SR.0001

Apoio a Elaboracdo de Projetos de Sistemas Integrados de Transporte Coletivo

Descricao Urbano - Nacional (Subterraneo Canoas)

Identificacdo da Acdo

Cadigo 20YB —15.453.2048.20YB.0101

Fomento a Expansdo e ao Fortalecimento de Sistemas de Trens Urbanos - Nacional

Descricao (Crédito Extraordinario)
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Iniciativa: 02B4 - Fortalecimento da gestdo municipal e interfederativa para o desenvolvimento
urbano integrado e com participagéo social

Identificacdo da Acéo

Cédigo 1D73 —15.451.2054.1D73.0001

Descricéo Apoio a politica nacional de desenvolvimento urbano - nacional (subterrdneo Canoas)

As informac0es detalhadas de cada acdo, estdo descritas no capitulo a seguir.

4.1.4 Informacdes Sobre Ac¢des de Programas Tematicos de Responsabilidade da UJ

PROGRAMA 2048 - MOBILIDADE URBANA E TRANSITO

Quadro A.4.4 - Acbes vinculadas a Programa Tematico de Responsabilidade da UJ

Identificacdo da Acao

Cadigo 1034 - 15.453.2048.1034.0101

Adequacdo dos Sistemas de Trens Urbanos de Porto Alegre a Acessibilidade Universal

Descrica
escricao (Decreto n.° 5.296 de 2004)

029W - Apoiar a implantacdo e adequagdo de infraestrutura urbana para propiciar

Iniciativa - . . . o
acessibilidade as pessoas com restricdo de mobilidade e deficiéncia

Unidade Responsavel 56201 - Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A

Unidade Orcamentéria | 56201 - Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A

Execucao Orgamentaria e Financeira da Acdo (em R$ 1,00)

Dotagéo Despesa Restos a Pagar
Inicial Final Empenhada Liquidada | Processados Nao Valores Pagos
Processados
300.000 300.000 300.000 - - 300.000 -
Metas do Exercicio Para a A¢édo
Ordem Descrigio UnidaQe de Meta Fisica Meta Financeira
Medida Prevista Realizada | Prevista Realizada
1 Propiciar aos sistemas de trens urbanos, | Percentual 4% 4% 300.000 300.000
administrados e operados pelo Governo | de Execugéo
Federal, condigbes de acessibilidade Fisica
universal para pessoas com restricdo de
mobilidade e portadoras de deficiéncias.

Fonte: SIAFI (Sistema de Administracdo Financeira) e SIOP (Sistema Integrado de Planejamento e Orgamento)

A Adequacéo dos Sistemas de Trens Urbanos de Porto Alegre a Acessibilidade Universal
contempla os projetos e as obras necessarias para prover a todos os cidaddos plenas condi¢des de
acesso e utilizacdo do sistema através da reforma e adequacdo das estacOes, acessos, terminais,
sistemas e areas administrativas.

A meta de tornar todo o Sistema TRENSURB acessivel inclui a adequagdo do Patio,
estacOes e trens de acordo com as Leis n® 10.048/2000 e n° 10.098/2000, assim como o Decreto n°
5.296/2004. Este decreto fixou o prazo para a adequacdo total até o ano de 2014 para as empresas
de administracdo publica, independente da relagdo custo/beneficio em termos econdmico-
financeiros.
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A Lei Orcamentéria definiu o valor de R$ 300.000,00 para essa a¢do ndo havendo créditos
adicionais para a mesma. O seu percentual de execucdo financeira foi de 100%, sendo que todo o
montante foi empenhado como parte de um projeto de engenharia que teve um custo de R$
829.160,10, para substituicdo da cobertura, recuperacgdo estrutural de pilares e pintura da Estacdo
Esteio. Em razdo do baixo valor disponibilizado para esta acdo o cronograma fisico ndo tem
avancos significativos durante o ano.

A fonte originéria para o financiamento desta Acédo é a fonte 0250 (Recursos Proprios) e
seu produto é Projeto executado.

Quadro A.4.4.1 - Agbes vinculadas a Programa Tematico de Responsabilidade da UJ

Identificacdo da Acdo

Cadigo 5174 - 15.453.2048.5174.0043
Descricdo Modernizacdo do Sistema de Trens Urbanos de Porto Alegre - RS
Iniciativa 0283 - Implgnt.ar, expandir, recuperar e modernizar os sistemas de transporte
metroferroviario nos centros urbanos.
Unidade Responsavel 56201 - Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A
Unidade Orgamentaria 56201 - Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A
Execuc¢do Orcamentaria e Financeira da Agdo (em R$ 1,00)
Dotacéo Despesa Restos a Pagar
Inicial Final Empenhada Liquidada | Processados Nao Valores Pagos
Processados
150.000 150.000 150.000 - - 150.000 -
Metas do Exercicio Para a A¢ao
- . . Meta Fisica Meta Financeira
Ordem Descrigao Unidade de Medida Prevista Realizada Prevista Realizada
1 Proporcionar & populagdo da Percentual de 1% 1% 150.000 150.000

Regido Metropolitana de Porto| Execucéo Fisica
Alegre  um  sistema  metro
ferroviario de superficie
modernizado eficiente e
confortavel, visando & melhoria da
mobilidade urbana, da qualidade
de vida e da reducdo do tempo e do
custo dos deslocamentos.

Fonte: SIAFI (Sistema de Administracdo Financeira) e SIOP (Sistema Integrado de Planejamento e Orgamento)

Com os parcos recursos aprovados para esta acdo no exercicio, a maneira encontrada para
otimizacdo deste montante, foi utilizd-lo como parte de um projeto de engenharia homologado em
R$ 829.160,10, para substituicdo da cobertura, recuperacdo estrutural de pilares e pintura da
Estacdo Esteio. Além das Modernizagdes das EstacGes, as projecdes para o ano de 2012
englobavam projetos de modernizacdo da frota, das subestacdes, da via do sistema e do pétio de
manutencao.

A Lei Orgamentaria Anual fixou o valor de R$ 150.000,00 para essa a¢do, ndo havendo
pedidos de créditos adicionais, devido a condicdo estabelecida do oferecimento de créditos em
compensacdo. O percentual de execucdo financeira dessa ac¢do atingiu o patamar de 100%, sendo
que o valor total da acdo foi empenhado no projeto acima descrito.

A fonte 0250 (Recursos Proprios) foi utilizada para o financiamento dessa acdo e 0 seu
produto é Sistema Modernizado.

63




Relatério de Gestdo 2012

® TRENSURB

Quadro A.4.4.2 - Agbes vinculadas a Programa Tematico de Responsabilidade da UJ

Identificacdo da Acao

Cadigo 10T9 - 15.453.2048.1079.0043
Descrica Implantacdo do Projeto de Eficiéncia Energética do Sistema de Trens Urbanos de Porto
escrigdo Alegre
Iniciati 0283 - Implantar, expandir, recuperar e modernizar 0s sistemas de transporte
niciativa g
metroferroviario nos centros urbanos.
Unidade Responsavel 56201 - Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A

Unidade Orcamentéria 56201 - Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A

Execucao Orgamentaria e Financeira da Agdo (em R$ 1,00)

Dotacgédo Despesa Restos a Pagar
Inicial Final Empenhada Liquidada| Processados P Ak VIS e
rocessados
150.000 150.000 150.000 - - 150.000 -
Metas do Exercicio Para a A¢ao
Ordem Descrico Unida(_ie de 'Meta Fisica. M_eta Financeira
Medida Prevista | Realizada | Prevista Realizada

1 Reduzir os custos de operagdo e| Percentual de 2% 2% 150.000 150.000

manutenc¢do dos sistemas operacionais e | Execucdo Fisica
prediais, promovendo a melhoria de
desempenho por meio da utilizagdo de
energia elétrica de modo racional e
eficiente.

Fonte: SIAFI (Sistema de Administracdo Financeira) e SIOP (Sistema Integrado de Planejamento e Or¢amento)

Esta acdo envolve toda a atualizacao tecnoldgica de sistemas operacionais e prediais com a
implantacdo das melhorias no ajuste da contratagdo de Energia Elétrica, conversdo de energia de
frenagem dos trens para realimentacdo do sistema, sincronizacao de todo o sistema de tracdo dos
trens, controle conjugado de demanda, e modernizacéo predial.

No ano de 2012, os recursos disponibilizados para esta acdo, foram utilizados como parte
integrante de um projeto de engenharia avaliado em R$ 1.293.041,22, destinados & contratacdo de
servicos de modernizacéo e atualizacdo tecnolégica do parque de grupos geradores diesel — GGD’s.

A Lei Orcamentaria estabeleceu o valor de R$ 150.000,00 para essa ac¢do, ndo havendo
créditos adicionais para a mesma. O seu percentual de execucdo financeira foi de 100%, sendo que
todo o montante foi empenhado no projeto acima descrito.

A fonte de financiamento para essa Acdo é a 0250 (Recursos Préprios), sendo seu produto
Projeto executado.
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Quadro A.4.4.3 - Agbes vinculadas a Programa Tematico de Responsabilidade da UJ

Identificacdo da Acao

Cadigo 7L64 - 15.453.2048.7L.64.0056
Expansdo e Melhoria da Malha Metro ferroviaria do Sistema de Trens Urbanos de Porto
Descricéo Alegre - Implantacdo do Trecho SL/NH do Sistema de Trens Urbanos na Regido
Metropolitana de Porto Alegre
Iniciativa 027X - Expansdo e melhoria da malha metroviaria do sistema de trens urbanos de Porto

Alegre - RS

Unidade Responsavel

56201 - Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A

Unidade Orcamentéria

56201 - Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A

Execucao Orgamentaria e Financeira da Agdo (em R$ 1,00)

Dotacdo Despesa Restos a Pagar Valores
Inicial Final Empenhada Liquidada Processados | N&o Processados Pagos
123.412.000 | 150.195.871 150.195.871 116.048.669 333.889 34.147.202 115.714.779
Metas do Exercicio Para a A¢ao
Ordem Descricio UnidaQe de 'Meta Fisica _ Meta Financeirg
Medida Prevista Realizada Prevista Realizada
1 | Concluir a implantagdo da Linha 1,| Percentual de 100% 95,58% | 123.412.000 |150.195.871

estendendo a operagdo do metrd
desde Sdo Leopoldo até Novo
Hamburgo (3% etapa). A 1?2 etapa,
entre Porto Alegre e Sapucaia do
Sul foi concluida em 1985 e a 28
etapa, até Sdo Leopoldo foi
concluida em 2000. A geracdo de
empregos e atragdo de industrias,
principalmente no setor calgadista,
criou, na regido metropolitana, um
importante pélo econdmico no eixo
norte, compreendendo 0sS
municipios de S&o Leopoldo, Novo
Hamburgo, e cidades vizinhas.
Enquanto S&o Leopoldo e Canoas
destacam-se como principais centros
educacionais da regido, Novo
Hamburgo apresenta caracteristicas
industriais e forte setor de servicos.
A necessidade de suprir 0s
deslocamentos entre esses dois
polos, e deles com Porto Alegre,
justifica esta ampliacdo da Linha 1,
além de constituir-se em importante
alternativa a BR-116, no que tange
ao seu atual estado de saturag&o.
Constituir-se-a ainda em importante
fator de otimizacédo dos
investimentos anteriores, pelo maior
aproveitamento das instalagfes e
equipamentos existentes e reducao
dos custos operacionais.

Execucdo Fisica

Fonte: SIAFI (Sistema de Administracdo Financeira) e SIOP (Sistema Integrado de Planejamento e Or¢amento)

A partir da sua inclusdo no Plano de Aceleracdo do Crescimento (PAC), a obra tem se

caracterizado por um ritmo acelerado, desde o comeco de sua execucdo em fevereiro de 2009,
conforme destacado nos balancos periddicos das obras inscritas no PAC. Toda em elevado, a obra
tem uma extensao de 9,3 km com cinco novas e modernas estacoes.
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Beneficiara diretamente 30 mil usuérios do transporte publico e estd gerando 1,2 mil
empregos diretos e indiretos. O custo total de implantagdo do empreendimento estd orcado em R$
948.630.523,02, tendo sido executado, até dezembro de 2012, 95,58% do total da obra (percentual
acumulado).

Objetivando dar um retorno mais imediato a comunidade usuéria, a obra foi planejada em
duas etapas de implantacdo, com o que em 03 de julho de 2012 teve inicio a operacdo comercial das
duas primeiras estacdes — Rio dos Sinos, ainda em S&o Leopoldo e Santo Afonso, a primeira
estacdo em Novo Hamburgo.

Registra-se igualmente que em dezembro/2012 foi concluido e entregue a circulacdo de
veiculos o Novo Sistema Viério, lindeiro ao Elevado Metroviério, em Séo Leopoldo, composto da
Av. Maud, em pista dupla, numa extensdo aproximada de 3,5km.

Essa demanda foi aditada a obra em atendimento a pleito formal do Municipio e que,
submetido ao exame do GEPAC, teve sua realizacdo aprovada e os recursos disponibilizados ao
final de 2011. Igualmente encontra-se concluida e operando a subestacao de Energia de Trac¢do — SE
Liberdade, desde dezembro/2012.

A segunda etapa de implantacdo inclui a execugdo de mais trés estacdes — Industrial (civil /
100%), FENAC (civil / 99,55%) e Novo Hamburgo (civil / 99,46%).

O Elevado Metroviario estd 100% concluido; Vias Feérreas 99,29% e os Sistemas
Operacionais, ao longo da via, apresentam uma execucdo acumulada de 82,94% - Rede Aérea,
Sinalizacdo, Telecomunicacgdes, Cabos e Equipamentos de Via.

Encontra-se em fase de conclusdo as obras de Canalizacdo do Arroio Luiz Rau, demanda
encaminhada pela P. M. Novo Hamburgo, e igualmente analisada e aprovada pelo GEPAC, ao final
de 2011.

O contrato tem seu encerramento previsto para agosto/2013, em razdo de recente aditamento
do escopo de Atualizacdo Tecnoldgica do Centro de Controle Operacional, formalizado em
dezembro/2012.

O planejamento esta analisando a viabilizacdo de uma operacado parcial até a estacdo FENAC,
antecipando-se a conclusdo final — Estacdo Novo Hamburgo, ao término do contrato.

A Lei Orcamentéria definiu o valor de R$ 123.412.000,00 para essa acdo com um
acréscimo de R$ 26.783.871, provenientes a abertura para a mesma. Essa agdo teve éxito em sua
plenitude, atingindo 100% da totalidade de sua meta financeira.

A fonte orcamentéaria para o financiamento dessa Ac¢do é a 0100 (Recursos do Tesouro
Nacional) e seu produto é Trecho implantado.
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Quadro A.4.4.4 - Ac¢des vinculadas a Programa Tematico de Responsabilidade da UJ

Identificacdo da Acdo
Cadigo 10SS - 15.453.2048.10SS.0001
Descricdo Apoio a Projetos de Sistemas de Transporte Coletivo Urbano - Nacional
Iniciativa 027W — Apoiar a implantacdo, modernizacdo e complementacdo de sistemas de

transporte publico coletivo, incluindo a aquisicdo de veiculos e equipamentos

Unidade Responsavel

56101 - Ministério das Cidades

Unidade Orgamentaria

56101 - Ministério das Cidades

Execucdo Orgamentaria e Financeira da A¢do (em R$ 1,00)

Dotacdo Despesa Restos a Pagar
Inicial Final Empenhada Liquidada Processados NED VELBEs Peges
Processados
- 4.174.000 4.174.000 1.976.237 349.641 2.197.763 1.626.596
Metas do Exercicio Para a A¢ao
Ordem Descricio Unidac_je de _ Meta Fl'sica_ Meta Financeire_l
Medida Prevista | Realizada Prevista Realizada
1 Apoiar projetos de priorizacdo da| Percentual de - 100% - 4.174.000
circulacdo do transporte coletivo Execucdo
urbano em cidades de médio e Fisica
grande porte

Fonte: SIAFI (Sistema de Administracdo Financeira) e SIOP (Sistema Integrado de Planejamento e Or¢amento)

Acdo descentralizada pelo Ministério das Cidades para a TRENSURB, que juntamente
com a acdo 13US, servem de auxilio financeiro na implantacdo, execucdo e construcao do projeto
piloto de ligacdo da Estacdo Aeroporto da TRENSURB ao Aeroporto Internacional Salgado Filho,
através de um sistema de veiculos sobre trilhos elevados — Aeromovel. Destaque este concedido
conforme solicitacdo SISPAC n° 00105/2012, empenhado em sua totalidade para as empresas
responsaveis, com término previsto para conclusao da obra no segundo semestre de 2013.

A fonte de financiamento para essa A¢do provém do Tesouro Nacional e seu produto é
Sistema apoiado.

Quadro A.4.4.5 - Ac¢des vinculadas a Programa Tematico de Responsabilidade da UJ

Identificacdo da Acdo

Codigo 7L64 - 15.453.2048.7L.64.0103
Expansdo e Melhoria da Malha Metroviaria do Sistema de Trens Urbanos de POA — Trecho
Descrigdo SL-NH do Sistema de Trens Urbanos da RMPA - No Estado do Rio Grande do Sul (Crédito
Extraordinario)
Iniciativa 027X - Expansdo e melhoria da malha metroviaria do sistema de trens urbanos de Porto Alegre

-RS

Unidade Responsavel

56201 - Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A

Unidade Orcamentéria

56201 - Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A

Execucdo Orcamentaria e Financeira da Acdo (em R$ 1,00)

Dotacgdo Despesa Restos a Pagar
Inicial Final Empenhada Liquidada Processados P N VELDTES IFEgeE
rocessados
- 260.000.000 260.000.000 48.751.200 48.751.200 211.248.800 -
Metas do Exercicio Para a A¢ado
- . . Meta Fisica Meta Financeira
OISl Descrigdo LIt 62 [/Bee Prevista | Realizada |Prevista Realizada
1 Concluir a implantacéo da Linha 1, Percentual de - 100% - 260.000.000
estendendo a operacdo do metrd Execucdo Fisica
desde Sdo Leopoldo até Novo
Hamburgo (32 etapa)

Fonte: SIAFI (Sistema de Administracdo Financeira) e SIOP (Sistema Integrado de Planejamento e Or¢amento)
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Crédito concedido para a renovacdo da frota com a aquisi¢ao de 15 novos TUE’s (trem
unidades elétricas) de 4 carros cada um, com fornecimento do projeto e equipamentos
sobressalentes, através de processo licitatério na modalidade de Regime Diferenciado de
Contratacdo, sendo vencedor do certame o Consorcio FROTA POA, com o contrato sob n°
08.170.064/2012.

Os recursos para esta aquisi¢cdo foram concedidos através de um crédito extraordinério
oriundos da Lei 12.729 de 18/10/2012, (Medida Provisoria 573/2012), e foram empenhados em sua
integralidade para o vencedor acima destacado.

A fonte de recursos para o financiamento desta acdo € proveniente do Tesouro Nacional
(fonte 300) e seu produto € Trecho implantado.

Quadro A.4.4.6 - Acbes vinculadas a Programa Tematico de Responsabilidade da UJ

Identificacdo da A¢do

Cadigo 10SR - 15.453.2048.10SR.0001
- Apoio a Elaboracédo de Projetos de Sistemas Integrados de Transporte Coletivo Urbano -
Descricdo - A
Nacional (Subterraneo Canoas)
02AS - Apoiar a capacitacdo e o desenvolvimento institucional para gestdo de sistemas de
Iniciativa mobilidade urbana e de transporte _S(_)bre trilhos, o fomento a elaboragdo dg planos
diretores de transporte e da mobilidade urbana, e a elaboracdo de projetos de
infraestrutura da mobilidade urbana, transito e transporte sobre trilhos
Unidade Responsavel 56101 - Ministério das Cidades
Unidade Orgamentaria 56101 - Ministério das Cidades
Execugdo Orcamentdria e Financeira da Agdo (em R$ 1,00)
Dotagéo Despesa Restos a Pagar
Inicial Final Empenhada Liquidada | Processados p NED VEIIETES PEgeS
rocessados
- 1.000.000 1.000.000 - - 1.000.000 -
Metas do Exercicio Para a A¢ao
Unidade Meta Fisica Meta Financeira
Ot Descricdo Méj;i da Prevista | Realizada Prevista Realizada
1 Apoiar a elaboracdo de projetos de |Unidade - 100% - 1.000.000

sistemas integrados de transporte coletivo
urbano que oferegcam maior acessibilidade
e mobilidade a populagdo das cidades
brasileiras, por meio de modalidades de
transporte seguras, rapidas, confiaveis e de
capacidade adequada, que possibilitem a
racionalizacdo do sistema local de
transporte, equacionando 0s problemas
decorrentes da atual saturagdo dos acessos
aos centros das maiores cidades
brasileiras, bem como elaboracdo de
Planos Diretores de Transporte e da
Mobilidade Urbana, incluindo elaboracéo
de planos setoriais de mitigacdo e
adaptagdo as mudancas climaticas.

Fonte: SIAFI (Sistema de Administracdo Financeira) e SIOP (Sistema Integrado de Planejamento e Orgamento)

Descentralizacéo de acdo do Ministério das Cidades destinada a execucdo de estudos para
a elaboracéo de plano funcional e consequentes projetos basicos e executivos da variante da Linha 1
da TRENSURB em Canoas-RS (Rebaixamento da Estacdo Canoas), atraves da modalidade de
licitacdo concorréncia, tendo como vencedor do certame a Empresa Bourscheid Eng® e Meio
Ambiente S/A.
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Contratacdo esta composta também pela acdo 1D73, descentralizada pelo Ministério das
Cidades com o propdsito de juntamente com a acdo referida, compor os valores necessarios para a
execucdo deste projeto.

A fonte de financiamento para essa Ac¢do é originaria do Tesouro Nacional (0100) e seu
produto é Projeto elaborado.

Quadro A.4.4.7 - Acbes vinculadas a Programa Tematico de Responsabilidade da UJ

Identificacdo da A¢do

Cadigo 13US - 15.453.2048.13US.0101
Descricdo Implantacdo do Sistema de Veiculos Sobre Trilhos Elevados - Aeromével
A 027X - Expansdo e melhoria da malha metroviaria do sistema de trens urbanos de Porto
Iniciativa
Alegre - RS
Unidade Responsavel 56201 - Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A
Unidade Orgamentaria 56201 - Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A
Execugdo Orcamentaria e Financeira da A¢do (em R$ 1,00)
Dotacgéo Despesa Restos a Pagar
Inicial Final Empenhada | Liquidada Processados NED VEoIrES [PEes
Processados
- 4.000.000 4.000.000 - - 4.000.000 -
Metas do Exercicio Para a A¢do
Ordem Descrico UnidaQe de Meta Fisica_ _Meta Financeira _
Medida Prevista | Realizada Prevista Realizada
1 Aumentar  sensivelmente  a| Percentual - 100% - 4.000.000
capilaridade do sistema | de Execugdo

metroviario troncal da Regido Fisica
Metropolitana de Porto Alegre
(RMPA) e, em consequéncia,
elevar a taxa de ocupacdo dos
carros do metrd, aprimorando a
eficiéncia do servico ofertado.

Fonte: SIAFI (Sistema de Administracdo Financeira) e SIOP (Sistema Integrado de Planejamento e Or¢amento)

O projeto contempla a implantacdo de 1 km de via elevada, a construcdo de duas estacbes
de embarque e desembarque, a aquisicdo de dois veiculos (150 e 300 lugares) e operacdo 100%
automatizada. A estrutura do projeto contempla o pacote tecnoldgico, via elevada, material rodante
e estagdes. Devido as interferéncias identificadas do primeiro trecho na obra, a acdo foi replanejada
para terminar no segundo semestre de 2013.

Como esta acdo teve duracdo de 12 meses e teve seu término em 2011, a Lei Orcamentaria
Anual de 2012, ndo fixou valores para o0 exercicio, porém, com a publicacdo da Medida Provisoria
598 de 27/12/2012, foi aberto um crédito extraordinario no valor de R$ 4.000.000,00, para a
conclusdo das obras do referido projeto. O recurso foi utilizado em sua totalidade como
complemento orcamentario e financeiro, juntamente com a acdo 10SS citada acima.

A fonte de recursos para financiamento dessa Acdo é oriunda do Tesouro Nacional (100) e
seu produto é Sistema implantado.
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Quadro A.4.4.8 - Agbes vinculadas a Programa Tematico de Responsabilidade da UJ

Identificacdo da Acao

Codigo 7L64 - 15.453.2048.7L.64.0101
Expansdo e Melhoria da Malha Metroviaria do Sistema de Trens Urbanos de POA —
Descricéo Trecho SL-NH do Sistema de Trens Urbanos da RMPA - No Municipio de Porto
Alegre - RS
Iniciati 027X - Expansdo e melhoria da malha metroviaria do sistema de trens urbanos de
niciativa
Porto Alegre - RS
Unidade Responsavel 56201 - Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A
Unidade Orcamentéria 56201 - Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A
Execucao Orgamentaria e Financeira da Agdo (em R$ 1,00)
Dotagéo Despesa Restos a Pagar Valores Pagos
Inicial Final Empenhada | Liquidada| Processados | N&o Processados
- 14.830.860 10.422.630 - - 10.422.630 -
Metas do Exercicio Para a A¢ao
Ordem Descricio UnidaQe de Meta Fisica_ 'Meta Financeira .
Medida Prevista | Realizada Prevista Realizada
1 Concluir a implantacéo da Linha| Percentual - 70,28% - 10.422.630
1, estendendo a operacdo do | de Execucdo
metr6 desde Sdo Leopoldo até Fisica
Novo Hamburgo (32 etapa).

Fonte: SIAFI (Sistema de Administracdo Financeira) e SIOP (Sistema Integrado de Planejamento e Orgamento)

A lei orcamentaria ndo definiu valor para essa acao nesse localizador (0101), no entanto,
através de um crédito extraordinario, publicado na Medida Proviséria 598/2012, foi concedido um
aporte orcamentario de R$ 14.830.860,00. O recurso foi utilizado como complemento financeiro e
orcamentario, juntamente com a acdo 7L64-0056 citada acima, para a conclusdo da obra de
expansdo até Novo Hamburgo, no que tange a execucdo por regime de empreitada de servicos e
fornecimento para a extensdo norte da linha 1 — Trecho SL/ NH. Esses recursos foram integralmente
utilizados no exercicio.

Durante o transcurso da execucdo do contrato, houve a necessidade de um conjunto de
servicos complementares ao escopo contratado, superveniente ao contexto do Acorddo 2450/2007, e
decorrentes de adequacdes e/ou insercBes compulsorias de servicos novos, em relacdo ao Projeto
Bésico que balizou a concorréncia n°04/2001 e subsequente proposta de negociacao firmada entre
TRENSURB e 0 Consorcio Nova Via.

Conforme foi citado acima na acdo 7L64-0056, a TRENSURB foi atendida no seu pedido
de crédito suplementar de R$ 26.783.870,45, concedido nesse exercicio. Desse recurso, o valor de
R$ 4.334.075,77 foi solicitado para pagamento de uma despesa referente ao atendimento da
Resolugdo Conama n° 371/06, que determina o repasse aos 6rgdos ambientais indicados pela CECA
— Camara Estadual de Compensacdo Ambiental do valor de 0,5% aplicado sobre o valor total
atualizado do empreendimento. Trata-se, portanto, de uma despesa compulsoria e extracontratual.

Como nao foi possivel a utilizacdo desse recurso para essa finalidade por dificuldades na
contratacdo, ja que a CECA e as Prefeituras de Sdo Leopoldo e Novo Hamburgo, ndo conseguiram,
em tempo habil, determinar a maneira e 0 prazo em que estes recursos seriam aplicados para a
compensacdo ambiental do impacto que a obra traz a estes municipios, a TRENSURB foi obrigada
a aguardar a determinacédo destes orgdos publicos, para fazer o repasse do valor.

Assim, o recurso de crédito adicional anteriormente mencionado de R$ 4.334.075,77 foi
empenhado no final do ano para o contrato n® 08.070.037/2007 do Consorcio Nova Via referente a
obra de extensdo da linha 1. Isso foi feito tendo em vista que o prazo para empenhar o crédito estava
findando e ndo havia ainda a definicdo dos 0rgaos responsaveis sobre a forma de efetuar o empenho
da despesa da Taxa Ambiental.
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Optou-se, entdo, por solicitarmos a reabertura de parte desse crédito extraordinario no montante de
R$ 4.408.230 (valor atualizado) no proximo ano, tendo em vista que se trata de Medida Provisoria
publicada no ultimo quadrimestre. Dessa forma, teremos tempo habil para utilizar o recurso.

A fonte de financiamento para essa Acdo € a 0100 (Recursos do Tesouro Nacional) e seu
produto Trecho implantado.

Quadro A.4.4.9 - Acbes vinculadas a Programa Tematico de Responsabilidade da UJ

Identificacdo da A¢do

Cadigo 14TS — 15.453.2048.14TS.0101
- Adequacdo dos Sistemas de Trens a Acessibilidade Universal - Nacional (Crédito
Descricao S
Extraordinario)
Iniciativa 029W - Apoiar a implantacdo e adequacao de infraestrutura urbana para propiciar

acessibilidade as pessoas com restricdo de mobilidade e deficiéncia

Unidade Responsavel

56201 - Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A

Unidade Orgamentaria

56201 - Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A

Execugdo Orcamentdria e Financeira da A¢do (em R$ 1,00)

Dotacgéo Despesa Restos a Pagar
Inicial Final Empenhada Liquidada | Processados NED VEoIrES [PEes
Processados
1.000.000 - - - - -
Metas do Exercicio Para a A¢édo
Ordem Descrico Unidade de Meta Fisica Meta Financeira
Medida Prevista Realizada | Prevista | Realizada
1 Adequacdo dos sistemas de trens urbanos| Percentual - - - -
nas(os): de
1) EstacOes: Adequacdo das rampas, instalacdo Execucio
de elevadores, adequagdo de corrimdes,
peitoris, comunicagéo visual, sonora,

comunicacdo em braile, diferenciacdo de piso
(piso tatil direcional e de alerta), adequagdo de
telefones publicos e bebedouros, revisdo de
normas operacionais, criacdo de sanitarios
acessiveis, altura de balcbes de atendimento,
treinamento dos empregados em linguagens por
sinais (Libras), assentos preferenciais, area
especial para embarque, eliminacdo de espago e
altura diferenciada entre trens e plataformas.

2) Entornos das EstagBes e Terminais:
Calcadas (largura, condi¢cBes de manutencéo,
rampas de acesso), eliminagdo/remanejamento
de barreiras (telefones publicos, arvores, gelo
baiano, barreias tipo "capa cegos", lixeiras,
extintores de incéndio, placas de comunicacéo),
travessias com sinais sonoros.

3) Trens: Assentos especiais e locais para
cadeiras de rodas, melhorias nas comunicacdes
visuais e sonoras, nivelamento trem X
plataforma, piso diferenciado, eliminacdo do
espaco entre o trem e a plataforma.

4) Prédios Administrativos e Oficinas: Vagas
de estacionamento preferenciais, calcadas de
acesso, eliminacdo de barreiras, rampas de
acesso, comunicacdo visual (braile e libras),
piso  diferenciado, sanitarios  acessiveis,
mobiliario de recepcéo, assentos preferenciais,
bebedouros.

5) Capacitacdo de Pessoal Operacional e
Recepcionistas:  Treinamento em Braile,
Libras, atendimento a deficientes, revisdo de
normas incluindo acessibilidade ao cdo guia.

Fonte: SIAFI (Sistema de Administracdo Financeira) e SIOP (Sistema Integrado de Planejamento e Or¢amento)
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Recursos originarios da publicacdo de um crédito extraordinario através da Medida
Provisoria n° 598 de 27/12/2012, com os valores de R$ 950.000,00 e R$ 50.000,00 que totalizaram
R$ 1.000.000,00, distribuidos entre as fontes 100 (Tesouro Nacional) e 250 (Recursos Proprios),
respectivamente. Crédito que compd@e o Projeto de Lei Or¢camentéria 2013 - PLOA, publicado com
carater de antecipacdo da LOA 2013, cujos limites ndo foram disponibilizados em 2012, mas que
foram reabertos no exercicio de 2013 atraves de pedido no SIOP.

Quadro A.4.4.10 - Acles vinculadas a Programa Tematico de Responsabilidade da UJ

Identificacdo da Acao

Codigo 14TT - 15.453.2048.14TT.0101
Descricio Mode_rnizagéo e Recuperagéq d/o.Sistema de Trens Urbanos
- Nacional (Crédito Extraordinrio)
Iniciati 0283 - Implantar, expandir, recuperar e modernizar os sistemas de transporte
niciativa o
metroferroviario nos centros urbanos.
Unidade Responsavel 56201 - Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A
Unidade Orgamentaria 56201 - Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A
Execucao Orgamentaria e Financeira da Agdo (em R$ 1,00)
Dotagdo Despesa Restos a Pagar
Inicial Final Empenhada | Liquidada | Processados NEE VEIITES (LS
Processados
- 516.667 - - - - -
Metas do Exercicio Para a A¢ao
Descricio Unidac_je de .Meta Fl'sica_ _Meta Financeirg
Ordem Medida Prevista | Realizada Prevista Realizada
1 Reduzir os custos de operagdo e| Percentual - - - -
manutenc¢do dos sistemas | de Execugdo

operacionais e prediais, promovendo Fisica
a melhoria de desempenho por meio
da utilizacdo de energia elétrica de
modo racional e eficiente.

Fonte: SIAFI (Sistema de Administracdo Financeira) e SIOP (Sistema Integrado de Planejamento e Or¢amento)

Recursos originarios da publicacdo de um crédito extraordinario através da Medida
Provisoria n® 598 de 27/12/2012, com os valores de R$ 416.66700,00 e R$ 100.000,00 que
totalizaram R$ 516.667,00 distribuidos entre as fontes 100 (Tesouro Nacional) e 250 (Recursos
Proprios), respectivamente.

Crédito que compde o Projeto de Lei Orcamentaria 2013 - PLOA, publicado com carater
de antecipacdo da LOA 2013, cujos limites ndo foram disponibilizados em 2012, mas que foram
reabertos no exercicio de 2013 através de pedido no SIOP.
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Quadro A.4.4.11 - Acles vinculadas a Programa Tematico de Responsabilidade da UJ

Identificacdo da Acao

Codigo 20YB - 15.453.2048.20YB.0101

Fomento a Expansao e ao Fortalecimento de Sistemas de Trens Urbanos —
Descricio Nacional (Crédito Extraordinario)

02AS - Apoiar a capacitacéo e o desenvolvimento institucional para gestdo de sistemas
Iniciativa de mobilidade urbana e de transporte sobre trilhos, o fomento a elaboracéo de planos

diretores de transporte e da mobilidade urbana, e a elaboracéo de projetos de
infraestrutura da mobilidade urbana, transito e transporte sobre trilhos.

Unidade Responsavel

56201 - Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A

Unidade Orgamentaria

56201 - Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A

Execug¢do Orcamentaria e Financeira da A¢do (em R$ 1,00)

Dotagao Despesa Restos a Pagar
Inicial Final Empenhada | Liquidada | Processados NEE Velleres Pegos
Processados
- 666.667,00 - - - - -
Metas do Exercicio Para a A¢éo

Ordem Descrico UnidaQe de Meta Fisica_ _Meta Financeira _
Medida Prevista | Realizada Prevista Realizada

1 Fomentar acOes estruturantes| Percentual - - - -

para 0 fortalecimento
institucional, promovendo a
regulagdo do setor, a pesquisa, a
implantacdo de sistemas de
informagdo, a elaboragcdo de
projetos e planos de Transporte,
de Mobilidade Urbana e Tréansito
e a capacitacdo institucional dos
agentes publicos e sociais para 0s
sistemas de mobilidade urbana,
de forma integrada e sustentavel.

de Execucéo

Fonte: SIAFI (Sistema de Administracdo Financeira) e SIOP (Sistema Integrado de Planejamento e Orgamento)

Recursos originarios da publicacdo de um crédito extraordinario através da Medida
Provisoria n°® 598 de 27/12/2012, com o valor de R$ 666.667,00, com fonte de recursos oriunda do

Tesouro Nacional (100).

Crédito que compde o Projeto de Lei Orcamentaria 2013 - PLOA, publicado com caréter
de antecipacdo da LOA 2013, cujos limites ndo foram disponibilizados em 2012, mas que foram
reabertos no exercicio de 2013 através de solicitacdo no SIOP.
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PROGRAMA 2054 - PLANEJAMENTO URBANO

Quadro A.4.4.12 - Acles vinculadas a Programa Tematico de Responsabilidade da UJ

Identificacdo da Acao

Codigo 1D73 - 15.451.2054.1D73.0001
Descricio APOIO A POLITICA NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO URBANO -
NACIONAL (SUBTERRANEO CANOAS)
Iniciativa 02B4 - Fortalecimento da ge;téo municipal e interfederativa para o desenvolvimento
urbano integrado e com participagdo social
Unidade Responsavel 56101 - Ministério das Cidades
Unidade Orcamentéria 56101 - Ministério das Cidades
Execucao Orgamentaria e Financeira da Agdo (em R$ 1,00)
Dotacgéo Despesa Restos a Pagar
Inicial Final Empenhada | Liquidada | Processados P N VELEIES P
rocessados
- 408.549 408.549 - - 408.549 -
Metas do Exercicio Para a A¢ao
Ordem Descrico Unidac_je de Meta Fisica_ _Meta Financeira _
Medida Prevista | Realizada Prevista Realizada
1 | Contribuir para 0| Unidade - 100% - 408.549
desenvolvimento urbano,

mediante aporte de recursos
destinados a implementacdo de
projetos caracterizados por acoes
que visem priorizar a ampliacéo
do atendimento & populagdo aos
Servicos de saneamento,
abastecimento de agua, coleta de
esgoto e lixo, transporte publico,
acessibilidade, regularizagdo
fundiaria, acesso a moradia e
urbanizagdo,  dentre  outros
caracterizados como
desenvolvimento urbano.

Fonte: SIAFI (Sistema de Administracdo Financeira) e SIOP (Sistema Integrado de Planejamento e Orgamento)

Descentralizacdo de acdo do Ministério das Cidades destinada a execucdo de estudos para
a elaboracdo de plano funcional e consequentes projetos basicos e executivos da variante da Linha 1
da TRENSURB em Canoas-RS (Rebaixamento da Estacdo Canoas), através da modalidade de
licitacdo concorréncia, tendo como vencedor do certame a Empresa Bourscheid Eng® e Meio
Ambiente S/A.

Contratacdo esta composta também pela acdo 10SR, descentralizada pelo Ministério das
Cidades com o proposito de juntamente com a acéo referida, compor os valores necessarios para a
execucdo deste projeto, sendo que os recursos disponibilizados foram empenhados em sua
integralidade.

A fonte de financiamento para essa A¢do € proveniente do Tesouro Nacional (0100) e seu
produto € Projeto apoiado.

4.1.5 Informagdes Sobre Programas de Gestdo, Manutencgao e Servicos ao Estado de
Responsabilidade da UJ

Os Programas inscritos na Lei do Plano Plurianual da Unido (PPA) para o periodo de 2012
a 2015, Lei n® 12.593/2012 néo estdo sob a responsabilidade da TRENSURB.
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4.1.6 Informacdes Sobre Ac¢des Vinculadas a Programas de Gestao, Manutencéo e Servigos ao
Estado de Responsabilidade da UJ

PROGRAMA 2116 - PROGRAMA DE GESTAO E MANUTENCAO DO MINISTERIO
DAS CIDADES

Quadro A.4.6.1 - Agdes vinculadas a Programa de Gestdo, Manutencéo e Servicos de
Responsabilidade da UJ

Identificacdo da Acao

Cddigo 20TP —15.122.2116.20TP.0043

Descricéo Pagamento de Pessoal Ativo da Unido

Unidade Responsavel 56201 - Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A

Unidade Orcamentéria 56201 - Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A

Execucao Orgamentaria e Financeira da Agdo (em R$ 1,00)

Dotagéo Despesa Restos a Pagar
Inicial Final Empenhada Liquidada | Processados p N VEIITES (LS
rocessados
85.315.150 89.882.868 86.948.295 86.948.295 230.385 - 86.717.910
Metas do Exercicio Para a A¢do
Ordem Descrico Unida(je de Meta Fisica_ _Meta Financeira _

Medida Prevista | Realizada Prevista Realizada

1 Pagamento de espécies - - - 85.315.150 86.948.295

remuneratérias  devido  aos
servidores e empregados ativos
civis da Unido

Fonte: SIAFI (Sistema de Administracdo Financeira) e SIOP (Sistema Integrado de Planejamento e Orgcamento)

A Lei Orcamentaria Anual fixou para o exercicio de 2012, o valor de R$ 85.315.150,00,
destinados ao pagamento dos gastos com pessoal e encargos sociais, ocorre que este crédito ndo foi
suficiente para o atendimento de todas as despesas e tornou-se imperioso a solicitacdo de abertura
de crédito adicional para essa acdo no valor de R$ 4.567.718,00. Com este crédito, a Empresa pode
honrar todos os seus compromissos com a folha de pagamento de seus empregados e também com
0s encargos por ela gerados.

A fonte de recursos para atendimento dessa acdo € proveniente de créditos do Tesouro
Nacional (100).
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Quadro A.4.6.2 - Agdes vinculadas a Programa de Gestdo, Manutencéo e Servicos de

Responsabilidade da UJ

Identificacdo da A¢do

Cadigo

0110-15.122.2116.0110.0043

Descri¢do

Contribuicéo a Previdéncia Privada

Unidade Responsavel

56201 - Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A

Unidade Orgamentaria

56201 - Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A

Execuc¢do Orcamentaria e Financeira da A¢do (em R$ 1,00)

Dotacdo Despesa Restos a Pagar
Inicial Final Empenhada Liquidada Processados NED Velleres Pegos
Processados
2.799.300 2.799.300 1.684.957 1.684.957 - - 1.684.957
Metas do Exercicio Para a A¢édo
Ordem Descricio Unidac_je de Meta Fl'sica_ _Meta Financeira _
Medida Prevista | Realizada Prevista Realizada
1 Assegurar que as autarquias, as - - - 2.799.300 1.684.957

fundacdes, as empresas publicas,
as sociedades de economia mista
e as demais entidades controladas
direta ou indiretamente pela
Unido possam contribuir como
patrocinadoras as entidades
fechadas de previdéncia privada
nos termos da Lei 8.020/90 e
alteracbes

Fonte: SIAFI (Sistema de Administracdo Financeira) e SIOP (Sistema Integrado de Planejamento e Orgamento)

Esta acdo ndo possui uma adesdo compulséria e depende do interesse do empregado.

necessidade de créditos adicionais para a mesma.

Esta acdo é composta por um plano de aposentadoria complementar de previdéncia privada
aos empregados, criado com a finalidade proporcionar ao empregado aposentado uma renda
adicional que complemente o valor recebido pela previdéncia oficial. O Plano é administrado pela
BB Previdéncia, onde a Empresa contribui com 50% no valor da mensalidade de cada empregado.

A Lei Orcamentaria definiu o valor de R$ 2.799.300,00 para essa acdo e ndo houve a

fonte 100 (Recursos do Tesouro Nacional).

A fonte de financiamento para essa Acdo é a
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Quadro A.4.6.3 - Agdes vinculadas a Programa de Gestdo, Manutencéo e Servicos de
Responsabilidade da UJ

Identificacdo da A¢do

Cddigo 2000 —15.122.2116.2000.0043

Descricéo Administracio da Unidade

Unidade Responsavel 56201 - Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A

Unidade Orgamentaria 56201 - Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A

Execug¢do Orcamentaria e Financeira da A¢do (em R$ 1,00)

Dotacdo Despesa Restos a Pagar
Inicial Final Empenhada Liquidada | Processados NED Velleres Pegos
Processados
12.622.779 12.622.779 12.491.714 11.127.722 426.292 1.363.992 10.701.430
Metas do Exercicio Para a A¢do
Ordem Descricio UnidaQe de _Meta Fisica_ _Meta Financeira _

Medida Prevista | Realizada Prevista Realizada

1 Constituir um centro de custos - - - 12.622.779 12.491.714

administrativos dos programas,
agregando as despesas que nao
sdo passiveis de apropriacdo nem
a acbes nem a programas
finalisticos.

Fonte: SIAFI (Sistema de Administracdo Financeira) e SIOP (Sistema Integrado de Planejamento e Or¢amento)

A atividade padronizada “Administracdo da Unidade”, ¢ constituida no sentido de
enquadrar as despesas de natureza administrativa que ndo podem ser apropriadas em acdes
finalisticas, nem a um programa finalistico. Essas despesas, quando claramente associadas a
determinada acdo finalistica, ndo devem ser apropriadas nesta acao.

Essas despesas compreendem: servicos administrativos; manutencdo e uso de frota
veicular, prépria ou de terceiros; manutencdo e conservacao de bens mdveis e imoveis proprios da
Unido, cedidos ou alugados, utilizados pelos 6rgdos da Unido; tecnologia da informacéo, sob a Gtica
meio, incluindo o apoio ao desenvolvimento de servicos técnicos e administrativos; despesas com
viagens e locomocdo (aquisicdo de passagens, pagamento de diarias e afins); sistemas de
informacdes gerenciais internos; estudos que tém por objetivo elaborar, aprimorar ou dar subsidios
a formulacdo de politicas publicas; promocao de eventos para discussdo, formulacdo e divulgacéao
de politicas; producdo e edicdo de publicacBes para divulgacdo e disseminacdo de informacGes
sobre politicas publicas e demais atividades-meio necessarias a gestao e administracdo da unidade.

A Lei Orcamentaria Anual estipulou o valor de R$ 12.622.779,00 para essa ac¢do, ndo
havendo a abertura de créditos adicionais, haja vista a necessidade de se oferecer créditos em
contrapartida.

Para as despesas de capital a acdo obteve uma dotacdo orcamentaria de R$ 475.254,00, que
foi executada em sua totalidade.

Cabe ressaltar que essa acdo foi contingenciada em R$ 3.000.000,00, para atender ao
Decreto n° 7.680/12 e a Portaria MP n° 49, que impds cortes ao Orcamento de 2012, estabelecendo
limites para movimentacdo de empenho no exercicio, afetando de forma significativa a execugédo
das despesas ap0s sua liberacdo em julho de 2012. Os recursos de custeio e investimento foram
executados com recursos da fonte 250 (recursos proprios).
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Quadro A.4.6.4 - Agdes vinculadas a Programa de Gestdo, Manutencéo e Servicos de
Responsabilidade da UJ

Identificacdo da A¢do

Cddigo 2843 —15.453.2116.2843.0043

Descri¢do Funcionamento dos Sistemas de Transporte Ferroviario Urbano de Passageiros

Unidade Responsavel 56201 - Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A

Unidade Orgamentaria 56201 - Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A

Execugdo Orcamentaria e Financeira da Agdo (em R$ 1,00)

Dotagao Despesa Restos a Pagar
- . - Né&o VElloEs
Inicial Final Empenhada Liquidada Processados Pagos
Processados
69.843.278 69.843.278 67.807.217 59.144.351 2.804.400 8.662.866 |56.339.951
Metas do Exercicio Para a A¢do
Unidade Meta Fisica Meta Financeira
Ol Descricao M g (;ei da Prevista Realizada Prevista Realizada
1 Garantir o funcionamento com qualidade | Unidade | 186.975 172.635 | 69.843.278 |69.843.278

dos sistemas de trens urbanos de Recife,
Belo Horizonte, Salvador, Jodo Pessoa,
Maceid, Natal e Porto Alegre, otimizar o
atual padrdo de servico e atender as
condicbes de acessibilidade das pessoas
portadoras de deficiéncia, obedecendo aos
padrdes  técnicos  estabelecidos  de
seguranca e confiabilidade.

Fonte: SIAFI (Sistema de Administracdo Financeira) e SIOP (Sistema Integrado de Planejamento e Or¢amento)

Com 27 anos de funcionamento a TRENSURB prioriza a manutencdo dos trens e dos
servigos nas estacdes, obtendo-se altos indices de aprovacdo, conforme comprovado na pesquisa de
satisfagéo.

A medicio do desempenho da manutencdo é obtida através do indice de Quilometragem
Média Percorrida por Ocorréncia de Avarias da Frota — MKBF, onde o resultado € expresso em
quilémetros por avaria, 0 que significa que se busca aumentar sempre esse indice. A quilometragem
média entre avarias demonstra a qualidade do servico de manutencdo dos trens, 0 que impacta
diretamente no servico ofertado a populacdo e permite analisar e agir proativamente sobre avarias
gue se repetem e que passam a necessitar acGes preventivas, alterando a programacdo das
manutencOes existentes.

A revisdo geral dos trens: A cada 600 mil quildmetros de circulacdo o que equivale a,
aproximadamente, 05 (cinco) anos de uso dos trens, a TRENSURB realiza um trabalho de
manutencdo preventiva incluindo adequacg6es e algumas modernizacdes necessarias.

Os dados de passageiros transportados sdo obtidos através da medi¢do nos bloqueios de
entrada nas estacBes. Os dados obtidos sdo utilizados para diversas analises gerenciais que
permitem, por exemplo, redimensionar a oferta de trens, ajustar intervalos entre trens, aumentar o
conforto e a segurancga dos passageiros. Foram transportados 51.930.877 passageiros (bloqueios de
entrada) em 2012, sendo 1,87% superior a quantidade de Passageiros Transportados em 2011.

A execucdo or¢camentaria da acéo, levando-se em conta o que foi Executado, sobre o valor
final das dotacGes autorizadas (LOA + Créditos), foi praticamente integral, com 97,08% realizado
no ano.

Cabe ressaltar que o Decreto n° 7.680/12 e a Portaria MP n° 49, contingenciaram esta a¢ado
em R$ 17.667.509,00; R$ 16.667.509,00 saindo dos recursos de custeio e R$ 1.000.000,00 dos
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recursos de investimento, estabelecendo ainda limites mensais para movimentacdo de empenho no
exercicio. Estes bloqueios anuais prejudicaram a execucdo orcamentaria da Unidade, fazendo com
que se deixasse de realizar projetos importantes pela falta de recursos or¢camentarios.

Com o estorno parcial desse contingenciamento no més de julho no montante de R$
12.000.000,00, sendo R$ 11.000.000,00 de custeio e R$ 1.000.000,00 de investimento, pode-se
resgatar algumas demandas que estavam represadas. Dentre elas, podemos ressaltar a parte de um
projeto de engenharia que teve um custo de R$ 829.160,10, para substituicdo da cobertura,
recuperacdo estrutural de pilares e pintura da Estacdo Esteio, que foi empenhada em R$ 379.160,10
nessa acdo e em outras duas agOes (5174 — Modernizacdo do Sistema de Trens Urbanos de Porto
Alegre e 1034 - Adequacdo dos Sistemas de Trens Urbanos de POA a Acessibilidade Universal).
No més dezembro ocorreu mais uma liberacdo de crédito, mas com o tempo exiguo, deixou-se de
atender outras necessidades, explicando assim o motivo pelo qual essa acdo nao executou em 100%
sua meta financeira.

Quadro A.4.6.5 - Agdes vinculadas a Programa de Gestdo, Manutencéo e Servicos de
Responsabilidade da UJ

Identificacdo da Acao

Codigo 4641 —15.131.2116.4641.0043
Descricéo Publicidade de Utilidade Publica
Unidade Responsavel 56201 - Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A
Unidade Orgamentaria 56201 - Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A
Execucao Orgamentaria e Financeira da Agdo (em R$ 1,00)
Dotagdo Despesa Restos a Pagar
Inicial Final Empenhada | Liquidada | Processados p N VLB PEgE
rocessados
100.000 100.000 100.000 55.440 3.749 44,560 51.691
Metas do Exercicio Para a Acao
Ordem Descrico Unida@e de Meta Fisica_ _Meta Financeira _
Medida Prevista | Realizada Prevista Realizada
1 Informar, orientar, avisar, - - - 100.000 100.000

prevenir ou alertar a populacdo
ou segmento da populacdo para
adotar comportamentos que lhe
tragam beneficios sociais reais,
visando melhorar a sua qualidade
de vida.

Fonte: SIAFI (Sistema de Administracdo Financeira) e SIOP (Sistema Integrado de Planejamento e Or¢amento)

A Geréncia de Comunicacdo Social acompanha diariamente as noticias veiculadas em
jornais, emissoras de radio e televisdo da Regido Metropolitana de Porto Alegre, considerando seu
impacto sobre a imagem da empresa e 0 volume financeiro que a midia espontanea representa para
a TRENSURB. Buscando divulgar as acdes e realizacbes da empresa para a comunidade e a
sociedade, foram produzidos textos, imagens e sugestfes de pauta para os veiculos de comunicagao
e midia em geral, com o objetivo de atender os propdsitos da Missdo, Visdo e Valores, que compde
a Gestdo Estratégica da TRENSURB gerando midia espontanea nos diversos veiculos de
comunicacéo da regido, do Estado e do Pais.

Em fungdo do volume reduzido de recursos or¢camentarios para publicidade no ano de
2012, o investimento na marca da empresa foi muito baixo, contanto apenas com o esfor¢o de midia
espontéanea.
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A Lei Orcamentaria Anual fixou o valor de R$ 100.000,00 para essa a¢do ndo havendo
solicitacdo de créditos adicionais, levando-se em conta que com 0S recursos or¢camentarios
reduzidos, e tendo que oferecer créditos em contrapartida, optou-se por utilizar os recursos
disponiveis em outras acoes.

Os recursos disponiveis foram totalmente empenhados para a empresa E-21 Agéncia de
Multicomunicacdo sob os termos do contrato n°® 01.120.036/2008, que € responsavel por toda a
publicidade institucional e de utilidade publica da empresa.

A fonte de financiamento para essa A¢do é a 0250 (Recursos Proprios). Esta A¢do ndo tem
produto, pois ndo existe previsdo fisica.

Quadro A.4.6.6 - Agdes vinculadas a Programa de Gestdo, Manutencéo e Servicos de
Responsabilidade da UJ

Identificacdo da A¢do

Cadigo 2010 —15.365.2116.2010.0043

Descrigdo Assisténcia Pré-Escolar aos Dependentes dos Servidores e Empregados

Unidade Responsavel 56201 - Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A

Unidade Orcamentéria 56201 - Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A

Execuc¢do Orcamentdria e Financeira da A¢do (em R$ 1,00)

Dotagéo Despesa Restos a Pagar
Inicial Final Empenhada | Liquidada Processados NED VEoIrES [PEes
Processados
384.000 424.000 405.933 405.933 - - 405.933
Metas do Exercicio Para a A¢ao
Ordem Descrico Unidac_ie de Meta Fisica_ _Meta Financeira _
Medida Prevista | Realizada Prevista Realizada
1 Oferecer aos servidores, durante Unidade 168 163 384.000 405.933

a jornada de trabalho, condi¢des
adequadas de atendimento aos

seus dependentes, conforme art.
3° do Decreto 977, de 10/11/93.

Fonte: SIAFI (Sistema de Administracdo Financeira) e SIOP (Sistema Integrado de Planejamento e Or¢amento)

Esta acdo, controlada administrativamente pela empresa, beneficia os empregados que
possuem filhos menores de 07 anos de idade, assim como dependentes com necessidades especiais
em qualquer idade.

A Lei Orcamentaria definiu o valor de R$ 384.000,00 para essa a¢ao sendo que no decorrer
do exercicio houve a necessidade da solicitacdo de um crédito adicional no valor de R$ 40.000,00,
para que se pudesse cumprir com as obrigacdes patronais.

A meta financeira foi superada em 5,71% em razdo da incorporacdo do crédito adicional
mencionado anteriormente.

A execucdo orcamentaria da agdo, levando-se em conta o que foi Executado sobre o valor
final das dotagOes autorizadas, alcangou 95,73% no ano, existindo um saldo residual nao
empenhado de R$ 18.067,00. Nao houve inscricdo de créditos em restos a pagar, pois todos 0s
compromissos foram pagos no decorrer do exercicio.

A fonte de financiamento para essa A¢do é a 0100 (Recursos do Tesouro Nacional) e o
produto € Crianca atendida.
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Quadro A.4.6.7 - Agdes vinculadas a Programa de Gestdo, Manutencéo e Servicos de
Responsabilidade da UJ

Identificacdo da A¢do

Cadigo 2011 —-15.331.2116.2011.0043
Descri¢do Auxilio-Transporte aos Servidores e Empregados
Unidade Responsavel 56201 - Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A
Unidade Orgamentaria 56201 - Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A
Execugdo Orcamentdria e Financeira da A¢do (em R$ 1,00)
Dotacdo Despesa Restos a Pagar
Inicial Final Empenhada | Liquidada Processados NED VLB Feges
Processados
480.000 540.000 429.340 429.340 149 - 429.190
Metas do Exercicio Para a A¢do
Ordem Descricio Unidac_je de _ Meta Fisica _ Meta Financeir_a
Medida Prevista Realizada Prevista Realizada
1 Efetivar o pagamento de auxilio-| Unidade 570 282 480.000 429.340
transporte em pecunia, pela Unido, de
natureza juridica indenizatdria,

destinado ao custeio parcial das
despesas realizadas com transporte
coletivo municipal, intermunicipal ou
interestadual pelos militares, servidores
e empregados publicos da
Administracéo Federal direta,
autarquica e fundacional da Unido, bem
como aquisicdo de vale-transporte para
0s empregados das empresas publicas e
sociedades de economia  mista
integrantes do orcamento fiscal e da
seguridade social, nos deslocamentos de
suas residéncias para os locais de
trabalho e vice-versa, de acordo com a
Lei n° 7.418/85 e alteracBes, e Medida
Proviséria n° 2.165-36, de 23 de agosto
de 2001.

Fonte: SIAFI (Sistema de Administracdo Financeira) e SIOP (Sistema Integrado de Planejamento e Or¢amento)

Esta acdo controla administrativamente a compra de vales transporte para 0s empregados e
estagiarios. Em 2012 houve a previsdo de fornecimento mensal de auxilio-transporte para 570
empregados, sendo que em média 282 usufruiram deste beneficio, representando 49,47% de
realizacdo sobre a previsdo. Na previsao de 2012 estdo incluidas as admissdes previstas para o ano,
porém nem todos os novos contratados utilizam do beneficio oferecido, ndo existindo possibilidade
de gestdo por parte da empresa.

A Lei Orcamentaria fixou o crédito de R$ 480.000,00 para essa a¢do, que no decorrer do
exercicio ndo se mostrou suficiente para atender todos os compromissos gerando assim a
necessidade da solicitacdo de crédito adicional no valor de R$ 60.000,0, totalizando R$ 540.000,00.
A meta financeira alcancou 89,44% de sua totalidade.

A fonte de financiamento para essa Ac¢édo é¢ a 0100 (Recursos do Tesouro Nacional) e o
produto é Servidor beneficiado.
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Quadro A.4.6.8 - Agdes vinculadas a Programa de Gestdo, Manutencéo e Servicos de
Responsabilidade da UJ

Identificacdo da A¢do

Cddigo 20CW - 15.301.2116.20CW.0043

Descri¢do Assisténcia Médica aos Servidores e Empregados - Exames Periodicos

Unidade Responsavel 56201 - Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A

Unidade Orgamentaria 56201 - Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A

Execugdo Orcamentdria e Financeira da A¢do (em R$ 1,00)

Dotacdo Despesa Restos a Pagar
Inicial Final Empenhada | Liquidada | Processados NED VLB Feges
Processados
141.605 141.605 141.605 141.605 - - 141.605
Metas do Exercicio Para a A¢do
Ordem Descricio Unidac_je de Meta Fisica_ _Meta Financeira _
Medida Prevista | Realizada Prevista Realizada
1 Proporcionar aos servidores e
empregados  condicdes  pra| Unidade 787 684 141.605 141.605
manutencdo da salde fisica e
mental

Fonte: SIAFI (Sistema de Administracdo Financeira) e SIOP (Sistema Integrado de Planejamento e Or¢amento)

A Lei Orgamentaria Anual fixou o valor de R$ 141.605,00 para essa ac¢éo, ndo havendo a
necessidade de créditos adicionais para a mesma. A execucao orcamentaria e financeira da acao,
levando-se em conta o que foi empenhado sobre o valor final das dotacdes autorizadas (LOA +
Créditos), alcangou 100,00% no ano, ndo existindo nenhum um saldo residual a empenhar. N&o
houve também inscri¢cdo de empenhos em restos a Pagar, pois os recursos foram liquidados e pagos
no decorrer do exercicio.

No ano de 2012, 684 empregados realizaram Exames Periddicos, 0 que representou o0
cumprimento de 86,91% da previsdo inicial. Em relacdo ao ano anterior este nimero teve aumentos
significativos, reflexo das acfes realizadas como a convocacdo através de Correspondéncia Interna
mediante assinatura do empregado convocado.

A fonte de financiamento para essa A¢do é a 0100 (Recursos do Tesouro Nacional) e 0
produto dessa Acdo é Servidor beneficiado.
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Quadro A.4.6.9 - Agdes vinculadas a Programa de Gestdo, Manutencéo e Servicos de
Responsabilidade da UJ

Identificacdo da Ac¢éo

Cadigo 2012 - 15.306.2116.2012.0043
Descri¢do Auxilio-Alimentagdo aos Servidores e Empregados
Unidade Responsavel 56201 - Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A
Unidade Orgamentaria 56201 - Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A
Execugdo Orcamentdria e Financeira da A¢do (em R$ 1,00)
Dotacdo Despesa Restos a Pagar
Inicial Final Empenhada | Liquidada | Processados NED VLB Feges
Processados
6.360.000 6.430.000 6.430.000 6.377.198 466.413 52.802 5.910.785
Metas do Exercicio Para a A¢do
Ordem Descricio UnidaQe de Meta Fisica_ _Meta Financeira _
Medida Prevista | Realizada Prevista Realizada
1 Conceder o auxilio-alimentacdo, | Unidade 1.062 1.003 6.360.000 6.430.000

sob forma de pecunia, pago na
proporg¢do dos dias trabalhados e
custeado com recursos do 6rgao
ou entidade de lotacdo ou
exercicio do  servidor ou
empregado, aquisigdo de vale ou
ticket-alimentacdo ou refeigcdo ou
manutencdo de refeitorio.

Fonte: SIAFI (Sistema de Administracdo Financeira) e SIOP (Sistema Integrado de Planejamento e Or¢amento)

Esta Acdo é controlada administrativamente pela empresa, na qual disponibiliza o auxilio
alimentagédo aos seus empregados.

Em 2012 houve a previsdo de fornecimento de alimentacéo para 1.062 beneficiarios, sendo
gue em média 1.003 usufruiram deste beneficio, 0 que representa 94,44% de realizacdo sobre a
previsdo. A projecdo foi realizada com base na tendéncia do ano anterior, ndo existindo a
possibilidade de gestdo por parte da empresa.

A Lei Orgcamentaria definiu o valor de R$ 6.360.000,00 para essa agdo, havendo no
decorrer do exercicio a necessidade de um crédito adicional no valor de R$ 70.000,00.

A meta financeira foi superada em 1,10% em razdo da incorporacdo do crédito adicional
mencionado anteriormente.

A execucao orcamentaria da acdo, levando-se em conta o que foi Executado sobre o valor
final das dotagOes autorizadas, alcangou 100,00% no ano, ndo existindo nenhum um saldo residual
ndo empenhado.

A fonte de financiamento para essa A¢do € a 0100 (Recursos do Tesouro Nacional). O

produto desta acdo é Servidor beneficiado.
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Quadro A.4.6.10 - Acles vinculadas a Programa de Gestao, Manutencéo e Servigos de
Responsabilidade da UJ

Identificacdo da A¢do

Cadigo 2004 — 15.301.2116.2004.0043
Descri¢do Assisténcia Médica e Odontoldgica aos servidores, empregados e seus dependentes.
Unidade Responsavel 56201 - Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A
Unidade Orgamentaria 56201 - Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A
Execucao Orgamentaria e Financeira da Acédo (em R$ 1,00)
Dotacdo Despesa Restos a Pagar
Inicial Final Empenhada Liquidada | Processados NED VLB Peges
Processados
3.972.000 3.315.864 3.315.864 3.210.819 103.096 105.045 3.107.723
Metas do Exercicio Para a A¢éo
o Uik ¢k Meta Fisica Meta Financeira
Ordem Descricédo Medida
Prevista | Realizada Prevista Realizada
1 Proporcionar aos  servidores, Unidade 3.102 2.480 3.972.000 3.315.864

empregados,  dependentes e
pensionistas  condi¢cbes  para
manutencdo da salde fisica e
mental.

Fonte: SIAFI (Sistema de Administracdo Financeira) e SIOP (Sistema Integrado de Planejamento e Or¢amento)

A Assisténcia Médica aos empregados € realizada atraves de contrato com a UNIMED, na
modalidade empresarial de pré-pagamento a precos acessiveis, onde a Empresa arca com 50% da
mensalidade. Sdo oferecidos aos empregados e dependentes, servi¢os e consultas em todas as
especialidades médicas, exames laboratoriais, radioldgicos e hospitalizacdo em leitos “coletivos”,
desde sua implantacdo, em novembro de 2008. A grande vantagem deste plano, além da qualidade
dos servigos é a perspectiva de leva-lo, para a aposentadoria pagando 100% da mensalidade.

A assisténcia odontoldgica é realizada pelo Servico Social da Industria - SESI em sua sede
ou em uma Unidade Mdvel instalada na empresa. O convénio com o SESI existe desde a fundacéo
da empresa, ha 25 anos, e, em outubro de 2010, houve a mudanca no sistema de atendimento,
passando a ser efetuado através de cartdo magnético, o que trouxe mais comodidade ao empregado.

Faz parte dessa acdo o0s servi¢os de atendimento psicologico a todos os empregados, 0S
quais sdo prestados pela empresa Equilibrio - Centro de Psicoterapia. Também inclui-se nessa a¢édo
0 contrato com a Empresa Urgetrauma, que oferece toda a assisténcia aos empregados
“frequentadores” do Centro de Bem Estar e Saude da Empresa (academia).

No ano de 2012, 2.480 empregados e dependentes, em média, utilizaram mensalmente o
beneficio, o que representou 0 cumprimento de 79,95% da previsao inicial. Cabe salientar que a
adesdo ao plano ndo é obrigatoria, ndo existindo possibilidade de gestdo por parte da empresa.

Com respeito a meta financeira, foram executados 83,48% do or¢camento previsto. Este
resultado esté atrelado aos remanejamentos efetuados para atender a falta de dotacdo orcamentaria
as acOes 2011 — Auxilio Transporte e 2010 — Assisténcia Pré Escolar e o cancelamento de credito
no valor de R$ 556.136, que totalizaram R$ 656.136,00 de recursos retirados dessa acao.

A fonte de financiamento para essa Ac¢do é¢ a 0100 (Recursos do Tesouro Nacional) e o
produto é Pessoa beneficiada.
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Quadro A.4.6.11 - Acles vinculadas a Programa de Gestao, Manutencéo e Servigos de
Responsabilidade da UJ

Identificacdo da A¢do

Cadigo

6438 — 15.128.2116.6438.0043

Descri¢do

Capacitacdo de Recursos Humanos para Transportes Coletivos Urbanos

Unidade Responsavel

56201 - Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A

Unidade Orgamentaria

56201 - Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A

Execugdo Orcamentdria e Financeira da A¢do (em R$ 1,00)

Dotacdo Despesa Restos a Pagar
Inicial Final Empenhada | Liquidada | Processados NED VLB Feges
Processados
100.000 100.000 99.617 99.617 - - 99.617
Metas do Exercicio Para a A¢do

Ordem Descricio Unidac_je de Meta Fisica_ _Meta Financeira _
Medida Prevista | Realizada Prevista Realizada
1 Capacitar e treinar empregados| Unidade 133 713 100.000 100.000

com vistas a melhoria continuada
dos processos de trabalho, da

produtividade em suas
atribuicBes, dos indices de
satisfacdo pelos Servigos

prestados a sociedade e do
crescimento profissional.

Fonte: SIAFI (Sistema de Administracdo Financeira) e SIOP (Sistema Integrado de Planejamento e Or¢amento)

No ano de 2012 foram elaborados 164 projetos de treinamento, sendo que 137 foram
executados, 10 ainda estdo em execucdo ou a executar em 2013 e os demais 17 foram cancelados
por impossibilidade de contratacdo. Os motivos de cancelamento se deram por solicitacdo do
participante e/ou por solicitacdo do fornecedor (falta de quérum) e/ou pelo ndo atendimento aos
requisitos de habilitacdo para contratacao.

Além dos projetos elaborados no ano de 2012, houve a continuidade de 02 projetos de
treinamentos internos, abertos em 2011, “Retorno a UO — SEOPE” e “Atualizacao CCO”.

Destaques 2012

Treinamentos Obrigatérios:

Brigada de Incéndio

Contratacdo de Cursos de Capacitacdo Técnica para empregados da TRENSURB — SENAII:

Seguranca em Instalacdes e Servicos em Eletricidade - NR 10 Basico

Seguranca em Instalacdes e Servicos em Eletricidade - NR 10 Reciclagem

Curso Complementar - Seguranca no Sistema Elétrico de Poténcia (SEP) e em suas
proximidades - NR 10 Avancado

NR 33 — Supervisor de Entrada

NR 35 — Trabalho em Altura

Treinamentos de Especializacdo — In Company:

Sistema de Registro de Precos
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Sistema SISPRO - Patriménio
LicitacGes: questdes polémicas

Treinamentos voltados para Operacionalizacdo da Expansdo do Metrb:

Posto de Controle Local - Enfase em Operacio

Operacédo e Manutencdo do Sistema de Manutencéo Ininterrupta “no-break" de Sinalizacédo
Operacdo e Manutencéo de Retificadores 24Vcc

Operacdo e Manutencdo das Maquinas de Chave - Sistema de Sinalizacdo

Sistemas de Manutencdo - Manutencdo PCL

Painel de Média Tensdo Sistema 6,6Kv

RELE REC 670

Programa de Absor¢do do Conhecimento - Tecnologia do Sistema Aeromovel

Treinamentos de Atualizacdo:

- Operacdo:
Atualizacdo de Operacdo de POS e Controle de Estoques do Cartdo Unitario — Supervisores
Atualizacdo de Operacdo de POS e Controle de Estoques do Cartdo Unitéario e ASO
Atualizacdo CCO

- Manutencao:

Normas de Procedimento Geral — SENERG, NPG-MAN-101, NPG-MAN 103, NPG-MAN-
107, NPG-MAN-113, NPG-MAN-114, NPG-MAN-115.

Analise Preliminar de Risco - NPG PES 605
Sistema de Bilhetagem Eletronica — Manutengao

Treinamentos de Qualificacdo:

Manutengéo na parte mecanica e eletrénica dos bloqueios FOCA
Manutencdo do Subsistema de Escadas Rolantes
Manutencéo de Elevadores

Congressos e Seminérios:

| Congresso Metroferroviario Brasileiro

5° Congresso Internacional de Inovagdo - Economia Criativa: ldéias e IDEAIS gerando
riquezas

IX Seminario Nacional Metroferroviario

13° Congresso Internacional da Gestdo
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Outros:

NPG-PES-701: Inovagéo, Agilidade e Padronizacdo na Regulamentacdo de Pessoal
Integracdo e Capacitacdo de Novos Empregados — Aproximadamente 76 participantes
Programa de Atualizacdo Permanente (PAPE) — Aproximadamente 101 participantes

Total de Empregados Treinados

Em 2012 foram treinados 713 empregados. Destes, 316 sdo da Operacdo, 177 da
Manutencdo e 220 do Administrativo. Considerando que houve a participacdo de um mesmo
empregado em mais de um treinamento obteve-se o quantitativo de 1.527 participacdes, o que gerou
25.406 horas de treinamento. Retifica-se o nimero previsto “133”, publicado na Lei 12.595/2012 -
LOA, sendo o correto 733.

Quadro A.4.6.12 - Acles vinculadas a Programa de Gestao, Manutencao e Servigos de
Responsabilidade da UJ

Identificacdo da A¢do

Caodigo 2000 — 15.122.2116.2000.0101
Descri¢do Administracdo da Unidade - Nacional (Crédito Extraordinario)
Unidade Responsavel 56201 - Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A
Unidade Orgamentaria 56201 - Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A
Execucao Orcamentaria e Financeira da Acdo (em R$ 1,00)
Dotagdo Despesa Restos a Pagar
- . - Né&o Valores Pagos
Inicial Final Empenhada | Liquidada Processados Processados g
- 599.999 - - - - -
Metas do Exercicio Para a A¢do
Ordem Descrico Unidac_ie de Meta Fisica_ _Meta Financeira _
Medida Prevista | Realizada Prevista Realizada

1 Constituir um centro de custos | Esta A¢do - - - -
administrativos dos programas, | ndo tem
agregando as despesas que ndo | produto, pois
sdo passiveis de apropriagdo em | ndo existe
acbes finalisticas do proprio | previsao
programa. fisica.

Fonte: SIAFI (Sistema de Administracdo Financeira) e SIOP (Sistema Integrado de Planejamento e Or¢amento)

Essa acdo recebeu um aporte orcamentario através de um crédito extraordinario presente na
Medida Proviséria n°® 598 de 27/12/2012. Os valores de R$ 333.333,00 e R$ 266.666,00 que
totalizaram R$ 599.999,00 foram distribuidos entre as fontes 100 (Tesouro Nacional) e 250
(Recursos Prdprios), respectivamente.

Esses recursos, com caradter de antecipacdo da LOA 2013, ndo chegaram a ficar
efetivamente disponiveis para utilizacdo, e como se tratam de créditos extraordinarios, tiveram sua
reabertura através de decreto para utilizacdo no exercicio de 2013.
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Quadro A.4.6.13 - Acles vinculadas a Programa de Gestao, Manutencéo e Servigos de
Responsabilidade da UJ

Identificacdo da A¢do

Cadigo

2843 -15

.453.2116.2843.0101

Descricdo

Funcionamento dos Sistemas de Transporte Ferroviario Urbano de Passageiros -
Nacional (Crédito Extraordinario)

Unidade Responsavel

56201 - Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A

Unidade Orgamentaria

56201 - Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A

Execugdo Orcamentaria e Financeira da Agdo (em R$ 1,00)

Dotacdo Despesa Restos a Pagar
Inicial Final Empenhada | Liquidada | Processados NED VLB Peges
Processados
- 666.666 - - - - -
Metas do Exercicio Para a A¢do

Ordem Descricio Unidac_je de Meta Fisica_ _Meta Financeira _
Medida Prevista | Realizada Prevista Realizada

1 Garantir o funcionamento com Unidade - - - -

qualidade dos sistemas de trens
urbanos de Recife, Belo
Horizonte, Salvador, Jodo
Pessoa, Maceio, Natal e Porto
Alegre, otimizar o atual padrdo
de servico e atender as condi¢des
de acessibilidade das pessoas
portadoras  de  deficiéncia,
obedecendo aos padrfes técnicos
estabelecidos de seguranca e
confiabilidade.

Fonte: SIAFI (Sistema de Administracdo Financeira) e SIOP (Sistema Integrado de Planejamento e Orgamento)

reabertura através de decreto para utilizacdo no exercicio de 2013.

Essa acdo recebeu um aporte orcamentario através de um crédito extraordinario presente na
Medida Provisoria n°® 598 de 27/12/2012. Os valores de R$ 198.718,00, R$ 1.282,00 e R$
466.666,00 que totalizaram R$ 666.666,00 foram distribuidos entre as fontes 100 (Tesouro
Nacional), 139 (Recursos do Tesouro — Outras Receitas Patrimoniais) e 250 (Recursos Proprios),
respectivamente.

Esses recursos, com carater de antecipacdo da LOA 2013, ndo chegaram a ficar
efetivamente disponiveis para utilizacdo e como se tratam de créditos extraordinarios, tiveram sua
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4.2 INFORMACOES SOBRE A EXECUCAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA
DA DESPESA

4.2.1 Identificacdo das Unidades Orgamentérias da UJ

Quadro A.4.7 — Identificacdo das Unidades Orcamentérias da UJ

Denominacéo das Unidades Orcamentéarias Cadigo da UO Codlga(S;IéAFl et
Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A 56201 275060

Fonte: SIAFI (Sistema de Administracdo Financeira)

4.2.2 Programacéao de Despesas

4.2.2.1 Programacao de Despesas Correntes

Quadro A.4.8 — Programacao de Despesas Correntes
Valores em R$

1,00
Grupos de Despesas Correntes
2-Jurose
Origem dos Créditos 1 — Pessoal e Encargos Encargos 3- Outras Despesas
Orcamentéarios Sociais da Divida Correntes
Exercicios Exercicios Exercicios
2012 2011 20122011 2012 2011
< Dotacéo proposta pela UO | 206.242.029 | 346.263.522 91.335.891 | 90.477.919
9 PLOA 98.614.450 | 92.074.006 91.335.891 | 90.477.919
LOA 98.614.450 | 92.074.006 91.335.891 | 90.477.919
” Suplementares 13.828.751 | 17.043.498 170.000
|C_) Especiais g
= Reabertos
W | Extraordinarios 2o
) Reabertos
Créditos Cancelados 556.136 | 3.532.087
Outras Operacdes 408.549
Total 112.443.201 | 109.117.504 90.849.755 | 86.945.832

Fonte: SIAFI (Sistema de Administracdo Financeira)
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4.2.2.2 Programacéao de Despesas de Capital

Quadro A.4.9 — Programagcao de Despesas de Capital

Valores em
R$ 1,00
Grupos de Despesa de Capital
Origem dos Créditos 4 — Investimentos . n Inver.soes & Amottl_zagao
. Financeiras da Divida
Orgamentarios — — —
Exercicios Exercicios Exercicios
2012 2011 2012 | 2011 |2012 | 2011
< Dotacéo proposta pela UO 144.089.771 | 232.656.298
O |PLOA 144.089.771 | 232.656.298
|
LOA 127.259.771| 201.006.298
Suplementares 26.783.871| 54.532.087
(2]
O |g . Abertos
= specais Reabertos
0 Etraordinrios | ADEMos | 282.280.859
% Reabertos
Créditos Cancelados
Outras Operac6es 5.174.000
Total 441.498.501 | 255.538.385

Fonte: SIAFI (Sistema de Administracdo Financeira)

4.2.2.3 Resumo da Programacao de Despesas e da Reserva de Contingéncia

Quadro A.4.10 — Quadro Resumo da Programacao de Despesas e da Reserva de
Contingéncia

Valores em
R$ 1,00
9 — Reserva
Origem dos Créditos Despesas Correntes Despesas de Capital c _deA _
Orcamentérios = = ontlnge_nma
Exercicios Exercicios Exercicios
2012 2011 2012 2011 2012 | 2011
< Dotacédo proposta pela UO | 189.950.341 |436.741.441 | 144.089.771 | 232.656.298
(_ID PLOA 189.950.341 | 182.551.925 | 144.089.771 | 232.656.298
LOA 189.950.341 | 182.551.925 | 127.259.771 | 201.006.298
. Suplementares 13.998.751 | 17.043.498 | 26.783.871 | 54.532.087
E Especiais i
5 Reabertos
E Extraordinrios Abertos 282.280.859
5 Reabertos
Créditos Cancelados 556.136 3.532.087
Outras Operacdes 408.549 5.174.000
Total 204.913.777 |203.127.510 | 441.498.501 | 255.538.385

Fonte: SIAFI (Sistema de Administracdo Financeira)
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4.2.2.4 Andlise Critica

Primeiramente, a analise da programacdo orcamentaria de 2012, deve levar em
consideracdo que os dados informados no campo de “Dotacdo Proposta pela UO”
informados pela empresa no sistema SIOP, sdo feitos com base em um limite
orcamentario definido pela Secretaria Executiva do Ministério das Cidades. Assim, essa
dotacdo proposta, ndo representa de forma fidedigna a real necessidade de recursos da
empresa, pois existem necessidades de recursos, especialmente de investimentos, que
estdo “represados” ha anos nos mais diversos Projetos, muitos provenientes de setores
vitais para a empresa como as areas de manutencdo e operacdo, que ndo podem ser
implementados justamente por falta de recursos orcamentarios.

A anélise da programacdo orcamentaria de 2012 demonstra, no geral, que 0s
recursos disponibilizados pela Lei Or¢camentéria n® 12.595/12 foram insuficientes para
cobrir todas as despesas da empresa.

No grupo de despesas de Pessoal e Encargos Sociais, foram necessarios
créditos suplementares que totalizaram R$ 13.828.751 (14,02% da dotac&o original). O
montante final da dotacdo autorizada do grupo foi de R$ 112.443.201. O maior
orgamento desse grupo ¢ da A¢do “Pagamento de Pessoal Ativo da Unido” (20TP) que
alcancou uma execucdo orcamentaria de 96,74% e a Acdo que apresentou 0 menor
percentual de execugdo foi a de “Contribui¢do a Previdéncia Privada” (0110) com
60,19%, motivado por um acerto de valores ao qual a Empresa estava desembolsando
recursos a maior que o estipulado. A execucdo total do grupo atingiu o percentual
relevante de execucdo de 96,34%. Na comparacdo com o ano de 2011, verifica-se que
ndo ha grandes diferencas.

No grupo de Outras Despesas Correntes, o montante final da dotag&o autorizada
do foi de R$ 91.158.304,00. O maior orcamento desse grupo é da Agdo 2843 -
Funcionamento dos Sistemas de Transporte Ferroviario, que alcangou uma execucgao
orcamentaria de 96,96%.

A execucdo orcamentaria do grupo atingiu um percentual proximo ao total da
utilizacdo dos recursos, com 97,34%. Na comparacdao com o ano de 2011, verifica-se
que as dotacbes sdo semelhantes, porém ha uma diferenca relevante nos créditos
remanejados. Em 2011, na Acdo 2843- Funcionamento dos Sistemas de Transporte
Ferroviario, ocorreu o cancelamento parcial da dotacdo transferindo recursos de custeio
para investimento. JA& em 2012, o maior cancelamento ocorreu na Acdo 2004 -
Assisténcia Médica e Odontoldgica, onde créditos foram remanejados ao longo do ano,
para suplementacdo de dotacdo nas acdes 2010 - Auxilio Creche e 2011 - Auxilio
Transporte, valores estes que somaram R$ 100.000,00.

No grupo Despesas de Capital, foram abertos créditos adicionais e
extraordindrios que totalizaram R$ 309.064.730 (242% da dotagdo original). O
montante final da dotacdo autorizada do grupo foi de R$ 436.324.501. O maior
orcamento desse grupo esta localizado na A¢do 7L64 - Expansdo e Melhoria da Malha
Metroferroviaria, no localizador 0103, com R$ 260.000.000,00 oriundos de um crédito
extraordinario que teve sua execucao orcamentaria integralmente utilizada e que trata da
renovagdo da frota com a aquisi¢cdo de 15 novos TUE’s (Trem Unidades Elétricas). A
execucdo orcamentaria do grupo atingiu 98,99%.
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Na comparagcdo com o ano de 2011, verifica-se que h& diferengas bem
significativas nas dotac@es iniciais (com 2011 superando em cerca de R$ 90 milhdes
2012), ja as dotaces finais de 2012 superam em torno de R$ 180 milhdes as dotagdes
finais de 2011. Isso pode ser explicado pelo fato de a Acdo 7L64 - Expansao e Melhoria
da Malha Metroferroviaria, ter recebido mais recursos orcamentérios na LOA 2011
previamente solicitados e planejados e ainda ter sido alocado recursos para a Acao
13US - Implantacéo do Sistema de Veiculos sobre Trilhos Elevados - Aeromovel. Ja o
orcamento 2012 recebeu mais recursos oriundos de créditos suplementares e
especialmente extraordinérios, para as concluses das Obras de Expansdo da Linha 1 e
de Implantacdo do Sistema Aeromdvel, além de vultoso crédito para a compra dos
novos trens ja mencionado acima.

4.2.3 Movimentacdo de Créditos Interna e Externa
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Valores em R$ 1,00

UG Despesas Correntes
. ~ .- Classificacdo da 2 —Juros e 3 — Outras
NEEZE C MBI 6lo (Gt e Concedente Recebedora acdo E L [Pessie] € Encargos da Despesas
ncargos Sociais Divi
ivida Correntes
. . Concedidos 56201 56201 2004 100.000
MO‘I’:]TeerT:‘?aO Recebidos 56201 56201 2010 40.000
56201 56201 2011 60.000
Concedidos
56000 56201 2012 70.000
Movimentagéo 56000 56201 1D73 408.549
Externa 56000 56201 20TP 4.567.718
56000 56201 0022 8.461.033
56000 56201 00H2 800.000
uG Classificagéo da Despesas de Capital
Natureza da Movimentacéo de Crédito = . 5 — Inversoes 6 — Amortizacéo
Concedente Recebedora acao 4 — Investimentos . . .
Financeiras da Divida
Movimentacdo Concedidos
Interna Recebidos
Concedidos
56000 56201 7164 26.783.871
56000 56201 10SS 4.174.000
56000 56201 7164 260.000.000
56000 56201 10SR 1.000.000
Movimentacéo 56000 56201 13US 4.000.000
Externa Recebidos 56000 56201 7164 14.830.860
56000 56201 20YB 666.667
56000 56201 14TS 1.000.000
56000 56201 14TT 516.667
56000 56201 2000 599.999
56000 56201 2843 666.666

Fonte: SIAFI (Sistema de Administracdo Financeira)
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Andlise Critica

A execucdo orcamentaria de 2012 se utilizou de creditos suplementares e
extraordinarios abertos no exercicio, para 0 cumprimento de todos 0s compromissos
assumidos pela Empresa.

As despesas de Pessoal e Encargos Sociais obtiveram cerca de R$ 13 milhGes
em creditos suplementares no exercicio. Por se tratarem de despesas obrigatdrias,
devem ser liquidadas no exercicio para que a Empresa ndo venha pagar multas e correr
0 risco de os empregados ingressarem com acdes na justica do trabalho. A taxa de
execucdo orcamentaria foi de 98%, o que demonstra que foi efetivamente necessario a
utilizacdo desses créditos adicionais.

A taxa percentual do grupo Outras Despesas Correntes obteve uma execugéo
orcamentaria de 97%, o que poderia ser ainda maior, se ndo houvesse nenhuma restri¢éo
orcamentaria ao longo do exercicio.

As despesas de Investimentos obtiveram quase R$ 309 milhdes de créditos
suplementares e, em especial, extraordinarios. A taxa percentual de execucdo
orcamentaria chegou a 99%, demonstrando todo o empenho e necessidade da empresa

em se modernizar e melhorar seus processos.

4.2.4 Execucdo Orcamentdria da Despesa4.2.4.1 Execucdo da Despesa Com

Créditos Originarios

4.2.4.1.1 Despesas Totais Por Modalidade de Contratacéo — Créditos Originarios

Quadro A.4.12 — Despesas por Modalidade de Contratacao — Créditos Originarios

Valores em R$

1,00
. ~ Despesa Liquidada Despesa paga
Modalidade de Contratagéo 2012 2011 2012 2011
1. Modalidade de Licitacéo
(ath+ctd+e+f) 206.730.841 271.723.868 | 121.197.334 | 212.606.022
a) Convite 237.612 788.386 101.894 162.352
b) Tomada de Pregos 2.477.131 2.207.942 1.395.069 750.938
¢) Concorréncia 170.687.668 232.967.384 119.700.371 183.136.163
d) Pregdo 33.328.430 35.746.006 28.556.569
e) Concurso
f) Consulta 14.150
2. Contratacdes Diretas (g+h) 41.961.006 46.056.666 4.168.345 31.814.934
g) Dispensa 5.434.132 1.500.780 4.168.345 1.122.749
h) Inexigibilidade 36.526.874 44.555.886 28.785.590 30.692.185
8. Regime — de  Execucdo 1.508 1.870 1,508 1.870
Especial
i) Suprimento de Fundos 1.508 1.870 1.508 1.870
4. Pagamento de Pessoal (j+k) 88.805.923 87.518.276 88.707.482 84.746.749
j) Pagamento em Folha 88.627.961 87.361.620 88.397.575 84.590.093
k) Diarias 177.962 156.656 309.907 156.656
5. Outros 292.380.689 19.684.946 32.064.980 279.987
6. Total (1+2+3+4+5) 629.879.967 | 424.985.626 | 246.139.649| 329.449.562

Fonte: SIAFI (Sistema de Administracdo Financeira)
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4.2.4.1.2 Despesas por Grupo e Elemento de Despesa — Creditos Originarios

Quadro A.4.13 — Despesas por Grupo e Elemento de Despesa — Créditos Originarios

® TRENSURB

Valores em R$ 1,00

DESPESAS CORRENTES

Grupos de Despesa

Empenhada

Liquidada

RP néo processados

Valores Pagos

1. Despesas de Pessoal

2012

2011

2012

2011

2012

2011

2012

2011

Vencimentos e
Vantagens Fixas

58.748.122

56.658.866

58.748.122

56.658.866

58.517.736

55.474.540

Sentencas Judiciais

18.434.645

15.083.624

18.434.645

15.083.624

18.434.145

15.083.624

Obrigacges Patronais -
Op.Intra-Orgam.

16.586.933

24.837.502

16.586.933

24.837.502

16.586.933

23.250.301

Demais elementos do
grupo

14.559.943

6.594.547

14.559.943

6.594.547

14.530.149

6.594.547

2. Juros e Encargos da
Divida

1° elemento de despesa

2° elemento de despesa

3° elemento de despesa

Demais elementos do
grupo

3. Outras Despesas
Correntes

Outros Servicos de
Terceiros

72.212.439

69.898.685

67.452.392

52.905.092

4.815.992

12.903.748

64.939.217

54.879.520

Material de Consumo

11.904.004

12.390.110

8.898.566

6.564.776

3.005.438

4.335.703

7.695.846

7.635.180

Obrigaces Tributarias e
Contributivas

1.235.839

1.504.143

1.116.213

840.546

122.044

245.546

1.099.166

1.223.121

Demais elementos do
grupo

3.377.052

1.292.659

2.206.684

2.543,705

528.110

71.671

2.728.474

1.214.407
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DESPESAS DE CAPITAL

Grupos de Despesa Empenhada

Liquidada

RP nao Processados

Valores Pagos

4. Investimentos 2012

2011

2012

2011

2012

2011

2012 2011

Equipamentos e
Materiais
Permanentes 262.409.787

6.279.725

49.301.990 4.064.591

213.107.797

2.215.135

106.861.031 3.731.718

Obras e
InstalacOes 159.089.811

228.962.801

107.544.561 177.920.750

51.545.250

51.042.051

541.739 177.556.765

Aquisicdo de
Imoveis 10.628.706

12.231.618

10.499.126 11.121.171

129.580

4.900.000

10.499.126 11.121.171

Demais elementos
do grupo 1.511.968

5.064.238

511.968

45.144

1.000.000

1.229.541

511.968 44.864

5. Inversdes
Financeiras

1° elemento de
despesa

2° elemento de
despesa

3° elemento de
despesa

Demais elementos
do grupo

6. Amortizacdo da
Divida

1° elemento de
despesa

2° elemento de
despesa

3° elemento de
despesa

Demais elementos
do grupo

Fonte: SIAFI (Sistema de Administracdo Financeira)
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Andlise critica

A lei 12.595/2012 estimou a receita e fixou as despesas da TRENSURB para 0
exercicio de 2012 e, entre outras coisas, estabeleceu valores que em sua maioria ndo
seriam suficientes para a manutencdo do custeio e das atividades administrativas e
operacionais da Empresa. Entretanto, com o contingenciamento imposto pelo Decreto
7680/2012 e também com os limites de empenho e pagamento estabelecidos, a Empresa
viu-se obrigada a deixar de executar diversas demandas represadas pela falta de
recursos, fato este que contribuiu para que a dotagao inicial se tornasse “suficiente” para
suprir as despesas.

Entre as modalidades de licitacdo, ndo houve diferencas muito significativas
entre os anos de 2011 e 2012, ja nas outras modalidades de contratacdo ocorreu um
acréscimo que é facilmente explicado, pela liberacdo de recursos extraordinarios no
valor de R$ 260 milhdes, empenhados sob o Regime Diferenciado de Contratacao para
a aquisi¢do de novos TUE’s (Trem Unidades Elétricas).

A execucdo orcamentaria de 2012 apresentou em seus grupos de Despesas
Correntes valores muito semelhantes ao ano anterior, demonstrando uma continuidade
operacional e controle nos gastos de custeio e pessoal. Apenas podemos salientar que
houve uma maior distribuicdo das despesas dentro dos grupos, tornado assim a
execucdo um pouco mais homogénea no ano de 2012, indicando a pluralidade de
atividades em suas diversas naturezas de despesas.

No grupo de Despesas de Capital, o destaque inicial vai para a execucdo das
despesas com Equipamentos e Materiais Permanentes, pela ja mencionada aquisicao de
novos trens. Ja as despesas com as Obras e Instalacdes, com a aproximacéo do final das
obras de expansdo da Linha 1 até o Municipio de Novo Hamburgo, ocorreu uma
pequena reducdo em seu ritmo, no tocante aos valores fixados na LOA, para a
consecucdo das obras, em relacdo ao ano anterior.

Quanto aos aspectos negativos na gestdo orgamentéria, podemos citar a
publicacdo do Decreto 7.680/2012, que impds cortes nos limites orcamentarios para a
movimentacdo de empenho no exercicio nas despesas de custeio e investimento.

No que diz respeito a eventos positivos na gestdo orcamentaria, podemos citar
gque mesmo com os mais de R$ 309 milhdes de créditos extraordinarios e suplementares
e os cortes impostos pelo Decreto 7.680/2012, pode-se realizar 98,29% de todos os
recursos disponibilizados para o exercicio. Nesse contexto e, ainda levando-se em conta
todos os desafios decorrentes da falta de or¢camento, dificuldades e complexidade de
algumas contratacdes, como a aquisi¢cdo dos Trens, além do contingenciamento de
despesas, podemos destacar a eficdcia na utilizacdo dos recursos orgamentarios
disponiveis, como um fato de relevancia na gestéo de 2012.
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4.2.4.2 Execucdo Orcamentaria de Creditos Recebidos pela UJ por Movimentagéo

Conforme orienta¢bes quanto ao preenchimento dos contetdos dos relatérios
de gestdo referentes ao exercicio de 2012 da Portaria TCU N° 150, de 03 de julho de
2012, ndo é necessario a discriminacdo dos quadros deste demonstrativo, pois sdo
semelhantes aos quadros explanados no conjunto de demonstrativos associado a
execucdo orcamentaria de créditos originarios da UJ.

4.2.4.2.1 Despesas Totais por Modalidade de Contratacéo - Créditos de
Movimentacao

Quadro A.4.14 — Despesas por Modalidade de Contratacéo - Créditos de

Movimentacao
Valores em R$

1,00
. ~ Despesa Liquidada Despesa paga
Modalidade de Contratacgéo 2012 2011 2012 2011
7. Modalidade de Licitagéo
(a+b+c+d+e+f)
1) Convite

m) Tomada de Pregos

n) Concorréncia

0) Pregdo

p) Concurso

g) Consulta

8. Contratacdes Diretas (g+h)

r) Dispensa

s) Inexigibilidade

9. Regime de Execucéo Especial

t) Suprimento de Fundos

10. Pagamento de Pessoal (j+k)

u) Pagamento em Folha

v) Didrias

11. Outros

12. Total (1+2+3+4+5)

4.2.4.2.2 Despesas Totais por Grupo e Elemento de Despesa - Créditos de
Movimentacao
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Quadro A.4.15 — Despesas por Grupo e Elemento de Despesa - Créditos de
Movimentacao

Valores em R$
1,00

DESPESAS CORRENTES

RP nao

Grupos de Despesa Empenhada Liquidada processados

Valores Pagos

1 — Despesas de Pessoal 2012 | 2011 2012 2011 2012 | 2011 | 2012 2011

Nome 1° elemento de
despesa

2° elemento de despesa

3° elemento de despesa

Demais elementos do
grupo

2 —Juros e Encargos da
Divida

1° elemento de despesa

2° elemento de despesa

3° elemento de despesa

Demais elementos do
grupo

3 — Outras Despesas
Correntes

1° elemento de despesa

2° elemento de despesa

3° elemento de despesa

Demais elementos do
grupo

DESPESAS DE CAPITAL

RP néo

Grupos de Despesa Empenhada Liquidada Processados

Valores Pagos

4 — Investimentos 2012 | 2011 2012 2011 2012 | 2011 | 2012 2011

1° elemento de despesa

2° elemento de despesa

3° elemento de despesa

Demais elementos do
grupo

5 — Inversoes Financeiras

1° elemento de despesa

2° elemento de despesa

3° elemento de despesa

Demais elementos do
grupo

6 — Amortizacdo da Divida

1° elemento de despesa

2° elemento de despesa

3° elemento de despesa

Demais elementos do
grupo
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5 TOPICOS ESPECIAIS DA EXECUCAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA

5.1 RECONHECIMENTO DE PASSIVO

5.1.1 Reconhecimento de Passivos por Insuficiéncia de Créditos ou Recursos

Quadro A.5.1. - Reconhecimento de Passivos por Insuficiéncia de Créditos ou Recursos

Identificagdo da Conta Contabil

Cadigo SIAFI Denominagao
212121100 PESSOAL A PG POR INSUF. DE CREDITOS/RECURSOS
Linha Detalhe

Saldo Final em Movimento Movimento Saldo Final em
UG Credor (CNPJ/CPF) 31/12/2011 Devedor Credor 31/12/2012
275060 221.793.210-15 85.704,91 85.704,91 0,00
275060 420.021.170-04 44.038,51 44.038,51 0,00
275060 295.787.360-53 288.023,00 288.023,00 0,00
275060 411.109.009-53 85.266,37 85.266,37
275060 254.678.320-34 128.179,27 128.179,27
275060 400.384.080-15 161.4°60,06 161.460,06
275060 239.148.900-53 337.705,93 337.705,93 0,00
275060 296.417.130-00 140.953,34 140.953,34
275060 209.850.370-91 9.756,83 9.756,83
275060 378.883.820-53 32.891,75 32.891,75
275060 414.753.050-87 223.121,62 223.121,62
275060 163.549.310-20 37.022,94 37.022,94 0,00
275060 264.152.080-04 6.763,33 6.763,33 0,00
275060 187.577.740-72 137.383,12 137.383,12 0,00
275060 157.430.470-49 51.990,39 51.990,39
275060 397.894.030-20 324.841,10 324.841,10 0,00
275060 440.193.350-87 88.027,39 88.027,39 0,00
275060 281.216.940-00 4.763,21 4.763,21
275060 422.827.480-34 119.415,74 119.415,74
275060 403.733.630-87 240.360,34 240.360,34
275060 214.610.900-91 231.776,13 231.776,13
275060 441.524.690-72 172.886,19 172.886,19
275060 394.842.620-15 151.999,85 151.999,85
275060 428.237.730-53 353.031,07 353.031,07 0,00
275060 160.945.650-53 9.059,24 9.059,24 0,00
275060 240.471.040-00 161.265,00 161.265,00
275060 168.415.140-68 125.077,60 125.077,60
275060 416.993.350-87 12.939,84 12.939,84
275060 143.313.570-15 60.493,17 60.493,17
275060 457.000.010-04 476.948,96 476.948,96 0,00
275060 298.201.620-68 38.280,49 38.280,49
275060 383.748.110-72 163.578,73 163.578,73
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275060 500.133.270-20 13.959,99 13.959,99 0,00
275060 460.688.560-20 531.905,29 531.905,29
275060 365.534.840-15 322.549,96 322.549,96
275060 166.965.490-72 84.808,18 84.808,18
275060 346.218.060-68 138.523,94 138.523,94
275060 259.210.370-87 206.341,09 206.341,09 0,00
275060 375.320.900-78 28.769,31 28.769,31
275060 349.183.290-04 34.010,73 34.010,73
275060 965.960.820-91 37.217,82 37.217,82
275060 419.183.800-82 208.322,14 208.322,14 0,00
275060 276.063.410-87 160.907,60 160.907,60
275060 407.727.210-68 124.409,48 124.409,48
275060 289.323.580-87 242.764,73 242.764,73
275060 261.834.980-68 21.169,81 21.169,81 0,00
275060 262.425.400-53 174.667,77 174.667,77
275060 261.948.720-04 233.778,15 233.778,15
275060 315.644.020-53 58.808,59 58.808,59
275060 257.200.400-30 217.847,70 217.847,70
275060 002.208.250-68 36.058,99 36.058,99
275060 209.956.950-91 12.014,86 12.014,86
275060 293.002.310-49 533.317,08 533.317,08
275060 436.213.330-53 199.829,42 199.829,42
275060 388.348.550-00 54.821,41 54.821,41
275060 448.488.620-00 299.924,72 299.924,72
275060 193.435.230-68 136.667,05 136.667,05
275060 428.195.390-68 501.144,90 501.144,90 0,00
275060 558.400.000-00 486.581,18 486.581,18
275060 191.234.000-30 112.657,72 112.657,72
275060 381.815.250-00 184.050,30 184.050,30
275060 292.850.700-00 0,00 33.419,90 33.419,90
275060 262.550.020-15 0,00 39.065,83 39.065,83
275060 467.389.910-53 0,00 570.867,49 570.867,49
275060 262.986.860-53 0,00 8.340,17 8.340,17
275060 264.704.700-68 0,00 42.118,51 42.118,51
275060 183.496.760-00 0,00 176.778,59 176.778,59
275060 387.263.600-63 0,00 1.021.489,24 1.021.489,24
275060 253.439.710-91 0,00 3.699,79 3.699,79
275060 519.298.990-68 0,00 172.962,32 172.962,32

TOTAL 9.902.835,33 3.139.487,43 2.068.741,84 8.832.089,74

Razbes: A obrigatoriedade deste registro ocorreu em razdo dos valores confiscados pela Justica do Trabalho para
garantia de penhoras em moeda corrente em a¢des ajuizadas referente a Reclamatdrias Trabalhistas. Considerando que
a dotagdo orcamentéria aprovada para este Programa de Trabalho é da Fonte de Recurso do Tesouro Nacional e 0s
valores sacados pela Justica foram da Fonte de Recursos Proprios (receita da venda de bilhetes) sem dotacéo
orcamentaria para este fim.

Justificativas: Desta forma foi impossivel fazer o registro contabil da apropriacéo desta despesa, conforme determina a
legislagdo que rege a Lei 4.320/64 o que nos obrigou a efetuarmos os registros na conta 212121100 — Pessoal a Pagar
por Insuficiéncia de Crédito. Para confirmarmos a legalidade dos registros efetuamos consulta ao drgéo superior através
da mensagem n°. 2011/1878914 e recebemos a resposta favoravel ao registro através da mensagem n°. 2012/0025438 da
Coordenadoria de Contabilidade da STN, esclarecendo que nos casos em que a sentenca for favoravel aos empregados
devera ser efetuado este registro.

Fonte: SIAFI (Sistema de Administracdo Financeira)
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5.1.2 Andlise Critica

As despesas da TRENSURB com agdes judiciais, tanto pagamento de sentencas transitadas
em julgado, quanto de depoOsitos recursais e custas processuais, por se tratarem de despesas de
pessoal, estdo previstas na Lei Orcamentaria para serem realizadas com recursos provenientes do
Tesouro Nacional (Fonte 0100). Contudo, desde 2010 a Justica do Trabalho tem realizado penhoras
de crédito diretamente na empresa que realiza a conferéncia diéria da venda de bilhetes, obrigando
que o recolhimento seja feito em conta especifica com a devida comprovacédo. Esta préatica gera este
problema de registro de insuficiéncia de fundos, uma vez que ndo existe possibilidade de emissédo
empenho destas despesas na fonte 0250 — Recursos Proprios, jA que orgamentariamente e
financeiramente estdo previstas na fonte 0100 — Tesouro Nacional.

Assim que o mandado é recebido a &rea juridica adota as providéncias necessarias para
regularizacdo do processo, ou seja, quando possivel, providencia o pagamento da acéo e a liberacédo
da penhora. Entretanto, como a liberacdo financeira s6 é realizada ap6s a instrumentalizacdo do
processo no sistema de acompanhamento processual (Process), regulamentado pela Portaria n°546
emitida pelo Ministério das Cidades no dia 28/12/2009, nem sempre é realizado de forma répida,
visto que muitos processos ainda ndo se encontram nas fases definidas pela mencionada portaria.

Esta modalidade de penhora esta sendo adotada por diversos juizes da 42 regido do TRT,
fato que eleva o valor registrado no passivo por insuficiéncia de créditos, sendo que a UJ ndo tem
condigdes de prever esta situagéo.

5.2 PAGAMENTOS E CANCELAMENTOS DE RESTOS A PAGAR DE EXERCICIOS
ANTERIORES

5.2.1 Pagamentos e Cancelamentos de Restos a Pagar de Exercicios Anteriores

Quadro A.5.2 - Situacdo dos Restos a Pagar de Exercicios Anteriores
Valores em R$ 1,00

Restos a Pagar Processados

Ano de Inscricio Montante Inscrito Cancelamentos Pagamentos Saldo a Pagar em
Acumulados Acumulados 31/12/2012
2011 6.304.131,95 230.221,43 5.818.587,32 231.006,55
2010 10.040.765,34 53.008,76 9.842.297,56 145.456,43
Restos a Pagar nédo Processados
Ano de Inscricio Montante Inscrito Cancelamentos Pagamentos Saldo a Pagar em
Acumulados Acumulados 31/12/2012
2011 76.943.395,97 1.266.240,27 71.025.152,21 10.159.922,90
2010 70.620.521,45 4.542.119,24 70.893.590,54 5.621.231,65

Fonte: SIAFI (Sistema de Administracdo Financeira)

5.2.2 Andlise Critica

O expediente de restos a pagar € utilizado pela TRENSURB, para saldar os compromissos
assumidos com as empresas contratadas, no que tange ao pagamento das notas fiscais com
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vencimento em janeiro, porem com més de competéncia em dezembro e para que ndo causem um
grande impacto no orcamento do ano subsequente. E utilizado também na aquisi¢do de servigos e
materiais em que é empenhado o valor total da despesa, mas que tem sua vigéncia por mais de um
exercicio.

A existéncia de restos a pagar processados e ndo processados por mais de um exercicio
financeiro, ocorre devido a contratacdes de obras, bens e servicos que envolvam grandes somas de
recursos e projetos. Estas contratagdes por se tratarem de aquisicGes de bens e servigos, demandam
um tempo para contratacao, e, por conseguinte, a ordem de inicio dos servi¢cos. Também requerem
aditivos contratuais e garantias que geralmente tem um prazo de doze meses.

Os eventos positivos da gestdo de restos a pagar para a empresa estdo no fato de que se
estes recursos nao fossem transferidos de um exercicio para outro, causaria um grande transtorno na
execucao da despesa no ano subsequente, pois teriamos que empenhar novamente uma despesa que
ja havia sido provisionada, deixando assim de utilizar o orcamento anual, nas despesas que ja
estavam previstas quando da elaboracao de proposta orcamentaria.
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5.3 TRANSFERENCIAS DE RECURSOS

5.3.1 Relagdo dos Instrumentos de Transferéncia Vigentes no Exercicio

Quadro A.5.3 — Caracterizacao dos Instrumentos de transferéncias vigentes no exercicio de referencia

Unidade Concedente ou Contratante

Nome: Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre R/S - TRENSURB

CNPJ: 90.976.853/0001-56

| UG/GESTAO: 275060

Informacdes sobre as Transferéncias

Valores Pactuados Valores Repassados Vigéncia sit
N° do Acumulado até o
Modalidade Instrumento Beneficiario Global Contrapartida No Exercicio exercicio Inicio Fim
4 001/2009 89814693/0001-60 0 0 0 34.900.000,00 14/12/2009 13/12/2013 1
LEGENDA
Modalidade: Situacdo da Transferéncia:
1- Convénio 1- Adimplentes

2 - Contrato de Repasse
3 - Termo de Cooperacédo
4 - Termo de Compromisso

2 - Inadimplente
3 - Inadimpléncia Suspensa
4 - Concluido

5 - Excluido
6 - Rescindido
7 - Arquivado

Fonte: SIAFI (Sistema de Administracdo Financeira)
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5.3.2 Quantidade de Instrumentos de Transferéncias Celebrados e Valores Repassados nos
Trés Gltimos Exercicios

Quadro A.5.4 — Resumo dos Instrumentos Celebrados pela UJ nos Trés Ultimos Exercicios

Unidade Concedente ou Contratante

Nome: Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre R/S - TRENSURB

CNPJ: 90.976.853/0001-56

UG/GESTAO: 275060

Quantidade de
Instrumentos Montante Repassado em cada Exercicio,
Modalidade Celebrados em Cada Independentemente do ano de Celebracéo do
Exercicio Instrumento (em R$ 1,00)
2012 | 2011 | 2010 | 2012 2011 2010
Convénio
Contrato de Repasse
Termo de Cooperacéo
Termo de Compromisso 0 0 0 0 4.900.000,00 13.000.000,00

Totais

Fonte: SIAFI (Sistema de Administracdo Financeira)

5.3.3 Informagcdes sobre o Conjunto de Instrumentos de Transferéncias que permanecerao
vicentes no Exercicio de 2013 e seguintes

Quadro A.5.5 — Resumo dos Instrumentos de Transferéncias que Vigerdo em 2013 e

Exercicios Seguintes

Unidade Concedente ou Contratante

Nome: Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre R/S - TRENSURB

CNPJ: 90.976.853/0001-56

UG/GESTAO: 275060

Qtd. De % do Valor
Instrumentos Valores (R$ 1,00) Global
Modalidade com \;ioglé;cia | | R?Eﬁiﬁjg gte
%r:guintes Contratados Repaszsoaldzos ate ;’;2”258353 exerzcoiiizo de
Convénio
Contrato de Repasse
Termo de Cooperacéo
Termo de Compromisso 1 0 34.900.000,00 0 100%
Totais 1 34.900.000,00 0

Fonte: SIAFI (Sistema de Administracdo Financeira)
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® TRENSURB

5.3.4 Informacdes Sobre a Prestacdo de Contas Relativas aos Convénios, Termos de
Cooperacéo e Contratos de Repasse

N&o ocorreu neste periodo.

Quadro A.5.6 — Resumo da Prestacdo de Contas sobre Transferéncias Concedidas pela UJ NA
Modalidade de Convénio, Termos de Cooperagéo e de Contratos de Repasse — N.A.

5.3.5 Informacdes sobre a Andlise das Prestacfes de Contas de Convénios e de Contratos de
Repasse

N&o ocorreu neste periodo.

Quadro A.5.7 — Visdo Geral da Analise das Prestacfes de Contas de Convénios e Contratos de
Repasse — N.A.

5.3.6 Andlise Critica

No exercicio de 2010 a TRENSURB repassou para a Prefeitura o valor de R$
13.000.000,00, como parte de um montante maior de R$ 30.000.000,00, decorrente da
desapropriacdo de imdveis referente ao TERMO DE COMPROMISSO firmado entre TRENSURB,
PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO LEOPOLDO e SECRETARIA NACIONAL DE
HABITACAO do MINISTERIO DAS CIDADES (na condicdo de agente interveniente), recursos
estes, destinados a realizacdo de obras, servicos e implantacdo de infraestrutura em area propria do
municipio de Sdo Leopoldo/RS, bem como a construcdo de unidades habitacionais para o
reassentamento de familias interferentes com a faixa de implantacdo da obra, (ocupacdes
irregulares), em especial com o Sistema Viario de Entorno. As obras sdo vistoriadas pela
Superintendéncia de Desenvolvimento e Expanséo, através Geréncia de Projetos e obras que envia
técnicos in loco para fiscalizar o andamento do projeto.

Em 2011, foi firmado o primeiro termo aditivo em que sdo partes 0s mesmos integrantes,
com o intuito de repassar a importancia de R$ 4.900.000,00, aos recursos financeiros originais,
passando o valor global do termo para R$ 34.900.000,00. O Aditivo estd baseado na
correspondéncia do Municipio OFGABPREF 257/11 e amparado nas justificativas técnicas que
instruem o processo n° 2502/20009.

Em 2012 houve um aditivo, mas apenas para prorrogar 0 prazo, ndo ocorreu nenhuma
transferéncia de recursos neste exercicio.
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5.4 SUPRIMENTO DE FUNDOS

N&o aplicavel a natureza juridica da TRENSURB.

5.5. RENUNCIAS TRIBUTARIAS SOB A GESTAO DA UJ

N&o aplicavel a natureza juridica da TRENSURB.

® TRENSURB

6 GESTAO DE PESSOAS, TERCEIRIZACAO DE MAO DE OBRA E CUSTOS

RELACIONADOS

6.1 COMPOSICAO DO QUADRO DE SERVIDORES ATIVOS

6.1.1 Demonstracdo da Forca de Trabalho a Disposi¢cdo da Unidade Jurisdicionada

Quadro A.6.1 — Forca de Trabalho da UJ — Situacéo apurada em 31/12

Lotagéo Ingressos no
Tipologias dos Cargos exercicio | Egressos no exercicio
Autorizada | Efetiva
1. Servidores em cargos efetivos (1.1 + 1.2) 1186 1103 80 97
1.1. Membros de poder e agentes politicos
1.2. Servidores de Carreira (1.2.1+1.2.2+1.2.3+1.2.4) 1186 1103
1.2.1. Servidores de carreira vinculada ao 6rgdo 1186 1103 80 97
1.2.2. Servidores de carreira em exercicio descentralizado
1.2.3. Servidores de carreira em exercicio provisorio
1.2.4. Servidores requisitados de outros 6rgaos e esferas
2. Servidores com Contratos Temporarios
3. Servidores sem vinculo com Administracdo Publica 23 25
4. Total de Servidores (1+2+3) 1209 1128* 80** g7**

Fonte: *CAGED (Cadastro geral de empregados e desempregados)
Fonte: ** SISAC (Sistema de Apreciacdo e Registro de Atos de Admissdes e Concessdes)
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® TRENSURB

6.1.1.1 Situacdes que Reduzem a Forca de Trabalho Efetiva da Unidade Jurisdicionada

Quadro A.6.2 - Situac6es que Reduzem a Forca de Trabalho da UJ - Situacdo em 31/12

Quantidade
de pessoas
Tipologias dos afastamentos na situacao
em 31 de
dezembro
1. Cedidos (1.1+1.2+1.3) 14
1.1. Exercicio de Cargo em Comissao
1.2. Exercicio de Funcdo de Confianca 10
1.3. Outras situagbes  previstas em leis especificas  (especificar as leis)
RE 382 e RE 1089 (Cedéncia autorizada pelo MP. Amparo Legal: Paragrafo 6° Art. 93 Lei
8112/90); RE 110 (CC. Amparo Legal: Decreto 2355/87 e Decreto 2410/88); 4
RE 1082 (Requisitado pela AGU. Amparo Legal: Art. 47 da Lei Complementar n® 73 de 10/02/93,
c/c 0 Artigo 5° da Lei 8682/93)
2. Afastamentos (2.1+2.2+2.3+2.4) 0
2.1. Para Exercicio de Mandato Eletivo
2.2. Para Estudo ou Misséo no Exterior
2.3. Para Servi¢o em Organismo Internacional
2.4. Para Participagdo em Programa de P6s-Gradugdo Stricto Sensu no Pais
3. Removidos (3.1+3.2+3.3+3.4+3.5) 0
3.1. De oficio, no interesse da Administracdo
3.2. A pedido, a critério da Administracéo
3.3. A pedido, independentemente do interesse da Administracdo para acompanhar
cdnjuge/companheiro
3.4. A pedido, independentemente do interesse da Administracdo por Motivo de salde
3.5. A pedido, independentemente do interesse da Administracdo por Processo seletivo
4. Licenca remunerada (4.1+4.2) 0
4.1. Doenga em pessoa da familia
4.2. Capacitacdo
5. Licenca ndo remunerada (5.1+5.2+5.3+5.4+5.5) 4
5.1. Afastamento do c6njuge ou companheiro
5.2. Servigo militar
5.3. Atividade politica 1
5.4. Interesses particulares 3
5.5. Mandato classista
6. Outras situacdes (Especificar o ato normativo) 4
Licenca Eleitoral Remunerada (Art. 1°, inciso Il, alinea | da Lei Complementar n° 64/1990).
7. Total de servidores afastados em 31 de dezembro (1+2+3+4+5+6) 22

Fonte: Sigam-Web (Sistema de Gestdo de Recursos Humanos)
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6.1.2 Qualificacdo da Forca de Trabalho

® TRENSURB

Quadro A.6.3 - Detalhamento da Estrutura de Cargos em Comisséo e Fungdes Gratificadas

da UJ (Situacdo em 31 de Dezembro)

Tipologias dos Cargos em Comisséo e das Funcbes
Gratificadas

Lotagdo

Ingressos no
exercicio

Egressos no
exercicio

Autorizada

Efetiva

1. Cargos em comissdo

23

25

1.1. Cargos Natureza Especial

1.2. Grupo Dire¢do e Assessoramento superior

1.2.1. Servidores de carreira vinculada ao 6rgdo

1.2.2. Servidores de carreira em exercicio
descentralizado

1.2.3. Servidores de outros 6rgaos e esferas

1.2.4. Sem vinculo

23

25

1.2.5. Aposentados

2. Funcdes gratificadas

2.1. Servidores de carreira vinculada ao 6rgdo

135

132

132

132

2.2. Servidores de carreira em exercicio
descentralizado

2.3. Servidores de outros 6rgaos e esferas

3. Total de servidores em cargo e em fungdo (1+2)

158

157

137

136

Fonte: Sigam-Web (Sistema de Gestdo de Recursos Humanos)

O provimento dos Cargos de Confianga de Gabinete da Presidéncia e Geréncia Juridica
estdo autorizados em duas modalidades: servidor de carreira vinculado ao 6rgao ou empregado sem

vinculo.

Atualmente as FuncBes Gratificadas Gabinete de Presidéncia e Geréncia Juridica sdo

ocupadas por servidores sem vinculo.
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® TRENSURB

6.1.2.1 Qualificacdo do Quadro de Pessoal da Unidade Jurisdicionada Segunda a Idade

Quadro A.6.4 Quantidade de servidores da UJ por faixa etaria - Situacdo apurada em 31/12

Quantidade de Servidores por Faixa Etaria

Até 30 De31a40 | De4lab50 | De5la60 | Acimade
Tipologias do Cargo anos anos anos anos 60 anos
1. Provimento de cargo efetivo
1.1. Membros de poder e agentes
politicos
1.2. Servidores de Carreira 145 150 206 421 51
1.3. Servidores com Contratos
Temporarios
2. Provimento de cargo em comissao
2.1. Cargos de Natureza Especial
_ *2.2. Grupo Direcéo e Assessoramento 3 7 6 8 1
Superior
2.3. Funcdes gratificadas 10 23 22 70 5

Fonte: Sigam-Web (Sistema de Gestdo de Recursos Humanos)
* Cargos em Comissdo- sob regime de trabalho da legislagdo trabalhista em vigor .

6.1.2.2 Qualificacdo do Quadro de Pessoal da Unidade Jurisdicionada Segunda a Escolaridade

Quadro A.6.5 — Quantidade de Servidores da UJ por Nivel de Escolaridade - Situagao

Apurada em 31/12

Quantidade de Pessoas por Nivel de Escolaridade

Tipologias do Cargo
polod J 2 3 4 5 6 7 8 9
1. Provimento de cargo efetivo
1.1. Membros de poder e agentes
politicos
1.2. Servidores de Carreira 74 89 625 | 170 15
1.3. Servidores com Contratos
Temporarios
2. Provimento de cargo em comissdo
2.1. Cargos de Natureza Especial
2.2. Grupo Direcdo e Assessoramento 1 1 8 14 1
Superior
2.3. Funcdes gratificadas 0 6 62 46 16
3. Totais (1+2) 74 96 695 230 32

LEGENDA
Nivel de Escolaridade

1 - Analfabeto; 2 - Alfabetizado sem cursos regulares; 3 - Primeiro grau incompleto; 4 - Primeiro grau; 5 - Segundo
grau ou técnico; 6 - Superior; 7 - Aperfeicoamento / Especializagdo / P6s-Graduagéo; 8 — Mestrado; 9 — Doutorado/P6s
Doutorado/PhD/Livre Docéncia; 10 - N&o Classificada.

Fonte: Sigam-Web (Sistema de Gestdo de Recursos Humanos)
* Cargos em Comissdo- sob regime de trabalho da legislagdo trabalhista em vigor .
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6.1.3 Demonstracéo dos Custos de Pessoal da Unidade Jurisdicionada

® TRENSURB

Quadro A.6.6 - Quadro de Custos de Pessoal no Exercicio de Referéncia e nos Dois Anteriores

Despesas Variaveis

Despesas

Tipologias/ Exercicios | Vencimentos o 3 o _ B_enefic_io_s Demais de _ ?uegilgfaﬁss Total
e vantagens | Retribuicdes | Gratificacbes | Adicionais | Indenizacdes| Assistenciais e despesas | Exercicios
fixas Previdencidrios | variaveis | Anteriores

Membros de poder e agentes politicos

2012
Exercicios 2011

2010
Servidores de Carreira que ndo ocupam cargo de provimento em comissao

2012 |30.066.260,90  470.873,17 | 4.460.816,32 | 14.331.780,75| 567.259,56 0,00 5.051.426,24 0,00 18.434.644,97 | 73.383.061,92
Exercicios 2011 |28.770.937,70 | 293.367,83 | 4.216.247,87 | 13.748.937,17 | 538.937,41 3.327,76 5.775.297,80 0,00 15.083.624,15 | 68.430.677,69

2010 |28.986.186,82( 435.040,64 | 4.432.824,62 |12.149.773,63 | 735.288,89 0,00 7.667.359,54 0,00 7.092.667,64 |61.499.141,78
Servidores com Contratos Temporarios

2012
Exercicios 2011

2010
Servidores Cedidos com 6nus ou em Licenca

2012 388.395,01 0,00 35.657,60 20.933,23 0,00 0,00 14.025,03 0,00 0,00 459.010,86
Exercicios 2011 357.931,99 0,00 32.860,86 19.291,37 0,00 0,00 12.925,00 0,00 0,00 423.009,22

2010 287.719,77 0,00 27.840,38 36.762,59 0,00 0,00 126.845,64 0,00 0,00 479.168,38
Servidores ocupantes de Cargos de Natureza Especial

2012
Exercicios 2011

2010
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Servidores ocupantes de cargos do Grupo Direcdo e Assessoramento Superior

Exercicios 2012 779.711,46 779.711,46
2011 620.750,27 620.750,27
2010 1.126.122,79 1.126.122,79
Servidores ocupantes de Funcgoes gratificadas
2012 7.283.536,35 7.283.536,35
Exercicios 2011 6.357.600,22 6.357.600,22
2010 4.275.456,00 4.275.456,00

Fonte: Sigam-Web (Sistema de Gestéo de Recursos Humanos)

Fonte: SIAFI (Sistema de Administracdo Financeira)
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6.1.4 Composicao do Quadro de Servidores Inativos e Pensionistas

6.1.4.1 Qualificacdo do Quadro de Servidores Inativos da Unidade Jurisdicionada Segundo o
Regime de Proventos e de Aposentadoria

N&o aplicavel a natureza juridica da TRENSURB.

Quadro A.6.7 - Composi¢ao do Quadro de Servidores Inativos - Situagdo apurada em 31 de
Dezembro - N.A.

6.1.4.2 Demonstracao das Origens das Pensdes pagas pela Unidade Jurisdicionada

N&o aplicavel a natureza juridica da TRENSURB.

Quadro A.6.8 - Instituidores de Penséo - Situacdo apurada em 31/12 - N.A.

6.1.5 Acumulacéo Indevida de Cargos, Fungbes e Empregos Publicos

O Setor de Pessoal no processo de admissdo na fase de checagem dos pré-requisitos verifica
se 0 candidato ja exerce algum cargo publico que seja vedado a acumulacdo. No caso afirmativo o
candidato devera apresentar a exoneracdo no Diario Oficial ou desligamento da empresa anterior na
carteira de trabalho. Na fase final da admissdo o candidato declara formalmente que ndo exerce
cargo publico em qualquer dos poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios. Ao final do processo de admissdo esta declaracdo assinada € arquivada na pasta
funcional.
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Empregos Publicos

N&o ocorreu neste periodo.

6.1.7 Informacdes sobre os Atos de Pessoal Sujeitos a Registros e Comunicacao

6.1.7.1 Atos Sujeitos a Comunicac¢do ao Tribunal por intermédio do SISAC

Quadro A.6.9 — Atos Sujeitos ao Registro do TCU (Art. 3° da IN TCU 55/2007)

® TRENSURB

6.1.6 Providéncias Adotadas nos casos de Acumulacéo Indevida de Cargos, Funcdes e

St s, | Quantitade e o
) TCUg cadastrados no SISAC
Tipos de Atos
Exercicios Exercicios

2012 2011 2012 2011
Admissdo 80 66 80 66
Concessao de aposentadoria - - - -
Concessao de penséo civil - - - -
Concessao de penséao especial a ex-combatente - - - -
Concesséo de reforma - - - -
Concessao de pensdo militar - - - -
Alteracdo do fundamento legal de ato concessorio - - - -
Totais 80 66 80 66

Fonte: Sigam-Web (Sistema de Gestdo de Recursos Humanos)

Quadro A.6.10 — Atos Sujeitos a Comunicacdo ao TCU (Art. 3° da IN TCU 55/2007)

Quantidade de atos sujeitos a

Quantidade de atos cadastrados

comunicacdo ao TCU no SISAC
Tipos de Atos
Exercicios Exercicios
2012 2011 2012 2011
Desligamento 97 126 97 126
Cancelamento de concessdo - - - -
Cancelamento de desligamento 2 - 2 -
Totais 99 126 99 126

Fonte: Sigam-Web (Sistema de Gestdo de Recursos Humanos)
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Quadro A.6.11 — Regularidade do Cadastro dos Atos no SISAC

® TRENSURB

Tipos de Atos

Quantidade de atos de acordo com o prazo decorrido
entre o fato caracterizador do ato e o cadastro no

SISAC

Exercicio de 2012

Até 30 dias

De 31 a60
dias

De 61 a 90
dias

Mais de 90 dias

Atos Sujeitos ao Registro pelo TCU (Art. 3° da IN TCU 55/2007)

Admisséo 3 20 15 42
Concesséo de aposentadoria - - - -
Concesséo de penséo civil - - - -
Concessao de pensédo especial a ex-combatente - - - -
Concesséo de reforma - - - -
Concessao de pensdo militar - - - -
Alteracdo do fundamento legal de ato concessorio - - - -
Total 3 20 15 42
Atos Sujeitos a Comunicacdo ao TCU (Art. 3°da IN TCU 55/2007)
Desligamento 18 25 22 32
Cancelamento de concesséo - - - -
Cancelamento de desligamento - 1 - 1
Total 18 26 22 33

Fonte: Sigam-Web (Sistema de Gestdo de Recursos Humanos)

6.1.7.2 Atos Sujeitos a Remessa ao TCU em meio Fisico

N&o aplicavel a natureza juridica da TRENSURB.

Quadro A.6.12- Atos sujeitos a remessa fisica ao TCU (Art.14 da IN TCU 55/2007) - N.O.

6.1.7.3 Informagcdes da Atuacio do Orgéo de Controle Interno (OCI) Sobre os Atos

N&o ocorreu neste periodo.

Quadro A.6.13 — Atuacao do OCI sobre os atos submetidos a registro - N.A.
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6.1.8 Indicadores Gerenciais Sobre Recursos Humanos

Acidentes de trabalho e Doencgas Ocupacionais

Indicadores: Taxa de frequéncia e Taxa de Gravidade de acidentes de trabalho.

® TRENSURB

Tem como objetivo classificar a empresa utilizando-se a taxa de frequéncia e a taxa de
gravidade, conforme o nimero de acidentes do trabalho e dias perdidos de acordo com os padrdes
estabelecidos pela Organizacédo Internacional do Trabalho.

“MUITO BOA” na taxa de gravidade de acidentes de trabalho

Tabela IX -Padrbes OIT (Organizagao Internacional do Trabalho)

Meta: Retornar ao conceito “MUITO BOA” na taxa de frequéncia e retornar ao conceito

CONCEITO TAXA DE FREQUENCIA TAXA DE GRAVIDADE
MUITO BOA 0 A20 0 A 500
BOA 20A 40 500 A 1000
REGULAR 40 A60 1000 A 2000
PESSIMA ACIMA DE 60 ACIMA DE 2000

Fonte: OIT (Organizacdo Internacional do Trabalho)

Tabela X -Histdrico Taxa de Frequéncia e de Gravidade de Acidentes de Trabalho

TAXA DE TAXA DE
ANO FREQUENCIA CONCEITO GRAVIDADE CONCEITO
2010 13,68 MUITO BOA 287,17 MUITO BOA
2011 16,52 MUITO BOA 3006,92 PESSIMA
2012 38,93 BOA 2328,33 PESSIMA

Fonte: SESET (Setor de Higiene e Seguranca do Trabalho)

A tabela a seguir demonstra o quantitativo de Acidentes de Trabalho por ano, tipo, nimero
absoluto e nimero de empregados.

Tabela XI -Quantitativos Acidentes de Trabalho

COM SEM DOENCAS DO MEDIA DE
ANO | AFASTAMENTO | AFASTAMENTO | TRAJETO TRABCALHO TOTAL | EMPREGADOS
2010 23 12 11 0 16 1091
2011 26 14 9 0 29 1085
2012 63 13 6 10 92 1103

Fonte: SESET (Setor de Higiene e Seguranca do Trabalho)
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® TRENSURB

Verifica-se a elevacdo da Taxa de Frequéncia de Acidentes de Trabalho no ano de 2012 em
relagcdo aos anos anteriores. Tal aumento ocorreu por dois motivos, sendo eles:

1. Até o ano de 2011, contabilizavamos apenas acidentes de trabalho e ndo doencas
ocupacionais e do trabalho. Como o INSS tem convertido diversos beneficios previdenciarios de
codigo B31 (auxilio doenca previdenciario) em codigo B91 (auxilio doenca acidentario), ou seja,
em doengas ocupacionais e do trabalho, essas doencas devem passar a ser contabilizadas nas
estatisticas de acidentes de trabalho. No ano de 2012, tivemos 10 doencas ocupacionais e do
trabalho.

2. Até o ano de 2011, ndo havia um consenso em relagdo a emissdo de CAT’s por estresse pos-
traumético decorrente de assaltos nas estacfes. Em 2012, em reunido entre SESET e Clinica
Equilibrio (clinica de atendimento psicolégico que presta servico para a TRENSURB), ficou
definida a emissdo de CAT para todos os funcionarios vitimados nos assaltos. No ano, tivemos 39
CAT’s decorrentes de assaltos nas estagdes. Importante destacar que, neste ambito, o SESET pouco
pode atuar.

Embora a Taxa de Frequéncia tenha se elevado, entende-se que houve uma evolugéo, pois
acidentes e doencas deixaram de ser subnotificados, e passou-se a agir para evita-los.

Também se verifica a elevacdo da Taxa de Gravidade de Acidentes de Trabalho em 2012 em
relagdo aos anos anteriores (exceto quanto ao ano de 2011, em que houve um acidente de trabalho
fatal) pelos mesmos motivos expostos em relacdo a Taxa de Frequéncia. A contabilizacdo dos dias
ndo trabalhados em decorréncia de assaltos nas estacdes e, especialmente, em consequéncia de
doencas ocupacionais e doencas do trabalho (muitas vezes meses ou até mesmo anos de
afastamento do trabalho), tem gerado uma Taxa de Gravidade muito elevada.

Para buscar a reducdo das ocorréncias de acidentes de trabalho, o0 SESET tem realizado acOes de
caréater ativo e passivo. Em relacdo a prevencao ativa, o setor realiza inspecdes periodicas nas areas
e treinamentos de instrucdo e conscientizacdo. Em relacdo a prevencao passiva, realiza a analise dos
acidentes de trabalho e, quando cabivel, encaminha sugestdes de melhorias, cabendo as Geréncias e
aos Setores envolvidos a efetivagdo das medidas propostas.

Com o intuito de reduzir os assaltos nas estacBes e, consequentemente, as CAT’s por estresse
pos-traumatico, a TRENSURB tem atuado na substituicdo dos bilhetes de papel por cartdo
eletrénico, bem como criou, em 2012, um Grupo de Trabalho para estudar a melhoria do padréo das
cabinas de controle das estacdes, visando tanto questdes de seguranga quanto questfes ergonémicas.

Absenteismo

O indice de absenteismo tem como objeto medir percentualmente a quantidade de horas em
que o empregado deixa de exercer suas funcdes por faltas justificadas ou ndo, com excecdo dos
seguintes eventos: aposentadoria por invalidez, afastados por doencas e acidentes (atestados

maiores que 15 dias), liberados para o sindicato, contratos suspensos e licencas ndo remuneradas.

Meta: Manter o decréscimo do indice em analise.
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® TRENSURB

Tabela XII - indice de Absenteismo

Ano 2010 2011 2012

Absenteismo (%) 1,35 3,37 4,74

Fonte: SGE (Sistema de Gestdo Estratégia)

Rotatividade (turnover)

O indicador de rotatividade de pessoal mede a relacdo entre desligamentos (voluntérios ou
involuntarios) e admissdes.

Tabela X111 - Rotatividade anual

Ano 2010 2011 2012

Rotatividade (%) 12,55 10,03 9,60

Fonte: SEPES (Setor de Pessoal)

Tabela XIV -Admissoes e desligamentos

Ano 2010 2011 2012
Admissoes 213 106 80
Desligamentos 61 173 97

SISAC (Sistema de Apreciacao e Registro de Atos de Admissdes e Concessdes)

Satisfacdo e Motivacéo dos Empregados

A pesquisa de clima organizacional aufere o indice de satisfacdo dos empregados. O
resultado da pesquisa € obtido através de pergunta direta e segmentada por cargo, sexo, tempo de
empresa e setor. Os objetos mensurados sdo: relagdes de trabalho, condi¢es fisicas de trabalho,
comunicacgdo interna, beneficios, salario, imagem da empresa, lideranca, motivacgdo, valorizagdo do
empregado, desenvolvimento e orientacdo para resultados.

Meta: Aumentar os indices alcancados.

Tabela XV - Pesquisa de Clima Organizacional - indice Geral

ANO MEDIAS (%)

2009 70

2011 54

2013 Prevista para 2° semestre*.

Fonte: GEREH (Geréncia de Recursos Humanos)

*A cada Pesquisa de Clima Organizacional realizada busca-se melhorias no processo de
aplicagdo do instrumento e mensuragdo do “clima” existente na empresa, bem como a comparagao
com os resultados da pesquisa anterior. A partir dai séo elaborados planos de ac¢éo de acordo com os
resultados apontados. A Ultima pesquisa foi realizada em 2011 e a proxima esta prevista para o
segundo semestre de 2013 cumprindo um ciclo bianual.
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Desempenho Funcional

A avaliacdo é realizada anualmente nos empregados com mais de 12 (doze) meses no cargo,
padrdo e processo com desempenho satisfatério.

O desempenho dos empregados é medido através do Instrumento aferidor de desempenho
(IA), onde o0 empregado é avaliado pelo seu superior imediato, de acordo com as regras definidas
em Resolucéo da Diretoria Executiva.

6.2 TERCEIRIZACAO DE MAO DE OBRA EMPREGADA E CONTRATACAO DE
ESTAGIARIOS

6.2.1 Informacdes sobre Terceirizacdo de Cargos e Atividades do Plano de Cargos do Orgéo
N&o ocorreu neste periodo.

Quadro A 6.14- Cargos e Atividades Inerentes a Categorias Funcionais do Plano de Cargos da
Unidade Jurisdicionada - N.O.

6.2.2 Informacdes sobre a Substituicao de Terceirizados em Decorréncia da Realizacéo de
Concurso Publico

N&o ocorreu neste periodo.

Quadro A.6.15 — Relacédo dos Empregados Terceirizados Substituidos em Decorréncia da
Realizagdo de Concurso Publico ou de Provimento Adicional Autorizados - N.O.

6.2.3 Autorizacgdes Expedidas pelo Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestdo para
Realizacédo de Concursos Publicos para Substituicdo de Terceirizados

N&o ocorreu neste periodo.

Quadro A.6.16 — Autorizacgdes para realizacdo de concursos publicos ou provimento adicional
para substituicdo de Terceirizados - N.O.
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6.2.4 -InformacGes sobre a contratacao de Servicos de Limpeza, Higiene e Vigilancia Ostensiva pela Unidade Jurisdicionada

Quadro A.6.17 - Contratos de Prestacdo de Servicos de Limpeza e Higiene e Vigilancia Ostensiva

Unidade Contratante

Nome: Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A. — TRENSURB

UG/Gestao: 275060

| CNPJ: : 90.976.853/0001-56

Informacdes sobre os Contratos

Periodo Contratual de Nivel de Escolaridade Exigido dos
e . : Execucdo das Trabalhadores Contratados
. = mpresa ontratada Atividades
Contrato Contrato
Inicio Fim P C P C C
2008 L 0 07.120.030/2008 AZ SLETRS’A'COS 07.725.673/0001-58 | 24/11/2008 | 23/11/2013 | 11 | 11 P
FORTE SUL
2011 L 0 01.120.011/2011 SERVIGOS 07.454.361/0001-57 | 17/03/2011 | 16/03/2013 | 13 | 13 p
e TERCEIRIZADOS A
LTDA
INCONFIDENCIA
LOC DE VEICE
2008 L (0] 07.120.011/2008-E MAO-DE-OBRA 87.252.938/0001-87 | 12/06/2008 | 11/06/2013 | 120 120 P
LTDA.
SELTEC
VIGILANCIA
2008 Vv E 07.120.001/2008-A ESPECIALIZADA 92.653.666/0001-67 | 18/01/2008 | 17/07/2013 21 21 P
LTDA
LIMPADORA
2008 L (0] 07.120.006/2008-A | SANTO AUGUSTO | 00.976.595/0001-15 | 26/05/2008 | 26/05/2012 18 18
LTDA E
Observacoes:
LEGENDA

Area: (L) Limpeza e Higiene; (V) Vigilancia Ostensiva.
Natureza: (O) Ordinaria; (E) Emergencial.
Nivel de Escolaridade: (F) Ensino Fundamental; (M) Ensino Médio; (S) Ensino Superior.
Situacdo do Contrato: (A) Ativo Normal; (P) Ativo Prorrogado; (E) Encerrado.

Fonte: SEACO (Setor de Administracdo de Contratos)
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6.2.5 - Informacdes sobre Locagdo de Méo de Obra para Atividades nao Abrangidas pelo
Plano de Cargos do Orgéao

N&o ocorreu neste periodo.

Quadro A.6.18 - Contratos de Prestacéo de Servi¢os com Locacdo de Méao de Obra — N.O.

6.2.6 - Composicao do Quadro de Estagiarios

Quadro A.6.19 - Composicao do quadro de estagiarios

Nivel de escolaridade Quantitativo de contratos de estagio vigentes Deefgf:i?:igo

1° Trimestre 2° Trimestre 3° Trimestre 4° Trimestre | (em R$ 1,00)

1. Nivel superior 176 190 186 185 460.234,39

1.1 Area Fim 2 3 3 6 8.742,58

1.2 Area Meio 174 187 183 179 451.491,81
2. Nivel Médio 174 159 163 157 407.778,91
2.1 AreaFim 20 20 22 21 51.831,01
2.2 Area Meio 154 139 141 136 355.947,90
350 349 349 342 868.013,30

3. Total (1+2)

Fonte: Sistema SIAFI referente ao pagamento da bolsa auxilio dos estagiérios.
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7 GESTAO DO PATRIMONIO MOBILIARIO E IMOBILIARIO

7.1 GESTAO DA FROTA DE VEICULOS PROPRIOS E CONTRATADOS DE TERCEIROS
Frota de Veiculos Automotores de Propriedade da Unidade Jurisdicionada

a) Legislacdo que regula a constituicdo e a forma de utilizacdo da frota de veiculos:
FUNDAMENTACAO LEGAL — Lei n° 9.503 de 23 de setembro de 1997.

NORMA DE PROCEDIMENTO GERAL NPG — APOIO ADMNISTRATIVO APA
NPG-APA-101 - CONTROLE DE UTILIZAGAO, CONDUGCAO E MANUTENGCAO DOS
VEICULOS RODOVIARIOS.

NPG-APA-113 MULTAS DE TRANSITO.

UO Responsavel: Setor de Apoio Administrativo — SEAPO

b) Importancia e impacto da frota de veiculos sobre as atividades da UJ:

Os veiculos sdo adaptados com equipamentos especiais como guinchos, elevadores e rodeiros para
realizacdo das atividades de manutengdo em via férrea e movimentacédo de trilhos e dormentes.

C) Quantidade de veiculos em uso ou na responsabilidade da UJ, discriminados por
grupos, segundo a classificacdo que lhes seja dada pela UJ (por exemplo, veiculos de
representacdo, veiculos de transporte institucional etc.), bem como sua totaliza¢ao por grupo e
geral:

VEICULOS DE MANUTENCAO

4 veiculos rodoviarios equipados com guincho;

3 veiculos rodoferroviarios equipados com plataforma, rodeiros e guincho.

d) Média anual de quilémetros rodados, por grupo de veiculos, segundo a classificacao
contida na letra “c” supra:
Veiculos rodoviarios: 12.000 km

Veiculos rodoferroviarios: 2.750 km.
Fonte: Formulario de Autorizacdo de Saida de Veiculos
Sistema de Gerenciamento de utilizagdo/movimentacéo de Veiculos — SIGEV.

UO Responsavel: Setor de Apoio Administrativo — SEAPO

e) Idade média da frota, por grupo de veiculos:
Veiculos rodoviarios: 28 anos

Veiculos rodoferroviarios: 15 anos.

UO Responsavel: Setor de Contabilidade e Patrim6nio — SECOP

f) Custos associados a manutencdo da frota (Por exemplo, gastos com combustiveis e
lubrificantes, revisGes periddicas, seguros obrigatorios, pessoal responsavel pela
administracgéo da frota, entre outros):

Veiculos rodoviarios: R$ 29.800,00

Veiculos rodoferroviarios: R$ 13.200,00.

UO’s Responsaveis: Setor de Apoio Administrativo — SEAPO e Setor de Oficina - SEOFI
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9) Plano de substitui¢do da frota:
Sim, ha previsdo de Requerimento de Abertura de Projetos para veiculos de manutengéo para o ano
de 2013.

h) Raz0es de escolha da aquisicdo em detrimento da locacgéo:

Quando da necessidade, hd mais de 10 anos, devido a peculiaridade da utilizacéo optou-se pela
aquisicdo de veiculos especiais.

UO Responsavel: Setor de Apoio Administrativo — SEAPO

) Estrutura de controles de que a UJ dispde para assegurar uma prestacdo eficiente e
econdmica do servigo de transporte:

A gestdo é realizada através dos seguintes controles:

Sistema de Gerenciamento de utilizagdo/movimentacéo de Veiculos — SIGEV.

Abastecimento através de Cartdo Corporativo em rede de postos credenciada.

Frota de Veiculos Automotores a Servi¢co da UJ, mas contratada de Terceiros

a) Estudos técnicos realizados para a op¢do pela terceirizacdo da frota e dos servigos de
transporte:

Renovacdo permanente da frota de veiculos automotores sejam camionetes ou de passeio,
eliminacdo da oficina de manutencéo e seus respectivos controles e insumos. Reducdo de pessoal da
oficina.

UO Responsavel: Setor de Apoio Administrativo — SEAPO

b) Nome e CNPJ da empresa contratada para a prestacao do servigo de transporte:

CRS - Comercial de Veiculos Ltda. / CNPJ 93969707-0001/91 e Rural Rental Service Ltda. / CNPJ
93.969.707-0001-91

UO Responsavel: Setor de Apoio Administrativo — SEAPO

c) Tipo de licitacdo efetuada, n° do contrato assinado, vigéncia do contrato, valor contratado e
valores pagos desde a contratacdo até o exercicio de referéncia do Relatério de Gestdo:

VALOR R$

CONTRATADO LICITACAO CONTRATO VIGENCIA CONTRATO ACUMULADO

CRS - Pregéo RS
COMERCIAL DE Presencial n° 01.120.031/2008 12 meses R$ 346.336,66 1.270.059 16
VEICULOS LTDA 034/2008. T

Pregao
RURAL RENTAL . o R$
SERVICE LTDA Eletrénico n 01.120.067/2010 12 meses R$ 260.000,00 430.483.95
297/2010
CRS - Pregéo R$
ANt (0]
COMERCIAL DE Eletrénico n 01.120.023/2009 12 meses R$ 394.686,72 1.364.227.54

VEICULOS LTDA 131/20009.

UO Responsavel: Setor de Apoio Administrativo — SEAPO
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d) Legislacdo que regula a constituicdo e a forma de utilizacao da frota de veiculos:

FUNDAMENTACAO LEGAL — Lei n° 9.503 de 23 de setembro de 1997.

NORMA DE PROCEDIEMNTO GERAL — APOIO ADMNISTRATIVO

NPG-APA-101: CONTROLE DE UTILIZACAO, CONDUCAO E MANUTENCAO DOS
VEICULOS RODOVIARIOS.

NPG-APA-113 MULTAS DE TRANSITO.

UO Responsavel: Setor de Apoio Administrativo — SEAPO

e) Importancia e impacto da frota de veiculos sobre as atividades da UJ;

Atender a mobilidade das diversas equipes de manutencado e de seguranca patrimonial ao longo da

via férrea e nas estagcdes do metro.
No deslocamento de pessoal nas atividades judiciais e administrativas
UO Responsavel: Setor de Apoio Administrativo — SEAPO

f) Quantidade de veiculos existentes, discriminados por grupos, segundo a classificacdo que
Ihes seja dada pela UJ (por exemplo, veiculos de representacdo, veiculos de transporte institucional

etc.), bem como sua totalizag&o por grupo e geral:

CONTRATADO UTILIZACAO QUANTIDADE DE VEICULOS

CRS - COMERCIAL DE VEICULOS LTDA

(Sem Motorista) Manutencéo 13 veiculos
RURAL RENTAL SERVICE LTDA (Sem P
. Seguranga 9 veiculos
Motorista)
CRS - COMERCIAL DE VEICULOS LTDA - . .
Administrativo 4 veiculos

(Com Motorista)

UO Responsavel: Setor de Apoio Administrativo — SEAPO

9) Média anual de quildmetros rodados, por grupo de veiculos, segundo a classificacao referida

no atendimento da letra “f” supra:

QUANTIDADE DE -
CONTRATADO VEICULOS MEDIA ANUAL KM
CRS - COMERCIAL DE VEICULOS LTDA 13 veiculos 157 364
(Sem Motorista)
RURAL RENTAL SERVICE LTDA 9 veiculos 86.097
CRS - COMERCIAL DE VEICULOS LTDA 4 veiculos 41429
( Com Motorista)

UO Responsavel: Setor de Apoio Administrativo — SEAPO
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h) Idade média anual, por grupo de veiculos:
CONTRATADO UTILIZAGAO IDADE MEDIA
CRS - COMERCIAL DE VEICULOS LTDA <
. Manutencao 3 anos
(Sem Motorista)
RURAL RENTAL SERVICE LTDA (Sem
. Seguranga 3 anos
Motorista)
CRS - COMERCIAL DE VEICULOS LTDA L
. Administrativo 3 anos
( Com Motorista)
UO Responséavel: Setor de Apoio Administrativo — SEAPO
i) Custos associados a manutencdo da frota (Por exemplo, gastos com combustiveis e

lubrificantes, revisdes periddicas, seguros obrigatérios, pessoal responsavel pela administracdo da
frota, entre outros), caso tais custos ndo estejam incluidos no contrato firmado:

QUANTIDADE DE CONSUMO EMPREGADOS
CONTRATADO VEICULOS COMBUSTIVEL TERCEIRIZADOS
CR§ - COMERCIAL DE
VEICULOS LTDA (Sem 13 veiculos R$ 53.110,00 0
Motorista)
RURAL RENTAL .
SERVICE LTDA 9 veiculos R$ 29.057,00 0
CR,S - COMERCIAL DE
VEICULOS LTDA (Com 4 veiculos R$ 0,00 4 Motoristas + 1 Supervisor
Motorista)

UO Responsavel: Setor de Apoio Administrativo — SEAPO

), Estrutura de controle existente na UJ para assegurar a prestacdo do servico de transporte de
forma eficiente e de acordo com a legislacédo vigente:

A gestdo é realizada através dos seguintes controles:
Sistema de Gerenciamento de utilizagdo/movimentacéo de Veiculos — SIGEV.
Abastecimento através de Cartdo Corporativo em rede de postos credenciada.

UO Responsavel: Setor de

Apoio Administrativo — SEAPO
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7.2 GESTAO DO PATRIMONIO IMOBILIARIO

7.2.1 Distribuicao Espacial dos Bens Imoveis de Uso Especial

Quadro A.7.1 - Distribuicdo Espacial dos Bens Imoveis de Uso Especial de Propriedade da

Uniao

LOCALIZACAO GEOGRAFICA

QUANTIDADE DE IMOVLEIS DE
PROPRIEDADE DA UNIAO DE
RESPONSABILIDADE DA UJ

EXERCICIO 2012 | EXERCICIO 2011

UF1

03 03

Municipio de Porto Alegre/RS

03 03

Municipio 2

€699

Municipio “n

BRASIL S

Municipio 1

Municipio 2

(331}

Municipio “n

Subtotal Brasil

03 03

PAIS 1

Cidade 1

Cidade 2

Cidade “n”

EXTERIOR N

Cidade 1

Cidade 2

Cidade “n”

Subtotal Exterior

Total (Brasil + Exterior)

03 03

Fonte: SECOP (Setor de Contabilidade e Patrimonio)

7.2.2 Distribuicdo Espacial dos Bens Imdveis Locados de Terceiros

N&o ocorreu neste periodo.

Quadro A.7.2 — Distribuicéo Espacial dos Bens Imoveis de Uso Especial Locados de Terceiros

- N.A.

7.2.3 Discriminacdo dos Bens Imdveis sob a Responsabilidade da UJ

126




Relatério de Gestdo 2012

® TRENSURB

Quadro A.7.3 — Discriminacao dos Bens Imoveis de Propriedade da Uniéo sob
Responsabilidade da UJ

Valor do Imovel Despesa no Exercicio
UG |RIP | Regime | EStadode
g Conservacao Valor Data da Valor Com Com
Historico | Avaliacdo | Reavaliado | Reformas | Manutencéo
275060 10 4 n/a n/a n/a R$ 0,00 R$ 0,00
Total R$ 0,00 R$ 0,00

Especificages:

Municipio de Porto Alegre — RS

Processo Administrativo TRENSURB - N° 1637/99

Processo SPU - GRU/RS N° 04902.001076/2008-13

Cessdo de Uso - Patio Diretor Pestana — RFFSA

Portaria N° 308/MPO, de 29.09.2008 - DOU, Se¢éo | de 1°. 10.2008

03 Terrenos - Area Total com Benfeitorias - 108.692.658 m2

Areal- 70.194.188m2, junto & Av. Ernesto Neugebauer, com:
Prédio - A - 634.00m?2
Prédio - B - 1.166.00m?
Registro de Iméveis de Porto Alegre - Matricula 154959

Area Il - 12.910.00mz2, nesga central com confrontacio com o lado Oeste da Area de Lazer da TRENSURB
Registro de Imoveis de Porto Alegre - Matricula 154960

Area 111 -25.588.47m2, nesga do lado Leste (antigo Deposito de Trilhos e Prédio da Estacio Diretor Pestana)
Registro de Imoveis de Porto Alegre - Matricula 154961

Anélise Critica:

e A Superintendéncia Comercial da TRENSURB est4 discutindo com a SPU/RS a melhor forma de obtencdo da
cessdo definitiva de uso ou aquisi¢do das &reas acima mencionadas.

e Busca-se conhecer o valor da area junto a CEF para analise da possibilidade de compra.

e Os valores registrados nas despesas de manutengao referem-se a taxa de coleta de lixo da érea.

e Em virtude de deficiéncias no Sistema de cadastro dos bens do Sistema de Gerenciamento dos Imoveis de Uso
Especial da Unido, os bens da TRENSURB néo estdo cadastrados no SPIUnet. As pendéncias para permitir 0s
registros estdo sendo tratadas em conformidade com o requerido no Acérddo 7273/2010 do TCU, 22 Camara.

OBS: H& um Unico bem cadastrado para teste, que serd retificado assim que o sistema for modificado.

Fonte: SECOP (Setor de Contabilidade e Patrimonio)

REGIME: E o regime de utilizacdo do imdvel formalizado com a Uniéo e a situacdo em que se encontra 0 processo de
regularizacdo do imovel, que deverd ser informado conforme a seguinte codificacdo:

1 - Aquicultura 12 — Em regularizacdo — Outros
2 — Arrendamento 13 — Entrega — Adm. Federal Direta
3 — Cessdo — Adm. Federal Indireta 14 — Esbulhado (Invadido)

4 — Cesséo — Outros 15 — Imével Funcional

5 — Cessdo — Prefeitura e Estados 16 — Irregular — Cessdo

6 — Cessdo Onerosa 17 — Irregular — Entrega

7 — Comodato 18 — Irregular — Outros

8 — Disponivel para Alienacao 20 — Locacéo para Terceiros

9 — Em processo de Alienacéo 21 — Uso em Servigo Publico
10 — Em regularizacéo — Cessdo 22 — Usufruto Indigena

11 — Em regularizacéo — Entrega 23 — Vago para Uso

ESTADO DE CONSERVACAO: estado em que se encontra o imdvel, segundo a seguinte classificacao:

1 - Novo 5 — Reparos Importantes

2 — Muito Bom 6 — Ruim

3—-Bom 7 — Muito Ruim (valor residual)
4 — Regular 8 — Sem Valor
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Andlise Critica:

Os bens patrimoniais da TRENSURB possuem registros que permitem sua localizagio. E
monitorado pelo Setor de Contabilidade e Patriménio (SECOP) nos sistemas informatizados
PLACOMP e SISPRO mddulo Patrimdnio (cadastro dos bens, de centro de custo, de valores e de
depreciacao), SICOB (localizacdo) e NOTES (informacGes de penhora); o inventéario fisico € feito
sempre que ha troca de comando nos setores e mandatoriamente ao final do exercicio; todos os bens
sdo identificados com plagquetas numeradas que sdo fixadas na incorporacdo do bem a TRENSURB,
assim como quando ha baixa patrimonial dos bens leiloados, doados, ressarcidos, etc. EXiste
controle de movimentacdo dos bens entre os setores, em que se emite termo de responsabilidade aos
chefes dos setores para a guarda dos bens moveis submetidos ao seu setor; na constatacdo de falta
de algum bem, é aberto processo administrativo para apuracdo de responsabilidades e
ressarcimentos. Os processos administrativos nos casos de furtos, roubos, perdas e danificagdes do
patrimonio, assim como doagdes sdo instruidos pelo rito recomendado na OSI DIRAF 001/2005.

Os descartes sdo identificados pela Comissdo Permanente de Avaliacdo de Bens Inserviveis, que 0s
relaciona e remete para deliberacdo da Diretoria Executiva (DIREX) e Conselho de Administracdo
(CONSAD). Posteriormente sua destinacao € tratada pela Geréncia de Suprimentos (GESUP).

Realizou-se conferéncia total nos bens patrimoniais por parte dos representantes de cada
area que fazem parte da Comissdo Especial para Inventariar os Bens Patrimoniais definidos pela
REP 0416/2012; houve leildao de bens mdveis conforme processos 0572/2012 e 2641/2009; houve
doacdo de bens moveis depreciados: doou-se veiculos para o Corpo de Bombeiros Voluntarios de
Butid e moveis (cadeiras, birés, armarios) para Prefeitura Municipal de Canoas e Associa¢do
Moradores Vila Bras.

A Administracdo atenta a convergéncia das Normas Brasileira de Contabilidade as Normas
Internacionais de Contabilidade adequou a melhoria do controle dos bens patrimoniais em
atendimento pleno das exigéncias advindas nas novas praticas contabeis adotadas no Brasil,
conforme as Leis 11.638/2007, 11.941/2009, e no cumprimento das obrigacfes acessorias e
tributarias, constantes nos pronunciamentos do CPC e Resolucdes do Conselho Federal de
Contabilidade, principalmente CPC 27 e ICPC 10.
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8 GESTAO DA TECNOLOGIA DA INFORMACAO E GESTAO DO CONHECIMENTO

8.1 GESTAO DA TECNOLOGIA DA INFORMACAO (TI)
Quadro A.8.1 — Gestdo da Tecnologia da Informacao da Unidade Jurisdicionada

Quesitos a serem avaliados

1. Em relacdo a estrutura de governanca corporativa e de Tl, a Alta Administracdo da Instituicio:

Aprovou e publicou plano estratégico institucional, que estd em vigor.

X | monitora os indicadores e metas presentes no plano estratégico institucional.

Responsabiliza-se pela avaliagdo e pelo estabelecimento das politicas de governancga, gestdo e uso corporativos de
Tl

aprovou e publicou a definicdo e distribuicdo de papéis e responsabilidades nas decisdes mais relevantes
quanto a gestdo e ao uso corporativos de TI.

aprovou e publicou as diretrizes para a formulagao sistematica de planos para gestao e uso corporativos de TI,
com foco na obtengao de resultados de negécio institucional.

aprovou e publicou as diretrizes para gestdo dos riscos aos quais 0 negocio esta exposto.

aprovou e publicou as diretrizes para gestdo da seguranca da informacg&o corporativa.

aprovou e publicou as diretrizes de avaliacdo do desempenho dos servicos de Tl junto as unidades usuarias em
termos de resultado de neg6cio institucional.

aprovou e publicou as diretrizes para avaliacdo da conformidade da gestdo e do uso de T1 aos requisitos
legais, regulatérios, contratuais, e as diretrizes e politicas externas a instituicao.

Designou formalmente um comité de TI para auxilid-la nas decisdes relativas a gestdo e ao uso corporativos de
TI.

Designou representantes de todas as areas relevantes para o negdcio institucional para compor o Comité de TI.

o B NINNNNNNENE

Monitora regularmente o funcionamento do Comité de TI.

2. Em relacdo ao desempenho institucional da gestédo e de uso corporativos de TI, a Alta Administragdo da
instituicdo:

X

Estabeleceu objetivos de gestdo e de uso corporativos de TI.

Estabeleceu indicadores de desempenho para cada objetivo de gestdo e de uso corporativos de TI.

Estabeleceu metas de desempenho da gestdo e do uso corporativos de TI, para 2012.

X
X
X

Estabeleceu os mecanismos de controle do cumprimento das metas de gestdo e de uso corporativos de TI.

Estabeleceu os mecanismos de gestdo dos riscos relacionados aos objetivos de gestdo e de uso corporativos de TI.

Aprovou, para 2012, plano de auditoria(s) interna(s) para avaliar os riscos considerados criticos para o negécio e a
eficacia dos respectivos controles.

Os indicadores e metas de T1 sdo monitorados.

XX

Acompanha os indicadores de resultado estratégicos dos principais sistemas de informagao e toma decisfes a
respeito quando as metas de resultado ndo sdo atingidas.

Nenhuma das opcdes anteriores descreve a situagdo desta institui¢ao.

3. Entre os temas relacionados a seguir, assinale aquele(s) em que foi realizada auditoria formal em 2012, por
iniciativa da propria instituicao:

Auditoria de governanca de T1I.

Auditoria de sistemas de informagé&o.

Auditoria de seguranc¢a da informacao.

Auditoria de contratos de TI.

Auditoria de dados.

Outra(s). Qual(is)?

N&o foi realizada auditoria de T1 de iniciativa da propria instituicdo em 2012.

4. Em relacdo ao PDTI (Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo) ou instrumento congénere:

A instituicdo ndo aprovou e nem publicou PDTI interna ou externamente.

X | Ainstituicdo aprovou e publicou PDTI interna ou externamente.
X | Aelaboragdo do PDTI conta com a participagdo das areas de negocio.
A elaboracéo do PDTI inclui a avaliacdo dos resultados de PDTIs anteriores.
X | O PDTI é elaborado com apoio do Comité de T1I.
X | O PDTI desdobra diretrizes estabelecida(s) em plano(s) estratégico(s) (p.ex. PEI, PETI etc.).
X | O PDTI é formalizado e publicado pelo dirigente maximo da instituicao.

O PDTI vincula as ag¢@es (atividades e projetos) de Tl a indicadores e metas de negécio.
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O PDTI vincula as a¢6es de T1 a indicadores e metas de servicos ao cidadao.

O PDTI relaciona as a¢6es de T1 priorizadas e as vincula ao orgamento de TI.

X | O PDTI é publicado na internet para livre acesso dos cidaddos. Se sim, informe a URL completa do PDTI:
http://www.sisp.gov.br/

5. Em relacdo a gestédo de informacao e conhecimento para o negdcio:

X | Os principais processos de negécio da instituicdo foram identificados e mapeados.

X | Ha sistemas de informacdo que ddo suporte aos principais processos de negdécio da instituicao.

Ha pelo menos um gestor, nas principais areas de negdcio, formalmente designado para cada sistema de
informacdo que da suporte ao respectivo processo de negécio.

6. Em relacéo a gestdo da seguranca da informacéo, a instituicdo implementou formalmente (aprovou e
publicou) os seguintes processos corporativos:

X | Inventario dos ativos de informacédo (dados, hardware, software e instalacdes).

Classificacdo da informacdo para o neg6cio (p.ex. divulgacdo ostensiva ou acesso restrito).

Analise dos riscos aos quais a informacdo critica para o negdcio esta submetida, considerando os objetivos de
disponibilidade, integridade, confidencialidade e autenticidade.

X | Gestdo dos incidentes de seguranca da informacéo.

7. Em relacéo as contrataces de servicos de TI: utilize a seguinte escala: (1) nunca (2) as vezes (3) usualmente (4)
sempre

(3) sdo feitos estudos técnicos preliminares para avaliar a viabilidade da contratagdo.

(3) nos autos sdo explicitadas as necessidades de neg6cio que se pretende atender com a contratagao.

(2) sdo adotadas métricas objetivas para mensuracédo de resultados do contrato.

(4) os pagamentos sdo feitos em fungdo da mensuragéo objetiva dos resultados entregues e aceitos.

(4) no caso de desenvolvimento de sistemas contratados, os artefatos recebidos sdo avaliados conforme padrfes
estabelecidos em contrato.

(4) no caso de desenvolvimento de sistemas contratados, ha processo de software definido que dé suporte aos termos
contratuais (protocolo e artefatos).

8. Em relacdo a Carta de Servigos ao Cidadado (Decreto 6.932/2009): (assinale apenas uma das opgdes abaixo)

O Decreto ndo é aplicavel a esta institui¢do e a Carta de Servigos ao Cidaddo ndo sera publicada.

Embora o Decreto ndo seja aplicavel a esta institui¢do, a Carta de Servicos ao Cidadédo serd publicada.

A instituigdo a publicard em 2013, sem incluir servigos mediados por T (e-Gov).

A instituigdo a publicarda em 2013 e incluird servigos mediados por T1 (e-Gov).

A instituicdo ja a publicou, mas ndo incluiu servigos mediados por Tl (e-Gov).

X | Ainstitui¢do ja a publicou e incluiu servi¢cos mediados por Tl (e-Gov).

9. Dos servigos que a UJ disponibiliza ao cidaddo, qual o percentual provido também por e-Gov?

X | Entre 1 e 40%.

Entre 41 e 60%.

Acima de 60%.

Né&o oferece servicos de governo eletrénico (e-Gov).

Comentarios

Registre abaixo seus comentarios acerca da presente pesquisa, incluindo criticas as questdes, alerta para situagdes
especiais ndo contempladas etc. Tais comentarios permitirdo analise mais adequada dos dados encaminhados e
melhorias para 0 proximo questionario.

Questdo 8 - Em relacdo a Carta de Servicos ao Cidaddo (Decreto 6.932/2009): Dos meios de comunica¢do
disponiveis aos usuarios do sistema TRENSURB tem-se 0 GUIA DO USUARIO que apresenta os principais servicos
como horario, tarifas, linha integracéo, intervalo entre trens entre outros e sdo distribuidos em todas as estacGes. Este
Guia atende aos requisitos do Decreto n° 6.932/2009. Portanto caracteriza-se como Carta de Servicos ao Cidaddo.

Fonte: GEINF (Geréncia de Informatica)
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9 GESTAO DO USO DOS RECURSOS RENOVAVEIS E SUSTENTABILIDADE

AMBIENTAL

9.1 GESTAO AMBIENTAL E LICITACOES SUSTENTAVEIS

Quadro A.9.1 - Gestdo Ambiental e Licitacbes Sustentaveis
Aspectos sobre a gestdo ambiental

Avaliacéo

LicitacGes Sustentaveis

3

1. A UJ tem incluido critérios de sustentabilidade ambiental em suas licitacdes
que levem em consideracdo os processos de extracdo ou fabricacdo, utilizagéo e
descarte dos produtos e matérias primas.

e Se houver concordancia com a afirmacdo acima, quais critérios de

sustentabilidade ambiental foram aplicados?

Nas licitacBGes para contratacOes de servicos de engenharia no que se refere a utilizacéo
e descarte de materiais é determinado para a execucdo dos servigos, que todos 0s
materiais deverdo ser armazenados em local apropriado, devendo ser abrigado e seco,
todo o entulho deve ser removido diariamente e transportado para destinagdo
adequada, ndo se admite o acimulo nas dependéncias da TRENSURB, bem como, a
contratada devera se responsabilizar pela limpeza permanente dos locais reformados.
Nas aquisi¢cbes que envolvem processos de extracdo, por exemplo, de pedra britada
para lastro ferroviario deve-se seguir as recomendacfes da NBR 5564/1991 da ABNT
(Via férrea - Lastro Padrao) e também, especificagdes técnicas de propriedade fisica e
de tolerancias.

2. Em uma andlise das aquisicdes dos ultimos cinco anos, os produtos
atualmente adquiridos pela unidade s@o produzidos com menor consumo de
matéria-prima e maior quantidade de contetido reciclavel.

A aquisicdo de produtos pela unidade é feita dando-se preferéncia aqueles fabricados
por fonte ndo poluidora bem como por materiais que ndo prejudicam a natureza (ex.
produtos de limpeza biodegradaveis).

3. Nos procedimentos licitatérios realizados pela unidade, tem sido considerada

a existéncia de certificacdo ambiental por parte das empresas participantes e

produtoras (ex: 1SO), como critério avaliativo ou mesmo condi¢do na aquisigdo

de produtos e servicos.

e Se houver concordancia com a afirmacdo acima, qual certificagdo ambiental tem
sido considerada nesses procedimentos?

Nos processos licitatérios de descarte, é exigéncia legal a apresentagdo das licencas

ambientais em atendimento no que segue:

Lubrificantes:

Autorizacdo da ANP, Licenca Ambiental de Coletor.

Resolucdo CONAMA 362/2005 — dispbe sobre as diretrizes para o recolhimento e

destinacéo de Oleo Lubrificante Usado ou Contaminado — OLUC. Portaria ANP 125-

Regulamenta a atividade de recolhimento, coleta e destinacdo final do d&leo

lubrificante usado ou contaminado. (Revogada pelas Resolugdes ANP n°s 17, 18,19, e

20. Efeitos a partir de 19.6.2009).

Portaria ANP 127- Regulamenta a atividade de coleta de 6leo lubrificante usado.

(Revogada pela Resolugdo ANP n° 20. Efeitos a partir de 19.6.2009).

Madeira:

Cumprimento da NBR 7511/2005 (especifica os requisitos e métodos de ensaio para

producdo e fornecimento de dormentes de madeira destinados a via férrea);

* Lei n® 7804/89 - Licenciamento Ambiental do Fornecedor;

* Lei n° 6938 de 31/08/1981 - necessidade de Cadastro Técnico Federal de Atividades

Potencialmente Poluidoras (dispGe sobre a Politica Nacional de Meio Ambiente).

« Portaria Interministerial n® 292 de 28/04/1989 - exigéncia de registro de produtos e

demais atividades ligadas ao setor (Disciplina as atividades relacionadas a preservagdo

de madeira, registro obrigatério no IBAMA de empresas de fabricagdo e comércio de

preservativos e preservacdo de madeiras);

*Instru¢do Normativa n® 132, de 10 de novembro de 2006 - restricdo de uso de alguns

produtos quimicos (Restri¢ao ao uso do Lindano e Pentaclorofenol);

Instrucdo Normativa IBAMA (IN) n® 5 de 20/10/1992 - estabelece e detalha o0s
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Aspectos sobre a gestdo ambiental

Licitacbes Sustentaveis

procedimentos para o registro de produtos preservativos de madeira (Disciplina os
procedimentos no cumprimento do estabelecido pela Portaria Interministerial n.
292/1989);

*Instrugdo Normativa n® 96/2006 - obrigacdo de registro no Cadastro Técnico Federal
de Instrumentos de Defesa Ambiental (revogada pela Instrucdo Normativa n. 31/2009
que dispde sobre o Cadastro Técnico Federal de Instrumentos de Defesa Ambiental);
*Portaria 253/06 - exigéncia ao fornecedor de DOF em substituicdo a ATPF, para o
controle de produtos e subprodutos de origem florestal;

*Resolucdo CONAMA 237/97 - exigéncia de Licenga de Operacdo do Fornecedor;
*Decreto Estadual n° 35.439, de 18 de agosto de 1994 - Regulamenta a obrigatoriedade
da manutencdo e da formacao de florestas proprias plantadas para os consumidores de
matéria-prima florestal; (Verificar Aplicabilidade).

*Lei Estadual n® 9519/92, de 21/01/92 - Cédigo Florestal do Rio Grande do Sul.

4. No ultimo exercicio, a unidade adquiriu bens/produtos que colaboram para o

menor consumo de energia e/ou agua (ex: torneiras automaticas, lampadas

econdmicas).

e Se houver concordancia com a afirmacdo acima, qual o impacto da aquisicao
desses produtos sobre o0 consumo de &gua e energia?

Substituicdo gradativa das Iampadas fluorescentes tubulares por LAmpada Tubular Led

100% recicladas, isentas de mercUrio, ndo necessitam de reator e com um consumo

aproximado de 1/8 das ldmpadas fluorescentes e com vida Gtil de até 50.000 horas.

Em 2012 foram executadas as instalages de um novo sistema de iluminacéo

automatizado em quatro plataformas das estagdes da TRENSURB, totalizando 12

estacOes desde 2009.

Além do acionamento seletivo e em horéarios determinados, otimizando o

aproveitamento da iluminacdo natural, foram substituidas as lampadas fluorescentes

de 40W com vida Gtil em torno de 7.000 horas por lampadas fluorescentes de 28W

com maior eficiéncia luminosa e com vida Gtil em torno de 22.000 horas.

Neste Gltimo contrato foram substituidas 900 l&mpadas resultando em uma redugdo de

10.800 W de poténcia instalada.

5. No altimo exercicio, a unidade adquiriu bens/produtos reciclados (ex: papel
reciclado).

e Se houver concordancia com a afirmacdo acima, quais foram os produtos
adquiridos?
Cartuchos e Toner remanufaturado.

O SERAM substituiu o papel dos Folders utilizados para distribuicdo no Projeto
Estacdo Educar (trem de montar) por papel reciclado.

6. No dltimo exercicio, a instituicdo adquiriu veiculos automotores mais
eficientes e menos poluentes ou que utilizam combustiveis alternativos.

e Se houver concordancia com a afirmacdo acima, este critério especifico utilizado
foi incluido no procedimento licitatorio?

Locagdo de veiculos automotores bicombustiveis.

Avaliacéo
1 2 3 415
X
X
Sim ( X) Nédo( )

7. Existe uma preferéncia pela aquisicdo de bens/produtos passiveis de

reutilizacdo, reciclagem ou reabastecimento (refil e/ou recarga).

e  Se houver concordancia com a afirmacéo acima, como essa preferéncia tem sido

manifestada nos procedimentos licitatérios? X

Tintas remanufaturadas para impressoras, lampadas de led. As descri¢cbes fazem parte

do objeto no projeto basico.

8. Para a aquisicdo de bens e produtos sdo levados em conta os aspectos de

durabilidade e qualidade de tais bens e produtos. X
9. Os projetos basicos ou executivos, na contratacdo de obras e servicos de

engenharia, possuem exigéncias que levem a economia da manutencdo e

operacionaliza¢do da edificacdo, a redugdo do consumo de energia e 4gua e a

utilizac8o de tecnologias e materiais gue reduzam o impacto ambiental.

10. Na unidade ocorre separacao dos residuos reciclaveis descartados, bem como

sua destinacdo, como referido no Decreto n° 5.940/2006. X
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Aspectos sobre a gestdo ambiental Avaliagado

LicitacOes Sustentaveis 1 2 3 4|5

Em 2012 foram encaminhadas para reciclagem 45.5 toneladas de residuos
através do Programa de Coleta Seletiva da TRENSURB, o qual foi instituido em
2007.

11.Nos ultimos exercicios, a UJ promoveu campanhas entre os servidores
visando a diminuir o consumo de &gua e energia elétrica.
e Se houver concordancia com a afirmacdo acima, como se procedeu a essa
campanha (palestras, folders, comunicac@es oficiais, etc.)?
A TRENSURB tem como estratégia buscar sua sustentabilidade, sendo uma das a¢Ges
0 gerenciamento das contas de agua e luz, com acompanhamento dos gestores.
Campanhas visando a diminuicdo o consumo de agua e energia elétrica, sdo
desenvolvidas constantemente, como exemplo, no Dia Mundial da Agua houve a
distribuicdo de materiais gréaficos mostrando estatisticas e chamando atengdo para as
diferentes utilidades da agua, também foram realizadas acGes em parceria com o X
Greenpeace ¢ lancada matéria especial no Jornal interno com titulo: “Vocé limpa a
agua? Além disto, foram apresentados filmes, realizadas palestras e exposicfes que
marcaram o Dia Mundial da Agua na TRENSURB.
A TRENSURB até 2012 possuia um Grupo de Trabalho de Gestdo Ambiental que
desenvolvia campanhas constantes de conscientiza¢do, quanto ao consumo de energia
desenvolveu uma “Blits” no qual o objetivo foi entregar etiqueta de porta, em papel
reciclavel, com dicas de economia que trazia os dizeres: “Seja agente faca: apague as
luzes ao sair da sala, desligue os computadores...”. Também foi realizada palestra aos
empregados tratando da Eficientizacdo Energética em casa e no trabalho. Porém como
evolucdo a empresa criou o Setor de Responsabilidade Socioambiental (SERAM) a
qual a partir de 2012 d& continuidade e amplia as atividades do GTGA.

12.Nos ultimos exercicios, a UJ promoveu campanhas de conscientizacdo da
necessidade de prote¢do do meio ambiente e preservacdo de recursos naturais
voltadas para os seus servidores.

e Se houver concordancia com a afirmagdo acima, como se procedeu a essa
campanha (palestras, folders, comunicages oficiais, etc.)?

Balango Socioambiental editado desde 2000 possui edi¢do anual, demonstrando todas
as acOes socioambientais realizadas pela TRENSURB. Anualmente o Seminério de
Etica, Responsabilidade Social e Meio Ambiente conta com um conjunto de palestras X
e vem sendo realizado desde 2009, neste mesmo ano foi inaugurado o “Ecoponto”,
que é utilizado para a coleta de 6leo de cozinha, pilhas e baterias. A Intranet e o
informativo interno — Noticias TRENSURB, levam a conhecimentos do publico
interno e visitantes, as a¢fes desenvolvidas pela TRENSURB que visam conscientizar
a necessidade de prote¢do do meio ambiente e preservacdo de recursos naturais, além
de outros temas.

Consideracdes Gerais:
Os quesitos foram respondidos pela area de Suprimentos, pela Comissdo Permanente de Licitacdo e o Setor de
Responsabilidade Socioambiental.

LEGENDA

Niveis de Avaliag&o:

(1) Totalmente invalida: Significa que o fundamento descrito na afirmativa é integralmente ndo aplicado no contexto da UJ.

(2) Parcialmente invalida: Significa que o fundamento descrito na afirmativa é parcialmente aplicado no contexto da UJ, porém, em
sua minoria.

(3) Neutra: Significa que ndo ha como afirmar a proporcéao de aplicagdo do fundamento descrito na afirmativa no contexto da UJ.

(4) Parcialmente valida: Significa que o fundamento descrito na afirmativa é parcialmente aplicado no contexto da UJ, porém, em
sua maioria.

(5) Totalmente valida: Significa que o fundamento descrito na afirmativa é integralmente aplicado no contexto da UJ.
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9.2 CONSUMO DE PAPEL, ENERGIA ELETRICA E AGUA

A TRENSURB tem como estratégia buscar sua sustentabilidade, sendo uma das agdes o
gerenciamento das contas de agua e luz, com acompanhamento dos gestores.

Campanhas visando a diminui¢do o consumo de &gua e energia elétrica, sdo desenvolvidas
constantemente, como exemplo, no Dia Mundial da Agua houve a distribuicio de materiais graficos
mostrando estatisticas e chamando atengdo para as diferentes utilidades da agua, também foram
realizadas acGes em parceria com o Greenpeace e lancada matéria especial no Jornal interno com
titulo: “Vocé limpa a agua? Além disto, foram apresentados filmes, realizadas palestras e
exposicdes que marcaram o Dia Mundial da Agua na TRENSURB.

A TRENSURB até 2012 possuia um Grupo de Trabalho de Gestdo Ambiental que
desenvolvia campanhas constantes de conscientizacdo, quanto ao consumo de energia desenvolveu
uma “Blits” no qual o objetivo foi entregar etiqueta de porta, em papel reciclavel, com dicas de
economia que trazia os dizeres: “Seja agente faga: apague as luzes ao sair da sala, desligue os
computadores...”. Também foi realizada palestra aos empregados tratando da Eficientizacdao
Energética em casa e no trabalho. Porém como evolucdo a empresa criou o Setor de
Responsabilidade Socioambiental (SERAM) a qual a partir de 2012 da continuidade e amplia as

atividades do GTGA.

Quadro A.9.2 - Consumo de Papel, Energia Elétrica e Agua
Valores em R$ 1,00

Adesdo a Programas de Sustentabilidade

Nome do Programa Ano de Adeséo Resultados

Agenda Ambiental na Administracdo Publica (A3P) 2011 Comisséo interna constituida por Resolugdo
da Presidéncia para Implementagdo do
programa A3P.

Criagdo do Setor de Responsabilidade
Socioambiental (SERAM) que tem como
principal atribuicdo estabelecer as politicas
social e ambiental, além de acompanha-las e
monitora-las através de agdes que busquem a
sustentabilidade nestes contextos.

Coleta seletiva. Descarte ecoldgico de

lampadas fluorescentes.

Campanhas: Seminario de Etica,
Responsabilidade Social e Meio Ambiente
(anual).

Lancamento da campanha “A mudanca

comega em nds”. Conscientizacdo para a
mudanca comportamental quanto aos habitos
relacionados a energia elétrica.

Quantidade | Valor
: Exercicios
REEIEDCHBIED =rp 2011 2010 2012 2011 2010
Papel (cento) 2.600 8100 | 18.600 R$4.739,00 R$14.060,00 R$31.290,00
Agua 285293 | 303628 | 56758 | R$997.920,43 | R$1.131.784,62 | R$ 796.019,41
Energia Elétrica 7450674 | 6611317 | 6092736 | R$ 3.022.343,68 | R$ 2.256.215,84 | R$ 2.132.014,77
PO I RIS ININSNY Total | R$4.025.003,11 | R$ 3.402.060,46 | R$ 2.950.324,18

Fonte: SERAM (Setor de Responsabilidade Socioambiental) e GESUP (Geréncia de Suprimentos)
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10 CONFORMIDADE E TRATAMENTO DE DISPOSICOES LEGAIS E NORMATIVAS

10.1 DELIBERAC}@ES DO TCU E DO OCI ATENDIDAS NO EXERCICIO
Quadro A.10.1 - Cumprimento das Deliberacdes do TCU Atendidas no Exercicio

Unidade Jurisdicionada

Denominagéo completa: Cadigo SIORG

Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A 958

Deliberacoes do TCU

Deliberac6es expedidas pelo TCU

Ordem Processo Acérdéo Item Tipo Comunicacao Expedida
1 026.291/2008-6 756/2012 PL 1.8 DE 0f.264/2012-TCU/SECOB-4
Orgao/entidade objeto da determinagio e/ou recomendagio Cadigo SIORG
Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A 958

Descricéo da Deliberagéo:

1.8 Determinar & TRENSURB que, doravante, ao dar cumprimento ao item 9.3.2 do Acorddo 2.450/2007 — Plenério,
mantenha a documentacdo elaborada em seu poder, a qual podera ser requisitada pelo Tribunal oportunamente.

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacéo Cdédigo SIORG

SUDEX/GEPRO 958

Sintese da providéncia adotada:

Enviado para conhecimento da area responsavel pelo SICAU (Sistema de Controle de Auditoria) da referida decisao.

Sintese dos resultados obtidos

ATENDIMENTO TOTAL

Andlise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adocéo de providéncias pelo gestor

Unidade Jurisdicionada

Denominagdo completa: Cddigo SIORG

Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A 958

Deliberagfes do TCU

Deliberac6es expedidas pelo TCU

Ordem Processo Acérdao Item Tipo Comunicacdo Expedida
2 014.182/2011-4 | 3001/2012 1°Camara 9.3 DE Of. 593/2012-TCU/SECEX-RS
Orgéaol/entidade objeto da determinacéo e/ou recomendag&o Cddigo SIORG
Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A 958

Descricéo da Deliberagdo:

9.3. Autorizar a realizacdo de auditoria na Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A. (TRENSURB) pela Secex-
RS para avaliar os controles internos desenvolvidos na unidade juridica para a conducdo e 0o acompanhamento dos
processos trabalhistas.

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacéo Cddigo SIORG

GEJUR 958

Sintese da providéncia adotada:

A Auditoria foi realizada no més de agosto/2012 pelos Auditores Federais de Controle Externo, onde foram
disponibilizados os documento necessarios para a realizagdo da mesma.

Sintese dos resultados obtidos

ATENDIMENTO TOTAL

Andlise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adocdo de providéncias pelo gestor
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10.1.2 Deliberacgdes do TCU Pendentes de Atendimento ao Final do Exercicio

Quadro A.10.2 - Situacéo das deliberacdes do TCU que permanecem pendentes de
atendimento no exercicio

Unidade Jurisdicionada

Denominagéo completa: Codigo SIORG

Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A 958

Deliberagfes do TCU

Deliberacoes expedidas pelo TCU

Ordem Processo Acérdao Item Tipo Comunicacdo Expedida

01 007.077/2010-6 3290/2010 2°C. 144 DE Of. 557/2010 TCU/SEMAG
Orgao/entidade objeto da determinacéo e/ou recomendacéo Cddigo SIORG
Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A. 958

Descricéo da Deliberacéo:

Dar conhecimento e adogdo de medidas do Ac6rddo 7273/2010 no item 1.4.4 que determinou @ CBTU e & TRENSURB
que facam inventario completo e individualizado de todos os bens imoveis ainda ndo cadastrados no SPIUnet, adotando
as providéncias legais e/ou administrativas cabiveis para sua regularizagéo juridica, de acordo com as caracteristicas
préprias de cada bem e de forma que eles se tornem aptos a serem cadastrados no SP1Unet. Ato continuo procedam aos
devidos cadastramentos dos imoveis no SPIUnet, na medida em que sua situacdo juridica for sendo regularizada,
informando a este Tribunal, nos préximos relatorios de gestdo, as medidas que estdo sendo adotadas.

Justificativa apresentada pelo seu ndo cumprimento

Setor responsavel pela implementacdo Cddigo SIORG

PRES e GECOP. 958

Justificativa para o seu ndo cumprimento:

a) Inventario dos bens Imdveis:

O Inventario de bens iméveis de 2012 foi entregue a Presidéncia e esta atualizado;

Estamos trabalhando com afinco na regularizagdo dos bens iméveis com pendéncias junto a cartorios, érgaos publicos
municipais, para termos o titulo definitivo de propriedade, nesta situacdo temos 88 imdveis em processo de
regularizagdo, 212 ja regularizados e 30 para regularizar.

b) Cadastramentos dos bens imdveis no SPIUnet:

Os bens imdveis da TRENSURB ndo estéo cadastrados no SPIUnet, em virtude de deficiéncias no Sistema de cadastro
dos bens do Sistema de Gerenciamento dos Imdveis de Uso Especial da Unido, pela situagdo e esclarecimentos abaixo.
Assuntos tratados na reunido que resultou o referido Acorddo TCU N° 7273/2010 continuam pendentes de atendimento
por parte da SPU/MP que impedem o registro no SPIUNET sdo eles:

“a) ndo ha no SPIUnet a possibilidade de cadastramento de alguns "Tipo do imovel, Tipo de vocagdo, Tipo de
estrutura e Fator KP, etc.” para casos tais como: passarelas, subestacdes, pontes, viadutos, etc. que representam a
realidade operacional da CBTU e da TRENSURB;”.

“b) durante a operagdo do SPIUnet, em diversos momentos ocorre a emissdo de mensagem informando que o tempo da
sessdo expirou. Tal fato ocorre sempre que 0 usuario necessite de um tempo superior a 9 ou 10 minutos para registrar
um imével. Sempre que o sistema cai, todos os dados informados sdo perdidos, exigindo que 0 processo seja
reiniciado;”

“c) ndo foi realizada uma verificagdo para atestar a existéncia dos bens advindos da Rede Ferrovidria Federal
cadastrados no Siafi. A auséncia desta verificagcdo causa inseguranga no servidor responsavel pelo cadastramento no
SPIUnet;”

“d) os bens que advém da antiga Rede Ferroviaria Federal e foram transferidos a TRENSURB e a CBTU ndo tem
documentagdo com numeragdo de registro de iméveis, o que impede o cadastramento no sistema.”

“f) os bens que ja foram contabilizados no Siafi e caso sejam cadastrados no SPIUnet irdo gerar duplicidade de
registro no Siafi; e”.

g) no SPIUnet, a "data da avaliagéo do imével! "deve ser sempre posterior a 1°/1/2000, sendo que muitos dos bens em
questdo foram avaliados em datas anteriores a esta.”.
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Andlise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adocéo de providéncias pelo gestor

a) O Prazo de atendimento depende dos agentes externos, muito embora, estamos trabalhando com afinco na
regularizacdo dos bens imdveis com pendéncias junto a cartdrios, 6rgdos publicos municipais, para termos o titulo
definitivo de propriedade, nesta situacdo temos 88 imdveis em processo de regularizacéo.

b) Quanto as melhorias no SPIUnet para que possamos efetuar os registros, a informacéo que temos da SPU conforme
registrado no ref. Acérddo é que a mesma esta aguardando orgcamento para poder fazer as alteragdes necessarias para
atender a nos e outros 6rgdos. A seguir transcrevemos o item 29 do Ac6rddo 3290/2010 — Processo 007.077.2010-6 que
descreve esta situacdo “Ouvida a versdo dos técnicos da CBTU e da Trensurb durante a reunido, esta Secretaria
realizou outra reunido com técnicos da SPU, tendo verificado que praticamente todas as alegagdes enumeradas nas
subalineas "a" a ""g" mencionadas tem fundamento. A SPU também informou, mediante o Oficio n° 542/SPU/MP, de 7
de julho de 2010, acostado as fis. 33 dos autos, que as acdes necessarias ao saneamento das pendéncias de registro
imobiliario da CBTU e da Trensurb, por se tratarem de problemas pontuais, exigem aumento nos custos de
manutencao do SPIUnet. Registrou que o desenvolvimento de um novo sistema para gestao dos bens da Unido aguarda
negociacao de um financiamento do Programa de Modernizacao da Gestao do Patrimdénio da Unido (PMGPU) com o
Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), cuja previsdo de execucdo é de quatro anos.” Sendo assim
concluimos que a providéncia para atendimento deste Ac6rddo esta dependendo diretamente da SPU, para tanto
reiterarmos nossas solicitacdes por meio da CE DIRAF 0046/2013 de 9 de maio de 2013 para Secretaria do Patriménio
da Unido —SPU solicitando agiliza¢do no processo de alteragdo do SP1Unet.

10.1.3 Recomendacbes do OCI Atendidas no Exercicio

Quadro A.10.3 — Relatdrio de Cumprimento das Recomendacdes do OCI

Unidade Jurisdicionada

Denominagéo completa: Cddigo SIORG

Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A 958

Recomendac6es do OCI

Recomendaces expedidas pelo OCI

Ordem Identificacdo do Relatério de Auditoria Item do RA Comunicacdo Expedida

e-mail/2012/GAB/CGU-

01 201203886 3.1.11 Regional/RS/CGU-PR -
Orgéaol/entidade objeto da recomendacéo Cddigo SIORG
Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A 958

Descricdo da Recomendacio:

Recomendamos que a empresa providencie o cadastro dos atos de admissdo no SISAC e encaminhe ao Controle
Interno a documentagdo comprobatdria no prazo de 60 (sessenta) dias, conforme previsto noart. 7° da IN/TCU n°
55/2007.

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacao Cddigo SIORG

Setor de Pessoal — SEPES 958

Sintese da providéncia adotada:

Implantada a rotina de disponibilizag8o das informagdes de admissdes e demissdes (SISAC) tanto em meio eletrdnico
guanto em meio fisico definindo como prazo maximo a entrega em 60 (sessenta) dias.

Sintese dos resultados obtidos

ATENDIMENTO TOTAL

Andlise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adogéo de providéncias pelo gestor
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Unidade Jurisdicionada

Denominacao completa: Cddigo SIORG

Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A 958

Recomendacgdes do OCI

Recomendacoes expedidas pelo OCI

Ordem Identificacdo do Relatério de Auditoria Item do RA Comunicagdo Expedida

e-mail/2012/GAB/CGU-

02 201203886 8211 Regional/RS/CGU-PR -
Orgéao/entidade objeto da recomendagio Cadigo SIORG
Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A 958

Descricdo da Recomendacdo:

Recomendamos a Unidade que adeque os seus mecanismos de controle interno, afetos a entrega das Declaragdes de Bens e Rendas,
de forma a assegurar o integral adimplemento das obrigagdes estabelecidas na Lein® 8.730/1993.

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacgao Cddigo SIORG

Setor de Pessoal — SEPES 958

Sintese da providéncia adotada:

O controle implementado para entrega anual das declaragdes de bens e rendas ou autorizagfes de acesso eletrénico destas no site da
Receita Federal do Brasil é realizado no formato manual. Gera-se um relatorio no Sistema de Recursos Humanos - Sigam Web onde
sdo identificados os empregados que ocuparam funcdo de confianca, cargo comissionado ou cargo de Diretor realiza-se uma
verificagcdo daqueles que entregaram a Declaragdo de Bens e Rendas ou autorizagdo de acesso eletronico a estas. Aqueles que ndo
entregaram realiza-se contato por e-mail e/ou por telefone. Os documentos entregues sdo arquivados no Setor de Pessoal.

Sintese dos resultados obtidos

ATENDIMENTO TOTAL

Andlise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adocéo de providéncias pelo gestor

Unidade Jurisdicionada

Denominagdo completa: Codigo SIORG

Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A 958

Recomendacoes do OCI

Recomendacdes expedidas pelo OCI

Identificacdo do Relatorio de

Ordem Auditoria Item do RA Comunicagéo Expedida
03 201203886 3211 e-mail/2012/GAB/CGU Regional/RS/CGU-PR -
Orgao/entidade objeto da recomendagéo Cadigo SIORG
Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A 958

Descricéo da Recomendacéo:

Recomendamos a TRENSURB que, para aqueles casos em que houve desatendimento da Lei n° 8.730/93, em relagdo a entrega das
declaragdes de bens e rendas cabiveis para o exercicio 2011, seja providenciada a entrega de tais declaracdes e o arquivamento das
mesmas junto & Unidade.

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacgao Cddigo SIORG

Setor de Pessoal — SEPES 958

Sintese da providéncia adotada:

No ano de 2011 foi seguida a recomendagdo de providenciar as declara¢fes ndo entregues do ano, bem como o arquivamento na
pasta funcional dos empregados.

Sintese dos resultados obtidos

ATENDIMENTO TOTAL

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adogédo de providéncias pelo gestor
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Unidade Jurisdicionada

Denominacao completa: Cddigo SIORG

Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A 958

Recomendacgdes do OCI

Recomendacoes expedidas pelo OCI

Ordem Identificacdo do Relatério de Auditoria Item do RA Comunicagdo Expedida

e-mail/2012/GAB/CGU-

04 201203886 4121 Regional/RS/CGU-PR -
Orgao/entidade objeto da recomendagéo Cadigo SIORG
Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A 958

Descricdo da Recomendacdo:

Recomendamos a Unidade que, doravante, se abstenha de utilizar sistematica de licitacdo diversa do Pregdo, quando se tratar de bens
e servicos comuns, a menos que reste caracterizada, em forma inequivoca, a inviabilidade de aplicagdo da referida modalidade
licitatoria.

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacao Cddigo SIORG

Comissdo Permanente de Licitaces - COPEL 958

Sintese da providéncia adotada:

Seguiremos a recomendagdo e doravante ndo adotaremos a sistematica de licitacdo diversa do pregdo, quando se tratar de bens e
Servicos comuns, a menos que reste caracterizada a inviabilidade de aplicagdo da referida modalidade licitatéria. Nos casos de bens e
servigos comuns, onde a modalidade a ser adotada deve ser preferencialmente pregdo eletrénico ou em Gltimo caso pregdo presencial
o referido processo serd enviado ao SECOM (Setor de Compras) para que este execute o procedimento licitatorio.

Sintese dos resultados obtidos

ATENDIMENTO TOTAL

Analise critica dos fatores positivos/negativos gue facilitaram/prejudicaram a adocédo de providéncias pelo gestor
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Unidade Jurisdicionada

Denominacao completa: Cddigo SIORG

Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A 958

Recomendacgdes do OCI

Recomendacoes expedidas pelo OCI

Ordem Identificacdo do Relatério de Auditoria Item do RA Comunicagao Expedida

e-mail/2012/GAB/CGU-

05 201203886 4221 Regional/RS/CGU-PR -
Orgéao/entidade objeto da recomendagio Cadigo SIORG
Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A 958

Descricdo da Recomendacdo:

Recomendamos a Unidade que, doravante, se abstenha de utilizar sistematica de licitagdo diversa do Pregdo Eletronico, quando se
tratar de bens e servigos comuns, a menos que reste caracterizada a inviabilidade de aplicagdo desta sistematica do Pregéo.

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacgao Cddigo SIORG

Setor de Compras - SECOM 958

Sintese da providéncia adotada:

Esta UO absteve-se de utilizar sistematica de licitagdo diversa do Pregdo Eletrdnico, para contratacdo de bens e servigos comuns,
excetuando-se 0s casos em que houve a inviabilidade de aplicagdo desta sistematica do Pregéo.

Sintese dos resultados obtidos

ATENDIMENTO TOTAL

Andlise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adoc¢do de providéncias pelo gestor

Unidade Jurisdicionada

Denominagdo completa: Cadigo SIORG

Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A 958

Recomendac6es do OCI

Recomendacdes expedidas pelo OCI

Ordem Identificacdo do Relatério de Auditoria Item do RA Comunicagao Expedida

e-mail/2012/GAB/CGU-

06 201203886 4231 Regional/RS/CGU-PR -
Orgéao/entidade objeto da recomendacéo Cadigo SIORG

Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A 958

Descricdo da Recomendacéo:

Recomendamos que a Empresa, por meio do Comité Gestor de Tecnologia da Informagéo, aprimore o processo de planejamento,
contratacdo e gestdo das solucdes de Tl adotadas no &mbito da TRENSURB.

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacao Cadigo SIORG

Geréncia de Informatica - GEINF 958

Sintese da providéncia adotada:

REP 0171/2011 — Constitui¢do do Comité Gestor de Tecnologia da Informacdo — CGTI.

Desde entdo o CGTI tem se reunido periodicamente com reunido registradas em Atas.

Pelas atribui¢des dadas ao CGTI e pelo conteido dos assuntos ja tratados, resumidos na tabela e atas das reunides, percebe-se que a
partir da orientacdo da CGU e em atendimento a REP 00171/2011 o processo de planejamento, contratagdo e gestdo das solugdes de
Tl a serem adotadas no &mbito da TRENSURB foi amplamente modificado. O CGTI é passagem obrigatoria dos processos de
contratacdo de solucbes de TI.

Sintese dos resultados obtidos

ATENDIMENTO TOTAL

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adocdo de providéncias pelo gestor
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Unidade Jurisdicionada

Denominacao completa: Cddigo SIORG

Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A 958

Recomendacgdes do OCI

Recomendacoes expedidas pelo OCI

Ordem Identificacdo do Relatério de Auditoria Item do RA Comunicagdo Expedida

e-mail/2012/GAB/CGU-

07 201203886 4321 Regional/RS/CGU-PR -
Orgéao/entidade objeto da recomendagio Cadigo SIORG
Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A 958

Descricdo da Recomendacdo:

Recomendamos a Unidade que, doravante, se abstenha de promover procedimentos licitatorios sem a precisa definicdo do objeto a
ser executado pela licitantes, nos termos do § 4°, do art. 7° da Lei 8.666/93.

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacio Cddigo SIORG

Comissdo Permanente de Licitaces - COPEL 958

Sintese da providéncia adotada:

Seguiremos a recomendagdo e doravante ndo promoveremos procedimentos licitatérios sem a precisa definicdo do objeto a ser
executado pelas licitantes. Orientaremos as areas demandantes que na elaboragdo do Projeto Bésico seja definido precisamente o
objeto a ser executado nos termos do § 4°, do art. 7° da Lei 8.666/93.

Sintese dos resultados obtidos

ATENDIMENTO TOTAL

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adogdo de providéncias pelo gestor

Unidade Jurisdicionada

Denominagdo completa: Cadigo SIORG

Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A 958

Recomendacoes do OCI

Recomendacdes expedidas pelo OCI

Ordem Identificacdo do Relatério de Auditoria Item do RA Comunicagao Expedida
e-mail/2012/GAB/CGU-
08 201203886 4321 Regional/RS/CGU-PR -
Orgao/entidade objeto da recomendagéo Cadigo SIORG
Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A 958

Descricéo da Recomendacéo:

Recomendamos ainda @ TRENSURB que somente promova contratagdes de obras e prestacdo de servicos mediante a prévia
elaboracdo de orgamento detalhado em planilhas que expressem a composicéo de todos 0s seus custos unitarios, nos termos do inc.
11, do 8§ 2°do art. 7° da Lei 8.666/93 c/c o inc. Il, do § 2° do art. 40 da Lei 8.666/93.

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacgao Cddigo SIORG

Comissdo Permanente de Licitagfes - COPEL 958

Sintese da providéncia adotada:

Seguiremos a recomendacdo e ndo promoveremos a contratacdo de obras e prestacdo de servicos sem a prévia elaboracdo de
orcamento detalhado em planilhas que expressem a composicdo de todos 0s seus custos unitarios. Orientaremos as areas
demandantes que na elaboracéo do Projeto Basico, visando a contratagdo de obras e prestacdo de servigos, sejam incluidas planilhas
orcamentarias que expressem a composicao de todos 0s custos unitarios, conforme os termos do inc. Il, do § 2° do art. 7° da Lei
8666/93 c/c o inc. |1, do § 2° do art. 40 da lei 8.666/93.

Sintese dos resultados obtidos

ATENDIMENTO TOTAL

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adogdo de providéncias pelo gestor
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Unidade Jurisdicionada

Denominagdo completa: Codigo SIORG

Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A 958

Recomendacoes do OCI

Recomendacdes expedidas pelo OCI

Ordem Ident|f|ca'go?o (.10 R_elatorlo e Item do RA Comunicacdo Expedida
uditoria
e-mail/2012/GAB/CGU-
09 201203886 4321 Regional/RS/CGU-PR -
Orgao/entidade objeto da recomendagéo Cadigo SIORG
Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A 958

Descricdo da Recomendacao:

Recomendamos a Unidade que se abstenha de fazer uso da rubrica “verba” em suas planilhas demonstrativas de servigos e
quantitativos, anexas aos instrumentos convocatdrios, exceto para itens orcamentarios especificos excepcionados pela jurisprudéncia
do TCU.

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacédo Cadigo SIORG

Comissdo Permanente de Licitaces - COPEL — Setor de Projetos - SEPRO 958

Sintese da providéncia adotada:

Seguiremos a recomendagdo e nos procedimentos licitatérios seguintes ndo utilizaremos a rubrica “verba” em planilhas
demonstrativas de servicos e quantitativos, anexas aos instrumentos convocatdrios. Orientaremos as areas demandantes para que na
elaboragdo do Projeto Basico se abstenham de fazer uso da rubrica “verba” em suas planilhas demonstrativas, exceto para itens
orcamentarios especificos excepcionados pelo TCU.

Sintese dos resultados obtidos

ATENDIMENTO TOTAL

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adogao de providéncias pelo gestor
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UNIDADE JURISDICIONADA

Denominagdo completa: Cadigo SIORG

Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A 958

Recomendacoes do OCI

Recomendacdes expedidas pelo OCI

Ordem Identificacdo do Relatério de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
e-mail/2012/GAB/CGU-
10 201203886 4321 Regional/RS/CGU-PR -
Orgao/entidade objeto da recomendagéo Cddigo SIORG
Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A 958

Descricdo da Recomendacao:

Recomendamos ainda & Unidade que, no caso especifico em andlise, realize a abertura dos itens tratados como “verba”, com o
objetivo de comprovar a compatibilidade dos valores contratados com pregos referenciais de mercado para 0s servicos e
quantitativos efetivamente executados.

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementagao Cddigo SIORG

Setor de Projetos - SEPRO 958

Sintese da providéncia adotada:

Os itens 3.1 e 3.2 da planilha de medicéo, respectivamente relativos a méo de obra e materiais utilizados na recuperacéo estrutural da
passarela estdo devidamente abertos com o objetivo de comprovar a compatibilidade dos valores contratados com precos referenciais
de mercado para os servigos efetivamente executados.

As fontes de consulta sdo SINAPI e PLEO, com base de julho /2011, o que d4 uma defasagem de 1,35% (mé&o de obra) e 1,21%
(materiais), em relagdo a data da contratacdo e execucdo dos servi¢os, novembro/2010.

Sintese dos resultados obtidos

ATENDIMENTO TOTAL

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adogdo de providéncias pelo gestor

UNIDADE JURISDICIONADA

Denominagdo completa: Cadigo SIORG

Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A 958

Recomendacoes do OCI

Recomendacdes expedidas pelo OCI

Ordem Identificacdo do Relatério de Auditoria Item do RA Comunicagao Expedida

e-mail/2012/GAB/CGU-

1 201203886 4322 Regional/RS/CGU-PR -
Orgao/entidade objeto da recomendagéo Cadigo SIORG
Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A 958

Descricéo da Recomendacéo:

Recomendamos a Unidade que, doravante, apense aos processos de Inexigibilidade de Licitacdo a justificativa do prego praticado,
conforme determinado pela Lei 8.666/93.

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacdo Cddigo SIORG

Setor de Compras - SECOM 958

Sintese da providéncia adotada:

Nos processos de Inexigibilidade de Licitagdo, conforme orientagdo vem sendo juntada ao processo a justificativa do prego praticado,
conforme determinado pela Lei 8.666/93.

Sintese dos resultados obtidos

ATENDIMENTO TOTAL

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adogdo de providéncias pelo gestor
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UNIDADE JURISDICIONADA

Denominacao completa: Cddigo SIORG

Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A 958

Recomendacgdes do OCI

Recomendacoes expedidas pelo OCI

Ordem Identificacdo do Relatério de Auditoria Item do RA Comunicagdo Expedida

e-mail/2012/GAB/CGU-

12 201203886 4322 Regional/RS/CGU-PR -
Orgao/entidade objeto da recomendagéo Cadigo SIORG
Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A 958

Descricdo da Recomendacdo:

Nos casos de Inexigibilidade de Licitacdo com fulcro no inc. | do art. 25 da Lei de LicitagGes (fornecedor exclusivo), recomendamos
que o atendimento ao comando legal referido seja realizado por meio da comparacdo da proposta apresentada com 0s precos
praticados pela futura contratada junto a outros entes publicos e/ou privados, ou por outros meios equivalentes, nos termos da
Orientagdo Normativa AGU n° 17.

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacao Cddigo SIORG

Setor de Compras - SECOM 958

Sintese da providéncia adotada:

Nos casos de Inexigibilidade de Licitagdo com fulcro no inc. | do art. 25 da Lei de Licitagdes (fornecedor exclusivo), tem-se
realizado a comparagdo da proposta apresentada com os precos praticados pela futura contratada junto a outros entes publicos e/ou
privados, ou por outros meios equivalentes, nos termos da Orienta¢gdo Normativa AGU n° 17.

Sintese dos resultados obtidos

ATENDIMENTO TOTAL

Analise critica dos fatores positivos/negativos gue facilitaram/prejudicaram a adocédo de providéncias pelo gestor
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UNIDADE JURISDICIONADA

Denominacdo completa: Cddigo SIORG

Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A 958

Recomendacgdes do OCI

Recomendacoes expedidas pelo OCI

Ordem Identificacdo do Relatério de Auditoria Item do RA Comunicagao Expedida

e-mail/2012/GAB/CGU-

13 201203886 4421 Regional/RS/CGU-PR -
Orgéao/entidade objeto da recomendagio Cadigo SIORG
Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A 958

Descricdo da Recomendacdo:

Recomendamos a Unidade que adeque a sua sistematica de controle da execugdo do Termo de Compromisso n° 001/09, de modo a
atender ao previsto no referido contrato em relagdo a suas atribuigdes e responsabilidades no processo de acompanhamento e
fiscalizag8o da execucédo do objeto

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacao Cddigo SIORG

Geréncia de Desenvolvimento e Engenharia - GEDEN 958

Sintese da providéncia adotada:

Conforme exposto, a partir de julho/2012, passamos a adotar 0 novo procedimento proposto no MO-130/2012, na presuncdo de que
assim estariamos atendendo o apontado pela CGU.

Ao final do M0O-041/2013, de 21.02.13, informamos o estégio atual das obras, em que "consta-se que do conjunto de 7 (sete)
contratos que asseguram a plena implementacéo do objeto firmado no Termo de Compromisso, 6 (seis) estdo totalmente concluidos e
disponibilizados aos respectivos usos, e o Unico pendente, tem previsdo de conclusdo em mar¢o/2013, com percentual executado de
91,29%.

Sintese dos resultados obtidos

ATENDIMENTO TOTAL

Andlise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adogdo de providéncias pelo gestor

UNIDADE JURISDICIONADA

Denominacdo completa: Cadigo SIORG

Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A 958

Recomendac6es do OCI

Recomendacoes expedidas pelo OCI

Ordem Identificagdo da Nota de Auditoria Item do NA Comunicacdo Expedida

e-mail/2012/GAB/CGU-

01 201203886/01 01 Regional/RS/CGU-PR -
Orgéao/entidade objeto da recomendagéo Cddigo SIORG

Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A 958

Descricdo da Recomendacdo:

Elaborar e implantar o Plano Estratégico ou Plano Diretor de Tecnologia da Informacéo — PETI ou PDTI da TRENSURB.

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacio Cadigo SIORG

Geréncia de Informética - GEINF 958

Sintese da providéncia adotada:

Informamos que o Plano Diretor de Tecnologia da Informacéo para a TRENSURB foi aprovado em reunido da Diretoria Executiva
realizada em 04/09/2012, conforme ata n°® 966, de acordo com CI SUDEX 0034/2012.

Sintese dos resultados obtidos

ATENDIMENTO TOTAL

Andlise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adocéo de providéncias pelo gestor
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UNIDADE JURISDICIONADA

Denominacao completa: Cddigo SIORG

Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A 958

Recomendacgdes do OCI

Recomendacoes expedidas pelo OCI

Ordem Identificagdo da Nota de Auditoria Item do NA Comunicagao Expedida

e-mail/2012/GAB/CGU-

02 201203886/01 03 Regional/RS/CGU-PR -
Orgéao/entidade objeto da recomendagio Cadigo SIORG
Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A 958

Descricdo da Recomendacdo:

Recomendamos que a TRENSURB busque alternativas para estabelecer um programa de manutencdo preventiva para o
equipamento ou a aquisi¢do de outro equipamento para evitar a descontinuidade dos servigos prestados.

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacgao Cddigo SIORG

Setor de Oficina - SEOFI 958

Sintese da providéncia adotada:

Reiteramos que, tecnicamente o sistema afetado pela avaria ndo necessita ser agregado a um plano de manutencéo preventiva, pois a
falha foi de natureza imprevista em um componente de alta confiabilidade. De qualquer forma incluiremos este item nos planos de
manutencéo programada destinados a este veiculo

Sintese dos resultados obtidos

ATENDIMENTO TOTAL

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adogao de providéncias pelo gestor

UNIDADE JURISDICIONADA

Denominagdo completa: Codigo SIORG

Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A 958

Recomendacoes do OCI

Recomendacdes expedidas pelo OCI

Ordem Identificagdo da Nota de Auditoria Item do NA Comunicagao Expedida
e-mail/2012/GAB/CGU-
03 201203886/01 03 Regional/RS/CGU-PR -
Orgao/entidade objeto da recomendagéo Cadigo SIORG
Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A 958

Descricéo da Recomendacéo:

Recomendamos a Unidade que, doravante, se abstenha de efetuar contratagbes por meio de dispensa emergencial de licitagéo,
quando for viavel a execucdo de contratacdo por meio de regular processo licitatorio.

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacgao Cddigo SIORG

Setor de Compras - SECOM 958

Sintese da providéncia adotada:

Informo que a emergencialidade da contratacédo é justificada pela Unidade Organizacional requerente no Projeto Basico, assim como
a contratacdo na forma emergencial e sua justificativa passam pelo aval da Geréncia Juridica (que emite parecer). Informo que
atenderemos a recomendacdo dada pela CGU de abster-nos de efetuar contratacBes por meio de dispensa emergencial de licitacdo
quando for viavel a execucdo de contratagdo por meio de regular processo licitatorio.

Sintese dos resultados obtidos

ATENDIMENTO TOTAL

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adocdo de providéncias pelo gestor
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UNIDADE JURISDICIONADA

Denominacao completa: Cddigo SIORG

Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A 958

Recomendacgdes do OCI

Recomendacoes expedidas pelo OCI

Ordem Identificagdo da Nota de Auditoria Item do NA Comunicagao Expedida
04 201203886/01 04 e-malI/2012/GAB/CFS5RU_-Reg|0naI/RS/CGU-
Orgéao/entidade objeto da recomendagio Cadigo SIORG
Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A 958

Descricdo da Recomendacdo:

Recomendamos a Unidade que, doravante, se abstenha de efetuar contratag6es por meio de inexigibilidade de licitacdo, em situagdes
que nao reste adequadamente caracterizada a natureza singular do objeto; e a notéria especializagdo do contratado.

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacgao Cddigo SIORG

Geréncia Juridica - GEJUR 958

Sintese da providéncia adotada:

Todavia compreendemos a divergéncia de interpretacdo formulada pela &rea técnica da Controladoria Geral da Unido, no item da
nota de auditoria supracitada e estamos acolhendo a recomendagdo de abster-se de efetuar contratages por meio de inexigibilidade
de licitacdo, em situacfes que ndo reste adequadamente caracterizada a natureza singular do objeto; e a notoria especializacdo do
contratado, de forma imediata

Sintese dos resultados obtidos

ATENDIMENTO TOTAL

Andlise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adocéo de providéncias pelo gestor

Unidade Jurisdicionada

Denominacdo completa: Cadigo SIORG

Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A 958

Recomendac6es do OCI

Recomendacoes expedidas pelo OCI

Ordem Identificagdo da Nota de Auditoria Item do NA Comunicagdo Expedida

e-mail/2012/GAB/CGU-

05 201203886/01 05 Regional/RS/CGU-PR -
Orgéao/entidade objeto da recomendagéo Cddigo SIORG

Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A 958

Descricdo da Recomendacdo:

Recomendamos a Unidade que se abstenha, doravante, de realizar despesas com comemoracdes e festividades, a menos que reste
configurada, em forma inequivoca, a relagdo direta entre tais eventos e os propositos institucionais da Unidade.

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacao Cadigo SIORG

Geréncia de Orcamento e Finangas - GEORF 958

Sintese da providéncia adotada:

Com relagdo a natureza das despesas passiveis de consecucdo, segundo as diretrizes e propositos institucionais da TRENSURB,
informamos que doravante a Empresa tomara as devidas precau¢des no sentido de ndo mais promover atividades de recreagdo e lazer,
gue visem uma maior integracdo da Empresa com os empregados, seus familiares, colaboradores e empresas terceirizadas.

Sintese dos resultados obtidos

ATENDIMENTO TOTAL

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adogao de providéncias pelo gestor
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10.1.4 Recomendacdes do OCI Pendentes de Atendimento ao Final do Exercicio

Quadro A.10.4 - Situacdo das Recomendactes do OCI que Permanecem Pendentes de
Atendimento no Exercicio

Unidade Jurisdicionada

Denominagéo completa: Codigo SIORG

Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A 958

Recomendacdes do OCI

Recomendac6es expedidas pelo OCI

Ordem Identificacdo do Relatério de Auditoria Item do RA Comunicacdo Expedida

e-mail/GAB/CGU-

01 201203886 2111 Regional/RS/CGU-PR-
A . . ~ Cadigo
Orgao/entidade objeto da recomendacao SIORG
Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A 958

Descricdo da Recomendacio:

Recomendamos & Unidade que envide esfor¢os na regularizagdo da situacdo dos Bens Iméveis de Uso Especial sob sua
responsabilidade, e no registro desses iméveis no sistema SPIUnet, de modo a atender, no menor prazo possivel, as
determinagdes contidas no Acorddo TCU n° 7273/2010 — 2% Camara.

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacdo Cddigo SIORG

Setor de Contabilidade - SECOP 958

Justificativa para o seu ndo cumprimento:

a) Inventario dos bens Imdveis:

O Inventario de bens iméveis de 2012 foi entregue a Presidéncia e esta atualizado.

Estamos trabalhando com afinco na regularizagdo dos bens iméveis com pendéncias junto a cartorios, érgaos publicos
municipais, para termos o titulo definitivo de propriedade, nesta situacdo temos 88 imdveis em processo de
regularizagdo, 212 ja regularizados e 30 para regularizar.

b) Cadastramentos dos bens imdveis no SPIUnet:

Os bens imdveis da TRENSURB ndo estdo cadastrados no SPIUnet, em virtude de deficiéncias no Sistema de cadastro
dos bens do Sistema de Gerenciamento dos Imdveis de Uso Especial da Unido, pelas situagdo e esclarecimentos abaixo.
Assuntos tratados na reunido que resultou o referido Acorddo TCU N° 7273/2010 continuam pendentes de atendimento
por parte da SPU/MP que impedem o registro no SPIUNET sdo eles:

“a) ndo ha no SPIUnet a possibilidade de cadastramento de alguns "Tipo do imovel, Tipo de vocacdo, Tipo de
estrutura e Fator KP, etc.” para casos tais como: passarelas, subestacGes, pontes, viadutos, etc. que representam a
realidade operacional da CBTU e da TRENSURB;”.

“b) durante a operacao do SPIUnet, em diversos momentos ocorre a emissao de mensagem informando que o tempo da
sessdo expirou. Tal fato ocorre sempre que o usuério necessite de um tempo superior a 9 ou 10 minutos para registrar
um imével. Sempre que o sistema cai, todos os dados informados sdo perdidos, exigindo que o processo seja
reiniciado,”

“c) ndo foi realizada uma verificagcdo para atestar a existéncia dos bens advindos da Rede Ferrovidaria Federal
cadastrados no Siafi. A auséncia desta verificagdo causa inseguranga no servidor responsavel pelo cadastramento no
SPIUnet;”

“d) os bens que advém da antiga Rede Ferrovidria Federal e foram transferidos a TRENSURB e a CBTU néo tem
documentacao com numeragdo de registro de imdveis, 0 que impede o cadastramento no sistema. ”

“f) os bens que ja foram contabilizados no Siafi e caso sejam cadastrados no SPIUnet irdo gerar duplicidade de
registro no Siafi; e”.

g) no SPIUnet, a "data da avaliagdo do imovel! ’deve ser sempre posterior a 1°/1/2000, sendo que muitos dos bens em
questdo foram avaliados em datas anteriores a esta.”

Andlise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adocao de providéncias pelo gestor

a) O Prazo de atendimento depende dos agentes externos, muito embora, estamos trabalhando com afinco na
regularizacdo dos bens imdveis com pendéncias junto a cartdrios, 6rgdos publicos municipais, para termos o titulo
definitivo de propriedade, nesta situacao temos 88 imdveis em processo de regularizagdo.

b) Quanto as melhorias no SP1Unet para que possamos efetuar os registros, a informagdo que temos da SPU conforme
registrado no ref. Acorddo é que a mesma estd aguardando orcamento para poder fazer as alteragbes necessarias para
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atender a nés e outros 6rgdos. A seguir transcrevemos o item 29 do Acérdao 3290/2010 — Processo 007.077.2010-6 que
descreve esta situagdo “Ouvida a versdo dos técnicos da CBTU e da Trensurb durante a reunido, esta Secretaria
realizou outra reunido com técnicos da SPU, tendo verificado que praticamente todas as alegagdes enumeradas nas
subalineas "a" a "g" mencionadas tem fundamento. A SPU também informou, mediante o Oficio n° 542/SPU/MP, de 7
de julho de 2010, acostado as fis. 33 dos autos, que as a¢les necessarias ao saneamento das pendéncias de registro
imobiliario da CBTU e da Trensurb, por se tratarem de problemas pontuais, exigem aumento nos custos de
manutencao do SPIUnet. Registrou que o desenvolvimento de um novo sistema para gestao dos bens da Unido aguarda
negociacao de um financiamento do Programa de Modernizacéo da Gestédo do Patriménio da Unido (PMGPU) com o
Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), cuja previsdo de execucdo € de quatro anos.” Sendo assim
concluimos que a providéncia para atendimento deste Acérddo estd dependendo diretamente da SPU, para tanto
reiterarmos nossas solicitacdes por meio da CE DIRAF 0046/2013 de 9 de maio de 2013 para Secretaria do Patriménio
da Unido —SPU solicitando agilizacdo no processo de alteragdo do SP1Unet.

Denominagéo completa: Cadigo SIORG
Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A 958
Recomendac6es do OCI
Recomendaces expedidas pelo OCI

Ordem Identificacdo da Nota de Auditoria Item do NA Comunicacdo Expedida
e-mail/2012/GAB/CGU-
02 201203886/01 02 Regional/RS/CGU-PR -
Orgéao/entidade objeto da recomendacéo Cédigo SIORG
Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A 958

Descricao da Recomendacéo:
Formalizar a Politica de Seguranca da Informag&o (PSI) e implementa-la por meio do Comité Gestor de Tecnologia da
Informacéo.

Providéncias Adotadas
Setor responsavel pela implementacéo Cddigo SIORG
Geréncia de Informética - GEINF 958

Justificativa para o seu ndo cumprimento:
O processo 3051/2012 referente a elaboracdo da Norma de Politica de Seguranca da Informacdo (NPG-INF-501), esta
tramitando internamente para aprovacao prevista em DIREX, no 1° semestre de 2013.

Andlise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adoc¢do de providéncias pelo gestor
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10.2 INFORMAGOES SOBRE A ATUACAO DA UNIDADE DE AUDITORIA INTERNA

A) ESTRUTURA E POSICIONAMENTO DA UNIDADE DE AUDITORIA NO
ORGANOGRAMA DA UJ;

Conforme Estatuto art. 43 a auditoria interna esta vinculada ao Conselho de Administracéo.
“Art. 43°- A TRENSURB tera em sua estrutura organizacional, uma unidade de Auditoria Interna,

vinculada diretamente ao Presidente do Conselho de Administracéo, sob a responsabilidade de
Chefe que somente sera admitido ou dispensado por proposta da Diretoria Executiva aprovada
pelo Conselho de Administracdo, vedada a delegagdo, em qualquer caso, a outro 6rgdo da
Sociedade.” (Organograma TRENSURB pagina 15).

B) TRABALHOS MAIS RELEVANTES REALIZADOS NO EXERCICIO E PRINCIPAIS
CONSTATACOES;

Relatorio n°: 337/12 — Folha de Pagamento

Areas Auditadas: DIRAF/GEREH/SEPES

Periodo: 02/01/2012 a 27/01//2012

Constatacoes:

4.1 — Incidéncia de Adicional de Periculosidade sobre Férias

Constatacdo (1): verificamos que o adicional de periculosidade pago durante o periodo aquisitivo
de férias ndo estd sendo computado, nos casos em que o empregado deixa de ganhar este adicional
no més de concessao das férias, em desacordo com o art. 142 § 6° da CLT.

4.2 — Rescisdes Contratuais

Constatacdo (1): verificamos que nas rescisdes complementares dos empregados demitidos em
abril/2008, dentre outras rescisdes examinadas, ndo foram recolhidos os valores referente ao FGTS
e INSS.

4.3 — Célculo de Feérias

Constatacdo (1): verificamos inconsisténcias nos pagamentos referentes as médias de horas extras
e DSR incidentes sobre férias em Jul/2011. Verificamos que as divergéncias encontradas nas horas
extras deve-se ao fato de que o sistema esta buscando o periodo aquisitivo divergente, ou seja, se 0
periodo aquisitivo era de 27/12/2009 a 26/12/2010 e o sistema efetuou o calculo de 16/10/2009 a
15/10/2010. Quanto ao descanso semanal remunerado - DSR o sistema ndo estd buscando o més
calendario de férias, nem o més de adiantamento de férias, nem a média do DSR.

Relatério n°: 338/12 - Balango de 31/12/2011
Area Auditada: DIRAF/GEORF/SECOP

Periodo: 01/02/2012 a 05/03/2012

Constatacgoes:

4.1.1 Assisténcia Médica - Plano Pré-pago

Constatacao (1): verificamos o prolongamento do saldo desta conta devido a falhas nos controles
internos e a auséncia de norma interna que discipline o cancelamento no caso de inadimplemento de
ex-empregados.
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4.1.2.1 Infracdes de Transito

Constatacao (1): verificamos a pendéncia de valores antigos nesta conta referente a infracdes de
transito, que por auséncia de uma planilha de controle de infrages ndo foi possivel identificar os
condutores.

4.2 — Adiantamento de Férias

Constatagdo (1): verificamos que ndo existe relatorio com a conciliagdo da conta de
Adiantamento de Férias.

4.3 — Adiantamento de Rescisdes

Constatacdo (1): verificamos a existéncia de valores pendentes a 3 anos nesta conta referente a
rescisdes complementares de ex-empregados pagas em abril de 2008, cujos encargos ndo foram
recolhidos, tampouco foi realizado o célculo pelo SEPES dos valores referentes a FGTS, INSS e
demais encargos sociais.

4.4 — Provisao para risco de Crédito — Adiantamento de salario, férias e outros.

Constatacdo (1): Verificamos a existéncia de valores provisionados na conta abaixo relacionada
cujo saldo refere-se a valores com possibilidade remota de recebimento, sem definicdo da natureza
do crédito, pensdo paga e valores a receber desde 2003.

4.5 — Adiantamento a Fornecedores

Constatacao (1): verificamos a existéncia de créditos pendentes de periodos anteriores referentes a
pagamento a maior, baixa parcial de impostos recolhidos e devolugdes de materiais.

Relatério n°: 339/12 — Contratos e Convénios
Areas Auditadas: DIRAF/GEORF/SEACO - GEJUR

Periodo: 12/03/12 a 13/04/12
Constatacoes:

4.1 Garantia Contratual

Constatacdo (1): No contrato abaixo assinado ndo restou consignado clausula de prestacdo de
garantia contratual, embora nos instrumentos convocatdrios houvesse tal previséo.

Constatacao (2): Verificamos que a empresa contratada utiliza equipamentos de valor significativo
na execucdo do objeto contratual que fazem parte do patriménio da TRENSURB sem um
documento formalizado de responsabilidade sobre o uso dos mesmos, fato que estd em desacordo
com a lei das licitacGes e gera risco de ndo haver ressarcimento caso acontega um sinistro.
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4.2 Termos de Cooperacgdo Firmados pela TRENSURB

Constatacao (1): Verificamos que os Termos de Cooperacao da Real e da Vianova, assinados em
agosto de 2011, estdo na METROPLAN para aprovagédo desde aquela data e ainda ndo retornaram
para a TRENSURB, situacdo que afeta o principio da publicidade e estd em desacordo com o artigo
116 da Lei 8.666/93, além de causar transtornos na execucdo do objeto avengado.

Constatacao (2): Auséncia do Termo de Encerramento Definitivo no processo 2070/2006 - Termo
de Cooperacdo com a METROPLAN, assinado em 28/12/2006, sendo a Ultima renovagdo assinada
em 28/12/20009.

4.3 Seguro Garantia

Processo 0465/2007 - Limpeza TUE’S

Constatacdo (1): Verificamos que o0 seguro garantia do contrato com a empresa vencedora do
certame ndo foi acionado quando a mesma faliu.

Constatagéo (2): Nos trabalhos de auditoria foi observado que nenhum seguro dos contratos que
utilizem méo de obra possui de forma clara a cobertura das obrigacdes trabalhistas da contratada no
caso de ocorrer inadimpléncia.

Relatorio n°: 340/12 — Rede Aérea

Areas Auditadas: DIROP/GESIS/SENERG
Periodo: 02/05/2012 a 12/07/2012
Constatacoes:

4.1 Veiculos da Manutencéo

Constatacdo (1): Verificamos que os veiculos de manutencdo apresentam claros sinais de
envelhecimento, com varios problemas de ordem operacional e de segurancga.

4.2. Manutenc0es nas obras civis que passam sobre a linha do trem

Constatacdo (1): Verificamos que a providéncia adotada ndo resolveu o problema, é evidente o
rapido desgaste no pavimento e em breve o local voltara a ter infiltracdo que novamente colocara
em risco a sustentacdo da rede aérea da TRENSURB, com a possibilidade de ocorréncia de queda
de placas de concreto nos cabos, por exemplo.

4.3 Desenergizacgéo da via (NR-10)

Constatacdo (1): Constatamos que na pratica existe um cumprimento parcial da norma, dos seis
procedimentos, efetivamente trés sdo realizados: seccionamento, constatagdo da auséncia de tenséo
e 0 aterramento temporario. O conceito existente é de apenas desligamento.

4.4. Piso das oficinas do SENERG

Constatacao (1): O piso térreo do prédio onde se localiza o Setor de Energia — SENERG apresenta
afundamento acentuado, situacdo que gera inseguranca aos empregados e risco de danos as fiacbes
elétricas.
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4.5 Roupas FR (fire resistence) para uso em instalacoes elétricas

Constatacao (1): Verificamos que ndo existe um estudo da resisténcia das vestimentas utilizadas
pelos empregados da empresa nos servicos em areas de risco elétrico, contrariando a Portaria
205/2011 do Ministério do Trabalho.

4.6 Indicadores - SENERG

Constatacao (1): Constatamos que néo foi realizada pericia técnica no TUE 104, o primeiro trem a
ser envolvido no episddio. Este ficou parado na via durante todo o trabalho de restabelecimento da
rede aérea sem o setor responsavel pelo conserto ser acionado pelo centro de controle.

Constatacdo (2): Verificamos que 40% das proposicdes definidas continuam com prazo de
atendimento pendente, situacdo que gera risco de acontecer as mesmas falhas na execucéo das acdes
em situacOes de emergéncia operacional.

4.7. Cursos de Capacitacdo Técnica para empregados do SENERG
Constatacdo (1): Constatamos que 42% da equipe do SENERG estdo desatualizada nos cursos
essenciais para trabalhos em instalacdes elétricas, contrariando o item 10.8.8.2 da Norma NR10.

Relatorio n°: 341/2012 — Via Permanente
Area Auditada: DIROP/GEMAN/SEVIP
Periodo: 01/08/2012 a 15/10/2012
Equipe: 01 auditor

Constatacoes

4.1. Estrutura da SEVIP

Constatacdo (1): Verificamos que o efetivo de pessoal da SEVIP (principalmente com relacdo a
técnicos em estradas) esta aquém da necessidade para o cumprimento de suas atribui¢6es definidas
no Regimento Interno da TRENSURB, fato que pode prejudicar a qualidade da fiscalizacdo nos
trabalhos de manutencéo da via.

4.2. Material sobre a via corrida

Constatacdo (1): Verificamos que ndo existe protecdo da via contra o material depositado sob a
guarda da associacdo (lixo reciclavel), situacdo que compromete a manutencdo da SEVIP. O lixo
acaba sendo jogado nos trilhos, principalmente em dias de chuva, contaminando o lastro da linha
férrea.

4.3 Acesso a via na Estacdo Farrapos -SEMAP

Constatacao (1): Verificamos que na plataforma da Estacdo Farrapos ndo existe portdo na escada
gue da acesso a via sentido sul, condicdo que facilita a entrada de pessoas estranhas na linha do
trem.

4.4 Veiculos da manutencéo

Constatacdo (1): O veiculo Socadora Plasser, por problemas de pecas de reposicdo e idade
avancada, ndo esta realizando a correcdo geométrica pesada da via permanente, situacdo que
impede o servigo de nivelamento e alinhamento da via e prejudica a manuten¢do do SEVIP como
um todo. Importante observar que a vida Util desse veiculo ja excedeu em mais de dez anos.
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4.5. Bacia rodo ferroviaria

Constatacao (1): Verificamos a existéncia de uma comporta junto a casa de bombas que da vazao a
todo volume de agua da area do DC Navegantes (volume esse de responsabilidade da administracdo
municipal). O fato é que a estrutura ndo foi projetada para suportar o esgotamento pluvial dessa
regido e sim a 4gua que entra apenas na area limitrofe do trem. A mesma comporta também recebe
grande volume de residuos clandestinos, muitos oriundos de empresas de produtos quimicos, além
do lixo das ruas que fica alojado junto as bombas de drenagem.

Constatacao (2): O local da casa de bombas possui cdmeras de seguranca que sdo importantes para
o registro de qualquer acontecimento no seu interior, porém nao dificultam a entrada de meliantes.
Verificamos que basta utilizar uma pequena escada para qualquer pessoa entrar nas dependéncias da
TRENSURB.

4.6. Equipamentos de Protecéo Individual

Constatacao (1): Auséncia de utilizacdo de EPI nas atividades de manutencdo da via permanente
guanto a substituicdo de trilhos (corte solda e esmerilhamento — Trabalho a Quente). Os
trabalhadores utilizam em tempo ndo integral apenas éculos de protecdo que protege somente a
visdo, o rosto fica descoberto.

Relatorio n°: 342/2012 - Indicadores
Area Auditada: GEPLA/SEPLA
Periodo: 03/09/2012 a 18/10/2012
Equipe: 1 auditor

Constatacoes:

4.1. Indicador “Indice de Satisfacio Geral dos Usuarios”
Constatacdo (1): Consta atualizado no Sistema de Gestdo Estratégica (SGE) até 30/11/2011.
4.2 Indicador “Receita por Passageiro”

Constatacdo (1): No calculo do referido indicador vem sendo utilizada, de forma inadequada, a
informacdo do ndmero de bilhetes vendidos quando o adequado seria 0 numero de passageiros
transportados.

Constatacdo (2): O referido indicador possui como UO responsavel o Setor de Contabilidade
(SECOP), sendo que o mesmo apenas fornece as varidveis para o calculo do indicador, ndo
possuindo nenhuma geréncia sobre o mesmo.

4.3. Indicador “Custo por Passageiro”

Constatacdo (1): No célculo do referido indicador vem sendo utilizada, de forma inadequada, a
informagdo do numero de bilhetes vendidos quando o adequado seria 0 numero de passageiros
transportados.

Constatagdo (2): O referido indicador possui como UO responsavel o Setor de Contabilidade
(SECOP), sendo que o mesmo apenas fornece as varidveis para o céalculo do indicador, ndo
possuindo nenhuma geréncia sobre 0 mesmo.
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4.4, Indice de Satisfacio dos Empregados

Constatacdo (1): Falta a atualizacdo do resultado da pesquisa de clima organizacional no Sistema
de Gestdo Estratégica (SGE), visto que o ano de 2012 esta sem informacoes.

Constatacao (2): Falta a publicagéo do resultado da pesquisa de clima organizacional no painel
“gestdo a vista”, localizado no sagudo do prédio administrativo da TRENSURB.

4.5 Unidades organizacionais sem indicadores do subtipo “gestio”

Constatacdo (1): Verificamos que algumas UO’s ndo apresentam indicadores do subtipo gestao,
constando apenas informagdes vinculadas aos demais subtipos. Como exemplos, citamos abaixo
unidades que apresentam somente “Qt. Horas-Extras” e “Qt. Periculosidade™.

Constatacao (2): Verificamos que algumas UO’s possuem indicadores do tipo “setorial” e subtipo
“gestdo”, sendo que tais indicadores ndo apresentam dados relacionados a gestdo da area. Como
exemplos, os indicadores “receita por passageiro” e “custo por passageiro”, tratados como subtipo
“gestdo” da SECOP, apresentam dados que poderiam ser enquadrados no tipo “global” e subtipo

“financeiro”.

Relatério n°: 343/2012 — Licitacbes e Compras
Area Auditada: DIRAF/GESUP/SECOM- COPEL
Periodo: 05/11/2012 a 18/12/12

Equipe: 1 auditor

Constatacoes:

4.1. Divergéncia no valor do edital X planilha

Constatacdo (1): Verificamos que no processo de tomada de precos 2472/12, que trata da
contratacdo de servicos de engenharia para a substituicdo da cobertura, recuperacao estrutural de
pilares e pintura da estacdo Esteio, o valor do edital (fl. 175), ndo confere com a planilha anexa ao
mesmo (fl. 188). Tal divergéncia ocasionou a desclassificagdo indevida do licitante Engear
Engenharia e Construcdes Ltda (fl. 659), tendo sido revertida ap6s recurso administrativo da mesma
(fl. 669).

4.2 Contratacao por dispensa devido a auséncia de um contrato vigente para a demanda
Constatacdo (1): Constatamos que o processo de dispensa 2287/12, que trata de operacdo
emergencial por 6nibus (alagamento da bacia rodoferroviaria), foi efetuado por ndo haver um
contrato vigente para atendimento da demanda, pois se refere a uma situacao recorrente.

4.3 Falta de registro dos processos no sistema Lotus Notes

Constatacdo (1): Os processos licitatorios das modalidades convite, tomada de precos e
concorréncia, bem como as atas de reunido, que sdo da responsabilidade da COPEL, ndo estéo
sendo registrados no sistema de acompanhamento de processos do Lotus Notes.

Relatdrio n°: 344/2012 — Material Rodante
Area Auditada: DIROP/GEMAN/SEOFI
Periodo: 05/11/2012 a 18/12/2012
Equipe: 1 auditor

Constatacoes:
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4.1. Manutencdo da nova frota

Constatacdo (1): Verificamos que a estrutura atual do SEOFI ndo estd preparada para receber a
manutencao dos novos trens. E indispensavel a preparacio do setor para o novo desafio de manter a
frota em operacdo e para isso deve haver um rigoroso processo de planejamento que responda
efetivamente aos fortes investimentos necessarios, visto que o primeiro trem ja chegard em meados
de 2014 e um trabalho dessa magnitude demanda um tempo consideravel.

4.2. Bolsas de Ar

Constatacao (1): Constatamos que a vida util das bolsas de ar ja passou em mais de 10 anos, visto
que as existentes nas composic¢des ainda sdo originais de fabrica. Essa situacdo pode comprometer o
bom funcionamento do sistema de suspensao dos trens.

4.3. Maquina de jateamento de pecas

Constatacdo (1): A interdicdo da maquina de jateamento estd comprometendo a manutencao de
pecas vitais para o funcionamento dos trens, principalmente os “abafadores de arco” (possuem a
funcgéo de evitar curto circuito nos TUE’s em caso de pane).

4.4. Descarte de material

Constatacdo (1): Auséncia de local adequado para armazenamento dos residuos gerados pelo
trabalho de manutencéo dos trens, sendo alguns considerados perigosos, como solventes, querosene,
tintas, etc., em desacordo com a NBR 12235/1992. Os materiais ficam ao relento e em contato
direto com o solo.

C) RELACAO ENTRE A QUANTIDADE DE RECOMENDACOES FEITASE A A
QUANTIDADE DE RECOMENDACOES IMPLEMENTADAS PELA ALTA GERENCIA,

o . . Atendimento
Processo Relatorio Atividade Recomendacéo
TOTAL PARCIAL
1035/2012 338/2012 Balanco 31/12/2011 7 7 0
1075/2012 337/2012 RH — Folha de 3 3 0
Pagamento
2026/2012 339/2012 Contratos e Convénios 6 6 0
2842/2012 340/2012 Rede Aérea 11 8 3
3913/2012 342/2012 Indicadores 8 5 3
3914/2012 341/2012 Via Permanente 4 3
0401/2013 343/2012 Licitagdes e Compras 3 2 1
0400/2013 344/2012 Material Rodante 4 0 4
TOTAL - - 49 35 14
% 100% 71% 29%

Das 49 Recomendac0es feitas por esta auditoria, 71% das recomendagOes foram atendidas no ano
de 2012, as demais seguem em acompanhamento até a sua efetiva implementacéo.
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D) DESCRICAO DAS ROTINAS DE ACOMPANHAMENTO DAS ACOES GERENCIAIS
DE IMPLEMENTACAO DAS RECOMENDACOES EXARADAS PELA AUDITORIA
INTERNA;

Ap0s o recebimento do relatorio de Auditoria por parte da UO, a Diretoria responsavel realiza uma
reunido com as geréncias envolvidas diretamente, para planejamento do cronograma para
atendimento das recomendac6es de auditoria.

Da mesma forma como seré descrito no item a seguir os encaminhamentos sdo acompanhados pelo
SICAU que é o Sistema de Controle de Auditoria da AUDIN, caso o setor responsavel pelo
atendimento da recomendacdo ndo responda no prazo estipulado pela Auditoria, 0 mesmo
encaminha um e-mail para UO superior que sera alertada que a recomendacdo ndo foi atendida e
devera providenciar o atendimento.

E) INFORMACAO DA EXISTENCIA OU NAO DE SISTEMATICA E DE SISTEMA PARA
MONITORAMENTO DOS RESULTADOS DECORRENTES DOS TRABALHOS DA
AUDITORIA INTERNA;

O monitoramento dos trabalhos de auditoria interna acontece por meio de um sistema de gestao
informatizado, denominado de Sistema de Controle de Auditoria - SICAU, onde sdo registrados
todos os Relatérios de Auditoria e encaminhadas para as areas as respectivas constatacdes e
recomendacdes, sendo que as respostas dos gestores aos apontamentos realizados por ocasido da
auditagem retornam eletronicamente, sendo impressas e arquivadas nos referidos processos, ficando
uma coOpia armazenada, para fins de acompanhamento dos relatérios até a sua finalizacéo.

Os pontos sdo monitorados pelo SICAU que € Sistema de Controle de Auditora que seguem o
seguinte fluxo:
a) A Recomendacdo € enviada para UO responsavel (1) com prazo para atendimento.
b) A(s) UO(s) imediatamente superior (es) recebe(m) uma cdpia do encaminhamento;
c) A resposta da UO é encaminhada para a Auditoria com copia para as UO(S) superiores.
d) Caso a UO responsavel ndo responda dentro do prazo estipulado para atendimento, a UO
imediatamente superior (2) recebe um e-mail em sua caixa postal cobrando a resposta.
e) Caso a UO ndo responda no prazo estipulado, a UO superior (3) recebe um e-mail cobrando
a resposta.
f) Caso a UO (3) ndo responda o e-mail é encaminhado para caixa da Presidéncia.

Exemplo do Processo Implementado:
(1) SEPES - Setor de Pessoal - UO responsavel (dia para resposta)
(2) GEREH — Geréncia de Recursos Humanos — UO Superior (no mesmo dia que a area deixa
de atender a Geréncia recebe e-mail)
(3) DIRAF — Diretoria de Administracdo e Financas — UO Superior (05 dias corridos ap6s o
envio para os Gerentes)
(4) PRES - Presidéncia (07 dias corridos ap0s o envio para os Diretores)
Caso a UO responda, o e-mail é suspenso antes de ser enviado as UO’s superiores.

O Sistema também possui um recurso para que a auditoria possa agendar seu monitoramento, sendo
gue no dia programado para acompanhamento de determinado Relatério, 0 mesmo dispara um e-
mail para a caixa do Auditor responsavel, alertando para o dia para cobran¢a do atendimento da
recomendacéo.
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F) COMO SE DA A CERTIFICACAO DE QUE A ALTA GERENCIA TOMOU
CONHECIMENTO DAS RECOMENDACOES FEITAS PELA AUDITORIA INTERNAE A
ACEITACAO DOS RISCOS PELA NAO IMPLEMENTACAO DE TAIS
RECOMENDACOES;

Durante o exercicio, a Auditoria Interna da ciéncia a Alta Geréncia por meio de sistema eletrénico
de acompanhamento de auditoria — SICAU e processo administrativo, ao Conselho de
Administracdo e ao Conselho Fiscal por meio de reunides registradas em Atas, sobre as auditagens
realizadas, as recomendacdes feitas e as respostas ou atitudes desenvolvidas pelos gestores em cada
um dos itens apontados.

G) DESCRICAO DA SISTEMATICA DE COMUNICACAO A ALTA GERENCIA, AO
CONSELHO DE ADMINISTRACAO E AO COMITE DE AUDITORIA SOBRE RISCOS
CONSIDERADOS ELEVADOS, MAS ASSUMIDOS PELA ALTA GERENCIA AO
DECIDIR NAO IMPLEMENTAR AS RECOMENDACOES DA AUDITORIA INTERNA.

Da mesma forma como descrito anteriormente, a sistematica seria a mesma: a auditoria interna
daria ciéncia das justificativas apresentadas, as Diretorias e ao Conselho de Administracdo, por
meio de reunides registradas em Atas, onde seria feito o registro das recomendacdes e possiveis
consequéncias. Cumpre ressaltar que até o presente momento ndo existe nenhum registro desta
situacao.
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10.3 DECLARACAO DE BENS E RENDAS ESTABELECIDA NA LEI N° 8.730/93

10.3.1 Situacéo do Cumprimento das Obrigagdes Impostas pela Lei 8.730/93

Quadro A.10.5 — Demonstrativo do Cumprimento, por Autoridades e Servidores da UJ, da
Obrigacdo de Entregar a DBR

Momento da Ocorréncia da Obrigacdo de Entregar
Detentores de Cargos e Situacdo em relacao as . .a DER
Fungdes obrigados a exigéncias da Lei n° Posse ou Inicio Final do Final do
entregar a DBR 8.730/93 do exercicio de | exercicio da exercicio
Funcéo ou Funcéo ou e
Cargo Cargo
Autoridades Obrigados a entregar a DBR 0 0 0
(nEeEs Ini\é_;gg /%g') Pl Entregaram a DBR 0 0 0
N&o cumpriram a obrigacédo 0 0 0
Cargos Eletivos Obrigados a entregar a DBR 10 6 10
(CONSAD, CONFINS)* [ Entregaram a DBR g** 5 10
N&o cumpriram a obrigacédo 1 1 0
Func¢des Comissionadas*** | Obrigados a entregara DBR [CC:5 FG:135 [CC:4 FG:135|CC:25 FG:135
(Cargo, Emprego, Fungdo de | Entregaram a DBR CC:5 FG:135(|CC:4 FG:135|CC:25 FG:135
Confianga ou em comissdo) | N&o cumpriram a obrigagdo |CC:0 FG:0 CC:0 FG:0 [CC:0 FG:0

Fonte: Sigam-Web (Sistema de Gestdo de Recursos Humanos)

*Considerando conselheiros sem ficha financeira no periodo.

**1 Conselheiro comunicou-nos que seu DBR foi entregue no Ministério das Cidades.

***Diretores empregados e diretor sem vinculo ja foram considerados nas fungdes de confianca conforme orientacdo
item 10.5.

10.3.1.1. Anélise Critica

O controle da entrega anual das declaragdes de bens e rendas ou autorizacdes de acesso
eletrénico destas no site da Receita Federal do Brasil é realizado manualmente. Gera-se um
relatorio no Sistema de Recursos Humanos - Sigam Web onde sdo identificados os empregados que
ocuparam funcdo de confianga, cargo comissionado ou cargo de Diretor realiza-se uma verificacdo
daqueles que entregaram a Declaracdo de Bens e Rendas ou autorizacdo de acesso eletrénico a
estas. Aqueles que ndo entregaram realiza-se contato por e-mail e/ou por telefone. Os documentos
entregues sdo arquivados no Setor de Pessoal.
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Cidades mais proximas, pessoas mais unidas. PAIS RICO E PAIS SEM POBREZA

Declaraciio

Eu, Sabrina Lechner Nogueira, CPF n° 998.695.270-00, Chefe do Setor de Administragdo de
Contratos, exercido na Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A declaro junto aos 6rgéos de
controle interno e externo que todas as informagdes referentes a contratos, convénios e instrumentos
congéneres firmados até o exercicio de 2012 por esta Unidade estdo disponiveis e atualizadas,
respectivamente, no Sistema Integrado de Administragio de Servigos Gerais — SIASG e no Sistema
de Gestiio de Convénios e Contratos de Repasse — SICONV, conforme estabelece o art. 19 da Lei n°
12.465, de 12 de agosto de 2011 e suas correspondentes em exercicios anteriores.

Porto Alegre, 28 de fevereiro de 2013.

Sabrina Lechner Nogtieira

CPF n° 998.695.270-00
Chefe do Setor de Administrag&o de Contratos - SEACO
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11 INFORMACOES CONTABEIS

11.3 DEMONSTRATIVOS CONTABEIS (LEI 4.320/64)

Né&o aplicavel a natureza juridica da TRENSURB.

161



Relatério de Gestdo 2012

® TRENSURB

11.4 DEMONSTRACOES CONTABEIS E NOTA EXPLICATIVAS PREVISTAS NA LEI
6.404/76

Ministério das
o Cidades
Cidades mals préximas, pessoas mais unidas. PAIS RICO E PA[S SEM POBREZA

EMPRESA DE TRENS URBANOS DE PORTO ALEGRE S.A - TRENSURB
Saciedade de Economia Mista - Capital Fechado
CNPJ 90.976.853/0001-56

DIRETORIA EXECUTIVA
SETOR DE CONTABILIDADE E PATRIMONIO

DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS E NOTAS EXPLICATIVAS

EM 31 DE DEZEMBRO DE 2011 E 2012

Porto Alegre, 28 de fevereiro de 2013
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60y ERNO FEDERAL

= Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A
= Sociedade de Economia Mista — Gapital Fechado
CNPJ 90.976.853/0001-56

Ministério das
Cldades

®|TIR

Gidadss (a3 proximas, pesseas ma's unidas, PALS RICO E PAIS SEM POBREZA

DEMONSTRAGAO DO RESULTADO DO EXERCICIO
’ EM 31 DE DEZEMBRO
{Valores expressos em Reals)

NOTA 2012 2011
RECEITA BRUTA
Servigo de transporte metroviario 71.069.239 66.370.623
Aluguéis, arrendamentos e concessfes 3.623.630 3.617.767
74.692.869 69.988.390
Tributos sobre a receita bruta (4.304.452) (4.013.354)
RECEITA LIQUIDA 70.388.417 66.975.036
Custo dos servigos prestados (136.926.004) (121.050.913)
PREJUIZO BRUTO (66.637.587) {665.075.877)
Despesas operacionals
Despesas gerais e administrativas (62.787.055) (57.190.102)
Outras receitas e despesas (73.680.307) (47.523.319)
Provisaol/reversio agbes trabalhistas 17a (74.168.647) {46.847.375)
Provisdofreverso agdes clveis 17b {644.232) (1.113.432)
Outras recgitas {despesas) operacionais, liquidas 1.132.572 437.488
(136.467.362) (104.713.421)
PREJUIZO ANTES DO RESULTADO FINANCEIRO {203.004.949} {159.789.299)
RESULTADO FINANCEIRO, LIQUIDO (41.055.403) (42.595.787)
Receitas financeiras 4,375.274 5.291.920
Despesas financeiras (45.430.677) (47.887.707)
SUBVENGOES DO TESOURO NACIONAL 130.191.621 116.861.486
PREJUIZO OPERACIONAL ' (113.868.731) (86.523.600)

RESULTADO ANTES DO IMPOSTO DE RENDA
E CONTRIBUIGAO SOCIAL (113.868.731) {86.523.600)

PROVISAO IMPOSTO DE RENDA E GONTRIBUIGAO SOCIAL - -

PREJUIZO DO EXERCICIO (113.868.731) {86.623.600)
Prejulzo por agéo do capital social -0,0281 -0,0379
(As notas explicativas integram o conjunte das demonstragtes financeiras) aqL’
3
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FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS

PREJUIZO DO EXERCICIO
AJUSTADO POR:
Depreciagéo e amortiza¢éo
Baixa de bens do ativo imobilizado
Juros atualizagdo financeira sobre adiantamento capital
Conslitui¢oes/Reverséo provisdes lrabalhist’as e clveis

(AUMENTO) REDUCAO DE ATIVOS
Créditos pela venda de servigos
Subvengdes - SIAF| conta com vinculag8o de pagamento
Estogues
IRPJ e CSLL a recuperar
Demais contas de Ative

AUMENTO (REDUGAQ) DE PASSIVOS
Fornecedores
Impostos e taxas a recother
Contribuigdes sociais a recother
Obrigagtes trabalhistas e provistes para férias
Credores por convénios & depositos
Planc de previdéncia e penséo a empregados
Contingéncias trabalhistas e civeis

Calxa Gerado nas Atividades Operacionais

FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTOS

Aquisi¢bes de ative imobilizado e intangivel
Caixa Aplicado nas Atividades de Investimentos

FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO

Recursos recebidos para aumento de capital
Caixa Gerado pelas Atividades de FInanci_émento

Caixa e equivalentes de caixa no infcio do exercicio
Caixa e equivalentes de caixa ao fim do exercicio

Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A
Saciedade de Economia Mista — Capital Fechado
CNPJ 90.976.853/0001-56

DEMONSTRAGAO DOS FLUXOS DE CAIXA
EM 31 DE DEZEMBRO
(Valores expressos em Reals}

REDUGAQ/AUMENTO LIQUIDO DE CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA

NOTA 2012 2011
(113.868.731) (86.523.600)
13.822.891 12.368.437
118.739 32.339
18b 45.367.777 47.740.795
17 74.812.878 47.960.807
20.253 554 21.508.778
2.704.315 912.802
(567.1686) 5.810.273
(2.054.094) (91.284)
1.962.164 (1.260.231)
{2.809.601) {8.126.240)
{764.383) (2.754.660)
48.407.363 {1.953.137}
(304.203) (718.883)
827.137 (3.455.249)
(65.177) (63.208)
806.783 (1.218.376)
18 (867.765) {1.489.656)
17 (9.982.378) (11.615.975)
38.821.761 (20.516.481)
58,310.933 (1.674.382)
(221.086.185) (238.708.162)
(221.086.185) (238.708.162)
170.441.692 237.073.744
170.441.692 237.073.744
4 7.666.440 {3.308.800)
T 37.808.855 — A1.117.656
45.475.295 37.808.855

(As notas explicativas integram o conjunto das demonstragées financeiras)
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Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A
; ¥ = a Sociedade de Economia Mista — Capital Fechado
PAIS RICO E PAIS SEM POBREZA CNPJ 90.976.853]0001‘56
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Cidades

Cidadss ma's Proxinas, pessoos mas L.

DEMONSTRAGAO DO VALOR ADICIONADO
EM 31 DE DEZEMBRO
{Valores expressos ¢m Reals)

2012 2011
RECEITAS
Receita de transporte metrovidrio 71.069.239 66.370.623
Receita de aluguéis, arrendamentos e concessies 3.623.630 3.817.767
Qulras receltas e despesas (liquidas) 1.132.303 437.488
Provisdes trabalhistas e civeis . (74.812.878) (47.960.807)
1.012.264 22.465.070
INSUMOS ADQUIRIDOS DE TERCEIROS
Materiais consumidos : (6.415.599) (6.780.214)
Energia, servigos de terceiros, outras despesas operacionais (69.977.843) (56.725.593)
(76.393.442) (63.505.807)
VALOR ADICIONADO BRUTO (76.381.148) (41.040.740)
Depreciagao e amortiza¢io {13.822.891) {12.388.437)
VALOR ADICIONADO LIQUIDO PRODUZIDO PELA ENTIDADE (89.204.039) (63.429.176)
VALOR ADICIONADO RECEBIDO EM TRANSFERENCIA
Subvencdes para custeio 130.191.621 115.861.486
Receitas financeiras 4.375.274 5.291.920
134.566.895 121.153.406
VALCR ADICIONADO TOTAL A DISTRIBUIR 45.362.856 87.724.229
DISTRIBUIGAO DO VALOR ADICICNADO 45,362,856 67.724.229
Pessoal e encargos
Remuneragdo direta 70.435.284 63.782.403
Beneficios 11.485.611 11.116.913
FGTS 5.026.133 7.742.015
86.947.028 82.640.332
Impostos, taxas e contribul¢des
Federais ) 21.643.966 20.680.502
Estaduals 1.711.479 1.591.929
Municipais 1 338.486 281.359
23.693.931 22.563.790
Remuneragio de capltals de terceiros
Jures 62.900 146.912
Aluguéis 3.158.951 1.166.001

3,222.851 1.312.913

3

Juros sobre adiantamento de caplfal 48.367.777 47.740.796
Prejuizo retido {113.868.731) (86.523.600)

{As notas explicativas integram o conjunto das demenstragdes financeiras) %
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® TRENSURB

instioces RS | g “ Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre SIA
== {A.AR S Lt Cidatles ; = Sociedade de Econamia Mista — Capital Fechado
Cidadas ma's préxinias, pessoas mals Lnidas. PALS RICO & PAlS $EM PODREZA CNPJ 90.976.853/0001'56

DEMONSTRAGAO DO RESULTADO ABRANGENTE
EM 31 DE DEZEMBRO
(Valores oxpressos em Reals)

2012 2011

R$ R$
LUGRO (PREJUIZO) LiQUIDO DO EXERCICIO (113.868.731) (86.523.600)
Depreciagdo do custo atribuldo 4.118.207 4.118.207
TOTAL DO RESULTADO ABRANGENTE DO EXERCICIO (109.750.524) (82.405.393)

{As notas explicativas integram o conjunto das demonstragdes financeiras)

168



Relatério de Gestdo 2012

® TRENSURB

St s @y By EMpresa do Trens Urbanos de Porto Ategre SIA
i Sociedade de Economla Mista — Capital Fechado
CNPJ 90.976.853/0001-56

Pinistério das
Cidades 2
Cidades mais préximas, pebsoas mals unidas. PAIS RICO £ PAIS SEM POBREZA

NOTAS EXPLICATIVAS DA DIRETORIA AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS
EM 31 DE DEZEMBRO DE 2012 E 2011

4. CONTEXTO OPERACIONAL

A TRENSURB & uma sociedade de economia mista, de capital fechado, com sede em Porto
Alegre, no Estado do Rio Grande do Sul, tendo como acionista controlador a Unido Federal,
estando vinculada ao Ministério das Cidades, tendo por objeto:

a) planejamento, implantag#o e prestacéo de servigo de trens urbanos na regifo metropolitana
de Porto Alegre;

b) desenvolvimento e implementagao de atividades conexas ou complementares as descritas na
alinea anterior.

2. APRESENTAGAO DAS DEMONSTRAGOES CONTABEIS

2.1 As demonstracdes financeiras individuais da Empresa foram elaboradas e estdo sendo
apresentadas em conformidads com as praticas contabeis adotadas no Brasil e com observancia
as disposi¢Bes contidas na legislagéo societaria brasileira e nos pronunciamentos, orientagdes e
interpretagdes técnicas emitidos pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC), aprovados
pelo Conselho Federal de Contabilidade (CFC). Esses pronunciamentos visam & convergéncia
das Normas Brasileiras de Contabilidade as Normas Internacionais de Contabilidade.

As demonstracdes financeiras s#io apresentadas em Real, que é a moeda funcional da
Companhia, e foram preparadas com base no custo histérico, exceto guando indicado de ocutra
forma.

2.2 As demonstra¢des financeiras, incluindc as notas explicativas, séo de responsabilidade da
Administragio da Empresa, cuja autorizag8o para sua concluséo ocorreu em 22 de janeiro de
2013.

3. RESUMO DAS PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS

As principais praticas adotadas para recenhecimento e mensuracic de elementas do patriménio
e do resultado s&o as seguintes:

a) Apuragéo do resultado do exercicio

O resultado & apropriado com base no regime de competéncia, sendo as receitas da prestagdo
de servigo de transporte reconhecidas pela venda guando oriundas de bilhetes, e pela utilizagéo
quando oriundas da bilhetagem eletrénica Cartao SIM, TRI e TEU; as Subvengbes do Tesouro
Nacional recebidas s3o reconhecidas no resultado quando os recursos séo disponibilizados pela
Secretaria do Tesouro Nacional para pagamento de despesas de pessoal e custeio
devidamente empenhadas. Os custos dos servigos prestados envolvem custo de pessoal e
encargos, depreciagéo e amortizagso, custo de energia elétrica de tragdo e servicos ligados &
atividade de operagio, manutengéo e de sistemas metroviarios.

=
b) Instrumentos Financeiros , )

b.1) Ativos financeiros ndo derivativos

A Companhia reconhece os recebiveis inicialmente na data em que foram originados. Todos o0s
outros ativos financeiros sdo reconhecidos inicialmente na data da negociagéo na qual a

8 \\R&
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® TRENSURB

ot o L.l Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A
Sociedade de Economia Mista — Capital Fechado
CNPJ 90.976.853/0001-56

Ministério das
Cidades

EM POBREZA

Companhia se torna uma das partes das disposi¢bes contratuais do instrumento. A Companhia
possui aplicagées financeiras e recebiveis como ativos financeiros néo derivativos.

b.2) Passivos financeiros nédo derivativos

A Companhia reconhece passivos financeiros inicialmente na data em que s#o originados.
Todos os outros passivos financeiros s&o reconhecidos inicialmente na data de negociagio na
qual a Companhia se torna uma parte das disposigdes contratuais do instrumento. A Companhia
baixa um passivo financeiro quando tem suas obriga¢des contratuais retiradas, canceladas ou

vencidas.
A Companhia tem os seguintes passivos financeiros ndo derivativos: fornecedores e outras
contas a pagar.

c) Caixa e equivalentes de caixa

Representam valores em caixa, valores em transito oriundos de arrecadag8o e depésitos a
liberar e aplicagdes de liquidez imediata, prontamente conversivel, com baixo risco de variagéo
no valor de mercado, avaliadas pelo custo acrescido ds rendimentos no periodo.

d} Créditos

S#o avaliados pelo seu custo de aquisicio ou valor de emissao ajustado ao valor provével de
realizag&o, quando aplicavel.

e} Estoques ‘
Os estoques de materiais de manuteng8o, consumo e bilhetes foram avaliados ao custo médio
de aquisi¢8o, cujos valores néo superam os de mercado.

f) Investimentos em participagdes societarias

Os investimentos em outras scciedades estdo avaliados ao custo de aquisigio, gue ndc superam o
seu valor de mercado.

g) Imobilizado e Intangivel

S&o registrados pelo custo histérico de aquisigdo, ajustado pela depreciagéo e amortizagéo
calculado pelo método linear a taxas estabelecidas em fungéo do tempo de vida Util econdmica
estimada, n#&o havendo indicios de que o valor contabil supere o valor recuperavel por uso ou
por venda.

Os ativos intangiveis com vida util indefinida néo so amortizados.

A administragdo definiu nfo determinar valores residuais, visto que os bens sdo de
caracteristicas préptias para atender as necessidades da empresa € que no final de sua vida Gtil
néo teriam qualquer valor comercial.

pela natureza e caracteristicas das operagdes da Sociedade, conforme disposto no CPC 12 —

x&

h) Ajuste a valor presente jj'&

As operagdes de longo prazo e de curto prazo existentes néo exigiram ajustes a valor presente, .

Ajuste a Valor Presente.

i) Provisdo para contingéncias }h
X/

As provisbes para riscos trabaihi_étas e civeis sAo reconhecidas nas demonstragdes financeiras
tendo como base as melhores estimativas de risco envolvido e séo constituidas em montantes

9
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considerados suficientes pela administragéo para cobrir perdas provéveis sendo atualizadas até
as datas do Balango, observada a natureza de cada contingéncia e apoiada nas informagdes da
Geréncia Juridica desta Companhia.

]} Demais ativos, passivos circulantes e néo circulantes

i
Um ativo & reconhecido no balango quando for provavel que seus beneficios econdmicos futuros
serdo gerados em favor da Companhia e seu custo ou valor puder ser mensurade com
seguranga. Um passivo é reconhecido no balango quando a Companhia possui uma obrigagéo
legal ou constituida como resultado de um evento passado, sendo provavel que um recurso
econdmico seja requerido para liquida-lo no futuro.

Estao demonstrados por seus valores conhecidos ou calculaveis, acrescidos, quando aplicavel,
dos correspondentes rendimentos, encargos e atualizages monetérias incorridas ate a data do
balango e, ho caso dos ativos, retificados por estimativas de perdas provaveis.

“

4. CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA

2012 2011

Caixa » 9.950 8.200
Valores em transito 1.708.319 735.645
Aplicagdes de liquidez imediata 43.7567.028 37.065.010
45.475.295 37.808.855

Além dos numerérios em espécie e valores em transito oriundos de arrecadagdes e depdsitos a
liberar, sdo considerados como equivalentes de caixa aplicagées financeiras de liquidez
imediata, prontamente conversivel, com baixo risco de variagéc no valor de mercado e que néo
possuem restrigdes para sua utilizagéo, avaliadas pelo custo acrescido de rendimentos no
periodo. ;

5. CREDITOS PELA VENDA DE SERVICOS

2012 2011

Venda de Bithetes : 2.127.092 5.004.436
Aluguéis, Arrendamentos, Concessdes 541.742 368.713
2.668.834 5.373.149

6. SUBVENCOES - SIAFI - CONTA COM VINCULAGAO DE PAGAMENTO

Registra ¢ valor do limite de saque da Conta Unica do Tesouro Nacional, estabelecido pelo
érgao central de programagdo financeira, para atender despesas, com vinculagdo de
pagamento, previstas no crgamento, por fonte de recursos.

10 .

M
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7. ADIANTAMENTO DE FERIAS E PARCELAMENTO DE DEBITO DE EMPREGADOS

2012 2011
Circulante Néo Circulante Circulante Néo Circulante
Adiantamento de férias 2.188.622 2.157.830
Adiantamento por insuficiéncia de
saldo, beneficios e outros 96.512 565.349
Parcelamento de débitos de
empregados 176.774 1.118.579 510.072 1.240.597
2.461.808 1.118.578 3.233.251 1,240,597

v

a) Adiantamento por insuficiéncia de saldo, beneficios e outros

Compde os Adiantamentos a empregados valores pagos por beneficios estipulados em acordo
coletivo, onde os descontos ficam pendentes em conseqiiéncia de afastamentos legais efou
beneficios previdenciarios; sendo tais valores ajustados por provisdo para cobrir possiveis
perdas na realizagdo dos mesmos, conforme critérios estabelecidos pela area de recursos
humanos.

b) Parcelamento de débito de empregados

Em decorréncia das caracteristicas dos Planos de Salde pés-pago, existentes até 31/10/2008,
o custo da assisténcia médica era suportado integralmente pela TRENSURB, inclusive a parcela
destinada ao empregado, sendo ressarcida pelos mesmos, em percentuais definidos em acordo
coletivo, mediante desconto mensal em folha, limitado ao méximo de 20% do saldrio-base,
acumulando, dessa forma, débitos de empregados para com a Sociedade. Considerando a
relevancia dos valores registrados por empregado e os limites de desconto mensal permitidos, a
area de recursos humanos elaborou a estimativa do montante a ser recebido no ativo circulante
(R$ 248.349) e nio circulante (R$ 1.513.038), ajustado por provisdo quando a probabilidade de
realizacéo é considerada remota ou possivel.

8. DIREITOS A RECEBER

2012 2011

Convénio Pessoal Cedido 79.698 128.937
Depositos e Caugdes ) 193.831 200.513
Dividendos e Juros a Receber 633 633
Devedores Infrag8o Legal & Contratual 262.897 -
’ 537.069 330.083

O valor de R$ 262.898 referente a Devedores por Infrag8o Legal e Contratual deve-se ao auto

de infragdo da Receita Federal do Brasil (RFB) que se originou do processo fiscal n°
11080.728824/2012-63, onde a RFB apontou equivocos nas informagbes das bases de calculo

das notas fiscais emitidas pelos terceiros contratados quanto as contribuigbes sociais devidas }}A/
por estes e recolhidas pela Trensurb na qualidade de substituta tributaria.

A TRENSURB est4 realizando cobranga administrativa junto aos terceiros.

5

'
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9. ESTOQUES
Estoques de materiais de consuimo e bilhetes 2012 2011
Material de TUES e velculos 5.063.324 3.976.869
Material da via permanente 449.448 575.751
Sistemas operacionais 1.984.294 1.416.721
Pecas e acessérios de equipamentos 1.221.093 771.258
Maleriais de expediente e administrativos 486.767 453.171
Bilhetes 417.624 374.685
9,622.560 7.568.455
10. DEPOSITOS JUDICIAIS
. 2012 2011
Depdsitos Judicials Civeis . 12.890 12.134
Depésitos Judicials Trabalhistas 14.726.684 10.144.769
Depdsites Judiciais S/ Aplicagéo Financeira 56.683 51,922
14,796,257 ) 10.208.825

Os Depoésitos Judiciais sobre Aplicagdo Financeira correspondem a valores nfo disponiveis
para uso da Sociedade por conta de bloqueio judicial para fazer garantia para processos
trabalhistas.

11. PENHORA S/ RECEITA PROPRIA

A Penhora S/ Receita Propria de R$ 8.832.089 (R$ 9.902.835 em 2011) corresponde a valores
em espécie, retirados da tesouraria da Trensurb pela a Justiga do Trabalho para fazer garantia
para processos trabalhistas. ‘

12. IMOBILIZADO

a) Composigédo do saldo

2
Taxa Média Anual Custo o Depreclagdo Valor liquide Valor liquido
Contas Depreclagio (%) Gorrigldo Acumulada 2012 2011
* Temenos - 39.719.358 - 38.719.356 31.823.114
EdificagBes, estagdes e depdsitos 4 122.528.982 (32,375.288) 80.153.674 56.403.139
Obras de arte (passarelas e Vadutos) 3 156.678.151 (45,206,108} 111.382,044 88.243.981
Via permanente 3 . 112.715.947 (38.813.793} 73.502.154 76.044.263
Sistemas operacionais 9 75.067.442 (43.138.510} 31.927.932 26,083.482
Velcutos ferovarios 5 ‘ 122.458.018 (70.759.981) 51.698.035 54,040.184
Velculos rodoviérios 33 1.185.827 (1.062.731) 123.088 145.483
Equip. processamento de dados 22 - 6.239.027 (5.346.847) 892,381 1.194.502
Equipamentos, méquinas e instrumen 13 28,083.893 {18.633.020) 9.450.873 10.387.400
Instalagdes 11 1.844.623 (1.458.685) 385.938 320.858 .
Mébwels e utensilios 10 6.137.767 {2.934.318) 3.203.449 2.423.891 "&’3?3
Benfeitorias em bens de terceiros 17 13.587.234 (6.293.484) 7.293.780 7.838.244 %‘\“
Imobilizado em curso - 089.915,80% - 989,915,809 850.283.932
Importagdes em andamento - 63.040 - 63.040 63.040
Almexarifado de bens imobilizados - 3.567.207 - 3.567.297 3.567.297 &(
1.679.792.381 {266.113.563) 1.413.678.828 1.206.842.861
12
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Movimentagio do ano

Saldo inicial 1.206.842.851
Adicbes 220.554.116
Baixas e Transferéncias (118.739)
Depreciagéo (13.599.400)
Saldo final 1.413.678.828

b) A companhia realizou em 2010, através de taudo técnico, a revisfo do ativo imobilizado com a
finalidade de atribuigio de novo custo (mais valia) em acordo com as normas e diretrizes da
ABNT — AssociagBo Brasileira de Normas Técnicas, IBAPE — Instituto Brasileiro de Avaliagges e
Pericias de Engenharia, Lei n® 11.638/07 e Lei n® 11.941/09, Pronunciamento Técnico CPC 27 e
Interpretagéo Téchica ICPC 10.

No exercicio de 2010, a Administracdo da Companhia procedeu a reviséo de alguns itens do
imobilizado considerando o custo histérico como base de valor ajustado para refletir o “custo
atribuide”, a partir de 01/01/2010, cujos efeitos dessa mudanga foram registrados de forma
prospectiva, gerando o valor de R$ 95.584.173 no ativo néo circulante imobilizado e de R$
63.085.555 liquido dos efeitos tributarios (R$ 32.498.618) no patrimébnio liquido.

No exercicio de 2012 a realizacdo da reserva do custo atribuido foi no valor de R$ 4.118.208
referente a depreciagdo e no valor de R$ 1.400.191 referente ao Imposto de Renda e
Contribuicio Social, resultando os saldos nas contas de ajuste de avaliagio patrimonial o valor
de R$ 54.931.503 (R$ 57.649.521 em 2011) e provisdo do imposto de renda e contribuigdo
social diferida o valor de R$ 28.298.047 (R$ 29.698.238 em 2011).

¢) A Administragdo da Companhia através de relatério de avaliagéo de bens do ativo imobilizado
emitido por especialistas em 13/02/2013, nao identificou a necessidade de registro de provis&o
para ajuste dos bens aos seus valores recuperaveis (“Impairment”).

d) Os principais investimentos em ativo imobilizado no ano de 2012 estéo classificados como
imobilizado em curso e sfo referentes as obras de extensfo do Trecho Norte da Linha 1, entre
os municipios de Sao Leopoldo e Novo Hamburgo, as obras do Aeromével e o Adiantamento
para aquisi¢géc de novos trens no valor de R$ 48.751.200.

No ano de 2012 foi transferido do imobilizado em curso para o imobilizado definitivo o valor de
R$ 63.009.331 referente a valorizagho parcial das obras civis das duas estagfes ja em
funcionamento visto que ainda ha servicos néo concluidos.No tocante aos sistemas operacionais
a transferéncia para o imobilizado definitivo ocorrerda em 2013 com base no aditamento
contratual firmado em 27/12/2012.

e) O valor dos bens do ativo imobilizado dados em penhora ou em garantia em causas
trabalhistas perfazem um total acumulado de R$ 233.239.243 em 2012 (R$ 200.914.574 em
2011). .

f) Os ativos imobilizados estéio cobertos por seguro contra incéndio, danos elétricos, vendaval e
roubo. O tipo de cobertura e a extens&o dos bens cobertos por seguro séo determinados em
fungdo do valor e do grau de risco envolvidos, perfazendo um valor segurado de R$ 8.046.200
(R$ 9.966.200 em 2011). A redug&o do valor segurado deu-se em fungéo dos veiculos leiloados
e desativados. 4

13. INTANGIVEL ﬁ

a) Os ativos intangiveis com vida Util indefinida correspondem ao direito de uso concedido pela
Prefeitura Municipal de Porto Alegre para utilizagho pela Sociedade e sua viabilidade
operacional quando da constituicho da TRENSURB, ndo sofrendo amortizagéo, nem perda pelo

valor recuperavel. :
13
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b) Os ativos intangiveis com vida Gtil definida estdo avaliados ao custo de aquisicéo,
amortizados pelo método linear ao longo de sua vida Util estimada, que nédo superam o seu valor
recuperavel por uso ou venda.

¢) Nenhum dos ativos intangiveis”'foi gerado internamente.

Taxa anual Custo Amortizagdo Valor liqutdo Valor liquldo

Contas amortizagao (%) Corrigido A tada 2012 2011
Direito de use de imoveis Vida Gtil indefinida 1.374.204 - 1.374.204 1.374.204
Direito de uso de telefones Vida (il indefinida 1.598 - 1.596 1.506
Marcas e patentes 10 4.872 (2.638) 2234 2.701
Softwares 20 2.310.295 (1.691.719) £18.578 306.931
QOutras despesas de Informatica 10 28,000 (20.148) 5.852 8.452

3.716.967 (1.714.605) 2.002.462 1.693.884

Movimentacéo do ano

Saldo (nicial 1.693.884
Adigdes 532.070
Baixas e Transferéncias -
Depreclagio (223.492)
Saldo final 2.002.463

14. FORNECEDORES

Compde o saldo da conta de fornecedores o faturamento do valor de R$ 48.751.200, referente a
20% da concepgio da aprovagio basica do projeto conforme contrato n® 08.170.064/2012 que
tem como objeto a aquisigao de 15 trens unidade elétricos — TUE, de 4 carros cada um.

15. OBRIGAGOES TRABALHISTAS

Do saldo de R$ 306.556 (R$ 872.116 em 2011) das cbrigagBes trabalhistas o valor de R$
290.341 (R$ 864.974 em 2011) refere-se ao Bénus de Permanéncia e seus encargos, instituido
pelo Programa de Repasse de Conhecimento que visa a retengéo, aumento e disseminagéo dos
conhecimentos inerentes aos negécios da Trensurb em decorréncia da implantagée do Plano de
Renovacéo do Quadre de Pessoal.

16. ADIANTAMENTO DE CLIENTES

Compde o saldo da conta de adiantamento de clientes o valor de R$ 917.214, recebido da
Associagdo de Transporte de Passageiros (ATP) a titulo de antecipag&o de credito para
pagamento das utilizagdes dos cartées SIM e TRI conforme partigéo tariféria entre as empresas
participantes.

17. PROVISAO PARA CONTINGENCIAS /
a) Provisdo para contingéncias trabalhiétas }I&/
A provis3o constituida para agfes trabalhistas, venciveis em curto prazo, compbe-se de R$ %i
180.138.756 (R$ 131.873.116 em 2011), para agles de empregados e de R$ 2.264.358 (R§
1.631.154 em 2011), para ac¢6es de empregados de empresas terceirizadas.

A provissio constituida para agdes trabalhistas, venciveis a longo prazo, compée-se de R$
49.011.195 (R$ 34.300.723 em 2011), para acdes de empregados e de 1.063.437 (R$ 530.305

em 2011) para acées de empregados de empresas terceirizadas, cuja probabilidade de perda,
segundo a drea juridica da Sociedade, & considerada provavel. @\

14
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A movimentacéo das provisdes trabalhistas em 2012 e 2011 esta composta como segue:

Saldo em 1.2 de janeiro
(+) ProvisGes ‘
( - ) Pagamentos )
Saldo em 31 de dezembro

Saldo em 1.° de janeiro
(+) Provisbes

( - ) Pagamentos

(- Y Reversdes

Saldo em 31 de dezembro

Total Provisionado

b) Provisdo para conting@ncias civeis

Foram registradas no longo prazo, as agbes clveis, oriundas de agdes de terceiros, cuja
probabilidade de perda segundo a érea juridica da Sociedade, é considerada provavel.

A movimentagéo das provisdes civeis em 2012 e 2011 esta composta como segue:

Saldo em 1.° de janeiro ;

(+) Provisdes
( - ) Pagamentos

(- ) Reversdes
Saldo em 31 de dezembro

Saldo em 1.° de janeiro
(+) Provisdes

( - ) Pagamentos

(- ) Reversfes

Saldo em 31 de dezembro
Total Provisionado

2012 2011
Circulante Circulante
133.404.270 79.855.851
55.280.244 84.347.377
(6.281.399) (10.798.958)
182.403.115 133.404.270

Nio Circulante

N&o Circulante

34.831.028 53.051.951
18.888.402 .
(3.644.798) (720.921)

- (17.500.002)
50.074.632 34.831.028
232.477.747 168.235.298

2012 2011
Circulante Circulante
525.504 77.278
418.222 548.321
(56.180) (100.095)
887.546 525.504

Nao Circulante

Nao Circulante

565.111
226.008

565.111

791.120

565.111 ﬁ

1.678.666

1.090.615 y

15

176



Relatério de Gestdo 2012

® TRENSURB

GOV ERRO FEDERAL

Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A
Sociedade de Economla Mista — Capital Fechado
CNPJ 90.976.853/0001-56

Ministério das
Cldades

A variagao da conta de provisées civeis refere as desapropriagdes ocorridas em fungéo da Obra
de Extenséo do Trecho Séo Leopoldo/Novo Hamburgo.

18. PLANO DE PREVIDENCIA E PENSAO A EMPREGADOS

a) Descrigdo Geral do Plano

A empresa & patrocinadora do Plano de Beneflcios denominado TRENSURB PREV,
administrado pela BB Previdéncia - Fundo de Penséio do Banco do Brasil (BB Previdéncia), na
modalidade de Contribuicio Varidvel, que assegura beneficios a seus participantes
(empregados) por ocasifo de aposentadoria, entrada em invalidez e morte.

Nessa modalidade, que conjuga caracteristicas de Contribuigéo Definida e Beneficio Definido, o
plano & Contribuigdo Definida énquanto o participante {(empregado) é ativo e torna-se um
Beneficio Definido quando da concesséo de um beneficio.

Na fase ativa o plano ndo traz qualquer risco de desequilibrio. Quando da concesséo do
beneficio, cujo valor & calculado com base no saldo de conta formada pelas contribuicdes
patronais e individuais em favor do participante, o plano passa a ter risco, pois ha a opgéo de
renda vitaficia. O beneficio é calculado com base em premissas atuariais (estabelecidas abaixo)
e caso essas premissas ndo se toncretizem (o assistido tenha uma sobrevida maior do que o
esperado, por exemplo) pode haver um desequilibrio no plano.

b} Principais Premissas Utilizadas na Avaliagdo Atuarial

PREMISSAS ATUARIAIS

Taxa de Juros Atuariais 5% a.a.
Taxa de Crescimento Salarial zero
Indexador de Reajuste dos Beneficios do Plano INPC
" Tabua de Mortalidade Validos AT83M
Tébua de Mortalidade Invélidos Ex-1APC
T4bua de Entra em Invalidez Hunter Conjugada com Alvaro Vindas

¢) Conciliagdo Valor Presente (ObrigacBes Atuariais) e Ativos Liquidos do Plano
Em relacéo ao valor presente das obrigacdes atuariais do Plano e de seus ativos para cobertura
dessas obriga¢des assumidas, os valores séo:

Passivos Atuarials (Valor Presente) 2012 2011
Beneficios Concedidos 16.644.522 15.941.073
Beneficios a Conceder 18.872.348 14.295.888

356.516.871 29.786.958

Ativos Liquidos
Beneficio Definido 3.701.511 2.940.567
Contribuigéo Definida ' 32.016.457 26.051.976

35.717.968 28,992,543

Custo do Servigo Passado ) 638.046 1.002,784

Fundo Previdencla! i 536.496 488.168

Superavit/Déficit Atuarlal 302.649 (279.757)

d) Politica contabil para reconhecimento de ganhos e perdas atuariais

Os ganhos e perdas atuariais compreendem as diferengas entre as premissas atuariais
adotadas e o que ocorreu efetivamente. S&o contabilizadas através de reconhecimento de
déficit ou superavit no Plano. Quando da ocorréncia de déficit, este deve ser equacionado por
meio de contribuicdes extraordindrias dos participantes e da patrocinadora, conforme

16
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verificado & reconhecido como reserva de contingéncia do plano, até o limite de 25% das
Reservas Matematicas. O que superar esse limite & alocado como Reserva Especial, que
podera ser utilizada para melhorias no Plano de Beneficics efou redugéo do Plano de Custeio,
respeitadas as condi¢bes impostas pela Lei Complementar n.° 109/2001 e Resolugdo CGPC n.°
26/2008. O passivo da patrocinadora corresponde a R$ 111.834 em 31/12/2012 (R$ 31.419 —
parcela circulante e 80.415 ~ parcela néo circulante) e R$ 979.598 em 31/12/2011 (R$ 874.890
— parcela circulante e R$ 104.708 — parcela néo circulante).

e) A reducdo do passivo referente ao plano de previdéncia e pensfio de empregados R$
111.834 (R$ 979.598 em 2011) refere-se a revisdo do valor da divida do TSP (Tempo de
Servigo Passado) a qual considera apenas os participantes fundadores que atualmente estio
ativos no Plano e recebem contribuigio da patrocinadora.

19. PATRIMONIO LiQUIDO

a) Capital Social :

O capital social esta representado por 4.047.259.871 agbes ordinarias nominativas, sem valor
nominal, pertencentes integralmente a acionistas domiciliados no Pais. A composi¢io acionaria
esta assim representada:

Composi¢do Acionaria

em ' 2012 2011

Acionista Quantidade Yo Quantidade %
Uniao Federal 4.038.800.585 99,7910 2.273.074.223 99,6292
Estado do Rio Grande do Sul 6.5643.949 0,1817 6.543.949 0,2868
Municipio de Porto

Alegre 1.915.337 0,0473 1.915.337 0,0840
Total 4.047.259.871 100,0000 2.281.633.509 100,0000

b) Adiantamentos para aumento de capital

Corresponde aos recursos recebidos da Unido para investimento e futuro aumento do Capital
Social. Esses recursos s30 acrescidos dos valores de atualizagéo financeira, pela taxa SELIC,
conforme art. 2.° Dec. n® 2.673 de 16/07/98, até sua efetiva incorporacéo ao capital social. O
resultado dessa atualizacéo foi levade a conta de despesas financeiras.

20. IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUIGAO SOCIAL

Os valores de Imposto de Renda {IRPJ) e Contribuigéio Social (CSSL) a recuperar referem-se a
retengbes na fonte sobre a receita de aplicagdes financeiras e receita de aluguel a drgdos

publicos.
s 2012 2011
IRPJ i 2.549.499 4,302,723

cSLL ; 2,921 211.861 j
2.552.420 4.514.584 i %!I\

17 X
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Embora existam prejuizos fiscais operacionais de R$ 264.073.503 (R$ 206.345.729 em 2011) e
bases negativas de CSLL de R$ 279.072.063 (R$ 221.344.289 em 2011), ndo ha probabilidade
de lucros tributaveis futuros que permitam registrar, total ou parcialmente, ativos fiscais diferidos.
Durante o exercicio de 2012, os saldos das contas de IRPJ e CSLL a recuperar foram utilizados
para compensar os valores a recolher de Cofins e Pasep.

21. CONCILIAGAO DAS DEMONSTRAGOES CONTABEIS COM BASE NA LEI N° 6.404/76 E
LEI N° 4.320/64 - SIAFI

A TRENSURB é uma sociedade de economia mista sujeita as disposicdes da Lei n® 6.404/76
para fins contébeis e societarios. Segundo a Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF), a Sociedade
¢ considerada também estatal dependente, vinculada ao Ministério das Cidades, que, por
determinacéo legal, utiliza o Sistema de Administragdo Financeira Federal (SIAF1), modalidade
total, para registro de toda sua execugio orgamentdria, financeira e patrimonial.

A escrituragdo contabil segundo a Lei n°® 6.404/76 ndo contempla todas as necessidades de
registro que a Lei n® 4.320/64 exige, seja em nomenclatura, em fung@o de conta, entre circulante
e n&o circulante, bem como em fung8o dos Recursos a Receber e/ou Recursos Diferidos e
registro de Restos a Pagar referente orgamento do exercicio findo.

No quadro abkaixo, demonstra-se os valores do exercicio de 2012 que compdem a forma de
contabilizagdo em cada uma das leis mencionadas, esclarecendo a origem das diferengas
apontadas, sendo que tais diferencas de valores referem-se a registros e apropriagbes
necessdrias para atender a cada uma das referidas Lsis.

As diferencas apontadas em alguns casos referem-se ao pouco tempo disponivel para os
registros de ajustes contdbeis disponibilizade pelos érgdos supericres para fechamento da
contabilidade publica, até o dia 06.01.2013, que tem por base o sistema SIAFI, enquanto a
contabilidade societaria permite uma flexibilidade maior nos prazos de fechamento, o que
possibilita uma melhor conciliacéo e conferéncia dos registros efetuados.

ATIVO Nota | Lei 4.320/64 Lei 6.404/76 | | Diferengas

Circulante a 79.304.437 70.589.352 8.715.085
Néo Circulante b |1.440.315.688 | | 1.440.472.698 -157.010
Total do Ativo 1.519.620.125| | 1.511.062.050 8.558.075
PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO | Nota | Lei 4.320/64 Lei 6.404/76 Diferengas
Circulante c 539.306.089 251.615.743 287.690.346
Néo Circulante 79.244.214 79.244.214 0

Patriménio Liquido d 901.069.822| | 1.180.202.093 | | 279.132.271
Total do Passivo e Patriménio Liquido 1.519.620.125 | | 1.511.062.050 8.558.075

)

a) A diferenga No Ativa Circulante de R$ 8.715.085 a maior na contabilidade da Lei n®
4.320/64 ocorre em fungdo da classificagdo entre Curto e Longo prazo, pois n4o ha no
Realizavel & Longo Prazo, no SIAFI, contas cujas naturezas sejam aplicaveis as

contabilidade societaria apds o prazo de encerramento para registro no SIAFI conforme

demonstrativo abaixo:

4

operacdes realizadas conforme a Lei n® 6.404/76, assim como, os ajustes efetuados na v
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VALOR DESCRICAO

Valor referente a apropriagio da receita prépria penhorada pela justica do Trabalho registrada

8.832.090 | na contabilidade societaria como Deposito judicial no Realizavel Longo Prazo em contra

partida com a Receita .

Valor referente a tributos a compensar, j4 compensados em dez/2012 no SIAF] e somente

{274.015) | compensado na contabilidade societaria em 2013 com a elaboragio do PERDCOMP.
157.010 Valor referente a registros de Depdsitos Judiciais em contas do Circulante no SIAF] e no Nao

) Circulante na contabilidade Societaria por methor adequacéo do termo da conta.

8.715.085 | Total da Diferenga no ATIVO CIRCULANTE entre os dois sistemas contabeis

b) A diferenga No Ativo ndo Circulante - Realizdvel a Longo. Prazo de R$ 157.010 a4 maior
na contabilidade da Lei n® 6.404/76 ocorre em fungdo da classificagdo entre Curto e
L.ongo prazo, pois ndo ha no Realizave! 3 Longo Prazo, no SIAFI, contas cujas naturezas
sejam aplicaveis as operactes realizadas conforme a Lei n® 6.404/76, assim como, 08
ajustes efetuados na contabilidade societaria apés o prazo de encerramento para registro
no SIAFI conforme demonstrativo abaixo:

VALOR DESCRICAO

157.010 Valor referente a registros de Depositos Judiciais em contas do Circulante no SIAFi e no Nao
) Circulante na contabilidade Societaria per melhor adeguacéo do termo da conta,

157.010 | Total da Diferenga no ATIVO NAC CIRCULANTE entre os dois Sistemas

¢) A diferenca no Passivo Circulante de R$ 287.690.346 a maior na contabilidade da Lei n°
4.320/64 ocorreu devido a obrigatoriedade de registros cujas naturezas ndo sejam
aplicaveis as operagfes realizadas conforme a Lei n® 6.404/76, tais como, o registro de
Restos a Pagar néo processados em liguidagdo que na contabilidade pulblica ja foi
registrada e levado para o resultado, assim como, os ajustes efetuados na contabilidade
societdria apds o prazo de encerramento para registro no SIAFI conforme demonstrativo
abaixo:

: DESCRICAO
Valor registrado no SIAF! referente a Insuficiéncia de crédito dos valores confiscados pela
Justica do Trabalho para garantia de penhora em moeda corrente em ag¢des ajuizadas
referente a Reclamatdrias Trabalhistas sem a devida dotagfo orgamentaria e financeira

VALOR

8.832.090 aprovada para este Programa de Trabalho, considerando que os valores sacados pela
Justica foram da Fonte de Recursos Proprios (receita da venda de bilhetes) e a dotagéo
orgamentaria aprovada para este fim é fonte do Tesouro

3.586.415 Valor referente a cbrigacéo de pagamento com Repasse do Termo de Compromisso do

AN Ministério das Cidades com a Prefeitura de Séo Leopoldo registrado no SIAFI

(274.015) Valor referente a tributos a compensar, ja compensados em dez/2012 no SIAF| e somente

compensado na contabilidade societaria em 2013 com a elaboragéo do PERDCOMP.

Valor registrado em Restos a Pagar ndo processados em liquidagéo no SIAF| com contra

266.716.479 | partida de Resultado e que na contabilidade societaria somente sera registrada mediante a

apresentac¢8o do documento fiscal com o Material e/ou servigo

8.820.377 Valor ajuste contabil por revis&o da planilha encaminhada pela Gerencia Juridica referente
e a processos clveis apoés prazo de encerramento dos registros no SIAFI,

287.690.346 | Total da Diferenca no PASSIVO CIRCULANTE entre os dois sistemas contébeis

d) A diferenga no Patriménio Liquido de R$ 279.132.271 refere-se aos registros de ajustes .|
com lancamentos de contrapartida na despesa ou receita, que foram efetuados no SIAF!
sem registro na contabilidade societaria por ndo estarem em conformidade com a
legislacdo pertinente a esta contabhilidade e esta composta abaixo: ’
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st Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A
b Hirgstério das Sociedade de Ecanomia Mista — Capital Fechado
Gidades mais préoximas, pessoas mals widas. PAIS RICO £ PAIS SEH POBREZA CNPJ 80.976.853/0001-56

) ]

VALOR DESCRICAC

3.586.415 Valor referente 4 obrigacéo de pagamento com Repasse do T_ermo de Compromisso do
S Ministério das Cidades com a Prefeitura de S&o Leopoldo registrado no SIAFI

Valor registrado em Restos a Pagar ndo processados em liquidagdo no SIAFI com contra

266.716.479 | partida de Resultado e que na contabilidade societaria somente sera registrada mediante a

apresentacéo do documento fiscal com o Material efou servigo

8.820.377 Valor ajuste contabil por reviséoc da planilha encaminhada pela Gerencia Jurldica referente
RS a processos civeis apds prazo de encerramento dos registros no SIAFL.

279.132.271 | Total da Diferenca no PASSIVO CIRCULANTE entre os dois sistemas contabeis

22. REMUNERAGAO DE ADMINISTRADORES E EMPREGADOS

As remuneracdes pagas a administradores e a empregados no exercicio foram as seguintes:

Remuneracéo Maior Menor Média
Administradores 34.654 10.857 -
Empregados 32.521 1,000 3.328

Porto Alegre, 31 de dezembro de 2012.

.Jég@ g
MBERTO KASPER LEONA HOFF

iretof Presidente Diretor de Adminigt

sttt
PAULO RENATO DA ROSA AMARAL
Diretor de Operagdes
CPF 333.968.760-91

VANESSAQG%
Geréncia de Orcamento e Finangas
Administradoral- CRA-RS N° 30.620

CPF 978.326.180-00
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11.5 COMPOSICAO ACIONARIA DAS EMPRESAS ESTATAIS

11.5.1 Composicgédo Acionaria do Capital Social como Investida

Quadro A.11.3 - Composicdo Aciondria do Capital Social

® TRENSURB

UJ COMO INVESTIDA - POSICAO EM 31/12/2012

Denominagéo completa

Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A.

Acdes Ordinérias (%)

ACIONISTAS 31/12/2012 31/12/2011 | 31/12/2010
Tesouro Nacional 99,7910 96,6292 99,6292
Outras Entidades Governamentais
o
qE) Governo do Estado do Rio Grande do Sul 0,1617 0,2868 0,2868
3 Prefeitura Municipal de Porto Alegre 0,0473 0,0840 0,0840
o Fundos de Pensdo que recebem recursos publicos
Acbes em Tesouraria
% Governo 100 100 100
§ Pessoas Fisicas
m Pessoas Juridicas
L Capital Estrangeiro
L % free float
Subtotal Ordinarias (%0) 100 100 100
Acdes Preferenciais (%)
ACIONISTAS 31/12/2012 31/12/2011 31/12/2010
Tesouro Nacional
g Outras Entidades Governamentais
g Fundos de Pensédo que recebem recursos publicos
& | Acdes em Tesouraria
% Governo
§ Pessoas Fisicas
m Pessoas Juridicas
L Capital Estrangeiro
L % free float
Subtotal Preferenciais (%0) 0 0 0
Total 100% 100% 100%

SECOP (Setor de Contabilidade e Patriménio)
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11.5.2 Composicéo Acionaria da UJ como Investidora

Quadro A.11.4 - Investimentos Permanentes em Outras Sociedades

® TRENSURB

INVESTIMENTOS PERMANENTES EM OUTRAS SOCIEDADES

UJ COMO INVESTIDORA - POSICAO EM 31/12/2012

Denominacéo completa:

Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A.

Acoes Ordinarias - %

Investida 31/12/2010 31/12/2011 31/12/2012

Brasil Telecom S.A ** 0,000001 0,000002 0,0000002
Tractbel Energia S.A - * 0,000000 0,000000 0,0000000
Vivo Participa¢fes S.A - Telefonica Brasil S.A * 0,000006 0,000007 0,000000
Total 0,000007 0,000009 0,000002

Ac0es Preferenciais - %

Investida 31/12/2010 31/12/2011 31/12/2012

Brasil Telecom S.A ** 0,000002 0,000019 0,0000019
Centrais Elétricas Brasileiras S.A — Eletrobrés - * 0,000000 0,000000 0,000000
Vivo Participacfes S.A — Telefonica Brasil S.A 0,000001 0,000007 0,000002
Total 0,000003 0,000026 0,0000021

Fonte: SECOP (Setor de Contabilidade e Patrimonio)

* O numero de ac¢des dividido pelo total de acGes da empresa conforme dados extraidos do Jornal
do Comércio de 31 de Dezembro de 2012, ndo atinge o indice de seis digitos ap0s a virgula, ou seja,

o0 percentual no total de acBes nas empresas investidas € insignificante.

** N&o recebemos até a presente data extrato da posicdo aciondria referente ao exercicio de 2012
para que pudéssemos conferir os saldos das acdes.
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11.6 PARECER DA AUDITORIA INDEPENDENTE

@ Auvdilink

A world organization of accounting firms and business advisers AUDITORES & CONSULTORES

RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES SOBRE AS DEMONSTRACOES
CONTABEIS DE 31 DE DEZEMBRO DE 2012.

Eldorado do Sul, 20 de fevereiro de 2013.

TImos. Srs.

Diretores e Acionistas de

EMPRESA DE TRENS URBANOS DE PORTO ALEGRE S/A - TRENSURB
Porto Alegre - RS

Examinamos as demonstracdes contdbeis da EMPRESA DE TRENS URBANOS DE PORTO
ALEGRE S/A - TRENSURB, que compreendem o balango patrimonial em 31 de dezembro de
2012 e as respectivas demonstragdes do resultado, do resultado abrangente, das mutagdes
do patriménio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo naquela data, assim como o
resumo das principais prdticas contdbeis e demais notas explicativas.

Responsabilidade da administragdo sobre as demonstragdes contdbeis

A administragdo da EMPRESA DE TRENS URBANOS DE PORTO ALEGRE S/A - TRENSURB
é responsdvel pela elaboragdo e adequada apresentagdo dessas demonstragdes contdbeis de
acordo com as prdticas contdbeis adotadas no Brasil e pelos confroles internos que ela
determinou como necessdrios para permitir a elaboragdo de demonstragdes contdbeis livres
de distorcdo relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Responsabilidade dos auditores independentes

Nossa responsabilidade é a de expressar uma opinido sobre essas demonstragdes contdbeis
com base em nossa auditoria, conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais
de auditoria. Essas normas requerem o cumprimento de exigéncias éticas pelos auditores e
que a auditoria seja planejada e executada com o objetivo de obter seguranca razodvel de
que as demonstragdes contdbeis estdo livres de distorgdo relevante.

Uma auditoria envolve a execucdo de procedimentos selecionados para obtengdo de evidéncia
a respeito dos valores e divulgagdes apresentados has demonstragdes contdbeis. Os
procedimentos selecionados dependem do julgamento do auditor, incluindo a avaliagdo dos
riscos de distorcdo relevante nas demonstragdes contdbeis, independentemente se causada
por fraude ou erro. Nessa avaliagdo de riscos, o auditor considera os controles internos
relevantes para a elaboragdo e adequada apresentagdo das demonstragdes contdbeis j;%

Conhecimento que Gera Valor

Brasilia - (61) 3321.5481
Curitiba - (41) 3322.8284

Fortaleza - (85) 3264.0159
Salvador - (71) 3351.6060

Recife - (81) 3465.0036
S#o Paulo - (11) 3819.2207

Porto Alegre - (51) 3342.5858
Rio de Janeiro - (21) 2539.2988
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Companhia para planejar os procedimentos de auditoria que sdo apropriados nas
circunstancias, mas ndo para fins de expressar uma opinido sobre a eficdcia desses controles
internos da Companhia. Uma auditoria inclui, também, a avaliagdo da adequagdo das prdticas
contdbeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contdbeis feitas pela administragdo,
bem como a avaliagdo da apresentagdo das demonstragdes contdbeis tfomadas em conjunto.

Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar
nossa opinido.

Opinido

Em nossa opinido, as demonstragdes contdbeis acima referidas apresentam adequadamente,
em todos os aspectos relevantes, a posigdo patrimonial e financeira da EMPRESA DE TRENS
URBANOS DE PORTO ALEGRE S/A - TRENSURB, em 31 de dezembro de 2012, o resultado
de suas operagdes e os seus fluxos de caixa para o exercicio findo naquela data, de acordo
com as prdticas contdbeis adotadas no Brasil.

Outros assuntos
Demonstragoes do valor adicionado

Examinamos, também, a demonstragdo do valor adicionado (DVA), referente ao exercicio
findo em 31 de dezembro de 2012, cuja apresentagdo é requerida pela legislagdo societdria
brasileira para companhias abertas. A administragdo da Companhia decidiu apresentar essa
demonstragdo como informagdo suplementar ds IFRS e legislagdo brasileira, que ndo
requerem a apresentagdo da DVA. Essa demonstragdo foi submetida aos mesmos
procedimentos de auditoria descritos anteriormente e, em nossa opinito, estd
adequadamente apresentada, em todos os seus aspectos relevantes, em relagdo as
demonstragdes contdbeis tomadas em conjunto.

AUDILINK & CTA. AUDITORES
CRC/RS-003688/F-0
NELSON CAMARA DA SILVA
CONTADOR CRC/RS 23584/0-8 S-RS

Conhecimento que Gera Valor

Brasilia - (61) 3321.5481 Fortaleza - (85) 3264.0159 Recife - (81) 3465.0036 Porto Alegre - (51) 3342.5858
Curitiba - (41) 3322.8284 Salvador - (71) 3351.6060 Séo Paulo - (11) 3819.2207 Rio de Janeiro - (21) 2539.2988
WWW, ;ssiamini€ .com.br
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12.1 OUTRAS INFORMAGCOES CONSIDERADAS RELEVANTES PELA UJ

E importante salientar ac@es e projetos que foram desenvolvidos ao longo do ano de 2012.
Reestruturacdo organizacional

A nova estrutura organizacional da TRENSURB aprovada em 25 de janeiro de 2012 conforme
ata de reunido do Conselho de Administracdo n® 369 buscou aprimorar a existente, de maneira que
0S seus sistemas administrativos e operacionais mantenham-se atualizados e em consonancia com o
Planejamento da Empresa. Este novo formato teve sua implementagdo no més de maio (Figura I).

Nesta ocasido criou-se o Setor de Responsabilidade Socioambiental (SERAM) em substituicdo
ao antigo Setor de RelacBes Comunitarias (SEREL). Essa mudanca ocorreu com o objetivo de dar
carater estrutural as questGes ambientais, pois a relagdo com 0s aspectos sociais ja estavam
atendidos. Assim, este novo setor tem como principal atribuicdo estabelecer as politicas social e
ambiental, além de acompanha-las e monitora-las através de acdes que busquem a sustentabilidade
nestes contextos.

A Geréncia de Planejamento Corporativo assumiu a atribuicdo de Gestdo de Projetos. Este
processo é importante para classificar e priorizar os investimentos necessarios com 0 recurso
orcamentario destinado a Empresa. O controle dos projetos aprovados é atualizado mensalmente,
por meio de um relatorio especifico que a area responsavel pelo projeto presta as informagoes sobre
0 seu andamento e execucdo, sendo que estas informagdes atualizam a Diretoria Executiva.

A autorizacdo para a realizacdo dos projetos passa pela aprovacéo da Diretoria Executiva, desta
forma, séo definidas condicionantes para o desenvolvimento dos projetos, que se aprovados se
classificam em projeto mandatorio ou projeto concorrente. Os projetos mandatdrios sdo aqueles
prioritarios respeitando o critério de classificacdo conforme disponibilidade orcamentaria, enquanto
0s projetos concorrentes sdo aqueles que competem entre si pelo recurso orgcamentario. Assim, para
todo projeto que atenda as condicionantes estabelecidas € elaborada uma Requisi¢do de Abertura de
Projeto (RAP).

Por fim é importante citar também a constituicdo do Setor de Projetos de Sistemas e Inovagao
Tecnolodgica (SEITEC) cujo objetivo foi transferir para a gestdo formal o processo de trabalho de
nacionalizagdo de pecas e equipamentos e consequentemente a habilitacdo de fornecedores. Suas
atribuicbes estdo divididas em: atividades de estudos e projetos, atividades de execucdo de
montagens de equipamentos e sistemas, atividades de inovacao e tecnologia.

Em paralelo a alteracdo da estrutura organizacional, iniciou-se o projeto de reestruturacédo
funcional das areas de Opera¢do, Manutencdo e Administrativa o qual esta em andamento e tem por
objetivo fazer uma reforma na forma como trabalho € organizado em todos os setores da empresa,
adaptando as atividades dos empregados as novas tecnologias e processos existentes. A base dessa
importancia apresenta-se em uma série de mudancas que devem ser implementadas pela empresa
como forma de aproveitar melhor os Recursos Humanos disponiveis, gerando um melhor resultado
paraa TRENSURB.
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Constituicdo do CQD (Comité de Qualidade e Desempenho)

Através de Resolucdo da Presidéncia numero 0201/2012 constituiu-se o Comité de
Qualidade e Desempenho (CQD) composto por uma equipe multissetorial, cuja finalidade principal
é subsidiar a Diretoria Executiva na definicdo do IQD (indice de Qualidade e Desempenho) das
UQO's, bem como através de assessorias acompanhar o processo de implantacéo do Sistema de
Gestdo Baseado em Indicadores de Desempenho, visando garantir a melhoria continua e o
atendimento das metas Empresariais. Como objetivos especificos, cita-se:

- Desenvolver o Programa Pré - Qualidade e Desempenho, que possui carater estratégico, em
razdo de seu fundamento bésico de garantir a implantacdo do Sistema de Gestdo Baseado em
Indicadores de Desempenho;

- Coordenar, apoiar, articular e avaliar as a¢fes do Programa Pro - Qualidade e Desempenho;

- Propor ag6es corretivas e realinhamentos quando necessario.

Considerando a missdo de implantar o Sistema de Gestdo baseado em Indicadores de
Desempenho, foi homologado por Resolucdo da Diretoria Executiva nimero 0007/2012 e
0010/2012 que a primeira etapa de avaliacdo da Progressdo Salarial por Mérito consiste na
avaliacdo do desempenho das Unidades Organizacionais quanto a respectiva implantacdo deste
sistema e assim avaliar a efetividade da implementacdo das politicas decorrentes das estratégias da
Empresa.

Dessa forma o percentual de 70% (setenta por cento) das promog¢des por mérito estard
vinculadas diretamente ao desempenho das UO’s, o qual é medido através do indice de Qualidade e
Desempenho (IQD). As UO’s que obtiverem maior pontua¢do na avaliagdo terdo proporcionalmente
maior nimero de promocdes de mérito relativamente as UO’s com pontuacdo inferior na avaliagao
e a UO que ndo alcancar a pontuacdo minima de 50% (cinquenta por cento) do IQD, somente
participara do rateio proporcional de 30% (trinta por cento) do total das promoc®es, exclusivamente
baseado na avaliacdo individual dos empregados da UO.

O 1QD de cada UO € obtido analisando quatro atributos, os quais:
a) Implantacdo do Sistema de Indicadores;

b) Modo de gestdo do Sistema de Indicadores;

c) Plano de Melhorias;

d) Resultados

No ano de 2012 o indice Geral da TRENSURB atingiu 91%, composto por:
98% para Implantacéo do Sistema de Indicadores;

91% para 0 Modo de gestdo do Sistema de Indicadores;

80% para Plano de Melhorias;

85% para Resultados

Com base dos resultados obtidos nesta 12 fase de trabalho, 0 método para o ano de 2013
sofrera melhorias, porém sera mantida a base de trabalho do ano avaliado.
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PARTE B - CONTEUDO ESPECIFICO

(DN 119/2012 e DN 121/2012 - ANEXO Il - TCU)
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13 UNIDADES JURISDICIONADAS PATROCINADORAS DE ENTIDADE FECHADA DE
PREVIDENCIA COMPLEMENTAR

I - Informacdes sobre as entidades fechadas de previdéncia complementar patrocinada:

1) Nome: BB Previdéncia
2) Razdo Social: BB Previdéncia Fundo de Penséo do Banco do Brasil
3) CNPJ: 00.544.659/0001-09

4) Demonstrativo Anual, contendo:
a) Valor total da folha de pagamento dos empregados participantes; R$ 12.606.196,37
b) Valor total das contribuicGes pagas pelos empregados participantes; R$ 1.084.149,99

c¢) Valor total das contribuicOes pagas pela patrocinadora (incluindo as contribuicdes referentes ao
tempo de servico passado do participante); R$ 1.674.745,05

d) Valor total de outros recursos repassados pela patrocinadora; Nao se Aplica.

e) Discriminacédo da razdo ou motivo do repasse de recursos que nao sejam contribuigoes;
Nao se Aplica.

) Valor total por tipo de aplicacdo e respectiva fundamentacao legal,

O valor total das Aplicagdes BB Previdéncia no ano de 2012 foram R$ 28.725,74 (80,88%) em
Renda fixa, R$ 6.333.965,00 (17,83%) em Renda Variavel e R$ 308.231,90 (0,87%) em
Investimentos Estruturados estando em conformidade com as estratégias de alocacdo da Politica de
Investimentos e com os limites estabelecidos no Capitulo VII da Resolugdo CMN n° 3.792, de 24 de
Setembro de 20009.

g) Sintese da manifestacdo da Secretaria de Previdéncia Complementar;

A Secretaria de Previdéncia Complementar foi extinta. Atualmente, de acordo com a Lei n° 12.154,
de 23 de dezembro de 2009, a entidade de fiscalizacdo e supervisdo das atividades das Entidades
Fechadas de Previdéncia Complementar é a PREVIC — Superintendéncia Nacional de Previdéncia
Complementar. No ano de 2012, o Plano TRENSURB PREV néo passou por nenhuma alteracéo
regulamentar ou fiscalizacao, e ndo houve manifestacdo da referida Superintendéncia.

h) Avaliacdo da politica de investimentos da entidade fechada de previdéncia complementar,
evidenciado o retorno das aplicagdes, bem como sua conformidade com a Resolugdo 3792/2009, do
Conselho Monetéario Nacional,

A Politica de Investimentos descreve a filosofia e as praticas de investimento da BB
PREVIDENCIA. O documento é constituido por um conjunto de diretrizes de longo prazo que
visam a preservacdo e melhoria da performance dos ativos financeiros, por meio de um processo
prudente de investimentos.

As informacdes contidas na Politica sdo encaminhadas a PREVIC no prazo de 30 dias contados da
data de aprovacdo pelo Conselho Deliberativo. Além disso, contém os itens minimos exigidos no
pardgrafo 3° do Capitulo V da Resolugdo CMN n° 3.792, de 24 de Setembro de 2009, estando com
conformidade com as exigéncias estabelecidas pelo Conselho Monetario Nacional.

5) Conclusdes contidas no parecer da auditoria independente;
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Opinido extraida do Relatdrio dos auditores independentes sobre as demonstracdes contabeis da
Empresa PWC — Price WaterHouse Coopers.

“Em nossa opinido, as demonstracdes contabeis anteriormente referidas apresentam
adequadamente, em todos aspectos relevantes, a posicdo patrimonial e financeira consolidada da
BB Previdéncia — Fundo de Pensdo Banco do Brasil e individual por plano de beneficio em 31 de
dezembro de 2012, e o desempenho consolidado e por plano de beneficio de suas operacdes para
o0 exercicio findo nesta data, de acordo com as préticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as
entidades reguladas pelo Conselho Nacional de Previdéncia Complementar — CNPC.”

6) Conclus6es do ultimo estudo atuarial;

“Parecer Atuarial do Plano
Qualidade da base cadastral:

A Avaliacdo Atuarial referente ao exercicio de 2012 foi elaborada na posicdo 31/12/2012,
utilizando o cadastro constante da base de dados da BB Previdéncia, posicionado em 31/10/2012
0 qual, apds testes de consisténcia, foi considerado como adequado para a Avaliagao.

Variacao do resultado:

O Plano TRENSURB PREV encontra-se superavitario em 2012. A variacdo positiva do resultado
entre 2012 e 2011 ¢ explicada principalmente pelo bom desempenho dos investimentos durante o
exercicio de 2012.

Natureza do resultado:

A situacdo econdmica-atuarial do Plano TRENSURB PREV em 2012 encontra-se superavitaria.
O resultado obtido € de natureza Conjuntural.

O resultado acumulado tem origem em rentabilidades passadas acima da meta atuarial do Plano
em alguns anos, o qual resultou em condicGes favoraveis para a reducao da taxa de juros real e
ainda para obter um resultado superavitario no fechamento do exercicio. Este resultado podera
ser utilizado para fazer frente as incertezas futuras tanto quanto as oscilac@es de rentabilidades
futuras, quanto a fatores biométricos que podem trazer desequilibrio para o Plano.

Adequacédo dos métodos de financiamento:

O método de financiamento tem como objetivo estabelecer o nivel e as épocas de realizacdo das
contribuicbes necessarias para a cobertura dos beneficios assegurados pelo regulamento do
plano. Sendo que, na pratica, corresponde a modelos or¢camentarios operacionais, definidos em
funcdo do fluxo financeiro e da acumulacdo de recursos necessaria para a cobertura dos
compromissos assumidos.

Ressalta-se que, independentemente do método de financiamento adotado, deve-se buscar sempre
0 equilibrio atuarial do plano. No plano em questdo o método de financiamento adotado é
adequado.

Outros fatos relevantes:
-Taxa Real de Juros

A taxa de Juros do Plano TRENSURB PREYV foi alterada de 6% a.a para 5%a.a. Essa reducéo
esta de acordo com a mudanca de padréo e com a queda no nivel da expectativa da taxa béasica
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de juros da economia. As expectativas do mercado, as boas condi¢fes do Plano advindas também
do bom desempenho recente dos investimentos, aliadas a condi¢cdo de amadurecimento do Plano,
sao circunstancias favoraveis para revisao da taxa neste momento.

Além disso, as modificagdes ocorridas ndo comprometeram a salde financeira do Plano, nédo
havendo necessidade de implementacéo de contribuicdes extraordinarias de participantes ativos e
assistidos para fazer frente a um possivel déficit.

Tabuas:

Tabua de Entrada em Invalidez: utilizada a tabua Hunter conjugada com Alvaro Vindas.
Utilizou-se as probabilidades da Hunter até a idade 63 e da idade 64 a 115 as probabilidades da
Alvaro Vindas

A Tabua de mortalidade Geral utilizada é a AT-83 Masculina.”

I) Informacdes sobre as acdes de fiscalizacdo empreendidas no exercicio com base no disposto no
art. 25 da Lei Complementar n° 108/2001, demonstrando o tipo de fiscalizacdo efetuada, a data em
que ocorreu, as principais constatacdes e as providéncias adotadas para sanear as irregularidades
verificadas.

Informamos que ndo houve fiscalizacdo no plano da TRENSURB no exercicio de 2012.
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